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THVISTELMA

Partanen, Elisa & Uusitalo, Kirsi. ”llman tatd meidéan asiat ei olisi nyt ndin hyvin.” Tu-
kiperhetydn merkitys vanhempien arjen jaksamisen tukena Kainuussa. Pieksdmaki, ke-
vét 2015. 69s., 3 liitetta.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Pieksamaki. Sosiaalialan koulutusohjelma, sosionomi
(AMK).

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, millaisia kokemuksia asiakkailla on tukiperhe-
toiminnasta lastensuojelun avohuollon palveluna Kainuussa. Opinnéytetyon tarkoituk-
sena oli kartoittaa tukiperhetoiminnan asiakkaille tuomat hyddyt seka selvittaa asiakkai-
den ajatuksia ja toiveita tukiperhetoiminnan kehittdmisen suhteen. Tyon tavoitteena oli
saada kootuksi sellaista tutkittua tietoa, jonka avulla Kainuun lastensuojelu voisi tule-
vaisuudessa kehittad tukiperhetoimintaansa.

Opinnaytetyon yhteistyokumppanina toimi Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kun-
tayhtymd. Kvalitatiivisen tutkimuksen aineisto kerattiin kyselylomakkeella Kainuun
lastensuojelun tukiperheasiakkailta. Tutkimuksen kohderyhména olivat ne biologiset
vanhemmat, joiden lapsella tai lapsilla oli ollut viimeisen viiden vuoden aikana véhin-
td4&n vuoden ajan tukiperhe lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Osalla kohderyh-
masté tukitoimi oli kaytdssa tutkimuksen tekoaikana. Aineistonkeruumenetelména kay-
tettiin sahkoista lomakekyselya.

Tutkimuksen tuloksista selvisi, etta tukiperhety6lla on merkitystd vanhempien arjen
jaksamisen tukemisessa. Tutkimuksen tulosten mukaan vanhemmat kokevat tukiperhe-
tyon merkityksen arjessa positiiviseksi ja kannattelevaksi asiaksi. Lasten ollessa tuki-
perheessd vanhemmat ovat saaneet omaa aikaa ja saaneet levata. Lapset ovat saaneet
myonteisid kokemuksia toisista aikuisista ja lapsista. He ovat saaneet rohkeutta ja sosi-
aalinen kanssakayminen on vahvistunut tukiperheen my6ta. Tutkimuksen tulokset osoit-
tavat, ettd vanhemman ja lapsen vélinen suhde on vahvistunut, kun vanhempi on saanut
kasvatuksellista tukea tukiperheen vanhemmilta ja lapsi on oppinut luottamaan itseensa
enemman.

Asiasanat: lastensuojelu, avopalvelut, avohuolto, tukimuodot, tukiperheet, perhe, arki,
tutkimus, kvalitatiivinen tutkimus



ABSTRACT

Partanen, Elisa & Uusitalo, Kirsi. “Without this we would not be doing so well.” The
Impact of Support Family Service as a Support for Parents in Everyday Life in Kainuu.
69 p., 3 appendices. Language: Finnish. Pieksaméki, Spring 2015.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services, De-
gree: Bachelor of Social Services.

The aim of this thesis was to find out what kinds of experiences clients have in support
family service as a part of non-institutional social care in the Kainuu Social and Health
Care Joint Services. The purpose of the study was to define the benefits of support fami-
ly service and to clarify the clientele's thoughts and wishes how to develop this kind of
support. The goal was to gather such verified information that could help Kainuu child
welfare services to develop its support family service.

The thesis was conducted in co-operation with Kainuu Social and Health Care Joint
Services. The material of this qualitative study was collected by interviewing the clients
of Kainuu child welfare services. The focus group was those biological parents whose
child or children have had support family for at least a year during the last five years.
Part of the group had this support during this study. The material for the thesis was col-
lected by using an electric questionnaire.

The results of the study showed that support family service supports parents in their
everyday lives. According to the results parents experience the service as positive and
supporting. The parents had time for themselves and were able to rest while their chil-
dren were with the support family. The children had positive experiences from other
adults and children.

They gained courage and their social interaction was strengthened. The results show
that the relationship between a child and a parent has been strengthened by educational
support from the support family's parents and the child has learned to trust him-
self/herself more.

Keywords: child welfare services, non-institutional social care, forms of support, sup-
port families, family, everyday life, qualitative study
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1 JOHDANTO

Suurin osa suomalaisista lapsista ja perheistd voivat hyvin. Kuitenkin yhteiskunnassa
tapahtuneet muutokset, vanhempien elintavat ja ongelmat uhkaavat monien lasten ja
perheiden hyvinvointia. Osalla perheista ei ole kykya selviytya kasaantuneista ongel-
mista itsendisesti. Talloin lapsille ja heidan vanhemmilleen tarjotaan erilaisia palveluita,
jotta vanhemmat voisivat turvata lastensa hyvinvoinnin. (Vilén ym. 2006, 65.) Lasten-
suojelun tarjoaman tuen saamiseksi tarvitaan lastensuojelun asiakkuus. Yksi lastensuo-
jelun avohuollon tukitoimista on tukiperhetoiminta, jonka tavoitteena on auttaa lapsia ja
perheitd vaikeassa elamantilanteessa. (Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayh-
tyma 2014b.)

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittad, kuinka Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyman tarjoama tukiperhetoiminta on vaikuttanut perheen vanhempien arjessa
jaksamiseen. Tutkimuksen teko ajoittui sellaiseen ajankohtaan, jossa uutta sosiaalihuol-
tolakia valmisteltiin. Uudessa sosiaalihuoltolaissa asiakkaat saisivat subjektiivisen oi-
keuden niihin palveluihin, joilla turvataan vélttdméton huolenpito, toimeentulo sekéa
lapsen terveys ja kehitys. Tamé tulee merkitseméaan sitd, ettd osa lastensuojelun avo-
huollon tukitoimista, esimerkiksi perhetyd ja tukihenkil6t ja -perheet olisivat sosiaali-
huoltolain mukaisia palveluita. Talla pyritaan siihen, ettd perheiden kynnys tuen hake-
miseen alentuisi, ja ndin ollen yhteiskunta pystyisi tarjoamaan tarvittavan tuen perheille
oikea-aikaisesti ilman lastensuojelun asiakkuutta. (Hallituksen esitys Eduskunnalle so-
siaalihuoltolaiksi ja eréiksi siihen liittyviksi laeiksi 2014.) Nahtdavaksi j&a, tarvitaanko
tulevaisuudessa tukiperhetoiminnan saamiseksi edelleen lastensuojeluasiakkuus. Uuden
sosiaalihuoltolain mukaan kuitenkin ennaltaehk&iseva ty6 on perheiden tukemisessa

merkittavassa roolissa.

Opinndytetyon teoriaosuudessa kasitelldan tutkimuksen kannalta tarkeimpié lastensuo-
jeluun liittyvia asioita ja madritelldan tutkimuksen keskeisimpia kasitteitd. Teoriaosuu-
den keskeisimpid késitteitd ovat lastensuojelu, lastensuojelun avohuollon tukitoimet,
lapsiperheen arki ja sen haasteet, erilaiset perheet ja tukiperhetoiminta. Opinndytetydssa
kaytettyja tutkimusmenetelmid sekd tutkimuksen toteutusta kuvataan teoriaosuuden

jalkeen. Tassé osuudessa esitelld&dn tarkemmin tutkimuksen tavoitteita, eettisyyttd, ai-



neiston analysointia sek& tutkimuskysymyksia. Tutkimuksen tulokset on jaettu alalukui-
hin tutkimuskysymysten mukaisesti. Kahdessa viimeisessé luvussa késitelldan tutki-
muksen tuloksia, niistd herénneita ajatuksia ja pohdintaa seka johtopaattksia. Opinnay-
tetyon lopussa on pohdittu tutkimuksen jatkotutkimusmahdollisuuksia seké& opinnayte-

tyoprosessin merkitystd ammatilliseen kasvuun.



2 LASTENSUOJELU

Lastensuojelulaissa maaritellaan, etté lapsella on oikeus turvalliseen kasvuymparistoon,
tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen sek& erityiseen suojeluun. Perustuslain
mukaan yhteiskunnalla on velvollisuus tukea perheen ja muiden lapsen huolenpidosta
vastaavien mahdollisuuksia turvata lapsen hyvinvointia ja kasvua. Ensisijainen vastuu
lapsen huolenpidosta on vanhemmilla (huoltajilla) ja tata korostetaan myds lastensuoje-
lulaissa. (Réty 2012, 1-4.)

Lastensuojeluty6 on kokonaisvaltaista tyotd, johon kuuluu perustarpeista huolehtiminen
sekd kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin liittyviin tarpeisiin vastaaminen. Lastensuo-
jelussa on kyse monialaisesta yhteistyostd, jossa tehd&an yhteistyota yli sektorirajojen
lapsen ja perheen parhaaksi. (Heino 2008, 17-18.) Lastensuojeluty® on yksi sosiaalityon
haastavimpia ja vaikeimpia toiminta-alueita. Lastensuojelussa tydskennellessé syntyy
usein eettisia ristiriitoja, kun puututaan ihmisen itsemaardamisoikeuteen seké lapsen ja
perheen elamé&an. (Heikkild 2008, 29.)

Perheen palvelut voidaan jakaa edistéviin ja ehkéiseviin palveluihin, sekéd korjaaviin
palveluihin. Arjen tuki ja yhteisollinen toiminta seka esimerkiksi nuorisotyon, paivahoi-
don ja neuvolan tarjoama tuki on ehkdisevéa ja perheen hyvinvointia edistavaa palvelua.
Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon erityisid, korjaavia palveluita, ovat esimerkiksi
perhekuntoutus, paihde- ja mielenterveyspalvelut seka lastensuojelu. (Peralda, Halme &
Nykéanen 2012, 55-57.)

2.1 Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu

Mikali vanhemmat eivat syysté tai toisesta pysty huolehtimaan kasvatustehtavéstaan,
syntyy oikeus lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuojeluun. Lapsi- ja perhekohtainen las-
tensuojelu tarkoittaa, ettéd lastensuojelulain mukaisia palveluita voidaan antaa yksin lap-
seen kohdistuvana tai jarjestdd palveluja vanhemmille, huoltajille tai muille lapsesta
huolta pitaville henkil6ille. Lastensuojelua toteutetaan tekemalld lastensuojelutarpeen

selvitys, asiakassuunnitelma seké jarjestamalla avohuollon tukitoimia. Lisaksi lapsen



kiireellinen sijoitus, lapsen huostaanotto, sijais- ja jalkihuollon jérjestdminen ovat lapsi-
ja perhekohtaista lastensuojelua. (Réaty 2012, 4-5.)

Lastensuojeluasia kdynnistyy, kun kunnan sosiaalitoimeen tulee hakemus, pyynto las-
tensuojelutarpeen arvioimiseksi, lastensuojeluilmoitus tai kun lastensuojelun tyontekija
on saanut muutoin tietdd lastensuojelun tarpeesta olevasta lapsesta. Kiireellinen lasten-
suojelun tarve arvioidaan heti, ja muussa tapauksessa tyontekijé arvioi seitseméan vuoro-
kauden kuluessa, aloitetaanko lastensuojelutarpeen selvitys. Lastensuojeluasiakkuus
alkaa, kun on ryhdytty lastensuojelutoimenpiteisiin tai on tehty paatos lastensuojelutar-
peen arvioinnista. (Sosiaali- ja terveysministerié i.a.) Lastensuojeluilmoitus voidaan
tehda myos ennakollisena. Ennakollisen lastensuojeluilmoituksen tarkoituksena on tur-
vata odottavalle didille riittavat tukitoimet jo raskausaikana. Tukitoimia ei voida kuiten-

kaan jarjestaa kuin raskaana olevan naisen suostumuksella. (Raty 2012, 33-34.)

Arvioinnilla on keskeinen rooli lastensuojelun toteuttamisessa. Vanhemman tulee paasta
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa mukaan arviointiprosessiin, jossa mietitaan lap-
sen ja perheen tilannetta sek& yhteistd tyoskentelyd. On muistettava, ettd vanhempi ja
lapsi ovat asiantuntijoita omissa elamankokemuksissaan ja tunteissaan. (Paaso 2010,
30-31.) Lastensuojelu perustuu ensisijaisesti vapaaehtoisuuteen sekéd perheen ja lapsen
kanssa tehtavaan yhteistyéhon. Yhteistyossd on otettava riittavalla tavalla huomioon
vanhempien ja lasten toivomukset. (Raty 2012, 10.) Lastensuojelun lahtokohtana on
aina lapsen edun toteutuminen. Tydntekijan on aina tukitoimia miettiessadn arvioitava,
mika on juuri télle lapselle tai perheelle oikea ratkaisu. Tyontekijan on mietittava, miten
ratkaisu tulee vaikuttamaan kokonaisvaltaisesti lapsen elamaéan. Lapsen edun maaritte-
leminen voi olla vaikeaa, koska vélttamattd lapsi itse tai vanhemmat eivat ole samaa
mieltd tyontekijan kanssa. Vanhemmat eivat vélttdmaétta ole suostuvaisia tukitoimiin tai
tarjottuihin palveluihin. Laki velvoittaa viranomaisia kuitenkin toimimaan tietyissa ti-
lanteissa lapsen turvaamiseksi eikd apu ndin ollen aina ole vapaaehtoista. (Lastensuoje-

lun keskusliitto i.a.)

Lapsen etu on keskeinen arviointiperuste, kun jérjestetddn lastensuojelulain mukaisia
lastensuojelutoimenpiteitd tai ehkaisevaa lastensuojelua. Raty Kirjoittaa, ettd Mahkonen
(2007) on todennut: ”L&htokohtana on oltava, ettd on olemassa erikseen lapsen etu ja

erikseen aikuisen etu ja lapsen edulla tulee ymmartéé jotain muuta kuin aikuisen tai
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kaikkine kansalaisten etu”. (Réity 2012, 13). Lapsella on oikeus olla mukana kasittele-
massa ja suunnittelemassa hanta koskevia asioita. Lapselle tulee kertoa riittavan katta-
vasti, mitd ollaan paattdmassa ja kertoa syyt paatokselle. Lapsen toiveet ja mielipiteet
kuunnellaan hénen ikénsa ja kehitystasonsa huomioiden. Lain mukaan 12-vuotiaalla on
puhevalta. Lapsen mielipide on otettava huomioon lastensuojelua koskevissa asioissa,
kuten aikuisenkin. 12-vuotias voi tutustua hantd koskeviin asiapapereihin. Hanta on
kuultava virallisesti paatoksia tehdessd. 12-vuotiaalle on annettava tieto tehdyistd paa-
toksistd, ja hén voi vastustaa tehtyja paatoksia. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettd lapsi

saisi itse paattaa asioista. (Lastensuojelun keskusliitto i.a.)

Lapsen tilanne on selvitettavd myds silloin, mikali aikuisille suunnatuissa palveluissa
voidaan perustellusti arvioida perheessa olevan lapsen tilanteen vaativan selvittelya.
Tallainen tilanne voi tulla eteen esimerkiksi, kun vanhemman, huoltajan tai lapsesta
vastaavan muun aikuisen kyky huolehtia lapsesta tdysipainoisesti on alentunut. Mikali
avun tarve on valiaikaista, voidaan palveluja jarjestaa ehkéisevien palvelujen kautta

ilman, etta syntyy lastensuojelun asiakkuutta. (Raty 2012, 31-34.)

2.2 Ennaltaehkaiseva lastensuojelu

Varhaisen puuttumisen kasite tuli laajemmin kayttdon vasta vuosituhannen vaihteessa.
Ehkaisevan lastensuojelun palvelut 1990-luvun laman aiheuttamana olivat kuihtuneet.
Ehkaisevit lasten palvelut olivat vain hyva idea lastensuojelulaissa mutta kéytdnndssa
taloudelliset resurssit eivat mahdollistaneet ennaltaehkdisevaa tyota. Uuden lastensuoje-
lulain my6ta vuonna 2008 varhainen puuttuminen tuli lastensuojelulain mukaiseksi toi-
minnaksi. (Satka 2011, 61-66.)

Ehkaisevan lastensuojelun tarkoituksena on edistaa ja turvata lapsen kasvua ja kehitysta
sekd tukea vanhemmuutta. Ehkéisevaa lastensuojelua toteutetaan kunnan peruspalve-
luissa esimerkiksi &itiys- ja lastenneuvolassa, terveydenhuollossa, péivéhoidossa, kou-
lussa seka nuorisotydssa. Ehkéisevassa lastensuojelussa asiakkaita tuetaan ilman lasten-
suojelun asiakkuutta. Lastensuojelulaissa halutaan tietoisesti ohjeistaa kaikkia toimijoita
panostamaan lasten ja perheiden hyvinvointiin. (Taskinen 2010, 32—-34.) Ennaltaehkai-

sevan lastensuojelun jarjestdmiseen liittyvat sdéddokset laissa koskevat kaikkia kunnan
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viranomaisia. Kunnan kaikkien viranomaisten on palveluja jarjestaesséan ja kehittées-
sé&an huolehdittava, ettd lastensuojelulain mukaiset tavoitteet toteutuvat ja ehkéiseva
toiminta jarjestetaan riittdvan laajuisesti. Laissa korostetaan kunnan viranomaisten yh-
teistydn merkitysta lasten ja nuorten hyvinvoinnin seuraamisessa seka kasvuolojen ke-
hittdmisessé. Laki velvoittaa viranomaista tekemaan tarvittaessa lastensuojeluilmoituk-
sen, mikéli nakee, ettei ehkéisevan lastensuojelun tuki ole riittavéa. (Raty 2012, 21—
31)

Ennaltaehkaisevan tyon onnistumisen kannalta on tarke&4 ottaa vakavasti ne asiat, jotka
ihmisten eldméssé altistavat myohemmin ongelmille. On oltava rohkeutta toimia seké
keinoja ja voimia (resursseja) riittdvaan ehkaisevaan tyéhon. Mikali tarvitaan korjaavaa
tyotd, voidaan todeta, ettei ehkéisevaa tyoté ole tehty riittavasti. Ehkadisevan tyon vaiku-

tukset ulottuvat pitkalle, joten siihen tulee panostaa. (Mattila 2010, 14-18.)

Uusi sosiaalihuoltolaki on vahvistettu 30.12.2014. Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on
vahvistaa peruspalveluita ja parantaa asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Yksi tarked lahto-
kohta uudelle laille on, ettd se vahent&& korvaavien toimenpiteiden tarvetta ja vahvistaa
palveluiden ennaltaehkéisevad merkitystd. Uusi laki tulee voimaan vaiheittain niin, etta
lapsiperheiden kotipalvelua koskeva uudistus on tullut voimaan vuoden 2015 alusta ja
muu lainsdadant6é on tullut voimaan huhtikuussa 2015. (Sosiaali- ja terveysministerio
2014.)

2.3 Lastensuojelun avohuollon tukitoimet

Heikkild (2008) toteaa, ettd lastensuojeluperheiden on saatava oikeaan aikaan riittavaa
lapsen ja perheen tarpeita vastaavaa palvelua. Lastensuojelulaissa méaéritell&an, etta
avohuollon tukitoimiin on ryhdyttéva silloin, kun kasvuolosuhteet tai lapsen oma kéyt-
tdytyminen vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveyttd ja kehitystd. (Heikkild 2008,
28-29.) Avohuollon tukitoimien tarkoituksena on tukea ja edistdd lapsen kehitysté
myonteiseen suuntaan. Liséksi tarkoituksena on tukea ja vahvistaa vanhempien (huolta-
jien) tai lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkil6iden kasvatusta ja perheen
hyvinvointia. (Taskinen 2010, 69.)
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Lastensuojelulaissa korostetaan avohuollon tukitoimien jarjestdmisen ensisijaisuutta.
Huostaanottoon on kuitenkin ryhdyttava jos lapsen etu sitd valttdmatta vaatii. Lapsen
edun kustannuksella ei tule kokeilla avohuollon tukitoimia, jos huostaanoton perusteet
tayttyvét. Lastensuojelutoimenpiteitd suunniteltaessa ja toteutettaessa on pyrittava sii-
hen, ettd ne aiheuttavat mahdollisimman véhén haitallisia seuraamuksia lapselle ja per-
heelle. (Raty 2012, 10.)

Avohuollon tukitoimet ovat suunnitelmallista toimintaa, jossa korostuu lapsen etu. Tu-
kitoimet kirjataan asiakassuunnitelmaan ja myonnetyista tukitoimista tehd&an aina vi-
ranomaispaatos. Lapsi tai perhe voi pyytad tiettyd tukipalvelua. Mikéli viranomainen
katsoo, ettei tukipalvelu ole tarpeen- tai lapsen edun mukaista, tehdéén asiasta kielteinen
paatds. Asiakassuunnitelmaan kirjataan, milld aikataululla ja mihin tarkoitukseen tuki-
toimilla pyritddn saamaan muutosta. Laki madrittéa, ettd suunnitelma tulee arvioida tar-
vittaessa mutta vahintd&n kerran vuodessa. (Paaso 2010, 37-38; Raty 2012, 241-247.)
Avohuollon tukitoimia voidaan jarjestad vain vapaaehtoisesti. Lahtokohtana on, etta
niihin suostuvat molemmat huoltajat sekd yli 12-vuotias lapsi. Alle 12-vuotiaalta suos-
tumusta ei tarvita. Joissakin erityistilanteissa riittad, ettd tukitoimiin on vain toisen huol-
tajan suostumus. Avohuollon tukitoimia suunniteltaessa on lasta tavattava riittdvéan
usein niin, ettd han saa tietoa asiassaan ja voi esittdd mielipiteensa. (Taskinen 2010, 69—
74.)

Avohuollon tukitoimia suunniteltaessa on huomioitava, etté lastensuojelulaissa tarkoite-
tut taloudelliset tukitoimet ovat niin kutsuttuja maararahasidonnaisia sosiaalipalveluja.
Néin ollen asiakkaalla ei sindnsa ole tukitoimiin subjektiivista oikeutta vaan lahtékohta-
na on tarveperiaate. Tama tarkoittaa, ettd ensin tulee tutkia, onko kyseinen palvelu tar-
peenmukaista ja vasta sen jalkeen harkita, onko palvelun myontdmiseen riittavasti maa-
rarahoja. Kunnalla on kuitenkin jarjestamisvastuu. Laissa madritelldan, ettei lasta tai
perhettd voida jattad4 ilman tukitoimia, vaikka maarérahoja ei olisikaan. (Raty 2012, 35—
39.)

Avohuollossa korostuu sosiaalityén ohjaava ja neuvova rooli. Avohuollon palvelujen
jarjestaminen vaatii lapsen ja perheen aktiivisuutta sek& osallistumista palveluihin. Pal-

veluita voidaan jarjestda yksin lapseen kohdistuvina tai perheen vanhemmille. Lisaksi
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tukitoimi tai palvelu voi olla koko perheen palvelua tai jalkihuollossa olevaan lapseen
tai nuoreen kohdistuvaa. (Raty 2012, 269-271.)

Tilanteet, joissa avohuollon tukitoimet voivat olla lapsen ja perheen kannalta hyvia,
vaihtelevat. Téllaisia tilanteita ovat esimerkiksi avioerotilanteet, perheen akuutti Kriisi,
taloudelliset ongelmat, perheen siséiset vékivaltatilanteet, lapsen koulunkéyntiin tai
muuhun eldmaan liittyvat ongelmat. Kun lastensuojelun tarve johtuu riittdméattdmasta
toimeentulosta, asunnon puuttumisesta tai jos ne ovat esteend lapsen tai perheen kuntou-
tumiselle, on kunnan viivytyksettad jarjestettava riittava taloudellinen tuki sek& korjatta-
va asumisoloihin liittyvét puutteet. Té&t4 asiaa saataa lastensuojelulaki.(Raty 2012, 271—
276.)

Lastensuojelulaissa (2007/36) maéritelladn, ettd ehkaisevén toimeentulotuen ja toimeen-
tulotuen seké lasten péivahoidon liséksi on jarjestettdva avohuollon tukitoimina:

1) tukea lapsen ja perheen ongelmatilanteen selvittamiseen

2) lapsen taloudellinen ja muu tukeminen koulunkéynnissa, ammatin ja
asunnon hankinnassa, tydhon sijoittumisessa, harrastuksissa, laheisten
ihmissuhteiden yllapitamisessa seka muiden henkilokohtaisten tarpeiden
tyydyttamisessa

3) tukihenkil®- tai perhe

4) lapsen kuntoutumista tukevia hoito- ja terapiapalveluja

5) perhetyota

6) koko perheen 378:ssa tarkoitettu sijoitus perhe- tai laitoshoitoon

7) vertaisryhmatoimintaa

8) loma- ja virkistystoimintaa

9) muita lasta ja perhetta tukevia palveluita ja tukitoimia
(Lastensuojelulaki 2007.)

Lastensuojelulaki korostaa, etté lapsen terveyden tai kehityksen kannalta on jérjestettava
ne vélttaméattomat palvelut, mitk& lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija on arvioi-
nut tarpeelliseksi ja mitkd on kirjattu asiakassuunnitelmaan. (Lastensuojelulaki 2007).
Yllamainittu luettelo ei ole tyhjentévé, eika se rajaa mahdollisia muita avohuollon tuki-
toimia. Avohuollon tukitoimia tulee jarjestdd perheen tilanteeseen sopivaksi ja ennen
kaikkea lapsen tarpeita vastaavaksi kokonaistilanne huomioiden. Lastensuojelussa tulee
olla kaytossd monipuolinen valikoima eri tukitoimia. Se ei kuitenkaan tarkoita, etta
kaikkia tukitoimia on kéytettdva yhden perheen kohdalla. (Taskinen 2010, 70-72.)



14

Vuonna 2013 lastensuojelun avohuollon asiakkaina oli 88 795 lasta. Taulukosta 1 on

nahtévissa, ettd asiakkuuksien maarda on kasvanut tasaisesti. Vuodesta 2012 vuoteen

2013 avohuollon asiakkuudet kasvoivat 2,0 %.

TAULUKKO 1. Lastensuojelun avohuollon asiakkuudet vuosina 1996-2013
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(Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2014a, 12.)

Lastensuojelun avohuollon asiakasmadrat ovat olleet valtakunnallisesti nousujohteiset.

Kainuussa lastensuojelun avohuollon asiakkaiden mééara on kuitenkin viimeisen kolmen

vuoden aikana tasaantunut. (taulukko 2)
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TAULUKKO 2. Lastensuojelun avohuollon tukitoimien piirissa olevat kainuulaiset O-
17-vuotiaat vuosina 1996-2013
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(Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

2.4 Kainuun lastensuojelu

Kainuussa sosiaali- ja terveyspalvelut tuottaa Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma (Kainuun sote). Kuntayhtyma tuottaa Hyrynsalmen, Kajaanin, Kuhmon,
Paltamon, Ristijarven, Sotkamon ja Suomussalmen kuntien kaikki sosiaali- ja terveys-
palvelut lukuun ottamatta paivéhoitoa, jonka kunta jérjestaa itse. Kainuun kunnista Puo-
lanka on Kainuun soten osajasen ja kuntayhtyma tuottaa heille vain erikoissairaanhoi-
don ja ympéristoterveydenhuollon palvelut. (Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kun-
tayhtyma 2015a.) Kuntayhtyman toiminta-ajatuksena on yhdenvertaisesti eri Kainuun
kuntien véeston kesken edistdd ja yllapitdd véeston terveyttd ja hyvinvointia, tyo- ja
toimintakykyé seké sosiaalista turvallisuutta. Liséksi vaestoryhmien vélisien terveysero-
jen kaventaminen sek& palveluiden yhdenvertainen saaminen ovat kuntayhtyman kes-

keisid toiminta-ajatuksia. (Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymd 2014, 7.)

Lastensuojelupalvelut ovat osa perhepalveluita. Kainuun sotessa perhepalveluiden tu-
losalueeseen kuuluvat lapsiperheiden sosiaality6 ja terveydenhuolto, aikuissosiaalityd
sekd vammaispalvelut. Lapsiperheiden sosiaalityd pitdd sisallaan lastensuojelun avo-,
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sijais- ja jalkihuollon, perhetyon sekd SalmiLan lastensuojeluyksikdn. Kainuun soten
strategiassa méaaritellaén, etta perhepalvelut tukevat vanhemmuutta ja itsenéista selviy-
tymista. (Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma 2014, 58-63.) Perhepalve-
luiden toimintaperiaatteina ja arvoina ovat palveluiden perhekeskeisyys, yhdenvertai-
suus, asiakaslahtdisyys, ehkdisevé tyo ja yhteisty0 yli sektorirajojen. (Kainuun sosiaali-
ja terveydenhuollon kuntayhtyma 2015b).

Kuten aiemmin todettiin, lastensuojelun asiakkuudet ovat tasaisesti kasvaneet. Muutos-
ten taustalla ndhdadn todellisia muutoksia ja lasten sekd perheiden pahoinvoinnin li-
sédantymistd. Muutosta on selitetty lasten ja perheiden arjen muutoksilla, vanhempien
tyottomyydelld, paihteidenkéayton lisdantymisella sekd muilla lasten ja perheiden moni-
naisilla vaikeuksilla. Tutkimuksissa on todettu, ettd lapset ovat saatavan avun suhteen
eriarvoisessa asemassa. (Heino 2008, 10-12.) Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen
tilastoraportista (2014) kay ilmi, ettd lastensuojelun tarpeeseen vaikuttavat monet asiat.
Néitd asioita ovat esimerkiksi tavoite tarjota lapsille ja perheille varhaista tukea seka
vuonna 2008 lastensuojelulaissa mééritelty madallettu ilmoituskynnys. (Terveyden- ja
hyvinvoinnin laitos 2014a, 11.) Seuraavissa taulukoissa on katsottavissa lastensuojelun
asiakkuuksien kehittyminen niin koko Suomessa (taulukko 3) kuin Kainuussa (taulukko
4). Taulukko 3 siséltaa seka lastensuojelun avohuollon asiakkuudet seka kodin ulkopuo-
lelle sijoitettuna olleet lapset ja nuoret.

Henkilotunnuksia sisaltavan sijoitettujen lasten ja nuorten rekisteritietojen
liséksi kerataan tilastotietoa myds lastensuojelun avohuollon asiakkaista.
Osa lastensuojelun avohuollon asiakkaana olevista lapsista ja nuorista si-
saltyy kodin ulkopuolelle sijoitettuihin. Kuviossa esittelyja lukuméaaria ei
voi laskea yhteen.

(Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2014a, 10.)



TAULUKKO 3. Lastensuojelun asiakkaat vuosina 1996 — 2013
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0-17-vuotiaat (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos 2015).

TAULUKKO 4. Lastensuojelun asiakkaat Kainuussa vuosina 1998- 2013
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3 LAPSIPERHEAIKA JA SEN HAASTEET

Perhe on yhteiskunnan vanhimpia instituutioita, jossa siihen kuuluvat jasenet ovat eri-
tyisid. Perhemuodot ovat aikojen saatossa moninaistuneet mutta perheen merkitys ei ole
moninaistumisestaan huolimatta muuttunut, se on edelleen suuri. Perheelld on merkitta-
va rooli ihmisten elaméssa ja heidan elamanpiirinsd muodostumisessa. Sosiaalisista suh-
teista merkittdvimpia ovat perhesuhteet. Perhesuhteilla on keskeinen merkitys siihen,
kuinka ihmiset kokevat oman hyvinvointinsa esimerkiksi turvallisuudentunteensa ja
arvostetuksi tulemisen tunteen. Perheell& ja vanhemmilla on korvaamaton merkitys las-
tensa kehitykselle. Perheessé eletyt varhaisvuodet jattavat jalkensa lasten ja nuorten
tulevalle kehitykselle. Perhe mahdollistaa hyvat lahtékohdat lasten ja nuorten hyville
elamalle, silla lapsuudessa rakentuvat ihmisen itseluottamus ja itsetuntemus. Perhesuh-
teilla voi olla positiivisten vaikutusten rinnalla my6s negatiivisia vaikutuksia esimerkik-
si lahisuhdevékivallan, insestin tai perheenjasenten valisten suhteiden problematiikan
vuoksi. (Helminen 2006, 7; Suutala 2014, 21.)

3.1. Erilaiset perheet

Perhe-kasityksell& on erilaisia madrityksid. Forss ja Vatula-Pimid (2014) ovat madritel-
leet perheen yksikoksi, jossa jasenet ovat liittyneet toisiinsa avio- tai avoliiton, synty-
man, adoption tai keinohedelmdityksen kautta. He erottelevat erilaiset perhemuodot:
Ydinperhe muodostuu vahintddn yhdesta aikuisesta ja lapsesta. Uusperhe muodostuu
puolisoista, heidan aiempien liittojen lapsista sek& heiddn mahdollisista yhteisista lap-
sistaan. Yksinhuoltajaperhe on yhden vanhemman ja lapsen/lasten muodostama perhe,
johon on péadytty aviottoman lapsen syntymén tai parisuhteen paattymisen jalkeen.
Yksinhuoltajuus voi olla seurausta myos toisen vanhemman kuolemasta. Kahden samaa
sukupuolta edustavan ja lapsen/lasten muodostamaa perhettd kutsutaan sateenkaari-
perheeksi. Adoptioperheestd puhuttaessa vanhemmat, tai yksin asuva aikuinen, ovat
adoptoineet lapsen omaksi lapsekseen. On tilanteita, jossa lapsen biologinen vanhempi
on luovuttanut lapsensa yksityisesti kasvatettavaksi toiseen perheeseen. Téll6in puhu-

taan kasvattiperheista. Sijaisperhe on lastensuojelullinen keino turvata lapselle koti,
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silloin, kun lapsen omat vanhemmat eivét siihen kykene. (Forss & Vatula-Pimia 2014,
62-64.)

Vuoden 2013 lopussa Suomessa oli 576 000 lapsiperhettd. Lapsiperheellé tarkoitetaan
perhettd, jossa on alle 18-vuotiaita lapsia. Avioparit, joilla on lapsia, edustavat Suomen
yleisempad4 perhemuotoa. Heitd on noin 60 prosenttia koko lapsiperheiden maarasta.
Avoparien muodostamien perheiden maira on 19 prosenttia. Aidista ja lapsista muodos-
tuvia perheitd on 18 prosenttia. Kolme prosenttia perheistd on isa ja lapsia -perheité.
Tilastossa yksinhuoltajien perheiksi on luokiteltu ne yhden vanhemman perheet, joissa
on alaikéisia lapsia. Hieman yli 400 lapsiperheessé vanhempina oli saman sukupuolen
rekisterdity pari. Vuoden 2013 tilastojen mukaan lapsiperheissé oli yhteensd 1 057 000
alle 18-vuotiasta lasta. Yhden ja kahden lapsen perheet ovat yleisimpid, noin 81 pro-
senttia kaikista lapsiperheistd. Kolmilapsisia perheitd on 13 prosenttia. Perheitd, jossa
on vahintdén nelja alaikaisté lasta, on noin viisi prosenttia. (Suomen virallinen tilasto
2014a.) Suomen virallinen tilastokeskus on muodostanut perhetilaston vaestorekisteri-
keskuksen véestotietojarjestelmasta saatujen vuodenvaihteen vaestotietojen perusteella.
Néin ollen perhetilasto ei kerro perheiden lopullisesta lapsiluvusta. (Suomen virallinen
tilasto 2014b.)

Perhemuotojen ja -suhteiden muutos ja moninaistuminen ovat véhentaneet elamankulun
siirtymavaiheiden ennustettavuutta, kuten lasten hankkimisen tai avioliiton solmimisen
ajankohtaiseksi tulemista. Ennakoinnin hankaloituminen vaikuttaa perheenjésenten roo-
leihin sek& niihin liittyviin tehtéviin ja odotuksiin. Teollistumisen ja kaupungistumisen
myota kasitykset perheestd ja perheenjasenten roolit ovat muuttuneet, samoin lapsiper-
heiden arki. Sukupolvelta toiselle periytyva perhemalli ei enda toimi perheiden tukena,
koska nyky-yhteiskunnan muutokset esimerkiksi tydelamaan liittyvissé asioissa voivat
pakottaa perheitd etsimaan uusia toimintatapoja. (Suutala 2014, 22; Forss & Vatula-
Pimia 2014, 67.)
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3.2 Lapsiperheiden arki

Arki on jokapdivaistd elamad, rutiineja ja tottumuksia. Arjessa tapahtuvat asiat tuntuvat
itsestaan selviltd. Arki koostuu péivittdisista lahtemisista ja tulemisista. Arjen sujuessa
eldmé voi tuntua jopa pinnalliselta ja yksitoikkoiselta. Paivittéiset tottumukset ja rutiinit
mahdollistavat levon, jolloin ei tarvitse pohtia jokaista tekoaan ja valintojaan. Rutiinien
ja tottumusten tuoma lepotila ei synny kuitenkaan itsestaédn, arkea taytyy osata hallita.
Arjen hallitseminen kétkee sisadnsd monenlaisia neuvotteluja ja valtataistelua. Kuka
arkea pyorittdd ja kuka saa levatd? Arjen tarkeys korostuu silloin, kun arjesta tuleekin
painavaa ja arjen sujuvuudessa on ongelmia. (Jokinen 2005, 7-11; Ronk&, Malinen &
Lamsa 2009, 12.)

Lapsiperheiden vanhemmat el&vat arkeaan sovittaen yhteen perheen, tyéelaman ja va-
paa-ajan. Jokaisen perheen tilanne on erilainen niin perheen, tyon kuin vapaa-ajan osal-
ta. Nama eroavaisuudet muovaavat perheiden asemaa seka perheiden ulkoisia ja sisaisia
resursseja. Perheen ulkoisilla resursseilla tarkoitetaan esimerkiksi perheen taloudellista
tilannetta, asumistasoa sek& vanhempien koulutustasoa ja ammatillista asemaa. Perheen
siséisié resursseja ovat esimerkiksi sosiaalinen verkosto seka lasten ja vanhempien véli-
set suhteet. Niin ulkoisilla kuin sisaisilla resursseilla on suora yhteys vanhempien ja

lasten hyvinvointiin seka lasten ja nuorten kehitykseen. (Helminen 2006, 15, 28.)

Arjessa ja arjesta selviytymiseen ei ole olemassa tiettyjé kriteereitd. Yhteiskunnassam-
me on Kuitenkin tiettyja odotuksia esimerkiksi siitd, kuinka vanhempien tulisi selviytya
omasta arjestaan. Vanhemmilta odotetaan, ettd he selviytyvat perheidensa ruokatalou-
desta, vaatehuollosta, kodin siisteydestd, lasten hoidosta ja kasvatuksesta sek& omien
asioidensa hoitamisesta. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo; Veistild & Virolainen 2012,
116.) Vanhemmat, joilla on pienia lapsia, elavét intensiivistad elamanvaihetta. He toimi-
vat monessa eri roolissa monilla eri elamén areenoilla. Parhaimmillaan ndma eri areenat
tukevat toisiaan ja antavat voimavaroja; pahimmillaan ne rasittavat toisiaan ja kuluttavat
toistensa toimintaedellytyksid. Perheen arkea kuormittavat jatkuva kiire, tyd, vapaa-
ajanvietto harrastuksineen, kuljetuksineen ja kotity6t. Arjen tasapaino voi jarkkya, jos
jokin arjen osa-alue pettdd tai ottaa liian suuren osan. (Rénka ym. 2009, 15, 274.) Usei-

den tutkimusten mukaan lapsiperheet kokevat arjen sujumisen haasteeksi sovittaa yh-
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teen perhe-eldma, tyo ja muut keskeiset elamanympdristot kuten vanhempien omat har-
rastustoiminnat. (Ronka ym. 2009, 16.)

Nykyaikana perheet voivat joutua eldaméén arkea ilman luonnollisia tukiverkostoja. Ta-
han vaikuttaa esimerkiksi tyoelaman liikkuvuus. Paikkakuntaa voidaan joutua vaihta-
maan esimerkiksi tyon peréssa. Silloin sukulaiset ja ystdvat saattavat asua kaukana per-
heestd. Arjen pyorittdminen ilman tukiverkostoa voi tuoda mukanaan haasteita van-

hemmuuteen tai parisuhteeseen. (Mannerheimin lastensuojeluliitto i.a.)

3.3 Lapsiperheiden arjen hyvinvointi

Hyvinvoinnin katsotaan rakentuvan kolmesta kokonaisuudesta: terveydestd, materiaali-
sesta hyvinvoinnista sekd koetusta hyvinvoinnista. Materiaalisella hyvinvoinnilla tarkoi-
tetaan aineellisia elinoloja ja taloudellista toimeentuloa. Koettu hyvinvointi rakentuu
terveydentilasta ja tyytyvaisyyden kokemuksesta elaméén. Ihmisen saavutettaessa tietyn
elintason, koettu hyvinvointi lisdéntyy materian sijaan ihmissuhteiden, osallisuuden,
laadukkaan asuinympariston ja mielekkaan tekemisen kautta. Hyvinvoinnin kokemuk-
seen sisaltyy ihmisen henkilokohtainen kokemus onnellisuudesta ja tyytyvaisyydesta

elaméaan. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014, 13.)

Yksiselitteista maaritelméa hyvinvoivalle / toimivalle ja ei-hyvinvoivalle / ei-toimivalle
perheelle ei ole olemassa. Perheen hyvinvointia ja sen toimivuutta arvioitaessa voidaan
kuitenkin Kiinnittdd huomiota tiettyihin asioihin. Perhe on muun muassa talous-, viestin-
ta-, valta-, tunne-, toiminta- ja tukijarjestelma. Toimivassa perheessa ndita jarjestelmén
eri osa-alueita kyetédén séatelem&&n muuttuvien tilanteiden mukaan. Esimerkiksi talou-
dellisen tilanteen heiketessa toimiva perhe pohtii yhdessd, koko perheen perspektiivista,
kuinka rahoja tulevaisuudessa kaytetd&n. Toimivassa perheessé keskusteleminen seka
arkipdivéisista ettd vaikeista asioista on luontevaa. Perheenjasenet tukevat toinen tois-
taan. Toimivassa perheessd valtasuhteet eivat ole véaristyneet. Perheessa on yhdessa
sovittuja sadntoja, joita jokainen perheenjasen noudattaa. Sopeutuminen eldmén tuomiin

muutoksiin ja arjen rutiineihin tekevét perheesté toimivan. (Vilén ym. 2006, 67-68.)
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Perheen toimiessa mutkattomasti perhe toimii voimia antavana ja turvallisena peruspila-
rina jokaiselle jasenelleen. Perheen jokaisen jasenen tilanne vaikuttaa muihin perheen-
jaseniin. Aidin voimavarat ja tarpeet eivat voi olla vaikuttamatta perheen isaan ja lapsiin
eivatka isdn voimavarat ja tarpeet voi olla vaikuttamatta &itiin ja lapsiin. Jokaisen per-
heessa olevan lapsen voimavarat ja tarpeet vaikuttavat puolestaan vanhempiin ja muihin
sisaruksiin. Padvastuu perheen hyvinvoinnista ja sen toimivuudesta on aikuisilla. Lapsi
ei voi korvata toista aikuista milladn perhejarjestelman osa-alueella. (Vilén ym. 2006,
67-68.)

3.4 Lapsiperheiden arjen haasteet

Aina arki ei suju toiveiden mukaan. Nykyaikana lapsiperheiden arjen sujuvuutta hanka-
loittavia tekijoitd ovat tyon epavarmuus, kiireinen eldman rytmi ja henkinen vaativuus.
(Ronka ym. 2009, 16.) Yllattavat elamantilanteiden muutokset saattavat horjuttaa per-
heen arkea, jolloin koko perheen hyvinvointi ja toimivuus voi olla vaarassa. Perhe voi
kohdata erilaisia arkea horjuttavia asioita. Tallaisia voivat olla esimerkiksi vanhempien
parisuhteen ongelmat, perheenjisenen sairastuminen, vanhempien pdihteiden kaytto,
perhevékivalta, taloudelliset ongelmat tai tyottémyys. Sujumaton arki lisdd epdvarmuut-
ta perhe-elaman jatkuvuudelle ja lisad turvattomuuden tunnetta. (Jarvinen ym. 2012, 91,
Forss & Vatula-Pimid 2014, 116.) Toimiva perhe uskaltaa ja osaa hakea ongelmiinsa
apua ja ottaa sitd vastaan tarvittaessa myos ulkopuolisilta esimerkiksi viranomaisilta.
(Vilén ym. 2006, 68).

1990- luvun laman jalkeen suomalaisten lasten ja perheiden hyvinvointi on parantunut.
Samanaikaisesti osalla lapsista ja perheistd pahoinvointi on yleistynyt. Maassamme on
jatkuvasti kasvava joukko lapsia ja nuoria, joilla on yhd monimuotoisempia ongelmia.
Tekijat, jotka vaikuttavat monimuotoisempien ongelmien kehittymiseen ovat moninai-
set. Nykytilanteeseen vaikutusta voi olla lapsiperheiden taloudellisen tilanteen kehityk-
selld sek& yhteiskunnallisen ilmapiirin ja palvelujen muutoksella. (Lammi-Taskula &
Salmi 2010, 199; Taskinen 2010, 7.) Jatkuva yhteiskunnan muutostila, toimeentulon
epavarmuus ja ty0elamassé lisddntyneet vaatimukset verottavat vanhempien voimavaro-
ja ja ndin ollen nakyvat myos lasten eldmdssa. Ne ndyttaytyvat esimerkiksi vanhempien

vasymisend seké lasten ja nuorten kayttaytymisongelmina. (Toérrénen 2012, 23.)
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Yksi tarkein vanhemmuuteen vaikuttava tekijd on vanhemman henkinen hyvinvointi.
Vanhemman psyykkisten voimavarojen pettéessé, esimerkiksi stressitilanteessa, van-
hemmuuden laatu vaarantuu. Stressi, joka liittyy vanhemmuuteen, on yhteydessa van-
hemman kayttdmiin kasvatuskaytantéihin sekd lapsen ja vanhemman valiseen vuoro-
vaikutukseen. Tietoinen, perusteleva ja lammin vanhempi saattaa vasyneend ja stres-
saantuneena toimia ihan toisella tapaa kuin hén itse toivoisi. Lapsiperheiden vanhempi-
en normaali arkeen siséltyy sisarusten vélisten riitojen selvittelyd, lasten sotkujen sii-
voamista, nukkumaanmenojen hankaluuksien selvittdmisia ja niin edelleen. Nama riito-
jen selvittelyt ja siivoamiset voivat tuntua yksittdin merkityksettomilta, mutta vanhempi
voi kokea voimakastakin stressid niiden kasautuneen yhteisvaikutuksen vuoksi. (Ronka
ym. 2009, 56-57.)

Arkea hankaloittavat tekijat voivat vaikuttaa parisuhteeseen seké lapsen ja vanhempien
vélisiin suhteisiin (Ronk& ym. 2009, 16). Vanhemmuus ja lapsiperheen arki voi muuttaa
parisuhteen luonnetta heikentéen osapuolten tyytyvaisyyden tunnetta suhteeseen ja va-
hentéden puolisoiden valistd myodnteista vuorovaikutusta. Parisuhteessa on enenevissa
maarin ristiriitatilanteita ja molempien puolisoiden stressikokemukset voivat lisadntya.
Arjessa parisuhteen hoitamiselle on vaikea I0ytad aikaa. Toisesta huolehtimisen ja ra-
kastamisen edelle menevit lasten tarpeet. (Ronkd ym. 2009, 153-154.) Ajauduttaessa
avio- tai avoeroon ennakoi se perheelle suurta muutosta, joka koskee myds lapsia. Mo-
net kdytannon jarjestelyt vaativat muutosta ja voi aiheuttaa psyykkistd kuormitusta niin
puolisoille kuin lapsille. (Forss & Vatula-Pimi& 2014, 95.)

1990-luvulla Suomea koetellut lama vaikutti monin tavoin lapsiperheisiin. Tyottomyy-
den kasvun ohella perheiden taloudellinen tilanne tiukentui. Vaikeimmat lamavuosien
seuraukset kohdistuivat perheen sisdiseen ilmapiiriin ja vanhempien jaksamiseen. Lama
vaikutti kielteisesti vanhempien mielialoihin, heidan vélisiin suhteisiin ja sitd kautta
perheen yleiseen hyvinvointiin. Ndm4 asiat vahensivéat vanhempien voimavaroja lasten-
sa tukemiseen. (Lammi-Taskula & Salmi 2010, 198-199.) Taloudellisen laman myd6ta
lapsiperheiden arkinen ennakoitavuus muuttui ja perheiden eriarvoistuminen aloitti kas-
vusuuntansa. (Térronen 2012, 19.) Laman jalkeen lapsiperheiden kdyhyys on moninker-
taistunut (Salomaa 2014, 1). Rahavaikeudet aiheuttavat jatkuvaa tinkimistd menoissa ja
hankinnoissa seka tarpeellisista hyoddykkeistd luopumista. Taloudelliset vaikeudet

kuormittavat jo itsessaan perheen arkea, mutta taloudellisen tilanteen niukkuus vaikut-
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taa lisaksi myos perheen mahdollisuuksiin hankkia rahalla positiivisia kokemuksia.
Vanhemmat eivat esimerkiksi pysty panostamaan lastensa harrastuksiin tai perhematko-
jen tekeminen voi olla mahdotonta. Toimeentuloon liittyvat vaikeudet voivat aiheuttaa
vanhemmille stressid ja lisata henkistd kuormittavuutta ja he voivat saada osakseen
elinympariston syyttelevaé asennoitumista. (Joutsenniemi & Mustonen 2013, 23; Salo-
maa 2014, 1.)

3.5 Yleinen palvelujarjestelmé lapsiperheen arjen tukena

Suomalaisen perhepolitiikan lahtokohtana on, etta lapsilla on turvallinen kasvuymparis-
to, seka vanhemmilla on aineelliset ja henkiset mahdollisuudet perustaa perhe ja kasvat-
taa lapsia. Suomessa perhepoliittisia tukitoimia ovat taloudellinen tuki, perheille tarjot-
tavat sosiaali- ja terveyspalvelut sekd perhevapaat. (Sosiaali- ja terveysministerié 2013,
6, 10.) Yhdenmukaista, tasa-arvoista ja oikeudenmukaista sosiaaliturvaa ja julkista ter-
veydenhuoltoa on tarjottava kaikille erottelematta tukea tarvitsevia muista. Apua tarvit-
sevien tulisi saada samanlainen ratkaisu niin tarjotuissa palveluissa, kuin taloudellisissa
etuuksissa. (Méaatta 2012, 17-18.) Suomessa sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestami-
sestd vastaavat kunnat. Kunnille on maaritelty peruspalveluita, jotka kunta voi tuottaa
yksin tai yhdessé kuntayhtyman kanssa. Kunnalla on mahdollisuus ostaa palvelut yksi-
tyiseltd palveluntuottajalta. Palvelut voi tuottaa myos vapaaehtoisjarjestot. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2013, 6, 10.)

Suomen hallitus on linjannut hallitusohjelmassaan vuosille 2011-2015, ettad hyvinvointi-
ja terveyseroja on kavennettava, seka hyvinvointiyhteiskunnan rakenteita on kehitettava
ja vahvistettava. Hallitusohjelmassa maaritell&an, ettd peruspalveluita vahvistetaan seka
panostetaan sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien ennaltaehkéisyyn, ja parannetaan
toimeentuloturvaa. Hallitusohjelma painottaa julkisten palveluiden merkitystd tasa-

arvoisessa ja yhdenvertaisessa yhteiskunnassamme. (Valtioneuvosto 2011, 3,7, 55.)

1990-luvun lamavuosien jalkeen sosiaaliturvaan on tehty erilaisia leikkauksia sek& in-
deksikorotuksia on jaadytetty. Sosiaalipalveluiden saatavuutta on Kiristetty ja palveluita

on kohdennettu yha pienemmalle joukolle. Sosiaalipalveluiden jarjestdmisen vastuu on
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siirtynyt enenevissd maarin kolmannen ja yksityisen sektorin hoidettavaksi. (Maatta
2012, 19.)

Suomalaisessa yhteiskunnassa perheille on suunnattu palveluita, joiden tarkoituksena on
tukea vanhempia tai muita huoltajia lasten hyvinvoinnissa ja kasvatuksessa. Naita pal-
veluita ovat péivahoito, esiopetus, aamu- ja iltapéivatoiminta, ditiys- ja lastenneuvola ja
terveyspalvelut. (Sosiaali- ja terveysministerio 2015.) Lapsiperheilla on oikeus sosiaali-
palveluihin, jotka tarjoavat perheelle varhaista tukea ja ohjausta. N&itd sosiaalipalveluita
ovat esimerkiksi perhety0d, kotipalvelu, kasvatus- ja perheneuvonta seka sosiaalityd ja
sosiaaliohjaus. N&iden tukitoimen tarkoituksena on tukea perheen toimintakykyd, voi-
mavaroja ja auttaa vanhempia heidan kasvatustehtdvassaan. (Terveyden- ja hyvinvoin-
nin laitos 2014c.)

Perheet saavat yhteiskunnalta taloudellista tukea. Perheiden lakisd&teisen perusturvan
maksamisesta huolehtii Kansanelékelaitos (Kela). (Sosiaali- ja terveysministerio 2013,
10,12-14.) Lapsen syntyessé ja kasvaessa vanhemmat ovat oikeutettuja Kelan maksa-
miin etuuksiin. Naitd etuuksia ovat esimerkiksi &itiysavustus, isyys- ja ditiysraha, van-
hempainraha, lapsilisd, elatustuki ja kotihoidontuet. Kelan maksamat tuet koskevat
kaikkia erilaisia perhemuotoja. Vanhemmilla on oikeus tydsopimuslakiin perustuviin
perhevapaisiin. Vapailla mahdollistetaan vanhempien Kkotiin jaédminen ansiotyodsta lasten
ollessa pienid. (Kansaneldkelaitos i.a.) Valtio huomioi lapsiperheet verotuksessa. Lapsi-
vahennykseen ovat oikeutettuja molemmat vanhemmat, myds etdvanhemmat, seka
mahdolliset sijais- ja oheishuoltajat. Lapsivahennys on sidonnainen huollettavien lasten

maaraan seka vanhempien ansio- ja padomatuloihin. (Verohallinto 2014.)

Toimeentulotuki on viimesijainen tukimuoto, mikali perheella ei ole tuloja tai tulot eivét
riitd jokapdaivaisiin valttdmattomiin menoihin. Toimeentulotuen tarkoituksena on edistéa
itsendista selviytymista ja kattaa riittdva perustoimeentulo. Perheilld on mahdollisuus
saada ehkdisevad toimeentulotukea, mikali perustoimeentuen saamisen Kriteerit eivat
tayty. Ehkaisevan toimeentulotuen tarkoituksena on lisétd sosiaalista turvallisuutta ja

ehkaista syrjaytymistd yhteiskunnassamme. (Sosiaali- ja terveysministerio 2013, 14.)
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Niin kuin aiemmin viittasimme, uusi sosiaalihuoltolaki on tullut voimaan kokonaisuu-
dessaan 1.4.2015. Uuden sosiaalihuoltolain keskeisin muutos lienee, etté lapsiperheilla
on oikeus saada kotipalvelua tietyilla kriteereilld lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi.
Perhetyd, tukihenkil6t ja tukiperheet ovat jatkossa sosiaalihuoltolain mukaisia palvelui-
ta, eik& niihin tarvita lastensuojelun asiakkuutta. Lain tavoitteena on, ettd tukea haetaan
riittdvan varhain ja oikea-aikaisesti. Lastensuojeluasiakkuuksien odotetaan lain muutok-
sen myota vahenevan, jolloin lastensuojelun resurssit ohjautuvat enemmaén tukea tarvit-
seville lapsille ja perheille. Uusi sosiaalihuoltolaki méérittaa, etta lastensuojelun asiak-
kuus alkaa vasta kun tarve todetaan tai lastensuojelun palveluja ja tukitoimia tarjotaan
perheelle. Ennaltaehkaisevan tyon ulkopuolelle ja&vat edelleen lastensuojelulain mukai-
nen taloudellinen tuki, tehostettu perhety®, perhekuntoutus ja lapsen sijoittaminen kodin
ulkopuolelle. Perheelle ja lapselle on jarjestettava viipymatta lapsen terveyden ja kehi-
tyksen kannalta vélttdmattomat terveydenhuollon palvelut, mikéli lastensuojelun tarve
syntyy siitd, etteivat terveydenhuoltopalvelut ole riittavid. (Sosiaali- ja terveysministerio
2014.)
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4 TUKIPERHETOIMINTA

Lapsiperheissé voi tulla eteen tilanteita, jolloin vanhempien voimavarat vahenevét. Tar-
ve tukiperheeseen voi syntyé esimerkiksi silloin, kun vanhemmilla on vaikeuksia lap-
sensa kasvatusasioissa, perheen valisissd ihmissuhteissa on ongelmia tai vanhemmilla
on fyysista tai psyykkista vasymysta. Perheen eldmantilanteen muutos voi aiheuttaa
tarpeen tukiperhetoimintaan esimerkiksi vanhempien erotilanteissa. (Pohjois-Savon
lastensuojelun kehittdmisyksikko 2012b, 21.) Lastensuojelun lahtokohta on aina se, etté
vanhempia tuetaan siten, ettd lapsen oikeudet toteutuvat hdnen omassa kodissaan. Tama
ei ole aina mahdollista ja silloin lapselle tarjotaan kodin ulkopuolinen sijoituspaikka.
Perhehoitoa toteutetaan seka lastensuojelun avohuollon toimena ettd sijaishuoltona

huostaan otetuille lapsille ja nuorille. (Perhehoitoliitto ry i.a.a)

Yksi lastensuojelun avohuollon tukitoimista on tukiperhetoiminta. Tukiperhetoiminta
maadritelladn lyhytaikaiseksi perhehoidoksi (Perhehoitoliitto ry i.a.a). Suunnitelmallinen
ja tavoitteellinen tukiperhetoiminta perustuu lastensuojelulain 368:44n, jonka mukaan
lapselle tai nuorelle tulee jérjestéa tarvittaessa tukihenkil6 tai -perhe. (Lastensuojelulaki
2007.) Tukiperhetoiminnan tavoitteena on tukea ja vahvistaa vanhempien arjessa jak-
samista ja kasvatusmahdollisuuksia antamalla heille aikaa voimavarojensa lisadmiseen
niin, ettd he jatkossa selviytyisivdt omin voimavaroin. Tukiperhetoiminnalla pyritaén
edistdmadn ja tukemaan lapsen myonteistd kasvua ja kehitystd. Tukiperheet tarjoavat
lapsille tilaisuuden uusiin virikkeisiin sekd& mahdollisuuden luoda uusia kasvua ja kehi-
tysta tukevia kaveri- ja aikuissuhteita. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittamisyksikko
20123, 2; Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko i.a.) Pitkdjanteisesti toteutet-
tuna tukiperhetoiminta tuo pysyvyytta lapsen elamaén. Tukiperheen tarjoamien luotet-
tavien ihmissuhteiden avulla lapsi voi selviytyd paremmin eldmén muutoksista. (Poh-

jois-Savon lastensuojelun kehittamisyksikko 2012b, 21.)
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4.1 Tukiperhe

Tukiperhetoimintaa toteuttavat vapaaehtoisesti toimintaan sitoutuneet perheet, jotka
haluavat auttaa lapsia ja perheita tarjoamalla lapsille tukiperhesuunnitelmassa etukéteen
sovitut ja sdannolliset tukiperhevierailut. Tukiperheend toimiminen ei edellyta perheen-
jaseniltd ammatillisia valmiuksia, sosiaalialan tuntemusta tai muita erityistaitoja. Tuki-
perheena toimivien jasenten omien eldaménkokemusten mukanaan tuomat tiedot ja taidot
mahdollistavat tuen antamisen sita tarvitsevalle lapselle rinnalla kulkemisen, yhdessé
tekemisen seka arjen ilojen ja surujen jakamisen muodossa. (Pohjois-Savon lastensuoje-

lun kehittamisyksikko 2012a, 5; Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko i.a.)

Tukiperheené toimivat perheet ovat erilaisia. Tukiperheen vanhemmat voivat olla nuoria
tai vanhoja. Heill& voi olla omia lapsia tai he voivat olla lapsettomia. Tukiperheend voi

toimia myos yksin asuva henkild. Tukiperhettd tarvitsevat lapset ovat eri-ikaisia ja heil-
I& on yksilollisia tarpeita. Lapsi, joka tarvitsee ikaistdan seuraa, voi hyotya tukiperheesta
jossa on lapsia. Erityisen paljon aikuisen huomiota tarvitseva lapsi voi vierailla tukiper-
heessd, jossa ei ole muita lapsia. Toisistaan eroavat tukiperheet mahdollistavat sen, ettéd
jokaiselle tukiperhettd tarvitsevalle lapselle I0ydettdisiin hanen tarpeitaan ja perheen
toiveita vastaava tukiperhe. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko 2012a, 5;

Pohjois-Savon lastensuojelun kehittamisyksikko i.a.)

4.2 Matka tukiperheeksi

Matka tukiperheeksi alkaa perheen yhteydenotolla sijaishuollosta vastaavaan yksik-
koon. Tukiperheeksi haluavalle l&hetetddn kirjallinen materiaali tukiperhetoiminnasta
seké tarvittavat hakemukset. Hakemuksen téyttdneen perheen motiivit ja valmiudet toi-
mia tukiperheend selvitetddn ennen tukiperheeksi hyvéksymista haastattelemalla per-
heenjasenia kotikdynnill4. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko 2012a, 14.)
Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisestd on séédetty suojaamaan
alaikéisten henkilokohtaista koskemattomuutta ja edistdméaan heidédn henkilékohtaista
turvallisuuttaan. Laissa on saddetty menettelystd, jolla selvitetddn alaikdisten kanssa
tyoskentelevien henkildiden rikostausta. (Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaus-

tan selvittamisesta 2002.) Tukiperhehoito maéritellaan lyhytaikaiseksi perhehoidoksi.
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Nain ollen lain 58:4a sovelletaan tukiperheeksi haluavan perheen rikosrekisteriotteen
tarkistamisessa. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikkd 2012b, 22.) Perheen
kanssa yhdessa arvioidaan heiddn mahdollisuuksiaan toimia tukiperheend. Jos perheen
kanssa sovitaan tukiperheprosessin jatkamisesta, perhe aloittaa tukiperhevalmennuksen.
(Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikkd 2012a, 14.) Tukiperheeksi ryhtyville
jarjestetaan tukiperhevalmennusta, jossa perheille jaetaan tietoa muun muassa tukiper-
hetoiminnan tarkoituksellisuudesta ja tavoitteista seké lastensuojelun keskeisista peri-
aatteista. Tiedon lisd&ntymisen ohella perhe voi vield arvioida halukkuuttaan ja mahdol-
lisuuksiaan sitoutua tukiperhetoimintaan. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittamisyk-
sikkd 2012a, 7.) Valmennuksen jélkeen tukiperhetoiminta voi perheen osalta kdynnistya

(Pohjois-Savon lastensuojelun kehittamisyksikko 2012a, 14).

Tukiperheet tekevét aina yhteisty6td lastensuojelun sosiaalityontekijan kanssa. Lasten-
suojelun sosiaalityontekijat perehdyttévat, ohjaavat ja tukevat tukiperhettd. Tukiperhetta
sitoo vaitiolovelvollisuus seka lapsen ettd hanen perheensa asioista. Tukiperhe voi kes-
kustella ja jakaa ajatuksia toimintaan liittyvista asioista lastensuojelun sosiaalitydnteki-
jan kanssa. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdamisyksikk6é 2012a, 10.) Perhehoitoliit-
to on perhehoidon asiantuntijajarjestd, joka omalta osaltaan tukee perhehoitajia ja tuki-
perheen vanhempia muun muassa neuvonnan, konsultoinnin ja vertaistapahtumien jar-

jestamisen muodossa (Perhehoitoliitto ry i.a.b).

Tukiperheille maksetaan hoitopalkkiota ja kulukorvausta. Lainsdddanngssé ei ole tuki-
perheiden korvauksia koskevia madarayksid. Jotkin kunnat ovat maaritelleet tukiperhe-
toiminnasta maksettavat palkkiot ja kulukorvaukset suhteessa perhehoidosta suoritetta-

viin palkkioihin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014b.)

4.3 Tukiperhetoiminnan toteutus

Ennen kuin tukisuhde aloitetaan, lapsi ja hdnen vanhempansa vierailevat tukiperheessa
yhdessé sosiaalityontekijdn kanssa. Vierailun aikana keskustellaan lapsen ja perheen
tarpeista ja odotuksista tukiperhetoimintaa kohtaan. Perheet tutustuvat toisiinsa ja tuki-

perhe saa tietdmyst& perheen eldméan liittyvisté asioista. Kotikdynnin tarkoituksena on
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selvittada onko tukiperhe sopiva lapselle ja pystyyko se vastaamaan tukiperhetoiminnalle
asetettuihin tavoitteisiin. (Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko 2012a, 7.)

Tukisuhteen alkaessa laaditaan aina tukiperhesopimus ja tukiperhesuunnitelma yhteis-
tyossa lapsen, hdnen perheensd, tukiperheen ja kunnan sosiaalityontekijan kanssa. Tuki-
perhesuunnitelmassa toiminnalle asetetaan yksityiskohtaiset tavoitteet, joihin tukiperhe-
toiminnalla pyritddn vastaamaan. Suunnitelmassa mééritelldén tuen tarve ja sovitaan
tukiperhekayntien maara ja kesto seka yhteistyokaytannét. (Pohjois-Savon lastensuoje-
lun kehittamisyksikké 2012a, 4.; Pohjois-Savon lastensuojelun kehittdmisyksikko
2012b, 23.)

Tukiperhe lupautuu olemaan lapsen eldaméssa sovitun ajan ja toimimaan laaditun tuki-
perhesuunnitelman mukaisesti. Tukisuhteessa oleva lapsi vierailee tukiperheessa ennalta
sovitusti ja s&annollisesti yksilollisen suunnitelman mukaisesti. Lapsi voi viettaa tuki-
perheessa esimerkiksi yhden viikonlopun kuukaudessa ja mahdollisesti lomien aikana.
Tukisuhteessa olevat lapset tarvitsevat aitoa mukanaoloa, huomioiduksi ja kuulluksi
tulemista sek& mielek&std yhdessa tekemistd. Mielekkaan tekemisen ei tarvitse olla mi-
tdén erikoista, koska lapset nauttivat leppoisista hetkista kotona, ulkona olemisesta ja
arjen pienista askareista. Tukiperhelapsilla on oikeus huolenpitoon, tukeen ja tukiper-
heen vanhempien aikaan ja huomioon. Tukiperheessa olevat lapset osallistuvat perheen
arkeen ihan niin kuin tukiperheen biologiset lapset. Jokaisen lapsen, niin tukilapsen kuin
biologisen lapsen, tarpeet on kyettdva huomioimaan yksil6llisesti. (Pohjois-Savon las-
tensuojelun kehittamisyksikké 2012a, 5; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2014b.) Laa-
dittua tukiperhesuunnitelmaa tarkistetaan sovituin véliajoin. Tukisuhteen paattdminen
tulee valmistella huolella. Tukiperhettd sitoo tukisuhteen paattymisen jalkeenkin vai-
tiolovelvollisuus lasta ja perhettd koskevissa asioissa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2014b.)

4.4 Tukiperhetoiminta Kainuussa

Kainuussa tukiperhetoimintaa koordinoi Kainuun lastensuojelun sijaishuoltoyksikko.

Sijaishuoltoyksikko tuottaa Kainuun alueen kunnille laadukkaita lastensuojelun sijais-

huollon palveluita seka tukee tuki- ja sijaisperheitd koulutusten, valmennusten ja tyon-



31

ohjauksen avulla. Sijaishuoltoyksikon keskeisiin tehtaviin kuuluvat myés perhe- ja lai-
toshoidon valvontatehtavat. Yksikko yllapitadd ajankohtaista tietoa sijaishuoltopaikoista

seka tukiperhetilanteesta. (Seppénen, Tarja, henkilokohtainen tiedonanto 15.12.2014.)

Kainuun perhehoitoon rekrytoidaan lisda perheitd jarjestamalla eri puolilla Kainuuta
vuosittaisia perhehoidon rekrytointitilaisuuksia. Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtyma rekrytoi perheitd perhehoidon moninaisiin tarpeisiin. Tilaisuuksissa hae-
taan uusia perheitd lasten ja nuorten sijaisvanhemmiksi, tuki- ja kriisiperheiksi seka
perhehoitajia esimerkiksi vammaisille ja ikdihmisille. Rekrytointitilaisuudet eivét ole
ainoa mahdollisuus hakeutua perhehoitajaksi, vaan perhehoitoon on jatkuva haku. Per-
hehoitoon voi ilmoittautua siihen tarkoitetulla hakemuksella. Kainuussa on tarvetta eri-
laisille perheille erilaisilta alueilta. Se, millaista perhettd kulloinkin tarvitaan, maarittaa

lapsen tai nuoren tilanne (Seppénen, Tarja, henkilokohtainen tiedonanto 15.12.2014.)

Sijaishuoltoyksikossé tyoskentelee sosiaalityontekija ja sosiaaliohjaaja. Tulevaisuudessa
sijaishuoltoyksikdn henkildstoon saadaan lisaresursseja, kun yksikossa aloittaa toimis-
tosihteeri. Kainuun alueella tukiperhetoiminnan piirissé on yhteensd noin 135 lasta ja
tukiperheitd on noin 70. Talla hetkell&d Kainuussa tukiperheeseen padsya odottaa noin 30
lasta. (Seppénen, Tarja, henkil6kohtainen tiedonanto 15.12.2014.)
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5 AIEMMAT TUTKIMUKSET

Tukiperhety6ta ja sen vaikutusta perheiden tukemisessa on tutkittu jonkin verran muun
muassa opinndytetoissa ja pro gradu — tutkielmissa. Lastensuojelun avohuollon toimen-
piteet sek& tukiperhetoiminta lastensuojelun tukitoimena ovat lahtokohtaisesti suoma-
lainen toimintamalli. N&in ollen td&smaéllisté tietoa kansainvélisistd tutkimuksista tai Kir-

jallisuudesta on huonosti saatavilla.

5.1 ”Hienoo, ettd timmoinen on keksitty!” Tukiperhetoiminnan merkityksid perheen

voimaantumiselle Yla-Savon SOTEn alueella

Leena Ojala, Aino Tuohineva ja Eliisa Miettinen ovat vuonna 2012 valmistuneessa
opinndytetydssaén tutkineet tukiperhetoiminnan merkityksia perheiden voimaantumisel-
le. Tutkimuksessa oli haastateltu tukiperheessa kayvien lasten biologisia vanhempia.
Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittd biologisten vanhempien kokemuksia tukiperhe-
toiminnasta sek& sitd, millainen merkitys ko. palvelulla oli ollut heiddn voimaantumi-
seensa. Tutkimuksessa haastateltavat kertoivat, etta tukiperhe oli aloitettu vanhemmuu-
den tueksi, lapsen koulunkdaynnin haasteiden vuoksi tai vanhemman tai lapsen sairauden
takia. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd perheet olivat kokeneet tarvitsevansa apua arjessa
jaksamiseen. (Ojala, Miettinen & Tuohineva 2012, 3, 28-30.)

Ojalan ym. (2012, 29-33) tutkimus osoitti, ettd perheiden hyvinvointi ja voimaantumi-
nen oli lisdantynyt tukiperhetydon myotd. Vanhemmat olivat kokeneet, ettd arjessa on
ollut positiivisia muutoksia ja lisdantynyttd vapaa-aikaa lasten ollessa tukiperheessa,
joka oli tuonut kokonaisvaltaista hyvinvointia koko perheelle. Tukiperhetoiminta oli
tuonut vanhempien arkeen helpotusta, ja toiminnasta oli ollut konkreettista hyotya arjes-
sa selvidmiseen. Tutkimuksen mukaan tukiperhetoiminnalla oli ollut vaikutusta myos
lasten kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. Tukiperheessa kayntien myota lapset olivat
tutkimuksen mukaan tulleet itsendisemmiksi ja kaytokseen oli tullut positiivisia muu-

toksia.
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Tutkimuksen johtopddtoksena Ojala ym. (2012) toteavat, ettd tukiperhetoiminnalla oli
selkeasti vaikutusta vanhempien voimaantumiselle. Tukiperhetoiminta oli tuonut seka
vanhemmille ettd lapsille monia positiivisia merkityksid. Tutkimuksen yksi tarkea tulos
lienee se, ettd perheissd vanhempien ja lasten vélinen vuorovaikutus oli parantunut tuki-

perhetoiminnan ansioista. (Ojala ym. 2012, 3, 33.)

5.2 Lastensuojelu osana lapsuutta: asiakkaiden nakemyksié lastensuojelun tukitoimien

vaikuttavuudesta

Vuonna 2012 on julkaistu Tanja Penninkankaan tekema pro gradu — ty6 “Lastensuojelu
osana lapsuutta: asiakkaiden nakemyksia lastensuojelun avohuollon tukitoimien vaikut-
tavuudesta”. Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia tukitoimien vaikuttavuutta lapsen hy-
vinvoinnissa. Tarkemmin Penninkangas tutki, millaista vaikuttavuutta tarjotuilla tuki-
toimilla oli ollut lapsen hyvinvointiin nimenomaan asiakkaan nakékulmasta tarkasteltu-
na. Tutkimuksessa kohderyhména olivat asiakkaat, joiden lastensuojelun asiakkuus oli
Jjo paattynyt ja joille oli tarjottu avohuollon tukitoimena perhety6td, tukiperhetta tai teh-
ty paatos avohuollon sijoituksesta. (Penninkangas 2012, 3, 65.)

Tutkimus osoitti, etta tukitoimilla (perhetyd, tukiperhe tai avohuollon sijoitus) oli ollut
huomattava vaikutus niin eldménhallintaan, koulumenestykseen kuin perhesuhteisiin-
kin. Tukitoimet oli koettu tarpeellisiksi ja asiakkaat olisivat halunneet vastaanottaa tuki-
toimia jopa enemman. Penninkankaan (2012) tutkimus osoitti, etta tukiperheen vaikutus
asiakkaiden eldmaan ja hyvinvointiin oli positiivinen, tarpeellinen ja hyva. Tukiperhe
oli tukenut asiakkaita kaikissa asioissa ja tukiperheen kautta asiakkaat 10ysivat miele-
kasta tekemistd, harrastuksia ja uusia ihmissuhteita. Tukiperheell& oli tutkimuksen mu-
kaan vaikutusta asiakkaiden mielenterveyden hyvinvointiin. (Penninkangas 2012, 2, 65—
67.)

Tutkimuksen johtopaatoksena Penninkangas (2012) toteaa, ettd lastensuojelun avohuol-
lon tukitoimilla oli merkittdvé vaikutus eldménhallinnan saavuttamiseen ja hyvinvoin-
nin edistdmiseen. Tutkimus toi esille, ettd lastensuojelun asiakkailla on usein taustalla
mielenterveys- tai paihdeongelmia ja joskus tukitoimilla voi olla ristiriitainen vaikutus

nuoren eldmantilanteeseen. Kuitenkin yhtena tarkeimpéana johtopéatoksena Penninkan-
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gas sanoo, ettd avohuollon tukitoimilla on vaikutusta lapsen hyvinvointiin. Tutkimuksen
mukaan asiakkaista useimmat suosittelisivat avohuollon tukitoimia muillekin. (Pennin-
kangas 2012, 2, 76-78.)

5.3 Tukiperhetoiminta vanhemmuuden tukemiseksi lastensuojelun avohuollon tukitoi-

mena

Heikkild Hanna (2008) on tehnyt Kuopion yliopistoon pro gradu -tutkielman tutkien
tukiperhetoimintaa vanhemmuuden tukena. Heikkil& teki tutkimuksen Siilinjarven lap-
siperhepalveluyksikolle haastatellen tukiperheasiakkuudessa olevia lasten vanhempia
seka tukiperheitd, joissa kay lapsia avohuollon tukitoimena. Tutkimuksen mukaan tuki-
perhetyon oli koettu tukevan lasten vanhempien vanhemmuutta sekd antavan mahdolli-

suuksia vanhemman vapaa-aikaan ja lepoon. (Heikkild 2008, 2.)

Tutkimuksen mukaan vanhemmat olivat kokeneet tukiperhetoiminnan tarkeéksi. Lahes
kaikissa vastauksissa oli noussut esille vanhempien jaksamisen tukeminen tukiperhe-
tyon avulla. Mahdollisuus parisuhteen hoitoon nousi tutkimuksessa voimakkaasti esille.
Heikkilan (2008) tutkimuksessa huomioitavaa on, ettd mikali perheesta vain toinen lapsi
kavi tukiperheessa, sai vanhempi antaa yksildllistd huomiota ja aikaa toiselle lapselle.
Lapsen erityisen tuen tarve, esimerkiksi Aspergerin oireyhtymad tai adhd, voi vasyttéa
vanhempia, ja tutkimuksen mukaan tukiperhetoiminta antoi mahdollisuuden hengahtaa
haasteellisessa elaméntilanteessa ja haasteellisen lapsen hoidossa. (Heikkild 2008, 50—
52.)

Tutkimuksen johtopéatoksina Heikkilda (2008) totesi, ettd avohuollon tukitoimet ovat
edullisia ja hyvaksi havaittuja tukimuotoja vanhemmuuden tukemisen ja ennen kaikkea
perheen jaksamiseen. Heikkil& tuo selkeasti esille sen, etté tukiperhetoiminta tukee van-
hemmuutta ja oman ajan saaminen lepoon, virkistaytymiseen ja arkirutiineista irrottau-
tumiseen lisd4 hyvinvointia. Myos lapset olivat tutkimuksen mukaan kokeneet tukiper-
hekaynnit mielekkaina. (Heikkila 2008, 64—68.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen aiheena on tukiperhetyon vaikuttavuuden arviointi biologisten vanhempi-
en nakokulmasta. Tavoitteena on selvittad, millaisia kokemuksia asiakkailla on tukiper-
hetoiminnasta lastensuojelun avohuollon palveluna. Tutkimuksen tarkoituksena on Kkar-
toittaa tukiperhetoiminnasta saadut hyddyt vanhempien arjen jaksamisen tukemisessa
seka selvittad asiakkaiden ajatuksia ja toiveita tukiperhetoiminnan kehittdmisen suhteen.

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymassa ei ole aiemmin tehty vastaavaa
tutkimusta. Mielestimme on tarkeda selvittdd, millainen vaikutus tukiperhety6lld on
lastensuojelun avohuollon tukitoimena palvelunkayttajalle. Tehty tutkimus tuottaa pal-
veluntarjoajalle tietoa siitd, onko kyseinen tukimuoto vaikutuksiltaan asiakkaille merki-

tyksellinen ja kuinka sité tulevaisuudessa tulisi kehittaa.

Opinnaytetyossa tarkastellaan perheiden arkea ja arjen haastavuutta sekéd perheen tuke-
mista siind vaiheessa, kun lastensuojelullinen huoli lapsesta her&é. Lastensuojelullinen
huoli voi herétd monesta eri syysté ja oikea tukikeino olisi I6ydettdva oikea-aikaisesti.
Tutkimuksessa tarkastellaan ennaltaehkéisevan tyon merkitystd perheen arjen tukemi-

Sessa.

Tutkimustyon tavoitteena on edistdd Kainuun lastensuojelun avohuollon tukitoimien
kehittdamistd. Tutkimuksen tavoitteena on saada kootuksi sellaista tutkittua tietoa, jonka
avulla Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymé voisi kehittdd palveluitaan

enemman asiakkaiden tarpeita vastaavaksi.
Tutkimuskysymykset ovat:
Millaisia kokemuksia asiakkailla on tukiperhetydsta palveluna?

Millaista hyotya asiakkaat ovat saaneet tukiperhety6sta?

Kuinka asiakkaat toivovat tukiperhetytté kehitettdvan?



36

6.2 Tutkimusmenetelma ja aineiston keruu

Tutkimusmenetelmd on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. T&ssa opinnéytetydssa
tutkimuskysymysten olennainen tavoite on saada tietoa siita sosiaalisesta todellisuudes-
ta, kuinka asiakkaat ovat kokeneet tukiperhetydn. Tutkimuksella haetaan tietoa ja vasta-
uksia sithen, miten asiakkaat kokevat Kainuun lastensuojelun tukiperhetyon vaikuttavan
heidén arkeensa. Vastaajien kokemukset tukiperhetydsta tulevat parhaiten esille laadul-
lisella tutkimuksella. Laadullisen tutkimusmenetelmén tiedonintressind on saavuttaa
tietoa, joka auttaa ilmion tai asian ymmartamisessa. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena
on ymmartaa yksilon tai ryhman toimintaa ihmisten niille antamien merkitysten eli laa-
tujen (esimerkiksi halut, arvot, ihanteet, uskomukset) avulla. Laadullisella tutkimusme-
netelméllé tehdyssa tutkimuksessa tarkastellaan merkitysten maailmaa, joka on ihmisten
valinen ja sosiaalinen. Tavoitteena ovat ihmisten omat kuvaukset koetusta todellisuu-
destaan. (Vilkka, Hanna 2013.)

Aineistonkeruumenetelmana on kaytetty sahkoistd lomakekyselyd. Lomakekyselyn etu-
na on nopeus ja vaivaton aineiston keruu. Kysely sisaltaa niin avoimia kysymyksia kuin
monivalintakysymyksid, jotka ovat tutkimuksen kannalta keskeisia. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 74-75; Hirsjéarvi, Remes & Sajavaara 2009, 195-196.) Lomakekyselylle on omi-
naista, ettd havaintojen maaraa pyritdén rajoittamaan jo kyselyd suunniteltaessa. N&in
ollen kysytaan tiettyja, kysymyksenasettelun kannalta olennaisia kysymyksia. Lisaksi
vastausvaihtoehtoja voidaan antaa jo valmiiksi. Eri vastaukset tulee pystya rakentamaan
loogiseksi kokonaisuudeksi niin, ettd analyysi tulee ymmarrettavéksi. (Alasuutari 2011,
50-54.)

Lomakekyselyssé vastaaja ottaa itse vastuun kyselyn toteuttamisesta. Kyselyyn voi liit-
ta& ohjeita, mutta kysymysten on oltava helposti ymmarrettavissa ja loogisia. Heikkila
(2008) on tutkimuksessaan todennut, ettd lomakekyselyn heikkoutena voidaan pitéa
usein alhaista vastausprosenttia, koska tutkija ja vastaaja eivét tapaa toisiaan. Toisaalta
lomakekyselyn etuna pidetaan sitd, ettd kyselyyn voi vastata silloin kun se vastaajalle
itselleen sopii parhaiten. Kyselytutkimukset toteutetaan useimmiten nimettéméné, joka
voi auttaa aineiston keradmisessa. (Heikkild 2008, 43.) Aineistonkeruumenetelmand on
kaytetty lomakekyselyd. Aiemmissa tutkimuksissa lomakekyselyn on todettu olevan
vastaajien kannalta helppo tapa vastata. Lastensuojeluasiakkuus voi olla héped ja peitel-
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tava asia. Kohderyhmén mukaan saaminen tutkimuksiin voi olla haastavaa. Tutkimuk-
sen tekijat ajattelivat Internetissé taytettdvan kyselyn olevan sopivin tapa tavoittaa tut-

kimuksen kohderyhma.

Lomakkeeseen tulevien kysymysten suunnittelu on tehty yhteistydssd opinndytetyon
toimeksiantajan kanssa. Lomakkeen huolellisella laadinnalla on tehostettu tutkimuksen
onnistumista. Yhdessa suunnittelemalla on rajattu kysymykset juuri niihin asioihin, jot-
ka ovat toimeksiantajan kannalta tarkoituksenmukaisia. Tutkimusaiheen kiinnostavuu-
den liséksi ulkonaoltadan laadukas tutkimuslomake voi lisdtd myonteistd asennetta tut-
kimusta kohtaan ja ndin ollen korottaa vastausprosenttia. (Hirsjarvi ym. 2009, 196—
198.)

Tutkimusaineiston keruussa on kéytetty apuna Internetissd toimivaa Webropol-
sovellusohjelmaa. Tutkimuksen kohderyhmalle on l&hetetty saatekirjeen mukana net-
tiosoite, josta tutkimuskysely on loydettavissd. Tutkimuksen tekijat ovat postittaneet
lokakuussa 2014 yhteensa 91 saatekirjetta (liitel). Saatekirjeet lahetettiin suoraan asiak-
kaille satunnaisotoksella Kainuun eri kuntiin: Kajaaniin, Ristijarvelle, Kuhmoon ja Sot-
kamoon. Saatekirjeessa on kerrottu tutkimukseen osallistuville opinndytetydsta ja sen
tavoitteista. Kysely (liite2) on toteutettu anonyymisti, jolloin vastauksista ei kdy ilmi
vastaajien henkilollisyys. Vastausaikaa oli varattu kaksi viikkoa. Ensimmaéisen vastaus-
viikon aikana saatiin yhteensa viisi vastausta. Kirjallinen muistutus (liite 3) l&hetettiin
kyselyyn osallistujille vastausajan puolivalissa. Muistutukset tuottivat vastauksia lisad
yhden lisavastauksen. Alhaisen vastausprosentin vuoksi tutkimuksen tekijat lahestyivat
séhkdpostitse Kainuun lastensuojelun sosiaalityontekijoitd, sosiaaliohjaajia ja Kainuun
soten perhetyontekijoitd. Heitd pyydettiin vélittdmaén tietoa tutkimuksesta asiakkaille.
Taman menetelmé tuotti nelja lisdvastausta. Lopputuloksena saatiin yhteensd kymme-

nen vastausta ja néin ollen tutkimuksen vastausprosentti on 11.
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6.3 Kohderyhmé ja aineiston analyysi

Aineisto on keratty kyselylomakkeella Kainuun lastensuojelun tukiperheasiakkailta.
Kohderyhmé on asetettu yhteistydssa ohjaavan opettajan seka tydeldmén yhteistyo-
kumppanin kanssa. Tutkimuksen kohderyhméné olivat ne biologiset vanhemmat, joiden
lapsella tai lapsilla oli ollut viimeisen viiden vuoden aikana vahintdan vuoden ajan tuki-
perhe lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Nain varmistuttiin, ettd vastaajilla olisi
riittavasti kokemusta tukiperhetoiminnasta. Osalla kohderyhmasta tukitoimi oli kéytossa

tutkimuksen tekoaikana.

Valitsimme aineiston analyysimenetelmaksi sisallénanalyysin. Tutkimuksesta kerétty
aineisto kuvaa tutkittavaa ilmiota. Aineiston analyysilla luodaan tutkittavasta ilmidsta
sanallinen ja selke& kuvaus. Keratty aineisto jarjestetaan tiiviiseen ja loogiseen muotoon
sisallonanalyysilla. Siséllonanalyysia tehdessé on tarkedd huomioida, ettei kadota ai-
neiston siséltdmaa informaatiota. Laadullisen aineiston analysoinnin tehtavana on tuot-
taa uutta tietoa tutkimuksen aiheesta keratyn aineiston avulla. Aineiston laadullisessa
kasittelyssa keratty aineisto pirstotaan osiin, ké&sitteellistetdén ja kootaan uudestaan uu-
della tavalla johdonmukaisesti etenevaksi kokonaisuudeksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
103-108.)

Laadullinen analyysi koostuu havaintojen pelkistamisesta ja arvoitusten ratkaisemisesta.
On huomioitava, ettd vastauksia voidaan tarkastella monesta eri ndkokulmasta. Eri ha-
vainnot yhdistetddn etsimalla havaintojen yhteinen piirre ja néin ollen saadaan vastauk-
sista koottua aineistoa, joilla on sama nimittaja. Laadullisessa analyysissa on muistetta-
va, ettd havaintojen yhdistamisell4 ei tarkoiteta sitg, ettd pelkistdmisen tavoitteena olisi
madritelld tyyppitapauksia tai keskivertoasioita. Laadullisessa tutkimuksessa ei tule
keskittya erotteluiden tekemiseen ja tyypittelyyn, vaan tulee pyrkid pelkistdamé&éan ha-
vainnot mahdollisimman suppeiksi havaintojen ryhmittymiksi. (Alasuutari 2011, 40—
43.)

Tutkimuksessa vastausten analysoinnissa on apuna kéytetty Webropol-ohjelmaa. Avoi-
met kysymykset on analysoitu kéyttden siséllonanalyysi-menetelméa. Sisallénanalyysil-
I tarkoitetaan kirjoitettujen tai kuultujen asioiden teoreettista kehystd, joka voidaan

liittad johonkin asiakokonaisuuteen. Aineistoa analysoitaessa on tarke&dd huomioida, etta
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kaikkea aineistosta 16ytyvid mielenkiintoisia asioita ei voi tutkia. Sisallonanalyysilla
voidaan analysoida vastauksia objektiivisesti ja loogisesti. N&in ollen keratty aineisto
saadaan jarjestettya tutkimuksen johtopaatosten tekemistd varten. Siséllonanalyysilla
pyritddn kuvaamaan tutkittavaa ilmiota tiivistetysti niin, ettd aineiston sisaltamé infor-
maatio ei kuitenkaan hdvia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91-93, 103-108.) Saamamme
aineisto on kaésitelty aineistolahtoisen siséllonanalyysin tavoin. Aineistolahtdisessa si-
séllénanalyysissa aineisto ensin pelkistetaan, ryhmitelldan ja lopuksi luodaan kasitteet ja
yhteiset asioiden nimittajat. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-113.) Tutkimuksessa on
kaytetty aineistolahtdista sisallonanalyysid. Sen todettiin antavan niin tutkimuksen teki-
joille, kuin opinndytetyon toimeksiantajalle, parhaiten vastauksia tutkimuskysymyksiin.
Siséllénanalyysi on helpoin tapa ryhmitelld tdman tutkimuksen vastaukset ja 10ytaa tut-
kimuksen kannalta keskeiset asiat. Tutkimuksen tekijoiden asettamat tutkimuskysymyk-

set ohjaavat epdoleellisen tiedon poisjattdmista aineistoa analysoitaessa.

Tutkimuksen tekijat ovat analysoineet tuloksia ryhmitellen ensin vastaukset tutkimus-
kysymysten mukaisesti. Tamén jalkeen tutkimuksen tekijit ovat merkinneet tutkimus-
kysymysten mukaisesti vastauksia eri vérein. Merkityt ilmaukset on keratty omaksi
ryhmakseen pelkistdmista varten. Tutkimuksen tekijat etsivat alkuperéisilmaisuista sa-
mankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia aineistoa ryhmittelemalld. Samaa tarkoittavat ilmai-
sut ryhmiteltiin, jonka jalkeen tulokset pelkistettiin tutkimuskysymysten mukaisesti.
Né&in saatiin tulokset tutkimuskysymyksiin. Oheisessa taulukossa (taulukko 5) on esi-
merkki aineiston ryhmittelystd, pelkistdmisesté ja luokittelusta.



TAULUKKO 5. Esimerkki havaintojen pelkistamisesta
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Alkuperaisilmaus

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Paaluokka

Tan4 aikana olen
saanut omaa aikaa
ja mahdollisuuden
toimia omien har-
rastusten parissa
huolehtimatta onko
lapsella kaikki ok,
onko syonyt, puke-
nut, ottanut l1&ak-
keet, lahteekd mu-
kaan, kayttaytyyko

haastavasti yms.

Vapaa-ajan lisaan-

tyminen

Vanhemman jak-

samisen tukeminen

Oman ajan puute

Tukiperhetoiminnan

tarvelahtoisyys

On saatu olla mie-
hen kanssa kahdel-
leen ja ladata akku-
ja. Tukiperheesta
on ollu iso apu, kun
on mietitty eri lap-
siin liittyvia asioita.
Ovat jaksaneet
kuunnella ja tsem-
pata. Melkein kuin
ystévaperhe, side

on jo niin vahva.

Yhteinen aika pa-

risuhteelle

Lapsen kasvatuk-

sessa tukeminen

Sosiaalisen verkos-

ton puuttuminen

Tukiperheen tuomat
hyodyt

Tukiperhetyon
merKkitys
vanhempien arjen

jaksamisen tukena




41

6.4 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksessa on tdrke&a painottaa tutkimuksen etiikkaa ja tutkijan moraalia. Tutki-
muksen ja etiikan yhteys on kahdensuuntainen. Toisaalta tutkimuksen tulokset vaikutta-
vat eettisiin ratkaisuihin, mutta toisaalta eettiset kannat vaikuttavat tutkijan tekemiin
ratkaisuihin. Tutkimusaiheen valinta on yksi eettinen kysymys. Tutkijalla on vastuu,
etta tutkimuksen aihe on myos etiikan valossa pysyva. Aiheen eettisessa pohdinnassa on
tarkeda miettid, miké& on tutkimuksen tarkoitus ja mihin tarkoitukseen tutkimusta teh-
daéan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 125-131.)

Tutkijan eettiset ratkaisut ovat merkittdvassa asemassa, kun tutkimuksen luotettavuutta
tarkastellaan. Tutkimuksessa tulee noudattaa hyvéaa tieteellistd kéytantod, kuten rehelli-
syytté ja tarkkuutta tutkimustyossa. Tutkijan on kaytettava tieteellisen tutkimuksen Kri-
teerien mukaisia arviointi- ja tutkimusmenetelmid. Esimerkiksi toisten tutkijoiden ai-
neiston kayttdminen ilman asianmukaisia viittauksia tai kéytettyjen menetelmien ja tu-
losten puutteellinen raportointi ovat hyvan tieteellisen kaytdnnon loukkauksia. (Tuomi
& Sarajérvi 2009, 127-133.)

Alhaisen vastausprosentin vuoksi tdma tutkimus ei pysty taysin luotettavasti osoitta-
maan yleisid paatelmia tukiperhetoiminnan vaikuttavuudesta vanhempien arjen tukemi-
sessa. Tutkimuksen tulokset tuovat esille tutkimukseen vastanneiden ajatuksia ja koke-
muksia tukiperhetoiminnasta. Taman tutkimuksen vastausten analysoinnissa on térke&a
huomioida, ettd kyse on lastensuojelun asiakkaista. Lastensuojelutyota tehdaén usein
tietyn sosiaalityontekijan kanssa. Asiakkaan ja tyontekijan henkilokemiat eivét aina
kohtaa. Tdmé voi vaikuttaa annettuihin vastauksiin. Tutkimuksen tekijat ovat tiedosta-
neet, ettd tutkimukseen annetut vastaukset ovat henkilokohtaisia ja perustuvat ainutker-
taisiin kokemuksiin. Vastausten ollessa samankaltaisia, tutkimuksen tekijoiden tulee
kuitenkin huomioida vastaajien subjektiivinen kokemus. Vastausten analysoinnissa on
Kiinnitettavé erityistd huomiota niiden objektiiviseen tarkasteluun. Tutkimuksen luotet-
tavuuden kannalta vastauksista on pyrittavé [0ytamaan ne keskeiset asiat, jotka palvele-
vat asiakkaita ja opinnaytetyon toimeksiantajaa.

Tutkimuksen eettiset ongelmat eivét ole yksiselitteisid. Tutkijan on oltava tutkimukses-

saan objektiivinen eivétka tutkijan omat mielipiteet saa vaikuttaa tutkimuksen tuloksiin.
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Ennakkoasenteet ja erilaiset uskomukset estavat tutkijaa usein l0ytamééan oikeanlaisia
ratkaisuja. Tutkijan omat asenteet voivat joissain tilanteissa vaaristdd tutkimuksen tu-
loksia ja viedd tutkimusta vaaradan suuntaan. (Makinen 2006, 3, 24-31.) Tutkijan on
annettava tutkimuksen lukijoille riittavasti tietoa tutkimuksen edistymisesta ja aineiston
kokoamisesta. Tutkijan tulee tehda raportti, jonka tarkoituksena on kuvata tutkittavaa
iImiosta seké tutkimusprosessia. N&in ollen tutkimuksen luotettavuuden nakdkulmasta
raportti tulee rakentaa niin, ettd siind on kiinnitetty huomiota ilmaistujen asioiden laa-
juuteen. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 134-143.)
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuskyselyyn vastasi yhteensd kymmenen vastaajaa. Vastaajien taustatietoja, kuten
ikad, sukupuolta, siviilisaatyd tai koulutustaustaa, ei tutkimuksessa ole kysytty. Tutki-
muksen tekijat eivat ndhneet niité oleellisiksi tutkimuksen tavoitteisiin ndhden.

Kuusi kyselyyn vastanneista oli saanut tukiperheen tukea 1-2 vuotta. Tata kauemmin
tukea oli saanut kolme perhettd ja alle vuoden yksi perhe. (taulukko 6) Lapset olivat

paasaantoisesti tukiperheidensé luona yhden viikonlopun kerran kuukaudessa.

TAULUKKO 6. Kuinka kauan tukiperhe on ollut kaytdssa

1 -
0

Alle 1 vuosi 1-2 vuotta 2-3 vuotta Yli 3 vuotta

Kyselyyn vastanneilla oli paasaantdisesti useampi kuin yksi lapsi. Vastauksista ilmenee,
ettd kaikilla perheen lapsilla ei valttdmatta ollut tukiperheen tarvetta. Esimerkiksi uu-
sioperheessé kaikilla lapsilla ei ollut tukiperheen tarvetta, tai tukiperheen tarve voi olla
pelkastadn perheen pienimmilld lapsilla. Taulukosta 7 on néhtévissé perheiden lasten
lukumadrd ja kuinka monella perheen lapsista on tukiperhe. Olemme numeroineet

perheet (1-10) vastausten perusteella.
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TAULUKKO 7.

7

M Lapsia perheessa

3 A M Lapsista kdy tukiperheessa

7.1 Tukiperhetyo palveluna

Vastaukset osoittavat, ettd tukiperheen saamiseen kulunut aika on vaihdellut. Vastaajista
seitseman on saanut tukiperheen nopeasti muutamassa kuukaudessa, mutta osa oli jou-
tunut odottamaan jopa kaksi vuotta. VVastaajien mielestd lastensuojelu on reagoinut tuen
tarpeeseen nopeasti, mutta tukiperheen etsimiseen kuluva aika on voinut venya vastaaji-
en mielesta kohtuuttoman pitkéksi. Erds vastaajista kertoo, etta he odottivat tukiperhetta
ldhes vuoden, mutta perhetilanteen muutos kriittisemmaksi nopeutti tukiperheen saamis-
ta. Vastaajan mielestd apu olisi ollut tarkeé jo paljon aiemmin. Yksi vastaajista toteaa,

ettd vanhempien oma aktiivisuus vaikuttaa siihen kuinka nopeasti tukiperhe saadaan.

Palvelun kehittdmisen kohteeksi nousee huomion kiinnittdminen tukiperheen vaihtuvuu-
teen. Yhden vastaajan kohdalla tukiperheitd on ollut jo kaksi, jonka vastaaja kokee
epamiellyttavana asiana. Muutamassa vastauksessa esille nousee se, ettei tukiperhetta
t&lla hetkell& ole, vaikka he ovat sitd toivoneet.
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7.2 Tukiperhetoiminnan tarvel&htoisyys

Perheilla tuen tarve on ollut moninainen. Taulukossa 8 on néhtavissa, mihin tarpeeseen
vastaajat ovat kokeneet tarvitsevansa tukiperhettd. Kyselyyn vastatessa vastaajilla on
ollut mahdollisuus valita valmiita vastausvaihtoehtoja. Vastausvaihtoehdoista on pysty-
nyt valitsemaan useamman kuin yhden vastausvaihtoehdon. Vaihtoehdoissa oli myos
mahdollisuus valita “muu syy”, jolloin vastaaja pystyi kertomaan tuen tarpeensa omin

sanoin.

Vastaajat ovat tarvinneet tukiperhettd vanhempana jaksamisen tukemiseen sekd mahdol-
listamaan vanhemman puuttuvan oman ajan. Lapsen kasvatuksessa tukeminen ja sosiaa-
lisen verkoston puuttuminen nousevat esille useammassa vastauksessa. Joillekin vastaa-
jille yksinhuoltajuus sekd puolison mielenterveys- ja paihdeongelmat ovat aiheuttaneet
tukiperhetoiminnan tarpeen. Erityisté tukea tarvitsevan lapsen vanhempana jaksamisen

tukeminen on ollut yhtend syyna tukiperhetoiminnan aloittamisen.

TAULUKKO 8. Miké& sai vanhemman / vanhemmat hakemaan tukiperhettd
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7.3 Tukiperheen tuomat hyodyt

Oheinen kaavio (kaavio 1) osoittaa, vastaajat ovat yhta lukuun ottamatta kokeneet tuki-
perhetyodsté olleen heille hy6tya. Yksi vastaajista ei ole osannut sanoa, onko tukiperhe-

tyosta ollut heille hyotya.

Kylla 8 vastaajaa
Ei 1 vastaaja

En osaa sanoa 1 vastaaja

KAAVIO 1. Vastaajien kokemus tukiperhetyon hyddysta

Vastausten mukaan tukiperhetydlla on merkitysta koko perheen tukemisessa ja van-
hempien parisuhteen hoitamisessa. Vastaajat kertovat, etta tukiperhe on vaikuttanut
vanhempien arjen sujuvuuteen ja arjessa jaksamiseen positiivisesti. He ovat saaneet
tukiperheen avulla omaa aikaa sekd mahdollisuuden tehda toita ilman, etta tarvitsee
huolehtia miten lapset parjaavét kotona. Vastaajat tuovat esille sen, ettd tukiperhetoi-
minnan avulla saadun oman vapaa-ajan myota he ovat saaneet lisaa voimia arjen pyorit-
tdmiseen. Tukiperheen mahdollistamat hengahdyshetket on kaytetty arjen asioiden hoi-
tamiseen, parisuhteen hoitamiseen sekd omiin harrastuksiin. Vastaajat ovat voineet

omalla vapaa-ajallaan olla huolehtimatta lapsensa hyvinvoinnista.

Erds vastaajista kertoo, ettd nuorempien lasten ollessa tukiperheessd, hénelld on ollut
mahdollisuus viettdd aikaa perheen vanhempien lasten kanssa ja keskittyd heidan asioi-

hinsa.
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Vastaajat kokevat, ettd tukiperhe on auttanut heitd lasten kasvatuksessa ja tukenut van-
hemmuudessa. Elaménkriisien kohdatessa tukiperheet ovat olleet tukena ja auttanut niin
vanhempia kuin lapsia esimerkiksi keskustelujen avulla. Vastauksista kay selville, etta
tukiperhetydn avulla asiat ovat perheissa talla hetkell& hyvin. llman tukiperhetta asiat
voisivat olla ihan toisin. Eras vastaaja toteaa, ettd tukiperhe on antanut hanelle voimia
tehdd muutoksia elamassadn. Vastaajan ei ole tarvinnut jaksaa yksin, tukiperhe on tuke-
nut hantd ja lasta elamdnmuutoksessa. Side tukiperheen ja asiakasperheen vilille on

voinut muotoutua vahvaksi ja tukiperhetta rinnastetaankin ystavaperheeksi

Erds vastaajista koki, ettei tukiperhety6lla ole ollut heidan perheelle juurikaan vaikutus-
ta. Vastaaja kokee tukiperhekéaynnit raskaiksi, koska se vaikuttaa lasten kayttaytymiseen
kotona negatiivisesti. Han kertoo, ettd lasten tullessa tukiperheesta takaisin kotiin lapset
ovat kiukkuisia. Vastauksessa ilmenee, ettd lapset kuitenkin tykk&avat kayda tukiper-
heessé ja viihtyvat sielld sitten, kun sinne menevat. Vastaaja toteaa, ettd tukiperhetoi-

mintaa jatketaan lasten etua ajatellen.

Kyselylomakkeessa pyydettiin vastaajia kertomaan, millaisia vaikutuksia tukiperhetoi-
minnalla on ollut heidén lapseen/lapsiin ja heidén arkeensa. Vastaajien kokemukset tu-
kiperheen vaikutuksista ja merkityksestéa lapsiin ovat hyvin samankaltaisia kahdeksalla
vastaajalla. Vastaajat kokevat, etta lasten sosiaalinen kanssakayminen muidenkin kuin
omien vanhempien kanssa kasvattaa. Vastaajat nékevat tdrkedna lapsen sosiaalisen
kanssakdymisen niin tukiperheen aikuisten kuin muiden lasten kanssa. He kokevat, ett4
tukiperhetoiminta on tuonut lapsille itsevarmuutta, tukea ja luottamusta. Lapsen ollessa
kerran kuukaudessa tukiperheessd, lapsen tarpeet on huomioitu ja erossa oleminen
omasta vanhemmasta on ollut hyvéksi seké lapselle ettd vanhemmalle. Vastaajat koke-
vat tarkedna sen, etté tukiperhe on voinut tarjota lapsille sellaisia asioita, joita vanhempi
itse ei ole voinut jarjestdd. Tukiperheessé lapsi on saanut kokea turvallisuudentunnetta
ja luottamus aikuisiin on vahvistunut. Lapsi on pystynyt olemaan erossa vanhemmis-
taan viikonlopun ilman ongelmia. Kotiin saapuessaan lapsi on ollut iloinen vanhempan-
sa tavatessaan. Vanhempikin on potenut ikavéa. Erossa oleminen on kasvattanut niin

lasta kuin aikuista.

Vastaajista kahdeksan kokevat jatkon tukiperheessé tarpeelliseksi. Vastaajat kertovat,

ettd tukiperhetoiminta on tarpeellinen arjen ja henkisen jaksamisen takia. Vastaajat tuo-
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vat esille sen, ettd nykypdivan lasten ongelmat ovat lisdéntyneet vuosien varrella eika
kotona valttamatta osata tukea heité tarpeeksi. Tukiperhetoiminta nahddén hyvéna vaih-
toehtona ennen kuin asiat menevét pahempaan suuntaan. Vastaajien mielesta lapset tar-
vitsevat turvallisia aikuisia ympdrilleen ja irtaantuminen hetkeksi omasta kotoa kasvat-
taa seké lasta ettd vanhempia. Vastaajat, jotka eivét kokeneet jatkoa tukiperheessa tar-
peelliseksi toteavat vastauksissaan, ettd tukiperhe on tdrkeé tukimuoto, mutta elamanti-

lanteen muuttuessa jatko ei ole tarpeellinen.

7.4 Toiveita tukiperhetyon kehittamiseksi

Kolme kymmenesté vastanneesta on talla hetkella ilman tukiperhettd. Vastaajat pohti-
vat, miten tukiperheet saadaan tulevaisuudessa pysymaan toiminnassa mukana. Vastaa-
jat toivovat, ettd aloittaville tukiperheille kerrottaisiin enemman tukiperhetyon vaati-
vuudesta ja sitovuudesta. Tukiperheen lopettaessa toiminnassa mukana olemisen, per-
heet kokevat jadvansé tyhjan paalle. Vanhemmat jaavét odottamaan sijaishuoltoyksikon

yhteydenottoa jatkotoimenpiteistd uuden tukiperheen etsimiseksi.

Toive tukiperheen l6ytymisestd kohtuullisessa ajassa nousee esille useammassa vasta-
uksessa. Tukiperheitd toivotaan toimintaan lisad, jotta Kriisitilanteissa apua olisi nope-

ammin saatavilla.

Erds vastaajista kertoo, ettd heidan yhteistyonsa tukiperheen kanssa oli loppunut ikavél-
la tavalla, koska lapsi ei ollut suostunut meneméan tukiperheeseen. Vastaaja toteaa, etta
hé&n olisi halunnut selvittdd syyt lapsensa kyseiseen k&ytokseen. Asian selvittdminen

jalkikateen ei kuitenkaan ollut mahdollista.

Erés vastagjista kertoo, ettd yhteisen ajan loytaminen tukiperhekdynneille on joskus
haastavaa. Tukiperheen ja asiakkaan aikataulut on hankala sovittaa yhteen. Vastaaja
kokee, ettd tukiperhetyd vaatii myos itse asiakkaalta joustavuutta. Omia menoja taytyy

karsia silloin, kun lapset menevét tukiperheeseen.

Kaksi vastaajaa esittaa toiveen, ettd lastensuojelun tyontekijat ottaisivat perheisiin aktii-

visemmin yhteyttd. Erds vastaaja toteaa, etta talla hetkelld yhteydenpito vaatii asiakkaal-
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ta itseltadn paljon aktiivisuutta ja sita ei valttdmattd ole, koska omat voimavarat ovat

vahaiset.

Vastaajat toivovat, ettd perheiden tilanteisiin puututtaisiin varhain ja ettd méararahoja
tukiperhetoimintaan osoitettaisiin enemman, jolloin tukiperhe olisi mahdollista saada
my0s ilman isompia arjen haasteita. Tukiperhe pitéisi pystyd antamaan perheille ilman
lastensuojelun asiakuutta. VVastaajat kokevat, ettd parisuhteelle tulisi antaa kahdenkes-
kistd aikaa, mutta se ei ole riittdvd peruste saada tukiperhettd. Vastaajat tietavét, etta
tavallisen/ongelmattoman perheen on vaikea saada tukiperhettd. Vastauksista nousi esil-
le, etté tukiperheen tulisi olla helpommin saatavilla. Tukiperhetta hakevat saattavat pela-
tad leimaantumista eiké tukiperheesta haluta puhua ulkopuolisille. Vastauksista ilmeni
myos toive, ettd tukiperhetoiminta olisi normaalia, esimerkiksi neuvolaan verrattavaa

palvelua

Padsaantoisesti vastaajat kokevat, etta he ovat saaneet lastensuojelulta hyvaa palvelua ja

asiat on otettu vakavasti. Perheet kokevat saaneensa apua aina, kun ovat sité tarvinneet.
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8 TUTKIMUKSEN ANTI JA JOHTOPAATOKSET

Kuten jo aikaisemmissakin tutkimuksissa, myos tassa tutkimuksessa, tulee esille etta
tukiperhety6lld on merkitystd vanhempien arjen jaksamisen tukemisessa. Tutkimukses-
sa saaduista vastauksista voidaan péatell4, etta oikea-aikaisesti aloitetulla tukiperhetyol-
I& voidaan ehkéistd monenlaisia ongelmia perheiden arjessa. Tukiperhety® nahdaéan ke-
vyena lastensuojelun tukimuotona. Riittdvan varhaisessa vaiheessa aloitettu tukiperhe-
ty6 voi ehkéistd vakavampien ongelmien syntymista perheessd, jolloin muiden korjaa-
vien lastensuojelun tukitoimien tarve vdhenee. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd
panostamalla perheiden hyvinvointiin riittdvan varhaisella tuella perheet tulevat aute-
tuksi parhaiten arjen haasteiden puserruksessa. Tutkimus osoittaa sen, ettd varhainen
tuki voi kohdistua niin, etteivét kaikki perheen lapset tarvitse tukiperhettd. Vanhemmilla
jaa aikaa olla perheen toisten lasten kanssa, kun taas tukiperheessé oleva lapsi saa yksi-
I61listd, tarpeitaan vastaavaa huomiota tukiperheessa. Tdma auttaa perheenjasenten jak-

samista puolin ja toisin.

Yhteiskuntamme on muuttunut perheiden osalta. Ennen vanhaan vanhempien ei yksin
tarvinnut kantaa huolta lastensa hoivasta ja kasvatuksesta. Suku ja koko yhteiso osallis-
tuivat jalkikasvun hoitamiseen ja kasvattamiseen. Isovanhemmat mahdollistivat van-
hempien levahdyshetket. Nykyaikana perheiden sidos sukuun ja lahiyhteisé6n on muut-
tunut. Yhteiskunta on ottanut tehtdvékseen hoitaa osan ennen perheelle kuuluneista teh-
tavista. (Vilén ym. 2006, 58-60). Mielestimme tukiperhetoiminnan tavoitteena on to-
teuttaa juuri ndita ennen suvulle ja yhteisolle kuuluneita tehtavia. Tutkimuksen tulokset
vahvistavat tdmén. Tutkimukseen vastanneet olivat poikkeuksetta sitd mieltd, ettd tuki-
perhetoiminta on tukenut vanhempien arjessa jaksamista. Tukiperhe on muun muassa
tukenut vanhemmuudessa, auttanut lasten kasvatusasioissa ja mahdollistanut vanhempi-

en oman ajan.

Lapsiperheiden haasteet ovat moninaiset. Perheenjdsenet toimivat arjessa monilla eri
elaménalueilla, jotka tuovat haasteita arjen pyodrittdmiseen. Tydeldmd, vanhemmuus,
vanhempien vélinen parisuhde ja lasten hyvinvointi muodostavat kokonaisuuden. Niissa
tapahtuvat muutokset vaikuttavat toinen toisiinsa ja siksi niité tulisi tarkastella kokonai-

suutena. (Ronkd ym. 2009, 286.) Tutkimuksemme mukaan ndmé haasteet vaikuttavat
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sithen, miten vanhempi jaksaa lapsen kanssa arjen keskelld. Yksinhuoltajuus, oman ajan
puute, vanhempien valiset ristiriidat, mielenterveys- ja paihdeongelmat sek& sosiaalisen
verkoston puute nousivat esille vastauksissa. Heikkilan (2008) tekemén tutkimuksen
tuloksissa nousivat esille ndmé samat tarpeet tukiperhetoiminnan aloituksen syiksi. Tut-
kimus osoitti, ettd lapsen ollessa tukiperheesséd vanhemmat saivat omaa aikaa, saivat
tehdd omia asioita ja lapset saivat virikkeitd toimiessaan toisten aikuisen ja lasten kans-
sa. Lapset ovat saaneet myonteisia kokemuksia ihmissuhteista ja toisista lapsista olles-

saan tukiperheessa.

Lahes jokainen isd ja &iti kokevat jossain vaiheessa epdvarmuutta ja riittdmattomyytta
vanhempana olemisestaan. He tarvitsevat tukea vanhemmuuteen. Vanhempien ajatukset
ja tuntemukset lapsesta ja itsestddn vanhempina ovat merkityksellisia. Sosiaalisten ver-
kostojen antama tuki on tarkedd. (Jarvinen ym. 2012, 127.) Sosiaalisen verkoston puut-
tuminen tuo haasteita vanhemmuudelle. Vanhemmat eivét voi jakaa tuntemuksiaan
vanhemmuudesta laheisten ihmisten kanssa. Tukiperhe on vastaajien mukaan auttanut
heitd lastenkasvatukseen ja vanhemmuuteen liittyvissa asioissa. Tukiperhe on koettu
korvaamattomaksi avuksi silloin, kun perheessé on vain yksi vanhempi ja/tai sosiaalisen
verkoston antama tuki puuttuu. Tukiperheet ovat jaksaneet kuunnella ja tukea vanhem-

muudessa.

Tutkimus osoittaa, ettd tukiperheen saamiseen kulunut aika on vaihdellut paljon. Uusi
sosiaalihuoltolaki méérittelee, ettd palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymatta ja
tehtdva loppuun ilman aiheetonta viivytystd. Lastensuojelulaissa madraajat on madritel-
ty selkedmmin: lastensuojelutarpeen arviointi on tehtéva ilman aiheetonta viivytysta ja
sen on valmistuttava kolmen kuukauden méérdajassa. (Sosiaalihuoltolaki 2014; Lasten-
suojelulaki 2007.) Niin kuin on todettu, tukiperhe on jatkossa joko sosiaalihuoltolain tai
lastensuojelulain mukaista palvelua. Tutkimuksen tulosten osoittama jopa kahden vuo-
den odotuksen aika tuntuu kohtuuttomalta. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd varhai-
sen puuttumisen ja ehkéisevan tyon idea ei toteudu, koska tilanteen on muututtava kriit-

tisemmaksi ennen kuin tukiperheen saa.

Tutkimuksessa tuli esille, ettd vanhempien omalla aktiivisuudella on ollut merkitysta
tukiperheen saamiseen. Vanhemmat voivat olla arjen kuormittamia jo valmiiksi, jolloin

aktiivinen lastensuojelusta avun pyytdminen voi olla vaikeaa, jopa ylitsepadsematonta.
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Niin kuin aiemmin on todettu, jokaisen tulisi saada yhdenmukainen ja tasa-arvoinen
ratkaisu huolimatta siitd, jaksavatko palvelua tarvitsevat olla aktiivisia omassa asias-
saan. Palveluntarpeen arviointi tulisi olla tydntekijan vastuulla ilman, ettd vanhemmat
joutuvat vaatimaan palvelua. Osa vastaajista toivoi, ettd Kainuun lastensuojelun tyonte-
kijat olisivat tiiviimmin yhteydessa asiakasperheisiin. Tyon kehittdmisen kannalta on
tarkedd huomioida, etta tyontekijoilla on riittavasti aikaa myos niin kutsuttujen kevyem-
pien asiakasperheiden kohtaamiseen. Uuden sosiaalihuoltolain tarkoituksena on siirtaa
lastensuojelun asiakkuuksista osa peruspalvelujen pariin. Ennen kuin tdma siirtyy kay-
tantoon, tutkimuksessa esille noussut toive tiiviimmasta yhteistyosta on syytéd huomioi-
da asiakastyossa.

Tutkimuksessa nousi esille tukiperheiden vaihtuvuus. Tukiperheet tekevét tyota vapaa-
ehtoisesti ja voivat lopettaa toiminnan halutessaan. Tukiperheet pitaisi saada sitoutu-
maan pidemmaksi aikaa. On selvad, ettd tukiperheen vaihtuminen ei palvele asiakasta,
koska tukiperhetydssa luottamuksellisen ihmissuhteen rakentuminen on keskeisessa
osassa. Tutkimuksen tulokset kertovat, ettd talla lievélla tukimuodolla on saatu estettya
perheiden tilanteiden eteneminen huonompaan suuntaan. Uusien perheiden rekrytointi
ja markkinointi lisadvat taloudellisia kustannuksia. Pitkalla aikavalilla kustannukset
voivat kuitenkin kéantya saastoiksi, koska talla tukimuodolla saadut vaikutukset véhen-

tavat muiden raskaiden ja korjaavien tukimuotojen tarvetta.

Tutkimuksessa ilmeni my0ds negatiivisia kokemuksia. Lapsi on saattanut kayttaytya tu-
kiperhekdynnin jalkeen haastavasti ja se voi rasittaa vanhempaa paljonkin. Lapsi voi
kokea vaikeaksi tukiperheeseen ldhtemisen, jos tukiperhe on esimerkiksi eri paikkakun-
nalla ja kaverit jaavat kotipaikkakunnalle. Lapsi voi olla vasynyt tukiperhekaynnin jal-
keen ja purkaa vasymyksen kiukuttelemalla vanhemmilleen. Kotoa irtaantuminen voi
osittain selittdd negatiivista kayttaytymista tukiperhekdynnin jalkeen. On vaikea olla
erossa vanhemmasta, vaikka lapsi tukiperheessa viihtyykin. Joskus tukiperheen ja asia-
kasperheen aikataulujen yhteensovittaminen voi olla haastavaa. Joskus vanhemmat ko-
kevat, ettd heidén on joustettava omista menoistaan, jotta lapsi paédsee tukiperheeseen.
Vastaajat kokevat kuitenkin tukiperhetyon tarpeelliseksi negatiivisista tunteista huoli-

matta.
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Tukisuhteen péattyminen yllattden nousi esille tutkimuksessa. Yhteistyon padttymista ei
syysté tai toisesta kasitelty jalkikateen, vaikka vastaaja olisi niin halunnut. Tukiperhe-
toiminnan toteutuksessa tulee tukisuhteen alkaessa laatia aina tukiperhesopimus ja tuki-
perhesuunnitelma, jossa méaéritellaén tuen tarve ja sovitaan tukiperhekayntien méara ja
kesto sekd yhteistyOkaytannot. Tukisuhteen padttdminen tuen tarpeen lakatessa tulee
my0s valmistella huolella.

Tiivistetysti voidaan sanoa, etta tukiperhety6lla on ollut myonteinen vaikutus vanhem-
pien arjessa jaksamiseen. Tukiperheestd saadut kokemukset nékyvét positiivisena per-
heiden arjessa, kun vanhemmat jaksavat paremmin, koska ovat saaneet huokaista arjen

puserruksessa.
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9 POHDINTA

9.1 Opinnaytetydprosessi

Opinnaytetyon aihetta miettiessa, lahestyimme Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtymaa alkuvuodesta 2014. Kainuun lastensuojelun sijaishuoltoyksikollé oli tar-
ve tutkimukselle tukiperhetoimintaa koskien. Kevéaan 2014 aikana keskustelimme yh-
dessa tyGeldman yhteistybkumppanin kanssa niista toiveista ja ajatuksista mita heill oli
tutkimuksen suhteen. Ndiden keskustelujen perusteella opinnédytetyon aiheeksi rajautui

tukiperhetydn merkityksen tutkiminen vanhempien arjen jaksamisen tukena.

Tutkimusluvan hakemisen ja sen myontdamisen jalkeen pohdimme ja rajasimme tutki-
muksen viitekehysté. Viitekehyksen selkiydyttyd kokosimme tutkimuskyselyn yhdessa
toimeksiantajan seka opinndytetyota ohjaavan opettajan kanssa. Nain toimimalla saatiin
monipuolinen ndkemys haastattelurungon sopivuudesta ja kysymysten tarkoituksenmu-
kaisuudesta. Tutkimuksen toteutuksessa ja aineiston kerd&dmisessa meidan tuli kiinnittaa
erityistd huomiota eettisyyteen. Tutkimuskyselyn laatimisessa pohdimme paljon kysy-
mysten rajausta. Mitké asiat ovat tarkoituksen mukaisia tutkimuksemme kannalta? Mil-
laisia vastauksia toivoisimme saavamme, jotta paasisimme tutkimuksemme tavoittei-
siin? Toimeksiantajamme oli erinomaisena tukena kyselylomaketta laatiessa, koska
heilld oli tarkka ndkemys ja ajatus siita, millaisesta tutkimusaineistosta olisi heille hyo-

tya.

Syksyn aikana tutkimukseen keréttiin tutkimusaineistoa ja teoriatietoa. Teoriatiedon
hankkiminen oli valill4 haastavaa, koska meilld ei ollut tietoa kyselysta saatavan materi-
aalin siséllosta. Tutkimuksessa esille nousseiden arjen haasteiden mukaista teoriatietoa
ja materiaalia etsimme eri tietokannoista. Tiedonhankintataidot ovat tdmén opinnéyte-
tyoprosessin myota kehittyneet. Kéytimme tiedonhankinnassa monipuolisesti kirjasto-
palveluita, eri tietokantoja seka elektronisia lahteitd. Opinnéytetydssé kaytettavien ai-
neistojen tarkasteluun ja valintaan piti perehtya tarkasti. Halusimme kéyttad mahdolli-
simman monipuolisia ja ajankohtaisia lahteitd. Mielestdmme onnistuimme teoriaosuu-

den rajaamisessa seké teorian yhdistdmisessé tutkimuksessa esiin nousseisiin asioihin.
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Keskityimme tutkimuksen kannalta keskeisimpiin asioihin ja saimme teorian etenemaan

tyossamme loogisesti.

Tutkimusaineiston analysointi aloitettiin marraskuussa 2014 tehden muistiinpanoja ja
ryhmitellen aineistoa. Kevadn 2015 aikana tutkimusta tydstettiin kirjoittaen valilla teo-
riaa, vélilla tutkimustuloksia ja keskustellen aktiivisesti herdnneistd ajatuksista ja tun-
teista. Laadullisen tutkimuksen aineiston analysoinnissa piilee vaara, etta tutkimuksen
tekija tahtoo tarkoituksella nostaa aineistosta esille joko positiivisia tai negatiivisia vas-
tauksia tutkimuksensa tueksi. Aineiston analysointia aloittaessamme, keskustelimme
omista ennakkoasenteista tukiperhetoimintaa kohtaan. Omat ajatukset ja asenteet tulkit-
tavaa asiaa kohtaan eivét saa vaikuttaa aineiston analysointia tehdessa. Olemme analy-
soineet vastaukset puolueettomasti emmeka ole tehneet tulkintoja rivien vélistd. Mieles-

tdmme onnistuimme tarkastelemaan aineistoa tutkimuskysymysten mukaisesti.

Tiedonkeruumenetelmad pohdittaessa paatimme kayttad sahkoistd kyselylomaketta.
Uskoimme saavuttavamme ndin parhaiten kohderyhmén. Tutkimuksen vastausprosentti
jai kuitenkin valitettavan alhaiseksi. Jos tekisimme tutkimuksen uudelleen, pohtisimme
tiedonkeruumenetelmén valintaa. S&hkdinen kyselylomake on vastaajan nakdkulmasta
vaivaton ja helppo menetelmd, mutta myos vaivaton ja helppo menetelma jattaa vastaa-
matta. Pohdimme, kuinka vastausprosenttia olisi saanut nostettua. Olisiko tutkimuksen
vastausprosentti ollut korkeampi, jos séhkoisen kyselylomakkeen liséksi aineistonke-
ruumenetelméand olisi kaytetty kirjallista kyselylomaketta tai syvéhaastattelua? Tutki-
muksen kohderyhmén huomioon ottaen voisi olla, ettd haastateltavia olisi voinut olla
vaikea |0ytaa siitakin huolimatta. Sisélldiltadn tutkimusvastaukset olivat kuitenkin laa-
joja ja monipuolisia. Vastaajat olivat perehtyneet tutkimuskysymyksiin ja se nakyi hei-

dén vastauksissaan.

Opinndytetyoprosessi on opettanut meille pitkdjanteistd ja monivaiheista tydskentelya.
Prosessin etenemisen suunnittelulla ja aikatauluilla on ollut térked rooli tyon onnistumi-
sessa. Mielestdamme varasimme tyolle riittavasti aikaa ja molemmat tekijét pitivét sovi-
tuista aikatauluista kiinni. Opinndytety6 on pitka prosessi ja sen aikana aikataulutukset
ja tyonjaot voivat muuttua alkuperéisestéd suunnitelmasta. Muuttuvat tilanteet ovat opet-
taneet meille joustavuutta ja yhteistyotaitoja. Paineensietokyky on myds kasvanut. Naita

taitoja tulemme tarvitsemaan myos tyoelamassa.
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Opinnaytetyoprosessi on kehittdnyt tutkivaa tyootetta. Kriittinen ajattelukykymme on
kehittynyt prosessin edetessd. Olemme oppineet arvioimaan asioita eri ndkokulmista
kyseenalaistamalla esimerkiksi tiedon luotettavuutta ja sen alkuperad. Tieteellisen teks-

tin Kirjoitustaito on kehittynyt Kirjallisen raportin kirjoittamisen myota.

Ty6mme opponentit havaitsivat esitarkastusvaiheessa saatekirjeestimme virheen. Saa-
tekirjeessé lukee seuraavasti: ”Vastaajan tiedot eivat ndy vastauksissa eivatka kenen-
kadn yksittdiset vastaukset tule ilmi tutkimuksessa.” Opinndytetyon esitarkastusversios-
sa olimme kéyttaneet vastaajien suoria lainauksia rikastuttamaan tutkimuksen tuloksia.
Suorista lainauksista vastaajia ei kuitenkaan olisi ollut mahdollista tunnistaa. Taatak-
semme opinnaytetyon luotettavuuden, poistimme lopullisesta tyostd suorat lainaukset.

Tama opetti meille, kuinka tarkkana pitaa ilmaisuissaan olla.

9.2 Tukiperhetoiminnasta herénneité ajatuksia

Uusi sosiaalihuoltolaki tuo vaistamattd velvollisuuksia kunnille. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio on lakia valmistellessaan todennut, ettd iso osa lastensuojelun avohuollon tuki-
toimien parissa olevista asiakkaista voi siirtyd peruspalvelujen pariin ja saada tuen sosi-
aalihuoltolain mukaisina palveluina. Lastensuojeluasiakkuuksien maard on kasvanut
vuosittain. Lain muutoksen myo6td lastensuojeluasiakkuuksien odotetaan vahenevén
koska palveluja on t&lldin mahdollista saada yleispalveluina. Uusi sosiaalihuoltolaki
painottaa ennaltaehkdisevan tyon merkitysta mutta kaikkien kohdalla se ei ole riittava
toimenpide. Korjaavia palveluita tarvitaan myos. Lastensuojeluasiakkuuksien vahene-
minen mahdollistaa lastensuojelun resurssien ohjautumisen enemmaén tukea tarvitseville

lapsille ja perheille.

On mielenkiintoista ndhd&, miten lakiuudistus tulee vaikuttamaan tukiperhetoimintaan.
Tutkimuksessa vastaajat toivoivat, ettd tukiperhepalvelua tulisi saada ilman lastensuoje-
lun asiakkuutta. Ovatko perheet kuitenkaan lopulta tietoisia siitg, ettd palvelua on tule-
vaisuudessa saatavilla ilman lastensuojelun asiakkuutta? Ottavatko ihmiset uuden lain
tultua voimaan palvelun vastaan ilman pelkoa leimaantumisesta lastensuojelun asiak-
kaiksi? Kuntalaisten tiedon lisddminen tukiperhetoiminnasta vahentaa ennakkoluulojen

muodostumista ja néin ollen leimatuksi joutuminen vahenee. Informaation lisédminen
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palvelun saatavuudesta madaltaa tuen hakemisen kynnysté. Yllatyimme, etta kymme-
nesta vastanneesta perheesta vain kolmen perheen kaikki lapset olivat tukiperhetoimin-
nan alaisuudessa. Mielestamme tdma kertoo siitd, etté tukiperhetyd on kdynnistynyt
ennaltaehkéisevasti. Perheen asiat ovat mielestdmme silloin kohtuullisen hyvin, koska

kaikki lapset eivat ole lastensuojelun asiakkuudessa.

Saadaanko tukiperheité rekrytoitua riittavasti niin, ettd kunnalla on mahdollisuus tarjota
tukiperhepalvelua kaikille sita tarvitseville? Kainuussa tukiperheitd on noin 70 ja noin
30 lasta odottaa tukiperhettd. On todennékdistd, ettd tukiperhetoiminnan siirtyessé sosi-
aalihuoltolain mukaiseksi palveluksi, kysyntd palvelusta tulee lisdantyméan. Uusien
tukiperheiden rekrytointiin tulee panostaa. Sijaishuoltoyksikdssd toimivien tyontekijoi-
den mahdollisuudet uusien perheiden rekrytointiin ovat rajalliset ja rekrytointi itsesséén
on aikaa vievdé. Rekrytoinnissa olisi mahdollisuus hyodyntédd esimerkiksi kaupan ja
hallinnon alan opiskelijoita. He voisivat tehda esimerkiksi uusien tukiperheiden mark-

kinointikampanjan.

Perheet eldvat monenlaisten haasteiden puristuksessa. Erilaiset perhemuodot ja perhe-
elamén haasteet vaikuttavat ihmisten hyvinvointiin ja mahdolliseen tuen tarpeeseen.
Perhemuotojen ja arjen haasteiden moninaisuus tuo tukiperheené toimiville omat haas-
teensa. Mielestimme on tarkeéd, ettd tukiperheet saavat koulutusta ja tukea tyéhonsa

lastensuojelun henkil6stolta ja perhehoitoliitolta.

Pohdimme, kuinka toimitaan silloin, kun tukisuhteessa ilmenee yhteistyéongelmia, esi-
merkiksi jos lapsi ei suostu meneméaan tukiperheeseen. On tarkead, etta yhteistydn on-
gelmien syyt selvitetddn asianmukaisesti. Mielestdamme ongelmien syiden selvitykseen
voisi kehittdd vakioidun prosessin kuinka ongelmien syyt selvitetdan. Vakioitu prosessi
voitaisiin esittad seka asiakkaalle ettd tukiperheelle suunnitelman tekovaiheessa. Tama
lisdd luottamusta tukiperhejérjestelmdad kohtaan. Vakioidun selvitysprosessin myota
tukiperheen soveltuvuudesta voidaan tehd& liséselvityksid. Ndain toimiessa voidaan

my0s varmistaa lapsen etu ja turvallisuus.

Méérarahojen puute, tukiperheiden vaikea saatavuus ja pitkat odotusajat tukiperheiden
saamiseen pohdituttivat vastaajia. Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymén

tulisi kiinnittdd huomioita edelld mainittuihin asioihin. Organisaatiotasolla on kiinnitet-
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tdvd huomiota tyontekijoiden resursseihin. Tyontekijoilla on oltava riittdvasti aikaa
kohdata asiakasperheet. Ne perheet, joilla on lastensuojelun tukitoimena tukiperhe, ovat
usein niitd perheitd, joilla asiat ovat lastensuojelun nakdkulmasta kohtuullisen hyvin.
N&ma perheet ovat kuitenkin oikeutettuja tyontekijan neuvontaan, ohjaukseen ja tukeen
ihan niin kuin kaikki muutkin. Yksi sosiaalityontekiji vastaa perheen asioista, joten
hanella on oltava riittavasti aikaa perehtyd perheen asioihin. Pohdimme, kuinka on
mahdollista, ettd tukiperhety6lle on nahty tarve mutta tukiperhetta ei kuitenkaan per-
heella ole? Onko tyontekijoilla riittdvasti aikaa seurata tukiperhetyon toimivuutta?

Ovatko tyontekijat ajan tasalla kaikkia tukiperhety6té saavien asioista?

Tutkimuksen tulokset kertovat vanhempien nédkemyksen tukiperhetyén merkityksesta
heidan arkeensa. Tulevaisuudessa olisi merkityksellista tutkia, miten tukiperheissa kay-
vat lapset kokevat tukiperhetyon merkityksen. Tutkimuksessa nousi esille vanhempien
myonteiset kokemukset lastensa puolesta, mutta miten lapset itse kokevat asian? Toinen
mielenkiintoinen tutkimuksen aihe olisi se, kuinka tukiperheiden vanhemmat kokevat
tyonsa merkityksen asiakasperheeseen. Tutkimuksen kohderyhméana voisi olla myos
lastensuojelussa tyoskentelevat sosiaalityontekijat. Olisi mielenkiintoista tietdd, kuinka
he ndkevat tukiperhetyon merkityksen. Mika on heiddn ndkemyksensé siitd voidaanko

tukiperheen avulla ehkdista perheen tilanteen ajautumista pahempaan?

9.3 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyoprosessi on ollut matka, jossa olemme saaneet sukeltaa lastensuojelun ja
tukiperhetoiminnan maailmaan. Olemme oppineet paljon uutta asiaa ja silmat moni-
muotoiseen lastensuojeluty6hon ovat auenneet. Lastensuojelutyd on mielestimme yksi
vaativimpia sosiaalialan tyoskentelykenttid. Opinnédytetyé on kasvattanut meitd amma-
tillisesti, ja olemme keskustelleet paljon siit4, kuinka lastensuojelun tyontekijat joutuvat
puuttumaan perheen yksityisyyteen ja itsemaaraadmisoikeuteenkin. Tulevina sosiaalialan
ammattilaisina kohtaamme erilaisia perheita ja asiakkaita. Meidéan tulee osata kartoittaa
perheiden tilanteet niin, ettd pystymme tarjoamaan palvelua oikea-aikaisesti ja riittavan
varhaisessa vaiheessa. Opinndytetyota tehdessa olemme ymmarténeet, kuinka moninai-

set perheiden arjen haasteet voivat olla. Uskomme, ettd tulevaisuuden tyontekijoina
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osaamme huomioida perheiden tilanteita kokonaisvaltaisesti, yksilollisesti sek& perhe-

l&htOisesti paremmin.

Kaikki lastensuojelun avohuollon tukitoimet, tukiperhetyd mukaan lukien, ovat asiak-
kaalle vapaaehtoisia. Pohdimme, kuinka toimia tilanteessa, jossa tyontekijana halu-
aisimme tarjota asiakkaalle tukiperhettd, mutta asiakas ei halua ottaa sitd vastaan?
Olemme perehtyneet tukiperhetoimintaan ja sen vaikutuksiin vanhempien arjen jaksa-
misen tukena. Tulevina sosionomeina meilla on mahdollisuus olla tukiperhetoiminnan
puolestapuhujina niin asiakkaille kuin ty6tovereille, yli sektorirajojen. Tietoisuus tuki-
perhetoiminnasta, esimerkiksi neuvoloissa, voi lisatd kevyimpien tukimuotojen kéaytt6a
ehkaisten perheiden elamaéntilanteiden pahempaa kriisiytymista. Tulevaisuudessa yha
useampi perhe voi tarvita tukiperhettd. Yksi haaste on se, ettd vaikka tyontekijana né-
kisimme tukiperhetoiminnan olevan asiakkaalle sopiva tukimuoto, niin vélttdmatta tuki-

perhettd ei olekaan saatavilla.

Tulevaisuuden sosiaalialan tyontekijoind tulemme tarvitsemaan niitd ryhmatydskentelyn
taitoja, joita olemme oppineet opinndytetyota tehdessamme. N&ité taitoja ovat esimer-
kiksi vuorovaikutuksellisuus, asioista keskusteleminen ja kompromissien loytaminen.
Olemme saaneet ohjaavalta opettajalta seka opponenteilta ohjausta ja kriittistakin palau-
tetta. Nama palautteet ovat antaneet meille uusia ndkdkulmia vieda tyétdmme eteenpdin.
Olemme pohtineet asioita monesta eri ndkdkulmasta ja oppineet joustavuutta tasapai-

noillessamme opiskelun, perhe-eldmén ja tydelaman puristuksessa.

Kehittamisideoiden myota olemme oppineet arvioimaan kaytettavia tydmenetelmia ja
tyotapoja monesta eri ndkokulmasta. Tulevaisuudessa osaamme paremmin tarkastella
tyGprosesseja ja niissa kaytettavid menetelmia kriittisesti. Olemme saaneet lisaa rohke-
utta esittdd omia kehittdmisideoitamme. OpinndytetyOprosessin aikana oma ammatilli-
nen identiteetti on vahvistunut erilaisten opinndytetyohon liittyvien tapaamisten ja esi-
tysten kautta. Sosionomeina tuomme asiakkaan &anta kuuluviin ja uskomme esiintymis-

varmuuden kasvun vaikuttavan asiakkaan mielipiteiden esiintuomiseen positiivisesti.

Mielestamme tutkimuksemme aihe on tarked ja ajankohtainen. On kiistatta selvaa, etta
ennaltaehkéiseviin, lievempiin tukimuotoihin tulee panostaa. Niitd voi tarvita meista

jokainen — niin sind kuin miné.
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LIITE 1: Saatekirje tutkimukseen kohderyhmaélle

SAATEKIRJE Kajaani 12.10.2014

HYVA VASTAANOTTAJA,

Olemme kaksi Diakonia-ammattikorkeakoulun sosionomi-opiskelijaa. Teemme opin-
naytety6tamme Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymén lastensuojelulle.
Opinnaytety6llamme haluamme selvittda tukiperhetyon vaikuttavuutta perheen arjessa.
Tutkimuksemme tavoitteena on saada kootuksi sellaista tutkittua tietoa, jonka avulla
Kainuun lastensuojelu voisi kehittdd palveluitaan asiakaslahtdisemmaksi ja enemman

asiakkaiden tarpeita vastaavaksi.

Tutkimuksen tekemiseen on saatu asianmukainen lupa Kainuun sosiaali- ja terveyden-
huollon kuntayhtymaltd. Opinnéytety® toteutetaan séhkdisena kyselynd, johon toivom-
me teidan osallistuvan. Kyselyyn osallistutaan Internetissa ohessa olevan linkin kautta.
Kysely tehdadan anonyymisti ja vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti. Vastaajan
tiedot eivat ndy vastauksissa eivatka kenenkadn yksittaiset vastaukset tule ilmi tutki-

muksessa.

Tutkimuksemme tulokset julkistetaan opinndytetydmme esittelytilaisuudessa kevaalla
2015. Opinnaytetyd tullaan myos julkaisemaan Internetissd osoitteessa www.theseus.fi.
Kyselyyn osallistumiseen on varattu aikaa kaksi viikkoa, oheinen linkki sulkeutuu
31.10.2014.

https://www.webropolsurveys.com/S/E7A9672A90EE1775.par

Tarvittaessa saatte lisatietoja opinnédytetydstaimme ja kyselysta ottamalla meihin yhteyt-
t& séhkopostitse.

Yhteistyoterveisin,
Kirsi Uusitalo Elisa Partanen

Kirsi.uusitalo@student.diak.fi elisa.partanen@student.diak.fi
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LIITE 2: Tutkimuskyselylomake. Kysely toteutettiin Webropol-jarjestelmén kautta.

Tukiperhetyon vaikuttavuus

1. Kuinka kauan aikaa tukiperheen saamiseen meni? Koetteko, ettd tukiperhetoi-

minta aloitettiin riittdvan ajoissa?

2. Kuinka kauan tukiperhesuhde on ollut olemassa?

3. Montako lasta perheessanne on? Onko Kkaikilla lapsilla tukiperhe?

4. Mihin asioihin koitte tarvitsevanne tukea tukiperhesuhteen alkaessa? Valitse so-

pivat vaihtoehdot.

o

o

o

perheen sairaudet

oman ajan puute

vanhemman jaksamisen tukeminen

yhteinen aika parisuhteelle

lapsen kasvatuksessa tukeminen

sosiaalisen verkoston puuttuminen

virikkeiden / oman ikdisen seuran jarjestaminen lapselle
yksinhuoltajuus

jokin muu syy, mika?

5. Milla tavoin tukiperhetoiminta on vaikuttanut teidan vanhempien arjen sujuvuu-

teen ja jaksamiseen? Kuvaile.

6. Millaisia vaikutuksia tukiperhetoiminnalla on ollut lapseenne / lapsiinne ja hei-

dan arkeensa?



7. Koetteko saaneenne apua tukiperhetoiminnasta?

o kylla
o ei

O €n 0Saa sanoa

8. Perustelut valitsemallesi vaihtoehdolle.
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LITE 3: Kirjallinen muistutus tutkimukseen osallistumisesta kohderyhmalle

Hyvé vastaanottaja,

saitte viime viikolla kutsun osallistua opinnaytetyomme kyselytutkimukseen.

Opinnaytetyollamme haluamme selvittéa tukiperhetyon vaikuttavuutta perheen arjessa.

Toivomme mahdollisimman monen vastaavan kyselyyn, jotta saamme riittavasti tarvit-
semaamme taustatietoa tukiperhetyon vaikuttavuudesta. Vastaamalla kyselyyn olette
mukana vaikuttamassa ja kehittdméassé Kainuun lastensuojelun tukiperhetyétoimintaa.

Kyselyyn voit vastata 31.10.2014 asti. Kyselyyn paaset vastaamaan seuraavasta linkistéa:

https://www.webropolsurveys.com/S/E7A9672A90EE1775.par

Ystavallisin terveisin,

Kirsi Uusitalo ja Elisa Partanen
kirsi.uusitalo@mail.diak.fi
elisa.partanen@mail.diak.fi



