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tarkoituksena on turvata lapsen saaman palvelun laatu eri toimipisteissa.
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sen oppimisen ndkemyksia soveltaen syyslukukauden 2014 aikana. Tiedonhankin-
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The aim of this thesis was to develop a multiprofessional cooperation model to improve co-
operation between before- and after school activities and school personnel in limajoki. By
deepening the cooperation of schools’ different occupational groups and by clarifying the
action models, the intention is to ensure the quality of services the child gets in different
places.

This development project was carried out using Engenstroms development work study and
expansive view learning during the autumn term of 2014. Data acquisition methods were
disorder diaries and working in development groups. Disorder diaries were sent to 75 per-
sons for the follow up period of the cooperation’s functionality. The mirror literature consisted
of 44 returned disorder diaries. 41 persons participated in the development groups held at
six schools. The change workshop method was applied in groups and, with the help of the
mirror literature, actions to improve cooperation were developed. Schools leaders, preschool
teachers, 1 and 2 class teachers, before and after school activities supervisors, nutrition ser-
vices employees, cleaners, janitors and children’s guardians participated to the developing
work.

The material produced by disorder diaries and development groups was analyzed using the
Engenstroms operating system structural model. The most important results, which the co-
operation model should meet, turned out to be four schools out of six concerning the demand
for room sharing. In three schools solutions were searched for regarding the need for com-
mon personnel and information flow. The cooperation model was created to support profes-
sional dialogue and all the professional groups working in the schools’ existing cooperation
forums. The tools used in the model were: 1) a new curriculum, 2) primary education quality
criteria and 3) flexible school day model application. This cooperation model will be utilized in
llImajoki, in order to improve cooperation between before- and after school activities and
schools. This model can be used to further develop the new curriculum requirements regard-
ing local cooperation between schools and other interest groups.
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1 RINNALLA TOIMIJASTA OSAKSI TOIMINTAKULTTUURIA

Opinnaytetyoni tavoitteena oli perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan (apip-
toiminta) ja koulun valisen yhteistoimintamallin kehittdminen lImajoen kuntaan. Kehit-
tamisprosessi toteutettiin syyslukukauden 2014 aikana. Kehittamistyon tarkoituksena
oli koulun eri ammattiryhmien valistad yhteistoimintaa syventamalla ja toimintamalleja
selkeyttamalla turvata lapsen saaman palvelun laatu aamu- ja iltapaivatoiminnassa.
Kehittamistydssa sovelsin kehittavan tyontutkimuksen menetelmid. Koululla toimivien
eri ammattirynmien valisen yhteistoiminnan toimivuutta kartoitin hairiopaivakirjoista
saadun aineiston seka koulukohtaisten kehittamisryhmien tuottaman aineiston kaut-
ta. Aineiston analyysin valineena kaytin Yrj6 Engestromin (1987, 78) toimintajarjes-

telman rakennemallia.

lImajoella aamu- ja iltapaivatoiminta ja koulu ovat toimineet rinnakkain 10 vuotta. Vi-
rallista yhteistoimintamallia ei ole aiemmin laadittu. Yhteistyon kaytannot perustuvat
osin "hiljaiseen tietoon” eri ammattiryhmien valilla. Hiljainen tieto pitaa sisallaan tilan-
netajua, toimintaymparistojen tuntemusta ja kokemuksen kartuttamaa kaytannon vii-
sautta siitd, miten eri tilanteissa kannattaa toimia. Tama arvokas osaamispdaoma jaa
helposti siirtymétta. Yhteistoimintamallin kehittdmisesséd on kyse hyvien yhteistyo-
kaytantojen kehittdmisesta ja hyvaksi havaittujen menetelmien siirtamisesta viralli-
sesti sovituiksi toimintatavoiksi. Yhteisten kaytantdjen kehittaminen vaatii yhteen ko-
koontumista, tilaa ja aikaa. (Arnkil, Koskimies ja Pyhajoki 2012, 3.) llman yhteistoi-
mintamallia yhteistyon kaytanteet ovat herkkia sarkymaan tyontekijéiden vaihtuessa.
Kokemustiedon ja kaytanndllisen viisauden saaminen yhteiseen pohdintaan on vai-

kuttanut valitsemiini menetelmiin tassa kehittamisprosessissa.

Aamu- ja iltapaivatoiminnalla tarkoitetaan tdssa opinnaytetydssa perusopetuslain
mukaista 1. ja 2. vuosiluokkien- seka erityisen tuen piirissa olevien oppilaiden ohjat-
tua aamu- ja iltapaivatoimintaa. Perusopetuslain mukaista apip -toimintaa on jarjes-
tetty Suomessa vuodesta 2004 alkaen. Paivahoitoon verrattuna (ks. paivahoitolaki
19.1.1973/36) apip -toiminta on "lapsenkengissa” ja hakee yha oikeutusta olemassa
ololleen. Strandell (2012, 16, 58-62) ndkee iltapaivatoimintauudistuksen ongelmana
oman itsendisen jarjestelman puuttumisen. Paivahoitouudistuksessa 1970-luvulla
paivahoidolle luotiin kokonaan oma jarjestelma. Sen sijaan apip -toimintaa koskevas-
sa lainsdadannossa, ks. perusopetuslaki (21.8.1998/628) 8 a luku (19.12.2003/1136)
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kouluille, seuroille, jarjestoille, seurakunnille seka yksityisille palvelujen tuottajille li-
sattiin uusi tehtava ja vastuu. Lisaksi laissa ja lain toimeenpanoa ohjaavissa doku-
menteissa kunnille on annettu melko vapaat k&adet toiminnan toteuttamisessa. On-
gelmallisena Strandell ndkee apip -toiminnan jaamisen kahden vakiintuneen hallinto-
sektorin, koulun ja paivahoidon valiin. Apip -toiminnan kehittamisessa onkin tarkeaa
toiminnan integroituminen kiinteéksi osaksi koulun toimintaa ja toimintakulttuuria. li-
vosen (2009, 49) mukaan apip -toiminnassa tapahtuva oppiminen tukee lapsen opis-
kelua perusopetuksessa. Kyse on merkittdvasta yhteiskunnallisesta uudistuksesta,
jonka tavoitteena on turvata lapsen hyvinvointi muuttuvan perhe- ja tydéelaméan kes-
kelld (Lindroos 2006, 5). Aamu- ja iltapaivatoimintaa tarjoaa lahes 98% Suomen kun-
nista (Rajala 2014, 7). Ottaen huomioon, ettd lainsaadanto ei velvoita kuntia toimin-
nan jarjestamiseen, nadma luvut kuvaavat, miten tarkeasta lasten ja lapsiperheiden

palvelusta on kyse.

Rajakaltion (2011, 9, 143, 305) mukaan kouluun yhteiskunnallisena instituutiona
kohdistuu odotuksia monelta taholta, esim. vanhempien ja sidosryhmien taholta. Tut-
kimuksen mukaan koulun toimintakulttuuri muodostuu monisyisista ja ristiriitaisistakin
elementeista. Koulun arkitodellisuudessa on kyse taidosta elda erilaisuuden ja risti-
paineiden keskell&d, eika niinkdan yhtenaiskulttuurissa. Koulun perinteinen tyokulttuuri
on painottunut yksin tekemisen ja oman “tontin” hoitamiseen. Keskeista nykyisessa
muutoksessa on kouluyhteisén rakenteen muuttaminen aktiivista toimijuutta edista-
vaksi ja kohti yhteistoiminnallisia toimintatapoja. Tutkimuksen mukaan yhteisoélliset
rakenteet synnyttavat sosiaalista paaomaa, eli me-henkea. Taméa puolestaan tukee
tyossa jaksamista, tydhyvinvoinnin tunteen lisddntymista ja luottamuksen kehittymis-

ta.

Kouluihin on tullut uusia toimijoita ja koulutydskentelyn luonne on muuttunut vuosien
saatossa. Opetuksen ja opetusta tukevien palveluiden jarjestaminen edellyttavat kou-
lujen henkilostolta yksintydskentelyn sijaan moniammatillista tydotetta. (Ronty 2013,
97-98.) Hyvan opetuksen, lapsen kehityksen tukemisen ja laadukkaan vapaa-ajan
toiminnan jarjestamiseksi tarvitaan yhteistyota lasten huoltajien ja koululla toimivien
ammattilaisten kesken. Viime vuosisadalla kasvatuksellinen tasapaino saatettiin saa-
vuttaa silla, etta koululaitos kehitti lapsen oppimista ja vanhemmat antoivat kehityk-
selliset virikkeet muilla alueilla. Yhteiskunnallisten muutosten myéta tdman paivan

lapset elavat kodin, koulun ja vanhempien tyon kolmiossa, jossa vanhempien ajan-
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kayton paineet kohdistuvat lapsiin. Uudenlaisten yhteistydmallien kehittely on tar-

peen, jotta hyva kasvatuksellinen tasapaino loytyisi. (Pulkkinen & Launonen 2005, 8.)

Koulun ja aamu- ja iltapaivatoiminnan rinnakkaiselosta tulisi siirtyd kohti aitoa yhtei-
sollisyytta tukevia toimintatapoja ja apip -toiminnan integroitumista osaksi koulun toi-

mintakulttuuria.



2 KEHITTAMISTYON TAVOITE JA TARKOITUS

Opinnaytetyoni oli tutkimuksellinen kehittamistyd, jonka tavoitteena oli moniammatilli-
sen yhteistoimintamallin laatiminen aamu- ja iltapaivatoiminnan- ja koulujen henkilos-
ton valille. Yhteistoimintaa syventamalla ja toimintamalleja selkeyttamalla turvataan
lapsen saaman palvelun laatu eri toimipisteissa. Tavoitteena oli kehittdd limajoelle
paikalliseen yhteistydhon sopivia eri toimipaikkojen yksildllisia tarpeita ja olosuhteita

huomioivia rakenteita ja toimintatapoja.

Yhteistoimintamallin kehittamisen tarve nousi esiin kevaalla 2013 suunnitellessamme
sivistystoimenjohtaja Kirsi Kinnusen kanssa tulevan lukuvuoden jarjestelyja aamu- ja
iltapaivatoiminnassa. Kavimme keskustelua siitéa, miten eri toimijoiden maara kouluilla
on lisdantynyt ja millaisia haasteita eri toimijoiden tarpeiden yhteensovittaminen ai-
heuttaa. Naimme useat toimijat vahvuutena ja luontevana osana tulevaisuuden kou-

lujen toimintaa.

Lukuvuonna 2013 - 2014 aamu- ja iltapaivatoiminnan henkilokuntakokouksissa aloi-
tetun laatukriteeritybn myo6ta nousi esiin toimintatapojen eroja koulujen ja kouluilla
toimivien eri ammattiryhmien valilla. Toimintatapojen erot ovat ymmarrettavia, silla
osalla kouluista aamu- ja iltapaivatoimintaa on jarjestetty vuosia, joillakin vasta muu-
taman vuoden ajan. Koordinaattorina minulle vahvistui ajatus siita, ettd hyvien kay-
tanteiden tulisi siirtyd sovituiksi toimintatavoiksi, mahdollisesti huonosti toimivien kay-

tanteiden tilalle.
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3 TEOREETTISIA JA KAYTONNON LAHTOKOHTIA AAMU- JA
ILTAPAIVATOIMINNAN JA KOULUN YHTEISTOIMINNALLE

3.1 Katsaus aamu- ja iltapaivatoiminnan historiaan Suomessa

Aamu- ja iltapaivatoiminnan historia kietoutuu koululaitoksen ja paivahoidon histori-
aan. Koyhien perheiden lapsia varten perustettiin 1800-luvun lopulla laitoksia, jotka
oli tarkoitettu koulun jalkeiseen vapaa-aikaan. Laitokset palvelivat myds kaytannollis-
ten aineiden opetuksessa, jota kouluopetus ei sisaltanyt. Tyotupa koyhille lapsille
nimisten laitosten esikuvana olivat Saksassa 1870-luvulla perustetut Knaben-Hort
nimiset laitokset. Ty6tupien toiminnan tavoitteena oli varjella lapsia kerjuudelta, lais-
kuudelta ja kiusaukselta pahuuteen. Lapsille tarjottiin paivittain ateria ja toiminta nah-
tiin ennaltaehkaisevana lastensuojelutyona. Tyo6tupia pidettiin jatkumona kansanlas-
tentarhoille. (Luther 1924, Valiméen 2006 mukaan, 33-35.) Vuosisadan vaihteessa
teollisuuspaikkakunnilla tarvittiin sosiaalisista syistd koululaisten paivakotitoimintaa.
Paivakotikasite tarkoitti koululaisten kohdalla huolenpidon antamista lastentarhan
pedagogisen ja kasvatuksellisen toiminnan avulla. Kasitteellista rajankayntia paivako-
tikasitteen painottumisesta kouluikaisiin tai alle kouluikaisiin kaytiin 1950- luvun alus-
sa. Vuoteen 1973 mennessa kasite rajautui kuvaamaan alle kouluikaisten kokopai-
vaista huolenpitoa. (Valimaki 2006, 36.)

Koululaisten iltapéaivatoiminta oli 1980 - 1990 luvun alussa p&aaasiassa kunnallista.
Sita jarjestettiin koulussa kerhotoimintana seka paivahoidossa ryhmétoimintana. Mo-
lempia toimintoja supistettiin 1990-luvun laman myo6ta. Subjektiivisen péaivahoito-
oikeuden laajennuttua vuonna 1996 koskemaan kaikkia alle kouluikaisia lapsia, kou-
lulaisten iltapaivahoitopaikkojen mé&ara vaheni entisestdén. Alkoi vilkas valtakunnalli-
nen keskustelu koululaisten iltapaivatoiminnan tarkeydesta ja koululaisten yksinaisiin
iltapéaiviin liittyvista riskeistd. Toiminta herétettiin uudelleen eloon jarjestdjen, seura-
kuntien ja vanhempainyhdistysten toimesta. Jarjestdminen perustui projekteihin ja
vapaaehtoisuuteen, kunnes 1.8.2004 astui voimaan laki perusopetuksen aamu- ja
iltapaivatoiminnasta. Taman paivan aamu- ja iltapaivatoiminta on yha samaa huolen-

pidon jatkumoa, jota se oli jo 1800-luvun lopulla. (Lindroos 2006, 7.)
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3.2 Aamu- ja iltapaivatoiminta Iimajoella, taustaa ja kehittamisen ymparisto

Perusopetuslain 48 a-f § (L 19.12.2003/1136) mukaisella aamu- ja iltapaivatoiminnal-
la tarkoitetaan ensimmaisen ja toisen vuosilokkien seka erityisen tuen oppilaille (1-
9lk) tarkoitettua ohjattua vapaa-ajan toimintaa ennen ja jalkeen koulupaivan. Kunta
VoI jarjestaa aamu- ja tai iltapaivatoimintaa itse, yndessa muiden kuntien kanssa tai
hankkia palvelun ostopalveluna. Toiminnan jarjestaminen on kunnalle vapaaehtoista
ja kunta paattdd sen laajuudesta. Perusopetuslain mukaisesti toimintaa jarjestaes-
saan kunta saa toiminnan jarjestamiseen opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta

annetun lain (L 29.12.2009/1705) perusteella valtionosuutta.

lImajoella perusopetuslain mukaista aamu- ja iltapaivatoimintaa on toteutettu vuodes-
ta 2004 alkaen. Toimintaa jarjestettiin aluksi neljalla koululla, mutta kysynnan kasva-
essa toimintaa on vahitellen laajennettu. (Kuvio 1) Seurakunta jarjesti aamu- ja ilta-
paivatoimintaa kevaaseen 2012 saakka. Kehittamishankkeeni aikana lukuvuonna
2014 — 2015 kunnassa oli 12 alakoulua, joista kuudella jarjestettiin aamu- ja iltapaiva-
toimintaa. limajoella oli aamu- ja iltapaivatoiminnassa 20.9.2014 laskentapaivana 119

lasta.

Aamu- ja iltapédiviatoimintaan hakeutuneet ja toteuma 2007-2015
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Kuvio 1. Aamu- ja iltapaivatoiminnan laajuus limajoella
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Kehittamishankkeen aikana aamu- ja iltapaivatoiminnassa tyéskenteli 20 tyontekijaa.
Heista 18 tydskenteli myos koulunkaynninohjaajina. Aamu- ja iltapaivatoiminnan oh-
jaajien toimet ovat padosin maaraaikaisia. limajoella kaikilla aamu- ja iltapaivatoimin-
nassa tyoskentelevilla ohjaajilla on lain mukainen kelpoisuus tehtavaan ja jokaiseen
ryhmaan on nimetty vastuuohjaaja, ks. Perusopetuslaki 48 e § (L 19.12.2003/1136).

lImajoella aamu- ja iltapaivatoiminta on kokonaan kunnan jarjestamaa ja sita toteute-
taan koulujen tiloissa. Kolmella kouluista annetaan lukuvuonna 2014 — 2015 liséksi
esiopetusta ja esioppilaiden paivahoitoa. Kaikilla Ilmajoen alakouluilla on myds koulu-
jen omaa kerhotoimintaa. N&in ollen kouluyhteisén arjessa tydskentelee useita am-
mattiryhmid; opettajia, lastentarhanopettajia, lastenhoitajia, koulunkaynnin- seka aa-
mu- ja iltapéaivatoiminnan ohjaajia, keittiochenkilokuntaa, siivoojia ja talonmiehid. Kou-

luilla tyoskentelee myos terveyden- ja opiskelijahuollon henkilstoa.

Kehittamistyon tarkoituksena on kouluyhteistn paivittaisessa arjessa tydskentelevien
ammattiryhmien valisen yhteistydon kehittaminen. Yhteistyon toimivuus seka toiminta-
tavat vaikuttavat kaytanteisiin, joita lapset aamu- ja iltapaivatoiminnassa kohtaavat.
Kehittamistydhon kutsun mukaan myo6s lasten huoltaja edustajia, jotta huoltajien na-
kemykset toiminnan jarjestelyista tulisivat huomioiduksi. Englannissa tehdyn tutki-
muksen mukaan huoltajat haluavat osallistua lapsensa koulunkayntiin, mutta eivat
tieda, miten voisivat osallistua. Jotkut koulun rakenteet saatetaan kokea pelottavina.
(Okeke 2014, 1-9). Aamu- ja iltapaivatoimintaa kartoittaneen seurantakyselyn perus-
teella myds Suomessa on kehitettavaa huoltajien mahdollisuudessa osallistua lap-

sensa apip -toiminnan suunnitteluun. (Opetushallituksen kysely 2014)

3.3 Aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteet ja sisalté

Lahtokohtia yhteistoimintamallin kehittamiseen asettavat Opetushallituksen perus-
opetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteet. Perusteiden (2011, 6-9) mukaan
aamu- ja iltapaivatoiminnan tarkoituksena on lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen
seka perheiden ja koulun tukeminen niiden kasvatustehtavassa. Toiminta tulee ra-

kentaa jatkumona varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen kasvatustehtavalle. Koulun ja
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aamu- ja iltapaivatoiminnan yhteisten linjausten tulee tukea lasten hyvinvointia ja so-
siaalista kehitystd. Aamu- ja iltapaivatoimintaa ohjaavat perusopetuksen yleiset kas-
vatustavoitteet ja arvot ks. Perusopetuslaki 2 § (L 19.12.2003/1136).

Toiminnan yhteiskunnallisena lahtokohtana on turvallisen kasvuympariston tarjoami-
nen lapselle. Lapsen hyvinvoinnin edistaminen aamu- ja iltapaivatoiminnassa sisaltaa
my6s mahdollisuuden varhaiseen puuttumiseen ja sosiaaliseen vahvistamiseen.
Toiminnan tarkoituksena on vahentaa lasten yksinaista aikaa ilman turvallisen aikui-
sen lasnéoloa ja ohjausta. Ohjatun ryhmatoiminnan tavoitteena on tarjota lapsille
heidan tarpeitansa vastaavaa monipuolista toimintaa, sekda mahdollisuus lepoon ja
itsekseen olemiseen. Erityisluonteen toiminnalle antaa sen ajoittuminen lasten va-
paa-aikaan, seka osallistumisen vapaaehtoisuus. (Opetushallituksen perusopetuksen

aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteet 2011, 5-6.)

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee sisalléltdan (ks. kuvio 2) tukea toiminnalle asetettu-
jen valtakunnallisten ja kuntakohtaisten tavoitteiden toteutumista. limajoella sivistys-
toimi, apip -ohjaajat ja -koordinaattori vastaavat toiminnan sisallon ja toteutuksen
suunnittelusta. Toiminnan sisaltda suunniteltaessa tulee huomioida ryhmien koko,
monipuolisuus, mahdollisuus pienryhmatydskentelyyn seka toimintojen eriyttamiseen.
Lasten ja heidan huoltajiensa tarpeet ja toiveet on huomioitava myg@s toimintaa suun-

niteltaessa.

Kuvio 2. Aamu- ja iltapaivatoiminnan siséaltdalueet
(OPH:n perusteet 2011, 12-13).
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Perusteiden (2011, 6-8) mukaisesti aamu- ja iltapaivatoiminnan suunnittelussa ja to-
teuttamisessa tulee hyoddyntda eri toimijoiden valista moniammatillista yhteistytta
seka yhteistyota perheiden kanssa. Aamu- ja iltapaivatoiminnan ja perusopetuksen
tulee toimia kehittden paikalliseen yhteistydhoén sopivia rakenteita ja toimintatapoja.
Yhteistyon tarkoituksena on lasten tuntemuksen lisddminen, heidan tarpeidensa tun-

nistaminen seka toiminnan laadun parantaminen.

3.4 Perusopetuksen ja aamu- ja iltapaivatoiminnan laatukriteerit

Yhteiskunnan vaatimusten kasvaessa ja muuttuessa kasvavat odotukset opetuksen
jarjestajan, koulun sekéd aamu- ja iltapaivatoiminnan laadulle. Lait, asetukset ja ope-
tussuunnitelman perusteet ohjaavat koulutuksen tavoitteita ja siséltoja. Opetus- ja
kulttuuriministerion kansallisten perusopetuksen laatukriteereiden tavoitteena on tu-
kea opetuksen korkeaa laatua ja monipuolista tarjontaa. Tavoitteena on myds turvata
opetukselliset ja sivistykselliset perusoikeudet lapsille ja nuorille asuinpaikasta, kie-
lesta ja taloudellisesta asemasta riippumatta. Nama laatukriteerit sisdltavat myos
aamu- ja iltapaivatoiminnalle asetetut laatukriteerit. Kuntien edellytetddn maarittele-
van omat paikallisen tason mallit. Kriteerien mukaisen toiminnan toteutuminen edel-
lyttdd moniammatillista yhteistyota ja haastaa eri tahot yhteisen arviointi ja suunnitte-

lukulttuurin kehittamiseen. (Perusopetuksen laatukriteerit 2012:29, 9, 15-16.)

3.4.1 Laatukriteerit kehittamisen ja johtamisen valineena kuntatasolla

Laatukriteerit ovat tyokalu, joka perustuu tutkimus- ja arviointitietoon seka voimassa
oleviin saadoksiin. Niiden avulla on tarkoitus auttaa kouluja ja aamu- ja iltapaivatoi-
minnan jarjestajia arvioimaan ja kehittamaan paikallista toimintaansa. Opetuksen jar-
jestajien ja koulujen toimintakulttuurit seké lahtokohdat koulutuksen tai aamu- ja ilta-
paivatoiminnan toteuttamisessa ovat erilaisia. Taman vuoksi yksil6llisten toimintaym-
paristojen ja kulttuurien huomioiminen on lahtékohtana perusopetuksen laatukritee-
rien hyodyntamisessé. Laatukriteereiden avulla voidaan kohdentaa koulukohtaista
kehittdmistoimintaa paikallisesti tunnistettujen kehittamistarpeiden mukaan. (Perus-
opetuksen laatukriteerit 2012:29, 9-10.)
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Laatukriteerit ovat johtamisen valine. Kriteerien avulla pyritdan ohjaamaan perusope-
tuksen ja aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamista koskevia paatoksia seka maaritte-
lem&an millaisena toiminnan odotetaan toteutuvan. Kriteerit mahdollistavat toiminnan
arvottamisen. Laatukriteereihin perustuvan arviointitiedon kautta on mahdollista tun-
nistaa ja korjata epakohtia seka kehittaa laatua. Kunnassa toiminnan kehittdminen
perustuu laadittuun strategiaan, yhteisiin arvoihin, visioon seka toiminta-ajatukseen.
Naista lahtokohdista tapahtuu myds koulun seka aamu- ja iltapaivatoiminnan kehit-
taminen. (Perusopetuksen laatukriteerit 2012:29, 9-13.)

Kunnassa toiminnan ja talouden suunnittelu toteutuu kalenterivuosittain mitoitetun
tilikauden syklissa. Kehittamisehdotukset ja laadunarvioinnin tulokset tulee saada
ajoissa lautakuntakasittelyyn, jotta tarvittavat toimet voidaan ottaa huomioon seuraa-
van talousarviovuoden suunnittelussa. (Perusopetuksen laatukriteerit 2012:29, 16 -
21.) limajoella sivistystoimessa seurataan vuosille 2014 - 2016 asetettujen kehitta-
mistavoitteiden toteutumista. Liséaksi lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma toimii
sekad strategisena ettd konkreettisena toimenpideohjelmana. Sen avulla ohjataan,

johdetaan ja kehitetdan lasten ja nuorten hyvinvointiin liittyvaa tyota.

3.4.2 Laatukriteerit koulun ja aamu- ja iltapaivatoiminnan tyovalineena

Laatukriteereiden edellyttdmé& yhteistyd tarjoaa mahdollisuuden yhteistoiminnalliseen
oppimiseen. Keskustelevan arviointikulttuurin luominen edellyttéda eri tahojen yhteista
keskustelufoorumia. Koulussa ja aamu- ja iltapaivatoiminnassa tarvitaan laatukritee-
reihin perustuvaa arviointitietoa paattajien, oppilaiden, huoltajien, koulun sidosryh-
mien ja opetustoimen henkiloston nakdkulmista. Siksi itsearvioinnin kautta saatavaa
tietoa tulee kerata lukuvuoden alusta alkaen. (Perusopetuksen laatukriteerit 2012:29,
20.)

Koulun toiminnan ja talouden suunnittelussa keskeiset tydkalut ovat opetussuunni-
telma ja vuosisuunnitelma. Vuosisuunnitelmassa on kuvattu koulun ty6jarjestys, toi-
minnan resursointi ja lukuvuoden toiminnalle asetetut tavoitteet. Vuosisuunnitelmaan
on mahdollista liittd& koulun laadunarviointisuunnitelma. Laatukriteereista saatu arvi-
ointitieto kerataan ja analysoidaan koulussa. Arviointitiedon perusteella koulun henki-
|6sto laatii yhteisen kirjallisen esityksen tarvittavista toimenpiteista. Joitakin toimenpi-
teitd on mahdollista tehda koulussa. Kunnallista paatoksentekoa vaativat esitykset
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lahetetdaan kouluhallinnosta vastaavien viranhaltijoiden toimesta eteenpdin. (Perus-
opetuksen laatukriteerit 2012:29, 20- 21.) Aamu- ja iltapaivatoiminnassa lukuvuosi-
suunnitelmaa vastaa toimintasuunnitelma. Toimintasuunnitelmassa on kuvattu myoés
toiminnan arvioinnin tapa. (Ks. limajoen kunnan aamu- ja iltapaivatoiminnan toiminta-

suunnitelma.)

3.4 Laatukortit perusopetuksen viitekehyksessa

Perusopetuksen laatukriteerien (2012:29, 26) viitekehyksessé laatu jasennetdén ra-
kenteiden ja toiminnan laatuun. (Kuvio 3) Rakenteiden laatu tarkoittaa toiminnan ul-
koisia olosuhteita. Toiminnan laadulla tarkoitetaan oppilaan kokeman toiminnan laa-

tua. Jokaiselle osa-alueelle on oma laatukorttinsa.
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TOIMINNAN LAATU R

Opetussuunnitelman toteuttaminen
___ Opetus ja opetusjarjestelyt
", Oppimisen, kasvun ja <
hyvinvoinnin tuki "
Osallisuus ja vaikuttaminen
Kodin ja koulun yhteistyo
Fyysinen oppimisymparisto
Oppimisympariston turvallisuus Z
Koulun aamu- ja iltapaivatoiminta y
Koulun kerhotoiminta _

Kuvio 3. Perusopetuksen laatukriteereiden viitekehys
(Perusopetuksen laatukriteerit 2012:29, 28).

Laadun osa-alueita maarittelee 13 laatukorttia. Kortti rakentuu laadun osa-alueen
kuvauksesta ja laatua ilmentavistd ominaispiirteistd seka laatukriteereista. Aamu- ja
iltapaivatoiminnan laatukortit ovat kokonaisuudessaan kuviossa 4. Ne vastaavat ky-
symykseen, millaista aamu- ja iltapaivatoiminnan tulisi olla. Laatukortit sisaltavat kes-
keiset kasitteet aamu- ja iltapaivatoiminnan laatuun yhteydessa olevista seikoista
aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestajille ja sidosryhmille, seka huoltajille. (Perusope-
tuksen laatukriteerit 2012:29, 25.)



Laatukriteerit

Kunta

Kunta on sitoutunut pitkajanteisesti aamu- ja
iltapaivatoiminnan jarjestamiseen ja
kehittamiseen

Toimintaa on tarjolla sita tarvitseville
ensimmaisen ja toisen vuosiluokan seka
erityista tukea tarvitseville oppilaille
Toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa
on huomioitu moniammatillinen yhteistyo
Toimintaan on osoitettu riittavat resurssit ja
ammattitaitoinen henkilésto

Henkil6ston maara ja osaaminen vastaavat
toimintaryhman tarpeita

Tilat ja valineet ovat tarkoituksenmukaiset ja
toimintaymparistd on turvallinen ja viihtyisa
Toiminta on suunnitelmallista ja huomioi
paikalliset tarpeet

Koulu

Toiminta on suunnitelmallista ja
sisalléltaan monipuolista lapsen kasvua
ja kehitysta tukevaa

Toimintaa suunnitellaan ja kehitetaan
yhteistydssa koulun. kodin ja lasten
kanssa

Toimintaa arvioidaan saannéllisesti
Toiminnassa huomioidaan erityista
tukea tarvitsevat seka eri kieli- ja
kulttuuritaustaiset lapset.

Toiminnasta tiedottaminen tavoittaa
oppilaat, huoltajat ja eri yhteisty6tahot \

b

Laadun kehittamisen kysymyksia

1. Miten aamu- ja iltapaivatoiminta nakyy
kunnan lasten- ja nuorten
hyvinvointisuunnitelmassa?

2. Miten perusopetuksen aamu- ja
iltapaivatoiminnan perusteet ohjaavat
toiminnan suunnittelua. toteuttamista ja
seurantaa?

3. Miten toiminnan sisainen ja ulkoinen
arviointi toteutetaan?

4. Miten moniammatillinen yhteistyo
tukee toiminnan suunnittelua ja
toteutusta?

5.  Miten huolehditaan ohjaajien
taydennyskoulutuksesta?

l,apsen kehitysta?
Miten aamu- ja iltapaivatoiminnassa

yossa k tukee

aktiivista osallistumista?

Miten lapset tulevat kuulluksi

toiminnassa?

Miten arvioinnissa nousseet

kehittamiskohteet huomioidaan
irmi i 2

Millaisia toimintamuotoja kéytetéénd

Kuvio 4. Aamu- ja iltapaivatoiminnan laatukriteerit
(Perusopetuksen laatukriteerit 2012:29, 58-59).

\/ Laadun kehittamisen kyswnyksia\i/
Miten sisaltéjen monipuolisuudesta
huolehditaan?

Miten aamu- ja iltapaivatoiminta

17
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4 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO

Moniammatillisen yhteistyon kasite on sateenvarjokasite, joka pitaa sisalladn monen-
laisia yhteistydmuotoja. Yksinkertaistaen voi sanoa, etta kysymys on eri koulutuksen
saaneista henkilostd ja heidan yhteisesta tehtavasta. Tavoitteeseen paastéakseen
ammattilaiset yhdistavéat tietonsa ja osaamisensa. Sosiaali- ja terveysalalla moniam-
matillista yhteisty6ta kuvataan asiakaslahtdisena tydskentelyna, jossa pyritaan huo-
mioimaan asiakkaan elaman kokonaisuus. Asiakas ja hanen laheisensé ovat tarvitta-
essa mukana yhteistydssa. Vuorovaikutusprosessissa rakennetaan kaikkien osallis-
tujien yhteinen kasitys ja tavoite. Lisdksi tehddan sopimuksia tarvittavista toimenpi-
teistd ja ongelmien ratkaisutavoista. Tiedon kokoaminen tapahtuu sovituilla fooru-

meilla ja yhteisesti sovituin toimintaperiaattein. (Isoherranen 2012, 19, 22.)

Isoherrasen (2012, 110-121) tutkimuksen mukaan joustavassa moniammatillisessa
yhteistytssa ylitetddn perinteisia ammatillisia ja tehtavakeskeisia roolirajoja kaikkien
asiantuntijoiden kesken. Ammatillisten rajojen ylitykset ovat herkkaa, osaamista vaa-
tivaa aluetta ja ne koetaan yksildllisesti. Moniammatillisen yhteistyén kehittdminen
edellyttaa yhteisten tavoitteiden ja toimintatapojen pohtimista yhdessa. Tutkimuksen
mukaan roolirajojen ylityksissa rooliristiriitoja ja valtataistelua aiheuttavat yhteisten
sopimusten, nakemysten ja luottamuksen puuttuminen. Taman vuoksi selkea yhteis-
toimintamalli on valttamatén. Kaikilla toimijoilla tulee olla yhteinen kasitys moniamma-
tillisuudesta. Reflektiivinen asiantuntijuus edellyttdda muiden ammattilaisten néakokul-
mien ja arvojen ymmartamisté ja huomioonottamista. Moniammatillisessa yhteistyds-

sa yhteisvastuu ja keskinainen luottamus ovat erityisen tarkeita.

Tybskentely moniammatillisessa ryhmassa edellyttaa tyontekijoiltd oman ammatilli-
sen roolin ja osaamisen arvon tuntemista. Lisdksi tarvitaan yhteistydosaamista, paa-
toksentekoon osallistumista ja vastuunottamista. Asiantuntijuus muodostuu yhteis-
tyossa ja kommunikaatiossa tyoryhman jasenten kesken. Jasenten on kyettava esit-
tamaan ja perustelemaan mielipiteensa selkeasti. Moniammatillista yhteistyota tuke-
vassa organisaatiossa arvostetaan tyontekijoiden osallistumista, autonomiaa, tasa-
arvoa ja ilmaisuvapautta. (Isoherranen, Rekola ja Nurminen 2008, 15-17.) Moniam-
matillisen yhteistydn aikaansaamiseksi tarvitaan tietoista pyrkimysta sellaiseen vuo-
rovaikutukseen, jossa tiedon ja eri ndkdkulmien saattaminen yhteen mahdollistuu.

(Isoherranen, Rekola ja Nurminen 2008, 35-37.)
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Koulun arjessa sisdinen moniammatillisuus tarkoittaa eri ammattiryhmien yhteista,
jaettua ammatillista toimintaa esim. esi- ja alkuopetuksen perustehtavien toteutta-
miseksi. Esi- ja alkuopetuksessa kasvatuksen ja opetuksen osaamisalueet rakentu-
vat selkeimmin eri ammattiryhmien erityisosaamiselle, seka ryhman yhteiselle mo-
niammatilliselle osaamiselle. Sisainen moniammatillisuus on haasteellista tydyhtei-
sOissa, joissa samaa perustehtdvaa toteuttavien henkildiden peruskoulutus ja tyo-
orientaatiot ovat monenlaisia. (Karila ja Nummenmaa 2006, 213-214.) Eroja |0ytyy
ammattisanastossa, tyokaytannoissa, tyttavoissa, tyota koskevassa lainsaadannos-
sa ja tyosuhteiden ehdoissa. Mikéli eri ammattiryhmat eivat perehdy toistensa ty6-
hon, vaarien odotusten ja vaarinkasitysten vaara on ilmeinen. (Rénty 2013, 104.) Ul-
koinen moniammatillisuus tarkoittaa koulun yhteisty6td, muiden samojen lasten ja
perheiden kanssa tydskentelevien ammattilaisten kanssa (Karila ja Nummenmaa
2006, 213). Kunnallisista hallintokunnista sosiaali-, terveys-, nuoriso-, likunta- ja kult-
tuuritoimi ovat luontevia koulun yhteistybkumppaneita. Niidenkin tehtavakentta liittyy
terveen kehityksen tukemiseen. (Pulkkinen ja Launonen 2004, 34.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (2014, 33) mukaan koulun kasva-
tusty6 ja oppilaiden hyvinvoinnin edistaminen kuuluvat kaikille koulun aikuisille, teh-
tavasta riippumatta. Henkiloston tiivis yhteistyd edesauttaa kasvatus- ja opetustavoit-
teiden saavuttamista ja turvaa jokaiselle oppilaalle oman kehitystason ja tarpeiden
mukaisen opetuksen, ohjauksen ja tuen. Huoltajien sekd muiden tahojen, kuten apip-
toiminnan kanssa tehtava yhteistyo, tukee koulua opetus- ja kasvatustehtavassa on-
nistumisessa. Pulkkisen ja Launosen (2005, 65) mukaan moniammatillisuus koulus-
sa edellyttdd eri ammattiryhmien aitoa kiinnostusta tarkastella lapsen kehitysta yh-
dessd kokonaisvaltaisesti, omaa ammattisuuntautuneisuutta laajemmasta nakokul-
masta. Tama edellyttdd koulun henkildkunnalta kaikkien tydntekijdiden ja ammatti-

ryhmien arvostamista.

4.1 Dialogi

Dialogi on keskustelua, jossa on ydin, eika siind valita puolta. Keskustelussa energia
suunnataan ndkemyseroista johonkin, jota ei viela ole olemassa. Dialogissa on kyse
vuoropuhelusta, jossa ihmiset ajattelevat yhdessd. Omaa kantaa ei pideta lopullise-

na, silla dialogissa kuunnellaan mahdollisuuksia, jotka syntyvat suhteessa muihin.
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Dialogin tavoitteena on saavuttaa uusi ymmarrys nakemallda enemman kuin yksittais-
ten mielipiteiden summa. (Isaacs 2001, 39-40, 180.) Parhaimmillaan dialogin seu-
rauksena syntyy kokonaiskuva kartoitettavasta ilmigista ja tapahtuu siirtyminen yksi-
I6llisesta tiedosta yhteisdlliseen tietoon ja rakentuu jaettu ymmarrys. Tasta dialogi-
sesta prosessista moniammatillisessa yhteistydéssa on syvimmaltdén kyse. (Isoherra-

nen, Rekola ja Nurminen 2008, 66)

Dialogi voi olla toteavaa ja aiempia uskomuksia vahvistavaa. Parhaimmillaan se tuot-
taa uudenlaisia nakokulmia ja uutta todellisuutta. Valtaosa tydyhteisjen arkisesta
vuorovaikutuksesta on toteavaa ja aiempia uskomuksia vahvistavaa. Uudistamispro-
sessissa tyOyhteison tulee pyrkia reflektoivaan ja luovaan dialogiin. Reflektiivinen
dialogi sisaltaa kysymyksia valmiiden vastauksien sijaan. (Takanen ja Petrow 2010,
143.) Scharmerin (2007) dialogikenttamallin avulla on mahdollista arvioida dialogin

laatua. (Scharmer 2007 mukaan, Takanen ja Petrow 2010, 43.)

Pohtiva

Vidg . Pohdiskelu
Luova dialogi Pohtiva dialogi
Paapaino ‘ ‘ '
kokonaisuu-
dessa

Paapaino
osissa

Kriisi / debatti
Karjistyneet nakemykset

Kohteliaisuus
(yhdessa pidettavia
yksinpuheluita)

| Syyttava pohtimista ’7
‘ valttava

Kuvio 5. Dialogikentat
(Scharmer 2007 mukaan, Takanen ja Petrow 2010, 43).

Moniammatillisessa yhteistydssa toimintatapoja tulee kehittda kohti kaikkien osaa-
mista hyddyntavaa ja tasa-arvoista keskustelukulttuuria. Tarvitaan toimivaa kommu-
nikaatiota, dialogin taitoja sekd aitoa yhteista tiedon prosessointia. llmapiirin tulee
olla vapaa ja salliva. Keskustelun tulee olla monidénista ja kaikkien aénien pitaa tulla
kuulluksi. (Isoherranen 2012, 127-130.) llman aitoa monidanista keskustelua, yhteis-
ymmarrys voi jaada naennaiseksi ja yhteinen tavoite jadda syntymatta. (Isoherranen,

Rekola ja Nurminen 2008, 41, 65.) Tyoyhteiséssé demokraattinen vuoropuhelu tarjo-
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aa mahdollisuuden, sellaisten uusien ideoiden loytdmiseen ja kehittamiseen, johon
kukaan ei yksin pystyisi. Vuoropuhelu antaa mahdollisuuden luoda uutta ja rikkaam-
paa ymmarrysta kasilla oleviin kysymyksiin ja ongelmiin. (Syvanen ja Loppela 2013,
1-6.)

Tyobyhteisojen kehittdmisessa ja tyokyvyn yllapitamisessa tarkeita tekijoitéa ovat: mah-
dollisuus keskustela avoimesti, vaikuttaa omaan tyohon ja tyopaikkaan sekéa kantaa
vastuuta ja oppia yhdessa. Nama tekijat lisaavat tybmotivaatiota ja tydssa viihtymista.
Naiden toteutumiseksi tarvitaan kokouskaytantéjen kehittamista, yhteistyon mahdol-
listavia rakenteita, sopivan kokoisia ryhmia seka riittavasti aikaa yhteiselle kehittami-
selle. Aikaa taytyy olla reflektiolle, oppimiselle, kuuntelemiselle, keskeyttamiselle,
luottamuksen syntymiselle ja sitoutumiselle, kaikkien niiden valilla, jotka ovat muka-
na. (Loppela 2013, 4)

Dialogisessa johtamisessa on kyse tilan luomisesta sosiaaliselle vuorovaikutukselle,
seka tuen ja vuoropuhelun edistamisesta. Jaetut merkitykset ja yhteinen ymmarrys
ovat tarkeita kun kehitetaan kollektiivisia tydprosesseja. (Syvanen ja Tikkamé&ki 2012,
7.) (Hujalan (2008, 115) tutkimuksen mukaan tydyhteisoissa tehtavan laatutyon avul-
la luodaan mahdollisuuksia monidanisyydelle. Laatuty6hon liittyva yhdessa tekemi-
nen sitoo johtajat ja tyontekijat vuorovaikutukseen. Moniaanisyyden edellytys on vuo-
rovaikutuksen vastavuoroisuus. Tutkimuksen mukaan epavirallinen, intuitiivinen,
spontaani ja kaytdnnénlaheinen johtamispuhunta luo tilaa ja mahdollisuuksia moni-
aanisyyden toteutumiselle. Esimies luo tilan ja areenan kaikkien aanien esiin tulemi-
selle. Moniaanisyytta on arvostus sitd kohtaan, mitd ja miten muut tietavat ja osaavat
asiat (Seppanen-Jarvela 2009, 73). Dialogisesti toimivassa kouluyhteisdssa on mon-
ta danta. Monidanisessa yhteisdssa erilaisuus on vahvuutta ja erilaisilla aanilla on
yhteinen suunta. (Willman 2012, 185.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014, 25) koulu nahdaan oppiva-
na yhteisbnd, joka kannustaa kaikkia jaseniaédn oppimaan. Kouluyhteisén nahdaan
oppivan dialogin avulla ja vahvistuvan yhdessa tekemisen ja osallisuuden kokemus-

ten kautta.
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4.2 Toimintakulttuuri

Dialogin laadulla on suora yhteys toimintakulttuuriin ja sen muutoksiin (Takanen ja
Petrow 2010, 143). TyOyhteistissa ja organisaatioissa muodostuu vahitellen organi-
saatiokulttuuri. Silla tarkoitetaan tydyhteison jasenten tyypillisia ajattelu ja toiminta-
malleja, arvoja, normeja, oletuksia seka uskomusjarjestelmia. Tydyhteisén kulttuurin
ydin on piilossa. Se vaikuttaa kaikkeen toimintaan tydyhteisdssa, kuten ihmisten vali-
seen vuorovaikutukseen ja heidan identiteettiinsa. (Juuti 1995, 72.) Tyokulttuuri ohjaa
tyoskentelya ja tapaa tehda tyota. Sita ilmentavat kayttaytymisen saannénmukaisuu-
det, johtaminen, vuorovaikutus, paatbksenteko, organisaation rakenteet, toiminnan
tavoitteet, keinot seka toiminnan mittaaminen. Tyokulttuuri vaikuttaa arkipaivan vuo-

rovaikutukseen ja tiedottamiseen. (Ahonen ja Pohjanheimo 2000,10, 13.)

Sengen (1990, 174-175) mukaan mentaaliset eli sisdiset mallit ohjaavat toimintaam-
me. Ne ovat usein tiedostamattomia, rutiineiksi ja itsestaan selviksi muuttuneita ajat-
telu- ja toimintatapoja, seka kasityksia siitd miten asioiden tulisi olla. Ne myds estavat
uusien ideoiden syntymisen ja tyon kehittdmisen toteutumisen. Isoherrasen, Rekolan
ja Nurmisen (2008, 54-57) mukaan samassa organisaatiossa Vvoi olla erilaisia yhteis-
tyon malleja. Tydyhteisdjen vuorovaikutuskulttuurin muutokset ovat vaikeita, koska
yhteis6ihin syntyy sosiaalisia puolustusmekanismeja. Sosiaaliset puolustusmekanis-
mit yllapitavat yhteisia uskomusjéarjestelmia ja suojaavat tydyhteisbd muutoksilta. Yh-
teistydsuuntautuneisuus on tarkeaa toisistaan riippuvaisissa ryhmissa, joissa resurs-

sien keskindinen jakaminen on tarkeaa ja tyonjakoa tarvitaan.

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014, 24) hyvan toimintakulttuurin
merkitys ndhdaan keskeisenéd perusopetuksen ja aamu- ja iltapaivatoiminnan toteut-
tamisessa. Toimintakulttuuri vaikuttaa aina kaikkiin sen piirisséa oleviin, riippumatta
siitd tunnistetaanko sen merkitys ja vaikutukset vai ei. Aikuisten tapa toimia valittyy
lapsille, jotka omaksuvat kouluyhteison arvoja, asenteita ja tapoja. Toimintakulttuuri
iimenee kouluyhteisdn kaytannoissa, siksi kaikkein kaytantojen tulee tukea opetus- ja
kasvatustyélle asetettuja tavoitteita. Koulun toimintakulttuurin tulee edistaa tavoittei-
siin sitoutumista seka yhteisen arvoperustan ja oppimiskasityksen toteutumista koulu-
tyossa. Toimintakulttuurin kehittdmisen edellytyksena on kaikkia kouluyhteison jase-

nid arvostava, avoin, vuorovaikutteinen, osallistava seka luottamusta rakentava kes-



23

kustelu. Oppituntien ulkopuolinen koulun toiminta on my6s osa toimintakulttuuria
(Launonen ja Pulkkinen 2004, 57).



24

5 KEHITTAVAN TYONTUTKIMUKSEN MENETELMIEN
SOVELTAMINEN

Aamu- ja iltapaivatoiminnan ja koulun vélisen yhteistoimintamallin kehittdminen ta-
pahtui tutkimuksellisen kehittamistyon nakokulmasta, jossa tiedonintressi oli prakti-
nen. Tama tarkoittaa sitd, ettd kehittamistyd on kaytannonlaheista ja yhteistoiminnal-
lista. Tarkeimpana yhteistoiminnan mahdollistajana on eri ammattiryhmien valinen
avoin, tasa-arvoinen kommunikaatio, jonka kautta voidaan tehda sopimuksia yhtei-
sesta toiminnasta. Sopimusten tekemiseen tarvitaan tietoa, jonka avulla eri ammatti-
ryhmat voivat ymmartaa toisiaan ja neuvotella. Kehittamistydssa tarvittavaa tietoa
keratddn yhteisymmarryksen rakentamiseen. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-

Ylanne ja Paavilainen 2011, 24.)

Kehittavan tyontutkimuksen (Engestrom 2002, 126) mukaisesti roolini kehittamistyon
vetdjana voidaan néhda kolmoisroolin kautta. Tein kehittdmistydta yhdessa asian-
osaisten tyoyhteisdjen tyontekijoiden kanssa. Toimin aktiivisena tapahtumiin vaikutta-
jana, niiden tallentajana ja kriittisena erittelijana. Liséksi toimin omien tekojeni ja tul-

kintojeni reflektiivisena arvioijana.

5.1 Kehittavan tydontutkimuksen taustaa

Kehittamistyoni taustalla vaikuttavat Yrjo Engestromin nédkemykset kehittavéasta tyon-
tutkimuksesta ja ekspansiivisesta oppimisesta. Kehittava tyontutkimus on 1980-luvun
alussa kehittynyt suomalainen lahestymistapa tyon ja organisaatioiden tutkimiseen ja
kehittamiseen. Kehittdvassa tyontutkimuksessa ei ole kyse yksittdisesta tieteenalas-

ta, mutta eri tieteenaloilla on alettu kiinnittaa siihen huomiota. (Engestrom 2002, 11.)

Kehittdvan tyontutkimuksen teoreettisena lahtékohtana on Leontjevin (1977) ja
Vygotskyn (1978) kulttuurihistoriallinen toiminnan teoria, jonka ajatukset ovat lahtoi-
sin 1920- ja 1930- luvun Vengjaltd. Toiminnan teoriassa korostetaan toiminnan yh-
teiskunnallista ja sosiaalista luonnetta. Toiminta nahdaan historiallisesti kehittyneené

yhteiskunnallisena jarjestelméng, jota rajaa toiminnan kohde. Toiminnan kohde maa-
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rittelee motiivin ja tarkoituksen. (Leontjev 1977, 86-102.) Engestromin (2004, 103)
mukaan kehittava tyontutkimus on kulttuurihistoriallisen toiminnan teorian sovellus,
jossa perustajien mukaan, ihmisen psyykea ja kayttaytymista voidaan ymmartaa vain
kohteisiin suuntautuvan, kulttuuristen tyévalineiden ja merkkien valittdman, historialli-
sesti kehittyvan toiminnan perustalta. Toiminnan teoriassa yksilon teot ja ominaisuu-
det ndhdaan kollektiivisessa toimintajarjestelmassa, kuten tydéssa muodostuvina. Yk-
silon teot puolestaan muokkaavat toimintajarjestelmaa. Toiminnan teorian mukaan
toimintajarjestelma on historiallisesti kehittyva, ristiriitainen ja dynaaminen. Kehittava
tyontutkimus on muutosstrategia, jossa yhdistyvat tutkimus, kaytannon kehittdmisty6
ja koulutus. (Engestrom 2002, 11-12.)

Engestromin (2004, 12) mukaan kehittava tyontutkimus sisaltaa tutkittavan toiminnan
historiallisen analyysin, jonka tavoitteena on luoda perustaa nykytilanteen tulkinnalle,
seuraavan kehitysvaiheen hahmottamiselle ja vaihtoehtojen tunnistamiselle. Tassa
opinnaytetydssa on sovellettu vain muutamaa kehittdvan tyontutkimuksen menetel-
maa. Historiallista analyysia ei ollut mahdollista sisallyttéda tyohén kehittdmisproses-
sin ajallisen ja maarallisen rajallisuuden vuoksi. Lyhyt katsaus aamu- ja iltapaivatoi-

minnan historiaan on esitetty luvussa 3.1.

5.2 Toimintajarjestelméan malli kehittdmisen tytkaluna

Engestromin (2002, 45-46) mukaan kehittava tyontutkimus pyrkii kuvaaman yksilon
tekojen ja kollektiivin toiminnan valista suhdetta. Toimintajarjestelméssa kaikki osate-
kijat ovat toistensa kanssa vuorovaikutuksessa. Jarjestelmén sisélla on jatkuvasti
kaynnissa keskeiset prosessit; tuotanto, jako, vaihto ja kulutus. Naiden prosessien

kautta toimintajarjestelma, kuten koulu, organisoi ja uudistaa jatkuvasti itsedan.

Kehittdmisen valineené sovelsin Engestromin (1987, 73-82) toimintajarjestelman mal-
lia. (Kuvio 6) Sen avulla on mahdollista tarkastella tyon tekemiseen ja tuloksen saa-
vuttamiseen liittyvid asioita kaikkien toimintajarjestelman osatekijoiden kokonaisuute-
na. Lisdksi sen kautta on mahdollista analysoida kehittamisen kohteena olevaa toi-

mintaa ja siihen liittyvid ongelmia.
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Vélineet
(Iyokaiu, janesleimal,
malli, leonal, kasilles!)

Tekijat 4A— @ — Tulos «—* Asiakas

Sdinndt Yhteist Tybnjako

Kuvio 6. Toimintajarjestelman rakenne
(Engestrom 1987, 78).

Kolmiossa kollektiivisen ulottuvuuden muodostaa yhteis6 tydnjakoineen ja saantoi-
neen. Yhteiso tarkoittaa kaikkia niitéa toimintajarjestelman ryhmia ja henkiloitéa, jotka
jakavat saman kohteen. Kohde voi olla palvelu tai tuote. Tydnjaolla tarkoitetaan eri
tehtavien, paatosvallan ja etujen jakautumista naiden eri osanottajien kesken. Tekija-
na voidaan tarkastella ketd tahansa tyOpaikan yksittaista tyontekijaa tai tyontekija-
ryhmaa. Kehittamistydssani yhteison muodostavat aamu- ja iltapaivatoiminnan ja
toimintakoulujen henkilokunta. Tyén kohde on lapsi, jonka hyvinvoinnin, kasvatuksen
ja opetuksen tuottamiseen osallistuvat suoraan tai valillisesti kouluilla toimivat eri

ammattiryhmat.

5.2.1 Toimintajarjestelmien verkot kouluyhteisdssa

Toimintajarjestelmassa, kuten koulussa, on usein vaikeaa tai jopa mahdotonta erot-
taa jonkin tapahtuman tai tekijan yksiselitteisia, valittomia seurauksia. Samoin kuin
ongelmien ja ilmididen yksiselitteisia syita on vaikea maaritella. Tapahtumat kytkeyty-
vat toisiinsa toimintajarjestelman kokonaisuuden kautta ja niiden seuraamukset saat-
tavat ilmetd viivastyneind ja yllattavissa yhteyksissd. Toimintajarjestelma voidaan
kuvata verkkona, jossa tutkittava tyé ndhdaan keskustoimintana ja siihen laheisimmin
yhteydessa olevat toiminnot naapuritoimintoina. Engestromin (2002, 52) teoriaa mu-
kaillen kehittamistydssani aamu- ja iltapéivatoiminta on keskustoimintaa, jota toteut-

tavat aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajat. Kohdetoiminta on lapsille jarjestetty ohjat-
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tu toiminta koulupaivan molemmin puolin. Valineitd tuottavia toimintajarjestelmia ovat
ravitsemuspalvelut, talonmiehen ja siistijan palvelut. Keskeisimpia saantéja tuottavia
toimintajarjestelmia ovat valtakunnan tasolla opetus- ja kulttuuriministerid ja kunnan

tasolla valtuusto, kunnanhallitus seka sivistyslautakunta.

Toimintajarjestelmassa tapahtuvaa vuorovaikutusta voidaan kuvata prosessiverkon
avulla, jossa yhden toimijan nakoékulmasta toimintaprosessin kulkua kuvataan tekojen
sarjana. Prosessiverkot auttavat analysoimaan monia eri osapuolia kasittavia, muut-
tuvia toimintajarjestelmien kytkentoja. Tekosarjojen normaalikulun kuvaaminen auttaa
tunnistamaan konkreeteissa tilanteissa esiintyvat hairiot, poikkeamat ja innovaatiot.
Nailla on merkitysta toimintajarjestelmassa vaikuttavien ristiriitojen ilmauksina ja kehi-
tysoireina. (Engestrom 2002, 54.) Hairi6lla tarkoitetaan tahatonta poikkeamaa tyon
normaalikulussa. Ne voivat ilmeta sek& ihmisten ja esineellisen ympariston, etta ih-
misten valisina. Hairididen taustalla on usein katkoksia kahden tai useamman osan-
ottajan valisessa tiedonkulussa. Hairididen erittelyssa on tarkeda tunnistaa niihin joh-
taneet katkokset. (Engestrom 2004, 116-117.)

Toimintajarjestelmaa analysoidaan aina jonkun toimijan tai toimijaryhman nakokul-
masta. Tyoyhteistssd, jossa on monta toimijaryhméaa, analyysi on hyoddyllista tehda
kaikkien eri ryhmien nékdkulmista. (Engestrom 2002, 137.) Aamu- ja iltapaivatoimin-
nan ja koulun vélisen yhteistoimintamallin kehittdmisen tarve on ldhtenyt aamu- ja
iltapaivatoiminnan nakokulmasta. Yhteistyon kehittamisen tarpeiden selvittamiseksi
kartoitin yhteistydssa esiintyvia hairiditd kaikkien koulun paivittdisessa arjessa toimi-

vien ammattiryhmien nadkokulmasta katsottuna.

5.2.2 Kouluyhteis6n monidénisyys

Kouluyhteison toimintajarjestelméssa on monia erilaisia taustoja, intresseja ja nako-
kulmia edustavia osanottajia. Kehittavassa tyontutkimuksessa tasta intressien ja na-
kokulmien moninaisuudesta kaytetd&n nimitystd moniaénisyys. Moniaanisyyden néh-
daan viittaavaan myos viestintdan ja vuorovaikutukseen. Se sisaltda seka riskin loke-
roitumiseen etta luovan vuoropuhelun mahdollisuuden. Kehittavan tyontutkimuksen
mukaisesti aania tulee tulkita toimintajarjestelman rakennetta ja historiallista kehitysta

vasten. Moniaanisyys ei rajoitu pelkastaan ajatteluun, silla myos tydsuorituksissa il-
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menee laadullisesti erilaisia ty6tapoja ja tottumuksia, usein samallakin tydpaikalla.
Suoritustapojen erot ilmentavat usein julkilausumattomia “teorioita” kyseisesta tehta-
vasta ja voivat juontaa juurensa myos erilaisista historiallisista olosuhteista ja ty6évali-
neista. Tyohon liittyva historiallinen kerrostuneisuus onkin tarked moniaanisyyden
muoto. (Engestrém 2002, 48-49.)

Tyoyhteison, kuten koulun eri ammattiryhmat ja asiakkaat, eli lapset ja heidan huolta-
jansa viestivat vuorovaikutustilanteissa erilaisista l&htokohdista ja tulkintakehyksista
kasin. Bakhtin (1982) kuvaa osanottajien viestintatapoja aaniksi. Aani ilmentaa puhu-
jan néakokulmaa ja pyrkimyksia viestintatilanteessa ja se muodostuu puhujan taustalla
olevien yhteisojen, ammattiryhmien ja organisaatioiden sosiaalisista kielistd. Aanet
ovat muuttuvia ja kehittyvia. Henkild voi vaihtaa aanta saman vuorovaikutustilanteen

aikanakin.

Engestromin (2002, 98) mukaan kehittavan tyontutkimuksen hankkeissa erilaisten
aanten, eli ndkokulmien saattaminen vuoropuheluun ja yhteisten vélineiden kehitte-
lyyn on toteutettu kahdella tasolla. Tydyhteisojen sisdlla on haastattelemalla koottu
yhteen eri nakdkulmat oleellisiin kysymyksiin. Taman jalkeen tyontekijoita on kannus-
tettu kasitteleméan niitd yhdessa. Lisdksi saman alan tydyhteisdjen valille on luotu

vertailun ja vaihdon kytkentdja tai oppimisverkkoja.

Aamu- ja iltapéaivatoiminnan ja koulun valisen yhteistoimintamallin kehittdmisessa on
perusteltua soveltaa kehittdvan tyontutkimuksen menetelmia. Ne ovat Engestrémin
(2002, 12) mukaan tyontekijoita osallistavia, eivatka tarjoa tydpaikoille ulkoapain val-
miita ratkaisuja. Lisaksi ne antavat tydyhteistn sisélla tyontekijoille valineita toimin-
nan erittelyyn ja uusien toimintamallien suunnitteluun. Koululla toimivien eri ammatti-
ryhmien aanten mukaan saaminen kehittdmistyéhon on valttamatonta, jotta yhteistyo-
ta eri tahojen valilla voidaan kehittéda. Yhteistydn kehittamisessa on tarkeaa tiedon ja
ymmarryksen lisddminen muiden ammattiryhmien tydhon vaikuttavista asioista. Tie-
toa eri ammattiryhmien vélisessa yhteistydssa ilmenevistda hairidistd kerasin hai-

riopaivakirjojen avulla.
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5.3 Hairiopaivakirjat peiliaineistona

Kehittdvassa tyontutkimuksessa mielenkiinto kohdistuu tydssa esiintyviin hairidihin ja
poikkeamiin normaaleista rutiineista. Kehittava tyontutkimus on reflektiivinen tutki-
musote, jossa kehittamiseen osallistuvien tyontekijoiden eteen muodostetaan "peili”.
Peili tarkoittaa konkreettista ja havainnollista aineistoa kehittamiseen osallistuvien
tyohon liittyvista ongelmista ja jannitteista. "Peilin” avulla tyontekijat voivat eritella ja
arvioida toimintaa. Koska "peili” yksin saa tyontekijat kokemaan analyysin omakoh-
taisena, tarvitaan myos malli, joka auttaa ndkemaan aineiston koko toimintajarjestel-
man ristiriitojen ilmauksena. Taman vuoksi hairibpaivakirjoista syntynyt aineisto on
luokiteltu toimintajarjestelman rakennemallin kehyksen kautta. Engestromin (2002,
124-125, 134.)

Yhteistydssa esiintyvien hairididen kartoittamiseksi pyysin koulujen johtajaopettajia,
1. ja 2.luokkien opettajia, esiopettajia, aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajia, ravitse-
muspalveluiden tydntekijoitd, siivoojia, talonmiehia ja lasten huoltajaedustajia (kah-
desta eri perheestd) kouluittain, tayttdmé&an 18.8.2014 - 29.8.2014 valisen seuranta-
jakson ajan hairiopaivakirjaa. Heidan tuli kirjata ylos oman tyonsa nakokulmasta eri
ammattiryhmien valisessa yhteistyossa esiintyvia katkoksia ja hairioita. Lisaksi tuli
kirjata ylos ehdotuksia hairion korjaamiseksi. (Liite 1 hairiopaivakirjalomake, ohjeistus
ja saatekirje) Hairiopaivakirjat ohjeistuksineen toimitin em. ammattiryhmien edustajil-
le, yht. 75 henkilolle sahkodpostitse. Toimitin kouluille myds paperiversioita, koska kai-

killa tyontekijoilla ei ole mahdollisuutta kayttaa tietokonetta tydpaivan aikana.

Koulun lukuvuosi ja aamu- ja iltapaivatoiminta alkavat elokuussa, joten oletin ajan-
kohdan olevan otollinen yhteistydssa tapahtuvien hairididen kartoittamiseen. Hai-
riopaivakirjamenetelmaa kayttamalla pyrin varmistamaan kaikkien yhteisty6tahojen
aanen kuulumisen ja mahdollisuuden osallistua kehittamistyohon. Hairibpaivékirjoista

muodostunut aineisto toimi peiliaineistona koulukohtaisissa kehittdamisryhmissa.

5.3.1 Hairiopaivakirja-aineiston kasittely ja analyysi

Hairibpaivakirjoja palautettiin seurantajakson jalkeen sekd sahkopostitse ettd paperi-

versioina. Hairibpaivakirjan palautti 58,7 % (N=44) yhteistoimintamallin kehittamiseen
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kutsutuista henkildista. Hairiopaivakirja-aineiston muodostuminen ammattiryhmittain

ilmenee kuviosta 7.

18
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Kuvio 7. Hairibpaivakirja-aineiston muodostuminen

Hairiopaivakirjojen vastaukset jakaantuivat epatasaisesti koulujen valilla. Muutaman
koulun joidenkin ammattiryhmien osalta hairiopaivakirjoja palautettiin vahan tai ei
lainkaan. Kasitykseni mukaan hairididen kirjaamista vierastettiin jonkin verran kaikis-
sa ammattiryhmissa. Epakohtien kirjaamisen saatettiin pelata aiheuttavan yhteistyon

heikkenemista.

Nakemykseni aamu- ja iltapaivatoiminnan ja koulun valisen yhteistoiminnan haasteis-
ta vahvistuivat hairiopéaivakirja-aineistosta saamani tiedon perusteella. Monet haas-
teet ovat yhteisia kaikille kouluille, joilla aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjestetdén. Ta-
man vuoksi luovuin alkuperaisesta ajatuksestani koulukohtaisten hairiopaivakirja-
analyysien tekemisesta. Paatin esitella moniaanisen hairiopaivakirjojen aineiston ko-

konaisuudessaan koulukohtaisissa kehittdmisryhmissa.
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Hirsijarvi & Hurmeen (2008, 146-148) mukaan aineiston luokittelu taytyy voida perus-
tella seka kasitteellisesti etta empiirisesti. Luokkien taytyy olla yhteydessa analyytti-
seen kontekstiin ja niille taytyy l6ytya empiirinen pohja. Luokittelun avulla on mahdol-
lista jasentaa tutkittavaa ilmiéta vertailemalla aineiston eri osia toisiinsa. Luokkien
muodostamisen tulee olla yhteydessa tutkimustehtavaan, aineiston laatuun ja my6s

tutkijan omaan teoreettiseen tietamykseen.

Luokittelin koko aineiston Engestromin toimintajarjestelman kolmiomallin kautta. Ai-
neistosta esiin nousevat hairiot luokittelin sen mukaan, liittyivatké ne yhteis6on, tyon-
jakoon, saantoihin, valineisiin, tekijéihin tai tyon kohteeseen. Poimin aineistosta kou-
lulla toimivien eri ammattiryhmien ja huoltajien valista yhteistyota kuvaavat hairiot.
Pelkistin aineistoa jattamalla pois hairiokuvaukset, jotka liittyivat luokkatilanteisiin
opettajan ja oppilaan valilla. Kuten esim. ” Kaksi poikaa héiritsi paivanavausta mete-
[6imalla.” Jatin pois myos hairibkuvaukset, joita voi pitdéa normaaliin tyon kulkuun kuu-
luvina, kuten esim. "Tekninen osasto soitti kesken oppitunnin, kun lammitysjarjestel-
ma oli rikki.” Kirjoitin hairidpaivakirjojen kuvakset puhtaaksi, hieman kieliasua sel-
keyttaen. Jatin myos taysin suoria lainauksia tekstiin, koska ne kuvasivat erityisen
hyvin jonkin haasteen ilmenemista yhteistydssa. Tein kehittamisryhmiin powerpoint-
esitykset, joissa hairiét oli luokiteltu ja otsikoitu toimintajarjestelman rakennemallin

mukaisesti.

Laadullisessa tutkimuksessa on olemassa vain vahan standardoituja tekniikoita ja
aineiston analyysi voi tapahtua jatkumolla, jonka &aripaind ovat kuvaus ja tulkinta.
Analyysi voidaan nahda koko aineistonkasittelyn prosessina, aina alkuvaiheista tul-
kinnallisiin lopputuloksiin asti. (Hirsijarvi & Hurme 2008, 136, 143.) Laadullinen tut-
kimus sailyttda aineistonsa sanallisessa, osittain jopa alkuperdisessa muodossa.
Tutkija voi aineistoa analysoidessaan kayttaa induktiivista, eli aineistolahtdista paat-
telyd tai abduktiivista paattelya, jossa tutkijalla on valmiina teoreettisia johtoideoita,

joita aineiston avulla pyritdan todentamaan.

Hairibpaivakirjojen analysointi perustui molempiin edella mainittuihin. Luokittelin eri
ammattiryhmien kuvaamat tydssédan esiintyneet hairiot Engestrémin toimintajarjes-
telman rakennemallin mukaisiin hairidihin. Teoreettisena johtoideana kehittdmisty6s-
sani on, etta koulun toimintajarjestelmassa eri ammattiryhmien valilla on kaynnissa
jatkuvasti prosesseja, joiden kautta koulu jarjestelména kehittaa ja muovaa itsedan.

Aineiston analysointia ja tulkintaa on tapahtunut koko kehittamistyon ajan. Olen suo-



32

rittanut valintoja ja tehnyt paatelmid valmistellessani aineistoa kehittamisryhmissa

tyostettavaksi ja yhdessa analysoitavaksi.

Laadullisessa analyysissa tutkija tarkastelee luokiteltua aineistoa omasta ajatusmaa-
iimastaan kasin pyrkimyksend ymmartaa ilmiétad monipuolisesti ja kehittaa sellainen
teoreettinen nakodkulma tai malli, johon luokiteltu aineisto voidaan sijoittaa. (Hirsijarvi
& Hurme 2008, 150.) Luokittelemani aineisto tuotti kehittamisryhmiin kuvauksen, eli
peilin yhteistydssa esiintyvista hairidista. Kehittdvan tyontutkimuksen mukaisesti ai-
neiston tulkintaa tapahtui yhdessa koulujen kehittamisryhmiin osallistuvien henkil6i-

den kanssa, ei pelkastddn omasta nakdkulmastani katsottuna.

5.3.2 Hairiopaivakirja-aineisto luokiteltuna toimintajarjestelman mukaisesti

Kuviossa 8 on esitetty hairiopaivakirja-aineisto Engestromin toimintajarjestelmén ra-

kennemallin kautta luokiteltuna.

Valineisiin liittyvat hairiot:
Tilojen kayton paallekkaisettarpeet

Muutokset sovitussatilojen kaytossa Koh(eese_en liittyvat hairiot:
Tilojen ahtaus = Lapsen puutteellinen varustus
Sailytystilojen puutteet apip-toiminnassa - Lapseneitoivottu kaytds '
Valineistén puutteet apip-toiminnassa + Lapsen hoitoon liittyvien ohjeiden puutteellisuus
Ongelmat nettivhteyksissa = Lasten saapuminen yllattaen apip-toimintaan
Ongelmat Wilman ja sahképostin kautta tai poistuminen ilmoittamatta

i avassayhteydenpi

Atk- laitteet eivat ole aina kaytettavissa

hairiot:
* Henkildkunnan

Tekijﬁi_l_lfn» »!imyvél
poissaolot

S&annot Yhteiso Tydnjako
ol Yhteisoon liittyvat hairiot: Tyonjakoon liittyvat hairiot:
Saantoihin liittyvat hairiot: = Toisentyontekijantyon \ [ = Koulunkaynnin-ja apip-

+ Puutteellisettiedotliasten arvostaminen ja toiminnan chjaajan tyon
osallistumisesta apip- kunniocittaminen yhteensovittaminen
toimintaan = Johdonmukaisuuslapsiryhman = Sairastapauksista aiheutuvat

= Tilojen kayttd ohjaamisen kaytannodissa poikkeusjarjestelyt; tyénjaon ja

= Aikataulut (apip-toiminnassa) tydaikojen muutokset

+ Apip-toiminnan laskutuksen - Erilaisetmielipiteet, = Eri ammattiyhmien valisen
joustamattomuus vaikeneminen, takanapain tyénjaon ylittamista vaativat

= Apip- toiminnan saatavuus puhuminen tilanteet

= Apip- ohjaajien = Tydrauhan antaminen = Kotonahoidettavien
osallistumattomuus perustehtavaan, elilasten kehitysvammaisten lasten
esimerkkiruokailijana aamu-ja kanssa tydbskentelyyn (apip- varahoidon jarjestaminen apip-
valipalaan J \ toiminnassa) !\ toiminnassa

+ Tiedonkulku

Kuvio 8. Koulun toimintajarjestelmassa esiintyneet hairiot
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5.4 Muutospaja menetelmasta valineita kehittamisryhmiin

Koulukohtaisten kehittdmisryhmien kokoontumisiin hain vaikutteita ja kehittamisen
valineitd muutospajamenetelmastd. Se perustuu muutoslaboratoriomenetelmaan,
joka on osallistava kehittavan tyontutkimuksen menetelma. Tyontekijat nahdaan
oman tyonsa kehittdmisen asiantuntijoina. Heita autetaan erilaisten valineiden avulla
tarkastelemaan tydyhteison toimintatapoja suhteessa toiminnan kohteeseen ja tavoit-
teisiin. Tyohon liittyvid muutoksia ja tavoitteita tarkastellaan liitettyind arjen ongelmati-
lanteisiin. Yhteisen tydskentelyn avulla on tavoitteena kehittéé uudenlaisia kaytantoja
tyoyhteison tapaan toimia, yhdesséa luodun tavoitteen suunnassa. (Virkkunen, Aho-
nen, Schaupp ja Lintula 2010, 82.)

Muutospajassa on yhdistetty malleja ja valineitd muutoslaboratoriosta ja sen eri so-
velluksista. Se on tarkoitettu erilaisten muutosten ja muutostilanteiden tydstamiseen.
Tybn analysointi ja kehittdminen tapahtuu pajaan osallistuvien maaritellessa itse ke-
hittdmisen l&htbkohtia. Pajatydskentelyn seurauksena voi syntya muutoksia laajem-
minkin koko tydpaikan toimintakaytant6ihin. Lahtokohtana pajalle on yhteinen tydn
kohde ja pajaan osallistuvien kokemus kehittdmisen tarpeesta. Pajaan osallistumisen

tulee olla vapaaehtoista. (Launis, Schaupp, Koli, Rauas-Huuhtanen 2010, 2.)

Koulukohtaisissa kehittdamisryhmissa sovelsin muutospajamenetelmdd sen kaytan-
non- seka tyontekijalaheisen lahestymistavan vuoksi. Talla pyrin sitouttamaan osallis-
tujia yhteistoimintamallin kehittamiseen. Aikataulullisista syista oikeaoppisen muutos-
pajaprosessin lapivieminen ei ollut mahdollista. Omassa sovelluksessani ideapajas-
sa, kehittamistyota tehtiin kunkin apip -toimintakoulun omista lahtokohdista katsottu-

na.

Kehittdmisryhmét kokoontuivat syyslukukauden 2014 aikana. Kokoontumisten ajan-
kohdat sovin koulujen johtajien kanssa heti lukuvuoden alussa. Parhaimmaksi ajan-
kohdaksi osoittautuivat iltapaivét ja kestoksi kaksi tuntia. Pidempikestoisia tai useita
koulukohtaisia kehittdmisryhmia ei ollut mahdollista jarjestda. Jokaisella kuudella,
aamu- ja iltapaivatoimintaa tarjoavalla koululla kokoontui oma kehittdmisryhméa. Kut-
suin ryhmiin sdhkopostitse samat yhteisty6tahojen edustajat, jotka olivat olleet muka-

na yhteistyon toimivuuden seurantajaksossa. Kehittamisryhmien kokoonpanot ja to-
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teutustapa vaihtelivat, koska mukana olleet koulut ovat erikokoisia ja erilaisia ammat-
tiryhmi& siséaltavia. Kaikki kutsutut eivat osallistuneet kehittdAmisryhmiin. Osa ilmoitti
esteesta etukateen, mutta lahetti ajatuksiaan séahkodpostitse.

Kehittamisryhmien alussa esittelin lyhyesti toimintajarjestelman rakennemallin idean,
seka tyoni teoreettisen viitekehyksen. Taman jalkeen jaoin osanottajille monisteet,
joihin tuli merkita kolme omasta mielesta tarkeintad kehittamista vaativaa asiaa. Pyy-
sin osanottajia pohtimaan edella mainittua, samalla kun esittelin yhteistydn seuranta-
jaksolta saadun hairiopaivéakirja-aineiston. Aineiston esittelin Engestromin toimintajar-
jestelmén rakennemallin kautta luokiteltuna. Powerpoint esitelméni jalkeen kerasin
osanottajien vastaukset. ldeapajatytskentelyyn otettiin kolme eniten mainintoja saa-
nutta asiaa. Jaoin osanottajat kolmeen ryhmaan, jotka vuorollaan ideoivat ratkai-
suehdotuksia valittuihin kehittamiskohteisiin. Pienimmilla kouluilla ideapajat eivét to-
teutuneet erillisina toimintoina. Keskustelua oli luontevampi kdyda samalla kun esitte-
lin hairiopaivakirjojen tuottamaa aineistoa. Vuoropuhelu sujui mutkattomasti ja ehdin
hyvin kirjata osallistujien nakemykset ja ideat ylos. Tyoni teoreettisen viitekehyksen ja
toimintajarjestelman mallin esittely jai ajan puutteen vuoksi varsin ohueksi kaikilla

kouluilla. Yhdella koululla jatin sen kokonaan valiin aikataulun muuttuessa sovitusta.

Kehittdmisen vélineenad kaytin hairiopaivakirjoista saatua peiliaineistoa. Kaytannon
tyossa esiintyvia hairiéitd kuvaava aineisto muodosti ikkunan, josta késin oli mahdol-
lista analysoida, miten hairiét ja katkokset yhteistydssa nayttaytyvat kunkin omassa
tyossa, seka koko tydyhteisdéon vaikuttavina asioina. Toimintajarjestelméan rakenne-
malli toimi etd&nnyttdmisen valineena. Rakennemallin avulla hairiéita oli mahdollista
peilata omaa tyota ja tydyhteis6d laajemmasta nékdkulmasta. Valineiden avulla on
myo6s mahdollista valttaa yksilollistavat tai syyllistavat tulkinnat (Launis, Schaupp,
Koli, Rauas-Huuhtanen 2010, 2). Kehittamisryhmissa havaittiin, etteivat kaikki yhteis-

tyossa esiintyneet haasteet kosketa omaa tydyhteisoa.

Muutospajatytskentely edellyttdd aikaa ammatilliseen vuoropuheluun, sekéa yhdessa
sovittuja menettelytapoja paikallisten toimintatapojen arvioimiseksi ja kehittdmiseksi
(Launis, Schaupp, Koli, Rauas-Huuhtanen 2010, 2). Muutospajamenetelméaa sovel-
tamalla pyrin tydyhteison jasenten omien ratkaisuehdotusten ja toimintamallien 10y-
tamiseen, seka niiden hyddyntadmiseen yhteistoimintamallin kehittdmisessa. Kehitta-
misryhmien tuloksena tarkentuivat koulukohtaisesti tarkeat kehittdmisenkohteet seka

yhteistoimintamallin kannalta tarkeat suuntaviivat.
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6 MONIAMMATILLISEN KEHITTAMISTON PROSESSI JA TULOKSET

Seuraavaksi kuvaan kehittamistydn prosessin ekspansiivisen oppimissyklin kautta.
Tulokset esittelen toimintajarjestelmén rakennemallin kautta analysoituna. Hairibpai-
vakirjojen ja kehittamisryhmien tarkeimmat tulokset esittelen yhdessa. Kaytan joitakin
hairiopéaivakirjakuvauksia suorina lainauksina, koska niissa "kuuluu” eri ammattiryh-
mien aani. Kehittamistyon tuloksien yhteydessa kayn lapi vastaavia tuloksia, joita on
saatu muista apip- toimintaa koskevista tutkimuksista ja selvityksista. Lopuksi esitte-
len yksittaiset kehittdmiskohteet, jotka eivat koske kaikkia kouluja ja rajautuvat néin
ollen yhteistoimintamallin ulkopuolelle.

6.1 Kehittamistyon prosessi ekspansiivisena oppimissyklina

Engestrom (2002, 87-90) kuvaa toimintajarjestelman kehittymista ekspansiivisen el
tyoyhteison laajenevan oppimissyklin avulla. Kehittdmishankkeeni on ajallisesti lyhyt
eika tayta oppimissyklin kaikkia vaihteita. Ekspansiivisen oppimissyklin mallia on kui-
tenkin mahdollista kayttaa kehittdvan tyontutkimuksen vaiheistuksen pohjana. Kuvi-
ossa 9 on kuvattu kehittamishankkeeni tiedonmuodostuksen laajeneva keha, eks-
pansiivisen oppimisen nékdkulmaa mukaillen. Hairibpaivékirja-aineistojen ja koulu-
kohtaisten kehittamisryhmien kautta tieto kehittAmisentarpeista laajenee ja ymmarrys
eri ammattiryhmien vélisen yhteistyon kehittAmisenpaikoista syvenee.

— ‘/;u Yhteistyon
Yhteistoiminta- W58 " toimivuuden
mallin kokeilu © seurantajakso

Hairicpaiva-
kirjat

Yhteis- Koulu-

soos " kohtaiset
toimintamalli X 5
Kehittamisryh-
ehdotus mat

W Kehittamisryh- , g0
s mista s
nousseet
kehittamisen
tarpeet

Kuvio 9. Yhteistoimintamallin kehittdmisprosessi
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Engestromin (2002, 89-90) mukaan ekspansiivisen oppimissyklin ensimmaisessa
vaiheessa on olemassa tarvetila, jossa alkaa esiintya erillisia kitkatilanteita. Toiminta-
jarjestelméassa aletaan hakea muutoksen sisaltéa. Ristiriitoja ja olemassa olevaa tar-
vetilaa kartoitin hairiopaivakirja-aineiston avulla. Ekspansiivisen oppimissyklin toista
vaihetta edustivat koulujen kehittamisryhmat, joissa hairiopaivakirjoista muodostu-
neen peiliaineiston avulla voitiin eritella ristiriitoja ja arkityon hairiditd. Uuden toimin-
tamallin kehittelyd tapahtui kehittdmisryhmiin osallistuneiden suunnitellessa uusia
ratkaisuja ja ehdotuksia nykyvaiheen haasteisiin. Toiseen vaiheeseen liittyy myos
uusien tyonjako- ja yhteistoimintamuotojen kehittely, jota edustaa laatimani yhteis-
toimintamalliehdotus. Opinnaytetydni rajaan paattymaan tadhan vaiheeseen.

6.2 Kehittamisryhmien tyoskentelyn tulokset

Laadin kehittamisryhmista seka ideapajoissa syntyneista ehdotuksista koulukohtai-
sen muistion. Muistiot lahetin myohemmin osallistujille tarkistettavaksi ja kommentoi-

tavaksi. Alla olevassa kuviossa on yhteistoimintamallin kannalta tarkeimmiksi kehit-

tamisen kohteiksi nostetut asiat.

Kuvio 10. Kehittdmisryhmissa kehittamisen kohteiksi nostetut asiat
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Neljalla koululla kuudesta tarkeimmaksi kehittdmisté vaativaksi asiaksi nostettiin tilo-

jen yhteiskayttoon liittyvat haasteet. Kolmella koululla kuudesta tarkeimmaksi kehit-

tamista vaativaksi asiaksi nostettiin tiedonkulkuun sekéa yhteiseen henkilostoon liitty-

vat haasteet.

6.2.1 Tilojen yhteiskayttoon liittyvat tarpeet ja kehittdmisideat

Hairibpaivakirjoista saadun aineiston perusteella merkittavimpia kitkatilanteita kouluil-

la aiheuttavat tilojen kayton paallekkaiset tarpeet. Tilojen ahtaus seka tilojen kayttoon

littyvat muutokset, joista ei sovita tai tiedoteta, aiheuttavat haasteita toiminnassa.

"Apip -toiminta alkaa klo 13.00, mutta tilaa tarvitaan vield opetukseen.”

Ei ole tietoa, mita tilaa apip -toiminta kayttdd ennen valipalaa. Tyoni estyy,
kun siivottavaksi suunniteltu tila onkin k&yt6sséa.”

"Apip -toiminnan lapset olivat keittiossa leipomassa. Lapsimaaran lisdantyessa
ja tyon kiireyden lisdéntyessa, toivoisin, etta ilttislaisilla olisi oma paikka missa
leipovat ja paistavat.”

“Tila, jonka piti olla apip -toiminnalle varattu, olikin annettu terapeutin kayttoon,
siitd seurasi ulkoilua.”

"Apip -toiminnan lasten leikit ja valineistd on lattialla siivoojan tyon edessa.”

Kehittamisryhmien tuottaman aineiston mukaan tarkeimmaksi kehittamista vaativaksi

asiaksi nousi tilojen yhteiskaytt6. Tilojen yhteiskayton haasteita ovat tilojen sijainnin

hajanaisuus, ahtaus ja tilojen puute. Tilahaasteiden kehittdmiseksi ehdotettiin:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)

Apip -toiminnalle tulee saada omat tilat.

Apip -toiminnan véalineistolle tulee varata riittavasti sailytystilaa.

Koulujen peruskorjauksien ja laajennusten yhteydessa tulee huomioida myds
apip -toiminnan tilojen tarve.

Pienluokan oppilaille tulee saada omat, opetuksesta erilliset apip -toimintatilat.
Apip -toiminnan tilat tulee olla koulujen yhteydessa jatkossakin.

Lukuvuoden alussa pidettavad koko koulun henkiloston yhteinen tilapalaveri,
jossa kaydaan lapi kaytettavissa olevat tilat ja niihin kohdistuvat tarpeet, seka
sovitaan tilojen kaytosta.

Sovitusta tilojen kaytésta kertova lukujarjestys laitetaan luokkien oviin néky-

viin, Kaytantd helpottaa myds siivojaan tyota.
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Aamu- ja iltapaivatoiminnan tilakysymykset esiintyivat myos Strandellin (2012, 77-78)
apip -toimintaa koskevassa tutkimuksessa. Tutkimuksen mukaan apip -toiminta toimii
usein tiloissa, joita seka lapset ettd ohjaajat pitavat toimintaan soveltumattomina.
Apip -toiminta on koulun toimintaan nahden alisteista ja toiminnalle osoitetaan tiloja,
jotka on saatu irrotettua muusta koulutoiminnasta. 1Imié on ymmarrettava, silla koulut
itsessaan karsivat tilanpuutteesta. Myo6s livosen (2009 74-76) apip -toimintaa koske-
vassa selvityksessa otetaan kantaa apip -toiminnan kaytettavissa oleviin tiloihin. Tilo-
jen tarkoituksenmukaisuus vaikuttaa siihen, voidaanko ryhmia jakaa pienemmiksi.
Liian suurissa ryhmissa lasten yksildllisten tarpeiden huomioon ottaminen vaikeutuu.
Tasta aiheutuu rauhattomuutta, melua ja stressia seka lapsille ettd ohjaajille. Erityi-

sen haitallisia ylisuuret ryhmat ovat erityista tukea tarvitseville lapsille.

livonen (2009, 76) ehdottaa ratkaisuksi tilaongelmiin tilojen yhteiskayton kehittamista,
sekd aamu- ja iltapaivatoiminnan kaytt6on suunniteltuja tiloja. Kouluja korjattaessa ja
rakennettaessa tulisi huomioida my6s apip -toiminnan tilan tarpeet. livosen mukaan
yhteisty6 koulujen kanssa tila-asioissa vaihtelee huomattavasti. Kouluilla ei osoiteta
rittdvan tehokkaasti opetustoiminnasta vapautuvia tiloja apip -toiminnan kayttoon.
Kaytettavissa olevilla tiloilla on merkittava vaikutus apip -toimintaan ja sen sisaltoihin.
Tilojen tulisi olla vapaa-ajan toimintaan soveltuvia ja levon mahdollistavia. Kuitenkin
vain harvoissa paikoissa on kaytettavissa apip -toiminnalle suunnitellut omat tilat.
Opetushallituksen arviointikyselyissa tilakysymykset ovat olleet useina vuosina huol-
tajien, ohjaajien ja koordinaattoreiden vastauksissa kehittdmistd vaativia asioita.
Vuoden 2014 huoltajille suunnatun seurantakyselyn tulosten perusteella, limajoella
apip -toiminnan tilojen soveltuvuudessa toimintaan on edelleen parannettavaa. (Ks.

Opetushallituksen kysely 2014)

6.2.2 Yhteiseen henkil6stoon liittyvat tarpeet ja kehittamisideat

Hairiopaivakirjoista saadun aineiston perusteella haasteita kouluilla aiheuttavat yhtei-

seen henkilostoon liittyvat paallekkaiset tarpeet. Koulunkaynnin- ja aamu- ja iltapaiva-
toiminnan ohjaajina toimivien tydajan suunnittelu sek& koulua ettd apip -toimintaa
palvelevalla tavalla tuottaa vaikeuksia. Hairibpaivakirjoissa kuvattiin runsaasti tilantei-

ta, joissa ohjaajien tybpanosta tarvittiin yhtad aikaa molemmissa ty6tehtavissa.
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- Taksi mybhassa, jouduin valvomaan taksia odottavia lapsia, koska heita ei
voinut jattda yksin, vaikka olisi pitanyt olla jo apip -toiminnassa.”

- "Kesken aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee pienia tehtavia koulun puolelle, jo-
tain etsimaan.”

- "Ohjaajan sairastumisesta johtuen sijaisjérjestelyt menivét pééllekkéin ja sijais-
ta tarvittiin yhta aikaa koulussa ja iltapéivatoiminnassa.”

- Erityisjérjestelyt, joita aiheutuu kun kotona hoidettavien kehitysvammaisten
koululaisten hoitajat sairastuvat. Tilanteet aiheuttavat &killista ylimaaraista tyo-

ta ja jarjestelyd apip -toiminnassa. - Liikaa byrokratiaa. ”

Kehittdmisryhmien tuottaman aineiston mukaan merkittavid haasteita yhteiseen hen-

kilostoon liittyen aiheuttavat: 1)Yhteisen henkilokunnan tydajan suunnittelu, koska
apip -toiminnan toiminta-aika on koulun kanssa osin paallekkainen. Tyontekij6ita tar-
vittaisiin molemmissa tehtavissd yhtd aikaa. 2) Monimutkainen byrokratia, koska
osalla koulunkaynnin- ja apip -toiminnan ohjaajista on useita esimiehia (koulunjohta-
ja, apip -koordinaattori, vammaispalvelukoordinaattori). 3) Pienille sivukylien kouluille
on vaikea saada tyontekijoitéa, koska tarjolla ei ole kokopaivéatyota. 4) Yhden apip-

ohjaajan luotsaaman toimintaryhméan haavoittuvaisuus.

Yhteiseen henkilostdon liittyvien tarpeiden helpottamiseksi ehdotettiin:

1) Byrokratian ja palkkauksen yksinkertaistamista, siten ettd koulunkaynnin- ja
apip-toiminnan ohjaajien palkkakulut budjetoitaisiin yhteen kulukohtaan ja heil-
|& olisi kokonaistyQaika.

2) Yhteistyon kehittdminen ohjaajien tydajan suunnittelussa

3) Vahintaan kahden ohjaajan apip- toimintaryhmaét

4) Tyotehtavien yhdistamista, tyontekijoiden saatavuuden parantamiseksi

Esim. siivoojan ja apip -toiminnan ohjaajan tehtavat

livosen (2009, 69, 72) selvityksessa suositellaan koulunkdynninohjaajan ja aamu- ja
iltapaivatoiminnan ohjaajan tehtavien yhdistamista henkiléston tydsuhteiden kokoai-
kaisuuden ja pysyvyyden lisddmiseksi. Ohjaajien ty0suhteiden mé&é&raaikaisuus ja
osa-aikaisuus nahdaan kielteisena toiminnan suunnitelmallisuuden, pitk&janteisyyden
ja laadun kannalta. Selvityksen perusteella rehtoreilla on tehtavien yhteensovittami-

sessa keskeinen rooli. Strandellin (2012, 76) tutkimuksen mukaan ohjaajien kaksois-
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rooli liittda apip -toiminnan konkreettisesti koulun toimintaan. Tama luo jatkuvuutta

koulun ja apip -toiminnan valille.

6.2.3 Tiedonkulkuun liittyvat tarpeet ja kehittamisideat

Hairiopaivakirjoista saadun aineiston mukaan merkittavia kitkatilanteita kouluilla ai-

heuttavat tiedonkulun ongelmat. Toimintajarjestelman rakennemallissa tiedonkulkuun
littyvat asiat ovat yhteydessé useisiin osatekijoihin. Selkeimmin ne aineistossa liittyi-
vat sdantoihin ja yhteisoon.
"Apip -toiminnan alkaessa ei ole tietoa siitd, mitka tilat ovat vapaana. Asia sel-
vittely vie aikaa.”

- "Allergiat ilmoittamatta, joudun kyselemaan, onko lapsi paikalla.”

- "Aamulla vasta kerrotaan tai kysytdan, saako vélipalan mukaan. Suunniteltu
vélipala menee uusiksi.”

- "Koululla nettiyhteys ei toimi aina, eik& joka luokassa.”

- “"Toivomme, ettd vanhemmilta tulisi paremmin tieto lapsen esitiedot lomak-
keessa. Kohta lapsen sairaudet ei kerro kaikkea, mitd meidan pitaisi tietaa.
Lomakkeeseen olisi hyva kirjata lapsesta enemman. Esim. onko seurallinen,
ujo, arka jne. jotta voimme paremmin ottaa huomioon nama asiat.”

- ’Lasten osallistumisajat eivéat pidd aina paikkaansa. Aamuihin saattaa tulla yl-
lattéen lapsia, joita ei ole ilmoitettu.”

- Epétietoisuus lasten osallistumisesta ilttikseen, vélipaloja tilattiin ja peruttiin
vuoronperaan.”

- "Koko aikana mulle ei ole tiedotettu, minne menevat (apip -toiminta) ennen va-
lipalaa ja tyoni on siitéa estynyt kun ovatkin sielld, minne meinasin siivoamaan
mennd. Vanhemmat kyselee multa misséa ovat ja mulla ei ole tietoa mihin oh-

Jjaan?”

Kehittdmisryhmien tuottaman aineiston mukaan tiedon kulun ongelmia aiheuttavat:

1) Apip -ohjaajat eivat ole mukana koulun henkil6ston kokouksissa. Yhtena syyna
ovat apip -toiminnan vahaiset henkildstoresurssit. 2) Tiedonkulku koko kunnan tasol-
la. Tiedonkulun kehittdmiseksi ehdotettiin:

1) Aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajien on voitava osallistua koulun henkil6ston

kokouksiin.
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2) Wilma-jarjestelman tehokkaampaa hyddyntamista tiedonkulussa. Kaikki apip-
ohjaajat olisi saatava jarjestelmaan mukaan, jotta he ndkevéat koulun tiedotteet
ja voivat tiedottaa.

3) Kouluille on saatava tieto apip -toimintaan hakeneista nykyista aiemmin, jotta
toiminta voidaan ottaa paremmin huomioon tulevan syksyn lukujarjestyksia
laadittaessa.

4) Kunnan nettisivuja tulee kehittdd nopeammin kaytettavaksi ja ilmoitustaulun
kaltaiseksi.

5) Eri hallinnonalojen yhteinen kuukausitiedote, jossa tiedotettaisiin kootusti kaik-

kia koskevista ajankohtaisista asioista.

Strandellin (2012, 76) tutkimuksen mukaan tiedonkulku koulun ja aamu- ja iltapaiva-
toiminnan valilla on kangertelevaa. Opettajat eivat aina valita tietoa ohjaajille lukujar-
jestyksen muutoksista. livosen (2009, 44, 49) selvityksen mukaan koulunk&aynninoh-
jaajien toimiminen apip -toiminnassa on parantanut tiedonkulkua ja yhteistyota kou-
lun ja aamu- ja iltapaivatoiminnan valilla. Tiedonkulku apip -toiminnan ja huoltajien
valilla on toimivaa. Ohjaajilla on valtaosaan vanhemmista toimiva saannoéllinen yhteys
ja yhteydenpito. Tietojen vaihto lapsen asioista ja paivan tapahtumista on usein pai-
vittdista. Yhteydenpito puhelimitse, tekstiviestein ja sdhkodpostitse on my6s yleista.
Ohjaajat tiedottavat huoltajia toiminnasta liséksi kuukausitiedotteilla. Taltd osin lima-
joen tulokset opetushallituksen vuoden 2014 seurantakyselyssa ovat muuta maata
selkeasti paremmat (ks. opetushallituksen kysely 2014). Kattavan toiminta-aikamme
ansiosta on tavallista, ettd huoltajat ja ohjaajat kohtaavat paivittain. limajoella on kay-
tossd myods vanhempainkeskustelut, jotka 33 % kyselyyn vastanneista huoltajista on

nimennyt mieluisimmaksi yhteistydn tavaksi apip -toiminnan ohjaajien kanssa.

6.2.4 Aikatauluihin liittyvat tarpeet ja kehittamisideat

Hairiopaivakirjoista saadun aineiston perusteella kitkatilanteita kouluilla aiheuttavat

aikatauluihin liittyvat asiat. Ne ovat yhteydessa toimintajarjestelman rakennemallissa

useisiin eri osatekijoihin. Selkeimmin ne liittyivat tydnjakoon ja saantoihin.
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- "Eka luokan tunti loppui ja ip -toiminta alkoi heti. Minun taytyi menné etsimaan
oppilaalle koulun pydrailykyparaa lainaksi. Samaan aikaan minun olisi pitanyt

olla jo ip -toiminnan puolella...”
- Malipala on klo 14.00, monesti silloin vasta ruvetaan peseméaén késia...”

- Eskarien ruokailu on ruokalassa viimeisena. Aikataulun kanssa on vaikea |0y-
tda kultaista keskitietd. Toisinaan odotamme 5-10min. jonossa, ettd paasem-
me ottamaan ruokaa. Syyna oppilaiden myohéinen tulo syomaan ja siitad joh-
tuen meidan ruokailun aloitus siirtyy, mink&a johdosta emme ole viela toivottuna
aikana poistuneet ruokalasta. Lapsille tulee kuitenkin antaa rauha syéda ja

hakea myds lisda.”

- "Talkkarit tulivat 2. luokkaan oppitunnin aikana ja kokeilivat apip -toiminnan di-

giboxia.”

- ’Koko jakson ajan hairidtd on aiheuttanut usein se, ettd aina ei ole mahdolli-
suutta paasta tietokoneelle tai tulostaa silloin, kuin itsella olisi siihen aikaa ja
tarvetta. Tietokonetta tarvitaan yhteydenpitoon vanhempien kanssa ja samoin

moniin paperitbihin.”

- "Tanéén oli viimeinen palautuspéiva lasten osallistumisajoille, viikolle 37.
Maanantaina pitaa ilmoittaa keittidlle kyseisen viikon ruokailijamaarat, pahim-

millaan puuttuu neljan lapsen ajat.”

- ’Siistija tulee, leikit yms. pitaa siirtaa alta pois viereiseen huoneeseen ja sitten
taas sielta pois, klo 14.00 - 16.00 valilla.”

Kehittamisryhmien tuottaman aineiston mukaan aikataulullisia haasteita aiheuttavat

poikkeustilanteet, kuten henkilékunnan poissaolot, erilaiset tapahtumat seka muutok-
set lukujarjestyksessa. Aikatauluihin vaikuttavat muidenkin koulujen aikataulut, koska
osa apip -ohjaajista tydskentelee myos muilla kouluilla. Toiminnassa saattaa olla
myds lapsia eri kouluilta. Aikatauluihin liittyvien ongelmien ratkaisemiseksi ehdo-
tettiin:

1) Kaikkien koululla toimivien tulee noudattaa sovittuja aikatauluja.
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2) Huoltajien informointia tulee liséta ja heité tulee sitouttaa lasten osallistumis-

aikojen ja niisséa tapahtuvien muutosten ilmoittamiseen.

3) Vastuiden jakamista ja huomioimista poikkeustilanteissa, kuten tilanteissa jois-

ta aiheutuu lukujarjestysmuutoksia.

Isotalon (2014) tutkimuksen mukaan koulun syklinen aika on ristiriidassa muun maa-
ilman ajan kanssa. Opettajien tehtavat on sovitettava paitsi tybaikaan, myds yksilolli-
siin lukujarjestyksiin. Naiden asioiden sovittelu kuuluu rehtorin vastuualueelle. Opet-
tajien aika on lukujarjestyssidonnaista ja muutokset ovat hankalia. Palaverien ja akil-
listen tehtavien jarjestely ei onnistu helposti. (Opettaja 2015, 18-21.) Toimintatapojen
kehittamisessa johtaminen on keskeista. Esimiehen tehtavana on mahdollistaa tila ja
aika eri ammattiryhmien vuoropuhelulle. Liséksi tarvitaan mentaalista tilaa, eli kiin-
nostusta muiden nakoékulmiin ja suuntautumista vuoropuheluun. Arki on kokonaisval-
taista ja kaikki liittyy kaikkeen. Tydyhteistssa kaydyn yhteisen reflektion avulla on
mahdollista kehittd& paremmin toimivia kaytantoja. Dialogisen toimintakulttuurin kan-
nalta on tarkeaa varmistaa, ettd yhdessa sovitut asiat todella viedaan kaytannon to-
teutukseen ja jokainen kantaa vastuunsa sovittujen asioiden viemisesta eteenpain
omasta asemastaan kasin. (Arnkil, Koskimies ja Pyhajoki 2012, 51- 52.) Koulun ja
apip -toiminnan aikatauluilla on merkitystd myds lapsille ja perheillensa. Vuoden 2014
huoltajille suunnatun apip -toimintaa kartoittavan seurantatutkimuksen mukaan 97 %
ilmajokisista huoltajista piti apip -toiminnan paivittaista toiminta-aikaa tarpeitaan vas-

taavana. (Opetushallituksen kysely 2014)

6.2.5 Yhteistoimintamallin ulkopuolelle jaaneet kehittdmisenkohteet

Pienilla kylakouluilla apip -toiminnan jarjestamisessa on toisinaan véalivuosia, koska
hakijoita ei ole ollut riittavasti. Kehittdmisen kohteena nahtiinkin iltapaivatoiminnan
jatkuvuuden turvaaminen ja puuttuvan aamutoiminnan jarjestaminen koululle. Huolta-
jaedustaja toi esiin laskutuksellisen epédkohdan aamutoiminnan puuttuessa. Perheet
maksavat yhta paljon yli 10 paivaa kuukaudessa toiminnasta, vaikka aamutoimintaa
ei ole kaytettavissa. Laskutukseen toivottiin joustavuutta maksuluokkien lisdamisen

tai tuntiperusteisen laskutuksen kautta.
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lImajoella aamu- ja iltapaivatoiminnasta perittavat maksut perustuvat toimintapéaivien
maaraan. Tuntiperusteisista maksuista luovuttiin 2014 alkaen, samalla kun maksu-
luokkia vahennettiin. Laskutuksellinen epékohta on vietava sivistyslautakunnan kéasi-
teltavéksi. Pienien kylakoulujen kohdalla on kokeiltu yhteisty6ta paivahoidon kanssa,
jarjestamalla esikoululaisten tarvitsema hoito apip -toimintana. Yhteisty6ta on tehty
my0s paivahoidon ja apip -toiminnan raja-aikoina, toimintaryhmia yhdistamalla. Nai-
den mahdollisuuksien kayttdminen on mielestani jatkossakin jarkevaa ja taloudellista.

Erdaan koulunjohtaja toi esiin tarkean nakdkulman yhteistoiminnan kannalta. Vaihtu-
vien tyontekijoiden perehdyttamiseen menee aikaa ja yhteistyd alkaa aina alusta.
Henkiloston pysyvyys on tarkeaa, koska toiminnan laadun kehittyminen edellyttéaa
vakiintuneita yhteisty0- ja toimintamalleja. Koulunjohtaja muistutti, ettd myds huoltajat
tarvitsevat luotettavuutta toiminnan jatkuvuudesta, jotta voivat tehda perhettd koske-

via suunnitelmia taman palvelun varaan.

Eraalla koululla kehittdmisen kohteeksi nostettiin teknisiin laitteisiin liittyvat asiat. Lait-
teisiin liittyva kehittaminen tapahtunee jatkossa koulunjohtajan ja kunnan atk-
vastuuhenkildiden yhteistyona. Yhdella koululla kehitysvammaisten lasten opetuksen
ja apip -toiminnan tarkoituksenmukaisen jarjestamisen vuoksi tarvitaan kipeasti ope-
tuksesta erilladn olevia apip -toimintatiloja. Lisaksi toivottiin kehitysvammaisten lasten
mahdollisuutta osallistua kaikille lapsille tarkoitettuun apip -toimintaan nykyisen oman
toimintaryhman sijaan. Koulun tilakysymykset ovat paattdjien tiedossa ja niihin on
lahitulevaisuudessa tulossa parannuksia. Aamu- ja iltapaivatoiminnan koordinaattori-
na pidan tarkeana apip -toiminnan kehittamista sellaiseksi, ettd kehitysvammaisille

lapsille ei tarvita tulevaisuudessa erillisia ryhmia.



45

7 EHDOTUS KOULUN JA AAMU- JA ILTAPAIVATOIMINNAN
VALISEKSI YHTEISTOIMINTAMALLIKSI

7.1 Yhteistoimintamallin rakenne

Yhteistoimintamalli on laadittu hairiopaivakirjoista ja koulujen kehittamisryhmista saa-
dun aineiston perusteella, yhteistyotd edellyttavien tilanteiden ja asioiden paranta-
miseksi. Haasteiden ratkaisemiseksi yhteistoimintamalli on rakennettu ammatillista
vuoropuhelua tukevaksi. Tavoitteena on kehittdd olemassa olevia yhteistyon fooru-
meita kaikkia koululla toimivia ammattiryhmid palvelevaksi. Yhteistoiminnan syven-
tamisen ja arvioinnin tydkaluina toimivat: 1) uusi opetussuunnitelma 2) perusopetuk-
sen laatukriteerit ja 3) joustavan koulupaivan mallin ajatusten soveltaminen seka 4)

moniammatillisen yhteisty6n vuosikello.

7.2 Yhteistoimintamalli osaksi paikallista opetussuunnitelmaa

Opetushallitus on hyvaksynyt esiopetuksen-, perusopetuksen- ja lisdopetuksen ope-
tussuunnitelman perusteet (OPS) 22.12.2014. Uusien perusteiden mukaisesti laadit-
tujen paikallisten opetussuunnitelmien tulee olla hyvaksyttyina 1.8.2016 mennessa.
OPS-ty0ssa taydennetaan ja painotetaan opetussuunnitelman perusteissa méaaritel-
tyja tavoitteita, toimintaa ohjaavia linjauksia, keskeisia sisaltdja ja muita opetuksen
jarjestamiseen liittyvia asioita paikallisesta nakékulmasta. Laadinnassa otetaan huo-
mioon muut suunnitelmat, kuten aamu- ja iltapaivatoiminnan suunnitelma seka lasten
ja nuorten hyvinvointisuunnitelma. Koulukohtaisella lukuvuosisuunnitelmalla tdsmen-
netaan, miten opetussuunnitelmaa toteutetaan yksittaisen koulun tasolla. (OPS 2014,
7-8.) Lukuvuosisuunnitelma tarjoaa turvallisen kehikon uusille toimintamalleille, koska
silloin ne nivoutuvat osaksi koulun perustoimintaa ja vuosisuunnittelua. Uusille toimin-
tamalleille taytyy l6ytya koulutyon kokonaisuudesta selva paikka, jotta ne voivat to-
teutua, eivatkd kuormita yhteisoa lilkaa tai jad ylimaaraisena lisdna toteutumatta.
(Willman 2012, 170.) Taman vuoksi koulun ja aamu- ja iltapaivatoiminnan véalinen
yhteistoimintamalli tulee liittda osaksi paikallista koulukohtaista opetus- ja vuosisuun-

nitelmaa.



46

IImajoella paikallisiin koulukohtaisiin opetus- ja vuosisuunnitelmiin tulisi kirjata

seuraavat asiat:

1. Aamu- ja iltapaivatoimintaa ohjaavat tavoitteet, jarjestdmisen periaatteet seka

koulun ja aamu- ja iltapaivatoiminnan valisen yhteistyon tavat. Vuosisuunni-

telmassa kuvataan aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamisen koulukohtaiset
kaytannot. (OPS 2014, 41.)

2. Esi- ja perusopetuksen nivelvaiheen yhteistydssa aamu- ja iltapaivatoiminta on

yhteisty6taho, seké tuki- ja palvelumuoto lapsille ja perheille. (OPS 2014, 100,
104

3. Aamu- ja iltapaivatoiminta on yhteisty6taho osana lapsen oppimisen- ja kou-

lunkéaynnin tukea. Huomioidaan lapsen mahdollinen osallistuminen aamu- ja il-

tapaivatoimintaan ja tarvittavan tiedon siirtyminen apip -toiminnan henkilékun-
nalle, yhteistydssa lapsen huoltajien kanssa. Yhteistyon foorumeina voivat olla
esim. HOJKS -palaverit ja vanhempainkeskustelut. HOJKS asiakirjaan kirja-
taan ylos sovitut yhteistyon tavat apip -toiminnan kanssa. Lyhenne HOJKS tu-
lee sanoista henkilokohtaisen opetuksen jarjestamista koskeva suunnitelma.
(OPS 2014, 77.)

4. Aamu- ja iltapaivatoiminta on mukana kodin ja koulun yhteistydssa kohderyh-

man osalta. Vanhempainiltoihin otetaan mukaan aamu- ja iltapaivatoiminnan

edustaja kertomaan toiminnasta oman koulun nakdékulmasta.

5. Aamu- ja iltapaivatoiminta on oppilashuollollinen yhteistyttaho. Yhteisollisten

toimintatapojen kehittamisessa tulee tehda yhteistyota lasten ja nuorten hyvin-
vointia edistavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa (OPS 2014, 81). Oppi-
las ja opiskelijahuoltolain 38 1. ja 2. ja 3. momentin mukaan oppilashuoltoa to-
teutetaan ensisijaisesti ennaltaehkaisevana ja koko kouluyhteis6d tukevana
yhteisollisena oppilashuoltona. Oppilailla on lakisaateinen oikeus myds yksil6-
kohtaiseen oppilashuoltoon. Oppilashuoltoryhmaan kutsutaan tarvittaessa
apip -toiminnan koordinaattori tai koulun oma apip -ohjaaja. Aamu- ja iltapaiva-
toiminnan henkilokunnalla tulee olla mahdollisuus saada konsultaatiota oppi-

lashuollon toimijoilta tai antaa konsultaatiota tarvittaessa oppilashuoltoon liitty-
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vissa asioissa huomioiden oppilas- ja opiskelijahuoltolain 198 1, 2 ja 3 mom.

saadokset salassapidosta ja tietojen luovuttamisesta.

6. Moniammatillisen yhteistydn koulukohtainen itsearviointi. Kuvataan itsearvi-

oinnin toteuttamisen tapa, aikataulu, vastuuhenkil6t seka saadun arviointitie-

don siirtdminen kehittdmistyéhon tulevalle lukuvuodelle. (Ks. liite 3)

7.3 Laatukriteerit yhteistydn arvioinnin valineeksi

Uusissa opetussuunnitelman perusteissa suositellaan kaytettavaksi opetussuunni-
telman ja lukuvuosisuunnitelman toteutumisen seurannan ja arvioinnin valineena pe-
rusopetuksen valtakunnallisia laatukriteereitd (OPS 2014, 9). Yhteistoimintamallieh-
dotuksessani vuosikello rytmittdd koululla toimivien eri ammattiryhmien valista yhteis-
tyota. Toteutuessaan se tukee myds laatukriteereiden edellyttdmé&éa toiminnan arvi-
ointia. Esitan, etta koululla toimivien ammattiryhmien valista yhteistyéta arvioidaan
perusopetukselle ja aamu- ja iltapaivatoiminnalle asetettujen yhteistyon laatukritee-
reiden ja sitd arvioivien kysymysten kautta, (ks. Perusopetuksen laatukriteerit
2012:29). Koulukohtainen itsearviointi suoritetaan lukuvuoden lopussa. Arvioinnista
saatu tieto ja kehittdmisehdotukset huomioidaan tulevan lukuvuoden suunnittelussa,
seka siirretaan tarvittavat tiedot kunnallisessa paatoksenteossa huomioon otettavak-

Si.

7.4 Joustavuutta koulupaivaan limajoella

Tassa kappaleessa esittelen lyhyesti Mukava-hankkeen seka Joustavan koulupaivan
-kokeilun tuloksia, kuten my6s Yhdysvalloista ja Australiasta saatuja vastaavien tut-
kimuksien tuloksia. Tuloksia voidaan pitdd perusteluina koulupéivan rakenteen tar-
kastelulle llmajoen kunnan perusopetuksessa. Kappaleen lopussa esitéan ajatuksiani
siitd, miten joustavan koulupaivan mukaisia ajatuksia hyddyntamalla voidaan loytaa

ratkaisuja kehittdmisryhmissa havaittuihin nykytilanteen haasteisiin ja ristiriitoihin.

MUKAVA — hankkeen nimi tulee sanoista: muistuttaa kasvatusvastuusta. Professori
Lea Pulkkisen johtamassa hankkeessa koulupaivan rakenteeseen sisallytettiin har-

rastus-, sekda aamu- ja iltapaivatoimintaa. Koulupaivan rakennetta eheytettiin, pita-
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malla keskipaivalla pitka ruokatauko, jonka aikana lasten oli mahdollista levata ja ren-
toutua. Oppitunnit pyrittiin aloittamaan klo 9.00. (Mukava -hanke) Mukava hankkee-
seen sisaltyi seurantatutkimus sen vaikutuksista, koulun sosiaalisen padoman ja las-
ten kehityksen kannalta. Opettajista 89 % arvioi oppilaiden viihtymisen parantuneen
hankkeen ansiosta. Opettajat havaitsivat paranemista omassa viihtymisessa seka
kodin ja koulun yhteistydssa seké& koulukiusaamisen vahentymistéa. Huoltajat kokivat
joustavan koulupaivan tuoneen turvaa lapselle ja vdhentaneen huolta yksin olevista
lapsista. Kodin ja koulun vélinen yhteistyd koettiin luontevaksi, seka lapsia etta van-
hempia innostavaksi. Joustavaan koulupaivaan osallistuneiden oppilaiden ahdistu-
neisuus oli merkittavasti vahaisempaa kuin vertailurynmassa. Musiikkiin, kuvataitei-
siin seka kadentaitoihin liittyviin kerhoihin 2-3 vuoden ajan osallistuneilla oli olennai-
sesti parempi keskittymiskyky, koulumenestys ja sosiaaliset taidot. Joustavan koulu-
paivan kokeilusta saadut tulokset osoittavat, ettéa koulupaivan rakenteen kehittamisel-
l& on mahdollisuus merkittavasti ennaltaehkaista sosiaalista syrjaytymista. (Pulkkinen
2012, 40, 57- 62.)

Yhdysvalloissa tehdyn tutkimuksen mukaan, ennen ja jalkeen koulupaivan jarjestet-
tavaan kerhotoimintaan saanndllisesti osallistuneet lapset parjasivat koulussa pa-
remmin, kuin toimintaan osallistumattomat (NICHD Study 2004, 280-295). Australias-
sa tehdyssa tutkimuksessa havaittiin, etta lapsilla jotka osallistuivat kokopéaivaisesti
aamu- ja iltapaivatoimintaan, oli enemman kayttaytymisen ongelmia kuin lapsilla, jot-
ka olivat seka vanhempien hoidossa etta osallistuivat osittain aamu- ja iltapaivatoi-
mintaan. Tutkimuksessa havaittiin, etta osa lapsista kokee isossa ryhmassa olemisen
stressaavana. (Simoncini, Caltabiano ja Lasen 2012, 108-118.) Myds Strandellin
(2012, 45) mukaan iltapaivan viettaminen kotona vanhemman, sisarusten tai kave-

reiden kanssa on jarjestetyn toiminnan lisdksi varteenotettava vaihtoehto.

Joustavan koulupaivan malli ei vakuuttavista tuloksista huolimatta ole vakiintunut
Suomeen, eika sitd otettu mydskaan apip -toiminnan jarjestdmisen pohjaksi (Stran-
dell 2012, 57). Opetushallitus on kaynnistanyt joustavan koulupaivan kokeilun uudel-
leen vuosiksi 2013-2015. Kokeilun tavoitteena on uusien toimintamallien etsiminen
nykyista joustavamman koulupaivan mahdollistamiseksi. (Opetushallituksen lehdisto-
tiedote 14.1.2014.) Mukana olevien koulujen henkil6ston, oppilaiden, huoltajien seka
oppilashuoltoryhmé&n kokemuksia kartoittaneen kyselyn perusteella on saatu Muka-

va-hankkeen tutkimuksen kanssa samansuuntaisia tuloksia. Koulujen henkilokunta
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on kokenut uuden kaytannon mielekkaaksi ja koulupaivan rakenteen muutos on toi-
miva oppilaiden kannalta. Koulupaivat kerhoineen tukevat oppilaan kasvua ja kehi-
tystd. Oppilaiden hyvinvointi ja kouluviihtyvyys on lisdantynyt. Kokeilu on auttanut
oppilaita kehittamaan sosiaalisia taitojaan ja parantanut oppimismotivaatiota. Koulun
ilmapiiri on muuttunut tasa-arvoisemmaksi ja viihtyisammaksi. Kuljetusoppilaiden
osalta on saatu taloudellisia s&astoja. Kerhojen sijoittaminen osaksi koulupaivaa on
ollut perheen kannalta toimiva. (Rajala 2014, 18 - 29.)

Opetus- ja kulttuuriministerid pitda saatujen tulosten perusteella tarkeana, etta jat-
kossa perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminta, koulun kerhotoiminta ja koulun
muu opetusta tukeva toiminta muodostavat joustavan koulupaivan kokonaisuuden.
Kokonaisuuden tulee tukea lasten tervetta kokonaiskasvua ja kehitysta, lasten ja
perheiden hyvinvointia seka perusopetuksen tavoitteiden saavuttamista. Taman
vuoksi Joustavan koulupaivan kokonaisuus on huomioitava paikallisessa opetus-

suunnitelmatyossa. (Opetus- ja kulttuuriministerion tiedote 13.1.2015)

Joustavan koulupéaivan mallissa oppituntien ulkopuolisella toiminnalla tarkoitetaan klo
7.00 - 17.00 valista aikaa, jolloin oppilailla on mm. huoltajien ty6aikojen takia tarve
ohjattuun seké valvottuun vapaa-ajantoimintaan. Oppituntien ulkopuolinen toiminta
on ylakasite, jonka alle kuuluvat vapaa-ajan toimintaryhmat kuten apip -toiminta, seka
erilaiset harrasteryhmat. Oppituntien ulkopuolisen toiminnan ohjauksen tulisi luoda
turvalliset puitteet sille, etta oppilaat voivat levahtaa, leikkia, ulkoilla, lueskella ja teh-
da kotitehtavia. Toiminnan tulisi myds kehittaa oppilaiden taitoja hanta kiinnostavilla
toiminta-alueilla. Koulupaivan eheyttdminen edellyttdd tasapainoa edella mainittujen
seka koulutybhon sisaltyvan tiedollisen oppimisen valilla. Huomionarvoista on, etta
halulle osallistua luodaan perusta ensimmaisind kouluvuosina. (Pulkkinen ja Launo-
nen 2005, 16 - 17.)

Kehittdmishankkeessani nousi esiin koulunk&dynnin- ja aamu- ja iltapaivatoiminnan
ohjaajan tyon yhteensovittamisen haasteellisuus. Tyontekijoita tarvitaan seka koulu-
tyossa ettd apip - toiminnassa samanaikaisesti toiminta-aikojen paallekkaisyyksien
vuoksi. Toiminta-aikojen péaallekkaisyys aiheuttaa haasteita myds tilojen kaytélle ja
tilojen kayton suunnittelulle. Aamu- ja iltapaivatoiminnan seka koulun toiminnan kan-
nalta on tarkeaa, etta ohjaajia ja tiloja on kaytettavissa riittavasti ja oikeaan aikaan.
Joustavan koulupdivan ajatuksia hyédyntden on mahdollista [6ytda ratkaisuja naihin

ongelmiin, sekd parantaa lapsen arjen laatua.
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Ehdotuksia joustavan koulupaivan mallin soveltamiseksi:

1) Nykyista syvallisempi ja lapsilahtdisempi yhteistyd eri toimijoiden kesken.

2) Ensimmaisen ja toisen vuosiluokkien oppilaiden seka erityisen tuen piirissé olevien
oppilaiden ja heidan kanssaan tydskentelevien koulunkdynnin- ja apip-ohjaajien pai-

van rakentumista tulee suunnitella nykyistd ehyempéana kokonaisuutena.

3) Lukujarjestysteknisten ratkaisujen etsiminen, jotta oppilaiden tarvitsema tuki ja

opettajalle tarkea yhteistyokumppani olisi kaytettavissa tarkoituksenmukaisella taval-

la.

Lukujarjestysteknisilla ratkaisuilla voidaan valttaa toimintojen paallekkaisyydet seka
epéataloudelliset tilanteet, joissa ohjaaja on sidottu aamutoimintaan klo 10.00 saakka,
vain muutaman lapsen kanssa. Apip -toiminnan koordinaattorina olen saanut useana
syksyna huoltajilta negatiivista palautetta klo 10.00 alkavista tai ruokailuun paattyvis-
td koulupaivistd. Huoltajat eivat pysty edes joustavien tydaikajarjestelyiden avulla
vastaamaan naihin pienen koululaisen yksinaista aikaa lisaaviin kaytantdihin. Koulu-
paivan alkaminen klo 8.00 - 9.00 vapauttaisi myods ohjaajat tyoskentelemaan oppi-
tunneille. livosen (2009, 61) selvityksessa suositellaan koulun alkamista viimeistaan
klo 9.00. Samaa suositellaan myds Tulevaisuuden peruskoulu -hankkeen loppurapor-
tissa, jossa koulupéivan rakennetta, aloitusaikaa ja pituutta toteutetaan uusilla, erilai-
silla tavoilla (Opetushallituksen verkkouutinen 12.3.2015).

4) Koulun kerhotoiminnan kehittdminen 1. ja 2.luokkien sek& erityisen tuen piirissa

olevien oppilaiden osalta joustavan koulupéivién ajatuksia soveltaen. Ks. Lea Pulkki-

sen ehdotus, jossa koulupéivaan tulisi sisallyttdd kerhotoimintaa tunti paivassa lasta
kohti (Opetushallituksen verkkouutinen16.3.2015).

Koulun kerhotoiminnalla tarkoitetaan perusopetuslain (21.8.1998/628) 478 mukaista
toimintaa, jonka tavoitteena on kodin ja koulun kasvatustyon tukeminen seka lapsen
myonteisen kasvun ja kehityksen tukeminen (Rajala 2011, 8). limajoella koulujen
kerhot ovat talla hetkella lyhytkerhoja, jotka eivat kata koko lukuvuotta. Koko luku-
vuoden kestavien ja koulupaivan aikana toimivien kerhojen avulla lapsen paiva ehey-
tyisi. Yksin kotona vietetty aika lyhenisi myos niilla, jotka eivat ole saneet paikkaa
aamu- ja iltapaivatoiminnasta. Kerhotoimintaa suunniteltaessa tulisi huomioida my6s

koulukuljetuksista johtuvien odotusaikojen jarjestaminen nykyista lapsilahtéisemmin.
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Perusopetuslain (21.8.1998/628) 328:n 4 momentin mukaan koulukuljetusta odotta-
valle oppilaalle on jarjestettdvd mahdollisuus ohjattuun toimintaan. Voisiko Liikkuva
koulu -ohjelman ajatuksia hyodyntamalla saada lapsille mielekasta tekemista odotte-
lun sijaan? limajoella muutamat koulut ovat mukana valtakunnallisessa Liikkuva kou-
lu ohjelmassa, jonka tavoitteena on liikuntaa lisaamalla saada aikaan aktiivisempi ja
viihtyisdmpi koulupaiva. Naiden koulujen kokemuksia voisi levittdd myds muille kou-

luille.

Koulujen kerhotoimintaa on alettu kehittda osana perusopetuksen laadun paranta-
mista (Kauppinen 2011, 6). Kehittdmistydn yhtena tavoitteena on monipuolisen va-
paa-ajan toiminnan vakiinnuttaminen osaksi koulupéivaa. Jokaisella oppilaalla tulee
olla mahdollisuus saanndlliseen kerhoharrastukseen koko perusopetuksen ajan.
Pulkkinen ehdottaa kerhotoiminnan toimijoiksi koulun henkildston lisaksi taide- ja kult-
tuuritoimijoita, kirjastoja, kadentaitoyhdistyksia seka liikunta- ja nuorisojarjestéja
(Opetushallituksen verkkouutinen 16.3.2015). limajoella kaikki koulunkaynninohjaajat
eivat tydskentele apip -toiminnassa. Useimmilla on kuitenkin halu tehda kokopaiva-

tyota, joten kerhotoiminnan vetdjia olisi varmasti saatavilla myds tasta joukosta.

Koulupaivan rakenteen muutokset vaativat taman opinnaytetyon ulkopuolelle mene-
via linjauksia. Joustavan koulupaivan mallin kokeileminen kannattaisi mielestani aloit-
taa 1. ja 2. vuosiluokkien oppilaiden kohdalla. Luontevinta olisi aloittaa kouluilta, joilla
on aamu- ja tai iltapaivatoimintaa. Mallin toteuttamista suunnittelemaan tarvitaan si-
vistystoimenjohtaja, toimintakoulujen johtajat, aamu- ja iltapaivatoiminnan koordinaat-
tori, koulun kerhotoiminnan koordinaattori, vapaa-aikatoimenjohtaja, nuorisosihteeri

seka seurakunnan lapsitydnohjaaja seka koulukuljetuksista vastaava henkild.

7.2 Koulun ja aamu- ja iltapaivatoiminnan yhteistydhon vuosikello

Vuosikellossa (kuvio 11) olen huomioinut kehittdmistyon aikana yhdess& havaitut
moniammatillista yhteisty6ta edellyttavat asiat. Se ei sisalla vastauksia yksittaisiin
kysymyksiin. Pyrkimyksena on |0ytaé ratkaisuja kaikkia kouluja koskettaviin yhteis-
tyon haasteisiin. Olemassa olevat yhteistyon kaytannot nakyvat vuosikellossa mustal-
la. Uudet ehdotukset yhteistydkaytanteiksi on merkitty punaisella. Vuosikellon on tar-
koitus kehittyd toiminnan tarpeiden mukaan. Siitd voidaan poistaa tai lisata asioita,

sen mukaan, mik& on ajankohtaista. Eri ammattiryhmien yhteisen ajan Idytdmisen
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haasteet tulivat esiin myos kehittamistyon aikana. Taman vuoksi olen pitanyt yhteis-
toimintamalliehdotuksen lahtokohtana olemassa olevien yhteistydnrakenteiden rikas-
tuttamista kaikkia koululla toimivia ammattiryhmia palvelevaksi.

* Tulevien 1.luokkalaisten huoltajien moniammatillinen vanhempainilta
* Apip-toiminnan hakuajasta tiedottaminen, yhteistyokaytanteista sopiminen

* Koordinaattorin kierros: toimintaryhmat, koulunjohtajat

* Koulukohtainen tiedotus apip-toimintaan hakeneista (heti hakuajan paatyttya)
* Esiopetuksen. koulun ja apip-toiminnan valinen nivelvaiheen yhteistyd

* Tulevan lukuvuoden apip-toimintasuunnitelma sivistyslautakuntaan

*Tulevan lukuvuoden apip-toimintaryhmien muodostaminen

* Vanhempainillat (apip-toiminnan edustus mukaan kohderyhman osalta)
* Esiopetuksen ja apip-toiminnan yhteistyé

* Tulevan lukuvuoden henkildstétarpeiden suunnittelupalaveri
(Koulunkaynnin- ja apip-toiminnan ohjaajan tdiden yhteensovittamiseksi)

* Koulunjohtajan ja apip-vastuuchjaajan yhteistyétapaaminen

* Kouluun tutustuminen, apip-toimintaan tutustuminen

* Lukuvuoden paattava koko koulun henkilaston yhteistyopalaveri
* Paatokset apip-toimintapaikoista huoltajille

*Huoltajat vahvistavat apip-toimintapaikan vastaanottamisen 30.6 mennessa

* Apip-koordinaattorin ja ruokapalveluista vastaavien yhteistydpalaveri
* Apip-koordinaattorin ja siivouspalveluista vastaavan yhteistydpalaveri

* Apip-koordinaattorin ja toimintakoulujen johtajien yhteistyd
* Lukuvuoden aloittava koko koulun henkiléston yhteistydpalaveri

{essaennsimy ‘essaenine;) Apjuaisohy ewyhioyjonyse|iddo

*Vanhempainilta (apip-toiminnan edustus mukaan kohderyhman osalta)
* Apip- vastuuohjaajan ja toiminnassa olevien lasten opettajien
yhteistydtapaaminen

* Vanhempainkeskustelut (apip-chjaaja mukaan huoltajan suostumuksella)
* Hojks-keskustelut (apip- ohjaaja mukaan huoltajan suostumuksella)

*Koordinaattorin kierros: toimintaryhmat, koulunjohtajat
*Pedagoginen yhteisdllinen iltapaiva

essaeine) ojjeeynsuoy ueleyoyuaphans) el 'uopeeiny ‘uelenadosiiiug piny uauljewie usileelyo ueuuiwioleaedey ef -niey

* Koulunjohtajan ja apip-vastuuchjaajan yhteistyttapaaminen
* Apip-toiminnan avoimet ovet yhteistydtahoille

Kuvio 11. Moniammatillisen yhteistyon vuosikello
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8 POHDINTA

8.1 Kehittdmisprosessin onnistumisen arviointia

Yhteistoimintamallin kehittdminen aamu- ja iltapaivatoiminnan ja koulun valille on ol-
lut minulle opettavainen ja mielekds prosessi. Kouluyhteisdssa toimivien ammatti-
ryhmien vélistéa yhteistoimintaa syventamalla ja toimintamalleja selkeyttamalla on tar-
koituksena turvata lapsen saama palvelun laatu apip -toiminnassa. Prosessin tavoit-
teena on ollut lisata kehittamiseen osallistuneiden tietamysta muiden ammattiryhmien
tyosta seké siihen vaikuttavista tekijoista. Kehittavan tyontutkimuksen ja ekspansiivi-
sen oppimisen nakemyksid hyddyntamalla pyrin tydyhteisdjen omien ratkaisujen ja
ideoiden loytamiseen. Osallistavien menetelmavalintojen tarkoituksena oli myds kou-
lulla toimivien eri ammattiryhmien "aanen” kuulumisen mahdollistaminen. Kehittamis-
prosessi toteutui mielestani moniddnisena. Eri ammattiryhmien ja lasten huoltajien
erilaiset ndkokulmat ja intressit kohtasivat. Nakokulmien térmayksid en havainnut.
Monidéanisyys on seka hairididen lahde, etta tarked voimavara. Taman vuoksi erilais-
ten ndkdkulmien saattaminen vuoropuheluun ja yhteiseen kehittamiseen on yhteisen
oppimisen edellytys. (Engestrom 2004, 61.) Oppivan organisaation edellytyksen&
ovat jaetut visiot (Senge 1990, 206). Yhteinen ndkemys tavoitteista ja toimintavasois-
ta niihin paasemiseksi on myds kouluyhteison toimivuuden perusta. Rajakaltion
(1999, 32) mukaan yhteistoiminnallinen kehittdminen perustuu tasavertaiseen vuoro-
puheluun, jossa kaikilla asianosaisilla on oikeus ja velvollisuus osallistua keskuste-

luun tydyhteison tai toimintakokonaisuuden kehittdmiseksi.

Kehittamishankkeen aikana kadydyn monidaéanisen keskustelun myéta koulun eri am-
mattiryhmien valiseen yhteistyohon liittyvat kehittdmisen tarpeet tulivat nakyviksi.
Tiedonhankintamenetelmana hairiopaivakirjat toimivat kokonaisuutena hyvin, vaikka
niita jonkin verran vierastettiinkin. Kouluilla pidetyista kehittamisryhmistd muodostui
toinen aineisto. Kehittamisryhmien kokoonpanot vaihtelivat. Kaikissa ryhmissa oli
mukana apip -toiminnan ohjaajien, opettajien ja koulunjohtajien edustus. Yhden kou-
lunjohtaja oli estynyt osallistumasta, mutta h&nta edusti koulun varajohtaja. Yhden
koulun kehittamisryhmasta puuttui 1. luokan opettaja. Keittibhenkilékunta oli edustet-
tuna viidesséa kehittdmisryhmassa. Huoltajaedustaja oli paikalla kolmen koulun kehit-

tamisryhmassa. Siivoojat olivat edustettuna kahdessa ryhmassa. Talonmies ja esi-
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opetuksesta vastaava paivahoidon edustaja olivat edustettuna yhdessa kehittamis-
ryhmassa. Saamani tiedon mukaan paivahoidon edustajien oli vaikea irrottautua lap-
siryhméatydskentelysta. Syyta talonmiesten poissaoloon en saanut. Talonmiehen tyén
likkuvuuden vuoksi voi olla, ettd aikataulut eivat sopineet. Kehittamisty® saatettiin
kokea myds oman tyon kannalta kaukaisena. Kaikki kehittamistybhon kutsutut eivat
kayttaneet oikeuttaan vuoropuheluun. Opettajien hairiopaivakirjavastauksia palautet-
tiin vahan siihen nahden etté yhteistydn tekeminen koulun sidosryhmien kanssa on
osa opettajan tyotd. Opettajat ottivat kuitenkin osaa kehittamisryhmiin. Yhteistyon
toimivuuden seurantajakso toteutettiin elokuun lopussa, mika on lukuvuoden alkami-
sen vuoksi kiireista aikaa. Osa opettajista antoikin palautetta siita, ettd seurantajakso
toteutettiin heille lilan kiireisend ajankohtana. Kiireisesta arjesta huolimatta minut
otettiin kouluilla hyvin vastaan. Keitti6henkilokunta oli valmistanut tarjottavaa kahvin

kanssa omasta kiireestaan huolimatta.

Kehittamisryhmissa oli keskusteleva ilmapiiri. Selkeimmin niissa kuului opettajien ja
apip -toiminnan ohjaajien aani. Koulun toimintaa tukevien sidosryhmien, kuten siivoo-
jien ja keittajien, aani kuului hairiépaivakirjoissa vahvemmin kuin kehittamisryhmissa.
Tasa-arvoisen keskustelukulttuurin ja aidon yhteiséllisen toimintatavan omaksuminen
vaatii yhteisia kokemuksia ammatillisen toiminnan arvioimisesta. Ammatillisen toi-
minnan tietoisen tutkimisen ja kehittamisen kohteena voi olla oma tai toisen tyonteki-
jan toiminta, vuorovaikutus tai vuorovaikutuksen toimintaymparistd. Yhteiséllinen
osaaminen edellyttda uudenlaista ymmarrysta vuorovaikutuksesta ja vuorovaikutus-
tietoisuutta. Arjen tasolla se vaatii aikaa, harjoittelua ja esimiesten tukea yhteistyon
mahdollistamiseksi. (Isoherranen, Rekola ja Nurminen 2008, 47, 80.)

Kaksi tuntia kehittdmisryhman kokoontumiseen on lyhyt aika. Se oli kuitenkin aika,
johon koulujen resurssien koettiin riittavan. Aikataulussa pysyminen oli haasteellista,
koska ryhmat olivat paaosin erittéin keskustelevia. Kehittamisryhma pidettiin kuudella
koululla kullakin yhden kerran. Oikeaoppinen muutospajaprosessi tama ei ollut. Opin-
tojeni ja kaytettavissa olleiden resurssien puitteissa sellaisen lapi vieminen ei olisi
ollut mahdollista. Mielenkiintoista tulevaisuudessa olisi "koordinaattorin kierroksen”
toteuttaminen vastaavilla kokoonpanoilla lukuvuoden alussa ja lopussa. Nain yhteis-

tyon jatkumo, seuranta ja palaute muodostaisivat ehyen kokonaisuuden.

Hairibpaivakirjojen peiliaineisto toimi hyvin etddnnyttamisen valineena. Peiliaineisto

mahdollisti havaintojen tekemisen kaikille yhteisistéa haasteista ja niiden asioiden né-
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kemisen, jotka toimivat "meilla muita paremmin.” Hairiopaivakirja-aineiston esittami-
nen kokonaisuutena turvasi sen, ettei syntynyt syyllistavia tai sormella osoittavia tul-
kintoja. Hairiditd oli mahdollista tarkastella koko toimintajarjestelmén aiheuttamina,
eika yksittaisesta tyontekijasta johtuvina. Eri ammattiryhmien &ani kuului hairibpaiva-
kirjoissa vahvemmin kuin kehittamisryhmissa. Hairibpaivakirjat antoivat tilaisuuden
oman nakodkulman esiin tuomiselle. Kehittamisryhmissa hairiopaivakirjojen lapikay-
minen auttoi muiden ammattirynmien tyon tuntemista ja tydhon vaikuttavien asioiden

ymmartamisessa.

Engestromin kehittavan tyontutkimuksen nakemysten soveltaminen, peiliaineiston
kayttaminen, perusopetuksen laatukriteerit ja uusi opetussuunnitelma antoivat minul-
le luontevan mahdollisuuden ja oikeutuksen astua koulun “reviirille”. Pyrin olemaan
hienovarainen ja varomaan "valmiita vastauksia.” Koulumaailmaan tydyhteis6a osal-
listavan menetelman kaytté sopi hyvin. Ulkoapain ei ole mahdollista maaritella, millai-
set toimintamallit tai yhteistyon tavat koulussa tulisi olla. Aineettomaan padomaan, eli
psykologiseen ja sosiaaliseen pddomaan kuuluvien asioiden muuttaminen ei voi ta-
pahtua ylhaaltapain ohjeistamalla (Mensonen 2012, 202 - 203). Kehittamistyossa
minulle on ollut tarkedd ymmartaa koulujen paikalliset olosuhteet ja kulttuuri. Prosessi

onkin lisannyt ymmarrystani paikallisten olosuhteiden ja tarpeiden suhteen.

Kehittamisprosessi on herattanyt keskustelua yhteisista asioista ja avannut tieta ide-
oiden ja aloitteiden tuottamiselle. Luotan siihen, ettd kehittamistoimien kaytantoéon
vieminen onnistuu hyvassa vuoropuhelussa eri ammattiryhmien valilla. Toivon, etta
mahdollisuus osallistua kehittamisprosessiin kantaa jatkossakin yhteistoimintamalliin
sitoutumisena. Opinnaytetyoni paattyy yhteistoimintamalliehdotukseen. Kaytannon
kehittamisty® jatkuu siten, ettd esittelen ehdotukseni elokuussa sivistystoimen esi-
miesten kokouksessa koulunjohtajille. Siivous- ja ruokapalveluhenkilostélle seka tek-
nisen toimen henkilostolle esittelen ehdotustani kesan 2015 aikana. Samalla saan
tilaisuuden rohkaista “hiljaisimpien aanien kayttdjia” kayttamaan jatkossa rohkeam-
min aantdan kouluyhteisén kehittdmisen hyvaksi. Aamu- ja iltapaivatoiminnan henki-
|6ston kanssa yhteistoimintamallia kadydaan lapi henkiléston omissa palavereissa.
Yhteistoimintamallin on tarkoitus elda ajan tarpeiden mukana. Nyt tehtyyn ehdotuk-
seen on mahdollista lisata tai taismentaa asioita kehittamistyon jatkuessa opinnayte-

tyon ulkopuolella.



56

Kehittamisprosessissa tarkastelun kohteena oli myés oma roolini aamu- ja iltapaiva-
toiminnan koordinaattorina. Suoraan siihen ei kehittAmisryhmissa tai hairibpaivakir-
joissa otettu kantaa. Tama ei kuitenkaan merkitse sité, etteikd koordinaattorin tyéhon
littyen olisi toiveita ja kehittamisehdotuksia. Niitd on varmasti niin apip -ohjaajilla kuin
yhteistybkumppaneilla. Pyrin omalla kaytoksellani tuomaan esille kritiikin kestavyyteni
ja haluni saada palautetta my6s koordinaattorin tyon kehittamiseksi. Laajasti ajatellen
koko kehittamisprosessin anti on jatkossa tyotani ohjaava tekija. Mallin mukaisessa
toiminnassa apip -ohjaajat ovat nykyistd aktiivisemmassa roolissa yhteistyon aloit-
teentekijoina. Kouluyhteison rinnalla toimijan roolista tulee péaasta aidoksi, taysival-

taiseksi osaksi koulun toimintakulttuuria.

8.2 Yhteistoimintamallin merkitys ja haasteet

Niin koulutydssa kuin aamu- ja iltapaivatoiminnassa aikapula ja kiire uhkaavat muu-
tosten toteuttamisessa. Aikaa ja vaivaa vaativat muutokset saattavat jaada toteutta-
matta. Koulumaailmassa kaydaan keskustelua tyontekijoiden mahdollisuudesta prio-
risoida asioita ja l0ytaa arjen ajankayttéa helpottavia ratkaisuja. Rehtorin tarkein teh-
tdva muutosten johtamisessa on luoda tasapainoa koulun isojen ja pienten tavoittei-
den valille. Tehtavdna on my6s tuottaa kouluyhteisbn arkeen eheytta yhteisella ta-
voitteenasettelulla, toimintamalleilla ja rakenteilla. (Willman 2012, 183, 185.) Myo6s
Rajakaltion (2011, 249) tutkimuksen mukaan yhteisen ajankayton ongelma on kehit-
tamisen este. Koulun hektisessa tydssa yhteisesta ajasta neuvottelu aiheuttaa ristirii-
toja. Aika ja sen puute on yksi suurimpia koulun sisaisten jannitteiden aiheuttajia.
Tama on paradoksaalista, silla aika yhteisille keskusteluille loisi maaperaa muutoksil-
le. Aikatauluihin liittyvat haasteet ovat my6s tdméan kehittamistyon aikana esiin nos-
tettuja asioita. Ne aiheuttavat haasteita tilojen kaytolle, henkiloston ty6ajan suunnitte-
lulle, tiedonkulkuun. Nailla haasteilla on vaikutuksia lapsen kohtaamalle arjelle apip-
toiminnassa. Toimintajarjestelmassa kaikki osatekijat todella vaikuttavat toisiinsa,

jarjestelméassa jatkuvasti kdynnissa olevien prosessien kautta.

Apip- toiminnan koordinaattorina toimin kouluyhteison ulkopuolella, mutta esimiehena
apip-toiminnan ohjaajille. Koordinaattorina yhteistoimintamallin k&ytant6on saattami-
nen ja siihen liittyvan yhteistyon toteutumisen edellytyksistd huolehtiminen on tér-

keimpia tehtaviani. Tassa yhteistydssa koulujen johtajien rooli on ensiarvoisen tar-
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keda. He toimivat koulujensa yhteisdllisen toimintakulttuurin mahdollistamisen avain-

henkildina.

Yhteistoimintamallin tavoitteena on helpottaa kouluyhteistssa toimivien arkea. Uudet
toimintatavat saatetaan kokea kuormittavina ja uuden toimintatavan kokeilu voi tor-
mata yhteistybkumppaneiden vakiintuneisiin kaytantoéihin. Mahdolliset uudet haasteet
voivat luoda tarpeen yhteistoimintamallin tarkentamiseen. (Launis, Schaupp, Koli jne.
2010,113.) Toisaalta virallinen yhteistoimintamalli aamu- ja iltapaivatoiminnan ja kou-

lun valilla turvaa hyvien yhteistyokaytanteiden sailymisen, vaikka toimijat vaihtuisivat.

Rajakaltion (1999, 28-32) mukaan yhteistoimintamallissa on kyse oman tydn kehitta-
misesta. Samalla tavoitteena on paremman opetuksen, kasvatuksen ja ohjauksen
tuottaminen. Nama puolestaan mahdollistavat lapsille parhaan mahdollisen oppimi-
sen. Koulussa ja aamu- ja iltapaivatoiminnassa lahtékohtana on lapsi ja hdnen tar-
peensa. Kehittamistydssad parannetaan perustehtavan toteuttamista. Kehittdamalla
koulujen yhteistoiminnallisuutta myods henkiloston tydelaman laatu ja kyky vastata
uudistumis- ja muutospaineisiin paranee. (Rajakaltio 1999, 28 — 32.) Onnistunut mo-
niammatillinen yhteisty6 kehittdd tydyhteisossa tukea, yhteisollisyyden kokemuksia,
luottamusta ja vastavuoroisuutta kaikkien ammattilaisten valilla. Tyoyhteisoissa syn-
tyy sosiaalista paaomaa, joka on yhteydessa tyotyytyvaisyyteen ja tydssa jaksami-
seen. Keskinaisen luottamuksen rakentaminen vaatii kuitenkin yhteista aikaa, yhtei-
sia kokemuksia ja yhdessa oppimista. Johtajan merkitys moniammatillisen yhteistyén
vuorovaikutusilmapiirin mahdollistajana on oleellinen. On tiedostettava, ettéd aidosti
dialogisen keskustelun syntyminen edellyttda vuoropuheluun oikeuttavan vuorovaiku-
tuskulttuurin synnyttamista. (Isoherranen 2012, 147,158, 160-161.)

Opinnaytetyoprosessin myoéta ajatteluni johtajuudesta ja kehittavasta tydotteesta sy-
veni. Muiden innostaminen mukaan kehittamiseen ei ole helppoa. Johtajuudessa on
kuitenkin pitkalti kyse ihmisten motivoinnista ja sitouttamisesta perustehtavan toteut-
tamiseen parhaalla mahdollisella tavalla. Mankan ja Larjovuoren (2013, 5-8) mukaan
organisaation tyontekijoihin, rakenteisiin ja toimintatapoihin sisaltyvd paddoma on ai-
neetonta. Sen merkitys on syyta ymmartaa aloilla, joilla henkildstokulujen osuus or-
ganisaation kuluissa on suuri. Aineeton pddoma tarkoittaa toimivia rakenteita, sosi-
aalista- ja psykologista padomaa. Toimivat rakenteet tarkoittavat tyonteon tapoja,

sosiaalinen pddoma hyvaa johtamista ja tyontekijoiden toimivia keskinaisia suhteita.
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Psykologinen paaoma koostuu tyontekijdiden omista asenteista ja henkisesta kun-
nosta. Aineettoman pdaoman osatekijat ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa keske-
naan. Hyvin toimivassa tydyhteisossa ne tukevat toisiaan. Vastaavasti ongelmat jol-

lakin osa-alueella heijastuvat muihin osatekijoihin.

Johtamisessa korostuu hyva vuorovaikutus ja esimiehen lasndolo seka tydsta saatu
palaute (Juuti 2010, 181). Mensosen (2012, 209-211) mukaan puutteellinen vuoro-
vaikutus johtaa sitoutumisen heikkenemiseen ja vaikuttaa tyomotivaatiota heikenta-
vasti. Keskeistd johtamisen kannalta on vuorovaikutuksen esteiden poistaminen.
Tama voi tapahtua rooleja madaltamalla ja dialogisuutta parantamalla. Henkilostolle
on luotava aidot vaikuttamismahdollisuudet ja osallistumisjarjestelmat. Myos Taitto-
sen, Janhosen, Nikkilan jne. 2008 tutkimuksen mukaan tyéryhmien sisdisen kommu-
nikaation parantaminen lisasi tyontekijoiden kokemusta tehokkuudesta ja tdiden su-
juvuudesta. Psykologisen ja sosiaalisen pddoman kasvattamisen ndkokulmasta hyva
esimies on valmentava taustavaikuttaja ja hyvan tyonteon esteita raivaava tyolainen
(Jarvinen 2014, 137).

Moniammatillisessa yhteistyéssd monidanisyys, erilaiset ndkemykset ja mielipiteet
ovat asioita, joiden pohjalta paatoksia tehdaan. Tavoitteena on yhteisen ymmarryk-
sen saavuttaminen. Siksi on tarkeaa pyrkia yhteisolliseen keskusteluun, jossa kaikki
tulevat kuulluksi. (Isoherranen, Rekola, Nurminen 2008, 66-67, 102.)

Yhteistoimintamallin tarkoituksena on tukea moniammatillisen yhteistyon toteutumista
kouluyhteistssa. Mallin sisaltaméat yhteistyon kaytannot tukevat eri ammattiryhmien
valistd vuoropuhelua ja yhteisdllista vuorovaikutuskulttuuria. Vaikka kehittamistyon
avainhenkil6itd ovatkin tydyhteistjen jasenet, kehittdmispyrkimysten tueksi tarvitaan
tukea hallintokunnan ylemmilta portailta ja poliittisilta paattjiltéa (Rajakaltio 1999, 28-
32).
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8.3 Yhteistoimintamallilla eteenpain

Lahikehityksen vyohyke tarkoittaa mahdollisuuksien aluetta, joka on avautunut kehit-
tamisprosessiin osallistuneiden etsiessa ratkaisuja nykyvaiheen haasteisiin. (Launis,
Schaupp, Koli jne. 2010,103.) Koulujen kehittdmisryhmissa jasensimme lahikehityk-
sen vyOhykettd pohtiessamme ratkaisuvaihtoehtoja ja toimintatapoja hairiopaivakirjo-

jen kautta ilmenneisiin yhteistyon solmukohtiin.

Lanis, Schaup ja kumppaneita (2010, 110) mukaillen aamu- ja iltapaivatoiminnan ja
koulun valisessa yhteistoimintamallissa on lahikehityksen vydhykkeella asioita, jotka
voidaan ottaa kaytant6on nopeasti. Naitd ovat vuosikellon muotoon sijoitetut yhteis-
tyota edellyttavat asiat ja tilanteet. Ne edellyttavat I&hinna yhteistyota koskevan ajat-
telu- ja toimintatapojen laajentamista entistd yhteisollisempééan suuntaan. Koulupai-
van rakenteen uudistaminen on luonteeltaan laajempaa kehittamista ja koko sivistys-
toimen organisaation yhteistad tahtotilaa ja yhteistoimintaa vaativa asia. Rakenteen
uudistaminen ja joustavan koulupaivan mallin soveltaminen olisi mielestani perustel-

tua aloittaa asteittain ja 1. ja 2.vuosiluokkien oppilaista.

Olen pyrkinyt tekemaan mahdollisimman konkreettisen ja selkedn mallin, jossa yh-
teistydn ajankohdat, foorumit ja tavoitteet on kuvattu vuosikellon muodossa. Mo-
niammatillisen yhteistyon toteutumisen itsearviointiiomake on myds valmis otettavak-
si kayttoon sellaisenaan. Yhteistoimintamallin toteuttaminen ei tuota kouluyhteison
jasenten arkeen kohtuuttomasti uusia tehtavia. Olen pyrkinyt kayttamaan olemassa
olevia rakenteita ja rikastuttamaan nykyisia yhteistyon kaytanteita. Taysin uusia, eril-
listd aikaa vaativia kaytanteitd edustavat apip -henkildston ja opettajien yhteistytta-
paamiset, koordinaattorin kierros seké koulunjohtajan ja apip -toiminnan vastuuohjaa-
jan yhteistybtapaaminen. Ajatus koordinaattorin kierroksesta syntyi kehittdmisryh-
mien aikana. Ajattelin, ettd vastaava vuoropuhelu pitdisi saada aikaan joka vuosi eri
ammattiryhmien vélille. Koordinaattorin kierroksen ideana on yhteisen toiminnan tar-
kastelu apip -toimintaryhmaa laajemmasta nakodkulmasta yhdessa yhteistybkumppa-

neiden kanssa.
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8.4 Loppusanat aamu- ja iltapaivatoiminnan puolesta

Aamu- ja iltapaivatoiminnan yhteiskunnallisena l&ahtékohtana on turvallisen kasvuym-
pariston tarjoaminen lapselle. Toiminnan tarkoituksena on edistaéa lasten ja nuorten
hyvinvointia, tukea tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamista, taloudellista tasa-arvoa
seka osallisuutta ja sitd kautta ehkaista syrjaytymista. Nailla tavoitteilla on vahva yh-
teys lastensuojelulain (L 13.4.2007/417) ja nuorisolain (L 27.1.2006/72;
20.8.2010/693) tavoitteisiin. Nain ollen aamu- ja iltapaivatoiminta luokitellaan merkit-
tavaksi varhaisen tuen toimintamuodoksi. Toiminnalla edistetaan perusopetuksen ja
oppilashuollon tavoitteita ja toiminta on ennaltaehkaisevaa lastensuojelutyota. (Eske-
linen 2012, 47.) My6s opetushallituksen paajohtaja Aulis Pitk&la on muistuttanut paa-
toksentekijoita siitd, ettd koulujen aamu- ja iltapéaivatoiminta ja kerhotoiminta ovat
lapsille ja nuorille tarkeitda kasvuymparistoja. Lasten ja nuorten palveluihin panosta-
minen on investointi hyvinvointiin. Ongelmia ehkaiseva tyé on kannattavampaa kuin

niiden korjaaminen kalliisti jalkeenpain. (Opetushallituksen lehdist6tiedote 2013)

Strandellin (2012, 62, 253 - 254) mukaan aamu- ja iltapaivatoimintaa ohjaava laki ja
sen toteutumista ohjaavat hallinnolliset dokumentit ovat valjia. Tilojen kokoa, sijaintia,
henkiloston maaraa ja lapsirynmien kokoa koskevien tarkkojen normien sijaan laissa
puhutaan tarkoituksenmukaisuudesta, riittavyydesta ja joustavuudesta. Monet toi-
minnan laatuun ja sisaltoon vaikuttavat asiat on jatetty paikallisen sopimisen varaan.
Valjalla ohjauksella on ongelmansa. Lapsen paivasta toiseen toistuvassa arjessa il-
tapdivan jarjestamisen tavasta tulee vahintaan yhta tarkea kuin koulusta. Lapsi saat-
taa viettdd aamu- ja iltapaivatoiminnassa pidemman ajan kuin koulussa. Aamu- ja
iltapéaivatoiminnan ohjaajien kamppailu isojen lapsiryhmien, pienten ja tarkoitukseen
sopimattomien tilojen ja niukkojen kayttdvarojen kanssa ei ole hyva lahtokohta lasten
huolenpidolle. Henkilokunnan kiinnostus, osaaminen ja sitoutuminen ovat olennaisia

tekijoitéa laadukkaan toiminnan jarjestamisessa.

Aamu- ja iltapaivatoiminnan profiilin epamaaraisyys liittyy laajempaan yhteiskunnalli-
seen epaétietoisuuteen siita, mihin toiminnalla pyritdan ja mika sen asema lasten eléa-
massa tulisi olla. Toiminnalle ei ole asetettu omia kasvatus- ja koulutustavoitteita. Se
nahdaan pikemminkin lapsen muiden elaméanalueiden, kodin ja koulun oppimisen ja
kasvatustyon tukitoimintana. (Strandell 2012, 99, 106.) Lapsiasiavaltuutetun kannan-

otossa muistutetaan lapsen koulupadivdn ndkemisestd kokonaisuutena, johon kuulu-
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vat ruokailu, valitunnit, aamu- ja iltapaivatoiminta sekd kerhotoiminta. Taman vuoksi
koulua tulee vahvistaa moniammatillisena yhteiséna. Pienten alle 8-vuotiaiden lasten
ja perheiden palveluiden ja tukien kokonaisuus ja nivelkohdat tulee huomioida uu-
dessa varhaiska2svatuslaissa. (Aula 14.2.2012, kohdat 2. ja 3.)

llImajoen kunnan visiossa kuntamme nahdaan hyvien ihmislaheisten palvelujen tuot-
tamisen kautta, luomassa hyvinvoinnin perustaa tyytyvaisille kuntalaisille (llmajoen
kuntastrategia 2012, 2). Opinnaytetyoprosessini aikana erddssa naapurikunnassa
paatettiin lakkauttaa apip -toiminta sdéstdjen aikaansaamiseksi. Kuntien kiristyva ta-
loudellinen tilanne aiheuttaa todellisia haasteita apip -toiminnan jarjestamiselle. llma-
joella on haluttu pitéda kiinni apip-toiminnasta lapsille ja heidan perheilleen tarkeana

palveluna.

pPaattajille tarvitaan yha enemman paikallista, tutkimukseen perustuvaa tietoa aamu-
ja iltapaivatoiminnan vaikuttavuudesta lasten ja heidan perheidensa hyvinvointia tuot-
tavana palveluna. Tarvitaan konkreettisia laskelmia siitd, mitd pienten koululaisten
hoidon jarjestaminen maksaa eri tavoin tuotettuna. Huonoin vaihtoehto lapsen ja

perheen kannalta on saasttjen hakeminen aamu- ja iltapaivatoiminnasta.

8.5 Eettiset kysymykset ja luotettavuus

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tarpeista lahteneen yhteistoimintamallin kehittdmisen
avulla pyrittiin kouluyhteisdssé toimivien yhteistyon parantamiseen. Tutkimuseettisen
neuvottelukunnan (2009, 4-5) ohjeita noudattaen kehittdmishankkeeseen osallistu-
minen oli vapaaehtoista. Lahetin kehittamiseen valituille kutsukirjeen, joka sisélsi tie-
don kehittdmishankkeen tarkoituksesta, aikataulusta, kehittdmisessa kaytettavista
menetelmista ja tiedon kasittelysta. Naiden tietojen perusteella kehittdmiseen kutsut-

tujen oli mahdollista arvioida mita kehittdmiseen osallistuminen tarkoittaa.

Yhteistyon hairididen kirjaaminen hairiopaivakirjoihin oli arkaluonteinen aihe. Tutki-
museettisen neuvottelukunnan (2009, 7) periaatteiden mukaan yksityisyyden ja arka-
luonteisuuden rajat maarittelevat kehittamiseen osallistuvat itse. Osallistuessaan tai
osallistumatta jattdessaadn, he saatelevat omaehtoisesti vahingolliseksi tai haitallisek-

si kokemiaan aiheita ja kysymyksia.
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Kehittamistydssa tuotetun aineiston raportoinnissa pyrin kunnioittavaan ja aitoon Kir-
joitustapaan. Tutkimuksen raportointi ei sisdlla henkildiden tai koulujen nimid. Esi-
merkeissa olen kayttanyt suoria lainauksia ja niistd on tunnistettavissa eri ammatti-
ryhmien aani. Kehittdmiseen osallistuneet tunnistavat oman "aanensa” mutta olen
kayttanyt lainauksia, jotka eivat loukkaa ketéén tai heikenna yhteistyota eri ammatti-
ryhmien valilla. Raportoinnissa olen pyrkinyt kaikkien kehittamisty6hon osallistunei-
den aanien tasa-arvoiseen ja aitoon esille tuomiseen. Yhteistoimintamallin laadin-
nassa kaytetyt hairiopaivakirjat tulen havittamaan. Kehittamisryhmien muistiot saily-
tan, jotta voin hyddyntaa niiden tuottamia yksittaisia kehittamisideoita jatkossakin
apip -toimintaa kehitettdessa. Kehittdmisryhmien kokoontumisissa esiin tulleita asioi-
ta olen kayttanyt vain yhteistoimintamallin kehittdmisessa. (Tutkimuseettinen neuvot-
telukunta 2009, 9.)

Eettisten periaatteiden mukaan vuorovaikutteisessa prosessissa kehittamishankkeen
vetdjan vastuulla on huolehtia vapaaehtoisuuden periaatteen toteutumisesta vuoro-
vaikutuksessa. Kehittamisryhmissa yhteistydn solmukohtia kasiteltiin eri toimijoiden
nakokulmista katsottuna. Ryhmien vetdjana huolehdin siitd, ettéd keskustelut sujuivat
hyvassa hengesséa, ketdaan syyllistamaétta. Tavoitteenahan oli parantaa eri toimijoiden
ymmarrysta toistensa tyosta ja siihen vaikuttavista tekijoistd. Mielestani onnistuimme
kasittelemaan yhteistydssa esiintyneitd ongelmakohtia rakentavassa hengessa. (Tut-

kimuseettinen neuvottelukunta 2009, 7.)

Olen noudattanut rehellisyytta ja huolellisuutta kehittamishankkeen kaikissa vaiheis-
sa, kuten aineiston hankinnassa, kasittelyssa ja analysoinnissa. Pyrin hankkimaan
tyoni kannalta uusimpia ja tarkoituksenmukaisimpia lahteitd. Aamu- ja iltapaivatoimin-
taa koskevaa kotimaista tai kansainvalista tutkimusta on olemassa vahén. Kouluun ja
moniammatilliseen yhteistydhon liittyvaa tutkimustietoa oli runsaasti kaytettavissa.
Kayttamani lahteet olen merkinnyt Seindjoen ammattikorkeakoulun kirjallisten téiden
ohjeiden mukaisesti. Tutkimuslupaa en tyossani tarvinnut. Tulosten esittamisessa ja
arvioinnissa olen pyrkinyt selkeyteen ja yhteistoimintamalli ehdotuksessa kaytannon-
l&heisyyteen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6-7.)
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Arvoisa vastaanottaja

limajoella 1.8.2014

Ohessa on perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnan ja koulun vélisen
yhteistoimintamallin  kehittamisty6ta koskeva esittely, sekd ohjeistus yhteistyén
kehittdmisen tyokaluna kaytettavan hairiopaivakirjan tayttamiseen. limajoen kunnan
sivistystoimi toivoo, ettd osallistutte tahan kehittamistydhon, jotta voimme kehittaa
paikallisen aamu- ja iltapaivatoiminnan seka koulun valisen yhteistoimintamallin.

Aamu- ja iltapéivatoiminnan ja koulun vélisen yhteistoimintamallin kehittamistyé on
opinnaytetyoni sosiaali- ja terveysalan kehittdminen ja johtajuus koulutusohjelmassa,
Seinajoen ammattikorkeakoulussa.

e ——————

Halutessanne lisétietoja kehittamistyosta, ottakaa yhteytta. Puhelin numeroni on
ja séhkdpostiosoitteeni

Kiitos osallistumisestanne kehittamistyéhon.
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