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Opinnaytetydn tarkoituksena on tutkia eettistéd pankkitoimintaa maailmanlaajuisesti. Tavoit-
teena on selvittaa eettisen pankkitoiminnan periaatteet ja miten eettisyys toteutuu pankkien
toiminnassa.

Tietoja eettisen pankkitoiminnan periaatteista ja eettisyyden toteutumisesta niissa on tydssa
keratty yhdeksasta pankista: viidesta eurooppalaisesta pankista ja kolmesta eettistd pankki-
toimintaa ohjaavasta kansainvalisesta organisaatiosta ja opinndytetydn case-osuuskunnasta
JAKista. Case-osuuskunta esimerkin aineisto perustuu JAK osuuskunnan puheenjohtajan
haastatteluun.

Tulokset osoittivat, etta eettisten pankkien tarjoamat rahoituspalvelut ovat suosiossa, eika
huono taloustilanne ole vaikuttanut eettisten pankkien toimintaan. Eettisten pankkien asiak-
kaat tavoittelevat yhteisesti kestavaa ja vastuullista taloutta noudattamalla eettisten pankkien
arvoja. Tyon johtopaatoksessa pohditaan, miten suomessa toimiva eettinen JAK osuuskunta
on etabloitunut suomeen, sekd mika on JAK osuuskunnan tulevaisuuden ndkyma.
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1 Johdanto

Eettinen pankkitoiminta on ajankohtainen aihe-alue, silla kaikki tunnetut pankit kuten

World Bank, Europe Central Bank ja HSBC tarjoavat korollisia rahoituspalveluita. Huono
taloustilanne, kdyhyys, epaoikeudenmukaisuus ja epavakaa ymparistd on johtanut siihen
tulokseen, etta inmiset haluavat muuttaa asioita, jotka liittyvat sosiaaliseen, eettiseen va-

kauteen, pysyvaan kehitykseen, seka pankki ja finanssi-alan toimintaan.

Eettiselld pankkitoiminnalla on pitkd historia maailman laajuisesti ja erityisesti Euroopas-
sa. Kaikilla eettisilla pankeilla on hyvinkin samanlaiset visiot ja tavoitteet, joista kaikista
tarkein on lapinakyvyys, seka tasavertaisen ja vakaan talouden saavuttaminen ympari

maailmaa.

Nykypaivana yksityisilla sektoreilla ja finanssi-alalla on tarkea rooli, jossa tarkein paamaa-
ra on talouden elvyttdminen, sekd vakaan talouden saavuttaminen ympari maailmaa.
Suomessa kaikki pankit tarjoavat korollisia rahoituspalveluita, joita on erittain vaikea ha-
kea erityisesti silloin, kun ei ole tarpeeksi sdastoja, vakituista tydpaikka tai on tyokyvyton.
Lisaksi huono taloustilanne, joka alkoi jo vuodesta 2008 ei ole varsinaisesti mennyt ohi
viela. Tama tarkoittaa sita, ettd asiakkaat ovat menettaneet luottamuksensa pankkien toi-
mintaan, silld pankkien toiminta ei ole 1apinakyvaa ja samalla pankit joutuvat tiukentamaan

heidan toiminnan lainsaadantoa.

Eettinen pankkitoiminta on herattanyt mielenkiintoa erityisesti huonon talous tilanteen

vuoksi. Monet eettiset pankkitoiminnat erityisesti Lahi-idédssa perustuvat uskonnon arvoi-
hin ja moraaleihin, jota on harjoitettu Iapi historian. Eettiset pankit pyrkivat vaikuttamaan
positiivisesti yhteiskunnan talousongelmiin tarjpamalla muun muassa korottomia sijoitus,

saasto ja talletuspalveluita.

1.1 Opinnaytetyon taustat

Eettinen pankkitoiminta on jo pitkdan kiinnostanut minua sen korottomien rahoituspalve-
luiden vuoksi. Suomessa lainan saanti on hyvin rajattua erityisesti, kun ei ole tarpeeksi
saastoja. Huono taloustilanne ja irtisanomiset ovat osaltaan lisanneet ihmisten velkaan-
tumista, seka maksuhairio merkintéja. Edella mainittujen seikkojen vuoksi kiinnostuin
eettisestd pankkitoiminnasta ja halusin tutkia aihetta laajemmin keskittymalla kyseisia pal-

veluita tarjoaviin pankkeihin.



Osallistuimme perheen kanssa Tukholmassa pidettavaan seminaariin, jossa térmasin JAK
nimiseen pankkiin. Sattumoisin JAK pankin toiminta perustuu eettiseen toimintaan ja tama
oli juuri sitd mita etsin. JAK pankki tarjoaa korottomia rahoituspalveluita, kuten laina, tili- ja
maksukorttipalveluita. Pankki itsessaan on osa laajempaa finanssi- ja rahoitusalaa, seka

osuuskuntaa.

1.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja rajaukset

Taman opinnaytetydn tavoitteena on tutkia eettistd pankkitoimintaa yleisesti ja selvittaa
miksi eettisia pankkeja on perustettu, mitka ovat eettisten pankkien arvot, sekad miten eet-
tisyys heijastuu eettisten pankkien toiminnassa. Tydssa kaytetdan JAK osuuskunnan
etabloitumista suomeen case esimerkkina. Tarkoituksena on tarkastella JAK pankin histo-

riaa, rahoitusta, kannattavuutta, riskien hallintaa, asiakaskuntaa, seka rahoituspalveluita.

Opinnaytetydn viitekehyksessa kaytetaan eettisen pankkitoiminnan teoriaa ja arvoja, seka
kaytannon esimerkkind case JAK osuuskunta. Viitekehys on rajattu siten, ettd se antaa
yleisndkdkulman eettisesta pankkitoiminnasta ja sen kannattavuudesta, seka miten JAK

osuuskunnan toiminta erottuu muista pankeista.



2 Eettinen pankkitoiminta

Tassa luvussa kdydaan eettiseen pankkitoimintaan liittyvaa teoriaa, jota tullaan vertaa-
maan case JAK Finland Osuuskuntaan. Ensimmaisessa alaluvussa kasitellaan eettisen
pankkitoiminnan taustaa. Toisessa alaluvussa tutkitaan millainen on eettisen pankkitoi-
minnan asiakaskunta. Kolmannessa alaluvussa kartoitetaan mihin eettisen pankkitoimin-
nan rahoitus perustuu. Neljannessa alaluvussa tarkastellaan mihin eettisen pankkitoimin-
nan kannattavuus perustuu, seka miten kuluja katetaan. Viimeisessa alaluvussa selvite-

tdan millaisia riskeja eettiseen pankkitoimintaan liittyy, seka miten luottotappiot katetaan.

21 Eettisyyden periaatteet

Eettinen pankkitoiminta on ollut viime aikoina hyvin paljon otsikoissa, sen mielenkiintoisen
toiminnan vuoksi. Pankkialan eettisyydella tarkoitetaan toimintaa, joka edistda sosiaalista,
taloudellista ja yhteiskunnallista kannattavuutta, sekd kasvua. Eettiset pankit saatavat itse
omia pankkiehtoja, seka paattavat mihin eettiseen alueeseen he keskittyvat. Esimerkiksi
osa eettisistd pankeista keskittyvat rahoituspalveluiden tarjoamiseen tai sijoittavat pelkas-
taan eettisiin aloihin, kuten energia ja ilma tuotantoon, luomuruokaan ja maanviljelyyn,
taiteeseen, ihmiskunnan terveyteen, eettiseen kehitykseen, seka sosiaaliseen talouskas-
vuun. Saadosten ja paatdsten jalkeen pankki on velvollinen sitoutumaan maariteltyihin
ehtoihin vastoinkdymisista huolimatta. (Global Alliance for Banking on Values 2015; Trio-
dos Bank)

Kansainvaliset yhteiskunta ongelmat ja huono taloudentilanne on ollut yksi tarkeimmista
syistd, miksi eettisida pankkeja ollaan haluttu perustaa. "Monet eettiset pankit uskovat, etta
meidan tulee kehittda jokaisen elaman laatua tassa planeetassa, tunnistaa, etta me
olemme taloudellisesti riippumattomia ja vastuullisia tdman hetkisesta talouden tilantees-
ta, seka nyky- ja tulevaisuuden sukupolvesta” (Global Alliance for Banking on Values
2015).

Useimpien pankkien rahoituspalvelut ja luottotarjonta on finanssivalvonnan, rahoitusalan,
seka EU:n lain mukaisesti sdadeltyja. Nama pankit tarjoavat monipuolisia palveluita, kuten
lainaa, sijoittamista, valuutanvaihtoa, pankkitileja, talletustileja, sekd maksukortteja. Pankit
myos hallitsevat asiakkaiden varoja, seka sijoittavat niitd menestydkseen. Pankkien paa-
maara on saada hyva tulos ja erottua kilpailijoistaan kehittamalla palveluitaan, seka otta-

malla isoja riskeja.



Laajasta palveluntarjonnasta huolimatta asiakkaat eivat pysty saamaan kaikkia haluami-
aan palveluita, koska pankkien perimmainen tarkoitus on voiton tavoittelu ja sen saavut-
taminen riskeista huolimatta. Pankit myds teettavat perustietokyselyitd asiakkaan vakava-
raisuudesta ja luottotiedoista, joilla kartoitetaan asiakkaan maksukykya, seka kannatta-
vuutta pankin tavoitteiden saavuttamiseen. Mikali asiakaan perustietokyselyn tulos alittaa
pankissa maaritetyn tulorajan, pankkipalveluiden saanti rajoittuu. Tiukat rajoitukset johtu-
vat huonosta talouden tilanteesta ja tdman vuoksi monet asiakkaat kokevat, etta he eivat
saa haluamiaan rahoituspalveluita. Tama rajoitus vaikuttaa asiakkaiden eldamaan, seka

yhteiskunnan taloudelliseen edistymiseen.

Maailman huono taloustilanne on vaikuttanut selkedsti pankkitoimintaan, se on lisannyt
riskien ottoa, hatikoityja paatdksia, jotka ovat johtaneet huonoihin tuloksiin. Edelld mainitut
seikat ovat saattaneet pankkisektoria huonoon valoon, seka asiakkaiden luottamuksen
menettamiseen. Samalla pankkitoiminnan saadédkset ovat tiukentuneet ja vaikeuttaneet
talouden elvyttamista. Tama on kuitenkin vaikuttanut positiivisesti eettiseen pankkitoimin-
taan, lisdten sen suosiota ja toiminnan laajentamista entistd enemman ympari maailmaa.
Monet eettisen pankkitoiminnan perustajat haluavat toiminnallaan vahvistaa ja kehittaa
yhteiskuntaa tarjoamalla vaihtoehtoisia rahoitusratkaisuja (Global Alliance for Banking on
Values 2015).

Eettinen pankkitoiminta perustuu korottamaan palveluun, joka rahoittaa kestavaa kehitys-
ta ja tukee taloutta. Selkean pankkitoiminnan ansiosta, asiakkaat tietavat mihin heidan
varojensa sijoitetaan. Eettisen pankkitoiminnan yleisimmat palvelut ovat saasto- ja laina-
palvelut, joita voi kayttda kuka tahansa asiakas tuloistaan huolimatta. Yksi pankin toimin-

taperiaatteista on myontaa asiakkaille lainaa, sen verran kun heilla on talletuksia.

Eettisen pankin perustaminen erityisesti suomeen on hyvin haasteellista. Yle uutisten te-
keman haastattelun mukaan "tdma johtuu Suomen pankkialan hyvastd maineesta, tiukas-

ta kilpailusta ja tiukkenevasta pankkisdantelystd” (Yle Uutiset 2013).

Eettisia pankkeja I0ytyy maailman laajuisesti. Nama pankit ovat toimineet jo enemman
kuin 30 vuotta, eika talouskriisi ole vaikuttanut heidan toimintaan negatiivisesti. Naita me-

nestyneitad pankkeja 16ytyy muun muassa seuraavissa maissa:



Taulukko1. Eettiset pankit Euroopan siséalla ja ulkopuolella (Cultura Bank)

Eurooppa

Pankki 2.0 Suomi

Banca Etica Italia

Charity Bank Englanti

Crédit Cooperatif Ranska

Ekobanken Ruotsi

Freie Gemeinschaftsbank BCL Saksa

GLS Gemeinschaftsbank eG Saksa

JAK Bank Alankomaat, Canada, Englanti, Espanja,
Italia, Suomi, Ruotsi

La Nef Ranska

Merkurbank Tanska

Triodos Bank Alankomaat, Belgia Englanti, Espanja,
Saksa

Euroopan ulkopuoliset

Bankosol Bolivia
BRAC Microfinance Programme & Bangladesh
BRAC Bank

Mibanco, Banco de la Microempresa Peru

New Resource Bank USA
OneCalifornia Bank USA
Prometheus New Zealand
Vancity Canada
XacBank Mongolia

Kansainvaliset organisaatiot

INAISE International Association of Investors in
the Social Economy

GABV Global Alliance for Banking on Values

FEBEA European Federation of Ethical and Alter-
native Banks

EMN European Microfinance Network

Monet Eurooppalaisista pankeista, seka sen ulkopuolella toimivista pankeista ovat kan-
sainvalisen organisaatioiden jasenid. Kansainvalisilla organisaatioilla on tiettyja kriteereita,
arvoja ja ehtoja, joita jokaisen eettisen pankin tulee noudattaa tullakseen hyvaksytyksi
organisaatioon. Kriteereita tarkasteltaessa huomataan, etta kriteerit ovat samankaltaisia ja

toisiaan tukevia.



GABV:n kriteerit ovat, etta eettiset pankit ovat:

v itsenaisia, heilla on toimilupaoikeus kyseisessa maassa ja keskittyvat asiakkaisiin

v’ tuloslaskelma on vahintdan $50 miljoonaa dollaria ja

v'heidan tulisi olla sitoutuneita sosiaaliseen pankkitoimintaan, jossa kolme ratkaise-
vaa tekijaa ovat ihmiset, maapallo ja voitto. (Global Alliance for Banking on Va-
lues)

INAISE:n ehdot ovat, ettad eettiset pankit noudattavat seuraavia toiminnan inves-
tointi ehtoja:

v' Ymparistdystavallinen ja vakaa kehitys, kuten uusiutuva energia ja luomu-
maatalous.

v Sosiaalinen talous, kuten yhteiskunta, yritykset ja ty6llistyminen

v' Terveydenhuolto, kuten yhteiskunnasta huolehtiminen, sairaalat ja terveyskes-

kukset.

Sosiaalinen kehitys, yhteiskunta asunnot, sosiaaliset palvelut ja julkinen liikenne.

Opiskelu, koulu rakennukset, koulutukset ja organisaatio kehitykset.

Pohjoinen ja Eteld, jossa kaydaan reilua kaupankayntia erilaisten inmisten, alojen

ja yritysten kesken.

v Kulttuuri ja taiteet, kuten messutapahtumat, elokuvateatterit, taiteilijat ja erilaiset
harrastukset. (International Association of Investors in the Social Economy)

ASANEN

2.2 Yksityishenkiloihin perustuva asiakaskunta

Eettisilla pankeilla on hyvin samantyyppisia asiakaskuntia, kuin normaaleilla pankeilla,
silla pankkien toiminta on samanlaista. Eettisten pankkien asiakaskunta koostuu paasaan-
toisesti yksityisistd henkildasiakkaista, jotka nakevat eettisen pankkitoiminnan kannatta-
vana, seka turvallisena ratkaisuna omille sdastdille ja lainan ottamiselle. Vain muutamat
pankit tarjoavat yrityksille mahdollisuuden talletus ja lainapalveluihin, koska monet pankit
kokevat palveluiden tarjoamista yrityksille riskillisena. Pankit, jotka tarjoavat kyseisia ra-
hoituspalveluita yrityksille antavat myos erilaisia palkintoja niille, joiden toiminta on ollut

eettisesti ja sosiaalisesti kannattavaa (INAISE).

Pankille on tarkeaa, etta asiakkaat paasevat tuntemaan toisensa, vahvistaakseen luotta-
musta, seka poistamaan epavarmuudet. Samalla asiakkaat tietavat kenelle saastét mene-
vat lainana kiertoon. Asiakaskuntaa pyritdan pitdmaan ajan tasalla jarjestamalla erilasia

tapahtumia ja koulutuksia, joilla edistetdan pankin toimintaa ja yhteis6a.

2.3 Rahoittajina tallettajat ja lainanottajat

Yksinkertaisesti selitettyna eettisten pankkien rahoitus perustuu asiakkaiden talletuksiin,
joita kierratetddn myontamalla lainoja muille pankin jasenille tai investoimalla kyseiset
talletukset eettisesti ja sosiaalisesti kannattaviin hankintoihin, seka projekteihin. Kaikki

tallettajat ja luotonottajat toimivat itse rahoittajina pankeissa.
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Kuva 1. Eettiset projektit (Panki 2.0)

2.4 Kannattavuus ja kulujen kattaminen

Eettiset pankit houkuttelevat paljon asiakkaita, silla moni haluaa itse vaikuttaa mihin tar-
koitukseen heidan rahavarat kaytetdan. Tavalliset pankit jattavat taloudelliset, yhteiskun-
nalliset, sekd sosiaaliset arvot huomioimatta. Taman vuoksi asiakkaat eivat halua tallettaa
varoja pankkeihin, joissa tarkein tavoite on voiton maksimointi ja siihen liittyy paljon riske-

ja.



Eettisten pankkien kannattavuus ja suosio johtuu toiminnan lapindkyvyydesta, eli asiak-
kaat tietdvat mihin heidan varoja investoidaan ja miten pankintoiminta vaikuttaa yhteiskun-
taan. Joissakin eettisissa pankeissa asiakkaalla on oikeus paattda mihin han investoi ra-
hansa. Eettiset pankit investoivat ja rahoittavat yhteiskunnan kannalta kestavaa kehitysta
tukeviin asioihin. Pankit eivat peri minkaanlaista korkoa ja ovat voittoa tavoittelemattomia.
Tama tekee heidan toiminnasta kannattavaa ja luotettavaa. Jokainen eettisen pankin pal-
veluista kiinnostunut yksild voi liittyd jaseneksi taustastaan ja taloudellisesta tilanteestaan

huolimatta.

Monet eettiset pankit perivat vuosimaksua jaseniltdan. Jokaisella jasenelld on (yksi) osuus
pankista. Esimerkiksi jos pankilla on 1000 jasenta, niin jokainen omistaa tasavertaisesti
yhden osakkeen ja tdma tekee heista yhteisesti vastuullisia. Vuosimaksutuloista pankki

pystyy perustamaan jonkinlaisen rahaston, jolla katetaan kuluja.

2.5 Riskit ja luottotappioiden kattaminen

Eettisten pankkien toiminta, ehdot ja kriteerit ovat hyvin selkeasti maaritettyja ja helposti
ymmarrettavissa. Heidan toiminta on myds hyvin suojattu kaikilta riskeilta, silla kuten ai-
kaisemmin mainittiin, pankit ovat voittoa tavoittelemattomia ja taysin lapinakyvia. Tama
tarkoittaa sita, etta riskien syntyminen on hyvin vahaista ja helposti tunnistettavissa. Jo-
kaisen pankin tulee analysoida toiminnan kannattavuutta kyseisessa ymparistdssa, seka
mahdollisia riskeja investointi kohteissa. Pankkien toiminta perustuu jasenten talletuksiin,
eli pankki lainaa rahaa sen mukaan kuin sita talletetaan. Talletuksia tehneet jasenet saa-

vat kayttda pankin palveluita tasavertaisesti.

Mikali riskeja syntyy, ne eivat vaikuta negatiivisesti pankin toimintaan, silla yleensa riskit
ovat hyvin pienia ja helposti katettavissa. Mahdolliset riskit, jotka voisivat syntya ovat esi-
merkiksi yrityksille tarjotut rahoituspalvelut. Yritys voi joutua konkurssiin tai investointi koh-
teitten arvot voivat laskea tai romahtaa. Monesti naita luottotappioita pyritaan kattamaan
keratyilla lainan hoitokuluilla, jasen maksuilla tai kayttamalla vararahastoa, johon jokainen

jasen on velvoitettu sitoutumaan suojautuakseen riskeilta.



3 Case: JAK Finland Osuuskunta

Tassa luvussa esitellaan case JAK Finland osuuskuntaa, joka pitda koron veloittamista
pankkipalveluissa haitallisena. JAK osuuskunta uskoo vakaaseen talouden kasvuun, jos-
sa pystytaan takaamaan parempi taloudellinen tilanne jokaiselle pitkalla tahtaimellda. Tama
kaytadnndssa onnistuu tarjoamalla jasenille korottomia saasto- ja lainapalveluita, seka
viestittamalla koron haittavaikutuksista rahan saantiin, ihmisten taloudelliseen tilantee-

seen, seka itse ymparistoon.

Suomen JAK Finland Osuuskunta perustettiin elo-syyskuussa 2010 pidetyn perustamis-
kokouksen jalkeen, tama mahdollisti jasenten saastdjen ja pisteiden keraamista. (Ahonen
6.11.2014)

*JAK Finland Osuuskunnan perustaminen Suomeen oli hyvin helppoa, silla varsinaista
lupaa ei tarvinnut hakea Ruotsissa, koska toiminta on eettista, eika sille ole hankittu pa-
tenttia. ” (Ahonen 6.11.2014)

3.1 Historia

JAK pankilla on pitka ja merkittdva historia Euroopassa. JAK konsepti sai alkunsa Tans-
kassa 1930 -luvulla maanviljelijdiden toimesta huonon taloustilanteen ja ty6ttdmyyden
vuoksi. Maanviljelijat eivat kyenneet lainaamaan pankeilta rahaa ilman korkoa, joten he
paattivat perustaa oman valuuttakurssin, jolla maanviljelijat lainaisivat keskendan rahaa
korottomasti. Tama oli heille paras tapa yllapitda heidan toimintaa, seka edistaa talouden
kasvua. Maanviljelijéiden toiminta nousi suosioon sen kannattavuuden helppouden vuok-
si. [dean suosion seurauksena Tanskan valtio kielsi maanviljelijoita kayttdmastd omaa
valuuttaa, niinpa he jatkoivat laina ja sdastétoimintaa tanskan valuutalla (DK). Tama oli

heille oiva tapa valttaa konkurssia, seka maksukyvyttomyytta. (JAK International)

Maanviljelijdiden idea oli menestyksellinen ja sai muut maat kiinnostumaan konseptista.
Ruotsin ensimmainen JAK osuuskunta muotoinen konsepti toteutettiin 1965 -luvulla ja
JAK pankki sai ensimmaisen pankkilisenssin 1997 -luvulla. JAK pankin jasenet pystyivat
tekemaan saastoja, seka lainaamaan ilman minkaanlaista korkoa. Jokainen jasen liittyes-
saan omistaa yhden osakkeen ja danioikeuden koko pankin toiminnasta. Lainansaannin
vaatimuksena on, etta saastdja vastaan jasenet voivat hakea lainaa. Tdma tuotti hieman

ongelmia alussa, silla jasenmaara oli pienempi, kuin lainan hakijoita. (JAK International)



Hitaasta kehityksesta huolimatta JAK pankki onnistui sailyttamaan kriteerinsa Ruotsissa ja
avasi ensimmaisen paikallistoimiston Gothenburgiin. Toimiston ensimmaiset tydntekijat
palkattiin 1980 -luvulla. Ruotsissa JAK pankin ei tarvinnut anoa mitdan erityista lupaa ylei-
son talletusten vastaanottamiseen, silla JAK teki ilmoituksen 1989 -luvulla, etta pankki ei
tavoittele voittoa toiminnallaan, vaan ennemminkin toiminta perustuu jdsenten tarpeiden ja
vaatimusten rahoittamiseen. Tama ilmoitus lisasi tuolloin jasenten maaraa kolmeen tuhan-
teen viiteen sataan. Ruotsin JAK pankin kasvun my6ta tuli tarve palkata virallinen pankKiiri

1990 -luvulla hoitamaan talletus- ja lainapalveluiden tietokantaa. (JAK International)
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Kuva 2. JAK Pankin kehitys (JAK International, Basic course about JAK ppt 2011)

Uusi talouskriisi 1990 -luvulla kasvatti JAK pankin jasenmaaraa (kuva 2). Konseptin ja
toiminnan epéaselvyys johti joidenkin jasenten lopettamiseen. JAK pankki reagoi tdhan
ongelmaan tarjoamalla koulutus mahdollisuuksia halukkaille jasenille. TAma auttoi jasenia
ymmartamaan JAK pankin toimintaa ja konseptia Ruotsissa vielda syvemmin. Lisaksi jase-
net pyrittiin pitdmaan ajan tasalla tiedottamalla heita toimintaan liittyvissa asioissa ja uuti-
sissa. Nykypaivana JAK pankilla on noin 38 000 jasenta ja vuoden 2012 liikevaihto tuhan-
sina ruotsin kruunuina oli 13 114, sekd oma padoma 1 361 190 kruunua (JAK Interna-

tional).
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Kuva 3. Talletukset ja lainat 1991-2009 (JAK International)

Ylla olevasta kuvasta (kuva 3) nahdaan, miten JAKin toiminta kasvoi edella mainitun talo-
uskriisin jalkeen 1990 -luvulla. JAK oli mydntanyt toiminnan alussa enemman lainaa kuin
saastoja oli. Tilanne saatiin haltuun 1998 -luvulla noudattamalla laina kriteerit tarkemmin.
Saast6- ja laina indeksistéa huomataan, miten pankin toiminta on tasaisesti kasvanut vuo-

sien mittaan 1998-luvun jalkeen.

3.2 Toiminta ja palvelut

JAK on ruotsissa toimiva eettinen pankki, jolla on laillinen lupa toimia pankkialassa. JAK
on jasenten omistama, silla jokainen pankkiin liittyva jasen omistaa yhden osakkeen ja
aanioikeuden. JAK pankilla on myds tarkea rooli uusien jasenten, ratkaisujen ja mahdolli-

suuksien ldytamisessa maan rajojen sisalla, seka kansainvalisesti.

JAK tarjoaa korottomia sdasto- ja lainapalveluita, koska JAK:in mielesta koron veloittami-
nen johtaa negatiiviseen sivuvaikutukseen ja katumukseen. JAK pankki on voittoa tavoit-
telematon, poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton. Pankilla on noin 38 000 jasenta, yli
500 vapaaehtoista jasentd, 24 paikallista rynmaa, kaksi pankkia, seka noin 30 palkallista
tydntekijaa ruotsissa. JAK pankin kovan suosion ansiosta toimintaa harjoitetaan myds
seuraavissa maissa: Suomessa, Englannissa, Saksassa, Canadassa, Alankomaissa, Es-

panjassa, seka ltaliassa.
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Suomessa toimivan JAK osuuskuntaa pyorittda hallituksen puheenjohtaja Antti Ahonen ja
kaksi muuta henkilda sivutoimena. Antti Ahonen on taustaltaan Diplomi Insin66ri, joka
tekee paatoimisesti IT-johdon konsultointeja yrityksissa. Antti Ahonen hoitaa kaikki JAK
osuuskuntaan liittyvat pankkikontaktit, yhteydenpidot, kommunikoinnit, seka kirjanpidon.

JAK osuuskunnalla on talla hetkelld noin 35 jasenta. (Ahonen 6.11.2014)

Antti Ahonen kertoi haastattelussa térmanneensa tdhan JAK pankin ajatukseen suomalai-
sessa netti blogissa ja piti sita erittdin mielenkiintoisena ideana. Han oli yhteydessa ruot-
sin JAK pankkiin ja paasi heti heidan jarjestamaan JAK schooliin Malmdssa, jossa anne-
taan tietoa pankin toiminnasta ja perustamisesta. JAK schoolin jalkeen Ahonen paatti 1ah-
ted toteuttamaan ideaa suomessa ja ottaa selvaa antaako suomen lainsdadantd hyvak-
synnan idealle. (Ahonen 6.11.2014)

Haastattelussa kysyttiin Ahoselta oliko vaikeaa saada alussa ihmisia mukaan toimintaan?

"Ei oikeastaan, hallitus perustuu ihmisiin joita olen tuntenut ennen ja se, mika meilla
on vield vaiheessa, on jasenien aktiivisuus. Ruotsissa I&hinna jasenet ovat aktiivi-
sesti mukana, mutta suomessa se on tosi pienta ja se johtuu meista jotka hallinnoi-
daan tata. Meidan pitaa tuoda ne evaat ja mahdollisuudet, jolla voidaan vieda asioita
eteenpain, ei ndin voida tehda asioita. Se vaatisi aika paljon panostamista”. (Aho-
nen 6.11.2014)

Osuuskuntaa perustettaessa suomeen, toiminnan muoto oli selkea alusta asti. Tasta huo-
limatta hallitus koki pienia haasteita finanssivalvonnan kanssa, silla itse toiminnan muoto,
joka on "interest free banking” eli koroton pankkitoiminta on vastoin finanssivalannan lain-
saadantoa ja JAK osuuskunnan kotisivuilla oli maininta, ettd he ovat pankki. JAK osuus-
kuntaa oli ilmeisesti iimiannettu Antti Ahosen mukaan, silla finanssivalvonnalta tuli yhtey-
denotto ja hallituksen tuli tehda selvitys toiminnastaan. Noin kuukauden kirjeen vaihdon
jalkeen selvisi, ettd pankki sanaa ei saa kayttaa, jos ei tarjoa korollisia pankkipalveluita ja
hallitus sai kirjallisen lausunnon finanssivalvonnalta, jossa ilmoitettiin ettd heidan toiminta
ei kuuluu finanssivalvonnan piiriin ja toimintaa voi jatkaa normaalisti. Toisin sanoin JAK on
osuuskunta, joka toimii saasto ja lainoitus periaatteella kunhan pitavat huolen siita, etta
eivat kayta niitd sanoja, jotka ovat finanssivalvonnan lainsaadannoén vastaisia. (Ahonen
6.11.2014)
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JAK pankki saataa arvonsa avoimesti, silld kaikki taloudelliset sdanndkset perustuvat ih-

misten omiin arvoihin. (JAK 2014.)
JAK pankin arvot:

Taulukko 2. JAK pankin arvot (JAK International)

Ihmisilla on oikeus tavata vapaasti ja tasavertaisena yksilona. Me uskomme

Rahan pitadd toimia vapaasti ilman korkoa vaihtovilineend, eika spekulaationa.

Korko jirjestelma on epdoikeudenmukainen, koska se jakaa rahaa edelleen niilta

Talouden todellisuus tulee alistua eettiselle kysynnille ja kestivyydelle.

Tuki Ia saastaminen tulee I:‘irlestéiéi siten| etti se ei vaaranna meidin eettistia

Koroton rahoittaminen editii pitkd-aikaisia sijoituksia, jotka ovat edellytykseni
kestiville kehitykselle.

Jokaisella tulee olla oikeus péasta kisiksi tietoon, jota tarvitaan tekemaan varmia

paatdksla.

Viittelyt ja keskuselut toisten erottuvuuksista kunnioituksella tulisi kannustaa.

Rahaa tulisi kiyttaa paikallisesti, missi ihmiset ovat, seki tukea aitoja tarpeita.

Suomessa toimiva JAK osuuskunnan toiminta ja palvelut on rajattu séast6- ja laina toimin-
taan, eika se ole virallinen pankki kuten Ruotsissa. Pankkina toiminen olisi tuottanut haas-
teita finanssivalvonnan lainsaadannon kanssa, silla Suomessa ei voi kayttaa sanaa koro-

ton pankkitoiminta, ellei ole varsinainen pankki.



Vaatimuksena lainan saantiin on se, ettd jasenelld on olemassa saastoja pankissa. JAK
pankki ei varsinaisesti mainosta itsedan sosiaalisessa mediassa tai aikakausilehdiss3,
vaan pankki markkinoi itsedan vapaaehtoisesti ilmoittautuneiden jasenten avulla, jotka
ovat vahvasti sitoutuneita JAK pankin toimintamalliin, seka sen hy6tyihin. Nama vapaaeh-
toisesti ilmoittautuneet jasenet eivat saa palkkaa ja he ovat jaettu eri ryhmiin eri alueilla.
Vapaaehtoiset jasenet koulutetaan ja heille toimitetaan tarvittavat materiaalit. Yleisimmat
markkinointi toiminnat ovat olleet erilaiset messutapahtumat, konferenssit ja JAK café

istujaiset.

JAK pankin toimintaperiaate:

Kuvio 1. JAK pankin toimintaperiaate (Real currencies wordpress 2012)

vakaalle
taloudelle

Korolla on ollut tarkea rooli rahoituksessa jo pitkaan, silla monet pyrkivat tekemaan voittoa
asettamalla erilaisia korko prosentteja esimerkiksi lainoille. Monesti lainan myo6ntaja tekee

voittoa korolla, kun taas lainan ottaja eli esimerkiksi yrittdja hydtyy véhemman.
JAK pankin toimintaperiaatteesta heijastuu vahvasti, miksi tallainen eettinen pankkitoimin-

ta on olemassa ja mihin ollaan haluttu vaikuttaa. Eettisen pankkitoiminnan tavoitteet, kan-

nattavuus, seka hyoddyt ovat selkeat ja helposti omaksuttavissa.
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JAK osuuskunnan jaseneksi voi liittyd maksamalla liittymismaksun, joka on 30 euroa. Liit-
tymismaksun jalkeen asiakas maksaa vuosittain jadsenmaksun, joka on samansuuruinen
kuin liittymismaksu eli 30 euroa (JAK Finland). Asiakas saa rekisterdinti vahvistuksen
sahkopostilla, jolloin jasen paasee tekemaan talletuksia. Jokainen pankin jdsen saa talle-
tuksilleen talletuspisteita, joita vastaan pystyy lainaamaan pankilta rahaa. Jasen voi hakea
kerdamillaan pisteilla muun muassa kayttdlainaa tasavertaisilla oikeuksilla. Talla hetkella

JAKIin asiakaskunta perustuu ainoastaan yksityishenkilGihin.

3.3 Saasto ja lainatoiminta

JAK osuuskunnan toiminta perustuu korottomaan pankki palveluun eli JAK ei myénna
saastd korkoja pankkiin talletetuille sdastdille, eika mydskaan peri korkoa lainaa mydnnet-
tdessa. Pankki pyrkii tasapuoliseen ja nolla koron talouteen, jossa seka tallettajat, etta

lainanottajat hyotyvat pankkipalveluista.

Antti Ahonen innostui JAKin toimintatavasta ja siitd miten ruotsalaiset olivat organisoineet
heidan toimintaansa. Toiminnan matemaattinen malli ja systeemi saivat hanta kiinnostu-
maan ja sen vuoksi han halusi lahtead heti kokeilemaan toimiiko tdma malli oikeasti. Tulos

oli, ettd se toimii vaikkakin pienemmassa mittakaavassa. (Ahonen 6.11.2014)

Tasa-
arvoista

Kuva 4. JAK saastd ja laina toiminnan vertailu (JAK International, Basic course about JAK
ppt 2011)

Ylla olevasta kuvasta (Kuva 4) voidaan nahda miten JAK pankin eettinen toiminta eroaa
muista pankeista, jotka tarjoavat saasto korkoa talletuksille, seka perivat korkoa lainalta.
Eettisen pankin s&asto ja lainan toiminta on hyvin selked, yksinkertainen, seka taloudelli-

sesti kannattava.
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JAK kohtelee asiakkaittaan tasavertaisesti tarjoamalla kaikille erilaisia kaytto-, asunto-,
auto-, seka muita lainapalveluita. Talla tavalla kaikki jasenet pystyvat hyotymaan yhteises-

ti JAKin toiminnasta ja sen palveluista luotettavasti.

Jasenet tallettavat JAK pankkiin korottomasti, koska he haluavat lainata omia rahojaan
eteenpain ja samalla hydtya muista korottomasti itsekin. JAK jarjestelmassa on tarkeaa

muistaa, ettd jokaisen jasenen tulee sailyttaa tasapaino talletuksen ja lainanoton valille.

JAK osuuskunta tekee riskianalyysin, kun jasen hakee lainaa. Riskianalyysi tehdaan jase-
nen meno- ja tuloselvityksen perusteella. Samalla seurataan miten aktiivisesti ja sdanndl-
lisesti jasen on saastanyt. Riskianalyysien tekeminen on pitkd ja haastava prosessi, jonka

vuoksi paatokset tehddan yhdessa hallituksen kanssa. (Ahonen 6.11.2014)

Liittyvan jasenen tulee olla taysi-ikainen, seka omistaa suomalainen pankkitili. Silloin kun
jasen on saastanyt tarpeeksi rahaa, hanelle mydnnetaan lainaa melko nopeasti. Laina-
ajat ovat yleisesti hyvin lyhyita, mita pidempi laina-aika on, sitd pienempi lainasumma on
(Ahonen 6.11.2014). Lainanottaja sopii kohtuullisen kuukausi lyhennys eran, seka samalla
saastaa. Esimerkiksi jasen lainaa 4000 euroa ja sdastaa samalla 4000 euroa. Talla tavalla

sailytetdan tasapaino ja jasen keraa paljon saastdpisteita.

3.3.1 Saastaminen

Jokainen uusi liittyva jasen omistaa nolla sdastdpistettd alussa, talletuspisteita alkaa ker-
tya silloin kun jasen alkaa tekemaan saastdja osuuskuntaan. Jasen voi anoa lainaa sen
jalkeen, kun jasen on tehnyt vahintdan kuuden kuukauden ajan talletuksia ja kerdnnyt
talletuspisteitd, joita vastaan saa tietyn suuruisen lainan. Lainan nostamisen yhteydessa

jasenelle merkitdan negatiivisia sdastdpisteita.

Alla olevasta taulukosta (taulukko 3) voidaan tarkastella uuden jasenen ensimmaiset talle-
tukset.

a) Jasen tekee ensimmaisen talletuksen, joka on 100 euron suuruinen. Mikali jasen
nostaa 100 euroa pois, hanelld sailyy +100 saastopisteita.

b) Jasen tallettaa kahtena kuukautena perakkain, eika nosta ensimmaisen kuukau-
den talletuksia, niin hanelle kertyy yhteensa +200 saastopisteita (+100 ensimmai-
seltad kuukaudelta ja +100 toiselta kuukaudelta).

c) Jasen tallettaa ensimmaisena kuukautena 100 euroa, eika nosta rahoja pois ja
seuraavana kuukautena 200 euroa, hanelle kertyy yhteensa +300 saastopisteita
(+100 ensimmaiselta kuukaudelta ja +200 toiselta kuukaudelta).
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Taulukko 3. Saastdétoiminta (JAK International)

Ensimmainen Ensimmainen Toinen kuukau- Toinen kuukausi

kuukausi (€) kuukausi (pisteet) si talletukset (€) (pisteet)

a 100 100 0 100
b 100 100 100 200
c 100 100 200 300

Alla olevassa taulukossa (taulukko 4) on esimerkki jasenen talletuksista, jossa han tallet-
taa sdanndllisesti 100 euroa kuukaudessa vuoden ajan ja saa kerattya yhteensa 7800
saastopisteitad. Jokaista talletussummaa kohden jasen saa talletuspisteita. Talletuspisteet
lasketaan siten, ettd edellisen kuukauden yhteen laskettu maara lisatdan seuraavan kuu-
kauden kertyneisiin pisteisiin. Naita kertyneita pisteita jasen voi kayttaa halutessaan nos-
taakseen korotonta lainaa. Jokainen jasen saa kertyneille saastopisteillensa vastaavan

lainasumman.

Taulukko 4. Pisteiden kertyminen saanndllisilla kuukausi talletuksilla (JAK International)

Kuukausi Talletukset (€) Talletuksen Kertyneet Pisteet yhteensa

Yhteensa (€) pisteet

1 100 100 100 100

2 100 200 200 300

3 100 300 300 600

4 100 400 400 1000
5 100 500 500 1500
6 100 600 600 2100
7 100 700 700 2800
8 100 800 800 3600
9 100 900 900 4500
10 100 1000 1000 5500
11 100 1100 1100 6600
12 100 1200 1200 7800
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Alla olevassa pylvaskuviossa (kuvio 2) ensimmainen pylvas on ensimmaisen kuukauden
talletus 100 euroa, joka vastaa 100 talletuspistetta. Seuraavankin kuukauden talletus on
myo6s 100 euroa, jolloin siihen lasketaan 200 talletuspistetta kahdelta kuukaudelta. Viimei-
nen pylvas on vuoden viimeinen kuukausi, jossa talletus on myos 100 euroa ja kertyneet

pisteet yhteensa koko vuodelta on 7800 pistetta.

I:I Pisteet ensimmaiselta
kuukaudelta

l Pisteet seuraavalta
kuukaudelta

o=grm

Aika

Pisteet viimeiselta
kuukaudelta

Kuvio 2. Pisteiden kertyminen 100 euron kuukausi talletuksilla vuoden ajan (JAK Interna-

tional)

Talletuspisteita kertyy jasenelle myos yhdesta talletuksesta, jonka han on tehnyt vuoden
aikana. Alla olevasta taulukosta (taulukko 5) nahdaan, kuinka tama toimii ja miten paljon

saastopisteita jasenelle on kertynyt yhteensa.
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Taulukko 5. Talletuspisteiden kertyminen yhdesta talletuksesta (JAK International)

Talletukset (€) Talletukset Kertyneet Pisteet
Yhteensa (€) pisteet yhteensa
1 100 100 100 100
2 0 100 100 200
3 0 100 100 300
4 0 100 100 400
5 0 100 100 500
6 0 100 100 600
7 0 100 100 700
8 0 100 100 800
9 0 100 100 900
10 0 100 100 1000
11 0 100 100 1100
12 0 100 100 1200

Pylvaskuviossa (kuvio 3) Jasenelle kertyy vuoden aikana yhdesta talletuksesta yhteensa
1200 saastopistetta (100+100+...+100= 1200 pistettd). Tama on paljon pienempi verrat-
tuna edelliseen esimerkkiin, jossa jasen tallettaa sdanndllisesti joka kuukausi vuoden ajan

ja kerryttda 7800 saastopistetta.

Pisteet joka kuukausi

o=gtm

Aika

Kuvio 3. Talletuspisteiden kertyminen yhdesta talletuksesta (JAK International)
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3.3.2 Sidottu sadstaminen

Sidotulla saastamisella lainan ohella tarkoitetaan, etta jasen tallettaa saman suuruisen
summan, kuin pankilta lainattu summa. Eli jos jasen nostaa 2000 euroa lainaa, niin hanen

tulee samalla tallettaa 2000 euroa pankkiin lyhennys erien yhteydessa.

3.3.3 Lainan ottaminen

Alla (taulukko 6) on esimerkki jasenen ottamasta lainasta joka on 1200 euron suuruinen ja
jonka takaisin maksuaika on 12 kuukautta. JAK osuuskunnan jasenen tulee tallettaa va-
hintdan kuusi kuukautta ja kerata talletuspisteita ennen, kuin voi hakea lainaa. Lainanotta-
ja tekee sopimuksen JAKin kanssa, mikali jasen ei pysty maksamaan lainaa pois sovitus-
sa ajassa, niin hanelld on maksimissaan kolme kuukautta lisd maksuaikaa. Kun jasen
ottaa lainaa JAK:ilta, hanelle merkitdan negatiivisia sdastopisteitd. Jokainen euro vastaa
yhta saastopistetta. Lainasta kertyneet negatiiviset saastopisteet, lyhennetaan takaisin-
maksu erilld. Jokaisen jasenen tulee saavuttaa 0 sdastdpistetta lainan maksamisessa,

ennen kuin sidottu saastaminen lainan ohella voi nostaa.

Taulukko 6. Mydnnetyn lainan takaisinmaksu (JAK International)

Kuukausi  Laina (€) Takaisinmaksu  Kertyneet Pisteet yhteensa
(€) pisteet

1 1200 0 -1200 -1200
2 1100 100 -1100 -1100
3 1000 100 -1000 -1000
4 900 100 -900 -900
5 800 100 -800 -800
6 700 100 -700 -700
7 600 100 -600 -600
8 500 100 -500 -500
9 400 100 -400 -400
10 300 100 -300 -300
11 200 100 -200 -200
12 100 100 -100 -7800
13 100 0 -7800
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Alla olevasta pylvaskuviosta (kuvio 4) nahdaan mika on JAKin saasto ja laina toiminnan
rakenne. Harmaalla merkityt pylvaat ovat alkutalletuksia. Punaisella merkityt pylvaat ovat
lainan maara ja vihrealld merkityt pylvaat ovat jalkitalletuksia, joita tulee toteuttaa samalla,

kun maksaa lainalyhennyksia pois.

Talletukset

Aika

Laina

|:| Alkutalletus . Laina . Jilkitalletus

Kuvio 4. JAK talletus- ja lainarakenne (JAK International)

Lainanottaja voi halutessaan lainan maksamisen jalkeen nostaa jalkitalletuksensa pois.
Talla rakenteella JAK pyrkii sdilyttdmaan tasapainon toiminnassaan, seka jasenten luotet-
tavuuden toisiinsa. JAK osuuskunnan lainahoitokulut ovat pienimmilldan 1.04 euroa kuu-
kaudessa 500 eurolle ja suurimmillaan 208 euroa kuukaudessa 100 000 eurolle. Suurin

vakuudeton mydnnetty lainan summa on 4000 euroa (JAK Finland).
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3.4 Kannattavuus

Eettisyys, korottomat laina- ja saastopalvelut, sekad toiminnan Iapinakyvyys tekevat JAK
osuuskunnasta kannattavaa. JAKilla ei mydskaan ole kilpailijoita, eivatka he tavoittele
voittoa toiminnallaan. JAK ei rajaa jasenia palveluiden ulkopuolelle, silla heidan jasenten
tulee ensin tallettaa rahaa ja kerata saastopisteita ennen lainan nostoa. Jasen ei néin ol-
len joudu takaisin maksuongelmiin eikd myoskaan JAK joudu perimaan rahojansa takai-

sin.

JAKin sata prosenttinen yhteiskunnallinen ja sosiaalinen rahoituspohja erottaa heidat ra-
hoitusmarkkinoilla. JAKilla on siis raha jo olemassa heidan tililla, kun taas tavalliset pankit
lainaavat rahaa ulos ja sita kautta hakevat sita takaisin. Jasenet pitavat JAKin yhteisolli-
syydestd, jossa tallettaja pistaa omia saastdja kiertoon muille lainana ja saa itsekin sa-

manlaisen edun omana aikana. (Ahonen 6.11.2014)

Suomen vahva yksildsuoja laki rajoittaa JAKin toimintaa ruotsiin verrattuna. Ruotsissa
pankit pystyvat hakemaan liittyvan jasenen tulo- ja luottotietoja, jolloin on helpompi valttaa
riskeja. Suomessa sen sijaan pankit tayttavat perustietokysymys lomakkeen ja asiakkaa-

seen on luotettava. (Ahonen 6.11.2014)

Erilaiset uskonnolliset aspektit, jossa ei haluta olla tekemisessa korkojen kanssa, houkut-
televat kiinnostuneita asiakkaita littymaan JAK:in jaseniksi. Tama on myds yksi tapa
JAK:in hallitukselle hankkia uusia jasenia, juttelemalla paikossa, jossa tallaista toimintaa
kaivataan. (Ahonen 6.11.2014)

3.5 Kustannukset

Suomessa toimivan osuuskunnan toiminta on viela pienta ja taman vuoksi silla ei ole var-
sinaisesti suuria kustannuksia, koska se ei maksa palkkaa kenellekdan. Vapaaehtoiset

hallituksen jasenet pydrittavat toimintaa oman paatoimisen tyon ohella sivuharrastuksena.
"Suomen JAK osuuskunnan perustamiseen ei tarvittu mitaan rahoitusta tai padomaa kun

Iahdettiin perustamaan osuuskuntaa. Ainoastaan jouduttiin maksamaan osuuskunnan

hallituksen perustamismenot joka oli noin 300 euroa.” ( Ahonen 6.11.2014)
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Monet miettivat miten JAK kattaa heidan kustannuksia. Kiinteitd kustannuksia ja kuluja on
ainoastaan puhelin, internet ja kotisivujen yllapitaminen pilvipalvelua kayttaen. Naita kulu-

ja osuuskunta kattaa jasenmaksu ja lainakulu tuloilla.

Osuuskunta on parjannyt tdhan asti aivan mainiosti ja Ahosen mukaan, jos jasen maara
kasvaisi yli sadan, niin toiminta muuttuisi kokonaan. Tuolloin hallituksen tulee pyorittaa
toimintaa paatoimisena tydna, seka palkata tyontekijaa hoitamaan tiettya osa-aluetta.
(Ahonen 6.11.2014)

3.6 Riskit

Toiminnan eettisyyden ansiosta JAK osuuskunnalla ei varsinaisesti ole mitdan riskeja.
Laina- ja saastopalvelut ovat suojattuja, eika esimerkiksi huono taloustilanne tai muut ris-
kia kasvattavat tekijat vaikuta itse toimintaan. Tasta huolimatta joitakin riskeja voi tulla

toiminnan kasvaessa, kuten luottotappiot.

Jasenmaaran kasvu voi tulevaisuudessa tuottaa jonkinlaisia riskeja, koska jasenista tulee
tuntemattomia toisilleen, eika tunne henkil6a kenelle rahat lainataan. Hallituksen tulee
pitdd huolta, ettd saasto- ja lainakriteereitd noudatetaan, jotta riskeja ei syntyisi vaikka

matemaattinen laskukaava onkin selked. (Ahonen 6.11.2014)

Haastattelussa kysyttiin jos syntyisi edelld mainitut riskit, miten ne katetaan ja riittdako

enaa jasenmaksut siihen?

JAKIin ei pitdisi joutua tilanteeseen, jossa lainaa mydnnettaisiin enemman kuin saastdja
olisi. Jos tallaista ongelmaa syntyisi, niin hanojen kiinni laittaminen olisi viimeisin ja aa-
rimmaisin tapa, jolla pyrittaisiin estamaan taman tyyppisia riskeja. JAK hoitaa kaikki mah-
dolliset ongelmat ja riskit yhteisollisesti. Luottatappioita suomen JAKissa ei ole syntynyt,
mutta ruotsissa sen mahdollisuus on 0,01 prosenttia. Luottotappioihin ja riskeihin on va-
rauduttava aina jollain tasolla. Luottotappioita ja riskeja voidaan valttda hoitamalla rahan-
kiertoa oikealla tavalla. (Ahonen 6.11.2014)

JAKilla on vararahasto, johon jokainen lainan anoja sitoutuu maksamalla vakuusrahoja.
Vakuusraha on kuusi prosenttia lainanmaéarasta. Vararahastoa kaytetdan mahdollisesti
syntyviin luottotappioihin, kuten maksamattomat lainat. Jos luottotappiota ei synny, niin

jasen saa maksamansa vakuusrahat takaisin.
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JAK osuuskunta kayttda toiminnassaan Nordean saastdétilia, joka on vastoin eettista toi-
mintaa ja monet jasenet eivat halua ettd isot pankit ovat mukana osuuskunnan toiminnas-
sa. Saastdotilin valintaan on vaikuttanut erityisesti pankkien palvelu kustannukset. Saastoti-
lille kertyva korko on pieni ja siitd kertynyt summa jaetaan vararahaston ja hallinnon kulu-
jen kattamiseen. Saastdotili ei ole eettisesti pateva ja tdssa on myés JAK osuuskunnalle iso
riski erityisesti jasenmaaran kasvaessa. Jasenmaaraan kasvaessa, myos talletussummat
kasvavat ja tdma johtaisi talletussummien hajauttamiseen eri pankkeihin riskien valttami-
seksi. Osuuskunnalla tulee olla hyva suunnitelma riskien varalta seka tietoa pankkien tar-
joamista takauksista saastdjen suhteen ja sen varalta etta pankki kaatuisi. (Ahonen
6.11.2014)

3.7 JAK Finland Osuuskunnan tulevaisuus Suomessa

JAK osuuskunnalla olisi hyva mahdollisuus edeta ja menestyad suomessa, silla sen toimin-
ta erottuu muista rahoituspalveluita tarjoavista pankeista, erityisesti kun se on voittoa ta-

voittelematon.

Haastattelussa kysyttiin mika on tulevaisuus suomessa ja onko tarkoitus laajentaa toimin-

taa?
"Mielenkiintoinen kysymys, ollaan vedenjakaja tilanteessa, periaatteessa tama toimii
nain rauhaiseltaan, mutta se voisi olla tdman yhteisén ja monen muunkin kannalta,
ettd toimintaa laajennettaisiin enemman, jolloin tulisi tehda oikeasti tata tyokseen ja
vaati muita kiinnostuneita ihmisia mukaan toimintaan, joiden Idytaminen tai etsimi-
nen on avain ja on paljon ihmisia jotka olisivat valmiita mukaan”. (Ahonen
6.11.2014)

JAK osuuskunnalla olisi hyva etulydntiasema kilpailla kulutusluotto markkinoilla, silla korot
ovat hyvin korkeat siella. Suomessa toimivat suuret pankit tietdvat JAK osuuskunnasta,
mutta eivat koe sitd uhkana. Mikali toiminta kehittyisi ja olisi yhta pateva kuin ruotsissa,
niin voi hyvinkin olla mahdollista, ettd pankit ovat kiinnostuneet ostamaan tdman toimin-

nan ja littdmaan sen heidan palveluihin. (Ahonen 6.11.2014)

Osuuskunnan saantdjen mukaan vuosikertomusta tulee aina laatia, taman vuoksi JAK
osuuskunnan hallitus pyrkii parantamaan vuosikertomuksen laatimista tulevaisuudessa.
Ainoastaan hallituksen puheenjohtaja pitada sisaista kirjanpitoa. Talla hetkella hallitus ko-
koontuu kerran vuodessa jasenten kanssa, mutta tavoitteena on jarjestda tapaamisia jopa
kerran viikossa (Ahonen 6.11.2014).
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4 Johtopaatokset

Taman opinnaytetydn tavoitteena oli tutkia eettista pankkitoimintaa yleisesti ja kayttaa
case esimerkkind suomessa toimivaa JAK osuuskuntaa, seka tutkia miten JAK on etabloi-
tunut suomeen ja toteuttanut suomen lainsdadantda toiminnassaan. Opinnaytetyon teoria
perustuu pitkalti eri eettisten pankkien, sekd kansainvalisten organisaatioiden kotisivuilta
I0ytyviin tietoihin. Case JAK:in tiedot perustuu JAK:in omaan kansainvaliseen englannin-
kieliseen kotisivuun, sekd suomen JAK osuuskunnan puheenjohtajan kanssa tehtyyn

haastatteluun.

Prosessin aikana huomasin, etta eettiset pankit ovat hyvin samankaltaisia toiminnaltaan,
silla kaikilla tarkein on toiminnan lapinakyvyys, korottomat rahoituspalvelut, seka voiton
tavoittelemattomuus. Talla tavalla pankit tavoittelevat kestavaa ja vastuullista taloutta.
Nailla arvoilla pyritddn vakaaseen talouteen, edistdmaan sosiaalisia arvoja, seka olla eko-

logisesti kannattava vaihtoehto.

Eettiset pankit eroavat toisistaan ainoastaan rahoituspalvelu toiminnoissa. Osa keskittyy
eettisiin sijoitus toimintoihin, kun toiset tarjoavat eettisia, korottomia rahoituspalveluita,
kuten saasto- ja lainapalveluita. Vaikka eettiset pankit ovat toimineet jo pitkdan maailmal-

la, harva tietaa heidan palveluista tai ylipaataan eettisyyden kasitetta rahoitus-alalla.

Nykyajan huono taloustilanne ja heikko luottamus normaaleihin pankkeihin on lisdnnyt
ihmisten kiinnostusta eettiseen toimintaan. Taman tilanteen ansiosta eettiset pankit ovat
pystyneet laajentamaan toimintaansa lahemmaksi asiakkaita, silld pankit eivat mainosta
itsedan. Kuten opinnaytetydssa mainittiin, eettiset pankit pyrkivat 1ahestymaan mahdollisia
asiakkaita vapaaehtoisten jdsenten avulla. Vapaaehtoisjasenet koulutetaan ja lahetetaan
erialisiin tapahtumiin kertomaan eettisesta pankkitoiminnasta, seka jarjestavat itse tapah-

tumia oman Iahipiirin keskuudessa.
Suomessa toimiva JAK osuuskunta on mielestani etabloitunut hyvin suomeen, vaikka toi-

minta on vieldkin uusi. JAK:illa olisi paljon kehitysmahdollisuuksia, mutta toki kun toimin-

taa pyoritetaan oman tyon ohella, niin aikataulun sovittaminen on hyvin vaikeaa.
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JAK voisi edistaa etabloitumista osallistumalla erialisiin tapahtumiin, kuten pankkialan
seminaareihin tai tehda yhteisty6ta eri oppilaitosten kanssa kursseihin liittyviin vierailuihin.
JAK:in nykyisia jdsenia voisi myos kouluttaa sdanndllisemmin ja pyrkia tavoittamaan uusia
jasenia eri alueilta. Mielestani etabloitumista voidaan tehostaa panostamalla enemman

aikaa toimintaan, seka olemalla erityisen aktiivinen tdman hetkisen taantuman aikana.

Suomessa eettisyyden kasite on nousevassa asemassa. Tulevaisuudessa tasta trendista
on hydtya yrityksille tai rahastoille, joiden toiminta perustuu kokonaan eettisyyteen. Esi-

merkiksi JAK osuuskunta voisi tulevaisuudessa kayttaa itsestdan pankki nimitysta.

4.1 Jatkotutkimusehdotuksia

Eettinen pankkitoiminta on uusi asia suomessa, joten jatkotutkimus aiheita syntyy varmas-
ti. Tassa opinnaytety0ssa kasiteltiin yleisesti eettistd pankkitoimintaa ja kaytettiin case
esimerkkina JAK osuuskuntaa. Jatkotutkimuksena voidaan laatia tutkimustyyppinen opin-
naytety0, jossa tutkitaan kuinka monelle itse eettinen pankkitoiminta on tuttu tai millaisia
ajatuksia kasite saa aikaan. Toinen tutkimusaihe voisi olla jonkinlainen kehitys suunnitel-

ma, jonka avulla pystytdan tavoittelemaan uusia jasenid mukaan toimintaan.

Opinnaytetyota voisi myos laatia pankkialan lainsaadannoésta, jolloin sitd tutkittaisiin eetti-
syyden ndkdkulmasta ja mahdollisesti vertailla sitd toiseen Euroopan maahan, jossa myds

harjoitetaan eettista pankkitoimintaa.

4.2 Oma oppiminen opinnaytetyoprosessin aikana

Opinnaytetydn aiheen valinta oli minulle selkea, silla olin jo pitkdan miettinyt, ettd haluan
tehda opinnaytetyoni korottomista rahoituspalveluista. Minulle kavi yllattava sattuma kun

sain selville, ettd suomessa harjoitetaan jo tallaista toimintaa, joten kaytin sen hyvakseni.

limoittauduin opinndytetydseminaarin kesdkuussa 2014, silld halusin kesdloman aikana
laatia opinnaytetydsuunnitelmaa. Tein kesalla opinnaytetydsuunnitelman valmiiksi, mutta
minua mietitti aiheen rajaus. Koulun alettua taas elokuussa sovin tapaamisen ohjaajan
kanssa syyskuulle ja sain hyvaksynnan opinnaytetydn rakenteelle, jonka jalkeen lahdin

kirjoittamaan aihettani.
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Alunperin ajattelin, ettad saisin opinnaytetydn tehtya joulukuussa, mutta itse aihe loi haas-
teita erityisesti haastattelun tekeminen suomen JAK osuuskunnan puheenjohtajan kans-
sa. Taman takia paatin siirtdd opinnaytetydn valmiiksi saamista helmikuulle. Opinnayte-
tydprosessin ajankayttd tuotti minulle vahan ongelmia, silld kavin osa-aikaisesti tdissa
koulun ohella iltaisin ja viikonloppuisin. Tama venytti vdhan opinnaytetydprosessia, mutta

toisaalta sain kaikki kurssit hoidettua ajallaan, joten minulla ei ollut kiirettd mihinkaan.

Opinnaytetytprosessia venytti myds tiedonhaku, silla aiheestani ei 16ydy mitaan kirjoja tai
artikkeleita, joissa puhuttaisiin eettisesta pankkitoiminnasta tai ylipdataan korottomista
rahoituspalveluista syvemmin. Taman vuoksi opinnaytetyoni teoria osuus perustuu pitkalti
internet sivustoista I0ytyviin tietoihin ja empiirinen osa JAK:in kansainvaliseen kotisivus-

toon ja tehtyyn haastatteluun.

Opinnaytetydn ansiosta opin uusia asioita, seka olen sisaistanyt eettisen pankkitoiminnan
periaatteet. Taman opinnadytetydprosessin ansiosta pystyin kehittdmaan tiedonhakutaito-
jani, kdaannostaitojani, sekd soveltamaan tybelaméassa opittuja asioita, kuten tavoitteiden
asettelua ja aikataulussa pysymista. Olin hyvin motivoitunut koko prosessin aikana ja saa-

vutin tavoitteeni.
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Liitteet

Liite 1. Haastattelukysymykset

- Miksi JAK pankki perustettiin Suomeen?

- Millaista rahoitusta tarvittiin perustamiseen?

- Miten vaikea Suomen lainsaadanto oli toimintaa perustettaessa?

- Miten JAK pankki erottuu muista rahoitusmarkkinoilla?

- Miten JAK pankin kannattavuus heijastuu, mitka ovat riskit ja miten kustannukset,
seka luottotappiot katetaan suomessa?

- Miten JAK:in vararahasto toimii?

- Onko JAK:illa vuosikertomuksia ja julkaistaanko niita?

- Mika on suurin lainattu summa tahan asti?

- Kuka voi liittyd JAK:in jaseniksi?

- Missa pankissa JAK sailyttaa jasenien talletukset?

- Kuinka usein JAK kokoontuu jasentensa kanssa?

- Miten paljon muut pankit, kuten Nrdea ja Danske Bank tietavat JAK:ista?

- Miten olette mainostaneet pankkianne ja millainen asiakaskunta teilld on talla het-
kella?

- Mika on JAK pankin tulevaisuus suomessa? Miten aiotaan etabloitua suomeen?
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