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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tukea Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:n ponnistuksia
SFS-EN 1090 -sertifikaatin saavuttamiseksi. Sertifikaatti on yritykselle valttamaton, koska se
takaa asiakkaalle toiminnan tasalaatuisuuden. Sertifikaatti todentaa, ettd pintakasittelyn
menetelmat ovat terasrakenteita valmistavien yrityksien vaatimalla sertifikaatin SFS-EN 1090
tasolla ja laatu on yhtenainen. Aluksi rakennettiin yrityksen laatujarjestelma ja toteutettiin yhden
yrityksen auditointi. Taman pohjalta muiden terasrakenteita valmistavien yritysten auditointi on
yksinkertaista samojen dokumenttien pohjalta. Lopuksi kartoitettiin Hiekkapuhallus ja maalaus
Rautanen Oy:n mahdollisuutta saada oma sertifikaatti.

Sertifikaatin SFS-EN 1090 vaatiman tason saavuttaminen eteni odotetusti ja ensimmaisen
yrityksen auditointi onnistui. Oman sertifikaatin SFS-EN 1090 saaminen osoittautui
mahdottomaksi, koska yritys ei valmista terdsrakenteita itse. Taman johdosta paadyttiin
sertifikaatin SFS-EN 1SO 9001:n hankkimiseen, Sertifikaatilla voidaan varmistaa yrityksen
laadun tasaisuus. Sertifikaatit sisaltdvat samoja laadun vaatimuksia. Tehdyt dokumentit
tallennettiin osaksi uutta, yrityksen kayttdonottamaa, toimintajarjestelmaa.
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TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Pirita Eskola



BACHELOR'S THESIS |

TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Mechanical and production engeneering | Machine automation
2015 |32

Petri Rautio

Pirita Eskola

AUDITING FOR SUBCONTRACTOR OF THE
COMPANY WHICH PRODUCE STEEL
CONSTRUCTIONS

The purpose of the thesis was to support Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy's efforts in acquiring
SFS-EN 1090 certification. The certificate is necessary as it assures the customers of the standard quality
of the company’s process. The certificate ensures that the quality of the surface finishing methods is at
the level required from steel construction companies and that the standard quality is produced consist-
ently. First, the company’s quality management system was built, and thereafter the first company was
audited. Audit of other steel construction companies will be easy using the same documentation. Also
possibility to receive the SFS-EN 1090 certificate for Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy was inves-
tigated.

The quality level for certificate SFS-EN 1090 was achieved as expected and the first audit succeeded.
Possibility to receive their own certificate was not possible, because the company does not have own
steel constructions’ production. Because of that the company ended up getting SFS-EN 1SO 9001 certifi-
cate. The certificate can be used to secure the quality of the company. These certificates contain similar
requirements for quality. The documentation prepared were saved as part of a new operation system
that was taken into use.
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1 JOHDANTO

Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:ll&a on 17 vuoden kokemus teollisuu-
den tarpeisiin suoritetuista maalauksista. Yrityksella on toimipisteet Raumalla,
Uudessakaupungissa teollisuusalueella sekda Uudenkaupungin telakalla. Yritys
toimii muun muassa alihankkijana monelle terdsrakenteita valmistavalle yrityk-
selle, autotehtaalle seka maalaa paikallisten toimijoiden ty6koneita ja kuljetus-

kalustoa.

Auditoinnin tarve tuli esille erdan teréasrakenteita valmistavan yrityksen valmis-
tautuessa auditoimaan toimintaansa sertifikaatin SFS-EN 1090 mukaiseksi.
Tyota aloitettaessa oli samaa sertifikaattia ilmoittanut tavoittelevansa kaksi
muutakin yritysta, joille Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy toimii alihank-

kijana.

Lahtokohtia tutkiessa tuli esille, etta yrityksella on laatuk&sikirja, joka on tehty
standardin SFS-EN 1SO 9001:2008 mukaan vuonna 2012. Laatukasikirja kui-
tenkin kaipasi paivitysta ja oli osin puutteellinen taman hetkista toimintaa ajatel-
len. Yrityksen toimintasuunnitelmaan kuuluu saattaa Hiekkapuhallus ja maalaus
Rautanen Oy:n toiminta standardin SFS-EN ISO 9001 mukaiseksi. Yrityksen
toiminnalle on valttdmatonta saada sitd ennen toiminta auditoitua Standardin
SFS-EN 1090 mukaiseksi, jotta myos asiakkaiden toiminta on standardin mu-
kaista ja tyot jatkuvat normaalisti. Hyvin nopeasti tuli myos selvaksi, etta toimi-
tusjohtajalla on erittéain rautainen ammattitaito ja tieto standardien sisallésta.
Na&in ollen toiminta todellisuudessa vastaa standardia, mutta toiminnan kirjaa-

minen ja muu paperityd oli tekematta.

Opinnaytetydssa edetaan siina jarjestyksessa kun asioita aletaan selvitella. En-
sin tehdaan tilannekartoitus, luodaan yleiskuva tarvittavista toimista ja neuvotel-
laan asiakkaan auditoijan kanssa, millaisia dokumentteja tarvitaan. Nain saa-

daan tavoitteet selkedksi ja voidaan lahtea toteuttamaan hanketta.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Pirita Eskola



2 TOIMINTASUUNNITELMA JA MUUTOSKOHTEET

Ty6 aloitettiin tekemalla kartoitus ja toimintasuunnitelma jokaiseen muutosta
kaipaavaan osioon ja kirjaamalla ne muistiin. Asiakkaalta tiedusteltiin, miten he
haluavat auditoinnissa edeta, minka jalkeen sovittiin aikatauluista. Asiakkaan
kanssa sovittiin, etté alustava auditointi suoritetaan marraskuun loppuun men-
nessé ja paikalla olisi asiakkaalle sertifikaattia myontava yrityksen ulkopuolinen
auditointia suorittava henkilo.

Standardi SFS-EN 1090 nojaa terasrakenteiden pintakéasittelyssa standardeihin
EN-ISO 8501, EN-ISO 8503, ja EN-ISO 12944. Taméan johdosta paatettiin kir-
joittaa laatukasikirjaan liitteet kyseisten standardien mukaisesta toiminnasta

Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:ssa.

Seuraavaksi suunniteltiin laatukasikirjan paivittamista, mutta hyvin pian huomat-
tiin, etta laatuk&sikirjaan on kuitenkin liitettava kaikki valmistuva materiaali. To-
dettiin paremmaksi liittda laatukasikirjaan jokaista osiosta tulevat liitteet ja suo-

rittaa vasta lopuksi laatukasikirjalle tarkastus.

Tyoohjeiden paivitys oli myds tarpeen. Joitakin uusia menetelmia oli otettu kayt-
toon ja naista ei tydohjetta ollut tehty. Naméa uudet tydohjeet nimettiin laatukasi-

kirjan tyylin mukaisesti, hyvaksyttiin ja liitettiin osaksi laatukasikirjaa.

Erilaisten laadunvalvontaan liittyvien lomakkeiden ja kaavakkeiden todettiin ole-
van liian hankalia kayttssa ja niiden jaaneen tdmén vuoksi tayttamatta. lomak-
keista ja kaavakkeista paatettiin tehda yksinkertaisemmat ja helpommin taytet-

tavat.

Yrityksessa on alihankkijan kautta tyoskentelemassa ulkomaalaista tyovoimaa.
Tyohon perehdytyksella saadaan varmuus tyontekijan ammattitaidosta, mutta
huomattiin tyontekijoilla piittaamattomuutta suojavarusteiden kayttdad kohtaan.
Nain paatettiin kirjoittaa erillinen ohjeistus suojavarusteiden kayton valttamatto-

myydesta.
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Muita paivitettavia listoja ja rekistereita olivat patevyysrekisteri, mittalaiterekiste-
r sekd auto- ja tyOkonelista. Lisaksi todettiin tarve huomioida tarkastuksissa
esiin tulleita ongelmakohtia yrityksen toiminnassa. Naita olivat autojen huollot ja
katsastukset, paineilmakompressorien ja automaatiolinjan huollot, jotka paatet-

tiin ulkoistaa eri toimijoille.
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3 MUUTOSTEN SUORITTAMINEN

3.1 Standardit

Standardin SFS-EN 1090 liite F on osio, joka koskee Hiekkapuhallus ja maa-
laus Rautanen Oy:td. Tama standardi ohjeistaa toiminnan vaatimuksiksi seu-

raavat standardit:

e EN-ISO 8501, joka koskee teraspintojen k&sittelyd ennen pinnoitusta ja

pinnan tason arviointia
e EN-ISO 8503, joka koskee teraksen pinnan maarittelya
e EN-ISO 8504, joka koskee yleisia periaatteita ja menetelmia

e EN-ISO 12944, joka koskee korroosionestoa erilaisilla suojamaaliyhdis-

telmilla

Jokainen standardi kaytiin I&pi kohta kohdalta ja kirjattiin yrityksen toimintatavat
muistiin. Laatukasikirjaan standardit liitettiin S-sarjan liitteiksi, jokainen oman

standardinumeronsa mukaisesti (liite 1).

Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:ssa toimitaan maalinvalmistajan tark-
kojen ohjeiden mukaisesti, jotka on erikseen painettu jokaisen maalipurkin kyl-
keen. NAaita ohjeistuksia noudattamalla saadaan tuotteelle takuu ja voidaan taa-
ta maalipinnan laatu. Koska naiden ohjeistuksien todettiin olevan standardin

mukaisia, todettiin, ettei toimintatapoja tarvitse muuttaa.

EN-ISO 8501, teraspintojen kasittely ennen pinnoitusta

Esikasiteltavan teraspinnan ruostumisaste maaritellaén silméamaaraisesti. Ruos-
tumisasteita on nelja, ja niitd merkitdan kirjaimilla A, B, C ja D. Standardin mu-
kaiseen maarittelyyn kuuluvat valokuvat, joihin vertaamalla pinnan maéaarittely

tapahtuu.
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Vertailun tulos maarittdd, minka asteinen suihkupuhdistus kappaleelle suorite-

taan. Suihkupuhdistusasteita merkitaan seuraavilla merkinnoilla:
e SA 1 kevyt suihkupuhdistus
e SA 2,5 hyvin huolellinen suihkupuhdistus
e SA 3 suihkupuhdistus metallin puhtaaksi

Kasityokaluilla tai koneellisesti tehtyjd puhdistuksia kuvataan merkinnoilla ST 2
ja ST 3. Naita puhdistusmenetelmia ei Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen
Oy:ssa suoriteta, vaan tuotteet toimittava metallialan yritys suorittaa kyseiset
toimenpiteet tarvittaessa itse. Metallialan yritys suorittaa myds hitsauskuonan,
jaysteiden ja leikkaussédrmien poiston ennen tuotteen toimittamista Hiekkapu-
hallus ja maalaus Rautanen Oy:lle.

EN-ISO 8503, teréksen pinnan maarittely

Ennen tuotteen pinnoittamista maalilla sen pinta arvioidaan tassé standardissa
maaritetylla pintaprofiilin vertailukappaleella. Vaadittava pinnan karheus maa-
raytyy maalinvalmistajan ohjeistuksesta, jota noudattamalla saadaan tuotteelle
takuu. Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:ssa kaytetaan suihkupuhdis-
tukseen sarmikkaita, pyoreitd seka niiden sekoitusta olevia rakeita. Yrityksessa
kaytetd&n myos luonnonhiekkaa.

EN-ISO 8504, yleiset periaatteet ja menetelmét

Taman standardin mukaisesti olosuhteiden vaikutukset on otettu huomioon
Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:ssé. Maalauksia tehdaan vain niille
osoitetuilla paikoilla. Naisséa paikoissa olosuhteet pysyvat vakioina. Maalinval-
mistaja maaraa suihkupuhdistuksen ja maalilla pinnoittamisen valiin jadvan pin-
nan aukioloajan. Myds tdman on takuuseen vaikuttava asia, jota yrityksessa

noudatetaan.
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EN-ISO 12944, korroosionesto erilaisilla suojamaaliyhdistelmilla

Tama standardi maarittelee samoja menetelmid ja olosuhteita kuin edelliset
standardit kaytettavaksi erilaisille suojamaaliyhdistelmille. Suojamaaliyhdistel-
milla maalataan samoissa olosuhteissa kuin muitakin maalauksia. Liséksi siin&
kasitelladn maalaustyon toteutusta ja valvontaa seka mittaus- ja testilaitteita.
Yrityksessa kaytetaan vertailukuvien ja vertailukappaleen lisaksi kalvonvah-
vuusmittaria, jolla tarkastellaan valmiin maalipinnan paksuutta. Mittalaitteiden
kalibrointi tapahtuu saanndéllisesti huollon yhteydessa. EN-ISO 12944 -

standardista jatettiin sovellusalan ulkopuolelle seuraavat kohdat:

e 12944-3 Rakenteiden suunnitteluun liittyvat ndkdkohdat, koska yrityksella

ei ole suunnittelua

e 12944-6 Laboratoriomenetelmat toimivuuden testaamiseksi, koska maa-

linvalmistaja tekee laboratoriomenetelmien testauksen.

e 12944-8 Erittelyjen laatiminen uudisrakenteille ja huoltomaalaukseen,
koska ne tulevat maalinvalmistajalta, jotta voidaan varmistaa takuun sai-

lyminen.

3.2 Tybohjeiden paivitys

Olemassa olevia tytohjeita tarkastettiin ja paivitettiin tarpeen mukaan. Lisaksi
kirjoitettiin joitakin uusia ty6ohjeita menetelmille, joita ei laatukéasikirjaa tehtaes-
sa ollut otettu huomioon tai niitéd on alettu kayttaa vasta laatukasikirjan valmis-
tumisen jalkeen. Tydnjohto oli ottanut kayttdon uuden menetelman tyota vas-
taanotettaessa, jolloin tuotteeseen liitetdan merkinnat, joista selviaa tilaajan nimi
seka tuotteelle tehtavat toimenpiteet. Kyseinen merkinta seuraa tuotteen muka-
na koko prosessin ajan. Lisaksi varmistettiin, etta tydohjeita seuraamalla voi-
daan ndhda tuotteen kulku koko prosessin lapi. Tyoohjeet liitettiin laatukasikir-

jaan T-sarjan nimikkeilla (litteet 2 ja 3).
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3.3 Laadunvalvonnan lomakkeet ja kaavakkeet

Erilaiset lomakkeet ja kaavakkeet oli todettu laadunvalvonnan kompastuskiviksi.
Niiden tayttaminen oli hankalaa, aikaa vievaa ja usein toistettiin samoja asioita.
Yleinen mielipide oli myds, etté niissa oli paljon kohtia, joihin tulevilla tiedoilla ei
ollut merkitysta yritykselle, ja ne olivat todennakéisesti jonkun monimutkaisen

organisaation tarpeisiin sopivampia.

Johdon katselmuksen ja sisaisen auditoinnin lomakkeet tehtiin hyvin yksinker-
taisiksi. Niihin lueteltiin tilat ja niista tarkkailtavat asiat muotoon, jotka on helppo

tayttad lomakkeisiin kiertdessa yrityksen tiloissa.

Aikaisemmat asiakasreklamaatio- ja laatupoikkeamakaavakkeet yksinkertaistet-

tiin myds paremmin yrityksen tarpeisiin sopiviksi.

3.4 Tyontekijoiden ohjeistus

Tyontekijoiden ohjeistuksessa oli kiinnitetty huomiota, etteivat he kayta jatku-
vasti heille annettuja suojavarusteita. Talon omille ja alihankkijan tydntekijoille
pidettiin palaveri, jossa kerrottiin yrityksen tarpeesta saada auditoinnit suoritet-
tua ja miten asia koskee tyontekijoitd. Samassa yhteydessa tuotiin esille uusi
ohjeistus, joka velvoittaa jokaista tyontekijaa kayttdmaan heille annettuja suoja-
varusteita seka tekee tiettavaksi, ettei yrityksen tiloissa saa tupakoida. Tydoh-
jeet toimitettiin uusittuina taukotiloihin, koska tyon laadusta johtuen, ne eivat

saily tyopisteissa lukukelpoisina.

3.5 Muita paivitettavia asioita

Muita paivitettavia rekistereita ja listoja olivat patevyysrekisteri, johon piti lisata
viimeaikaiset koulutukset, sekd mittalaiterekisteri, johon lisattiin uudet laitehan-
kinnat. Yrityksella on ollut hankaluuksia pysya autojen huoltojen ja katsastusten
suhteen ajan tasalla, minka vuoksi ulkoistettiin autojen huolto ja katsastus yri-

tyksen ulkopuoliselle toimijalle. Listat autoista ja tyokoneista vaativat myods pai-
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vitystd. Samalla todettiin, ettd kompressorien huollot olisi hyva ulkoistaa ja luo-
da lomake jokaviikkoista tarkastusta varten. Lomakkeet ja kaavakkeet on nimet-

ty Q-sarjan nimikkeilla (liitteet 4 ja 5).

3.6 Laatukasikirja

Lopuksi kaikki muutokset liitettiin laatukasikirjaan ja paivitettiin laatudokument-
tien master-listaan. Master-lista on luettelo kaikista dokumenteista, jotka on laa-
tujarjestelméaan varten tehty. Kaikki tehdyt dokumentit tallennettiin toimitusjohta-

jan tietokoneelle seka tulostettiin auditointia varten.
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4 TOIMINNAN TARKASTELU

Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:ssé suoritettiin viela johdon katselmus
ja sisdinen auditointi. Naissa todettiin, etta tydnjohdon vaihtumisen jalkeen oli
tapahtunut huomattavaa parannusta yrityksen toimitiloissa ja piha-alueilla. Tuo-
tantoon liittyville vélineille oli tehty omat paikkansa ja tyonjohdon opastuksella
oli siivottu kaikki tilat. Ylimaarainen palokuorma oli poistettu, tiloista ja palo-
sammuttimien kyltit uusittiin ja sammuttimille laitettiin huput, jolloin maalaus ja
hiekkapuhallus ei vahingoita niitd. Tyotekijéiden suojavarusteiden kaytté on pa-

rantunut huomattavasti ja sita tarkkaillaan jatkuvasti.

Yhteen tuotannon tiloista siirrettiin aikaisemmissa muutoksissa sinkopuhdistus-
kone ja sen seurauksena ilmeni tarve tehda tuotantotilojen takaseinélle ylimaa-
rainen ovi, joka takaisi esteettoman paasyn sahkokaapille. Ovi on tehty, ja si-
saisessa auditoinnissa todettiin, etta tilaan pitda asentaa vield valo. Muita huo-
mioitavia asioita olivat tuotannon erdassa tilassa ilmanvaihtosuodattimen puh-
distus seka pattereiden ja sdhkdkaappien paalle kertynyt hiekan poly. Joidenkin

valaisimien huomattiin olevan puhdistuksen tarpeessa.

Yrityksessa on monenlaisia muutoksia kesken, jotka hankaloittavat auditointien
suorittamista. Rakenteilla oleva uusi hiekkapuhallushalli tulee siirtamaan hiek-
kapuhallustoiminnan uusiin tiloihin heti valmistuessaan, jolloin poistuu tarve au-
ditoida vanhaa hiekkapuhallustilaa. Rakennuksen valmistus on kuitenkin viivas-
tynyt. Vanhassa hiekkapuhaltamossa on tarkoitus aloittaa sahkoétéiden uusinta,

kunhan tuotanto saadaan siirrettyd uuteen halliin.
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5 TARKASTUKSET

Auditointi

Yritys, jonka kanssa oli sovittu alustavasta auditoinnista marraskuun lopulle,
ilmoitti haluavansa tehda tarkastuksen 21.10.2014. Aikataulun kiristyminen ai-
heutti pienta kiirehtimista, mutta paperit saatiin ajoissa kuntoon tarkastelua var-

ten.

Auditoinnissa puutteellisiksi todettiin
¢ Menetelméakuvaus puuttui

e Maalauksenvalvontapoytakirjaan haluttiin kohta, johon asiakas voi kuitata

kayntinsa tarkastaessaan keskeneraista tyota

e Menetelmédkokeet. Auditoinnin suorittava ulkopuolinen toimija ei ollut
varma, minkélaisia menetelmakokeita maalaukselle voidaan suorittaa,

mutta sellaiset vaadittiin.

Palotarkastus

Paikallinen palotarkastusviranomainen ilmoitti tulevansa tekemaan palotarkas-
tusta. Ajankohta oli sopiva, koska paikkoja juuri siistitty palokuormista ja muusta
ylimaaraisestd auditointia varten. Maalien ja liuottimien varastointimaaraykset
olivat muuttuneet edellisestd tarkastuksesta seka rajahdyssuojausasiakirja oli-

vat tekematta
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Palotarkastuksessa puutteellisiksi todettiin
e Ra&jahdyssuojausasiakirjan puuttuminen

e EX-tilaluokituksen puuttuminen ja pelastussuunnitelmasta puuttuivat reit-

timerkinnat hatauloskaynnille ja kokoontumispaikka
e Maalivaraston sijainti
e Vaarallisten kemikaalien kasittelya koskeva ilmoitus oli tekematta
¢ Joidenkin osastoivien ovien ovipumput eivét toimineet
e Kadulta puuttui rakennuksen numero

e Uudella ovella, joka oli rakennettu sdhkokeskukselle, ei ollut merkintaa

sahkokeskuksesta
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6 TOIMENPITEET TARKASTUSTEN JOHDOSTA

6.1 Auditointi

Auditoinnin johdosta tulevat toimenpiteet olivat melko pienida. Menetelmaku-
vauksen tarkoitus oli saada tuotteiden kulku tuotannon lapi helposti seuratta-
vaksi kuvaukseksi. Tama tehtiin poimimalla ty6ohjeista tarvittavat tiedot yhdelle

lomakkeelle.

Maalauksenvalvontapdytékirjaan lisattin myds kohta, johon tilaaja voi kuittauk-
sensa laittaa.

Menetelméakokeiden suorittamisesta kyseltiin maalinvalmistajalta mahdollisuutta
yhteistydhén. Maalinvalmistajan edustaja lahetti tiedot, minkalaiset kappaleet
menetelmakokeissa maalataan. Kyseiset kappaleet valmistettiin ja maalinval-
mistajan edustaja saapui paikalle valvomaan menetelmakokeiden suorittamista
ja auditoi omalta osaltaan yrityksen toiminnan maalinvalmistajan edellyttamalle

tasolle.

Maalinvalmistajan edustaja toimitti kappaleet laboratoriokokeisiin, jossa todettiin
kappaleiden olevan laatuvaatimusten mukaiset. Maalinvalmistajan edustaja
toimitti tutkimuksista raportin, joka toimitetaan sitd vaativalle asiakkaalle. (Liite
4)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Pirita Eskola



17

6.2 Palotarkastus

R&jahdyssuojausasiakirja

Sertifikaatti SFS 3358 maarittelee tiloja, joissa maalauksia suoritetaan seuraa-

vasti:

5.1.5 Avoin maalauspaikka

Avoimella maalauspaikalla voidaan vahaisessa maarin suorittaa yksittdisen maa-
lattavan kohteen esikasittelyd, maalausta, haihdutusta ja kuivatusta. Avoin maa-
lauspaikka on maéaaritelty ja pysyvasti merkitty alue, jota ei ole lainkaan ymparis-
tostaan rajattu tai on rajattu vain osittain.

Suoritettaessa maalausta avoimessa maalauspaikassa, ei merkitylla alueella saa
suorittaa mitdan rajahdysvaaraa aiheuttavaa toimintaa. Avointa maalauspaikkaa
suunniteltaessa ja sitd kaytettdessd on huomioitava vastaavat turvallisuusasiat
kuin maalaamossa.

Avoin maalauspaikka on oikea kuvaus tilalle, jossa Hiekkapuhallus ja maalaus
Rautanen Oy:ssd maalataan. Yrityksessa suoritetaan maalausta vain korkein-
taan 2.5 tuntia paivassa maalauspaikassa, jolloin voidaan todeta maalauksen
olevan vahaista. Taman jalkeen maalattu tuote jatetddn tilaan haihtumaan ja

kuivumaan.

Kyseisessa tilassa ei tehda muita toité ollenkaan, ja kaikki tilassa olevat tyds-

kentelyvalineet ovat paineilmakayttoisia seka tilaluokituksen mukaisia.

Tilaluokituksesta sertifikaatti SFS 3358-7.1 antaa tilaluokalle 2 seuraavan maa-
ritelman:
Tila, jossa ilman ja kaasun, héyryn ja sumun muodossa oleva palavan aineen
muodostama rajahdyskelpoisen ilmaseoksen esiintyminen normaalioloissa on
epatodennékoista tai se kestaa vain lyhyen ajan.
Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:n maalaustilat luokitellaan tilaluokkaan
2. Maalausta suoritetaan tiloissa vain lyhyen ajan vuorokaudessa. ja jos tilassa
rajdhdyskelpoista ilmaseosta esiintyy, on se lyhytaikaista. Sertifikaatin 3358 liite

B havainnollistaa tilaluokka 2 olevan noin kaksi metria maalattavan kappaleen
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ymparilla. Pelastussuunnitelmaan merkittiin rajahdyskelpoiset ex-tilat sertifikaa-
tin 3358 liite B:n mukaisesti seka merkittiin poistumistiet ja kokoontumispaikka
(Liitteet 5 ja 6).

R&jahdyssuojausasiakirjaan kirjattiin liséaksi toimintojen kuvaus, rajahdyssuo-
jaustoimenpiteet sekd vastuuhenkildt. Toimitusjohtaja tekee vaarallisten ainei-

den kasittelyilmoituksen.
Maalivarasto

Maalivaraston maaraykset ovat muuttuneet viimekertaisesta palotarkastukses-
ta. Edellisen tarkastuksen johdosta maalivarasto sijoitettiin maaraysten mukai-
sesti tuotantotilojen ulkopuolelle, ja nyt maaraykset sanovat, etta varasto saa
olla sisatiloissa tai sen pitaa olla kauempana tuotantotilojen seindsta kuin ta-
manhetkinen maalivarasto on. Tiloista I6ytyy varasto, joka on muutettavissa
maalivarastoksi. Lattialle tehddan valuma-altaat, tila palo osastoidaan ja sinne

asennetaan tarvittava ilmastointi. Tyot aloitettiin valittomasti.
Katuosoite, kyltit ja muut puutteet

Katuosoite osoittautui odotettua hankalammaksi. Kavi ilmi, etta naapuriyritys on
kayttanyt samaa osoitetta jo vuosia ja hakenut myds erilaisia lupia toiminnalleen
samalla osoitteella. Kaupungin virastolle [&hetettiin kysely asiasta. Lisaksi puut-

tuvat kyltit asennettiin paikoilleen ja ovipumput korjattiin.
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7 LAATUKASIKIRJAN PAIVITTAMINEN

7.1 Sertifikaatti

Laatuk&sikirjan paivittamisen yhteydessa pidetyssa palaverissa keskusteltiin
yrityksen saattamista standardin piiriin. Tama helpottaisi Hiekkapuhallus ja
maalaus Rautanen Oy:n toimintaa jatkossa. Yritykset, joille Hiekkapuhallus ja
maalaus Rautanen Oy tekee alihankintatditd, joutuisivat auditoimaan Hiekkapu-
hallus ja maalaus Rautanen Oy:n joka vuosi oman auditointinsa yhteydessa.
Naita yrityksia on joitakin, ja maara varmasti lisaantyy vuosien myéta. Nain on
helpompaa suorittaa oma auditointi, joka pidetddn voimassa. Selvityksen jal-
keen todettiin, ettei yritys voi saada Standardia SFS-EN 1090, koska se on tar-
koitettu vain terésrakenteita tuottaville yrityksille. Taman vuoksi paadyttiin poh-
timaan SFS-EN ISO 9001 sertifikaattia ja mahdollisesti myds ymparistoa koske-
van sertifikaattia SFS-EN 1SO14001. Yrityksen toimintojen todettiin olevan SFS-
EN ISO 9001-standardissa vaaditulla tasolla, ja pyydettiin tarjouksia yrityksilta,
jotka auditoivat yrityksid SFS-EN ISO 9001- jarjestelmaan.

7.2 Auditointitarjoukset

Yrityksia, joista tarjouksia kyseltiin, haettiin internetin valityksella ja kyseltiin
muilta yrityksilta, minka toimijan palveluja he olivat kayttdneet. Taman jalkeen
aloitettiin soittokierros ja kyseltiin kunkin yrityksen toimintatapoja ja pyydettiin
tarjouksia.

Yrityksid listattin kahdeksan ja niihin soitettiin. Neljddn saatiin yhteys heti ja
kahteen muutaman soiton jalkeen. Kahteen ei saatu yhteytta ollenkaan. Tar-

jouspyyntdihin lupasi vastata viisi yritysta, joista kolme vastasi.

Kahden yrityksen tarjoukset olivat hyvin samankaltaiset. Kolmas yritys tarjosi
normaalin auditoinnin ohella toimintajarjestelmad, joka on luotu pk-yrityksille.

Toimintajarjestelma toimiin internetohjelman valitykselld, ja sinne tallennetaan
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kaikki tarvittavat dokumentit. Jarjestelman avulla voidaan auditointiin tarvittava
kirjallinen materiaali auditoida etana ja nain séastetddn kustannuksissa. Nain
auditointien valia voidaan myo6s pidentdd. Tarvittavat tarkastukset tehdaan jar-
jestelméan kautta vuosittain ja auditointi paikan paalla voidaan pitaé joka toinen
tai kolmas vuosi. Jarjestelmaan tallennetaan tiedot tehdyista toimenpiteista ja
sisédisista auditoinneista, ja yrityksen siséalla tapahtuvista toiminnoista voidaan
asettaa muistutus, joka ilmoittaa, kun on aika péivittaa tietoja. Jarjestelméan
etuihin kuuluu myds mahdollisuus antaa ulkopuoliselle taholle paasy jarjestel-
maan rajatuin tunnuksin maaraajaksi. Nain esimerkiksi asiakas voi tarkastaa
haluamansa asiat yrityksen toiminnasta. Hinta oli hieman korkeampi kuin muilla
yrityksilla, mutta sité tasoittavat muut edut ja eté-auditointi, joita laatujarjestelma
tarjoaa. Yrityksella on myods palvelunumero, johon voi soittaa ongelmatilanteis-

sa. Ohjelma itsesséén sisaltda ohjeistuksen jokaisen dokumentin tayttdmiseen.

Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:n toiminnasta vastaavat ihmiset lahti-
vat tarjouksen pohjalta tutustumaan jarjestelmaan Helsinkiin. Paatds toiminta-
jarjestelman hankkimisesta tehtiin nopeasti, ja auditoinneista vastaavat henkil6t

lahtivat kyseisen toimintajarjestelman kayttokoulutukseen.

7.3 Ohjelmiston kayttdonotto

Toimintajarjestelman kayttoon otto tapahtui sijoittamalla jo olemassa olevat do-
kumentit niille osoitetuille paikolle ja samalla tarkastettiin ohjeistus kyseista do-
kumentista. SFS-EN ISO 9001-sertifikaattia koskevat dokumentit olivat jo ole-
massa ja niihin tehtiin vain pienia lisayksia. SFS-EN ISO 14001-sertifikaatin do-
kumentteja ei vield ollut tehty ja niiden tallentaminen aloitettiin, kun SFS-EN ISO
9001 oli tehty.

Ohjelmiston kayttoonotto oli melko helppoa, ja jokaiselle dokumentille |6ytyi
paikkansa. Ohjelmistossa oli paikkoja myds muille dokumenteille, jotka eivat
kuulu varsinaisesti laatujarjestelmaan. Esimerkiksi terdsrakenteita valmistavien

yrityksen alihankkijana Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy voi nyt antaa
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asiakkaalle maaraaikaiset tunnukset jarjestelmaan ja asiakas voi jarjestelmasta
lukea toimintamallin, joka on luotu SFS-EN ISO 1090-sertifikaatille. Ohjelmis-
toon voidaan myos tallentaa henkilokuntaa koskevia tietoja ja asettaa niille haly-
tykset. Tallaisia tietoja ovat esimerkiksi tyoturvallisuuskortin voimassaolopaivat

ja kyseisen henkilon ammattitaitoa koskevat dokumentit ja lisdkoulutukset.
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8 YHTEENVETO

Kokonaisuudessaan laatujarjestelmén luominen yritykselle tuo useita mahdolli-
suuksia tarkastella yrityksen toimivuutta ja tuottavuutta. Prosessin aikana tulee
usein esille asioita ja ongelmia, jotka voidaan ratkaista joskus helpostikin. Yri-
tyksen johdon sitoutuminen ja laatujarjestelman jatkuvan kehittdmisen tarpeen
ymmartaminen ovat keskeisessd asemassa jarjestelmén onnistumisen kannal-
ta. Jos tarkoitus on vain saada sertifikaatti, jaa suurin hyoty laatujarjestelmasta
tavoittamatta. Esimerkiksi laatujarjestelman vaatimien sisaisen- ja ulkoisen rek-
lamaation kaavakkeiden tayttaminen ei siis tapahdu tulevaa auditointia varten,
vaan on yrityksen kehittamisen kannalta valttamattomana vertailupohjana toimi-
va mittari, jolla kehitystéa voidaan mitata ja toistuviin ongelmakohtiin voidaan

puuttua.

Nykyisin yrityksen johtaminen vaatii kykya pitaa monta lankaa kéasissaan sa-
manaikaisesti, paljon tietoa eri viranomaistahojen vaatimuksista seka vaatimus-
ten muutoksista. Hiekkapuhallus ja maalaus Rautanen Oy:n kaltaiset kohtalai-
sen pienet yritykset voivat hyotyd toimintajarjestelmasta todella paljon. Henkil6-
kuntaa ei useinkaan ole paljon, ja tyontekijan palkkaaminen vastaamaan pel-
kastaan laatujarjestelmasta on melko kallista. Jarjestelmd muistuttaa asioista,

jotka pitéaa hoitaa seké tiedottaa laatujarjestelmassa tapahtuneista muutoksista.

Ohjelmiston kayttéonotossa ainoa ongelma oli joidenkin dokumenttien sijoitta-
minen. Osa dokumenteista olisi sopinut useampaan kohtaan. Toisaalta tama on
myds ohjelmiston etu, silla n&in ohjelmisto ei tule liian kankeaksi. Ongelma rat-
kaistiin sijoittamalla dokumentti parhaalta tuntuvaan paikkaa ja viittaamalla

muissa sopivissa kohdissa lisamateriaalin I16ytyvan tasta kohdasta.

Toimintajarjestelmén kayttéonotto etenee melko nopeasti, ja Hiekkapuhallus ja
maalaus Rautanen Oy:n suunnitelmissa on saada yritykselle sertifikaatti ennen

juhannusta 2015.
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RAUTANEN

Liite 1
SFS-EN 1090-2

Liite F, korroosionesto

F.1 Yleista

F.1.1 Sovellusala

Tassa laatukirjassa kasitellaan ainoastaan Hiekkapuhallus ja maalaus Rauta-
nen Oy:n Orivon toimipisteella tapahtuvaa pintojen esikasittelya ja maalausta.
Asiakkaan omissa tiloissa toimittaessa toimitaan asiakkaan toimintaperiaattei-
den ja laatujarjestelméan mukaisesti. Yrityksessa toimitaan EN 1SO 12944 stan-
dardin mukaisesti. Laatukirjan ulkopuolelle jaavat metallilla pinnoittaminen ja

kuumasinkitys, koska naita ei yrityksessa tehda.
F.1.2 Toimivuuskuvaus

Korroosio kestavyys taataan valitsemalla maalinvalmistajalta tarvittavaa luoki-
tusta vastaava kestavyysaste seka rasitusluokka ja toimitaan valmistajan anta-
man ohjeen mukaan. Maalinvalmistaja noudattaa taulukoissaan SFS-EN 1SO
12944 standardia. Maalinvalmistajan taulukot I6ytyvat valmistajan internet sivuil-

ta seka yrityksen toimistosta ja taukotilasta.
F.1.3 Luokitteluun perustuvat vaatimukset

Maalattavien teraskokoonpanojen pintojen esikasittely on annettu tyéohje
(TOO3A) Tyodohje noudattaa SFS-EN ISO 8501-1 standardin méaarittelemaa esi-
kasittelyastetta. Maalausjarjestelmét ja maalituotteet seka tydmenetelméat nou-
dattavat standardia EN 1ISO 12944.
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Liite 1
F.1.4 Tydmenetelmat

Tybmenetelmistd on annettu tybohjeet, jotka pohjautuvat maalinvalmistajan oh-
jeistukseen. Molemmat pohjautuvat standardiin 12944. Korroosionestotuotteet
varastoidaan valmistajan suositusten mukaisesti, samoin sailyvyys aikoja seka

avaamisen jalkeisia kayttdaikojen ohjeistusta houdatetaan.

Tarvittavasta suojaustydsta sovitaan asiakkaan kanssa aina tyomaarainta teh-
tdessa. Maalinvalmistajan ohjeistusta maalien kuivumisajoista noudatetaan en-

nen tuotteen siirtdmisté kuljetettavaksi tai varastoitavaksi.
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Luettelo T-sarjan tydohjeista

T0O01 tydvastaanotto

T002 valmistelu

T0O03 esikasittely

TOO04 terasrakenteen markamaalaus
TOO05 lahettaminen

T006 kompressorin huolto

TOO07 autot ja nostimet, huolto
T008 huoltotaulukoiden tayttdohje
T009 puhalluslaitteiston huolto
T010 maalauslaitteiston huolto
T011 kuumasinkitty pinta

T012 maalien kasittely

TO13 siisteysohje

TO14 lattian pinnoitus

TO15 sinkopuhdistus

T016 maalaustyon tarkastus

T017 paikkamaalaus
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RAUTANEN

Liite 3

TYOOHJE
PINTAKASITTELY

TERASRAKENTEEN MARKAMAALAUS

(UUSIKAUPUNKI JA RAUMA)
T004-0.1

Muutoshistoria:

Paivays Muutoksen kuvaus Laatija Versio

23.2.2012 Ohje otettu kayttéon Sami Rautanen A

13.10.2014 Tarkastettu Pirita Eskola 0.1

Ty6vaiheen kuvaus
Terasrakenteen markamaalauksen tarkoituksena on suojata terdsraken-
teen pinta ulkoisia rasituksia vastaan pinnoittamalla terds maalikalvolla.
Kaytettava maali valitaan asiakkaan maarittdman vaatimuksen mukaan.

Ty6vaiheen suoritus
Esikasitellyn pinnan puhtaus tarkastetaan ennen pintakasittelyn aloitta-
mista.
Pintakasiteltava kohde suojataan niilta osin, kuin kohde ei vaadi pintaka-
sittelya. Asiakkaan niin vaatiessa kohteesta irrotetaan osia joko pintakasi-
teltdvaksi erikseen tai sitten syysta, ettei ko. osa vahingoitu pintakasitte-
lyn aikana. Maalari valvoo tyonsa kalvopaksuuksia markakalvokammalla
(Elcometer 112)
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Terasrakenteen markamaalaus tehdaan standardin SFS-EN ISO 12944 mukaan.

Pintakasittelyssa eri kerrosten valissa mitataan kalvovahvuus standardin
SFS-EN ISO 2808 ja SFS-I1SO 19840 mukaan.

Ylimaalausajat saadaan kaytettavan maalin tuoteselosteesta. Tuoteselos-
temappeja sailytetadn konttoritiloissa (Uusikaupunki ja Rauma) seka kah-
vihuoneessa Uudenkaupungin hallilla.

Palonsuojamaalaus suoritetaan standardien SFS-EN I1SO 8504-3 ja SFS-EN
ISO 12944-2 ja Terasrakenteiden palonsuojamaalaus 2007 ohjeen mu-
kaan. Palosuoja maalauksia saa suorittaa vain siihen patevyyden saanut
henkilo.

Erikoismaalaus aloitetaan vasta kun maalista on saatavissa tuoteseloste ja
maalaus tehddan taman tuoteselosteen ohjeiden mukaan.
Palosuojamaalauksissa ja asiakkaan pyynndsta maalausvalvontapoytakir-
jaa toimitetaan asiakkaalle.

Tyovélineet puhdistetaan aina maalauksen jalkeen.

Tybvaiheessa huomioitavia asioita
Tyovaiheen suorituksen aikana on kaytettava seuraavia olosuhteiden vaa-
timia suojavalineita:
e suojalasit ja maski tai vaihtoehtoisesti kokonaamari
e suojakdsineet
e suojahaalari
e turvakengat

Maalien tuoteselosteet ovat mapissa konttorilla ja Uudenkaupungin kah-
vihuoneen mapissa.

Kaytettavien kemikaalien (maalit, liuottimet, lakat jne.) kdyttoturvatie-
dotteet ovat saatavissa sahkoisessa muodossa Uudenkaupungin kahvi-
huoneen koneella. Rauman hallilla kdyttoturvatiedotteet ovat konttoriti-
loissa.
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Luettelo Q-sarjan lomakkeista ja kaavakkeista

e QO002 tilaus-toimitus prosessi

Q003 dokumentointiohje
e Q004 johdon katselmuslomake

e Q005 johdon katselmus agenda

e QO006 laatudokumenttien master-lista

e Q007 patevyyslista
e QO008 vastuumatriisi
¢ QO010 asiakasreklamaatiokaavake

e Q011 laatupoikkeamakaavake

e Q012 sisaisen auditoinnin kaavake

¢ Q013 toimittajareklamaatiokaavake

o Q014 mittalaiterekisteri

¢ Q015 maalausvalvontapoytékirja

e Q016 maalaustyon tarkastuksen seuranta

e Q017 ohjeistus henkilokohtaisten suojavarusteiden kayttoon

e Q018 menetelmakuvaus

e QO019 rgjahdyssuojausasiakirja
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RAUTANEN

Liite 5

Rajahdyssuojausasiakirja

1 Maalaukseen liittyvien toimintojen kuvaus

Hiekkapuhallus ja maalaus Rautasella tehtavat maalausty6t tehd&aan tilassa
joka luokitellaan avoimeksi maalaustilaksi. Yrityksessa suoritettavan maalauk-
sen ajallinen kesto on lyhyt aikaista ja se jaa alle 2,5 tuntiin vuorokaudessa.
Taman jalkeen tuotteet jddvat samaan tilaan kuivumaan, eika tilassa tehda mui-
ta toimenpiteitd samanaikaisesti maalipinnan laadun takaamiseksi. Avoin maa-
laustila luokitellaan tilaluokkaan 2, koska rajahdyskelpoista ilmaseosta esiintyy
normaalioloissa vain lyhyen ajan. Maalaus tilassa saa sailyttdd ohenteita ja

maaleja vain paivan tarvetta vastaavan maaran.

2 Rajahdyskelpoisen ilmaseoksen aiheuttavat aineet ja olosuhteet

R&ajahdyskelpoisen ilmaseoksen Hiekkapuhallus ja maalaus Rautasella aiheut-
tavat maalauksessa kaytettavat yhdisteet, jotka rajoittuvat vain pienelle alueelle

maalattavan kappaleen ymparille.

3 EX-tilojen luokittelu, pohjapiirustukset jossa nakyvat poistumistiet

EX-tilat rajoittuvat maalattavan kappaleen ympérille standardin SFS 3358 liit-

teen b mukaisesti.
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4 Tydntekijdmaarat ja vastuuhenkildt

Tilojen vastuuhenkilond toimiin tyonjohtaja, Jolla on kaytonvalvojan patevyys.
Tiloissa tydskentelee vain yksi ihminen kerrallaan.

5 Selvitys ty6paikan, tyovalineiden ja varoituslaitteiden asianmukaisesta
suunnittelusta. luettelo laitteista ja tyovalineista, jotka ovat mahdollisia

syttymislahteita

Koneet ja laitteet ovat tilaluokituksen mukaisia. Tilassa kaytettavat laitteet ovat
korkeapaine- ja hajotusruiskuja. Kaikki kaytettavat laitteet ja koneet ovat pai-
neilmakayttdisia. Tilassa ei maalaamisen, kuivaamisen ja haihduttamisen aika-

na tehdd muita toita.

6 Maalaustoiminnan rgjahdysriskien méaarittely ja arviointi

Tilat ovat luokiteltu avoimeksi maalaustilaksi vahaisen maalausajan ja avoimen
tilan vuoksi, silti tiloihin on riskien minimoimiseksi asennettu ex-tilaluokituksen

mukainen valaistus sek& osastoivat palo-ovet.

7 Rajahdyssuojaustoimenpiteet

- Kaojeet ja laitteet ovat tilaluokituksen mukaisia
- Huolehdittava tilan puhtaanapidosta

- Huolehdittava tilan ilmanvaihdosta

- Séhkolaitteiden kunnon tarkkailu

- Alkusammutuskalusto saatavilla

- poistumistiet pidettava vapaina

- sahkopaakeskuksille paasy pidettava vapaana
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8 selvitys siita kuka vastaa turvallisuustoimenpiteiden toteuttamisesta ja
kuka rajahdysasiakirjan paivittamisesta

Turvallisuustoimenpiteiden toteuttamisesta vastaa kaytonvalvoja ja rdjahdys-

asiakirjan paivittamisesta toimitusjohtaja.
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