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Insin6oritydn tarkoituksena oli tehda parannuksia vuorojarjestelmapalveluun, joka on
Metropolia Ammattikorkeakoulun Tietohallinnon tyontekijéiden sisdisessa kaytossa.
Tyontekijdiden ajan tasalla pitaminen Tietohallinnon organisaatiossa on helpompaa
sellaisen vuorojarjestelméan avulla, jolla vuorojen muokkaaminen on nopeampaa ja
tydntekijat voivat tarkistaa toistensa paikallaolon myés séhkdpostin valityksella.

Vuorojarjestelman uusinta perustui tyontekijoiden asettamiin tarpeisiin ja
parannustoimenpiteet tehtiin heidan antamansa palautteen perusteella.

Tyo6 toteutettiin kayttamalla Codelgniterin ohjelmistokehystd, jonka todettiin olevan
helpporakenteinen ja yksinkertainen. Kayttajaystavallisyys oli tarkea vaatimus
vuorojarjestelman parantamisessa. Ohjelmointikielena kaytettiin web-sivujen suunnitteluun
tarkoitettua PHP-kielta ja dynaamisuuden lisd&miseksi kaytettiin JavaScript-kielta.
Toimivuuden testaamiseksi kaytettiin XAMPP-nimista ohjelmistoa, joka tukee MySQL-
tietokantoja.

Vuorojarjestelman toimintojen parantamisprojektin lopputuloksena oli toimiva ja
yksinkertainen jarjestelma, joka taytti kayttdjien ja tyon tilaajan odotukset.

Avainsanat Codelgniter, PHP, MySQL, JavaScript, vuorojarjestelméa
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The goal of this thesis was to improve the personnel scheduling system of the IT services
of Helsinki Metropolia University of Applied Sciences. Keeping personnel up-to-date in the
organization is easier when such a schedule system exists that provides a quick way of
editing shift information and that enables the personnel to check each other’s presence by
e-mail.

Renewing of the scheduling system was based on needs set by the personnel and
enhancements were done according to their feedback.

Programming was performed by using the Codelgniter framework which was found to have
a simple structure and to be easy to use. User-friendliness was a crucial requirement for
the improvement work. The PHP programming language was used for coding web-pages
and the JavaScript programming language was used for increasing the dynamism of the
system. A program called XAMPP was used for testing purposes because it supports
MySQL databases.

The outcome of the project for improving the personnel scheduling system was a well-
functioning and user-friendly system, which fulfilled the expectations of the users and the
commissioner.

Keywords Codelgniter, MySQL, PHP, JavaScript, scheduling system
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PHP- ja SQL- kieli& tukeva avoimen lahdekoodin palvelinalusta.

Content management system. Sisallonhallintajarjestelma.

Cross-site  request forgery, tietoturva-aukko, joka mahdollistaa

sahkopostiviestin lahettamisen toisen henkilén nimissa.

Cascading Style Sheets. Web-sivuston muotoilusta vastaava osio, joka

maarittelee sisallon asettelun WWW-sivulla.

Internetin tiedonsiirtoprotokolla, jota selaimet ja palvelimet kayttavat.

Ohjelmistoarkkitehtuurityyppi, jonka avulla eri osat, malli, nakyma ja

ohjain yhdistetaan toimivaksi kokonaisuudeksi.

Web-ohjelmoinnissa kaytettava ohjelmointikieli.

Sahkdpostiviestin lahetysprotokolla kahden palvelimen valilla, perustuu

TCP-protokollaan.

Structured Query Language. Relaatiotietokannan kyselykieli, jolla
haetaan tietoa tietokannasta.

Cross Site Scripting. Tietoturva-aukko, jonka rikollinen pystyy
hyddyntamaan ja syottamaan haitallista ohjelmistokoodia.
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1 Johdanto

Insindoritydn aiheena on Metropolia Ammattikorkeakoulun Tietohallinnon kayttajatuen
sisdisessa kaytossa olevan tydvuoropalvelusivuston uudistaminen. Ty6 toteutettiin
kesatyoharjoitteluna Metropolia Ammattikorkeakoulun tilauksesta. Tavoitteena oli
saada helppokayttdinen, monipuolinen, vakaa ja yksinkertaisia toimintoja siséaltava
jarjestelma. Tietoturvan kannalta uudistetun jarjestelman tulisi olla turvallinen, silla se
sisaltaa tarkeita tietoja tyontekijdiden tydvuoroista. Tydvuorojarjestelmaa kayttavat
padasiassa Metropolian Helpdeskissa vakituisesti tyoskentelevat tyontekijat ja he
voivat paivittaa kalenteria oman ajoituksensa mukaan. Vuorovaikutus tydntekijoiden
kesken tulisi olla sujuvaa ja heidan tydvuoronsa jatkuvasti ajan tasalla. Kaytettavyyden
parantamiseksi pohdittiin erilaisia vaihtoehtoja ja toteuttamisen aikana tehtiin kyselyita

tyontekijoilta kartoittaen heidan mielipiteistaan liittyen projektin vaatimuksiin.

Vuorojarjestelman uudistaminen toteutettiin tyoharjoitteluna kahtena kesana perékkain
vuosina 2013 ja 2014 ja muutostyd ajoitettiin toukokuun lopusta elokuun loppuun.
Tarkoituksena oli toteuttaa jarjestelmamuutos aikataulun puitteissa kehittden samalla
osaamistasoa ohjelmointitaidossa. Osaamista parannettiin ja tydkokemusta kerrytettiin
kayttaen seka PHP- ettd JavaScript—kielia.

Projektin toteuttamiseen kaytettyja ohjelmistoja, tydvaiheita ja niiden osa-alueiden

maarittelyja tullaan kasittelemaan tassa insin6oritydssa.

2 Web-sovellusten kehitys

2.1 Sovelluskehykset

Suunniteltaessa toimivaa web-sivustoa ensisijainen tavoite on usein saada jarkeva ja
toimiva kokonaisuus. Siirtyminen toiminnosta toiseen ilman pitkid odotusaikoja ja
viiveitd parantavat kaytettdvyyttd. Ohjelmistokehyksen kaikki osa-alueet ovat siististi
jaoteltuna yhdesséd paketissa eikd suunnittelijalta vaadita suurta tietamysta web-
ohjelmoinnista, mutta PHP-kieltd olisi hyva hallita riittdvasti alkuun paasemiseksi.
Aloittelijalla on mahdollisuus paasta alkuun, koska ohjelmistokehyksen ohjelmistokoodi

sisaltda valmiiksi luotuja luokkamaarityksia, joista jokainen ohjelmoija voi valita



halutunlaisen lahestymistavan asian ytimeen. Valmiita ohjelmointikehyksia on
saatavilla internetista maksuttomina versioina ja valtaosa niista on toteutettu avoimella
lAhdekoodilla, johon jokainen web-ohjelmoinnista kiinnostunut voi lisdtd omia ideoitaan
ja  parannusehdotuksiaan.  Sovelluskehykset ovat valmiiksi  rakennettuja
ohjelmistopohjia, joihin ohjelman suunnittelija ja ohjelmoija voi kehittdd halutunlaisen
ohjelmakokonaisuuden tai tietyntyyppisen osan ohjelmistosta olemassa olevan
ohjelmistokehyksen  paadlle  kayttden vyleensd PHP-ohjelmointikieltd.  Naita
ohjelmistokehyksia, jotka soveltuvat PHP-kielella ohjelmoimintiin, ovat esimerkiksi
Bootstrap, Yii, Codelgniter, CakePHP ja ZooP. [1.]

2.2 Sisallonhallintajarjestelmat

Sisallonhallintajarjestelmia (engl. Content management system) on monenlaisia, joista
web-sovelluksen  suunnittelija  voi valita sopivimman vaihtoehdon omaan
tarkoitukseensa. Hallittavaa tietojarjestelmaa voidaan hallita yhtend kokonaisuutena,
etta jokaista elementtida ei tarvitse hallita erikseen. Kayttokohteina voivat olla
esimerkiksi www-sivusto, dokumentin tapainen sivusto tai verkkokaupan sivusto.
Siséllonhallintajarjestelman elementit ovat helposti muokattavissa ja rakenteeltaan
yksinkertaisia peruskayttajalle, joka haluaa saada aikaan suunnittelemansa nakoisen

sivuston ilman hankalia toimenpiteita. [2; 3.]

Yleisimpia maksuttomia ja avoimella lahdekoodilla toteutettuja
siséllénhallintajarjestelmia  ovat WordPress, Joomla! ja Drupal. Mainitut
siséllonhallintajarjestelmat sisdltavat ominaisuuksia ja toimintoja, joita aloittelija voi
hyodyntaa hyvakseen kayttamalla yleisimpia internet-selaimia. Ohjelmointia vaativia
taitoja tai web-sovelluksiin liittyvid aikaisempaa kokemusta ei tarvitse olla lainkaan,
vaan sivuston sisalto ja tietokannan asetuksien maarittely ovat tehty mahdollisimman
yksinkertaisiksi. Kayttaja voi syottdd MySQL-tietokannan tarvittavat tiedot tietokantaan
kayttden internet-selainta. Kayttoliittyma on hallittavissa internet-selaimen kautta ja
vapaasti internetistd ladattava sisallonhallintajarjestelma sisaltaa valmiiksi PHP-kielella

ohjelmoidun paketin, joka asennetaan tietokoneelle. [2; 3.]



2.3 Sovelluskehyksen valinta

Tietohallinnon vuorojarjestelma oli toiminnaltaan hyvin hidas. Kun alettiin suunnitella
vuorojarjestelman rakennetta uudelleen, huomattiin, etta kayttolittyma oli huonosti
toteutettu. Kayttajaystavallisyys ja tietoturva olivat vanhassa vuorojarjestelméassa
kaukana vaatimuksista, joita ehedstd kokonaisuudesta vaaditaan. Metropolian
tyontekijoita  haastateltin  ja  pyydettin  ideoita ja  parannusehdotuksia
toiminnallisuuksista, joita voitaisiin lisata. Ohjelmistosuunnittelijan toimesta ehdotettiin,
ettd PHP:t& kayttava ohjelmistokehys nimeltéd Codelgniter voisi olla hyva vaihtoehto

jarjestelman uudelleenrakentamiseksi.

Yhdysvaltalaisen ohjelmistoyrityksen EllisLab Inc.:n  kehittdma ohjelmistokehys
nimeltdan Codelgniter on julkaistu vuonna 2006 [4]. Maksuttomuuden vuoksi se onkin
yksi suosituimmista ohjelmistohehyksistd, kuten nékyy kuvan 1 kaaviosta [5]. MVC-
malliin perustuva Codelgniterin ohjelmistokehys tukee PHP:n lisaksi MySQL-
tietokantoja. Tietoturvallisuutta parantavat ominaisuudet on otettu huomioon, ja ne
estavat haitallisten koodipatkien syoéttamisen jarjestelmaan, kuten verkkohyokkaykset
(XSS, CSRF).

Framework popularity, end of 2013; SitePoint

Typo3 Flow: 1.50 % \

Slim: 1.50%//'\_ﬂ
Silex: 1.50 %
Phavour: 1.50 %
custom: 1.50 % &

pear: 1.50 %
|
Zend Framework 1: 3.01 %
none: 3.01 % (
Zend Framework 2: 4.51 %
CakePHP: 4.51 % \
Al 4.51:% / Phalcon: 16.73 %
Yii: 7.62 %
g

/ Laravel: 25.85 %

php-mvc: 1.50 %

Kohana: 1.50 %
Codelgniter: 7.62 %
Symfony2: 10.62 %

Kuva 1. Suosituimmat ohjelmistokehykset [5].

Codelgniterin valtteina olevat helppo hakemistorakenne ja asetukset ovat suurimmaksi

osaksi valmiiksi maaritettyjd. Havaittiin, ettd uusi ohjelmistokehys reagoi nopeammin



kayttgjan antamiin pyyntoihin. Codelgniter kayttda hyvéaksi MVC-arkkitehtuurin
toimintaperiaatetta. Model-View-Controller—arkkitehtuurin rakenne ja toiminta esitetéén
kuvassa 2. Codelgniter on suunniteltu toteuttamaan verkkosovellusten
(applikaatioiden) rakennetta ja sovellus sisaltdd jo valmiiksi rakennettuja kirjastoja.
Ohjelman rakenne alkaa index.php-nimisestd tiedostosta, jonka pystyy halutessaan

poistamaan ja korvaamaaan sen .htaccess—tiedostolla. [6.]

@ m @ Security @

index.php 5
- =1 - -

Application

Controller

Tttt

Kuva 2. Codelgniter MVC-arkkitehtuurin toiminta (EllisLab 2015)

Codelgniterin ohjelmistokehykseen ytimeen kuuluu kolme osaa:

o Model (malli)
o View (nakyma)

. Controller (ohjain).

Malliosio huolehtii jarjestelman rakenteesta ja antaa ohjeita ohjaimelle. Funktiot
maaritellddn  mallissa, jotka maarittavat jarjestelman tietokantarakenteen.
Tietokannassa olevien tietojen lisays, poistaminen ja muokkaus tapahtuvat mallin

kautta.

Tiedon (datan) kasittelijana toimiva ohjain kasittelee funktioita ja tietoja, jotka liikkuvat
nakyman ja ohjaimen valilla. Ohjain on Codelgniterin paaydin, ja se vastaa kaikista

tulevista HTTP-protokollan kyselyista.

Nakyméa maadrittelee ja huolehtii asettelusta eli siitd, minkalainen ja milla tavalla
kayttgjalle tullaan nayttdmaan jarjestelman rakenne esim. www-selaimessa. HTML-kieli
k&&nnetddn mallissa sopivaan muotoon, jotta www-selain ymmartad ja osaa nayttaa

sivun muotoilut oikein jasenneltyna. [7]. CSS-tyylitiedoston kautta mé&aritelladn sivun



nakymaa ja jasentelyd, jotta tekstit ja elementit eivat mene pdadallekkain toistensa

kanssa.

2.4  Sovelluskehyksen hyddyt

Hakemistorakenne on selkea ja yksinkertainen. Sen alakansioissa on erilaisia
tiedostoja, joihin ohjelmoija voi lahted lisaéamaan ja muokkaamaan haluamiaan
toimintoja. Tietokannan maarittelyasetukset ovat yhdesséa tiedostossa. Turvallisuutta
huolehtivat osa-alueet, kuten SQL-injektion ehkaisemiseksi suunnatut osiot on sijoitettu
Codelgniterin ytimeen. Kuvassa 3 on Codelgniterin hakemistorakenne, alkuperédisessa
muodossaan, ja sen tiedostot ovat ladattavissa EllisLab:in kotisivuilta yhten& pakettina.

[8.]

. Codelgniter
Codelgniter-2.2-stable
application
cache
config
controllers
core
€rrors
helpers
hocks
language
libraries
logs
models
third_party
views
system
core
database
fonts
helpers
language
libraries
Cache
) javascript

user_guide

Kuva 3. Codelgniterin hakemistorakenne [8].



Tarkeimpia kansioita Codelgniterin hakemistorakenteessa ovat sovelluskansio
(application) ja jarjestelmakansio (system). Sovelluskehittgjat voivat luoda uusia
kirjastoja ja muokata valmiita olemassa olevia kirjastoja sovelluskansion alakansioihin,
jotka vaikuttavat vain uudelle luotavalle sovellukselle. Muutokset eivat vaikuta
kehyksen rakenteeseen.

Sovelluskansio siséltdda model-, controller- ja view-kansioiden lisaksi config-kansion,
jossa voidaan maarittda palvelun sivun ohjaus oikeaan paikkaan tietojen haun
tietokannasta web-sivustolle. Config.php — tiedoston avulla voidaan maérittaa
aloitussivu, joka on yleensa index.php-niminen tiedosto. Ohjelman suorittamiseen
vaadittavat ohjaimet haetaan index.php-tiedostosta. Prosessin jalkeen Codelgniter
ohjaa suorituksen config-kansiossa olevaan routes-tiedostoon, samalla tarkistaa
kasittelemalla HTTP-pyynnon ja kay lapi, ettd kaikki on kunnossa. Lopulta sivun
perusndkymé ladataan web-selaimeen. Mikéli sivun siséltd ei ole samaan aikaan
valimuistissa, Codelgniter lataa tarvittavat mallit ja resurssit. System-kansio sisaltaa
kokonaisuudessaan Codeigniterin kehysrakenteen, joka vyllapitdd Codeigniterin

toimintaa.

25 PHP

Yleisin web-sovelluksen toteuttamiseen kaytetty kieli on PHP-ohjelmointikieli (Hypertext
Preprocessor). Avoimeen lahdekoodiin perustuva PHP-ohjelmointikieli, joka muistuttaa
paljolti Perl-ohjelmointikieltd. Sita kaytetaan dynaamisten web-sivujen luomiseen. PHP-
ohjelmointikieleen sisaltyy monipuolisia luokkia ja Kkirjastoja. Ohjelmistokielen
hy6typuolena on se, ettei koodin rakennetta pysty saamaan selville www-selaimen
kautta. Ohjelmointikielen k&skya ei suoriteta etukateen missédén vaiheessa, vaan se
kaydaan lapi suorituksen aikana. Viimeisin vakaa julkaisu PHP-ohjelmointialustasta on
versio 5.6.8, joka on julkaistu huhtikuussa 2015. Haavoittuvuuksiakin 16ytyy, joten
uudet péaivitykset parantavat tietoturvaa. [9; 25] PHP on Codelgniterin

sovelluskehyksen kanssa kaytettava ohjelmointikieli, jos tehddan web-sovelluksia.



2.6 JavaScript

WWW-sivustoissa sivun dynaamiset komponentit on toteutettu JavaScript-kielelld, joka
on oliopohjainen komentosarjakieli. JavaScriptilla voidaan rakentaa web-sivustolle
palkkeja, josta napautetaan hiirtd painamalla ja esimerkiksi uusi valikko aukeaa
nakyville. Valmiita JavaScriptin kirjastoja on saatavilla ja yksi niistd on jQuery-kirjasto.
Tietohallinnon kayttdmat vuorojarjestelman alasvetopalkit (engl. dropdown menus) ja
paivamaaran valitsemiseen toteutettu kalenteri (engl. datepicker) on rakennettu
kayttden jQuery-kirjastoja. [10.] Codelgniterin ohjelmistokehyksessé jQuery-kirjastot
lisataén omiin kansioihin, kuten Tietohallinnon vuorojarjestelman
hakemistorakenteessa on tehty. Kuvassa 14 sivulla 21 naytetdan, kuinka JavaScriptin
jQuery-kirjasto on lisétty alikansioon osaksi Codelgniterin toimintaa. JavaScript-
moduulien osia kutsutaan Codelgniterin maarityksissa.

2.7 CSS

Sivustojen ulkoasujen maarittely luodaan kayttaen CSS:n (engl. Cascading Style
Sheets) -tyylimaarityksia, jotka voivat sisaltda allekkain yhdessa tiedostossa. Jokaiselle
sivun komponentille on luotu maaritys, esimerkiksi kuinka leveéa ylapalkista halutaan
saada, jotta se nayttaisi halutun kokoisena www-sivustolla. Varienhallinta toteutetaan
sivun kullekin elementille maarittdmalla haluttu varisavy kayttdmalla joko varin nimea
tai heksakoodistoa. [11.] Codelgniterin hakemistorakenteeseen on lisétty erikseen

alikansio, jossa on sivuston ulkoasun maarittelyyn vaadittavat elementit.

Sivuston skaalautuvuutta naytdn resoluution mukaan kutsutaan toisella nimella
responsiivisuus. Kannettavien laitteiden, kuten alypuhelinten ja tablettien yleistymisen
myo6td sama sivusto tullaan nayttdmaan siistissa muodossa ja navigointi sivujen valilla

on sujuvaa. [12.]

2.8 XAMPP

Palvelinteknologiaa kaytettdessa Apachen palvelinohjelma nimeltdan XAMPP sopii
hyvin testausymparistoksi, jossa on mahdollista rakentaa oma web-sovellusymparisto

riippumatta tyoskentelyalustasta tai palvelinalustasta. Luotu testausjarjestelma voidaan



testata XAMPP:illa paikasta riippumatta. XAMPP sisaltda valmiiksi maariteltyja PHP-
kirjastoja ja MySQL-tietokantatuen. Kayttojarjestelmia, joihin XAMPP on saatavilla, ovat
Windows, Linux, Mac OS X. [13.] Codelgniterin ohjelmistokehys on yhteensopiva
kaytettavaksi XAMPP:in  kanssa. Codelgniterin  kanssa kaytettin  XAMPP-
palvelinohjelmaa testausympariston toteuttamiseksi.

3 Projektinhallintamenetelmaét

Ohjelmistosuunnittelun projektivaiheisiin kuuluu myds erilaisia tapoja hallita projektin
etenemisen kulkua eri vaiheiden kautta toimivaan ja eheaan lopputuotteeseen.
Projektin suoritusvaiheisiin kuuluvat suunnitelman luominen, aikataulun laatiminen,
seurantapalaverit, asiakirjojen dokumentointi ja tuotteen tai palvelun toteutus.
Tavoitteena on saada aikaan maaratyssd ajassa hinta-laatusuhteeltaan
mahdollisimman tehokas ja tarpeeksi hyva tuote, joka palvelee laaja-alaisesti suurta
kayttgjdkuntaa. Tarvittaviin korjauksiin ja parannuksiin tulee varata aikaa projektin
prosessivaiheiden valissa. [14.]

Projektinhallintamenetelmia on kehitetty monenlaisia, mutta tdssa luvussa esitellaan

yleisimpia tapoja ohjata projektin etenemista.

3.1 Vesiputousmalli

Suoraviivaisuus on vesiputousmallin  keskeisin ominaisuus, Projektin vaiheet
suoritetaan edeten yhteen suuntaan eikd paluuta edelliseen vaiheeseen valttdmatta

tehda, kuten kuvassa 4 esitellaan.



« The requirements for the
Requirement software in terms of both
Specifications designand functionality is
captured
+Once the requirements are
finalized, a blueprint of the
System Design systemis drawn to facilitate
the process of
implementation
2 *The blue print of the design is verified
Design and the implementation of the system
Implementation begins according to the blueprint
«Theimplemented systemis now verified and
e tested by the team. Once the testing is
Verification comple, ted reversing the systemto
andTest implement further changes in requirements
cannot be done

«Setting up of the system
W?‘emm or software after a pilot
Deployme! run and testing is done

* Regular
Software updating,
M verification and
debugging of the
software

Kuva 4. Vesiputousmalli projektinhallintamenetelména [15].

Vesiputousmallin haittapuoli on se, ettd yhden osa-alueen kanssa tydskenteleminen
saattaa venya liian pitkdksi, eika aikataulu riitd jaljella oleviin vaiheisiin. Mikali
suunniteltavassa ohjelmistossa tai toteutuksessa ilmenee ongelmia, jotkut ongelmat on

jatettava korjaamatta ja tuotantoprosessia on jatkettava eteenpain. [15.]

3.2 Scrum

Ohjelmiston kehitykseen paremmin soveltuva projektinhallintamenetelmd on Scrum,
joka valittin - Tietohallinnon vuorojarjestelmé&n parannusprojektissa kaytettavaksi
menetelmaksi. Kyseisen menetelman mukaisesti projektin jokainen vaihe kaydaan
yksityiskohtaisesti l&pi ennen kuin pienikin osa-alue on tehty loppuun asti. Scrum on
uusimpia projektinhallintamenetelmia, ja sen on kehittanyt vuonna 1993
yhdysvaltalaiset Jeff Sutherland ja Ken Schwaber [16.] Scrumin toimintavaiheita
kuvaillaan kuvassa 5. Keskeinen toimintaperiaate on, ettd muodostetaan ryhma
henkil6itda, jotka valvovat projektin vaiheet ja heidan joukostaan valitaan yksi henkil®
"Scrum-mestari”, joka kontrolloi syklien tilannetta ja katsoo, kuinka projektin
lapiviemiseksi asetetut tehtavat toteutuvat. Hanen tehtavanaan on johtaa projektia ja

katsoa, etta tydskentely ryhman sisélla on sujuvaa.
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Kuva 5. Scrum-projektinhallinnan kaavio [17].

Suunniteltavalta tuotteelta vaadittavat ominaisuudet listataan taulukkomuotoiseen
asiakirjaan, jota voidaan kutsua "toteutuslistaksi” (engl. Product backlog). Siihen on
listattuna ohjelmiston sisdaisia ominaisuuksia ja toimintoja, joita lopputuotteen odotetaan
siséltavan. Tuotteen ominaisuudet on listattu tarkeysjarjestyksessa allekkain, jotta
tarkeimmat asiat saadaan toteutettua huolellisesti. Ryhman jasenten kanssa
keskustellaan yhdessa asetetuista tavoitteista ja asetetaan projektin tehtéaville
aikataulu, jota ryhmén jasenten tulee noudattaa. [17; 18.] Metropolian Tietohallinnon
vuorojarjestelmén parantamisprojektin tyon aikatauluttamista varten tehtiin kuvan 6
mukainen toteutuslista, jossa kunkin tarkeysasteen tehtédvan parissa tydskentely oli

rajoitettu kolmeen viikkoon.
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HDVUOROT PRODUCT BACKLOG

VALMIS [ AIKAIKKUNA | TARKEYSASTE TEHTAVA VAIHE VALMIS TEHDYT TEHTAVAT (LKM) | _Prosenttiosuus / osa
07.07.14 1 1 Ci oma sessio-luokka kayttoon Weneillaan 1 8
Filltersinti (mm. XSS, CSRF, SQL jatai prepared lisattava kaikiiin input-kenttin, seka
1 1 globaalisti Meneillaan 1
Paranna rakennetta: Controllerin pilkkominen ja jasentely. Modelin pilkkominen yhta asiaa kuvaaviin tiedostoinin.
1 1 Kaikii SQL: komennot siiretaan Modeliin Meneillaan 1
1 1 Saada asetukset (base_url_encryption_key) Weneillaan 1
1 2 koodin ja bugien korjaus. Meneillaan 1 100,00%
1 2 Testaus eri selaimilla(FF., IE, Chrome, Safari). Meneillaan 1
1 3 2 osainen tilatieto spostin paikallaolo merkinta / poissaclo merkinta erotus Meneillaan 1
1 3 Kirjoita Meneillaan 1
21.07.14 2 1 Estettava luvaton paasy muokkaus-tilaan. Meneillaan 1 7
2 1 Meneillaan 1
2 2 CSS:aan jarjestysta Weneillaan 1
2 2 Koodin ja bugien korjaus. Meneillaan 1 100,00%
2 2 Sorttaus. Vasen boksi: pelkastaan sukunimi_ Oikea sukunimi_ timi_ toimipiste Meneillaan 1
2 2 kaikille jalkeen paikalla ja nakyissa oleville henkildille Meneillaan 1
2 3 fltterdinnille <- yksikko, paikka, vioro) Weneillaan 1
040814 3 2 Jarjestelman dokumentti ja Meneillaan 7
3 2 Kayttolityman hiominen, koodin ja bugien korjaus. Weneillaan 1
3 2 joilla voi valita kuvakkeet on mutta mitaan ei tapahdu Meneillaan 1
3 2 Testaus eri selaimilla (FF. IE, Chrome, Safari, Opera) Meneillaan 1
3 2 i Iahettaja’ poimitaan i 13hettajan henkilotiedoista Meneillaan 1 87,50%
3 3 Varit yksikbille uusiksi Meneillaan 1
3 3 ottaminen huomioon Meneillaan 1
3 4 Tarkista: URL-parametrin kautta saadut useammat yhden avaimen alle. Siisti URLia. Meneillaan 1
11.08.14 4 1 erivaiheissa Weneillaan 1 8
4 1 Loki Meneillaan 1
4 1 i: Iaheta kaikille-nappi Meneillaan 1
4 2 UTF-koodaus korjaa 4 ja 6 nakyys oikein Weneillaan
4 2 ksittaisten Meneillaan 1
4 3 koskee vain kuluvaa nykyista paivaa Meneillaan 1 88,89%
4 4 Meneillaan 1
4 4 Wuista base_urll Codeigniter jaanyt developer tilaan. Pitaisi olla production-tila. Meneillaan 1
4 4 Suodatus: suodatus jaa nakyiin valikkoihin ja mahdollisuus tyhjentaa suodatus Meneillaan 1
4 5 (Kayttajien yhteisen taulun jota useampi kayttaja kattaa.)
4 5 (Paikoista ja yksikoista taulujen tekeminen.
5 1 Graafinen ylapalkki Meneillaan 1 1 100,00%
3
93,94%

Kuva 6. Metropolian Tietohallinnon vuorojarjestelmén toteutuslista.

Scrum-menetelmén mukaisesti suoritettavat tehtavat, jotka tulee tehda huolella
esimerkiksi seuraavan kahden viikon aikana, merkitdaan kehitystaululle, jota voidaan
kutsua sprinttitauluksi (engl. Sprint backlog). Toteutuslistalta siirretddn tyotehtavia,
jotka voidaan Kirjoittaa pieniin muistilappuihin ja alkuvaiheessa laput laitetaan
keskeneraisten tehtavien (engl. todo) kohdalle. [17; 18.] Kun tiettyad tehtavaa ryhdytaan
suorittamaan, kyseinen lappu siirretdan "meneilldén”-sarakkeeseen. Valmiiksi saatujen

osa-alueiden tehtavat siirretaan "valmis”-sarakkeeseen.

Projektissa jokaviikkoisen lyhyen palaverin aikana projektipaallikdlle ja ryhmén jasenille
esiteltiin valmiiksi tehdyt tehtavat. Samalla esiteltiin vuorojarjestelmassa olevan
toiminnon toimintaperiaate. Saatu palaute auttoi ymmartamaan edistyttiinkd siten, etta

ryhma oli tyytyvainen tuloksiin.

Kehitysvaiheessa sprinttitaulussa  kaytettiin  erivarisid  muistiolappuja, joiden
tarkoituksena oli helpottaa ymmartamaan tehtavien tarkeysjarjestys. Kuvassa 7 nakyy
Tietohallinnon vuorojarjestelmén muistilaput, jotka siirrettin sarakkeelta toiselle
projektin etenemisen mukaan. Vaaleanpunaisiin lappuihin Kirjoitettin aikaikkunassa
ensimmaisend olevien asioiden tehtavat, jotka oli maaritelty tarkeimmiksi. Sinisiin
lappuihin kirjoitettiin seuraavaksi téarkeimmat asiat. Keltaiset laput olivat viimeistelya

kaipaaviin asioita varten, joita ei saa unohtaa ennen projektin paattymista.
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Kuva 7. Tietohallinnon vuorojarjestelman sprinttitaulu.

Kaikki asiat kaytiin lapi yhdessa ryhméan henkildiden kesken, ja jos todettiin, etta asiat
ovat kunnossa, niin siirryttin seuraavaan vaiheeseen. Tassa tapauksessa siirryttiin

erivariseen muistilappuun.



13

4 Toiminnot ja ominaisuudet

4.1 Vuorot

Metropolian Tietohallinnon vuorojarjestelméssa kaytetaan nimilistan kaltaista sivustoa,
jossa on kalenterindkyma kuukausittain. Nakymia on kaksi erilaista, jossa toisessa
nakymassa paadsee muokkaamaan vuoroja kirjauduttaessa jarjestelman yllapitajan
admin-tunnuksilla, jotka ovat tdssd tapauksessa samat kuin Metropolian Tuubi-
portaalissa. Perusndkyma avautuu kirjauduttaessa omilla Tuubi-kayttajatunnuksilla ja
silloin aukeaa oletuksena ainoastaan vuorojen katselutila, josta p&asee tarkistamaan
nopeasti vuoronsa. Jokaisella tyodntekijalla on oma vuoronsa merkittyna
taulukkomuotoiseen tauluun. Sivupalkissa hallinnoidaan vuoroja yksityiskohtaisemmin
ja sinne siirrytdan valitsemalla muokkaus-napista. Henkildiden lisddminen
jarjestelmadan ja heidat poistamisensa jarjestelmésta tapahtuu paaasiassa sivupalkin
kautta. My6s kalenterinakyman aukeamaan pystyy lisddméaan vuoron valitsemalla
ensin rastin sen paivan kohdalle, johon kyseinen henkild haluaa merkitd vuoronsa.
Sitten valitaan kuukauden nimen vylapuolella olevasta pudotusvalikosta sopiva
vuorokuvaus, esimeriksi loma. Kayttaja voi myos asettaa jonkun muun vuoron edellisen
vuoron tilalle. Tyontekijdiden tiedot ovat tallennettuna MySQL-tietokantaan, joka
sijaitsee Metropolian palvelimella. Viikonloput ja muut vapaapaivat on merkitty
harmaalla palkilla eika niita kenttia pysty valitsemaan ja asettamaan vuoroa.

Helppokayttdisyyden parantamiseksi vuorojarjestelméssa voi valita kerralla useita
henkildité listalta ja asettaa vuoron tietyille paiville. Kalenterindkyman kuukausia pystyy
vaihtamaan edellisen ja seuraavan kuukauden nakymaan. Tyontekijoiden
vuorohistoriaa voi tarkastella vuosi kerrallaan napsauttamalla henkilon nimea listalta ja
vasemmalle puolelle tulee nékyviin kuinka monta lomapaivaa vuodessa han on pitanyt.
Kuva 8 esittdd minka nakoéinen on Tietohallinnon vuorojarjestelmén etusivu kayttajan

kirjautuessa sisaan jarjestelmaan.
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Kuva 8. Tietohallinnon vuorojarjestelman etusivu.

Codelgniterin sovelluskehys kayttaa hyvaksi SQL-tietokantaa, jossa tiedon kasittelyssa
kaytetdaan komentoja SELECT, WHERE, FROM, ORDER BY ja INSERT INTO.
Vuorojarjestelman tietokantaan on tallennettu taulut, joka sisaltdd tyontekijoiden
etunimen, sukunimen, ty6tunnuksen (henklID), kayttajatunnuksen, roolinumeron
nimikkeen ja puhelinnumeron. Vuorojen tyypit on tallennettu tauluun, jonka nimi on
vuorot. Sairasloma, puhelinpdivystaja, saldovapaa, loma, iltavuoro, helpdesk kiinni,
valvontatukihenkild, koulutuksessa ja puhelinvastaajan purku ovat nakyvissa palkkeina
Tietohallinnon vuorojarjestelméan alaosassa eri vareina. Tietokannasta haetaan oikea
vuorotyyppi vuorolD:n avulla, jotka ovat numeroitu numeroin 1 - 12. Juhlapyhét, kuten
helatorstai ja muut vapaapaivat, ovat taululla, jonka nimi on “"vapaattaulu”. Vapaiden
lisaaminen tehdadn lomakkeella ja tiedot tallennetaan vapaattauluun. Taulun tiedot

ovat merkitty samalla tavalla kuin vuorojen tyypit.

4.2 Suodatus

Tiedon haku nopeasti vahentaa turhaa etsimistd, ja haluttu tulos saadaan nakyville
hetkessd. Suodatustoiminto on vuorojarjestelmén yksi kaytetyimmista toiminnoista,
jotta saadaan haettua haluttu tyontekijd nimilistasta. SQL-kyselyilla muodostetaan
rajaukset tietokannassa olevista tiedoista, jotta haluttu tietomaara pystytaan
tulostamaan naytdlle. Nimilistan jarjestys voidaan maarittdd nousevaksi tai laskevaksi

ja lajittelujarjestyksena on sukunimi, yksikkd ja toimipiste.
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Haun tuloksia voidaan eritella yksityiskohtaisemmin erilaisten kriteerien kautta, kuten

kuvissa 9 ja 10 havainnollistetaan.

Katwalu

Noussua Lanksus Logout

v Kayttajatuki, Jarjestelmaylidpto

V] Kayttajatuki
V! Jdrjesteimsylapto
"I Tiedonhallinta- ja jarjestelmapalvelut

1 Asetavuoro LISA&/pOISta vuoroja. valitse vuoro v

("I Tistonatintopalvelut

Kuva 9. Suodatus asetettujen valintojen perusteella.

Siirtyminen suodatuslaatikoiden valilla on suoraviivaista ja nopeaa, silla kayttaja voi
valita haluamansa maaran valintoja jokaisesta alasvetovalikosta ja hyvaksya
rajauksensa suodatusnapista. Tietohallinnon tydntekijat voidaan suodattaa viela
tarkemmin toimipaikkojen, yksikdn ja nimikkeen mukaan. Jokainen alasvetovalikko
toimii itsenéaisesti, hakutulos voidaan kohdistaa haluttaessa pelkéastaan toimipaikkoihin
kuvan 10 osoittamalla tavalla. Merkintdiden suodattaminen koskee ainoastaan kyseista
paivaa, jolloin vuorojarjestelméaa kaytetddn. Tarkoituksena on tasmentdd hakua, jossa
nahdaan, onko tydntekija paikalla vai esimerkiksi lomalla. Mikali henkilélla ei ole

lainkaan merkint6ja, han on tdissa ja tavoitettavissa tydpaivan aikana.

Mikko Heiskanen Kayttoohjeet

kaikki

B8 B8O
] 5 O O S
] O O O s O
(] 5 ] O A i O
G S A S ) A

Kuva 10. Tyontekijéiden rajaaminen toimipaikoittain.

Tyontekijdiden rajaamista toimipaikkojen mukaan on helpotettu ja nopeutettu erivarisilla

palkeilla sopien ennalta tyontekijoiden kanssa, mink& véarinen suodatuspainike
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maaratylla  toimipaikalla on  kaytdssd, kuten kuva 10 havainnollistaa
toimintaperiaatteen. Visuaalisuuden lisddminen parantaa jasentelyn kokonaisuuden

hahmottamista ja tallGin erottelukyky paranee.

4.3 Lomakkeet

Henkildiden ja vuorojen lisaamiseksi ja niiden muokkaamiseksi vuorojarjestelman sivun
vasemmalle puolelle on luotu tekstikenttia. Kayttdjia voidaan lisata sivupalkissa
sijaitsevalla lomakkeella, “formilla”, johon syo6tetdaan vaadittavat tiedot uudesta
kayttajasta palvelimelle kayttden POST-metodia. Tydtunnus maaraytyy automaattisesti
jarjestelméan antaessa sen silloin kun henkilotauluun lisatd&n uusi kayttaja. Luotuaan
uuden kayttdjatunnuksen itselleen, han ei voi endad muuttaa tydtunnustaan. Listalla

olevat nimet naytetaan sukunimen mukaan.

Kayttdjan poistaminen vuorojarjestelmasta tapahtuu valitsemalla henkilén nimi listalta
ja vahvistamalla valinta. Poistetun kayttdjan oikeudet paasté vuorojarjestelméén on
evatty, koska hanen kayttajatunnustaan ei [6ydy enaa tietokannasta. Ainoa menetelma
kayttdoikeuden palauttamiseksi on pyytaa, ettd joku tietokannasta l6ytyva kayttaja lisaa

poistetun kayttajan uudelleen.

4.4  Sahkoposti

Tiedonkulku yksinkertaisella tavalla ja tilanteiden pitdminen ajan tasalla on tarke&a,
jotta saadaan tieto valitettya nopeasti tietylle henkildlle tai kayttajaryhmalle.
Tietohallinnon  vuorojarjestelmadn  séhkopostitoiminto  on  suunniteltu  siihen
tarkoitukseen, etta paikalla oleville tyontekijoille voidaan lahettéda sahkodpostia kuvan 11
esittamalla lomakkeella. Viestin aiheena voi olla lyhyt tarke& tiedotus esimerkiksi
tulevasta yhteisesta palaverista. Viestin sisdllon kannattaa olla tyyliltaan napakka ihan

kuin viesti olisi suunnattu suuremmalle vastaanottajaryhmalle.
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Suodatus: kaikki

Takaisin

Viesti Iahtee henkildille jotka ovat tdissa 18.8.2014 ja kuuluvat iisi paikkoihin tai il

Vastaanottajat (Poista ruksi niiden henkildiden kohdalta, joille et tahdo viestia Iahetettavan)
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(Naille ei Iaheteta, koska he ovat poissa. Voit kuitenkin halutessasi 13hettaa sahkdpostia myds heille)

Aihe [25 merkkia]

Viesti [350 merkkia]

Kuva 11. Tietohallinnon séhkdpostin lahetyslomake.

Sahkdpostilomakkeessa olevien henkildiden nimet haetaan automaattisesti
palvelimella olevasta tietokannasta ja samalla katsotaan onko henkild paikalla vai
poissa esimerkiksi lomalla sina paivand, jolloin viesti halutaan lahettaa.
Vuorojarjestelma lahettdd oletuksena sahkopostiviestin paikalla oleville henkilbille,
mutta viestin l&hettdja voi halutessaan poistaa valinnan tietyn henkilon nimen kohdalta.
Poissaoleville tyontekijoille ei lahetetd automaattisesti sdhkopostia, koska he eivét ole
merkittyind tietokannassa paikalla oleviksi kyseisena péaivana. Codelgniterin
ohjelmistokehykseen siséltyy kirjasto, joka mahdollistaa sahkopostin l&hettamisen.
Valmiiksi maaritelty pohja sahkopostin lahettamiseen [0ytyy ohjelmistokehyksen
jarjestelmakansiosta. Vaaditut parametrit, kuten sahképostiosoite, SMTP-portin osoite,
kayttgjatunnus ja salasana syotetaan heittomerkkien valiin ja niihin valmiiksi

maariteltyihin kenttiin. [19.]

4.5 Loki

Jarjestelman  yllapitamiseen  kuuluu jonkinlainen tietojen ja tapahtumien
rekisterinhallintatiedosto. Lokitiedostossa sailytetddn kaytdossd olevan jarjestelman
viimeaikaiset suoritukset ja tapahtumat. Olennaisimmat tapahtumat, jotka merkitaan

lokitiedostoon, ovat vuorojen lisdaminen ja niiden muokkaaminen.
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Henkilostd, joka on muokannut tietokantaa vuorojarjestelméaa kayttden tai kirjautunut
ulos jarjestelmasta, rekisterdidaan lokitiedostoon hénen nimensa, kayttajanimi, paivays
ja kellonaika. Tulevaisuudessa on helpompi saada selville, kuka on kaynyt
muokkaamassa tapahtumaa vuorojarjestelman siséalla ja milloin se on tapahtunut.
Tietoturvan kannalta rekisteritiedoista pystytddn katsomaan, onko vuorojarjestelmaé
kayttanyt Metropolian Tietohallintoon kuulumaton henkild vai onko jarjestelmaan

tapahtunut odottamaton verkkohytkkays.

5 Tietoturva

Tietoturvasta huolehtiminen on erittdin tarked asia, jotta palvelua tai sivustoa ei
vaarinkayteta. Haavoittuvuuden paljastuessa rikollisille, salaiseksi luokitellut tiedot
paljastuvat heille. Tietokantaan paasy voidaan mahdollistaa syottdmalla haitallista
ohjelmistokoodia ja tekemalla kyselyitd. Pahimmassa tapauksessa tyontekijoiden
luottamuksellisia tietoja paljastuu siten, etta siitd koituu vahinkoa. Toisten henkildiden
nimien vaarinkayton ja identiteettivarkauden uhan vuoksi tarkeimpia tietoja ei kannata
tallentaa palvelimen tietokantaan ollenkaan.

Kayttdjan tunnistautumiseen kaytettyjd menetelmia on monenlaisia ja yleisimpia niista
on kayttdjanimi-salasana-yhdistelma. Metropolian sisdankirjautumismenetelmana
kaytetaan kertakayttokirjautumista (engl. Single Sign-On-Service (SSO). [20.] Kuvassa
12 on vurojarjestelmén sisaankirjatumisikkuna, joka on samanlainen kuin Metropolian
Tuubi-portaalissa. Kayttajatunnuksia ei tarvitse olla monta, koska tunnistautuminen eli

kayttajan todennus suoritetaan nopeasti yksinkertaisella tavalla CAS-moduulin avulla.
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)’ Metropolia

Single Sign-on Service

Kuva 12. Metropolia Single sign-on service-kirjautumisikkuna.

6 Projektin toteutus

6.1 Suunnitteluvaiheet

Ty toteutettiin paritydna ja osaksi kesatyopaikkaharjoitteluna kahtena perakkaisena
kes&n&, jotta ohjelmointi tulisi tutuksi molemmille harjoittelijoille. Tietohallinnon
vuorojarjestelma oli aikaisemmin toteutettu opiskelijoiden toimesta, mutta jarjestelman
kokonaisrakenne oli hajanainen. Toiminnallisuus ja tietoturvallisuus oli huonosti

toteutettu.

Tybn aikataulu suunniteltiin taulukoihin kayttaen Microsoft Excel-
taulukkolaskentaohjelmaa ja sovittiin projektipaallikon kanssa sahkopostin valityksella
palaverit pidettaviksi viikon vdalein. Tulevissa palavereissa tultin kdymaan lapi jo
suoritettuja tbita ja sen jalkeen suunniteltin tulevat ty6tehtavat vuorojarjestelmén
parissa. Projektin tuli olla kokonaisuudessaan valmiiksi saatettuna tydsuhteen
paattyessa. Keskusteltin Metropolian Tietohallinnon henkilokunnan kanssa siita,
kuinka vuorojarjestelméé on ajateltu kaytettavaksi ja minkélaisia ominaisuuksia siihen
jarjestelmdan toivottaisiin. Sovittin haastatteluaikoja tyontekijéiden kanssa, mutta
ongelmaksi muodostui heidan kesalomiensa ajoitus. Suurin osa henkil6ista oli lomalla
heindkuun ajan, joten tapaamisajat taytyi jarjestaa alkukesalla tai elokuun alkupuolen

aikana.
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Tietohallinnon vuorojarjestelmén siséltd, rakenne ja toiminnallisuus taytyi ensiksi
ymmartaa, ja sen takia luotiin dokumentaatiot ja vuokaaviot relaatiotietokannasta ja
jarjestelman tiedostoista. Lainattin Metropolian kirjastosta kirjallisuutta PHP-
ohjelmointiin ja siihen tarvittavat materiaalit. Internetista I0ytyy paljon hyvia oppaita ja
esimerkkeja alkuun paasemiseksi. Avoimen lahdekoodin kirjastoja voi kayttaa
hyddykseen katsomalla mallia ohjelmistokoodista ja muokkaamalla funktioita omaan

projektiin.

6.2 Kaytetyt menetelmat

Aikataulun suunnittelu tehtiin varhaisessa vaiheessa. Projektin alkuvalmisteluvaiheessa
sovittiin tietyt asiat, silla vuorojarjestelmaan taytyi saada toteutettua erilaisia
ominaisuuksia ja toimintoja noudattaen aikataulua. Dokumentaatioita laadittiin, jotta
niitd pystyttaisiin  hyddyntamaén jatkokehityksessa. Aikataulun pitamiseksi kurissa
kaytettiin taulukkolaskentaohjelmaan merkittyja tybtehtavia ja paivamaaria jolloin
maaratyt asiat tulisi olla tehtyna tietyssa ajassa. Jalkimmaisend kesana kaytettiin
Scrum-menetelmaa, jossa merkitdan kaikki suunnitelmat ja edistymisprosentit alusta
loppuun. [17; 21.] Kaikista dokumenteista ja vuorojarjestelman eri versioista tehtiin
varmuuskopio moneen eri paikkaan. Vuorojarjestelméan jokaisessa
parantamisvaiheessa tehtiin jarjestelmén tiedostoista kopio varotoimenpiteend. Syy
siihen oli, ettd mikali huomattaisiin jonkin osa-alueen lakkaavan toimimasta, esimerkiksi
vuorojen asettaminen jollekin paivalle ei onnistuisi, voitaisiin tutkia edellisesta versiosta

mika meni vaarin.

6.3 Projektin suoritusvaiheet

Tietokanta toimii vuorojarjestelmén tarkeimpéna osa-alueena, kaikkien Tietohallinnon
tyontekijoiden yhteystiedot on tallennettu taulukkoihin kuvan 13 esittamalla tavalla.
Niihin ei tarvinnut tehdd suurempia muutoksia, mutta vanhat tiedot taytyi paivittaa

manuaalisesti jos kayttgjatietojen hallintapalvelussa oli jokin hairio.



21

RooliTaulu
PK | roolilD
rooli
tiimi
henktaulu
PK |henkiD Vuorot
oo o PK | vuorolD e
enimi tiimi
snimi
roolilD vuore
cn
nimike Tunnarit
puh
tiimi
\% |
tid apaataulu
paikalla PK | vapaatiD ktun
pwd
vapaa
pvm

Kuva 13. Tietohallinnon vuorojarjestelman tietokantarakenne.

Toimivuuden takaamiseksi kannattaa Iuoda jokin testauspalvelin, joka toimii
vdaliaikaisena paikkana, josta jarjestelman vakautta testataan erilaisin menetelmin.
Testausvaiheessa vuorojarjestelmaan syotettiin erilaisia kyselyitd ja attribuutteja, jotta

ehkaistéaan ohjelmistovirheiden esiintyminen selainversion kayttajille.

Internet-selaimen URL-osoiterivin rakenne sisaltédd parametreja, joissa kerrotaan tiedon
sijainti hakemistorakennepolussa. Codelgniterin ohjelmistokehys tukee URL-osoiterivin
yleisimpia suojausmenetelmia, kuten sisaltden escape—funktion. Nain ollen hakkeri ei
pysty helposti aiheuttamaan SQL-injektiota. Muita turvallisuuteen liittyvia asetuksia
Codelgniterissd on salausavaimen maarittely (engl. encryption key) [22.] Jossain
vaiheessa vuorojarjestelmassa oli vakava tietoturva-aukko, joka mahdollisti
ulkopuolisten henkildiden paasyn muokkaamaan vuoroja. Mybhemmassa vaiheessa
turvallisuutta parannettin muodostamalla funktioita, jotka tarkistavat kaytttéoikeuden
erilaisissa tilanteissa. Vuorojarjestelmén autentikointia parannettiin  yhdistamalla
Metropolian Tuubin kirjautumisjarjestelma osaksi jarjestelmaa. Tyontekijoille tuli

helpompi kirjautumismenetelmad, kun ei tarvita enaa erillisté kayttajatunnusta.

Vanhasta vuorojarjestelmastd kopioitiin  joitakin  osioita PHP-koodia uuteen
jarjestelmaversioon, Codelgniterin sisaltdmiin tiedostoihin. Kuitenkin suurin osa
funktioista ja toiminnoista on rakennettu uudelleen. Ohjelmistokoodin rakenteen tulisi
olla loogisesti jasenneltyna allekkain, kuten kuva 14 esittdd ja mielellddn

kommentoituna. Sen vuoksi koodi kommentoitiin perusteellisesti. Jossain vaiheessa
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kun joku uusi henkild haluaa tehdd muutoksia tai parannuksia vuorojarjestelméan,
hanella on helpompi ymmartaa, mitéd toimintoa jarjestelmé suorittaa kyseisessa
kohdassa.

hdvuorot_19 8
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Kuva 14. Vuorojarjestelméan hakemistorakenne.

Kaytettavyyteen ja vastenopeuteen keskityttiin projektin jokaisessa vaiheessa. Palvelun
tuli jatkuvasti vastata kayttajan asettamiin pyyntoihin ja siirtyminen kuukausindkymasta
toiseen. Paivamaarien valitseminen valintanapeilla on tydlastd, jos halutaan valita

vaikkapa 16 paivaa kuukaudesta ja asettaa sairasloma. Kayttajaystavallisempi ratkaisu
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[Oytyi siita, ettd asetetaan aloituspaivAmaara ja paattymispaivamaara, jotka voidaan
syottaa kirjoittamalla kasin tai  Javascriptin  jQuery-komponentilla  toteutetulla

paivamaaran valitsimella. [23.]

Ulkoasun tuli olla toteutettu mahdollisimman yksinkertaisella tavalla ja eri osien
komponentit olisivat jarkevasti sijoitettuna. Vuorojarjestelman HTML-sivun rakenteen
varimaailmaa uudistettin radikaalisesti. Vanhan jarjestelmdn sininen tausta
suunniteltiin - ja muutettiin  vastaamaan lahemmaksi Metropolian tamanhetkista
visuaalista ilmettd. Mobiililaitteet, kuten matkapuhelin ja tablettitietokone, ovat
yleistyneet nopeaa tahtia. Vuorojarjestelman pienet ruudukot ja elementit taytyi saada
mahtumaan pieneenkin tilaan ilman ettd tekstit menevat vaikealukuiseksi tai
lukukelvottomaksi. Tyylitiedostoa, CSS:4a muokattiin ja luotiin yksityiskohtaiset
maaritelmat jokaiselle vuorojarjestelmassa oleville komponenteille resoluutiosta
rippumatta. Responsiivisuus tehdaan lisdamalla maarityksia tyylitiedoston loppuun
siten, ettd jos naytdn resoluution koko on esimerkiksi 1920 x 1080, vuorojarjestelmén
kaikki elementit nakyvat mukaan lukien vasemmassa laidassa oleva sivupalkki.
Resoluution ollessa 1024 x 768 sivupalkki menee piiloon ja suodatuspainikkeet siirtyvat
siististi allekkain. [12.] Kaikilla verkkoselaimlla, kuten Mozilla Firefox, Microsoftin
Internet Explorer, Opera, Googlen Chrome ja Macintoshin Safari, on erilaiset tavat
tulkita vuorojarjestelman lahdekoodia. Tastd johtuen sivun esitystapa saattaa olla

jokaisessa selaimessa hieman erilainen.

Nimilistan suodattaminen ja lajitteluominaisuus vaati erilaisten ehtojen ja funktioiden
syottdmista, jotta saataisiin halutunmuotoinen lajittelujarjestys. Kaytiin erilaisia
vaihtoehtoja lapi ja keskusteltiin tydntekijdiden kanssa, missa jarjestyksessa he

haluaisivat, etta nimet naytetaan.

S&ahkopostin [&hetystoiminnon toteuttaminen oli vuorojarjestelmén ominaisuuksista
uusimpia ja siihen vaadittiin aika paljon uuden asian opettelemista. Viestilomake on
toteutettu PHP-lomakkeella, johon on maaritelty haettavaksi tietokannasta paikalla
olevat tyontekijoiden nimet ja suurin sallittu merkkimaara, joka viestissa saa enintaan
olla. Liitetiedostoja voidaan lisatd sdhkopostiviestiin, mutta tuetut tiedostomuodot ovat

ainoastaan tekstitiedosto ja pdf-dokumentti. [19; 24.]

Graafinen suunnittelu  kuului  vuorojarjestelmén  parantamisprosessiin, koska

ensimmaiset ulkoasuluonnokset sivusta eivat miellyttaneet kaikkia tyontekijoita.
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Ylapalkin véri, toimipaikkojen, vuorojen merkintavarit ja painonappien varit jouduttiin

vaihtamaan moneen kertaan, kunnes lopullinen tulos miellytti kayttajia.

6.4 Kaytetyt ohjelmistot

Metropolian Tietohallinnon vuorojarjestelman parantamisessa kaytettiin avoimella
lahdekoodilla toteutettuja, maksuttomia web-ohjelmointiin suunnattuja ohjelmistoja.
Tarkeimmat ohjelmistot ovat olleet XAMPP, Notepad++ ja Sublime Text 2, joiden avulla
tydskenneltiin Codelgniterin  ohjelmistokehyksen parissa. Ohjelmat voidaan ladata
maksuttomasti internetistd, mutta kannattaa katsoa yhteensopivuus ja valita vakaa

versio ohjelmasta.

Dokumentaation kirjoittamiseen koko projektin aikana kaytettin Microsoftin Office-
tuoteperheen  vakio-ohjelmistoja, kuten tekstinkasittelyohjelmaa Wordia ja
taulukkolaskentaohjelmaa Excelia. Tietokantarakenteen kokonaiskuvan
hahmottamiseen kaytettiin Microsoftin Visio-nimista ohjelmaa.

7 Yhteenveto

Insindorityon  tarkoituksena oli  kehittdd, Iuoda toimiva ja interaktiivinen
vuoropalvelujarjestelma, joka palvelee Metropolia Ammattikorkeakoulun Tietohallinnon
tyontekijoitd. Tavoitteena oli muodostaa looginen ja toiminnoiltaan helposti
hahmoteltava jarjestelmé& kayttden vahaisid resursseja, kuten maksuttomia

kehitystydkaluja.

Vuorojarjestelman rakenteen uudelleensuunnittelussa keréttiin ja otettiin esille uusia
ehdotuksia ja toiveita uusista toiminnoista, joiden tuli parantaa vuorojarjestelman
kaytettavyytta. Kayttdjien palaute oli kokonaisuuden kannalta erittdin tarkea
tuotantoprosessin aikana, koska sen avulla muutettiin vuorojarjestelman toimintoja
lAhemmaé&ksi heidédn toiveitaan. Projektin aikana kavi ilmeiseksi, ettd Codeigniterin
ohjelmistokehys oli valmiina pakettina rakenteeltaan yksinkertainen ja kevyt eik&
kuormittaisi palvelinta kovinkaan paljon. Aikataulun kontrolloiminen ja siind pysyminen
oli suhteellisen sujuvaa. Tyo eteni hyvin kolmessa kuukaudessa kahtena kesana.

Valilla oli tiukkoja aikoja, jolloin projektin pienet osa-alueet olivat muutaman paivan
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myoOhdssa. Pienid viimeistelyparannuksia jai tekemattd, mutta ne eivat ole

kokonaisuuden kannalta merkityksellisia.

Projekti oli osallistujille opettavainen kokemus, my6s henkildkohtaisesti, silla en ollut
aikaisemmin ohjelmoinut yhtaan www-sivustoihin liittyvia asioita. Oli aloitettava aivan
alkeista opiskelemalla ensin perusteet PHP-ohjelmoinnin ja JavaScriptin toiminnasta.

Ohjelmistokehyksiin ja niiden toimintaperiaatteisiin perehtyminen oli mielenkiintoista.

Kokonaisuudessaan vuorojarjestelman parantaminen vastasi mielestani odotuksiani.
Sain toteutettua itselleni asetettuja tavoitteita ja samalla sain kokemusta www-sivujen
tekemiseen liittyvistd asioista. Loppujen lopuksi tyontekijoiltd saatujen kommenttien
perusteella vuorojarjestelma on toiminut hyvin tdhdn mennessa ja vastannut heidan
toiveitaan. Nahtavaksi jaa, kehitetdanko jarjestelmasta tulevaisuudessa paivitetty

versio palvelemaan laajempaakin kayttajakuntaa.
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