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ABSTRACT

Tampereen ammattikorkeakoulu
Tampere University of Applied Sciences
Degree Programme in Social Services

KOIVUNIEMI, MIIA:
From Activity Center to Community Employment
Disabled Worker’s Experiences of Community Employment

Bachelor's thesis 44 pages, appendices 4 pages
May 2015

The purpose of this thesis was to develop community employment of people with intel-
lectual disability in work and day activity center Hempankaari. By finding out their ex-
periences of community employment, the support they need in the work and the tasks
which they find agreeable. It was important to get the employees’ own voice heard in
order to develop community employment. The idea for the Bachelor’s thesis came from
the need of working life.

The study was carried out in co-operation with work- and day activity center
Hempankaari. The method was qualitative and data were collected using structured in-
dividual interview. Eleven community employees with intellectual disability and two
counselors were interviewed in order to give the widest possible perspective.

The results showed that employees are very satisfied with the work situation. They felt
they received enough support and guidance from workplace as well as from counselors.
Employees have received positive feedback on their work and they felt that they have
been well received in the workplace. In addition to the workers had realistic dreams
about future jobs. Counselors found it challenging to find suitable jobs. They also felt
that job developing is hard with the current resources.

In the future, new laws will affect the work activities of people with developmental dis-
abilities. The trend is to get as many people with developmental disability to subsidized
employment and work in the right jobs instead in activity centers. In Hempankaari this
means that the community workplaces will be more demanding and the developing of
additional resources will be needed. In addition counselors’ training should be invested
in.

Key words: developmental disability, community employment, normality
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1 JOHDANTO

Aloittaessani sosionomi opinnot, olin jo paattanyt, ettd tulevaisuudessa tydskentelen
kehitysvammaisten parissa. Ennen opiskeluiden aloittamista, minulla ei varsinaisesti
ollut mitd&dn aiempaa kokemusta kehitysvammatyostd. Opiskeluiden edetessd suoritin
tyoharjoittelujaksoni kehitysvammaisten parissa ty6- ja paivatoiminakeskus Hempan-
kaaressa, autetun asumisen asumisyksikkd Kahvimyllynkodissa sekd Sofiakylassa, joka
tarjoaa pysyvéaa asumispalvelua, kehitysvammaisten tilapéishoitoa seké tyo- ja paivé-
toimintaa. Alusta alkaen oli siis selvé, ettd myds opinnaytetyoni tulee liittymaan kehi-

tysvammatyohon.

Miettiesséni opinnaytetydnaihetta paatin, ettd tyon tulee olla tydelaméldhtdinen, jotta
siitd olisi konkreettisesti hyotya jollekin taholle, hyddyllisyyden ndkdkulma motivoi
my0s itsedni opinndytetyon tekemiselle. Otin yhteyttd Nokian kaupungin kehitysvam-
ma-alan yksikoihin ja kerroin halustani tehda tydelamaléhtdisen opinnaytetyon. Hem-
pankaaren vastaava ohjaaja otti minuun yhteytta ja kertoi, ettd he olisivat kiinnostuneita

opinnaytetydsténi ja aiheeni voisi olla avotyo.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kehittdd avotyotoimintaa Nokian kaupungissa ja
tuoda kehitysvammaisten aanta kuuluviin avotyossa. Haastattelemalla avotydntekijoita
sek& avotyonohjaajia sain kokonaisvaltaisen kuvan taman hetkisesté avotyontilanteesta
Nokian kaupungissa. Tutkimuksen tuloksena syntyi myds muutama kehittamisidea, mi-
ten avotydtoimintaa voidaan Kkehittda entistd toimivammaksi ja asiakaslahtdisemmaksi
toimintamuodoksi. Tutkimusta tukee teoriaosuus kehitysvammaisuudesta, kehitysvam-

maisten oikeuksista tydhon seka kehitysvammaisten tyotoiminnasta.

Haluan kiittaa tutkimukseeni osallistuneita avotyodntekijoita ja avotyonohjaajia yhteis-
tyostd, sekd Hempankaaren vékeéd ja Nokian kaupunkia siitd, etta sain toteuttaa opinnay-

tetyoni.



2 OPINNAYTETYON TAVOITE

2.1 Opinnaytetyon lahtokohdat

Opinndytetyoni késittelee kehitysvammaisten avoty6toimintaa Nokian kaupungissa.
Opinnaytetyoni lahtokohtana oli halu tehdd opinnaytetyd, josta on konkreettista hyotya
jollekin taholle. Olin my6s péattanyt asiakasryhman olevan kehitysvammaiset. Otin
yhteyttd kolmeen eri yksikkdon Nokialla, joihin olin tutustunut ty6harjoittelujaksoni
kautta, kerroin ettd olen halukas tekemé&an opinndytetyotd, joka vastaisi ty0elaman tar-
peisiin. Vastaava ohjaaja ty0- ja paivatoimintakeskus Hempankaaresta otti minuun yh-
teyttd ja kertoi, ettd he ovat kiinnostuneita opinndytetydstani ja aiheeni voisi olla avo-
tyétoiminta. Hempankaari kehittdd parhaillaan avotydtoimintaansa, mik& on téhan asti
ollut aika pienimuotoista. Kuluneen puolentoista vuoden aikana Hempankaari on saanut
asiakkaistaan uusia avotyontekijoitd uusiin avotyopaikkoihin ja talla hetkella Hempan-
kaaren asiakkaista avotyossa kay reilu kymmenkunta toimintakeskuksen noin 70 asiak-
kaasta. Avotyontekijat tyoskentelevat avotydpaikoilla 1-5 tuntia paivassa. Talla hetkella
avotyOpaikkoina on mm. kaupungin varikko, paivakoti, Hesburger, seurakunta ja K-
Supermarket. Hempankaaren ohjaajista kaksi ovat ottaneet vastuun avotydtoiminnan
ohjaamisesta ja sen ansiosta avotyon méaara on lisdantynyt. Kavin pitamassa palaveria
avotydtoiminnan ohjaajien kanssa siitd, miten opinndytetyoni rajattaisiin ja mitka ovat

sen tavoitteet.

Opinnaytetyoni tavoitteena on tutkia kehitysvammaisten avotydntekijoiden kokemuksia
avotyosta ja siitd millaista tukea he tarvitsevat avotydssa seka millaisia haaveita heilla
on tulevaisuudessa tyontekijoind. Haastattelen sekéd kehitysvammaisia avotyontekijoita
sekd avotyotoiminnan ohjaajia. Toteutan opinndytetyoni yhteistydssé Tyo- ja péivétoi-
mintakeskus Hempankaaren kanssa. Hempankaari kehittda jatkuvasti avotyon osuutta
toiminnassaan. Haasteena on avotyopaikkojen 16ytyminen ja sopivien tydtehtavien 16y-
tyminen avotyontekijoille. Avoty6toiminnan lahtokohtana on kehitysvammaisten aikui-
suuden tukeminen ja normaaliuden periaate, jotta kehitysvammaiset voisivat elad mah-
dollisimman normaalia eldmaa. Tutkimukseni rajautuu siis heidén tarpeitaan vastaaviksi
ja tutkimuksen tavoitteena on auttaa saamaan Hempankaaren avoty6toiminnasta toimiva

ja jatkuvat toimintamuoto.



2.2 Hempankaari

Hempankaari on aikuisten kehitysvammaisten ty0- ja pdivatoimintakeskus Nokialla.
Hempankaari tarjoaa ty6- ja paivatoimintaa aikuisille oppivelvollisuutensa suorittaneille
kehitysvammaisille, seka vaikeavammaisten péivatoimintaa. Asiakkaita Hempankaares-
sa on ty0- ja paivatoiminnan puolella 72 ja vaikeavammaisten puolella 11. Ohjaajia tyo-
ja paivatoiminnan puolella on 8,5, joista kaksi tekevat myds avotyonohjausta. Vaikea-
vammaisten puolella ohjaajia on 4, liséksi talossa on vastaava ohjaaja. (Nokian kaupun-
ki 2015)

Hempankaaren historia alkaa jo 1965 vuodesta, jolloin toiminta on ollut seurakunnan ja
tukiyhdistyksen jarjestaméa. Virallinen historia alkaa vuodesta 1973, jolloin Nokian
kauppalan yllapitama péaivahuoltola aloitti toimintansa. 1979 toiminta siirtyi Pirkan-
maan erityishuoltopiirille, vuonna 1999 toiminta aloitti nykyisissa tiloissaan, joka ni-
mettiin sen kaarevien muotojen ja Hempan pumpun mukaan Hempankaareksi. 2009
Nokian kaupunki paatti ottaa kehitysvammaisten avopalvelut omaksi palvelutuotannok-
seen. (Nokian kaupunki 2015)

Toiminta on kasvanut ja muuttunut vuosien saatossa. Hempankaaren toiminta-ajatus on
tarjota virkkeellista tyo- ja paivatoimintaa, normaaliuden ja aikuisuuden tukemisen peri-
aatteiden mukaisesti, lisdta kehitysvammaisten osallisuutta, onnistumisen kokemuksia ja
elaménhallintaa, tukea ja mahdollistaa vuorovaikutustaitoja yksilo- ja ryhmaétasolla.
Né&ihin pyritddn mielekk&&n ja monipuolisen tyo- ja paivatoiminnan sek& kulttuuritoi-
minnan avulla. Tyétoiminta koostuu teollisuuden alihankinta tdistd, omien kasi- ja savi-
toiden valmistuksesta, keittiotyosta, kahvilatyosta, siivoustyostd, Kiinteiston huollollisis-
ta toisté seka avotyotoiminnasta. Lisaksi toimivat taide-, musiikki-, kotitalous- ja liikun-
taryhmét. Hempankaaressa toimii kaikille avoin Kahvila-Vohveli, kahvila palvelee ar-
Kipdivisin. (Nokian kaupunki 2015)

Avotyolla tarkoitetaan tyotd, jota tehdaan tavallisilla tyopaikoilla, avotydntekijé ei ole
tyosuhteessa tydpaikkaan vaan toimintakeskukseen. Avotyosta ei makseta palkkaa vaan
tydosuusrahaa, joka ei vaikuta sosiaalietuuksiin. Avotyotehtavat ja tyOaika raataloidaan
avotyontekijan voimavarat ja tarpeet huomioiden. Tuettu tyd eroaa avotyostd siind, etta
tuetussa tydsuhteessa tyontekija on tavallisessa tydsuhteessa tyonantajaan ja saa tyos-
tdén verotettavaa palkkatuloa. Tuetussa tydssa mukana on tyohdnvalmentaja, joka toi-
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mii yhteistydssa seké tydnantajan ettd tyontekijan kanssa ja auttaa tyontekijada mm. tyo-
hon perehdytyksessa. (Verneri 2014) Avoty0sta ja tuetusta tyostd kerron paremmin lu-

vussa nelja.

2.3 Tutkimustehtava

Tutkimustehtédvani on kehittdd tyo- ja paivatoimintakeskus Hempankaaren avoty6toi-
mintaa jatkuvammaksi ja toimivammaksi toimintamuodoksi selvittdaméalla avotyonteki-
joiden kokemuksia avotydtoiminnasta. Tutkimusongelmana on selvittad avotyontekijoi-
den tuen tarvetta avoty0ssé seké selvittad mitka tyotehtdvat ovat mieluisia avotyonteki-
joille, jotta avotyd toimintamallina kehittyisi Nokian kaupungissa. Tutkimuksen tarkoi-

tus on vastata tydelaméatahon tarpeisiin ja saada kehitysvammaisten aani kuuluviin.

Tutkimuskysymykseni ovat seuraavat:

Millaista tukea avotyontekija tarvitsee avotydpaikalta ja toimintakeskukselta avoty6ssa?

Millaisia ovat mieluisat avotyopaikat?

2.4  Tutkimusasetelma ja tutkimuksen toteutus

Tutkimuksessa kaytdn menetelmana kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta. Valitsin
laadullisen tutkimuksen menetelmaksi, koska vastaajien joukko tulee olemaan tutki-
muksessa pieni ja tutkimuksen kannalta tarkedd on saada tutkimusjoukon kokemuksia
avotyosta. Kvalitatiivisen tutkimuksen lahtokohtana on kuvata todellista elaméaa ja tut-
kia sitd mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,157)

Toteutin tiedonhankinnan strukturoituna yksilohaastatteluina avotyontekijoille seka
avotyonohjaajille. Valitsin menetelméksi strukturoidun haastattelun, koska halusin sa-
moihin kysymyksiin vastaukset ja kaytin haastattelussa valmista kyselylomaketta. Pel-
kan kyselytutkimuksen sijaan strukturoitu haastattelu sopi tdhan tutkimukseen parem-
min, koska haastateltavat henkilét ovat kehitysvammaisia ja heiddn ymmarryksen ta-
sonsa vaihtelee huomattavasti, vaikka tein haastattelulomakkeesta mahdollisimman sel-
kokielisen, niin vastaajat tarvitsivat tukea kysymyksien ymmartdmiseen. Yhdesséd loma-
ketta tayttden pystyin avaamaan kysymykset niin, ettd varmistin haastateltavan henkilon
ymmaértavan, mit4 haneltd kysyttiin. Haastattelun avulla valtin my6s mahdolliset “en

tiedd” — vastaukset, koska pystyin avaamaan kysymyksid, ohjaamaan haastattelua itse ja
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esittdmaan lisakysymyksia, jotta saan tutkimukseni kannalta oleellisen tiedon. Struktu-
roidun haastattelun avulla pystyn myds tilastoimaan tutkimustuloksia helpommin. Haas-
tateltavat sain Hempankaaren kautta. Haastattelin avotyontekijoita sek& avotyonohjaa-
jia, jotta sain tutkimukseeni eri ndkdkulmia. Kaytin myos avotyonohjaajia haastatellessa
strukturoitua haastattelulomaketta, heidan kanssaan haastattelu oli vapaamuotoisempi ja
tutkimuksen kannalta heidan haastattelun tarkoitus on tuoda ohjaajan ndktkulma avo-
tyéhon.

Haastattelin 11 avotyontekijaa seka kahta avotyonohjaajaa. Haastattelut suoritin helmi-
kuussa 2015 Hempankaaressa. Haastattelua varten anoin tutkimuslupaa Nokian kau-
pungin perusturvajohtajalta, ettd saan tehda tutkimusta Hempankaaressa. Tutkimusluvan
lisaksi haastateltavat saivat itse paattad osallistuvatko tutkimukseen. Haastattelun alussa
kerroin, ettd tutkimus on nimeton ja vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti, kerroin
my06s miksi ja mihin tarkoitukseen haastattelen heitd ja k&ytan vastauksia. Avotyonoh-
jaajien haastattelun tarkoituksena minulla oli saada ohjaajien nakdkulmaa avoty6hon ja
heidan ndkemystdan tamén hetkisesta avotyon tilanteesta seka tulevaisuudesta Nokian

kaupungissa. Haastattelu lomakkeet ovat liitteina tyon lopussa.



10

3 KEHITYSVAMMAISUUS

3.1 Yleista kehitysvammaisuudesta

Kehitysvamma tarkoittaa vaikeutta uusien asioiden oppimisessa sekd ymmartdmisessa.
Kehitysvamma ei ole sairaus, kehitysvamma rajoittaa vain osaa ihmisten toiminnoista.
Suomessa kehitysvammaisia on noin 40 000. Kehitysvammaisilla ihmisilla on samat
ihmisoikeudet kuin kenella tahansa muillakin ja heill& on oikeus kuulua yhteiskuntaan
taysivaltaisina yhteiskunnan jasenind ja paattdd omista asioistaan. Kehitysvamman aste
vaihtelee vaikeasta vammasta lievaan vaikeuteen oppia asioita. 5-10 % kehitysvammai-
sista on vaikeasti kehitysvammaisia tai monivammaisia. Yleisimpié kehitysvammaisuu-
den aiheuttajia ovat raskausajan ongelmat, héirioét geeniperiméssa, hapen puute synny-
tyksessa tai lapsuusiéssé tapahtuva onnettomuus tai sairaus. On myds mahdollista etta
kehitysvamman aiheuttajaa ei voida selvittdd ja syy kehitysvammaisuuteen jaa tunte-
mattomaksi. Kehitysvammaisuutta voidaan tarkastella ja maaritella esimerkiksi laéke-
tieteen ja diagnoosien avulla, toimintakyvyn avulla sekéd sosiaalisesta nakokulmasta.
Kehitysvammaisuutta on tutkittu pitk&an laéketieteen kautta, rinnalla on pidetty toimin-
takyvyn nékokulmaa, vasta viimeaikoina sosiaalinen ndkékulma on vahvistunut kehi-
tysvammaisuuden maarittelyssad. Toimintakyvyn nékokulmasta on tarkasteltu ihmisen
valmiuksia selviytya erilaisissa ymparistoissd, kun taas sosiaalinen nakékulma muistut-
taa, ettd vamman sijaan ihmisten selviytymisté rajoittaa toisten ihmisten asenteet, en-
nakkoluulot, syrjintd sek& vammaisen ihmisen riippuvuus toisista ihmisista. (Verneri
2014)

Tassd tutkimuksessa oleellisia ovat sosiaalinen ndkokulma sekd toimintakyvyn néko-
kulma, kehitysvammaiselle avotyontekijélle etsitddn ty6td hanen oman taitotasonsa ja
kiinnostuksensa mukaan eikd hanen diagnoosin mukaan. Avotydnohjaajat etsivat avo-
tyontekijan vahvuuksia ja sita kautta etsitadan heille sopiva tyd. Avotyopaikoilla pyritdén
lisadmaan kehitysvammaisten integroitumista yhteiskuntaan, avotyonohjaajat kéayvét
kertomassa kehitysvammaisuudesta avotyopaikoilla, jotta tydntekijat osaavat suhtautua
tyontekijoihin, joilla on kehitysvamma ja oppivat ymmartaméén heidén tuen tarpeitaan.
Kyse on ty6paikkojen suvaitsevaisuudesta, asenteista ja ennakkoluuloista. Laaketieteel-
listd ndkokulmaa ei voida kuitenkaan ohittaa, koska se on olennaista kehitysvammai-

suuden ymmartamisessd, ladketieteellisen ndkdkulman kautta, voimme ymmartad mitka
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asiat johtuvat kehitysvammasta ja mitka eivét, tarkeintd kuitenkin on ettd kohtaamme
kehitysvammaisen samanarvoisena ihmisend kuin kenet tahansa muunkin, erinakokul-
mien kautta opimme ymmartaméaan heidén vajavuuksiaan ja tuen tarpeitaan ja sen avul-
la voimme parantaa kehitysvammaisen henkilon elaménlaatua ja integroitumista yhteis-

kuntaan.

3.2 Sosiaalinen ndkdkulma

Sosiaalisessa nakokulmassa keskeistd on etta kehitysvammainen ihminen on pohjimmil-
taan samanlainen ihminen kuin kaikki muutkin. Sosiaalisesta ndkokulmasta kehitys-
vammaa maarittdd yhteison suhde yksiloon. Eri kulttuurit suhtautuvat kehitysvammaan
eri tavoin, kehitysvammaisuuteen vaikuttaa myos kehitysvammaisen oma kokemus ke-
hitysvammastaan. Kehitysvammainen henkilé on usein riippuvainen muista ihmisista,
sosiaalinen nadkokulma muistuttaa, ettd riippuvuutta aiheuttavat ihmisten ennakkoluulot,
asenteet, syrjaytetty asema, kdyhyys ja rakenteelliset esteet. Vammaispolitiikan avulla
yritetdan vaikuttaa néihin seikkoihin. Sosiaalisen nakékulman mukaan henkilén erityis-
tarpeesta tulee vammaisuutta yhteiskunnan asettamien esteiden ja asenteiden kautta,
esimerkiksi liikuntarajoitteisten henkildiden eldaméan vaikuttaa yhteiskunnassa ymparis-
ton esteettomyys ja kuinka apuvalineilld litkkuvaan henkiloon suhtaudutaan. Vammai-
suudessa kyse on siitd millaista tukea ja apuvalineitd yhteiskunta mahdollistaa vammai-
sille. Voidaan siis ajatella, ettd sopeutuminen on yhteiskunnan ongelma, ei vammaisen.
Sen sijaan, ettd yritetddn muuttaa yksilod, tarvitaan poliittisia toimenpiteitd ongelmien
ratkaisemiseksi. Oikeilla kommunikaation menetelmilla syvastikin kehitysvammainen
henkild pystyy vaikuttamaan itse omaan eldmaansa. Vammaisuutta méaarittelee pitkalti
se sosiaalinen ja kulttuurinen ympéristd, jossa vammaiseksi madritelty henkild elda.
Sosiaalinen ndkokulma hyvaksyy laaketieteellisen nakdkulman itse vammasta, mutta
korostaa ettei vamman haitta johdu vammasta vaan yhteiskunnasta ja ymparistosta.
Ladketieteellisend termind kehitysvammaisuus on hyvin epaméaarainen, koska saman
diagnoosin alla on paljon erilaisia ihmisia ja raja kenelle kehitysvammadiagnoosi anne-
taan, on hyvin hdilyva. Diagnosoinnin riskind on etta henkilé ndhdaan vain diagnoosin
kautta ja kaikkea ihmisen kayttaytymista tulkitaan diagnoosin kautta. Ihminen kuitenkin
on paljon enemman kuin pelkk& diagnoosi. Maarittelyista huolimatta pitdd muistaa, etta
jokainen thminen on ainutlaatuinen, eikd ketdan voida taydellisesti kuvata vain yhden

madritelman avulla, vamma on vain yksi yksil6d luonnehtiva asia, eikd valtattamatta
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edes kovin merkittdvd. Vamma tai vammattomuus ei ole olennainen ihmisid erottava
tekija. (Malm ym. 2004,11-12; Verneri 2014)

Avotyotoimintaa kehittdessé ihmisten asenteet, suvaitsevaisuus ja ennakkoluulot tulevat
olemaan keskeisié asioita. Jokaiselta tyOpaikalta 10ytyy varmasti tyotehtavia, mita kehi-
tysvammainen henkilé voisi tehda, kyse tyopaikkojen 16ytymisessé on tyOpaikan en-
nakkoluuloista tai tietdmattomyydesta kehitysvammaisuutta kohtaan ja sitd millaista
tukea tyonantajalle on tarjolla, mikali tyollistéisi kehitysvammaisen. Yhteiskuntamme
on kehittynyt niin, ettd ihmisia luokitellaan veronmaksukyvyn mukaan. Voi olla kohtuu-
tonta yrittad ehkaistd kehitysvammaisten syrjintaé tyoelamassa, silla ettd heidat yritetdén
mahduttaa yhteiskunnan normeihin. Sillda monet tyonantajat eivéat pysty palkkaamaan
kehitysvammaista taloudellisista syista tai kohtuuttomien tehokkuusvaatimusten takia,
koska se ei ole heille kannattavaa. Sosiaalisesta ndkokulmasta yhteiskuntaa tulisi muut-
taa niin ettd sallitaan erilaisia toimintatapoja ja vaihtoehtoisia eldmantapoja tai elamén-
kulkua, joiden ei valttamatta tarvitse vastata nykyiseen kéasitykseen normaalista. Tallai-
sen ajattelutavan rantautuminen tydelamaan helpottaisi kehitysvammaisten henkildiden
sijoittumista tyomarkkinoille, edistéisi heidan hyvéksymiseensa tydyhteison jasenend ja

lisdisi suvaitsevaisuutta yhteiskunnassa. (Eriksson 2008, 172)

3.3 Toimintakyvyn nadkdkulma

Toimintakyvyn nékokulmassa kyse on yksilon ja ympadriston suhteesta, toimintakyky
nayttaytyy erilaisena eri ympéristoisséd. Toimintakyvyn nakokulma keskittyy henkilon
voimavaroihin ja vahvuuksiin, arjessa selviytymiseen ja hyvaan elamanlaatuun. Toimin-
takyvylla tarkoitetaan kykya toimia tilanteen ja olosuhteiden vaatimalla tavalla. Usein
kehitysvammaisten ihmisten kohtaamat ongelmat johtuvat tilanteista, joihin heidan toi-
mintakykynsa ei riitd, silloin kehitysvammainen tarvitsee tilanteista selviytyékseen tu-
kea, ohjausta tai hoitoa. Toimintakyky merkitsee aina suhdetta henkilon ja ympériston
valilla, joissakin tilanteissa ja olosuhteissa henkild voi olla hyvin vammainen ja joissa-
kin ei ollenkaan. Toimintakyky ja sen rajoitukset on suhteuttava henkilén asuin- ja toi-
mintaymparistoon ja niistd nouseviin haasteisiin. Toimintakyky on laaja kasite, joka
kuvastaa ihmisen selviytymistd arjessa, toimintakyky voidaan jakaa kolmeen osa-
alueeseen: fyysinen toimintakyky, psyykkinen toimintakyky ja sosiaalinen toimintaky-
ky. (Verneri 2014) Toimintakyvyn ndkokulmassa kehitysvammaisuutta ei pideta pysy-

vana tilana, vaan siihen uskotaan voitavan vaikuttaa muokkaamalla ympéristod, kehi-
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tysvamma haittaa jokapdivaista selviytymista sitd vahemman mitd paremmin yhteiskun-
nassa huomioidaan erilaisten ihmisten tarpeet. Toimintakyvyn ja tukitoimien tulee olla
hyvéssa tasapainossa, se tarkoittaa sita, ettd tuetaan vain niité itsendiseen elaméan tarvit-
tavia taitoja, joita vamma rajoittaa. Liiallisilla tukitoimilla voidaan pahimmassa tapauk-
sessa luoda opittua avuttomuutta. Tarpeenmukaisilla ja yksilollisilla tukitoimilla voi-
daan auttaa kehitysvammaista henkiloa elamaan hyvad, hanelle luontaista elaméa yh-
teiskunnan tasa-arvoisena jasenend. (Malm ym. 2004, 165-166)

The American Association on Intellectual and developmental Disabilities (AAIDD)
esittdman mallin mukaan kehitysvammaisuudessa on kyse é&lyllisten ja adaptiivisten
taitojen ja ympériston vaatimusten vélisesta vuorovaikutuksesta. Kehitysvammaisuudes-
ta tulee vammaisuutta tdman vuorovaikutuksen tuloksena. AAIDD:n madritelmé& vastaa
suomalaista alyllisen kehitysvammaisuuden késitettd hyvin, koska siind toimintakyky
on yhteydessé é&lylliseen toimintarajoitteeseen. AAIDD:n méaaritelmén mukaan kehitys-
vammaisuus tarkoittaa tdméanhetkisté rajoitusta toimintakyvyssa. Tyypillistd on keski-
maaréistd heikompi alyllinen suorituskyky, johon liittyy samanaikaisesti rajoituksia
kahdessa tai useammassa adaptiivisten taitojen osa-alueessa; kommunikaatio, itsestaan
huolehtiminen, sosiaaliset taidot, kotona asuminen, yhteisdssa toimiminen, itse-hallinta,
oppimiskyky, terveys ja turvallisuus, vapaa-aika ja tyd. Kehitysvammaisuus todetaan
ennen 18 vuoden ikaa. (Kaski ym. 2012, 16)

3.4 Laaketieteen nakokulma

Ladketieteellinen nakdkulma on kiinnostunut kehitysvammaisuuden syisté ja sen vaiku-
tuksesta terveydentilaan ja hyvinvointiin. Maaritelmia tehdesséa kehitysvammaista verra-
taan sithen, mit4 ladketieteessa pidetddn normaalina, terveend ja vammattomana tilana
(Verneri 2014). Kehitysvammalain perusteella henkilon, jonka kehitys tai henkinen
toiminta on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysiassé ilmenneen sairauden,
vian tai vamman vuoksi on oikeutettu erityishuollon palveluihin. Vammalla tarkoitetaan
psyykkista tai fyysista vajavuutta, joka rajoittaa pysyvasti yksilon suorituskykya. Kehi-
tysvammaisuus ei ole pelkastadn hermoston vammoista ja vaurioista johtuvaa, vaan
siihen liittyy muidenkin elinten vauriot. Kuitenkin hermoston kehityshairiot, eli hermos-
ton sairaudet, vauriot ja muut toiminnan puutokset tai poikkeavuudet ovat merkittavé
ryhma. Hermoston kehityshéiridista tarkeimpid ovat aivojen kehityshairiot, niihin liittyy

usein alyllisten toimintojen vajavuutta, josta voidaan puhua &lyllisend kehitysvammai-
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suutena. Maailman terveysjérjestét WHO:n mukaan éalyllisellda kehitysvammaisuudella
tarkoitetaan henkisen suorituskyvyn kehityksen estymisté tai epataydellisyytta. Kehitys-
1dssd ilmaantuvat taidot ovat puutteellisesti kehittyneité eli yleiseen henkiseen suoritus-
kykyyn vaikuttavat kognitiiviset, kielelliset, motoriset ja sosiaaliset taidot. Alyllista ke-
hitysvammaisuutta esiintyy yksindan sekéd yhdessa minka tahansa psyykkisen ja fyysi-
sen tilan kanssa. (Kaski, Manninen & Pihko 2012, 15-16)

Erilaisten testien ja asteikoiden avulla voidaan saada kasitys henkilon élyllisen suoriu-
tumisen tasosta. Alylliset kyvyt ja sopeutumiskyky voivat muuttua ja tila voi parantua
opiskelun ja kuntoutuksen myota. Alyllisen kehitysvammaisuuden luokittelu perustuu
aina senhetkiseen toimintakykyyn. Jos henkilon dlykkyysosamaaré on alle 70, voidaan
puhua alyllisestd kehitysvammaisuudesta. Lisédksi alyllisen kehitysvammaisuuden maa-
rittelyssa huomioidaan henkilon kayttaytymisen hairiot. Alylliseen kehitysvammaisuu-
teen voivat liittyd myods muut kehityshairiot, lisdvammat ja sairaudet, kuten aisti-, puhe-
ja litkuntavammat, epilepsia, autismi, mielenterveyden héiriot ja haastava kayttaytymi-
nen. Diagnostiset luokittelut eivét ole ihmisten luokittelua vaan ihmisten terveyden tilan
ja tarpeiden kuvaamista. Yksilon kannalta keskeistd on tiedostaa mitka vajavuudet toi-
mintakyvyssa johtuvat vammaisuudesta ja mitka ei. (Kaski ym. 2012, 17-19) Alyllista
kehitysvammaa luokitellaan neljélla eriasteella jotka ovat: lieva alyllinen kehitysvam-
ma, keskiasteinen alyllinen kehitysvamma, vaikea alyllinen kehitysvamma ja syva alyl-
linen kehitysvamma. (Kaski ym. 2012, 19-21)
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4 TYOMUODOT

4.1 Historia

1960-luvun lopulla sosiaalipolitiikassa tapahtui ideologinen murros, jonka seurauksena
aiemmin yhteiskunnan ja tyoelaméan ulkopuolelle jatetyt vammaiset eli vajaamieliset ja
mielisairaat alettiin vahitellen palauttaa yhteiskuntaan. Avohuollon kehittyminen toi
mukanaan tyokeskukset, joita laissa nimitettiin paivahuoltoloiksi. Ennen paivéhuoltoloi-
ta ty6toimintaa oli jo jarjestetty keskuslaitoksissa. Kehitysvammahuollon jarjestamaa
ty6té alettiin kutsua 1980-luvulla tyGtoiminnaksi. Tydtoiminnan kasite yleistyi nopeasti,
ty6toimintaa jarjestavia yksikoita alettiin kutsua tyokeskuksiksi. Tyétoiminnan rinnalla
jarjestettiin alusta alkaen myds paivatoimintaa, paivatoimintaan keskittyneita yksikoita
alettiin kutsua 1980-luvulla toimintakeskuksiksi. (Saloviita ym. 1997, 27-28) Kehitys-
vammaiset henkilot eldvat péaasaantdisesti sosiaalietuuksilla. Tyokyvyttomyyseldketta
maksetaan 16—64-vuotiaille henkil6ille, jotka eivat pysty elattdmaén itseaan tyon teolla.
Tyokyvyttomyys elakettéd ei kuitenkaan mydnneté alle 20-vuotiaille ennen kuin heidén
mahdollisuudet tyontekemiseen on tutkittu. 65 vuotiaana tyokyvyttomyyseldke muuttuu
vanhuuseldkkeeksi. (Verneri 2014)

4.2 Tyo6toiminta

Ty6toiminta tukee kehitysvammaisten yhteiskunnassa eldmistd, tydtoiminta on siihen
kykeneville kehitysvammaisille tirked elamaan sisaltéa antava tukitoiminnan muoto.
Tyon tekemisen liséksi tavoitteena on tarjota kehitysvammaiselle myds muuta kuntout-
tavaa toimintaa. Toiminnan siséltdnd on tyotaitojen ja tydeldmaan kuuluvien taitojen
kehittdminen ja yleisen sosiaaliseen toimintakyvyn yll&pitdminen. (kehitysvammaisuus
318) Tyotoimintaa jarjestetddan kehitysvammaisten erityishuoltolain tai sosiaalihuolto-
lain perusteella (Verneri 2014) Tydtoiminta on luonteeltaan enemman Kkuntouttavaa
kuin tuottavaa, kdytannossa se tarkoittaa sitd, ettd tyétoiminnassa mukana olevat tyos-
kentelevdt omien voimavarojensa mukaisesti. (Malm ym. 2004, 383) Ty6toiminta jar-
jestetdén niin ettd kehitysvammaisella on mahdollisuus kehittd4d ammatillisuuttaan, tyo-
tehtavét jarjestetddn niin, ettd niistd on mahdollisuus edetd haastavampiin tehtaviin.
Yleisesti ottaen kehitysvammaiset ovat tunnollisia tyontekijoitd, mutta heilld on vai-

keuksia itsendisessa toimimisessa ja tilanteiden ennakoinnissa. (Kaski ym. 2012, 318)
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Tyypillisid tyotehtavid tyotoiminnassa ovat teollisuuden alihankintaty6t, kutomo- ja
ompeluty6t, kasi- ja askarteluty6t. Toimintakeskus Hempankaaressa tyGtehtdvina on
edelld mainittujen lisdksi myos talon siséiset siivous- ja huoltoty6t, keittiotyd, kahvila-
tyo, savityd ja omien tuotteiden valmistaminen. Toimintaan on tullut viimevuosina mu-
kaan myos tyokeskusten ulkopuolella tehtavéat tyot. (Malm ym. 2004, 383) Suomessa on
arviolta 23000 tydikaistd kehitysvammaista, heistd noin 7700 ovat ty6toimintalaisia.
(Verneri 2014). Perusteina tyohon padsemiselle ovat kuntoutus ja muut tavoitteet, eivat-
k& niinkdan tyohon sitoutuminen tai tuottavuus. (Kaski ym. 2012, 318) Tyo6toiminnassa
oleva kehitysvammainen ei ole tyosuhteessa eikd saa tyostddn varsinaisesti palkkaa,
vaan tydosuusrahaa. Tydosuusrahan madaré vaihtelee 0-12 euroa paivassg, tydosuusraha
ei ole veronalaista tuloa, mikéli sitd maksetaan enintdan 12 euroa péivassa. Tydosuusra-
han maarasta paattavat tyokeskukset ja tydkeskuksia hallinnoivat organisaatiot. (Verneri
2014)

4.3 Avoty6toiminta

Avotyotoiminta on tyétoimintaa, jota jarjestetddn tavallisilla tyopaikoilla. Suomessa on
noin 2300 kehitysvammaista, jotka osallistuvat avotyotoimintaa. Tyotehtdvat ovat taval-
lisia tyotehtavia tydpaikasta riippuen. TyoOaika ja tydtehtavat suunnitellaan yksilollisesti
tyontekijan voimavarat ja tuen tarpeet huomioiden. Tyontekija voi tyoskennelld paivén
aikana sek& avoty(ssa etta tyotoiminnassa tyokeskuksessa. Avotyontekija ei ole tydsuh-
teessa avotyOpaikkaan vaan toimintaa jarjestavaan tyokeskukseen. Avotyosta ei makseta
palkkaa, vaan tydosuusrahaa enintdén 12 euroa paivassa, jolloin tydosuusraha ei vaikuta
tyokyvyttomyyseldkkeeseen. Tyonantaja voi maksaa korvauksen avotyontekijan tydpa-
noksesta tyokeskukselle. (Verneri 2014) ldeologisella tasolla avoty6toiminta edist&dé
normalisaatiota ja integraatiota (Saloviita ym. 1997, 37). Avoty6toiminta on tarjonnut
kehitysvammaisille mahdollisuuden tydskennelld tavallisissa tydyhteisdisséa tavallisilla
tyopaikoilla kuin kuka tahansa aikuinen. Avotyodpaikoilla heilld on mahdollisuus vuoro-
vaikutukseen muidenkin aikuisten kanssa kuin toisten kehitysvammaisten tai kehitys-
vammahuollon ammattilaisten kanssa. Avotyétoiminnan kautta kehitysvammaisille on

avautunut monipuolisempia tyotehtéavid. (Saloviita ym. 1997, 39)

Avoty6toiminnan ongelmana voidaan katsoa sen haitallisuus tuettuun tyésuhteeseen tai

kehitysvammaisen mahdollisuuteen palkka ty6hon, koska avotyomalli on tyGnantajan



17

kannalta edullisin ja helpoin vaihtoehto ty6llistdd kehitysvammaisia, kun vastuu on ty6-
keskuksilla. Keskustelua heréttdd tavallisen tyon teettdminen pienelld korvauksella ja
ilmaistyon teettdminen kehitysvammaisilla. (Saloviita ym. 1997, 39) Kaikessa tyotoi-
minnassa on kuitenkin tavoitteena mahdollisuuksien mukaan kuntouttaa tyontekija ta-
valliseen tydhén Normaaliuden periaatteen ja integraation nédkokulmasta voidaan Kkat-
soa, ettd avoty6toiminta on ensimmainen vaihe kohti palkkatyotd. Avoty6toiminnassa
tyontekijalla on mahdollisuus turvallisesti tutustua tavalliseen tydyhteiséon ja harjoitella
tyon tekoa tyokeskusten tuella. Jokaisella palkkatydhon kykenevalla ja haluavalla kehi-
tysvammaisella tulisi olla mahdollisuus palkkaty6éhon, hidastavana tekijana usein vain
on tydvalmentajien resurssipula, apuna tédhén olisi saada tuetun tyollistymisen tyohon-
valmennuspalvelun saamista lainsdadantoon ja kaikkien kuntien toiminnaksi. (Verneri
2014)

4.4  Tuettu tyo

Tuetulla tyolla tarkoitetaan tavallista tyota tavallisella tyépaikalla. Suomessa on tuhan-
sia kehitysvammaisia, joilla olisi halua seka kykyéa tehda tavallista tyota, kuitenkin vain
noin 300 kehitysvammaista nuorta ja aikuista ovat palkkatydssé. Suurin osa heistd on
ty6llistynyt tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuksen avulla. Tydssé ja tyOyhteisdssa
ihminen on ensisijaisesti tyontekija, ei vammainen. Nykysuuntaus on ettd kehitysvam-
maisia pyritdan tyollistamaan tavallisille tydpaikoille tavallisilla tyosuhteilla. Tamé on
ihmisoikeuskysymys ja kehitysvammaisilla on oikeus tyontekoon niin kuin kaikilla
muillakin. Jos kehitysvammainen tyontekij& suoriutuu tyostaan ja tyotehtavistdan siind
missa muutkin, on hénell& oltava oikeus samaan palkkaan kuin muillakin tydntekijoilla.
Tuetun tyollistymisen tyéhonvalmennuksen avulla nuoret ja aikuiset tekevat palkkatyo-
t4 tyéhonvalmentajan tuella. Tydvalmentajat tydskentelevat erilaisissa ty6- ja toiminta-
keskuksissa. Tydvalmentajan tarkoitus on tukea seka tyontekijaé ja tyOpaikkaa kaikissa
ty6td koskevissa asioissa. Tyovalmentajan tuki on mahdollista saada pysyvaksi, yleensa
tuen tarve ja aika sovitaan yksildllisesti tydopaikkojen ja tyontekijoiden kanssa. Panos-
tamalla tyollistymiseen tyohonvalmentajan tuella on saatu parhaita tuloksia. Tall& het-
kelld haasteita tyollistymiseen tuo se ettei tyopaikoilla ole riittavasti tietoa kehitysvam-
maisten kyvyisté eikd tukitoimista, mité heilld olisi mahdollisuus saada, tyéhénvalmen-
tajia ei ole riittavasti, kunnallisten vammaispalveluiden ja tyollistamispalveluiden heik-
kous seka liian ahdasrajaiset mahdollisuudet yhdistdd palkkatuloja ja sosiaalietuuksia.
(Verneri 2014)
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5 KEHITYSVAMMAISEN OIKEUS TYOHON

5.1 Tyo6n merkitys

Tyo6lld on ihmisen eldmassa suurempi merkitys kuin pelkan elannon turvaamien. Ihmi-
nen etsii jatkuvasti eldmansd merkitystd ja tarkoitusta ja pohtii eldaménsa merkityksen
ulottuvuuksia, tyd on keskeinen elamaa jasentava tekija. On tarkeda, ettd kukin 16ytaa
itselleen sopivan tyon. Tietysti tydssd keskeistd on rahallinen palkka, mutta usein syyt
tyon tekemiseen ovat syvéllisemmét ja tunneperdisemmat. Ty0 tuo eldamadan merkityk-
sellisyytté ja onnistumisen kokemuksia, parhaillaan ty6 kehittadd ihmista ja tuo iloa ela-
maan. Tybdeldmaan kuuluu vahvasti sosiaalinen vaikutus, tyon kautta vuorovaikutussuh-
teet lisdantyvat ja kehittyvat, tyo lisaa ihmisen osallisuutta elamaénsa. (Paasivaara 2009,
8-9) Tyon henkilokohtaiset merkitykset vammaisille henkilGille ovat hyvin samanlaiset
kuin kenelle tahansa muullekin. Ty6lle annettuja merkityksia ovat: tuottaa taloudellisia
voimavaroja, luoda sosiaalista identiteettid, tuoda sosiaalista tukea, jasentdé sosiaalista
todellisuutta, antaa mahdollisuuden olla tuottava ja hyddyllinen ja palkita tekijansa. (Sa-
loviita, Lehtinen & Pirttimaa 1997, 25) Kaikissa yhteiskunnissa ihmiset hankkivat tyon-
teolla toimeentulonsa, niille jotka eivat kykene osallistumaan tyéntekoon on oikeus pe-
rusturvaan, heille on turvattava ainakin jonkinlaiset elamisen ehdot. (Saloviita ym.
1997, 13) Nykyaan vammaisuus eri muotoineen on laaketieteelliseesti varittynyt késite.
Tama saa vammaiset henkilot ndyttdmaén sosiaalisen elaman ulkopuolisilta, puhtaasti
biologisilta tosiasioilta. Todellisuudessa vammaisuuden erilaisiin kasitteisiin vaikuttaa
yhteiskunnallinen asenne vammaisuutta kohtaan, ndkékulmat, joista kdasin vammaisuut-

ta katsotaan ja lainsaadanto. (Saloviita ym. 1997, 16)

Suomen perustuslain 188 mukaan jokaisella on oikeus hankkia elantonsa valitsemallaan
ty6lld, ammatilla tai elinkeinolla. Julkisen vallan on pyrittdvé turvamaan jokaiselle oi-
keus tyohon, eika ketdédn saa erottaa tyosta ilman lakiin perustuvaa syyta. (Finlex 1999)
Myds ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen 23. artiklan mukaan jokaisella on
oikeus ty6hon ja jokaisella tyotatekevalla on oikeus kohtuulliseen ja riittdvaan palkkaan.
(Thmisoikeudet 2013) YK:n vammaissopimuksen 27. artiklan mukaan vammaisilla hen-
kiloill4 on oikeus tehd& tyotad yhdenvertaisesti muiden kanssa, vammaisilla henkil6ill4
on oikeus avoimeen tydymparistoon, joka on osallistava ja vammaisen henkilén saavu-

tettavissa ja missa heidén ei tarvitse kokea syrjintdd. Vammaissopimuksen tavoitteena
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on edistad vammaisten henkil6iden tyollistymista ja etenemisté urallaan, koulutusta se-
k& tyooloja. (YK:n vammaissopimus 2007) Vammaispolitiikan tarkoituksena on edist&a
vammaisten ihmisten oikeuksia ja elinoloja, vammaispolitiikan keskeisené perustana on
normalisaatio ja integraatio. (Malm, Matero, Repo & Talvela 2004, 24) Ty6 on maail-
massa liitetty jokaisen aikuisen elamaan kuuluvaksi, ilman ty6td ihminen kokee helposti
itsensd tarpeettomaksi ja syrjaytyneeksi, tyotd tekemalld ihminen kokee olevansa hyo-
dyllinen yhteiskunnan jasen. Tallaisella ajattelutavalla ja normalisaationperiaatteen
avulla kaikille tydhdn kykeneville kehitysvammaisille pyritddn jarjestaméan tyota. Pai-
nopiste kehitysvammaisen tydnteon merkityksessa yhteiskunnassa voidaan ajatella ole-
van tyonteon tuottavuudessa, ajankdyton jarjestdmisessd tai yksilon kehittdmisessa.
(Autio 1993, 6)

5.2 Normalisaatio, integraatio ja inkluusio

Normalisaationperiaatteella tarkoitetaan tavallisten ja jokapdivéisten eldman olosuhtei-
den mahdollistamista kaikille ihmisille, kaikille kuntalaisille tarkoitetut sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palveluiden tulisi vastata kaikkien asiakasryhmien tarpeita, palvelut ei-
vat saisi leimata asiakkaitaan ja asiakkaiden itsemé&ardédmisoikeutta pitdd kunnioittaa.
(Malm ym. 2004, 24) Normaalius on voimakkaasti sidoksissa sosiaaliseen hyvaksyn-
taan, esimerkiksi koulumaailmassa oppilas, joka ei erotu fyysisesti tai emotionaalisesti
muista ja on sosiaalisesti tietoinen pérjaa koulumaailmassa paremmin eika tule syrjityk-
si. (Garner 2009, 30) Se, mita piddmme normaalina yhteiskunnassamme, voi vaihdella
perheittain, kulttuureittain ja aikakausittain, sen mukaan mitd arvostetaan ja oudoksu-
taan. Ihminen voi elda tyydyttavaa elamaa puutteellisin taidoin, jos se sallitaan. Norma-
lisaation periaate voidaan jakaa kahdeksaan osaan, joiden avulla voidaan tarkastella
normaaleja eldmantapoja. Osa-alueet ovat: normaali pdivarytmi, normaali viikkorytmi,
normaali vuosirytmi, eldmédnkaaren normaalit kokemukset, normaali yksil6llisyyden
kunnioittaminen ja itsemadraamisoikeus, normaalit seksuaaliset mallit, yhteiskunnan
normaalit taloudelliset mallit ja oikeudet sekd normaali ymparistd. Vammaisella henki-
I611& on oikeus normaaliin eldmdan. Vammaisten henkildiden kohdalla on kuitenkin
muistettava henkildiden kypsyys ja kehitys, on osattava soveltaa normaaliuden periaa-
tetta kuntoutusohjelmissa, palveluiden jarjestamisessa ja lainsdadannossa. (Ikonen 1999,
60)
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Integraatiolla tarkoitetaan normalisoinnin toteuttamista, integrointi tarkoittaa, etta luo-
daan sellaisia elinymparistdja, joissa vammaset henkil6t voivat eléé ja kayttad palveluita
esteettomasti. Pelkalld integroinnilla ei taata normalisaation toteutumista, elleivat vam-
maiset voi aidosti olla osana yhteiskuntaa sen tdysivaltaisina jasening, eldd muiden jou-
kossa, kdyda samoissa kouluissa, harrastuksissa ja tyopaikoissa. (Malm ym. 2004,
24,27) Lahtokohtana normaaliuden periaatteessa on se ettd vammaisten ihmisten tarpeet
ovat samanlaiset kuin muillakin ihmisilla, joten heill& tulee olla mahdollisuus samanlai-
seen elamédi. YK:n kehitysvammaisten henkildiden oikeuksia koskevassa julistuksessa
tdma periaate nékyy hyvin vahvasti. Integraatio on keino eldmén normaalisuuden saa-
vuttamiseen. (Kaski ym. 2012,148) Integraation kehittymiselle voidaan yksil6ida seu-
raavia peruspilareita: jokaisen yksilon kunnioittaminen, jokaisen mahdollisuus tehda
valintoja omassa eldmassaan, itsemaaradmisoikeus, tasa-arvoisten mahdollisuuksien
tarjoaminen, mahdollisuus olla arvostettu ja mahdollisuus osallistumiseen. Lansimaalai-
sen integraatioideologian mukaan todellinen ja tavoiteltava integraatio kouluaikana on
sosiaalista ja aikuisidssa taas sosiaalista ja yhteiskunnallista. Pohjoismaissa integraation
tavoittelu nahddan yhteiskunnallisesta oikeudenmukaisuudesta ja demokraattisesta ih-

miskasityksestd kasvuvoimansa saavana pyrkimyksena. (Ikonen 1999, 46)

Pelkka kehitysvammaisen yhteiskunnassa elaminen ei takaa kehitysvammaiselle hyvaa
elamad, vaan tarvitaan inkluusiota. Inkluusiolla tarkoitetaan mukaan ottamista, in-
kluusion mahdollistamiseen tarvitaan vammaisuuden hyvaksymista, tiedon ja toimivien
ihmissuhteiden avulla. Inkluusion avulla korostetaan yhteisollisyytté ja tasa-arvoa, in-
kluusio toteutuu silloin kuin kehitysvammainen ihminen eldd samanlaista elamaa kuin
saman ikaiset muut ihmiset. (Malm ym. 2004, 27; Kaski ym. 2012, 148) Normaaliin
aikuisuuteen kuuluu paattdminen omista asioista, vammaispolitiikassa tastd kaytetdan
niin Suomessa kuin kansainvélisestikin termid empowerment. Suomenkielisié vastineita
termille on useita esimerkiksi taysivaltaistuminen, voimavaraistuminen, voimaantumi-
nen ja valtaistuminen, kaikissa naissd yhteistd on ajatus ihmisen luottamisesta omiin
vaikutusmahdollisuuksiinsa ja itseméaaraamisoikeuden lisaantymisesta. Valtaistumisella
tarkoitetaan pédaténtdvallan ja vastuun siirtdmistd omasta elamésta kehitysvammaisille
itselleen heidén eldam&énsé koskevissa asioissa. Kukaan ei halua olla passiivisia toimen-
piteiden ja paatosten kohteita. Ihmisten tulee saada itse vaikuttaa omiin ratkaisuihinsa ja
tehda itsendisesti valintoja eldmé&ssaan, se tarkoittaa tunnetta oman eldmén hallinnasta ja
lisad halua vaikuttaa. (Malm ym. 2004, 30-31)
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5.3 Aikuisuuden tukeminen

Puhuttaessa kehitysvammaisen toimintakyvystd, heitd verrataan usein lapsiin, koska
kehitysvammaisen henkilon todellisuuskésitys on keskimaaréistd yksinkertaisempi ja
konkreettisempi, helposti myés muut ihmiset suhtautuvat kehitysvammaisin kuin lap-
siin. Ihmisten suhtautumisella vahvistetaan kehitysvammaiselle lapsenomaista kaytosta
ja samalla taannutetaan kehitysté. Todellisen ik&tason mukainen suhtautuminen ja mah-
dollisuudet idn mukaisiin harrastuksiin, kokemuksiin ja samanlaiseen pukeutumiseen
tukee kehitysvammaisen kehitysté ja osallisuutta elamaéan. Kehitysvammaisen oppimi-
nen mahdollisimman itsenéiseen palveluiden k&yttdon véhentd4 tarpeetonta erilaisuutta
h&nen elaméssaan. (Kaski ym. 2012, 156) Aikuiskasvatuksessa aikuisuuden tukeminen
on keskeisin tavoite, kehitysvammaisen kohdalla se tarkoittaa sitd, etta kehitysvammai-
sen eldmassa olevat aikuiset kohtelevat kehitysvammaista samalla tavalla kuin muitakin
aikuisia, arvostavat, kunnioittavat kehitysvammaista aikuisena ja tasavertaisena yhtei-
sOn jasenend. Kehitysvammainen tarvitsee kuitenkin l&pieldmansa toisten tukea, sen
takia on tarkeéda loytaa tasapaino mahdollisimman suuren itsendisyyden ja vélttdmatto-
man riippuvuuden valilla. Kehitysvammaisen aikuiskasvatuksesta ovat vastuussa ne
kasvattajat, jotka toimivat kehitysvammaisen elin- ja toimintaympéristoissa. Kasvatta-
jien tehtdvénd on opettaa kehitysvammaiselle taitoja, joita vaaditaan joka péivaisessa
elaméssa kuten kotona, tydssa ja harrastuksissa. Tallaisia taitoja ovat sosiaaliset taidot,
itsestdaan huolehtimisen taidot, asioiden hoitaminen, asumistaidot, ty6taidot, tyéhon liit-

tyvat taidot sekd kyky kantaa vastuuta omasta kayttaytymisestd. (Malm ym. 2004, 196)

Toimintakeskus Hempankaaren yhtend toiminta-ajatuksena on aikuisuuden tukeminen.
Hempankaaressa se tarkoittaa oikeiden toiden tekemistd tydtoiminnassa, aikuisuutta
tukevaa harrastustoimintaa seké ohjaajilta aikuisuutta tukevaa tyootetta, jotta aikuiset
kehitysvammaiset eldisivat mahdollisimman samanlaista elam&& kuin kuka tahansa
muukin aikuinen. Hempankaaressa avotydtoiminnan periaatteena on myds aikuisuuden
tukeminen, avotyon kautta kehitysvammaiset péaasevit toihin tavallisille tydpaikoille,
mika tukee aikuisuutta ja lisaa inkluusioita, kun heilla on mahdollisuus luoda vuorovai-

kutussuhteita muihin aikuisiin tyontekijoind. (Nokian kaupunki 2015)
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5.4 Kehitysvammaisten yhteiskunnallinen asema

Yksilon hyvinvoinnin kannalta térkeitd tekijoita ovat terveys, ymparisto, kulttuuriset ja
yhteiskunnalliset tekijat. Hyvinvointiyhteiskunnassa olemme sitd mieltd, ettd jokaisella
tulee olla oikeus elamaan, terveyteen, ravintoon, ihmissuhteisiin, asumiseen, litkkumi-
seen, itsemaaradmiseen ja sosiaaliseen osallisuuteen. Todellisuudessa kaikki eivat kui-
tenkaan ela téllaisessa tasavertaisessa asemassa perusoikeuksien suhteen, vaan hyvin-
voinnin perusta jakautuu eri ihmisryhmille hyvin eriarvoisesti. Eriarvoisuuteen ei vaiku-
ta pelkastaan kasvavat tuloerot vaan ihmisten mahdollisuudet hyddyntaa erilaisia resurs-
seja ja hyodykkeitd, hyvinvoinnin keskeiset tekijat ovat usein yksilon kannalta ratkaise-
vampia kuin hanen henkilokohtaiset ominaisuudet, teot tai valinnat. Yksilon fyysiset tai
psyykkiset eroavaisuudet, kuten kehitysvammaisuus ei ole suorainainen syy yksilon
tasavertaisuuteen terveyden, hyvinvoinnin tai sosiaalisen osallisuuden suhteen. Tervey-
den, sairauden, vammaisuuden tai vammattomuuden Kriteerit ovat vaistamatta kulttuuri-
sidonnaisia ndkemyksid, joiden merkitys rakentuu sosiaalisesti. Vammaisuus ilmiona on
sosiaalinen rakenne, joka voi ajan kuluessa irtautua ihmisen fysikaalisista ominaispiir-
teistd. (Vehmas 2013, 1-2)

Vammaisten sosiaalinen asema yhteiskunnassa nosti padtdan 1800-luvlla, jolloin vam-
maiset ihmiset miellettiin omaksi ihmisryhmakseen, sosiaalisiksi ongelmiksi, heidan
jaadessaan yhteiskunnan ulkopuolelle. Vammaisuutta katsottiin laéketieteellisestd nako-
kulmasta ja vammaiset laitettiin laitoksiin parantumaan, kuntoutumaan ja sopeutumaan
yhteiskuntaan. Laitoksissa hoitajien ylivallan alla vammasilla ei ollut mahdollisuutta
itsemaéraédmiseen, sosiaaliseen osallisuuteen eikd tasavertaiseen eldméan. L&aketieteelld
on edelleen ylivalta vammaisten henkildiden eldmassa, koska ilman laédketieteellista
diagnoosia ei saa palveluita normaaleille ihmisille tarkoitetussa yhteiskunnassa. Ongel-
malliseksi tasta tekee se, ettd useinkaan vammaisten henkildiden ongelmat oppimisessa,
perheen perustamisessa tai sosiaalisessa osallisuudessa eivét selity ensisijaisesti heidan
diagnooseillaan vaan kulttuurisilla ja yhteiskunnallisilla tekijoilla. Toinen laaketieteelli-
sen ndkokulman ylivallassa oleva ongelma on ett4d vammaisten &ani on usein sivuutettu
heitd koskevassa paatoksen teossa. Kaytdnnossa se tarkoittaa sitd ettd vammaisia on
yritetty kuntouttaa yhteiskuntaan sen sijaan ettd ympéristosta olisi yritetty tehdé estee-
tonta. Ihanne yhteiskunnassa vammaisuuden madrittely ja luokittelu olisi turhaa, koska

silloin oli loputtomasti kaytdssa resursseja antaa ihmisille juuri niita palveluita ja hyo-
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dykkeitd, joita he tarvitsisivat hyvaan elamaan. Thmisten moninaisuus olisi myds hyvak-
sytty tosiasia. (Vehmas 2013, 2-4)

5.5 Palvelurakenteen muutos

”Vahva pohja osallisuudelle ja yhdenvertaisuudelle” Suomen vammaispoliittisen ohjel-
man perusta vuosille 2010-2015. Ohjelman tavoitteena on turvata vammasisten henki-
I6iden oikeudenmukainen yhteiskunnallinen asema. Vammaispoliittisen ohjelman viisi
kokonaisuutta ovat: YK:n vammaisia henkil6itd koskevan yleissopimuksen ratifiointi,
vammaisten henkildiden sosioekonomisen aseman parantaminen ja kdyhyyden torjunta,
vammaisten henkilGiden on saatava tarvitsemansa palvelut ja niiden on oltava laaduk-
kaita kaikkialla Suomessa, yhteiskunnan esteettomyyden lisddminen, vammaistutki-
muksen vahvistaminen, vammaisuutta koskevan tiedon lisdédminen sekd laadukkaiden
menetelmien kehittdminen vammaispolitiikan tueksi. Kehitysvammaisten asumisen oh-
jelman tavoitteena on, ettei yksikddn kehitysvammainen asu endd laitoksessa vuoden
2020 jalkeen. Vammaispoliittinen ohjelma on jaettu 14 eri siséltdalueeseen, jotka ovat:
itsendinen elama, yhteiskunnallinen osallisuus ja osallistuminen, rakennettu ymparisto,
liikennepalvelut, koulutus ja opiskelu, tyd, terveydenhuolto ja kuntoutus, sosiaaliturva,
oikeusturva, turvallisuus ja koskemattomuus, kulttuuri- ja vapaa-aika, vammaisten hen-
kildiden kohtaama syrjintd, tietopohjan vahvistaminen, vammaispolitiikan resurssien

kestavyyden turvaaminen ja kansainvélinen yhteistyd. (Verneri 2014)

Palvelurakenteen muutoksessa on vahva osallisuuden viesti, joka tarkoittaa kdytanndssa
mm kehitysvammaisten itsemaaradmisoikeuden toteutumista. Itsemaaraamisoikeudella

tarkoitetaan oikeutta paatosten tekoon itsed koskevissa asioissa.

Itsemé&ardédmisoikeuden voidaan katsoa kuuluvan perusoikeusjarjestel-
maamme osana yleisperusoikeutena turvattua oikeutta henkilokohtaiseen
vapauteen ja koskemattomuuteen. Perusoikeusuudistuksen esitdiden mu-
kaan henkildkohtainen vapaus on luonteeltaan yleisperusoikeus, joka suo-
jaa ihmisen fyysisen vapauden ohella my6s hénen tahdonvapauttaan ja it-
semaaradmisoikeuttaan. (HE 108/2014)

Jokaisella ihmiselld tulee olla oikeus péattdd heitd koskevista asioista, asuinpaikasta,
vapaa-ajasta, tyosta jne. ltseméardamisoikeuteen voidaan kannustaa tuetulla paatoksen-
teolla. Tuettu paatoksen teko on keskeinen ja tarkea avun ja tuen muoto kehitysvammai-

selle. Tuetun paatoksen teon ldhtokohtana on, ettd kehitysvammainen henkilo kéayttaa
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itsemaarddmisoikeuttaan ja hénelld on oikeus tuen saamiseen. Tuetun paatdsten teon
tavoitteena on kannustaa, rohkaista ja tukea henkil6d tekemaddn paatoksia hanen ela-
maansé koskevissa asioissa. Tuetussa paatoksenteossa kehitysvammaisella on oma tuki-
henkild tai tukiryhmé, jotka eivat paatd kehitysvammaisen puolesta vaan tukevat paa-
toksen teossa. Tukiryhmaan voi kuulua eri henkildita eri tilanteita varten, tukiryhméén
kuuluu yleensé l&heisid, tuttuja henkil@ita tai viranomaisia. Tukiryhman avulla voidaan
varmistaa, etteivat kenenkaan yksittdisen tukihenkilon mielipiteet vaikuta paatoksen
tekoon. Tuetun péatdksenteon kohteena voi olla esimerkiksi apu vaikeiden asioiden
ymmartamisessa, tietojen ja palveluiden hankinnassa, asunnon ja tyopaikan valinnassa,
arkipaivadisten asioiden pohtimiseen, vaihtoehtojen etsimiseen tai tehtdvan valinnan tai

ratkaisun etujen ja haittojen punnitsemiseen. (Vammaispalvelujen kasikirja 2014)
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6 TUTKIMUSTULOKSET

6.1 Tutkimukseen osallistujat

Tutkimukseen osallistui 11 avotydntekij&é. Vastaajista 27 % oli naisia ja 73 % vastaajis-
ta oli miehid. 1altdan vastaajat olivat 20-55 vuotiaita, vastaajien keski-ika oli 32,6 vuot-
ta. Vastaajista 36 % on ollut avotdissé alle vuoden tai vuoden, 27 % vastaajista on ollut
avotoissa alle kaksi vuotta ja 36,5 % vastaajista on tydskennellyt avotydsséa yli kaksi
vuotta. Vastaajista 45,5 % on tydskennellyt yhdessa avotyopaikassa, 45,5 % vastaajista
on tyoskennellyt kahdessa eri avotyOpaikassa ja 9 % vastaajista on tydskennellyt kol-

messa eri avotyopaikassa.
6.2 Paivittainen tybaika

Avotyontekijoiden paivittdinen tydaika vaihtelee yhdesta tunnista neljaan tuntiin. Avo-
tyontekija on eldkeldinen ja hanelle maksettava palkkio on tydosuusrahaa. Avotyén
palkka voi olla enimmilldén 12€/péivi, ettei se vaikuta eldkkeeseen, Nokialla on madri-
telty avotyon palkkioksi 3€/h, jolloin piivittiiseksi tydajaksi avotyopaikalla tulee mak-

simissaan nelja tuntia. VVastaajien paivittainen tyoaika jakautuu seuraavasti:

Paittdinen tydaika

W Pdivittainen tydaika 1-2h
B Paivittainen tyoaika 2-3h
Paivittdinen tydaika 3-4h

W Pdivittdinen tydaika 7h

KUVIO 1 Péivittdinen tydaika avotyopaikalla
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7h paivittdinen tyoaika selittyy silla, ettd kyseinen ty6 on integroitu toimintakeskukseen,
jonka sisélle on avattu avotyopaikka, henkil6 siis tyoskentelee 7h pdivassa, mutta tyo-
osuusraha jakautuu niin, ettd 4h maksetaan avotyonkorvaus ja 3h normaali tybosuusra-
ha. Vastaajista 82 % tydskentelee avotydssa arkipéivisin kello 8-16 vélill4, 18 % vastaa-

jista tydskentelee myos ilta-aikaan ja viikonloppuisin avoty6ssa.

6.3 TyoOskentely avotydpaikalla

Vastaajista 45 % oli nimetty ohjaaja avotyopaikalle ja 55 % vastaajista ei ollut nimetty

erillistd ohjaajaa avotyopaikalle.

Vastaajista 64 % tyotehtavat koostuvat padosin erilaisista siivoustdista mm. toimistoti-
lojen siivous, tyontekijoiden taukohuoneiden siivous, roskien vientid, kaytavien lattioi-
den pesua, hallien siivousta lattiakoneella, pahvien pienimista, siivousvalineiden pesua.
Liséksi tyotehtdviin kuuluu kahvin keittdmista ja tiskien tiskausta sekd kaupassa ostos-
karryjen keradminen. 9 % vastaajista tydskentelee ulkotdissd, johon kuuluu piha-alueen
siivoamista ja roska-astioiden tyhjennysta. 9 % vastaajista tyoskentelee kahvilatydssa,
tyohon kuuluu kahvilan siivoustyot, tiskaaminen seké tarjoilu. 9 % vastaajista tydsken-
telee paivékodissa ja tyotehtaviin kuuluu lapsien avustaminen, siivoustyot sekéd avusta-
minen Keittiotydssa. 9 % vastaajista tydtehtaviin kuuluu tavaroiden pakkaus- ja kuljetus-

tyot.

Vastaajista 82 % tyoskentelee avotyopaikalla itsendisesti, 18 % vastaajista tarvitsee va-
lilla ohjausta avotydpaikalla. Ohjausta ja tukea tarvitaan avotydpaikoilla esimerkiksi
silloin kun eteen sattuu tilanne, eika tieda miten pitdisi toimia, siivouskoneeseen tulee
tukos, materiaalit loppuvat ja niitd tarvitaan lisad tai roska-astiat jadvat jumiin. 91 %
vastaajista kokee saavansa tarpeeksi tukea ja ohjausta avotyOpaikalta, 9 % kokee, ettei
saa tarpeeksi ohjausta ja tukea tydpaikalta. 100 % vastaajista kokee saavansa riittavasti

ohjausta ja tukea avotyonohjaajilta.

Vastaajista 73 % on saanut tyostdén palautetta, 27 % ei ole saanut tydstdan palautetta.
Saatu palaute on ollut positiivista ja avotyontekijoita on kiitelty tyon jaljesta ja tsempat-
tu ettd tyot sujuvat hyvin. 100 % vastaajista kokee, ettd muut tyontekijat avotyopaikalla
on suhtautunut heihin hyvin. Vastaajista 100 % on tyytyvésisid tydonkuvaansa. Tyoai-
kaan tyytyvéisia on 82 % vastaajista, 18 % vastaajista ei ole tyytyvéisid tydaikaansa.
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Yksi syy tyytyméttomyyteen oli se, etté vastaaja olisi halunnut tyéskennelld avotydpai-

kalla koko péaivan.

Kysyttéessa tyodstd saadusta korvauksesta vastaajista 100 % on tyytyvaisid, korvauk-
seen, jonka avotyosta saavat. Nykyisessé tyojarjestelyssa 91 % kyselyyn vastanneista
tyoskentelevat saman paivan aikana sek& toimintakeskuksessa ettd avotyOpaikalla. 9 %
vastanneista tyoskentelee joka péiva toimintakeskuksella, jonka sis&én hénelle on avattu
avotyOpaikka. Vastaajista 64 % on tyytyvdisia nykyiseen jarjestelyyn, kun taas 36 %
vastaajista ei ole tyytyvaisid. Syitd tyytymattomyyteen olivat, ettd vastaajat olisivat ha-
lunneet tehda joko pidemman tyopdivan avotydpaikalla tai tydskennelld avotyopaikalla
koko paivan sen sijaan, etta tulisivat osaksi paivaa toimintakeskukseen.

Kyselyssa vastaajilta kysyttiin millainen olisi unelmiesi tydpaikka ja millaisia tyotehté-
vid siihen kuuluisi? Kaksi vastaajista oli tyytyvaisé nykyiseen tyéhonsa, yksi ei osannut
sanoa. Unelmatyotpaikoiksi ja tyotehtaviksi saatiin seuraavia vastauksia: varikko ja siel-
l& tavaroiden pakkaamien ja kuljetus, seurakunnan puutarhan ulkotdihin leikkaaman
nurmikkoa, kokki ja keittid tyot, kaupan tyontekija tai kiinteistohuoltaja, musiikkialan
hommat, kirjastoautossa tyoskentely, terveyskeskuksella siivoustyo ja se olisi vuorotyo-
t& sek& péivakoti ja sielld kaikki tyot.

Vastaajista 45,5 % haluaisi avotyon sijaan tyoskennelld tuetussa tyosuhteessa. Syita
tuettuun tydsuhteeseen siirtymiselle olivat kokopéivétyo, haluttiin rauhallisempi tyo-
paikka ja toimintakeskuksen sijaan olisi mukavampi k&yda toissé. Vastaajista 45,5 % ei
haluaisi tydskennelld tuetussa tydsuhteessa avotyon sijaan, koska on tyytyvainen nykyi-
seen paikkaan, joka on tuttu, sielld on tydkaverit ja viihdytddn, Hempankaaressa on oh-
jaajien tuki, ei haluta maksaa veroja palkasta ja koska Hempankaaressa on ollut niin
kauan ja kaverit ovat taalla, ei vaihtaisi mihink&an. 9 % Vastaajista ei osannut sanoa,

koska tulevaisuudessa olisi mukavaa myos opiskella.

Vastaajille annettiin kyselyn lopussa mahdollisuus palautteen antoon avotydpaikoille tai
avotyonohjaajille. Palautteessa kehuttiin avotyon ohjaajia, kun ovat mahdollistaneet
avotyon sekd avotyopaikkoja, siella tyontekijat ovat olleet mukavia ja kohdellut avo-
tyontekijoita hyvin. Vastaajat toivoivat enemmaén palautetta tyostdaan seké ohjaajilta etta
avotyoOpaikoilta, enemman tyotehtévia ja lisaa tyopaikkoja esimerkiksi Pinsion s-market
tai Cittarin pullolinja. Palautteissa toivottiin parannusta tydtehtdvien maaréén ja tydajan
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suhteeseen, haluttiin olla enemman avotydpaikoilla. Palautteessa oltiin tyytyvaisia tyo-

hon ja mahdollisuuteen osallistua toimintakeskuksen harrastuksiin.
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7 AVOTYON OHJAAJIEN KOKEMUKSIA

Tutkimusta varten halusin haastatella myds Hempankaaren avotydnohjaajia, saadakseni
ohjaajan ndkdkulman avotyon tilanteeseen Hempankaaressa. Tutkimuksen kannalta se
ei varsinaisesti ole olennaista, mutta auttaa hahmottamaan avotyon kokonaiskuvaa No-
kian kaupungilla. Hempankaaressa tydskentelee kaksi avotyonohjaajaa tydparina, joten
haastattelin heitd yht4 aikaa. Haastattelussa kaytin pohjana valmista kyselylomaketta,

koska halusin saada vastaukset ennalta mietittyihin kysymyeksiin.

Avotyonohjaajat ovat tyoskennelleet nykyisessa tydssaan seitsemén ja kuusi vuotta.
Avotyota he ovat ohjanneet tdsmallisesti puolitoistavuotta. Ty0ajastaan he saavat kéyt-
tdd 20h/vk avotydnohjaukseen, lopun tydajan he tydskentelevat toimintakeskuksen oh-
jaajina. Kummallakaan avotydnohjaajalla ei ole varsinaisesti koulutusta avotyonohjaa-
miseen, mutta molemmilla olisi halukkuutta kouluttautua. Avoty6toimintaa on ollut
Hempankaaressa jo pitkdan pienimuotoisesti esimerkiksi Loytiksen karrylinjalla. Kun-
nolla avotydprosessi kdynnistyi uusien nuorten asiakkaiden tultua toiminnan pariin.
Heidan tydorjentoituneet ja normalisaatiota tavoittelevat perheet vaativat avotyon kehit-
tdmistd ja nykyajan haasteisiin haluttiin vastata. Nokian kaupungin taholta se tarkoitti
sitd, ettd Hempankaareen saatiin kaksi uutta ohjaajan vakanssia ja kaksi ohjaajaa saivat

alkaa panostamaan avotyon kehittdmiseen.

Avotdihin paésee, jos tydnantaja tarjoaa suoraan tyotehtdvaa kehitysvammasille, myos
avotyonohjaajat ovat kdyneet viemassa viestida avotydn mahdollisuudesta tydpaikoille.
Talla hetkellda suurin osa avotydpaikoista on 16ytynyt kaupungin organisaation sisalté,
mutta tyopaikkoja on myds yksityisilla tydnantajilla. Avotyopaikan tarjoutuessa siihen
katsotaan sopivin avotyontekijg, joka koulutetaan tydtehtavaan avotyonohjaajien tuella.
Avotyotehtévat ovat usein siivous-, kiinteisto- ja keittiotyota ja niita on mahdollista har-
joitella jo Hempankaaressa. Tyotehtavastd ja tyontekijasta riippuen avotydnohjaajat
arvioivat yksilollisesti tuen tarpeen avotyopaikalla. Avotyonohjaajilla on mahdollista
harjoitella tyotehtavid avotyontekijan kanssa avotyOpaikalla, véhitellen tukea véhenne-
t4én ja tavoite on, ettd avotyontekijat selviytyvat itsendisesti tydtehtavistdan. Taitotasos-
ta riippuen avotyontekijat tarvitsevat ohjaajien tukea usein. Avotyontekijat ja avo-
tybnohjaajat pitdvat kerran viikossa avotyopalaveria, jossa kasitellddn ajankohtaisia

asioita mita avotydssa on ilmennyt.
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Avotyonohjaamiseen liittyvid haasteita avotyontekijoiden kanssa ovat avotyontekijoi-
den sitouttamien ja motivaation sdilyttdminen. Itse avotydnohjaaminen on helppoa.
Avotyotpaikoilla haasteena on kehitysvammaisuuden ymmaértdminen. Hempankaaressa
on sitouduttu avotyonohjaukseen ja luotu edellytykset sen toteuttamiselle, miké helpot-
taa avotyonohjaajien tyota. Talla hetkelld avotyontulevaisuus Hempankaaressa ndyttaa
silté, etta avotydn osuus tulee kasvamaan toiminnassa lakimuutosten myota, myos asi-
akkaiden keskuudessa toimintakeskuksen ulkopuolinen tyd on haluttua ja avotyd on
tarked tydmuoto. Tulevaisuuden haasteena on sopivien tydtehtavien 16ytyminen, koska
avotyontekijoiden taidot eivat riitd monipuolisiin ty6tehtéviin, vaan tyénkuvan on olta-

va riittavan selkea.

Kehitysvamma-alan nykysuutaus on vahvasti normalisaatiota ja itsemadraamisoikeutta
edistdva. Tyotoiminnan kannalta se tarkoittaa sitd, ettd mahdollisimman moni kehitys-
vammainen tulisi sijoittaa normaaliin palkkatyohon tuetulla tysuhteella. Avotydnoh-
jaajien nakemys tulevaisuuden suuntaukseen Hempankaaressa on, ettd oma asiakasryh-
méa on enemmin avotyontekijoitd. Tuetussa tydssa tyosuhde on velvoittavampi ja toi-
meentulo perustuu tyosta saatuun palkkaan. Avotyontekijoiden toimeentulo perustuu

ty6osuusrahaan ja sosiaalietuuksiin.
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8 JOHTOPAATOKSET & KEHITYSIDEAT

8.1 Johtopaatokset

Tutkimustehtévani oli kehittdd tyo- ja paivatoimintakeskus Hempankaaren avotyo6toi-
mintaa jatkuvammaksi ja toimivammaksi toimintamuodoksi selvittaméllad avotyonteki-
joiden kokemuksia avotydtoiminnasta. Tutkimusongelmana oli selvittad avotyontekijoi-
den tuen tarvetta avotydssa seké selvittad mitka tyotehtdvat ovat mieluisia avotyonteki-
joille, jotta avotyd toimintamallina kehittyisi Nokian kaupungissa. Tutkimuksen tarkoi-
tus on vastata tyoelaméatahon tarpeisiin ja saada kehitysvammaisten &ani kuuluviin. Tut-
kimuskysymykseni olivat seuraavat: Millaista tukea avotyontekija tarvitsee avotyopai-

kalta ja toimintakeskukselta avotydssa? Ja millaisia ovat mieluisat avotydpaikat?

Tutkimukseen mahdollisesti vaikuttavina seikkoina saattaa olla se, ettd haastattelijana
olin tuttu henkild haastateltaville, koska haastattelua tehdessa tydskentelin itse ohjaaja-
na Hempankaaressa. Avoty0 toimintamuotona on vield uusi Hempankaaressa ja tyonte-
kijat ovat tyoskennelleet melko vahén aikaa avotyossa. Ikahaitari kyselyyn osallistuneil-
la oli 20-55-vuotta, joten kyselyssa on hyvin edustettuna uuden ja vanhemman suku-
polven kokemuksia avotydstd, vastanneissa oli seké miehié ettd naisia, joten myds mo-
lemmat sukupuolet ovat edustettuina kyselyssa. Kehitysvammaisia haastatellessa ym-
martdmisen taso tuo haasteita tutkimuksen tekemiselle, vaikka strukturoidun haastatte-
lulomakkeen avulla pyrin siihen, ettd kysymykset ovat ymmarrettavia ja haastattelijana
vield itse avasin niitd enemman selkokielisiksi. Kuitenkin koen ettd tarkeinta haastatte-

lussa oli saada kehitysvammaisen aani kuuluviin heitd koskevissa asioissa.

Tutkimusongelmana oli selvittdd kehitysvammaisten tuen tarvetta avotyossa. 82 % vas-
taajista selviytyi itsendisesti tyodtehtdvistddn ja 18 % vastaajista tarvitsee valilla tukea
tyotehtavissd. Vastaajista 91 % oli sitd mieltd, ettd tarvittaessa he saavat apua tydpai-
koilta. Ohjausta ja tukea tarvitaan avotyOpaikoilla esimerkiksi silloin kun eteen sattuu
tilanne, eik& tiedd miten pitdisi toimia, siivouskoneeseen tulee tukos, materiaalit loppu-
vat ja niita tarvitaan liséa tai roska-astiat jaavat jumiin, eli kun tyotehtévissa tapahtuu
jotakin odottamatonta, paasaantoisesti avotyontekijat siis parjaavat itsendisesti. Hyva
prosentti johtuu osittain myos siité, etta talla hetkella avot6ihin on saatu osaavin poruk-

ka Hempankaaren asiakkaista, tulokset voisivat olla muutaman vuoden kuluttua taysin
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eri luokkaa. Kaikki kyselyyn vastanneet ovat tyytyvdisia avotyonohjaajien tyohon. Vas-
tauksista voidaan péaatelld, ettd avotyontekijoiden tuen tarve on véhéista tyopaikalla.
Tutkimuksessa kavi ilmi ettd yli puolella (55 %) vastaajista ei ollut nimettyd ohjaajaa
avotyoOpaikalla. Lahtokohtaisesti avotyontekijoilla olisi hyva olla nimetty ohjaaja tyo-
paikalla, jotta he tietdvat kehen ottavat yhteyttd ongelman sattuessa. Nimetty ohjaaja
lisdéd my0Os normaalien vuorovaikutussuhteiden luomista toimintakeskuksen ulkopuoli-
siin henkil6ihin ja lisad inkluusiota avotytssa. Oma ulkopuolinen ohjaaja tuo avotydlle
oikean tydn merkitystd, jos erillista ohjaajaa ei ole vaan avoty6t hoidetaan toimintakes-
kuksen avotydnohjaajien panostuksella, voidaan katsoa avotyén olevan kaytanndssa

toimintakeskuksen ulkopuolista ty6toimintaa.

Avotyontekijat ovat saaneet tyostdan hyvéaa palautetta ja 100 % vastaajista kokee, etta
heidat on otettu hyvin vastaan avotydpaikoilla. Tuloksesta voidaan paatella, ettd tyo-
paikkojen asenteisiin ja ennakkoluulohin kehitysvammaisia kohtaan on vaikutettu avo-
tyotoiminnalla, toisaalta Nokialla kehitysvammatyd ja Hempankaari on saanut vahvan
aseman kaupunkilaisten silmissd. Hempankaari on hyvin keskeiselld paikalla Nokialla
ja Hempankaaressa jarjestetdan paljon tapahtumia seka tiloja vuokrataan yksityiskayt-
toon. Kehitysvammaiset ovat tuttu naky Nokian katukuvassa ja kaupungin keskusta-
alue on l&hes esteeton. Tulos on kuitenkin hyvd normalisaation ja integraation nako-
kulmasta katsottuna. Ty®paikan asennoituminen avotyontekijoihin vaikuttaa suoraan

avotyontekijan motivoitumiseen tydssaan.

Avotyontekijoistd 82 % oli tyytyvdisia tyfaikaansa ja 18 % tyytymattomia, tyytymaétto-
myyden syyné oli, ettd haluttiin olla enemman tydssd. Tydnkuvaan tyytyvéisia oli 64 %
vastaajista ja 36 % ei ollut, syyna tyytymattdémyyteen téssakin oli, ettd haluttiin olla
enemman toissd. Voidaan siis sanoa, ettd ongelma on positiivinen ja avotyontekijoilla
on halua tyontekoon ja he pitavat tyotaan tarkednd. 100 % vastaajista oli tyytyvéisia
tyostd saamaansa korvaukseen. Hyvaa prosenttia voi selittdd myos osittain vastaajien
ymmartamattomyys rahan arvosta seka se, ettei raha nayttele samanlaista roolia kehi-
tysvammaisen eldmassg, kuin muiden aikuisten eldméssé. Harva aikuinen kehitysvam-
mainen pystyy itse huolehtimaan raha-asioistaan. Luultavasti myos kysymyksen asette-
lulla olisi saanut toisenlaisia vastauksia, jos olisi esimerkiksi kysytty haluaisivatko he
enemman korvausta tekemadstééan tyostd, niin luultavasti monet olisivat vastanneet, ettd
haluaisivat. Kehitysvamma-alan palvelurakenteen uudistus nojautuu pitkélle itsemaa-

ré@misoikeuden toteuttamiseen, kehitysvammaisilla tulee olla oikeus péd&ttéda heitd kos-
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kevissa asioissa mm. tyonteossa. Moni vastaaja ilmaisi halunsa olla enemman avoty6-
paikalla suhteessa nykyhetkeen, tulevaisuudessa tdmé& on huomioitava entista tarkem-
min ja pyrittava tarjoamaan kehitysvammaisille heidan toiveiden mukaisia tyoaikoja.

Toinen tutkimusongelma oli selvittdd millaiset tyotehtavét ja tydpaikat olisivat vastan-
neille mieluisia. Kyselyssa kysyin unelmatytpaikkaa ja tyotehtavid. Monet vastasivat ne
tyotehtava mité jo talla hetkella tekivat. MyGs muita tyopaikkoja tuli vastauksissa ilmi.
Kaikki vastaukset olivat melko realistisia ja toteutettavissa olevia, tyétehtavét olivat
ihan tavallisia tehtdvid, kuten esimerkiksi kaupan tyontekijé, kokki tai kiinteistohuolta-
ja. Yksilollisemmalla tyohon valmentamisella unelmatytpaikat olisi toteutettavissa.
Haasteena yksilolliselle tydlle on avotydnohjaajien vahdinen tyfaika. Myods avotyonoh-
jaajien koulutus tydvalmentajiksi voisi tuoda uusia tydkaluja tyon kehittdmiseen asia-
kaslahtoisemmaksi. Talla hetkella avotyonohjaajien tydaika kuluu olemassa olevien
avotyopaikkojen hoitamiseen. Tulevaisuudessa avotyon osuuden pitdisi toiminnassa
lisddntyd, tamé tarkoittaa sitg, ettd uusia avotyopaikkoja on I6ydettavé ja avotydnohjaa-
jien pitéisi saada enemman aikaa avotyonohjauksen tekemiseen, miké tarkoittaa, ettéd
toimintakeskukseen vaaditaan lisdd tyovoimaa. Kyselyssa kavi ilmi ettd ldhes puolet
vastaajista haluaisivat tulevaisuudessa tyoskennell& tuetussa tydsuhteessa. Lakimuutos-
ten ja tulevaisuuden suuntauksien mukaan, myods tdméa tyémuoto on tulossa Nokialle
kehitysvammatyohon. Valtakunnallisella tasolla tulevaisuuden tavoitteena luultavam-
min on tyollistdd mahdollisimman moni kehitysvammainen tuetulla tyosuhteella palkka-
tyohon. Viimesitaan silloin tydhdénvalmentajien rooli on suuri ty6téd tehdessé ja kehitys-

vammapalvelut tarvitsevat omia tydhonvalmentajia.

Kyselyn lopussa vastaajilla oli mahdollisuus antaa vapaamuotoista palautetta. Kaikki
palaute oli positiivista, ainoastaan toivottiin enemmén palautteen saamista omasta tyosté
sekd lisdd avotyOpaikkoja ja tyotehtavid. Kyselyn lopputuloksena voidaan pitaa, etta
Nokialla avotydntekijat ovat hyvin tyytyvaisia tilanteeseensa ja avotyonohjaajat ovat

onnistuneet tyossaan.
8.2 Kohti tuettua tyollistymista
Suomen vammaispoliittisen ohjelman vuosille 2010-2015 nimi on ”Vahva pohja osalli-

suudelle ja yhdenvertaisuudelle”. Ohjelman tavoitteina on mm. ollut parantaa vammais-

ten henkil6iden sosioekonomista asemaa ja torjua koyhyytta sekd yhteiskunnan esteet-
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tdmyyden lisdédminen. Mika tarkoittaa vammaisten henkiléiden osallisuuden ja yhden-
vertaisuuden lisdantymistd myds tydomarkkinoilla. Kehitysvammaisilla on oikeus ansaita
elantonsa tyo6ll4 ja saada sama palkka tehdystd tydsta kuin kenen tahansa muidenkin.
Ohjelman tarkoitus on parantaa vammaisten henkildiden tyémahdollisuuksia, tyénha-
kupalveluita on kehitettdva ja viranomaisten tietoa lisattdva vammaisista henkildista
tyonhakijoina. Tuetun tyollistymisen malli on monissa muissa maissa paljon edell& kuin
Suomessa, ja sen avulla on saatu hyvia tuloksia kehitysvammaisten tyollistamisessa.
Tuetun tyon mallissa tyontekijan tukena on tyovalmentaja. Tyovalmentajan rooli on
tukea tyontekijaa, tyopaikkaa ja toimia yhteyshenkilona tyontekijan ja typaikan valilla.
Tuettu ty6 alkaa alkuhaastattelulla ja urasuunnitellulla tyontekijan ja tyovalmentajan
kanssa. Sopivan tyon loytyessa tyonantaja palkkaa tyontekijén ja he tekevat tydsopi-
muksen. Tyonteko perustuu tydsuhteeseen ja tydssd noudatetaan tyésopimuslakia ja
alan tyoehtosopimusta. Tyontekija on taysivaltainen tyoyhteison jasen, joka saa pereh-
dytyksen ja tarvittavan tuen ja ohjauksen tyotehtaviinsa tyohonvalmentajalta. Tyohon-
valmentajan palvelut ovat tyonantajalle maksuttomia koko tuetun tyéllistdmisen ajan.
Tybhonvalmentajan tarvetta arvioidaan ja suunnitellaan yksilollisesti. Tyontekija tekee
tyosuhteeseen perustuvaa palkkatyotd. Han saa verotettavaa palkkaa ja tyésuhteen tuo-
man turvan. Ty6t4 suunnitellessa on otettava huomioon tydntekijan voimavarat ja tyon-
antajan tarpeet ja naistd raataloitdva sopiva tyonkuva ja tyoaika. Tyo6llistymisessa on

huomioitava palkan ja sosiaaliturvan yhteensovittaminen. (Tuettu tyd 2015)

Tutkimukseen osallistuneista lahes puolet ilmaisivat tulevaisuudessa halukkuutensa
palkkaty6hon. Tulevaisuuden haasteina tulee olemaan tydpaikkojen I6ytdminen ja se
pysyykd kehitysvammaisten tuettu tyollistyminen vammaispalveluiden vastuulla vai
siirtyyko se TE-toimiston vastuulle. Vammaispoliittisen ohjelman tavoitteena on lisata
yhdenvertaisuutta ja kehittdd mm. tyonhakupalveluita. Vammaispoliittisen ohjelman
tavoitteisiin vedoten kehitysvammaisten tuettu tyollistyminen pitéisi menna saman kaa-
van mukaan, kuin kenen tahansa muunkin. Kéaytannossa se tarkoittaa viranomaisten
ymmarryksen lisadmistd kehitysvammaisia tyonhakijoita kohtaan ja TE-toimistojen
tyohonvalmentajien ammattitaidon lisadamistd kehitysvamma-alalta. TyOpaikat eivat
I0ydy itsestadn, vaan tuetun tyon mallia on vietdvé tydnantajien tietoisuuteen. Haastee-
na tyopaikkojen 16ytymisesséd on vaikea taloustilanne, tyonantajat minivoivat jatkuvasti
toimintoihinsa liittyvia riskeja ja arvioi yrityksensa tuottavuutta, tuettua tyéta voidaan

pitéd tyonantajan nakokulmasta riskin, jos tietoisuutta ei lisata riittavasti. Myos yhteis-
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kunnallinen muutos vammaisten asemaan vaikuttaa tyonantajien suhtautumiseen tuet-

tuun tyéhon.

Tyo- ja paivatoimintakeskus Hempankaaressa ensimmaéinen askel kohti tuettua tyollis-
tymistd on avotyonohjaajien kouluttautuminen tydhdnvalmentajiksi. Talld hetkella
tyonantaja ei ole tukenut kouluttautumista, joten ohjaajat ovat paattdneet kouluttautua
omaehtoisesti. Olemassa olevilla resursseilla vastaaminen tulevaisuuden tarpeisiin vas-
taaminen on haaste ja toiminnan kehittdminen on hidasta. Tulevaisuudessa tyétoimin-
nan painopiste tulee kuitenkin olemaan toimintakeskuksen ulkopuolisissa toissa, joten

tulevaisuuden vaatimuksiin on 16ydyttava keino vastata.

8.3 Avoty0 suhteessa tuettuun tydhon

Avotyon ja tuetetun tyon suurin ero on tydsuhteen muodostuminen. Avotyossa tyonteki-
ja on tyosuhteessa toimintakeskukseen, kun taas tuetussa tyossa tydsuhde on tavallinen
tyénantajan ja tyopaikan valinen tyosuhde. Molemmissa malleissa kehitysvammainen
tyontekija tyoskentelee tavallisilla tyopaikoilla ja tekee hénelle yksilollisesti suunnitel-
lut tyOtehtavat. Avotyosta tyontekijé saa tydosuusrahaa ja tuetusta tyosta oikeaa verotet-
tavaa palkkatuloa. Avotyomalli on tydnantajan kannalta edullisempi vaihtoehto, eika se

velvoita kehitysvammaista tyontekijaa samalla tavalla kuin tuettu tyésuhde.

Avotyon ja tuetun tygsuhteen suhdetta voidaan katsoa erinakdkulmista. VVoidaan ajatel-
la, ettd avoty6 haittaa tuetun tydsuhteen kehittymistd vakiintuneeksi toimintamalliksi,
koska tyonantajan nakokulmasta avotyd on halvempaa ja ns. helpompaa tydnantajalle.
On esitetty myods kommentteja siitd, onko avotyd kehitysvammaisten hyvéksikayttamis-
t4? Kehitysvammaiset tekevat tavallisia tyotehtévia todella pienelld korvauksella, vaik-
ka vaativuustaso ei monella kehitysvammaisella riittéisi vaativiin tydtehtaviin, ovat he
yleisesti ottaen tunnollisia tyontekijoitd. Asiaa voidaan tarkastella myds niin, ettd avo-
tyoémalli on harjoitusta kohti tuettua tydtd. Kehitysvammaisella on mahdollisuus tutus-
tua oikeisiin tydpaikkoihin ja ty6elamén pelisaantdihin avotyonohjaajien ja toiminta-
keskuksen tuella.

Avotydnohjaajien haastattelussa kavi ilmi, ettd avoty6t ovat haluttuja kehitysvammais-
ten keskuudessa ja he ndkevat tall&4 hetkellda oman asiakasryhmansé olevan ennemmin

avotyontekijoita kuin tuetussa tydsuhteessa tydskentelevid, tuetun tyon velvoittavuuden
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vuoksi. Tutkimukseen osallistuneet avotydntekijat mainitsivat nykyisessa tyojarjestelys-
s& hyvéanda puolena toimintakeskuksen sosiaalisen vaikutuksen. Hempankaaressa heilla
on mahdollisuus osallistua aikuisuutta tukevaan harrastustoimintaan ja heill& on toimin-
takeskuksessa paljon ystavia. Avotyonohjaajien kokemus on myos, etta avotydn hyvéna
puolena on toimintakeskuksen sosiaalinen vaikutus. Tuetussa tydsuhteessa kehitys-
vammainen on tyoyhteison taysivaltainen jdsen, joka saa tyOdskentelyynsa tarvittavan
tuen tydhonvalmentajalta. Tyohon ja tydssa viihtyvyyteen vaikuttaa myos tyon sosiaali-
nen vaikutus, vuorovaikutus tyokavereiden kesken on tarked voimavara tyossa jaksami-
sessa. Kehitysvammaisen ihmisisen kohtaaminen ei ole sen kummallisempaa kuin mui-
denkaan ihmisten, mutta kehitysvammainen voi kayttaytyé eritavalla kuin mihin olem-
me tottuneet. Tuetussa tydssa tyoyhteison ymmérrys kehitysvammaisuudesta on mieles-
tani vélttdmatontd, jotta kehitysvammainen voi todella olla osallinen ja taysivaltainen
tydyhteison jasen. Riskitekijana kuitenkin on, ettd kehitysvammainen jaa tydyhteison
ulkopuolelle, eika pysty luomaan tasavertaisia sosiaalisia suhteita, mika taas vaikuttaa

suoraan henkilén hyvinvointiin ja tygssajaksamiseen.

Hempankaaressa avotyomalli on vasta saatu pyoriméan ja toimita rupeaa vakiintumaan,
tuetussa tyosuhteessa Hempankaaren asiakkaista ei tyoskentele kukaan. Tulevaisuuden
suuntauksien takia kuitenkin on myos alettava ajattelemaan sitd kuinka mahdollisiin
vaatimuksiin tullaan vastaamaan kehitysvammalain uudistuksen myo6td. Tutkimuksen
myota ainoat kehitysehdotukset ovat resurssien ja koulutuksen lisaédminen. Kaupungin
organisaatio kuitenkin loppujen lopuksi ratkaisee tavan miten kehitysvammaisten tyol-
listymistd Idhdetddn Nokian kaupungissa viem&éan eteenpdin. Nykyisilla resursseilla

tyon kehittdminen on mahdotonta ilman ettd joku muu toimintamuoto karsii.
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9 POHDINTA

Tutkimusta tehdessa mietin tutkimuksen eettisid l&htokohtia paljon, esimerkiksi vaikut-
tiko tutkimustulokseen, ettd olin itse tydsuhteessa Hempankaareen tutkimusta tehdessa.
Avotyontekijat eivét enké uskaltaneet tuoda omaa ndkemystaan esille, vaikka yritin sii-
hen rohkaista ja kannustaa. Kyselya tehdessé yllatyin siitd, kuinka vdhan omia mielipi-
teita tuli esiin, syyna saattaa olla myos se, ettei kehitysvammaisilla ole ollut mahdolli-
suutta vaikuttaa paljoakaan omiin asioihinsa ja valtaistumisen kasite on vasta tulossa
kehitysvammatyohon, mika tarkoittaa paatantavallan siirtymista kehitysvammaisille
itselleen. Vastaajista huomasi, kuinka he hamméstyivat siitd, ettd he saavat ilmaista
omaa mielipidettadén, tahan asti paatokset ovat tehty pitkalti valmiiksi heidén puolestaan
ja vaihtoehdot Nokialla on ollut joko sopeutua Hempankaaren toimintaan tai olla sopeu-
tumatta. Vaihtoehtoisia tyotoimintamuotoja kaupungilla ei télld hetkella kehitysvam-

maisille ole, vaan mahdolliset muut ratkaisut ovat olleet yksil6llisi&, jos niitd on tehty.

Mya0s avotyonohjaajien haastattelussa, saattoi vaikuttaa se, ettd olin myds haastattelijan
lisaksi tyokaveri haastateltaville. Lisaksi nadin pienessa tutkimuksessa, joka on rajattu
vain yhden toimintakeskuksen toimintaan, vastauksia on helppo henkil6idd, jos tuntee
talon toimintaa ja asiakkaita. Vaikka kaikki kyselyt tehtiin tdysin nimettdmina ja luot-
tamuksellisina. Avotyonohjaajien haastattelussa vastauksista nakyy selkeésti lojaalius
ty6nantajaa, tyokavereita ja koko kaupungin organisaatiota kohtaan. Haastattelussa ei
nostettu selkeésti mitdan kritiikkia organisaatiota kohtaan, mitd uskoisin ainakin itse
olevan olemassa. Ymmaérrettavad kuitenkin on, ettei kritiikkia ilmaantunut juuri vastaus-
ten henkil6itymisen takia. Myodskaan avotyonohjaajien haastattelu ei ollut tutkimuksen
keskitssd, vaan sen tarkoitus oli tukea tutkimusta ja lisatd tdmén opinnaytetyon koko-

naiskuvaa.

Opinnaytetyotéd tehdessa tutustuin muutamiin eri tutkimuksiin ja niista sain vinkkeja
lahteiden etsimiseen. Kuitenkin tdman tyon tarkoitus oli tuoda kehittdmisideoita Hem-
pankaaren avotyohon ja mielesténi onnistuin siind. Teoriaosuudessa koin haasteeksi
teoriatiedon rajaamisen, ettei tyosta tule liian laaja. Mielestani sain kuitenkin rajattua
tyohon olennaisen teorian, mink& avulla kehitysvammaisten avoty6td voidaan tyémuo-

tona ymmartaa kokonaisvaltaisemmin.
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Tutkimusta tehdessé haasteeksi nousi oma tydkokemus ja nakemys Hempankaaren toi-
minnasta, taysin ulkopuolisin silmin tutkimuksesta ja haastattelusta olisi voinut nousta
vield lisd4 asioita, koska olen saattanut tietdmattani jattaa, joitakin asioita huomioimatta,

koska pidan niité itsestdanselvyyksina.
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LITTEET

Liite 1. Lomakehaastattelu avotyon kehittdmiseen Hempankaaressa

no

Sukupuoli: nainen [ 1 mies []
1ka?
Kauanko olet ollut avotdissa?

Monessako eri avotyOpaikassa olet tydskennel-
Iyt?
Montako tuntia tyoskentelet paivéassa?
Montako kertaa viikossa kayt avotyos-

s&4?

Tyobaika? Arksin 8-16. [ ] iltaisin, my0s viikonloppuisin [ ]
Onko avotyopaikallasi sinulle nimetty ohjaaja? Kylla [ei L
Mité tyotehtaviisi kuuluu avotyopaikalla?

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.
18.

Tydskenteletko itsendisesti? Kylla (] Tarvitsen valilla ohjausta [] tyoskente-
len ohjatusti []

Tarvitsetko tukea / ohjausta ty6ssa? Kyllé|:| En []Jos kyll& niin mihin tar-
vitset tukea?

Saatko mielestasi riittdvasti ohjausta ja tukea avotyopaikalta? Kyll4 [lenld
Saatko mielestasi riittdvasti ohjausta ja tukea avotyon ohjaajalta? Kylla [ 1En

Saatko tyoOstési palautetta? Kylla [Jen[]
Jos saat niin millais-

ta?

Kuinka muut tyontekijat ovat suhtautuneet sinuun avotydpaikalla?
Hyvin [ 1En osaa sanoa [ Huonosti [

Oletko tyytyvainen tyonkuvaasi? Kylla [lenl]
Oletko tyytyvainen tyoaikaasi? Kylla [1en]
Oletko tyytyvainen tekemastési tyosté saatuun korvaukseen? Kylla |:| En |:|



19.

20.

21.

22.
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Oletko tyytyvdinen nykyiseen ty6jarjestelyyn? Kylla [1En |:| miksi?

Millainen olisi unelmiesi tyopaikka ja millaisia tyotehtavia siihen kuului-
si?

Haluaisitko tulevaisuudessa tydskennelld avotyon sijaan tuetussa tydsuhteessa?

kylal_] en[]

Miksi / Miksi et?

Muuta palautetta avotyosta, risuja, ruusuja, terveisia avotyon ohjaajille tai avo-
tyopaikoille:
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Liite 2. Haastattelurunko avotydn ohjaajien haastatteluun

1. Kuinka pitkaan olet tyoskennellyt nykyisessa tydsssi?
2. Kaunako olet ohjannut avotyota?
3. Montako tuntia ty0ajasta saat kdyttaa avotyon ohjaami-

seen?
4. Onko sinulla koulutusta avotyon ohjaamiseen? Kylla (] Ei[]
5. Kuinka avotyotoimintaprosessi kaynnistyi?

6. Kuinka avotoihin paéasee?

7. Millaisia haasteita avotyon ohjaukseen liittyy? avotyontekijoiden kanssa? omalla
tyopaikalla? avotyopaikoilla?

8. Millaisena néet avotydn tulevaisuuden?




9. Miké on ndkemyksesi aiheesta avotyo vs. tuettu ty6?
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