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ta ja sen vahvistamista hyvinvointia lisdavana keinona, kun kohteena ovat kunnassa yla-
koulua kayvat nuoret ja heiddn perheensd. Opinnaytetydn kehittdmistehtavd muodostui
Kirkkonummen kunnan hyvinvointipalveluissa vanhempien ja ylakouluikaisten nuorten pa-
rissa toimivien eri toimialojen tydntekijdiden yhteistoiminnasta KINUVA (Kirkkonummen
nuoret ja vanhemmat)-verkostossa. KINUVA:n yhteiskehittamisen paamaaréné oli kartoit-
taa kyseiselle kohderyhmalle suunnatut osallisuutta vahvistavat toiminnot ja koota ne yh-
teisesti kehitetyn tyovalineen avulla seka kehittda uusia osallisuutta vahvistavia toimintoja
kohderyhmalle.

Opinnaytety6 toteutettiin toimintatutkimuksellisena kehittamistehtavana kehittavan tyontut-
kimuksen ekspansiivista oppimisen syklin mallia hyédyntden. Opinnaytetyon kahden kehit-
tamissyklin toteuttaminen edellytti suunnittelun, arvioinnin, havainnoinnin ja reflektoinnin
vaiheiden vuorottelua kehittdmisprosessin aikana. KINUVA-verkoston toimijat kokoontuivat
yhteiskehittamaan vuosien 2013-2015 valisena aikana 11 kertaa. Lisaksi verkosto jarjesti
kaksi ylakoululaisten nuorten vanhemmille suunnattua osallisuuden vahvistumisen koke-
muksia edistamaan pyrkivaa tilaisuutta. Yhteiskehittdmisen dokumentointi toteutettiin ko-
koontumiskertojen aiheista ja niista kaydyista keskusteluista osallistuvan havainnoinnin ja
reflektiivisyyteen pyrkivien kenttéapaivakirjamerkintdjen avulla. Kehittdmissyklien etenemi-
sen tarkastelukohtina toimivat uusien yhteistoiminnallisten tilaisuuksien jalkeen kaydyt ref-
lektiota sisaltaneet palautekeskustelut ja niita seuranneet yhteiskehittdmisen kokoontumis-
kerrat.

KINUVA -yhteiskehittdmisen tuloksena opittiin eri toimialoilla tydskentelevien tydsta, kehit-
tamisen toimintajarjestelmasta ja muodostettiin yhteista ndkemysta osallisuutta vahvista-
vista toiminnoista. Uusia osallisuutta korostavia yhteistoimintoja kehitettiin "Vanhempain-
ryhmatyksen” ja "Lauantaifoorumin” muodoissa. Kunnan toimijoiden perustyon tekemisen
avuksi suunniteltua kohderyhmalle suunnatut toiminnot kokoavaa palveluohjauksellista
tyovalinettd ei saatu tamén kehittdmistehtdvan aikana valmiiksi. Hyvinvointipalveluiden
toimijoiden kehittamisyhteistydssa nahtiin yhteistydn voiman ja asiakaslahtdisen tydotteen
merkitys kehitettdesséa vaikuttavampia palvelu- ja toimintamuotoja seka havaittiin hallinto-
ja organisaatiolahtdisen hyvinvointipalveluiden uudistamisen estévan tehokasta ja vaikut-
tavaa tyota.
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1 Johdanto

Murrosika ylakoulua kdyvan nuoren ikdvaiheena tuo monesti uudenlaisia haasteita
sekad nuorelle itselleen ettd hdanen vanhemmilleen. lanmukainen kehitys tekee usean
nuoren kohdalla kaveripiiristd perhetta ja vanhempia merkityksellisemman. Nuoren
pitdisi kyeta ottamaan jo enemman vastuuta omasta elamastaan. Perheissa saatetaan
elaa ristiriitojen savyttamaa aikaa. Vanhemmat ehka kokevat, ettd nuoren sulkeu-
tuneempi ja artyneempi olemus viestii siitd, etta nuori haluaa jatkuvasti olla etaalla ja
omassa rauhassa. Kouluympariston todellisuudessa luokanopettajajohtoisesta opetuk-
sesta siirrytddn aineopetusjarjestelméén, mika yhtakkid saa aikaan nuorilla kokemuk-
sen vapaudesta — kukaan ei katso perdan samalla lailla kuin alakoulussa. Lahella ole-
vien aikuisten maara ikaan kuin vdhenee naiden tosiasioiden myétd, vaikka nuori rapi-

koi murrosian kuohuissaan ja on monesta asiasta ymmallaan.

Hyvinvointipalveluiden avulla tuetaan ihmisten hyvinvointia. Naita palveluita ovat muun
muassa sosiaali- ja terveyspalvelut, koulutus-, kirjasto-, ja liikuntapalvelut. Miten nama
palvelut voivat ennaltaehkaisten auttaa naitd haasteellisia tilanteita kohtaavia murros-
ikaisten nuorten perheitd? Kun perheilla on vield omia voimavaroja kohentaa tilannet-
taan, kannattaa panostaa ja toimia. Luonnollisesti tdma tarkoittaa sitd, ettd palvelut
voidaan tassé vaiheessa toteuttaa kevyemmin ja kustannustehokkaammin, mika nykyi-
sessd taloustilanteessa on myds kunnan intressi. Jos ennaltaehkaisevia hyvinvointipal-

veluita ei ole saatavilla, paine korjaavien palveluiden lisaamiseksi on jatkuva.

Tastd ennaltaehkaisevien palvelujen parantamisen tarpeesta ja edullisuudesta suh-
teessa korjaaviin palveluihin on esimerkiksi Mannerheimin lastensuojeluliiton paasih-
teeri Mirjam Kalland (24.10.2012) maininnut lausunnossaan valtion talousarviosta vuo-
delle 2013. Tahan tavoitteeseen tahtdaa myds huhtikuun alusta 2015 voimaan tuleva
uusi sosiaalihuoltolaki (Sosiaali- ja terveysministerio 30.12.2014). Edelleen tahan tee-
maan liittyy l&heisesti viime aikoina usein toisteltu puheenaihe nuorten tuen tarpeista ja
kehityskulusta syrjaytymiseen yhteiskunnasta, johon laékkeeksi on laadittu Nuorten
yhteiskuntatakuu (Ty6- ja elinkeinoministerio 15.3.2012). My6s elokuussa 2014 voi-
maan tullut oppilas- ja opiskelijahuoltolaki painottaa ennaltaehkaisevyyttd ja varhaista
tukea sekéa pyrkii edistamaan peruskoulun ja eri oppilaitosten roolia yhtena varhaisena

hyvinvointipalvelumuotona (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013).



Tama opinnaytetyd syventyy ylakouluikaan tulleiden nuorten ja heidén perheidensa
tuen toteuttamiseen osallisuuden kokemuksia vahvistaen. Taté teemaa tarkastellaan
viranomaisyhteistyon kehittdmisen nakokulmasta Kirkkonummen kunnassa. Taméan
kehittamistyon kohderyhméksi maarittyvat ensisijaisesti ylakouluikéiset nuoret ja hei-
dan perheensé seka hyvinvointipalveluiden viranomaisyhteistyd, johon myds oma tyoni
koulukuraattorina lukeutuu. Edella todetun yhteiskunnallisen n&kokohtien liséaksi tama
kehittAmistarve on syntynyt kaytannon tydssa esiin nousseiden tarpeiden pohjalta.
Koulukuraattorin tydsséa Kirkkonummella on ollut ndhtavissa nuorten ongelmien taustal-
la hauraat vuorovaikutussuhteet vanhempien kanssa tai niiden puuttuminen lahes ko-
konaan. Ylakouluikdisten nuorten vanhemmat ovat erilaisissa yhteyksissa esittaneet,
ettd heilla olisi tarve paastd jakamaan ajatuksiaan murrosikdisen vanhemmuudesta
toisten vanhempien kanssa. Myos viranomaisyhteistydssa on useaan otteeseen todettu
ylakouluikaan tulleen nuoren perheen tarve tukeen, mitd talla hetkella on hyvin vahan

Kirkkonummen alueella saatavilla.

Tyo6n teoriatausta muotoutuu hyvinvoinnista ja osallisuudesta hyvinvointia edistavana
tekijana. TyOssa etsitddn vastauksia kysymykseen: Mita kohderyhman osallisuutta
vahvistavia toimintoja Kirkkonummen kunnan hyvinvointipalveluissa toteutetaan ja min-
kélaisia osallistavia kehittdmismenetelmia kaytetdaan? Taman opinnaytetydn tavoittee-
na on kehittdd sekda ammattilaisten tyokaytantdja etta vastata ylakouluikaisen nuoren
perheen tarpeisiin erilaisia toimintatapoja ja palveluita kehittamalla.

Kehittamistyd kaynnistettiin kokoamalla Kirkkonummen eri toimialojen edustajista ja
muista yhteistydkumppaneista yhteistydryhma, joka nimettiin KINUVA (Kirkkonummen
nuoret ja vanhemmat) -verkostoksi. KINUVA:n yhteistydhdon on siséltynyt ideointia,
suunnittelua ja kohderyhmalle suunnattujen palveluiden ja tukimuotojen kartoittamista
yhdessa. Tahan avuksi pyrittin luomaan palveluohjauksellinen tydvaline. KINUVA -
yhteistyon tavoitteena on ollut kehittd&a uusia nuoren ja vanhemman vuorovaikutussuh-
detta sekéa heidan osallisuuttaan vahvistavia toimintoja, joiden kehittdmisessa nuoret ja
vanhemmat itsekin voisivat olla mukana. KINUVA-verkostoon osallistuu Kirkkonummel-
la sivistys- ja perusturvan toimialoilla seka seurakunnassa tydskentelevia henkildita eli
nuoriso-ohjaajia kunnasta ja seurakunnasta, vapaa-aikapalveluiden suunnittelija, per-
heohjaajia, lastensuojelun sosiaalityontekijoitd, Nuorten hyvinvointiaseman tyontekijoi-

ta, kouluterveydenhoitajia, koulupsykologeja ja -kuraattoreja.



Opinnaytety® on toteutettu toimintatutkimuksellisena kehittdmistehtavana yhteiskehitte-
lyn ja ekspansiivisen oppimisen menetelmin. Kehittamisty0 on toteutettu KINUVA-
verkoston yhteistyohon osallistumalla ja osallistuvalla havainnoinnilla kerattyjen muis-
tiinpanojen, paivakirjamerkintojen sekd kokousmuistioiden dokumentoinnin avulla. Tas-
sa opinnaytetydtani raportoivassa tekstissa, kaytdn useita eri termeja kuvaamaan sa-
maa asiaa eli esimerkiksi ylakouluikaisilla nuorilla ja heidéan perheillaén, nuorilla ja van-

hemmilla, nuorilla ja heidan huoltajillaan tarkoitan samaa kehittamistydni kohderyhmaa.

2 Suuntana ennaltaehkdisevammat hyvinvointipalvelut

2.1 Yhteiskunnallinen kehitys

Suomalainen hyvinvointivaltio elad muutospaineiden aikakautta. Sosiaali- ja terveys-
palveluiden uudistus jakaa mielipiteitd suuntaan ja toiseen. Toisaalta palvelut ja etuu-
det halutaan turvata ja toisaalta julkisia menoja supistaa. Ratkaisuksi tdhan kiistelyyn
on esitetty tydurien pidentdmistd, innovaatiojarjestelman laajentamista ja hyvinvointi-
palveluiden tuottavuuden kohottamista. (Aaltio 2013: 30.) Yhteiskunnallisesta nakokul-
masta katsottuna ajatuksena esimerkiksi se, etta jatkuvasti lisdéntyneet lasten huos-
taanotot ovat liian my6hainen ja kallis keino yrittda ratkaista lasten ja perheiden tuen
tarve. Viime vuosien ilmio on ollut murrosikaisten lasten huostaanottojen lisaantyminen
suhteessa nuorempiin lapsiin. (Heino 2013: 87-89.) Nuorisosta ollaan huolissaan yh-
teiskunnan tasolla. Vuoden 2013 alusta voimaan tulleella nuorisotakuun avulla pyritaan
ehkaisemaan nuorten syrjaytymista ja suurempien menoerien koitumista yhteiskunnan

maksettavaksi tulevaisuudessa. (Tyo- ja elinkeinoministerio 15.3.2012.)

Aaltion (2013: 75) mukaan kansalaisten hyvinvointia voidaan palvelujarjestelmalla tu-
kea vastaamalla heidan yksildllisiin tarpeisiinsa. Kansalaisista suurimman osan palve-
lutarpeet liittyvat arkisen hoivan jarjestelyihin, tilapaiseen terveydenhuoltoon ja vapaa-
ajan viettoon. Kolmion alaosa kuviossa 1. kuvaa tata osuutta kansalaisista. Kuormitta-
vat elamantilanteet kasautuvine ongelmineen, kuviossa 1. kolmion kéarki, koskee pie-
nempaa osaa kansalaisista, mutta tama ryhma tarvitsee todennakaoisesti korjaavia ja
ehké tehostettujakin tukitoimenpiteitd. Naiden kahden &aripddn valiin jaa ryhmittyma
kansalaisia, joilla on kuormitusta, mutta heidan omat voimavaransa viela riittavat tilan-

teen hallintaan. Tata osuutta kansalaisista kuvataan kuvion 1. keskiosalla. Kuormituk-



sen kasvaessa tai omien voimavarojen heiketessa tdman ryhmittyman tilanne saattaa
kuitenkin &killisesti heiket&, jolloin palvelujarjestelman olisi kyettédva tukemaan tata
osaa kansalaisista ennaltaehkaisemaélla mahdollisten tulevien tilanteiden kriisiytymisia.
(Aaltio 2013: 75-76.)

Aaltion (2013: 75-76) esittamaa hyvinvointipalvelujarjestelméan kykya vastata kansalais-
ten yksildllisiin tarpeisiin voi kuvata seuraavalla tavalla:

Kansalaisilla kuormittavia
elamantilanteita, mutta omia
voimavaroja

-> ENNALTAEHKAISEVAN TUEN
TARVE

Kansalaisilla arkiseen hoivaan, tilapaiseen
terveydenhuoltoon ja vapaa-ajan viettoon liittyvia
tarpeita

-> ESIM. LASTEN PAIVAHOITO, SUUN
ERVEYDENHUOLTO, KIRJASTQ

Kuvio 1. Hyvinvointipalveluiden toimiminen eri tasoilla kansalaisten tarpeiden mukaan Aaltiota
(2013: 75-76) mukaillen.

Tassa opinnaytetyossa keskitytddn kohderyhman tarpeisiin, kun ne sijoittuvat kuviossa
1. kolmion ala- ja keskiosaan. Puhutaan siis ennaltaehkaisevan tuen jarjestamisesta
kohderyhmalle, jolla itselldan on vielda voimavaroja. Tassa tyossa kohderyhmaksi maa-
rittyvat tarkemmin ylakouluikdan tulleet nuoret ja heidan vanhempansa. Tarkasteltaes-
sa naiden nuorten, jotka ovat viela alaikaisid, ja heidan vanhempiensa tuen tarvetta
hyvinvointipalveluiden ndkdkulmasta, voidaan kyseisia palveluita nimittdd myds lasten-
suojelun ehkaisevéksi tyoksi. Lastensuojelun ehkéisevan tyén tavoitteena on koko lap-
sivdeston hyvinvointi. Lastensuojelulain mukaan ehkaisevan tydn aluetta ovat lasten

kasvuolot, palvelut seké tuen ja hoidon tarve. Siihen voidaan lukea mukaan mygs per-



heen taloudellinen tukeminen, vanhemmuuden tukeminen ja lapsen huoltajuuskysy-

mykset, kuten Mikkola ja Helminen (1994, 41-97) ovat maaritelleet.

Kuten edella todettiin hyvinvointipalvelujen siséltavan yhteiskunnassa mita moninai-
simpia palvelumuotoja, joita eri toimijat toteuttavat, on lastensuojelun ehkaisevan tyon
toteuttaminen monen toimijan vastuulla kohdentaen toimenpiteensa lapsivaestoon ja
heidan perheisiinsa. Lastensuojelun ehkaisevaa tyota tehdaan kansainvalisella, kansal-
lisella, alueellisella, seudullisella ja kunnallisella tasolla sektoreiden véliselld yhteistyol-
l& ja moniammatillisesti ja sen piiriin lukeutuu monia toiminnan alueita seka palveluja
(Torrénen — Vornanen 2004: 159.) Tata ehkaisevan tyon jarjestdmista kunnissa koordi-
noidaan tarkoituksenmukaisten toimialojen yhteistyona tehtavalla hyvinvointisuunnitel-
malla, jonka laatiminen perustuu 1.1.2008 voimaan tulleen lastensuojelulain (417/2007)
toisen luvun 12. pykaldén. Hyvinvointisuunnitelman tehtavana on lasten ja nuorten hy-
vinvoinnin edistaminen ja lastensuojelun jarjestiminen kunnassa. (Lastensuojelulaki
417/2007.)

2.2 Nuoruusika ja perheiden hyvinvointi

Taman paivan perheet ovat muuttuneet ja elavat erilaisissa ristipaineissa. Vallitseva
perhemuoto ei nykypaivana ole endé ydinperhe, vaan yksinhuoltajaperheet, uusper-
heet, samaa sukupuolta olevien perheet ja eri osoitteissa asuvat perheet ovat sita yhta-
lailla (Kivimaki 2003: 190). Suomalaisessa yhteiskunnassa tyo- ja perhe-elaman sovit-
taminen ja sen vaikutukset perheiden hyvinvoinnille on huomion arvoinen kysymys.
Tybelaman kiristynyt tahti, tyén henkinen kuormittavuus ja tydnteon tapojen muuttumi-
nen ovat muun muassa seikkoja, jotka suoraan vaikuttavat vanhemmuuteen ja siten
perheiden elaméaén. Toisaalta tydelama ja sen vaatimat ponnistukset saatetaan myos
arvottaa korkeammalle kuin kotiasiat. (Kivimaki 2003: 192 - 193.) Vanhempana olemi-
seen jaa vahan aikaa, ja varsinkin mitd isoimmista lapsista on kyse, luotetaan lapsen
itsendisyyteen ja selviytymiseen omin pain sitd enemman (Kinnunen — Mauno 2002:
104).

Perheiden tuen tarve on ollut muun muassa perhesurmiin liittyen ajankohtainen ja pal-
jon keskustelua heréttanyt aihe yhteiskunnassamme viime aikoina ja tdéh&n myoés vi-
ranomaistahot ovat ottaneet kantaa (Mm, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 30.8.2012).
Paljon on kayty keskustelua ennaltaehkéisevien palveluiden lisddmisesta seka niiden

tarkeydesta perheiden hyvinvoinnille. Lastensuojelun keskusliitto (2004, 9) esittda toi-



mintalinjauksessaan "Lapsen hyva elama 2015” muun muassa, etté lasta tulee suojella
tukemalla ja auttamalla hédnen vanhempiaan, heidan kykyaan ja mahdollisuuksiaan
huolehtia lasten kasvatuksesta tavoitteena lapsen kehityksen ja hyvinvoinnin turvaami-
nen. Toimintalinjauksessa korostetaan, etta tuloksellinen lastensuojelu edellyttaa riitta-
van huomion kiinnittamistéa vanhempien tarpeisiin seka tiivista yhteisty6ta eri palvelu-
jen, ammattilaisten ja muiden toimijoiden sek& ennen kaikkea perheiden kanssa. (Las-
tensuojelun keskusliitto 2004, 9.)

Yhteiskunnassamme kiinnitetddn huomiota ja panostetaan perheiden tukemiseen
muun muassa neuvola-, kotipalvelu ja perheneuvolatoiminnan avulla. Talldin kysee-
seen tulevat paaasiallisesti perheet, joiden lapset ovat alle kouluian tai enintaan alle
12-vuotiaita taikka kyseessé on jo edella esitetyssa kuviossa 1. olevan kolmion karjen
tilanteet. (Mm. Hiila 2005:5.) Jorosen (2006: 55) mukaan kodista irtautuminen ja itse-
naisyys leimaavat suomalaista nuoruutta. Lasten varhainen itsenaistaminen liittyy kas-
vatuskulttuurimme (Ronka — Viherakoski — Litsila — Poikkeus 2002: 59). Perhe itses-
saan on Jorosen (2006:54) kuvaamalla tavalla nuoren elaman keskeisin uhka, turva ja
mahdollisuus nyky-yhteiskunnassamme. Eri tutkimukset perheiden elamasta, joissa on
murrosikaisia lapsia todistavat, ettd murrosikaiset nuoret haluavat pitaa ylla laheisia
suhteita perheeseensa, vaikkakin kritisoivat vanhempiaan ja harjoittelevat itsenaisyytta.
Tutkimuksissa on myds todettu, ettd vanhemmuus ja vanhempien parisuhteen laatu

vaikuttavat suuresti nuorten kehitykseen ja hyvinvointiin. (Joronen 2006: 54-55.)

Jean Jaques Rousseaun (1762, suomeksi 1933: 401) kuvauksen mukaan nuoruus on
myrskyisa mullistus, jolloin lapsi muuttuu tottelemattomaksi, raivoavaksi jalopeuraksi.
Rousseau (1933:400) katsoi nuoruuden ajanjakson olevan ihmisyksilon toisen synty-
man aikaa — syntymisté elamaa varten. Talla tavoin nuoruuden vaihetta ovat kuvanneet
myds monet nuoruuden kehityspsykologiaa tutkineet Rousseaun jalkeen. 1900-luvun
alusta alkaen tahan paivaan eri tutkijat nuoruusvaihetta psykologian nédkdkulmasta tut-
kineet ovat liittaneet tdhan kehitysvaiheeseen myllerrysta ja kuohuntaa, mika ei voi
jaada nakymattomiin perheiden arjessa tdndkaan paivana, kun lapset saavuttavat ky-
seisen kehitysvaiheen. (Puuronen 2006: 52.) Esimerkiksi G. Stanley Hallin (1904: 649)
mukaan tassé ikavaiheessa epavakaisuus, tunteellisuus, ailahtelevuus onnellisuudesta
epatoivoon ja innostuksesta haluttomuuteen seka viettien mukaan toimiminen on omi-

naista.



Eduard Sprangerin (1924, suomeksi 1932: 35-39) mukaan nuoruus on myrskyn ja kiih-
kon aikakautta, jolloin oma min& l6ydetaéan eli yksildllistytddn, muodostetaan elaméan-
suunnitelma ja kasvetaan sisdan yksittaisille elamanalueille — sellaisille, kuten talous-
elamé, oikeusjarjestelmé&, uskonnollinen elama, politikka, erotiikka ja siveellisyys. Tata
aikakautta luonnehtivat Sprangerin mukaan ristiriidat ja voimakkaasti seké nopeasti
vaihtuvat tunteet ja myods halu eristaytya laheisistékin ihmisista. Pyrkimys itsenaistymi-
seen kodistaan ja tarve tutustua uusiin ihmisiin voi ilmeta vaellushaluna. Téassa ela-
méanvaiheessa nuori haluaa liittya johonkin sellaiseen toimintaan tai alueeseen, mita ei
kukaan muu, ainakaan aikuiset, pysty hallitsemaan. Urheilu, musiikki, kirjallisuus tai
kasityo voivat olla naita toimintoja ja psykologisen kehityksen kannalta silla ei ole mer-
Kitystd, mika toiminto on. Tahan perustuu Sprangerin mukaan myds ryhmiin kuulumi-
sen tarve eli jengien muodostuminen, milla nuoret hakevat arvonantoa ja tavoittelevat
rakkautta. (Spranger 1932: 35-39; Puuronen 2006: 59-62.)

Robert J. Havighurst (1953) jakoi nuoruuden eri vaiheisiin: varhaisnuoruus (11-14 -
vuotiaat), keskinuoruus (15-18 -vuaotiaat), mydhaisnuoruus (19-25 -vuaotiaat). Han myos
maaritteli nuoruuteen liittyvat kehitystehtavat, joita ovat 1. uusien suhteiden luominen
ikdakumppaneihin 2. sukupuoliroolien tai sukupuolisopimusten omaksuminen 3. oman
fyysisen olemuksen hyvaksyminen 4. emotionaalisen riippumattomuuden saavuttami-
nen omista vanhemmista ja muista aikuisista 5. valmistautuminen eri eldmanaluille,
kuten parisuhteeseen ja perhe-elamaan seka tydelamaan 6. ideologian ja maailman-
katsomuksen kehittaminen ja / tai omaksuminen ja 7. sosiaalisesti vastuullisen kayttay-
tymisen omaksuminen. (Havighurst 1953; Nurmi 1995: 259 ; Puuronen 2006: 62-64.)

Nuoruus kehitysvaiheena sisaltda siis useita kasvutehtavid, muutoksia ja myllerrysta,
mika auttamatta vaikuttaa murrosikéisen nuoren perheen elaméaéan ja perheenjasenten
kokemuksiin siitd. 11-15 -vuotiaana lasten tyytymattomyys perhe-elamaan lisaantyy
(Bergman — Scott 2001: 195). Vastaavasti tutkimusten mukaan perheen siséinen stres-
si koetaan suuremmaksi ja hyvinvointi huonommaksi murrosikaisten lasten perheissa
verrattuna muihin perheisiin. Taméa perustuu siihen, etta murrosikaiset usein haluavat
enemman vapauksia, itsenaisyytta ja valtaa perhesysteemissa. (Joronen 2006:38; Ol-
son 1993: 8-9.). On myos tutkittu, ettd tdssé vaiheessa vanhemmat kokevat enemmaén
ristiriitoja ja tyytymattomyytta parisuhteessaan kuin lasten ollessa nuorempia (Ronka —
Viherakoski — Litsila — Poikkeus 2002: 60).



Perheiden hyvinvointiin vaikuttavat monenlaiset seikat nyky-yhteiskunnassa. Hamalai-
nen (2010:241) kuvaa myothaismodernia elamanmuotoamme fragmentoituneeksi ja
yksildityneeksi seké tyomarkkinoiden pirstoittamaksi. Perheet tarvitsevat yhteiskunnan
apua jasentensa hyvinvoinnista huolehtimiseksi. Hamalaisen (2010: 241) mukaan ny-
kyistd elamanmuotoamme kuvaa korkean ammattitaidon koulutus- ja tietoyhteiskunta,
mediayhteiskunta, yksilollisyytta suosiva ja pluralistinen elamysyhteiskunta seka epéa-
vakauden, sosiaalisen epétasa-arvon ja syrjaytymisen savyttama riskiyhteiskunta. Jo
namaé olosuhteet asettavat haasteita perhe-elamaélle, mutta myds ne nyky-yhteiskunnan
iImi6t, joita muun muassa Galambos ja Tilton-Weaver (2000:178-192) kuvaavat "naen-
naisaikuisuuteen” johdattavina tekijoina: Lasten ja nuorten arvioidaan siirtyvan ennen-
aikaisesti nuoruuteen ja aikuisuuteen jo edella mainitun kasvatuskulttuurimme varhai-
sen itsenaistamistarpeen johdosta. Nuorisokulttuurimme on voimakasta. Koululaiset
viettavat yksindisia iltapaivia monesti erilaisten viestimien aarella, joiden kaytt6 voi olla
hyvinkin hallitsematonta ja kontrolloimatonta. Puberteetti-ika aikaistuu jatkuvasti. (Ga-
lambos — Tilton-Weaver 2000:178-192.)

Lasten ja nuorten kasvatukselle ja perhe-elamalle nyky-yhteiskunta asettaa erityisia
ehtoja, joiden vuoksi perheiden kasvatustehtdvaa on tuettava ja kasvatuskulttuuriin
pyrittdva vaikuttamaan yhteiskunnan taholta (Hamalainen 2010: 241). Tassa tydssa
tavoitteena voidaan pitdd Barnhillin (1979: 94-100 ) hyvin toimivan perheen systeemi-
teoreettista mallia. Sen mukaan hyvin toimivassa perheessa jasenet ovat itsendisia
yksilgita, joilla on vahva pysyvyyden ja yhteenkuuluvuuden tunne muita perheenjasenia
kohtaan. Tallaisessa perheessé keskustellaan ja ollaan joustavia seka jaetaan tehtavia
tasapuolisesti. (Barnhill 1979: 94-100.) Nuorten kokemuksia hyvinvointia edistavista
perheen ominaisuuksista on tutkinut Joronen (2005:89) vaitoskirjassaan. Naita tekijoita
ovat: miellyttdva koti, rakastava ilmapiiri, avoin viestinta, kodin ulkopuoliset suhteet,

perheen osallistuminen, merkitsevyyden tunne perheessa. (Joronen 2005:89.)

2.3 Hyvinvointipalvelut ja koulun toimintaymparisto

Suomalaisen peruskoulun todellisuus on yhta edella kuvatun suomalaisen yhteiskun-
nan tilan kanssa. Tata tilaa kuvaa muun muassa erityisopetuksen tarpeen kasvu ja
kouluikaisten lasten asiakkuuksien maara lastensuojelussa seka mielenterveyspalve-
luissa, jotka ovat lisdantyneet 1990-luvulta lahtien. Perheiden pahoinvointi heijastuu
lapsiin ja sita kautta kouluun. Opetuksen toteuttamiseksi kouluyhteisbisséa on reagoita-

va oppilaiden psykososiaaliseen oireiluun, koulunk&ynnin vaikeuksiin ja paihteiden



kayttéon, jotka ongelmina kulkeutuvat kouluun niiden ulkopuolelta. (Pesonen 2006: 79.)
Toisaalta kouluyhteisgjen sisélla syntyy myds organisaatiotason negatiivisia ilmi6ita,
jotka ruokkivat toinen toistaan ja siirtyvat koulun ulkopuolelle. Né&ita kouluissa vaikutta-
via ilmidita ovat viihtymattomyys, kiusaaminen ja syrjaytyminen. (Huhtanen 2011: 19.)

Ihmisen hyvinvoinnin tukemisen kannalta keskeiset julkisesti jarjestetyt palvelut Aaltio
(2013: 35) maarittelee teoksessaan "Hyvinvoinnin uusi jarjestys” hyvinvointipalveluiksi,
joita ovat muun muassa sosiaali-, terveys-, koulutus-, kulttuuri-, kirjasto-, liikunta- ja
tyollisyyspalvelut. Suomalaista peruskoululaitosta on kuvattu "yhteiskunnaksi pienois-
koossa”. Sen merkitys on ollut suuri hyvinvointiyhteiskuntaa rakennettaessa, kuten
kouluhallituksen entinen pééjohtaja Erkki Aho (2012) on todennut. Verovaroin on halut-
tu turvata jokaiselle lapselle ja nuorelle samanlaiset mahdollisuudet niin sosiaalisesti
kuin alueellisesti tarjpamalla 9-vuotinen peruskoulutus kaikille asuinpaikasta, vanhem-
pien varallisuudesta, uskonnosta tai sukupuolesta riippumatta. (Maenpaa 13.9.2012.)
Kouluissa opetuksen lisaksi toteutettavalla oppilashuollolla tasataan edella kuvattuja
eriarvoisuuksia peruskoulun oppilaiden valilld. Laajassa merkityksessa yhteisolliseen
oppilashuoltoon lukeutuvatkin ilmainen kouluruoka, koulukuljetukset, kouluterveyden-
huolto, oppilaanohjaus, koulunkayntiavustajapalvelut sekd koulupsykologien ja koulu-

kuraattorien tarjoama tuki. (Opetushallitus 12.6.2013.)

Oppilashuoltotytn tavoitteena on Laitisen ja Hallantien (2011: 24) mukaan luoda hyvin-
voiva ja turvallinen oppimis- ja kasvuympaéristd seka suojata mielenterveytta ja ehkaista
syrjaytymista. Sen avulla pyritddn ehkaisemaan, tunnistamaan ja poistamaan kasvun ja
oppimisen esteitd, oppimisvaikeuksia sekd muita ongelmia mahdollisimman varhain.
Oppilashuoltoty6lla pyritéan myos edistaméaén myonteistd vuorovaikutusta, keskindisen
huolenpidon ilmapiiria ja tarvittaessa sen avulla puututaan ongelmiin. Oppilashuollon
tehtaviksi maarittyvat hyvinvointia tukevan oppimisympariston kehittaminen ja yhteisol-
lisen toimintatavan vahvistaminen osana koulun toimintakulttuuria seka jokaisen oppi-
laan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin seuraaminen ja tukeminen tarvittaessa oppilaan
hyvinvoinnissa tapahtuviin muutoksiin puuttumalla yhteisty6ssa huoltajan kanssa. (Lai-
tinen — Hallantie 2011: 24.)

Kouluyhteisbtissa toteutetaan varhaista puuttumista ja ennaltaehkaisevaa tukea kolmi-
portaisen tuen -mallin mukaisesti, joka muodostuu yleisestd, tehostetusta ja erityisesta
tuesta. Kuvio 2. kuvaa tata portaikkoa. Tuki, jota oppilaille tarpeen mukaan nailla eri

tasoilla annetaan, muodostuu hyvin erilaisista toimenpiteisté ja sisaltda sekd pedagogi-
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sia ettd oppilashuollollisia tuen muotoja. Tastd tuen portaiden mallista sdénnellaan
1.1.2011 voimaantulleella Perusopetuslain (642/2010) uudistuksella (Opetus- ja kult-
tuuriministerid). Kouluyhteisdjen siséalla pyritddn tdmén kyseisen mallin avulla kohden-
tamaan tukea tarvitseville oppilaille vastaavasti kuin Aaltio (2013: 75-76) esitti tuen
tarpeen maarittymistéa hyvinvointipalveluissa koko yhteiskuntaa koskien. Kuviossa 2.
yleinen tuki kohdistuu suurimmalle joukolle oppilaita, tehostettua tukea annetaan ennal-
taehk&isevassa mielessa pienemmalle tarvitsevien oppilaiden joukolle, jotta korjaavilta
toimenpiteiltd valtyttaisiin. Erityista tukea annetaan, kun tehostettu tuki ei riitd ja korjaa-

via toimenpiteita on tehtava. Taman tuen tarvitsijoiden joukko, kuviossa 2. kolmion kéar-

ki, on pienin kouluissa ja tdhan edella mainitulla Perusopetuslain uudistuksella pyrittiin-
kin.

Kuvio 2. Kolmiportaisen tuen mallin toteuttaminen kouluyhteiséssad Huhtasen (2011:44) mallia

mukaillen.

2.4 Koulukuraattori koulun hyvinvointipalvelua toteuttamassa

Koulukuraattorin tyd on maaritelty muun muassa lastensuojelulain 9. pykaldssa. Sen
mukaisesti kunnan tulee jarjestdd koulupsykologi- ja koulukuraattoripalveluita, jotka
antavat kunnan perusopetuslaissa tarkoitetun esi-, perus- ja lisdopetuksen seka val-
mistavan opetuksen oppilaille riittavan tuen ja ohjauksen koulunkayntiin ja oppilaiden
kehitykseen liittyvien sosiaalisten ja psyykkisten vaikeuksien ehkaisemiseksi ja poista-
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miseksi. Palveluilla tulee edistda myos koulun ja kodin valisen yhteistyon kehittamista.
(Lastensuojelulaki 98 13.4.2007.) Koulukuraattorin tyd siséltyy oppilashuollon palvelui-
hin ja on osa opetussuunnitelman mukaista oppilashuoltoa. Oppilaalla on subjektiivinen
oikeus oppilashuollon palveluihin ja niité toteutetaan yhteistydsséa oppilaan huoltajan
kanssa. (Perusopetuslaki 31a § 13.6.2003.) 1.8.2014 voimaan tulleen uuden oppilas- ja
opiskelijahuoltolain (30.12.2013 / 1287) mukaan koulujen ja oppilaitosten oppilas- ja
opiskelijahuoltoa sdannellaan entista tarkemmin. Sité toteutetaan peruskouluissa ensi-
sijaisesti ennaltaehkaisevasti, koko kouluyhteista tukevana yhteisollisena oppilashuol-
totybnd. Taman liséksi oppilailla on oikeus myds yksilokohtaiseen oppilashuoltoon.
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1. luku 38 30.12.2013.) Samainen laki maarittelee 1.
luvun 7. pykalassaan koulukuraattoripalvelut opiskelun ja koulunkaynnin tuen ja ohja-
uksen antamiseksi, jolla edistetaan koulu- ja opiskeluyhteisén hyvinvointia seka yhteis-
tyota opiskelijoiden perheiden ja muiden laheisten kanssa seka tuetaan oppilaiden op-
pimista ja hyvinvointia seka psyykkisia ja sosiaalisia valmiuksia (Oppilas- ja opiskelija-
huoltolaki 1. luku 78 30.12.2013).

Aila Wallin (2011: 97) esittdaa koulukuraattorin tyén eli koulusosiaalitydn ytimen lain-
saadannon ja ohjeistusten perusteella olevan lapsen kasvun edistamista ja varhaista
tukea, johon kuuluu osa-alueina monialainen ja -ammatillinen yhteisty®, sosiaalisen
hyvinvoinnin lisddminen ja vanhemmuuden tukeminen. Naista edella mainituista Wallin
(2011: 103) mainitsee vanhemmuuden tukemisen olevan yksi keskeisista koulusosiaa-
litydbn tehtavistd. Hanen mukaansa varhaiskasvatuksesta alkunsa saanutta kasvatus-
kumppanuuden henked yritetaan tadnd paivana aktivoida myds kouluissa. Wallin (2011:
104) toteaakin, ettd parhaimmillaan koulun ja kodin yhteistyd liséa vuorovaikutusta,
luottamusta ja hyvinvointia seka kehittéda tietoista vanhemmuutta, oman eldman hallin-

taa seka vahvistaa turvaverkkoja. (Wallin 2011: 97 - 104.)

Koulun ja kodin yhteistyon kehittamisessa Wallin (2011:104) katsoo koulukuraattorin
olevan opetushenkiltston lisaksi keskeinen henkild. Wallin (2011:105) nakee vanhem-
muuden tukemisen olevan ennen kaikkea vanhempien oman vastuun lisaamista ja
heidan rohkaisemistaan aikuisen roolissa sekd vanhemmuuden haasteiden kohtaami-
sessa. Edella kuvattu koulukuraattorin tydnkuva ja vanhemmuuden tukemisen tehtava
toimivat perusteluina vanhempien ja murrosikaisten nuorten varhaista tukea kehittaval-
le toiminnalle ja yli toimialojen toteutettavalle yhteistydlle koulukuraattorin ty6tehtavista
kasin. (Wallin 2011: 104-105.)
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Koulukuraattorin tyon nakokulmasta ylakouluikdisten nuorten ja heidan vanhempiensa
tarve tukeen nékyy korostuneesti perheiden rikkoutuessa ja vanhempien tai nuorten
paihde- ja mielenterveysongelmissa, mutta ihan myds jo silloin, kun vanhempien ja
nuoren vuorovaikutuksessa on vaikeuksia tai nuori potee yksinaisyytta, kun vanhem-
malla ei mahdollisesti tydelamé&n haasteiden vuoksi ole aikaa hoitaa vanhemman rooli-
aan suhteessa nuoreen. Nuoret voivat jo 7. — 9. -luokkalaisina olla irrallisia ja eristayty-
neita perheistaddn ja vanhemmistaan — mitd&n keskusteluyhteytta nuoren elamén kan-
nalta tarkeisiin asioihin liittyen ei valttamatta ole. Vanhempien ja nuorten valilla saattaa
olla pahoja konflikteja ja keskusteluyhteyden olemattomuus vaikeuttaa olennaisesti
nuoren itsendistymiskehitysta. (Laiho 2012: 6-10.)

2.5 Hyvinvointipalveluiden kehittamistarve Kirkkonummella

Kirkkonummen kunta tdhtda kunta- ja palvelustrategiassaan ennaltaehkaisevien palve-
lujen parantamiseen ja kehittdmiseen asiakaslahtoisesti yhtena painotusalueenaan
nuorten syrjaytymisen ehkaiseminen. Paakaupunkiseudun kehyskuntana Kirkkonum-
men asukasmaara on ollut viime vuosina kasvussa, minka johdosta palveluiden kehit-
taminen ja lisdaminen kunnassa on ollut valttamatonta. Valtakunnallisesti katsottuna
kuntien heikko taloustilanne puolestaan vaikeuttaa tata kehitystd, jolloin uudenlaiset
toimintatavat seka ty6otteet jo olemassa olevien palveluiden sisalla ovat hyvin tervetul-
leita kuntaorganisaatiossa. (Kirkkonummen kunta- ja palvelustrategia 2006: 7,12, 23.)

Kirkkonummen kunta pyrkiikin kunta- ja palvelustrategiassaan ennaltaehkéisevien seka
toimialat ylittdvien palvelujen vahvistamiseen ja lisdéamiseen, mika edellda kuviossa 1.
esitetyn Aaltion (2013:75-76) jaon mukaan tarkoittaa hyvinvointipalveluihin panostami-
seen kolmion ala- ja keskiosan tilanteissa, kuviossa ympyroity alue (Kirkkonummen
kunta- ja palvelustrategia 2006:5; Aaltio 2013:75-76). T&han on heratty muun muassa
sen vuoksi, ettéd Kirkkonummi on seurannut valtakunnallista trendia nuorisoikaisten
huostaanottojen lisdéntymisessa. Tama on tarkoittanut nain ollen tietysti myds kustan-
nusten kasvamista kunnassa. Kirkkonummella on niin hyvinvointipalveluiden piirissa
tydskentelevien kuin kuntapaéattgjien taholla havahduttu ennaltaehkaisevyyteen panos-
tamisen tarkeys palveluissa ja niiden suunnittelussa. (Kirkkonummen kunta- ja palvelu-
strategia 2006: 20.) TAma todetaan myos seuraavassa Kirkkonummen lastensuojelun

visiossa vuosille 2009-2013:
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Kirkkonummi on lapsille ja nuorille hyva ja turvallinen paikka asual!

Lapset ja nuoret voivat kunnassa hyvin ja toimivat aktiivisina kuntalaisina. Kunnassa on
lapsille, nuorille ja lapsiperheille toimivat matalankynnyksen palvelut ja heita kuullaan
heihin liittyvissa asioissa. Kunnan vahvojen peruspalveluiden ja kuvattujen palvelupro-
sessien avulla luodaan poikkihallinnollisesti toimivat palvelut, joita toteutetaan ja arvioi-
daan jatkuvasti. Toimintatapa lasten ja nuorten palveluissa on ennaltaehkaiseva. (Kirk-
konummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2014-2017: 6.)

Kirkkonummen kunta- ja palvelustrategiassa (2006: 5-8) mainittuja laadullisia kriteereja
hyvinvointipalveluiden toteuttamiselle ovat palveluiden saatavuus ja saavutettavuus eri
puolella kuntaa. Asiakas- ja perhel&ahtdisyys pyritaéan lasten ja nuorten hyvinvointisuun-
nitelman (2014-2017: 1) mukaan toteuttamaan ja ottamaan huomioon niin toimintoja
suunniteltaessa, arvioitaessa ja niité kehitettaessa. Hyvinvointipalveluja pyritdan toteut-
tamaan verkostomaista ty0tapaa noudattaen monialaisesti ja moniammatillisesti.
Hyvinvointisuunnitelmassa korostetaan myds varhaista, oikea-aikaista ja avointa yh-
teistyota seka heikkojen signaalien havaitsemista. (Kirkkonummen kunnan lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 5-6.)

Kirkkonummen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 2014-2017 (2014: 6) toimin-

taa ohjaavat periaatteet vuosille 2013-2017 on kiteytetty seuraavanlaisesti:

e Syvennetddn yhteistyOta perusturvan ja sivistystoimen kanssa erityista tukea
tarvitsevien lasten ja nuorten tukemiseksi yhteisen asiakasprosessin avulla.

e Kirkkonummi on vahvasti kaksikielinen. Huomioidaan sekd suomen- etta ruot-
sinkielisten palveluiden tarve.

e Yhteistyotd kolmannen sektorin kanssa lisdtdan lasten ja nuorten hyvinvointi-
palveluissa. (Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
2013-2017:7.)

Kirkkonummen oppilashuoltosuunnitelman 2013 mukaan kunnassa painotetaan muun
muassa kodin ja koulun yhteisty6td, varhaista tukea oppilaan oppimiselle ja hyvinvoin-
nille. Suunnitelman mukaan oppilashuoltotydssa korostuvat entistd enemman yhteisol-
liset ja verkostomaiset toimintatavat. (Oppilashuollon suunnitelma 2013:7.) Kirk-
konummen oppilashuollon kehittamiskohteina ovat seuraavat opetusministerion aset-

tamat laadun ja palvelurakenteen kehittdmisen tavoitteet:

e Oppilashuollon ja opiskelijahuollon palvelujen saatavuuden turvaaminen. T&mé
tavoite edellyttda Kirkkonummella koulupsykologien ja -kuraattoreiden virkara-
kenteen ja toimenkuvien tarkistamista.

e Oppilashuollon palvelurakenteen ja verkostomaisen toimintatavan kehittdminen
ja vakiinnuttaminen. Kirkkonummella tama tarkoittaa yhteisty6rakenteiden luo-
mista ja toteuttamista yhdessa Perusturvan kanssa
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e Opetussuunnitelmien toimeenpanon tukeminen. Kirkkonummella tama tavoite
tarkoittaa opetus- ja oppilashuoltohenkildstén tdydennyskoulutusta ja toiminta-
kulttuurin selkiyttamista sek& henkilostoresurssin riittavyydesta huolehtimista.

e Oppilashuoltotydn painopisteen siirtdminen korjaavasta ennaltaehkdisevaan
tydhon. Tavoite tarkoittaa Kirkkonummella koulujen oppilashuollon ennaltaeh-
kaisevien tydtapojen, -menetelmien ja rakenteiden kehittamista seka koulupsy-
kologipalveluiden ulottamista lukioikaisiin.

e Moniammatillisen, eri hallintokuntien, organisaatioiden ja koulutusasteiden rajat
ylittavan yhteistytn edistaminen. Kirkkonummella tama tarkoittaa palveluraken-
teen toimivuuden arviointia ja kehittdmista. (Kirkkonummen kunnan lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 35.)

Matalan kynnyksen hyvinvointipalvelut ovat asiakkaille helpoimmin vastaanotettavissa.
Kun ongelmat eivat vield ole niin suuria, on voimavaroja enemman ja jaksaa paremmin
hakea seka ottaa apua vastaan. Tasta esimerkkina vertaistuki, jonka avulla on mahdol-
lista solmia ystavyyssuhteita, mika voi olla Kirkkonummen kaltaisessa kunnassa, jonne
monet muuttavat eri puolilta, hyvin arvokasta. T&h&n perustuen vertaistukiohjaaja-
koulutusta on jarjestetty kunnan toimesta hyvinvointipalveluissa asiakastyota tekeville.
Kasvatuskumppanuutta on jo usean vuoden ajan toteutettu Kirkkonummen varhaiskas-
vatuksessa. Viime vuosina myos peruskoulun opettajia ja oppilashuollon henkilostba

on koulutettu kasvatuskumppanuuteen kunnan toimesta.

Niin sosiaalialalla kuin oppilashuoltotydssa on viime aikoina korostettu paljon osallisuu-
den seké yhteisodllisyyden merkitysta. Naitd elementteja voidaan vahvistaa muun mu-
assa juuri dialogisuuteen pyrkimalla vertaistuen kehittdmisen ja kaikenlaisen osallisuut-
ta vahvistavan yhteistoiminnan avulla. Hyvinvointipalveluiden piirissa toteutettavana
tuen ty6tapoina ndméa ovat myods edullisia, koska niilla voidaan vastata useampien asi-
akkaiden tarpeisiin samalla kerralla, ilman suuria ponnisteluja ja toiminnot itsessaan
vahvistavat ihmisten sosiaalisia suhteita, jotka usein kannattelevat ja tukevat elamén
erilaisissa kaanteissa ehkaisten syrjaytymista. (Mm. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2013).

251 Kirkkonummen kunta toimintaymparisténa

Kirkkonummen kunnan asukasluku on 38 311 (28.2.2015). Vaestdsta noin 78 % on
suomenkielisid ja 18 % ruotsinkielisia. Kirkkonummi on padkaupunkiseudun laajentu-
essa ollut viime vuodet kasvukunta. Lapsiperheiden osuus on viime vuosina kasvanut
ja niiden osuus kaikista perheistd on noin 50 %. Vertailupohjana on koko maan vastaa-

va osuus, joka on noin 40 %. TAman vuoksi lasten-, nuorten ja lapsiperheiden palvelui-
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den tarve on kunnassa suuri. Alle 15 -vuotiaita lapsia ja nuoria on Kirkkonummen kun-
nan koko vaestosta 22,5 %. Kaiken kaikkiaan perusopetusta saa lukuvuonna 2013 -
2014 Kirkkonummella 4721 oppilasta, joista ruotsinkielisten osuus on 1056 oppilasta el
22 %. (Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2014-2017:
18; Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 2014-2017 palve-
lukuvaukset: 16.)

Kirkkonummi jakaantuu maantieteellisesti Etela-, Keski- ja Pohjois-Kirkkonummen alu-
eisiin. Kirkkonummen jakaantuminen maantieteellisesti laajalle alueelle vaikeuttaa pal-
veluihin hakeutumista. Kunnassa toteutettavat palvelut sijoittuvat paaasiallisesti kes-
kustan, Veikkolan ja Masalan alueille. Naista kolmesta Masalassa ja Veikkolassa on
kummassakin yksi suomenkielinen ylakoulu. Keskustan alueella ylakoulua kdydaan

yhden suomenkielisen ylakoulun lisaksi erityiskoulussa ja ruotsinkielisesséa koulussa.

25.2 Nuoret ja perheet Kirkkonummella

Edella todettiin lapsiperheiden maarén kasvu Kirkkonummella viime vuosina ja lapsi-
perheiden suhteellisesti suurempi osuus kunnassa asuvista kaikista perheista verrattu-
na koko maan vastaavaan. Tama nékyy seuraavasta taulukosta 1. Siitd on ndhtavissa

myds, etta yksinhuoltajavanhempien, etenkin &itien, osuus on kasvanut kunnassa.

Lapsiperheet Kirkkonummella | 2007 2012 Muutos Muutos-%

Aviopari ja lapsi(a) 3514 3634 120 3,4 %
Avopari ja lapsi(a) 773 833 60 7,8 %
Aiti ja lapsi(a) 652 722 70 10,7 %
Isa ja lapsi(a) 110 115 5 4,5 %
Lapsiperheet yhteensa 5049 5304 255 51%

Taulukko 1. Perheiden maard ja sen muutos Kirkkonummella vuosina 2007 ja 2012 (Kirk-

konummen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 12).

Vaestéennusteen mukaan nuoruusikaisten eli yli 10 -vuotiaiden lasten osuus kasvaa

tulevina vuosina Kirkkonummella. TAma kay ilmi oheisesta taulukosta 2.
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Vaestbennuste 0-4 -vuotiaat 2708 2868 2915
Vaestbennuste 5-9 -vuotiaat 3039 2987 3126
Vaestbennuste 10-14 -vuotiaat 2709 3020 3064
Vaestbennuste 15-19 -vuotiaat 2525 2711 2815
Vaestbennuste 20-24 -vuotiaat 1503 1609 1752
Vaestoennuste alle 25-vuotiaat yhteensa 12484 13195 13672

Taulukko 2. Lapsivaestoennuste Kirkkonummella (Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 11).

Kirkkonummelaisten nuorten hyvinvointi on viime vuosina kohentunut Kouluterveys-
kyselyn 2013 mukaan, johon vastaavat peruskoulun 8. ja 9. luokkalaiset ja lukion 1. ja
2. vuoden opiskelijat. Elinoloja, kouluoloja, koettua terveytta, terveystottumuksia ja ko-
kemuksia oppilashuollolta saadusta tuesta kartoittava kysely nosti esiin kuitenkin seik-
koja, jotka on syyté ottaa huomioon lasten, nuorten ja heidan perheidensa hyvinvointi-
palvelujen suunnittelussa, kehittdmisessa ja toteuttamisessa koko kunnan ja yksittais-
ten koulujen tasolla. Lisaantymaan pain ovat nuorten ruutuaika, ylipaino ja huumeko-
keilut Kirkkonummella. Merkillepantavaa on myds se, etta vaikka edellisvuosista muu-
tosta huonompaan ei ole tapahtunut, yli puolet Kirkkonummelaisista 8. ja 9. luokkalais-
ten perheisté ei syd yhteista ateriaa iltaisin. Lahes puolet samasta joukosta nuoria ei
tieda miten voivat vaikuttaa koulun asioihin ja useampi kuin joka kolmas kokee tydmaa-
ran koulussa liilan suureksi. Vanhempien tyottomyys nayttda kyselyn mukaan olevan
my0s kasvussa Kirkkonummella. (Luopa — Kivimaki — Nipuli — Vilkki - Jokela — Laukka-
rinen — Paananen 2013: 14-35.)

Taulukosta 1. ndkyy aitien yksinhuoltajuuden kasvu Kirkkonummella. Tama tarkoittaa,
ettd vanhempien ero on jossain vaiheessa muuttanut myos lapsen tai nuoren eldméaa,
mika on saattanut jarkyttda lapsen mieltd ja olosuhteita. Yksinhuoltajaperhe on tutki-
musten mukaan myds suuremmassa koyhyysriskissa ja eroperheeltad vaaditaan uuden-
laisia ponnistuksia, jotta vanhempien keskindinen yhteistyo ja suhteet lapseen jatkuvat
lapsen kannalta suotuisasti (Kuronen 2003: 108,113). Kirkkonummella merkillepanta-
vaa on myds, etta perhearkeen vaikuttaa olennaisesti perheen yhteisen ajan vahyys,
joka tulee nuorten kanssa tydskentelevien ja nuorten valisissa keskusteluissa usein
esiin. TAma johtuu osaksi Kivimaen (2003: 192-193) kuvaamista yleisista tyokulttuuriin
liittyvista ilmidistd, joihin viitattiin kappaleessa 2.2, mutta myés Kirkkonummen sijainnis-
ta paakaupunkiseudun kehyskuntana. Vanhemmat, jotka kulkevat t6ihin paadkaupunkiin

tai sen liepeille kayttavat vuorokaudesta paljon aikaa tydmatkaruuhkissa.
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Koulujen oppilashuoltotydn nakoékulmasta katsottuna on havaittavissa, etta murrosias-
sé olevien nuorten vanhemmille ja tamén ik&joukon perheille on vahan - jos ollenkaan -
matalan kynnyksen ja varhaisen vaiheen tukipalveluja. Kirkkonummella perheneuvola
antaa palveluita vain alle 12-vuotiaille ja heidan perheilleen. Muutoinkin Kirkkonummen
ennaltaechkaisevaan tukeen painottuvat hyvinvointipalvelut, fokuksenaan kouluikéisten
lasten vanhempien kasvatustehtavan tukeminen, ovat niukat. Nuoruusikaisista ja heille
kohdennetuista palveluista on huolta laajemminkin. Kuntalaiset itse arvioivat tuoreessa
kuntalaisbarometrissa, ettd nuorten harrastus- ja toimintamahdollisuuksia olisi Kirk-

konummella syyta lisata (Kirkkonummen kuntalaisbarometri 2013: 194).

2.5.3 Viranomaisten yhteistyd Kirkkonummen kunnassa

Kirkkonummen kunnan organisaatio jakautuu erillisiin tulosyksikdihin, joista perustur-
van ja sivistystoimen toimialat huolehtivat suurimmasta osasta hyvinvointipalvelujen
jarjestamisesta ja toteuttamisesta kunnassa. Eri tulosyksikéiden tuottamia palveluita
ohjaa kunta- ja palvelustrategia ja siihen liittyva toimintasuunnitelma seka luonnollisesti
kunnalliset paatoksentekoelimet. Toimialoittain palvelujen tuottamista ja jarjestamista
ohjaavat myds alakohtaiset lait ja asetukset. Ylakouluikéisille ja heidan vanhemmilleen
kohdennettuja perustason hyvinvointipalveluja Kirkkonummen alueella ovat: perusope-
tus ja siihen liittyva oppilashuolto seka kouluterveydenhuolto, nuoriso- ja liikuntapalve-
lut, suun terveydenhuolto, Nuorten hyvinvointiasema, lastensuojelu ja perhetyd, lasten-
valvoja, kirjastopalvelut. (Kirkkonummen kunta- ja palvelustrategia 2006; Kirkkonum-
men kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2014-2017; Kirkkonummen kun-

nan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman 2014-2017 palvelukuvaukset.)

Kirkkonummen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa 2013-2017 (2013: 6) esite-
taan yhtena laadullisena kriteerind kunnassa monialaisen ja moniammatillisen verkos-
tomaisen yhteistydn tekeminen, joka on maadritelty useiden toimijoiden tavoitteelliseksi
tydskentelyksi asiakasperheiden ongelmien selkiyttamiseksi tai toiminnan kehittami-
seksi. Kyseisen suunnitelman mukaan tallainen tydskentely vaatii, ettda kaytannon ta-
solla tyontekijoiden kesken tehd&én joustavaa yhteisty6td, neuvotellen seka kollegiaali-
sesti ettd suhteessa asiakkaisiin seka ylospain johtotason kanssa. Keskijohdon tasolla
tama tyoskentelytapa edellyttdéd vastaavasti ylisektorista neuvottelevuutta ja vuoropu-
heluja ylos- ja alaspéain. Tassa linjaorganisaatioiden johtamiselta vaaditaan verkosto-
maisten rakenteiden hallinnollista tukemista. (Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten

hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 6.)
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Viranomaisyhteistyd hyvinvointipalveluissa on Kirkkonummella pitkalti yhteistyon teke-
mista perusturvan ja sivistystoimen toimijoiden kesken. Tahan onkin viime aikoina pyrit-
ty yhteisten prosessikuvausten laatimisten avulla esimerkiksi lastensuojelun ja oppi-
lashuollon koulupsykologien sek& koulukuraattorien kesken. Tasta kehittdmisyhteis-
tyosta todetaan Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa
2013-2017 (2013:6) seuraavasti:

Moniammatillista yhteisty6téa kehitetdan kunnassa mm. perustamalla poikkihallinnollisia
tydryhmia, joissa yhteisia prosesseja vieddan eteenpéin. Taméa yhteisten prosessien
kehittamistyd on Kirkkonummella alkuvaiheessa. Tavoitetilana on aidon ja esteettéméan
yhteistybn syntyminen kunnan palveluiden kesken. Matalankynnyksen palvelut ovat
osa varhaisten ja oikea-aikaisten palveluiden kehittamistyotd Kirkkonummella. (Kirk-
konummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 6.)

Edelleen kyseisenlaista Kirkkonummen hyvinvointipalveluissa tehtdvaa yhteistyota ja
sen kehittamistd kunnassa perustellaan hyvinvointisuunnitelmassa (2013: 6) seuraa-

vasti:

Painottamalla peruspalveluissa varhaisen ja oikea-aikaisen avoimen yhteistybn mene-
telmid, voidaan osaltaan ennaltaehkaista lasten, nuorten ja lapsiperheiden syrjaytymis-
ta seka erityispalveluiden tarvetta. Varhainen ja oikea-aikainen avoin yhteistyd nakyy
kunnan palveluissa ennaltaehkéisevéana tydotteena, heikkojen signaalien havaitsemi-
sena seké varhaisen tuen ja moniammatillisen yhteistydon menetelmien kehittdmisena.
(Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017: 6.)

3 Silmays hyvinvointiin

3.1 Mité hyvinvointi on?

Mitd ihmiselld on, kun han elaa hyvaa elamaa eli voi hyvin? Tata ovat pohtineet filosofit
jo vuosituhansia. Aristoteleen (384-322 ekr., suomeksi Knuuttila 2012: 14-19) mukaan
ihminen elaa hyvaa elamaa, kun héan toteuttaa hyvin ihmisyyteen olennaisesti kuuluvia
tehtavid, jotka ovat Aristoteleen mukaan hyveita. Toisaalta Aristoteleen mukaan hyvan
elaman elaminen edellyttdd myos suotuisia olosuhteita eli kaikki ei ole ihmisesta itses-
tdan kiinni, vaan hyvinvoinnin saavuttaminen asettaa vaatimuksia myos yhteisdlle, jol-

loin sosiaalisilla ja materiaalisilla olosuhteilla seka instituutioilla on keskeinen rooli.

Kraut (2007:131) kuvaa ihmisen hyvinvointia kukoistamisen -kasitteella. Hanen mu-

kaansa ihmiset ja muut elolliset luontokappaleet kukoistavat olosuhteiden ollessa suo-



19

tuisat. Tama tarkoittaa kehittymistd asianmukaisesti ja taydellisesti kasvamalla, kypsy-
malla seka hyddyntamalla potentiaalejaan, kykyjaan ja luonnonlahjojaan, jotka heilla on
jo olemassaolonsa alkuvaiheessa. (Kraut 2007: 131.) Sek& Aristoteleen etta Krautin
pohdinnoissa ihmisen hyvinvointiin liittyvat subjektiivinen (ihmisyyteen liittyvéat tehtavat,
potentiaalit, kyvyt, lahjakkuudet) ja objektiivinen (suotuisat olosuhteet) puoli (Lager-
spetz 2011:84).

3.2 Toimintakykyteoriasta Nussbaumin oikeudenmukaisuusteoriaan

Edella kuvatun hyvinvointikasityksen karkean kahtiajaon lisdksi on tehty viela erittele-
vampia jaotteluja, joita ovat esimerkiksi mielentila- eli kokemusteoriat, halu- eli prefe-
renssiteoriat, idealisoitujen halujen teoriat, objektivistiset teoriat ja yhdistelmateoriat
(Lagerspetz 2011: 85). Amartya Sen ja Martha Nussbaum ovat toimintakykyteoriallaan
osoittaneet, ettd sen enempaa koetulla mielihyvalla (subjektivismi) tai kaytettavissa
olevilla resursseilla (objektivismi) ei voida selittdd hyvinvoinnin koko olemusta. Toimin-
takykyteoria nostaa keskiodn ihmisen autonomian ja osallisuuden. Riittdva ravinto, ter-
veys ja asuminen ovat ihmisen tarkeita perustarpeita, mutta niitd ovat yhtélailla esimer-
kiksi hyva itsetunto ja osallisuus sosiaalisessa yhteiséssa. Sen ja Nussbaum tarkoitta-
vatkin toimintakyvylla mahdollisuutta valita ja saavuttaa toimintoja, joka merkitsee, etta
ihmisen elaménlaatu on riippuvainen hanen kyvystdan ja vapaudestaan saavuttaa ar-
vokkaita toimintoja. (Sen 2007: 273; Aaltio 2013: 54.)

Kyseisen hyvinvointiteorian pohjalta Nussbaum (2003) on Aristoteleeseen ja Marxiin
nojaten kehittényt edelleen oikeudenmukaisuusteorian. H&n on argumentoinut, etta
hyvinvointiin perehtyvilla tutkijoilla on oltava kasitys oikeudenmukaisesta yhteiskunnas-
ta, millaiseen tulisi pyrkia. Taman oikeudenmukaisuusteoriansa mukaiset ihmisarvoisen
elaman edellytykset eli Nussbaumin (2003:41-42) maarittelemat yleispatevét toiminta-
kyvyt ja mahdollisuudet luetellaan seuraavassa. Ne antavat seikkaperaisemman kuva-
uksen siitd, mista ihmisen hyvinvointi nykytiedon valossa voi muodostua ja ne voivat

saada eri kulttuureissa ja yksil6illa erilaisia muotoja:

Elaman elaminen ja ennenaikaisen kuoleman valttaminen.

Ruumiillinen terveys, johon liittyy elaminen ja lisdantyminen terveellisesti.
Ruumiillinen koskemattomuus, joka tarkoittaa vapautta muuttaa paikasta toi-
seen, olla suojassa kaikenlaiselta vékivallalta ja oikeutta omaan seksuaalisuu-
teen.

4. Aistit, mielikuvitus ja ajattelu.

5. Tunteet.

wN P
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6. Kaytannollinen jarki.

7. Yhteison jasenyys, joka on toisaalta kykya elaa toisten kanssa vuorovaikutuk-
sessa ja toisaalta yhteiskunnallisten edellytysten olemassaoloa.

8. Muut lajit, joka tarkoittaa kykya elaa suhteessa luontoon, kuten elaimiin ja
kasveihin ja niista huolehtiminen.

9. Mahdollisuus leikkia, joka on kykya nauraa, leikkia ja nauttia vapaa-ajasta.

10. Kontrolli omasta elinymparistosta, joka on toisaalta omaa poliittista vaikutta-
mista, sananvapautta ja yhdistymisvapautta ja toisaalta materiaalista eli tasa-
arvoisia omistusoikeuksia ja oikeutta tyon etsimiseen seka tekemiseen yhden-
vertaisesti vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (Nussbaum 2003: 41-42; Aal-
tio 2013: 56-57.)

3.3 Doyalin ja Goughin hyvinvoinnin tarveteoria

Viela tarkemman ja yksityiskohtaisemman kuvauksen hyvinvoinnin rakentumisesta ovat
laatineet Len Doyal ja lan Gough (1991) tarveteoriallaan, jota seka Kajanoja (2005)
ettd Aaltio (2013) avaavat tahoillaan. Taméan teorian luominen perustui Kkritiikkiin brutto-
kansantuotteen kayttdmisesta hyvinvoinnin mittarina ja tarpeeseen luoda sopivampia
indikaattoreita hyvinvoinnin mittaamiseksi. Kajanoja (2005: 96,98) tuo esiin, ettéd Doya-
lin ja Goughin teoriassa elaman hallinta eli autonomia ja terveys korostuvat ihmisen
perustarpeina. Naista perustarpeista johdetaan yksittéiset hyvinvoinnin indikaattorit ja
perimmaisind kriteereind ovat “edellytykset osallistua yhteisén eldamanmuotoon” ja
"vuorovaikutus”, mika osoittaa, ettd Doyalin ja Goughin kasitys hyvinvoinnista on muuta
kuin resursseista tai individualistisista lahtékohdista johtuvaa. Hyvinvointi koostuu hei-
dan mukaansa perustarpeista ja valittavista tarpeista seka yhteiskunnallisista edelly-
tyksista tarpeiden tyydytykselle kulttuurista riippuvilla tavoilla. Kyseisen teorian mukaan
tarpeentyydytyksen ollessa optimaalinen universaalina paadmaarana on ihmisen osallis-
tuminen ja vapautuminen. Tata hyvinvoinnin rakentumista Doyalin ja Goughin mukaan
selventéaéd oheinen kuvio 3., jonka Kajanoja (2005: 97) on esittanyt artikkelissaan. (Ka-
janoja 2005: 93-98.)
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Kuvio 3. Doyalin ja Goughin teoria paépiirteissdan Kajanojan (2005: 97) mukaan.
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A
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Aaltio (2013: 59-60) puolestaan esittaa, ettd Doyalin ja Goughin teoriassa korkeam-

man universaalin paamaaran eli osallistumisen ja vapautumisen tavoittamiseksi eri-

tasoisten valillisten tarpeiden tyydyttyminen on edellytyksena ja ihmisilla on voitava

olla mahdollisuus saavuttaa tavoitteita, joita itse pitavéat arvokkaina. Aaltio (2013:60)

siteeraa Doyalia ja Goughia ja toteaa, etta yhteiskunta tulisi jarjestaa siten, etta ihmi-

sella on mahdollisuus toteuttaa sita elama&nmuotoa mahdollisimman taysipainoisesti,

mitd han haluaa elda ja hanella olisi oltava mahdollisuus vapautumiseen. Aaltio tuo

esiin, ettd Doyalin ja Goughin teoriassa tarpeiden saavuttamiseksi inhimillisen toimin-

nan ja vuorovaikutuksen on onnistuttava mahdollisimman hyvin ja avaakin kyseisia

tarpeita viela yksityiskohtaisemmin teoksessaan. (Aaltio 2013: 58-64.)
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Ihmisen hyvinvointi koostuu useista tekijoista, kuten edelld kuvatuista teorioista voi
havaita. Niiss& ihmisen toimintakyky ja mahdollisuudet osallisuuteen korostuvat hy-
vinvointia lisdavina tekijoind. Kyseisissé hyvinvointiteorioissa hyvinvoinnin ei katsota
rippuvan pelkastaan vain ihmisen subjektiivisista ominaisuuksista tai olosuhteiden
suotuisuuksista, vaan teoriat yhdistelevat naita tekijoitd. Taman opinnaytetyon hyvin-
vointikdsitys muodostuu edelliseen perustuen osallisuudesta ja sen vahvistamisesta.

Naitd avataan seuraavassa luvussa.

4 Hyvinvointia lisaa osallisuutta vahvistamalla

4.1 Osallisuus yhteiskunnassa ja yhteisdssa

Osallisuus kasitteena on moniulotteinen ja sen maaritteleminen riippuu asiayhteydesta
ja tarkoitusperasta. Tata kuvastaa englannin kielessa osallisuutta kuvaavien termien
maara. Participation, concern, inclusion, co-production ja involvement ovat kaikki osal-
lisuutta joissain asiayhteyksissd. (Vehvilainen 2006: 76; Koskinen-Ollongvist —
Rouvinen-Wilenius — Aalto-Kallio 2009: 30.) Tassa opinnaytetydssa osallisuuden kasit-
teeseen liittyy Kiintedsti myos osallistumisen kasite, kun kehitettdvana ovat muun mu-
assa erilaiset toiminnot, joiden toteutuminen edellyttda ensisijaisesti nuorten ja van-
hempien osallistumista ennen kuin osallisuuden kokemuksia voi syntya. Kasitteena
osallisuus eroaa osallistumisesta osallistumisen syvyyden tasossa (Koskinen-
Ollonqvist — Rouvinen-Wilenius — Aalto-Kallio 2009: 30).

Euroopan Unioni on jo 2000-luvun alussa asettanut paamaarakseen, etta sen jasenval-
tioissa toteutetaan tehokasta sosiaalisen osallisuuden politikkaa, minka pohjalta ja-
senmaissa on laadittu toimintasuunnitelmia sen toteuttamiseksi. P&&asiallisesti naméa
tarkoittavat toimenpiteité ty6llisyyden parantamiseksi, sosiaalisen osallisuuden ja sosi-
aalisen suojelun toteuttamiseksi, tytolojen parantamiseksi, syrjinnan vahentamiseksi ja
sukupuolten tasa-arvon lisaamiseksi. (Euroopan komissio 12.12.2003; Euroopan ko-
missio 2011.) Kaikki ndma asiat ja niihin liittyvat erilaiset ilmi6t tulevat jostain nakékul-
masta ja jonkinasteisesti ndkyviin myds kuntatasolla hyvinvointipalveluiden piirissa toi-

mittaessa ja tyoskenneltaessa, on tyon kohteena kyse sitten lapsi- tai aikuisvaestosta.
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Vehvildinen (2006: 76) puhuukin osallisuuteen liittyvista eri ulottuvuuksista, jotka ovat
kytkoOksissa toisiinsa, ja joista kasin kyseista kasitetta voidaan tarkastella. N&itéa ulottu-
vuuksia Vehvildisen mukaan ovat valta, oikeudet ja hyvinvointi. Ne ovat sidoksissa toi-
siinsa seuraavassa kuviossa 4. esitetylla tavalla. (Vehvilainen 2006: 76.)

/ f‘/ X A
//  SOSIAALINEN
PAAOMA -

OIKEUDET ([N HYVINVOINTI

Kuvio 4. Osallisuuden eri ulottuvuudet ja niiden kytkokset Vehvildistéa (2006:76) mukaillen.

Oikeudet -ulottuvuudesta katsottuna osallisuus on kansalaisen perusoikeuksien toteu-
tumista, jotka on kirjattu kansallisen ja Euroopan Unionin lainsdadannon lisaksi esimer-
kiksi YK:n ihmisoikeusjulistukseen ja lapsen oikeuksien sopimukseen. Valta -
ulottuvuudessa on kyse kansalaisen suhteesta julkiseen organisaatioon. Tassa ulottu-
vuudessa osallisuus liittyy valtauttamisen kasitteeseen, joka tarkoittaa kansalaisen val-
lan ja resurssien lisdantymistd oman elaméan hallinnassa tai yhteiskunnallisessa ja pai-
kallisessa paatbksenteossa. Hyvinvointi -ulottuvuus liittyy sitd vastoin kdyhyyden ja
syrjaytymisen torjuntaan eli osattomuuden poistoon. Naiden ulottuvuuksien kytkeytymi-
nen toisiinsa on kuitenkin ilmeistd. llman oikeuksia toimia kansalainen ei voi vaikuttaa
omiin tai laheistensa asioihin, jolloin todennakdisesti kansalaisen hyvinvointikaan ei voi
lisdéntya, jolloin yhteiskunnallinen integroituminen ja& toteutumatta. (Vehvildinen 2006:
76-77.)

Edelld kuvattua kansalaisen integroitumista yhteiskuntaan Raunio (2006:74-76) on
jasentanyt jakamalla sen instituutioissa ja erilaisissa toiminnallisissa areenoissa tapah-
tuvaksi. Naitd ovat hanen mukaansa tyémarkkinat, joiden tehtdvana on taloudellisen
integraation yllapitaminen, hyvinvointipalvelut vastaavat sosiaalisesta integraatiosta,
koulutusjarjestelmén tehtdvanad on osaamiseen perustuvan integraation yllapitdminen.

Demokratia ja oikeusjarjestelma vastaavat Raunion (2006:75-76) mukaan kansalaisin-
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tegraation tehtdvaan ja perhe- ja sosiaalisilla suhteilla on luottamukseen perustuva
yhteisdllisen integraation yllapitamisen tehtava. (Raunio 2006: 74-76, 138-141; Manni-
la-Peltoniemi 1997: 4-7.)

Sosiaali- ja terveysministerit (9.8.2012) méaarittelee osallisuuden mukanaoloksi, vaikut-
tamiseksi, huolenpidoksi ja yhteisesti rakennetusta hyvinvoinnista osalliseksi paasemi-
seksi (Sosiaali- ja terveysministerié 9.8.2012). Yksinkertaistaen osallisuus on yhteis6on
liittymist&, siihen kuulumista ja siihen vaikuttamista (Hotari — Oranen — P6s0 2013:
149). Yhteiso voi tallgin olla mika tahansa; perhe, luokka, tydyhteiso, asuinympaéristo tai
yhteiskunta.

Hyvinvointipalveluiden tehtdvana on kansalaisten hyvinvoinnin edistaminen tai pahoin-
voinnin vahentadminen eli heidan tarpeisiinsa vastaaminen. Osallisuus eli yhteison toi-
mintaan osallistuminen on tullut kolmanneksi hyvinvoinnin jasentéjaksi tarve- ja resurs-
siteoreettisen jasennyksen rinnalle. Pelkkéa taloudellinen tukeminen ei riita, eika lisaa
ihmisen hyvinvointia, jos ihmiselld ei ole esimerkiksi tydnsa vuoksi aikaa ja voimavaroja
hoitaa tehtaviansd vanhempana. Toiminta- ja osallisuusperustainen hyvinvointikasitys,
jota avattiin jo edellisessa hyvinvointia kasittelevassa luvussa, lahteekin siita, etta ihmi-
sella on tarve osallistua yhteis6- ja yhteiskuntatason toimintoihin, joita voivat olla ty6-,
opiskelu-, harrastus- tai kansalaistoiminta. Tassé lahestymistavassa toiminnot ja kyvyt
ovat merkitsevia ihmisen hyvinvoinnille. Nain ollen hyvinvointi ilmenee toimintojen to-

teutumisena, joita toimintamahdollisuudet ja -kyvyt edesauttavat. (Niemela 2010: 19.)

Hyvinvoinnin maarittelemiseksi Van der Maesenin ja Walkerin (2002) sosiaalisen laa-
dun teoria jasentdd yksityiskohtaisemmin yksilon osallisuuden kokemuksen ja elin-
olosuhteiden muotoutumista. Se liittyy laajempaan Euroopan Unionin alueen kehitta-
mistyohon. Kyseinen teoria otettiin 1ahtokohdaksi Euroopan parlamentin vuonna 2000
hyvaksymassa Lissabonin strategiassa, jonka pohjalta kaynnistettiin hanke uuden so-
siaalinen laatu -indikaattorin kehittdmiseksi Euroopan Sosiaalisen laadun -saation toi-
mesta. Tausta-ajatuksena tédssa oli Euroopan Unionin pyrkimys vahvistaa sosiaalista
mallia ennemminkin kuin talousjohtoisuutta. Kyseinen saati¢ kritisoi perinteista valtiol-
lista sosiaalipolitikkaa ja nimittaa sitéa "sosiaaliseksi hallinnoinniksi”. Yhteiskuntapolitii-
kan tulisi nykypaivana saation ajaman ideologian mukaan ottaa huomioon kansalaisten
tyytyvaisyys ja siihen vaikuttaminen alueiden, kaupunkien, yhteiséjen ja perheiden ta-
solla. Sosiaalisen laadun yhteiskuntapolitikka ottaa huomioon ”sosiaalisen hallinnoin-

nin” lisaksi talous-, hyvinvointi- ja kulttuuripolitikan sek& myo6s teollisuus- ja rahapolitii-
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kan. Siind otetaan huomioon niin julkisen ja yksityisen sektorin kuin my6s kolmannen
sektorin tuottamat olosuhteet. (Van der Maesen — Walker 2002: 3-5; European Foun-
dation of Social Quality 29.11.2012.)

Sosiaalinen laatu méaaritelladn Van der Maesenin ja Walkerin (2002: 6) mukaan ulottu-
vuudeksi siita, miten laajasti yksilot voivat osallistua yhteistjensa sosiaaliseen ja talou-
delliseen elamé&an ja siihen liitetd&dn myds ne olosuhteet, jotka edistavat yksildiden hy-
vinvointia ja subjektiivisia mahdollisuuksia. Tahan sosiaalisen laadun kokonaisuuteen
yksilon osallisuudesta, mahdollisuuksista ja sosiaalisesta kyvysta toimia liittyy nelja eri
sosiaalista osatekijaa eli toisin sanoen sosiaalisen laadun edellytysta. Naitd ovat Van
der Maesenin ja Walkerin (2005: 16) mukaan sosiaalinen kyvykkyys, yhteis6on kuulu-
minen, sosioekonominen turvallisuus ja sosiaalinen koheesio, joita kuvaa ja selventaa

oheinen kuvio 5.

Socio-econamic Security Social cohesion
Financal resources Trust
Housing and the envronment Other infegrative nomms and valkues
Mealkth and care Socal networks
Work ‘dendry
Educaton
Social Inclusion Social Empowerment
Citizenship nghts Knowledge base
Labour marke? Labour marked
Sevwces (pubic and private) C’o‘wvw.&s and Supportiveness
Seaal networks of inshiutions
Personal refations

Kuvio 5. Osallisuuden nelja eri osatekijaa Van der Maesenin ja Walkerin (2005: 16) mukaan.

Kuviossa 5. sosiaalinen kyvykkyys (Social Empowerment) merkitsee, etta yksilolla on
oltava mahdollisuudet osallistumiseen ja osallisuuden kokemiseen seké kykyja ja taito-
ja omasta elamasta huolehtimiseen. Yhteis66n kuulumisen (Social Inclusion) osatekija
liittyy siihen, etté yksilo ei koe olevansa syrjaytynyt poliittisista, sosiaalisista ja taloudel-
lisista jarjestelmistd, kuten esimerkiksi tyollisyydestda, koulutuksesta, politikasta tai
muista yhteisotistaan. Sosioekonominen turvallisuus (Socio-economic Security) edellyt-
taa yksilon mahdollisuuksia kouluttautua, tehda tditd, saada sosiaaliturvaa ja terveys-
palveluita seké eldd arvokasta elamaa ilman koéyhyytta, aineellisia tai aineettomia puut-
teita. Sosiaalinen koheesio (Social Cohesion) tarkoittaa yksilon mahdollisuutta kokea
luottamuksellisuutta ja yhteenkuuluvuutta seka kuulua yhteis6ihin, joissa on yhteisesti

sovitut arvot ja normit. (Van der Maesen — Walker 2002: 6.)



26

Tassa opinnaytetydssa osallisuus maarittyy vanhempien ja nuorten toimintamahdolli-
suuksien ja -kykyjen yllapitdmiseksi ja vahvistamiseksi toteutettujen ja kehitettavien
toimintojen kartoittamiseen ja kokoamiseen viranomaisyhteistydlla. Osallisuutta tarkas-
tellaan useasta eri ndkokulmasta kasin: Miten osallisuus teoriana nivoutuu hyvinvointi-
palveluihin ja niiden toteuttamiseen? Mita on tai voisi olla vanhempien osallisuus, kun
perheessa on ylakouluikdisid nuoria? Mitd on nuorten osallisuus ja minké&laiset toimin-
not kannustavat nuoria osallisuuteen? Mita osallisuus on viranomaisyhteistyossa ja

miten sita pyritdan lisddmaan tydotteisiin ja toiminnan tasolle tassa yhteistyossa?

41.1 Vanhempien osallisuus

Vanhempien osallisuutta tarkastellaan tassa yhteydessa heidan omista lahtokohdistaan
ja ympardivista olosuhteista kasin. Vanhempien kokemuksiin osallisuudestaan vaikut-
tavat luonnollisesti edella esitetyt yhteiskunnalliset ja asuinymparistoon liittyvat olosuh-
teet. Vanhempien subjektiiviset kokemukset ja kasitykset osallisuudesta sekéa kyvyt ja
mahdollisuudet olla osallisia muovautuvat edella kuvattujen elaménolosuhteiden, sub-
jektiivisten tarpeiden ja yhteiskunnallisten olosuhteiden myota tietynlaisiksi. Toisin sa-
noen muun muassa aiemmassa luvussa 3.2 ja 3.3 esitettyihin Nussbaumin (2003) seka
Doyalin ja Goughin (1991) hyvinvoinnin teorioihin viitaten on nahtavissa, etta vanhem-
pien hyvinvointi korreloi osallisuuskokemusten ja osallistumisaktiivisuuden kanssa.
Nama seikat luovat taustan sille, miten vanhempien osallisuus nayttaytyy perheyhtei-
son sisalla. Toisaalta kyseiset seikat vaikuttavat myos siihen, miten vanhemmat ovat
osallisia l&hiyhteisdissaan tai tdssa yhteydessa voidaan ehkapa ennemmin puhua van-
hempien osallistumisesta lahiyhteisdissd ja -ymparistdssa tapahtuvaan toimintaan,

kuten esimerkiksi lasten koulun vanhempainiltoihin, harrastus- tai asukastoimintaan.

Lastensa huoltajina vanhemmille kuuluu lastensa kasvatustehtdva. Kasvattaminen on
ensisijaisesti vanhemman ja lapsen valista vuorovaikutusta. Se on myds kumppanuutta
ja kasvatusvuorovaikutusta lapsen elamanpiiriin liittyvien aikuisten, kuten opettajien,
harrastustoiminnan ohjaajien, valmentajien ja nuoriso-ohjaajien ynna muiden kanssa.
Osallisuuden kokemusten kehittymisessa kasvattamisen ndkeminen vuorovaikutukse-
na ymparoivan todellisuuden kanssa on keskeista ja sitd tapahtuu eri tasoilla ja toimin-
takentilla: yksilon, ryhmien ja kulttuurin valisena vuorovaikutuksena, yksil6iden, ryhmi-
en ja kasvatusinstituutioiden valisena vuorovaikutuksena, eri sukupolvien valisena vuo-
rovaikutuksena, kasvattajien ja lasten valisend vuorovaikutuksena, vanhempien ja

ammattilaisten véalisena vuorovaikutuksena, lasten keskindisend vuorovaikutuksena,
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kasvatusinstituutioissa tydskentelevien ammattilaisten vélisend vuorovaikutuksena.

(Karila — Alasuutari — Hannikainen — Nummenmaa — Rausku-Puttonen 2006: 7.)

Lapsen osallisuuden kokemus ja siihen tarvittavat edellytykset voivat lahtea kehitty-
maéan ainoastaan lapsen ja hanesta huolehtivan aikuisen (yleensa vanhemman) vali-
sen varhaisen vuorovaikutuksen kautta ja syntyvéat ensisijaisesti perheyhteison sisalla
(Bardy 2013: 209; Sosiaaliportti 19.12.2013.) Nain ollen merkittdvda on, miten van-
hemmat kokevat perheyhteisén ja oman osallisuutensa siind. Olennaista on myés, mi-
ten vanhemmat kasvattajina toimivat ja suhtautuvat, silla toteuttaessaan kasvatusteh-
tavaansa, vanhemmat antavat lapselle edellytyksia osallisuuteen kasvamiseen ja vai-
kuttavat nain muun muassa edella kuviossa 5. kuvattuun sosiaalisen koheesion koke-
mukseen lapsella seka lapsen identiteetin kehittymiseen seka tata kautta lapsen koko-
naishyvinvointiin. Osallisuuteen kasvattaminen on yksi lapsen kasvun ja kehityksen
perusedellytyksista, jonka kautta opitaan olemaan ja elamaan yhdessa niin perheessa

kuin muissakin yhteisdissa. (Oranen 2007: 3.)

Perheyhteistn sisaista osallisuutta onkin mahdollista tarkastella kuvion 6. avulla, jota
on muokattu Harry Shierin (2001:111) Polut osallisuuteen -mallin ja Hotarin, Orasen ja
Pdstn (2013:152) edellisen pohjalta muokkaaman taulukon avulla. Siitd voidaan néh-
da, etta kyse on lapsen osallisuudesta ja sen eri asteista, mutta yhtalailla kyse on van-
hemman osallisuudesta perheyhteist6n ja siind toimimiseen omasta roolistaan kasin,
silla osallisuuden kokeminen edellyttda aina vastavuoroisuutta. Kyseisessa mallissa
vanhempien valmiuksia, mahdollisuuksia ja velvoitteita peilataan suhteessa lasten
osallisuuteen. Mallissa on viisi porrasta. Osallisuuden aste kasvaa portaita noustessa.
Jotta lapsen oikeuksien minimiedellytykset perheyhteistssa, tayttyvat tulee kolmen
ensimmaisen portaan maarittdmat asiat toteutua. Ensimmaisella portaalla on kyse lap-
sen kuuntelemisesta vanhemman toimesta, mika silti voi merkita, etta lapsen asioissa
edetdén vastoin h&nen nakemyksiaan. Vanhempia velvoittavat talla portaalla lasten-
suojelu- ja perusopetuslait. Toisaalta vanhemman ja lapsen valiseen suhteeseen saat-
tavat vaikuttaa neuvola- tai kouluterveydenhuoltokaynnit ja paivahoidossa tai koulussa
kaydyt tavoitekeskustelut, joihin vanhemmat ja lapset kutsutaan yhdessa. Nama ta-
paamiset ovat kuitenkin vapaaehtoisia — ei velvoittavia. Kyseisissa keskusteluissakin
lapsen kuunteleminen voi tapahtua n&ennéisesti siten, ettd vanhempi vastaa lapsen
puolesta. Toisella portaalla vanhempi tukee lapsen mielipiteen ilmaisemista, jolloin
vanhempi lapsen kuuntelemisen lisdksi on kiinnostunut lapsen nadkemyksista ja osaa

kommunikoida lapsen kanssa taman ikatason mukaisesti. Kolmannella portaalla van-
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hempi ottaa lapsen nakemykset huomioon ja ottaa ne vakavasti. Vanhempi tiedostaa,
etta siten han voi mahdollisesti vaikuttaa lapsensa hyvinvointiin. Tama yleensé edellyt-
tdad vanhemmalta jotain toimintaa, esimerkiksi yhteydenottoa kouluun, jos lapsi kertoo,
etta hanta kiusataan. Neljannella portaalla lapsi otetaan mukaan perheyhteisbn paa-
toksentekoon vanhemman toimesta. Viidennella portaalla lapsen kanssa jaetaan valtaa
ja vastuuta eli perheyhteisdssa voi lapsella olla vastuita tietyista ikatasolle sopivista
tehtavista, jotta lapsella voi olla vapauksia eli valtaa paattaa joistain ik&tasolleen sopi-
vista omista asioistaan, kuten mita harrastaa. (Shier 2001: 111-115; Hotari — Oranen —
P6s6 2013:152.)

VALMIUDET

Onko vanhemmilla tarvit-
tavat valmiudet kasva-
tustehtavaansa?

MAHDOLLISUUDET

Onko tamé& mahdollista
perheen olosuhteiden
kannalta (kaytettavissa
olevat resurssit, kuten
yhteinen aika, tieto lapsen
kehityksesta, sosiaalisten
suhteiden laatu jne.)?

VELVOITTEET
Minkéalaiset rakenteet
velvoittavat (esim. lain-
saadanto, neuvolan- ja
kouluterveydenhuollon
suositukset, paivéahoi-
don ja koulun sdannot
seka toimintakaytan-
not)?
Vahingonkorvausvastuu
ja sovitteluun osallistumi-
nen

5. Lapsen kanssa jae-
taan valtaa ja vastuuta
ikatasoisen kehityksen
mukaisesti

Onko vanhempi valmis
jakamaan valtaa ja vastuu-
ta lapsen kanssa hanen
ika- ja kehitystasonsa
huomioiden?

Onko perheessa yhteisia
kaytantoja vastuiden hoita-
miseen (esim. siivous) ja
tehtyja sopimuksia siité,
mista lapsi itse paattaa
(esim. miten pukeutuu?)
Onko perheessa vanhem-
pien ja lasten keskinaisia
paatoksentekokaytantoja
(esim. perhekokous)?

4. Lapsi on mukana
yhteisessa paatoksen-
teossa

Lastensuojelulain nojalla
yli 12-vuotias
Laki perusopetuksesta

Ottaako vanhempi lapsen
mukaan perheen yhteiseen
paatoksentekoon?

3. Lapsen ndkemykset Onko vanhempi valmis Nékeekd vanhempi lapsen Lapsen oikeuksien sopi-

otetaan huomioon

ottamaan lapsen ajatukset
vakavasti ja antamaan
niille huomiota?

nakemysten huomioon
ottamisella olevan hyotya
perheyhteison kannalta?

mus 12. artikla + Laki
lastensuojelusta 417/2007
Laki perusopetuksesta

2. Lasta tuetaan mielipi-
teen ilmaisemisessa

Kyseleekd vanhempi
lapseltaan asioita ja kes-
kustelee taméan kanssa ja
haluaako vanhempi toimia
nain?

Onko vanhemmalla keinoja
ja mahdollisuuksia rohkais-
ta lasta ikansa ja kehitys-
tasonsa mukaiseen mielipi-
teen ilmaisemiseen?

Laki lastensuojelusta
417/2007 + lainperustelut
(HE 252/2006)

Laki perusopetuksesta

1. Lasta kuunnellaan

Kuunteleeko ja antaako
vanhempi aikaa lapselle?

Onko vanhemmalla ja
lapsella yhteisté aikaa
vuorovaikutukseen?

Laki lastensuojelusta
417/2007

Laki perusopetuksesta
Neuvola-kaynnit
Suunnitelmien laatiminen
péaivahoidossa ja koulus-
sa

Kuvio 6. Vanhempi lapsen osallisuuden kokemusten kehittymisen tukijana perheyhteistssa
Shierin (2001:11) ja Hotarin, Orasen ja Poson (2013:152) mallia mukaillen.

Shierin (2001) mallista muokattua “osallisuuden portaikkoa” on mahdollista kayttéa
arviointivalineend, jossa osallisuuden toteutumisen ulottuvuuksia tarkastellaan portait-
tain. Tama on mahdollista niin ammattilaisten toimintaa arvioitaessa, kuten Hotari,

Oranen ja POs6 (2013: 153) ovat esittaneet, mutta miksei sen kayttd kuviossa 6. esitet-
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tyjen kaltaisten arviointikysymysten avulla olisi mahdollista myds perhekohtaisessa
tydskentelyssd vanhempien kanssa, kun halutaan vaikuttaa perheiden hyvinvointiin.
(Shier 2001: 107-117; Hotari — Oranen — P6s6 2013:151-153.) Kyseisesta taulukosta
voidaan myds havaita, etté siitd huolimatta, etta on kyse perheyhteison sisaisista osal-
lisuuskokemuksista ja niiden tasoista, velvoitteiden kohdalla tulee kyseeseen hyvin-
vointipalvelujen vaikutus perheiden sisdiseen hyvinvointiin ja osallisuuden kehittymi-
seen niin lapsilla kuin vanhemmillakin. Tass& mielessa on kyse edellisessa hyvinvointia
avaavassa luvussa 3.1 esitetysta olosuhteiden vaikutuksesta ihmisen hyvinvointiin,
mistd muun muassa Aristoteles (384-322 ekr.) ja Kraut (2007) ovat kirjoittaneet tahoil-

laan.

41.2 Nuorten osallisuus

Lasten ja nuorten osallisuudesta sdannellddn yleismaailmallisesti muun muassa YK:n
Lapsen oikeuksien yleissopimuksessa, jonka yhtena nakyvana periaatteena osallisuus
on (YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista). Kansallisella tasolla lastensuojelulain neljas
luku on nimeltdan "Lapsen osallisuus” ja se myds toimii yhtena kyseisen lain taustalla
olevana periaatteena (Lastensuojelulaki 417/2007). Kirkkonummen kunnan lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelmassa 2013-2017 lasten osallisuudesta kirjoitetaan seu-

raavasti:

Lapsen osallisuutta korostetaan kaikissa kunnan palveluissa neuvolatoiminnasta ja
varhaiskasvatuksesta alkaen. Lapsen osallisuus koostuu oikeudesta saada tietoa itsea
koskevista suunnitelmista, paatoksista, ratkaisuista, toimenpiteista ja niiden peruste-
luista seka mahdollisuuksista ilmaista mielipiteensa ja vaikuttaa naihin asioihin. (Kirk-
konummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017.)

Nuorten osallisuus tai osallisuuden puute liittyy vahvasti syrjaytymiskeskusteluun, jota
on yhteiskunnassamme kayty viime aikoina kiivaasti. Osallisuus voidaan Vehvildisen
(2006:76) tavoin ndhda syrjaytymisen torjuntakeinona. Huoli nuorten tipahtamisesta
koulutus- ja urapolulta on saanut aikaan suuria toimenpiteitd muun muassa yhteiskun-
tatakuun jarjestamisenad, joka tarkoittaa, etta jokaiselle alle 25- ja alle 30-vuotiaalle kou-
lunsa paattaneelle voidaan tarjota tyd-, opiskelu-, harjoittelu-, ty6paja- tai kuntoutus-
paikka viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa paikatta jadmisesta (Ty0- ja elinkeino-
ministerid 15.3.2012). Vaikka kyse on yhteiskunnassamme ilmenevésta l&hinna talou-
dellisena epékohtana pidetysta, pitkalti muiden kuin nuorten itsensa maarittelemasta
ongelmasta, johon koulutus-, tyo- ja nuorisopolitikan keinoin haetaan ratkaisukeinoja,

on kyse myos laajemmasta ja kokonaisvaltaisemmasta kysymyksestd, mitd nuorten
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osallisuus tosiasiassa on. Siihen vastauksen I6ytaminen mahdollistaa muun muassa
hyvinvointipalveluiden kehittdmisen tarkoituksenmukaisesti ja ennaltaehkaisevasti. Syr-
jaytymista ja nuorten osattomuutta ei tulisi katsoa esimerkiksi Raunion (2006) edella
luvussa 4.1 esitetyn jAsennyksen mukaan vain taloudellisen ja osaamiseen perustuvan
integraation puutteena nuorilla, kuten yhteiskuntatakuun toimet voi kasittda (Vehvilai-
nen 2006: 80-81).

Nuorten osallisuuden ymmartamiseksi, on hyvéa tuntea myos sitd yhteiskunnallista to-
dellisuutta ja kulttuuria, missa nuoret elavat. Puuronen (2006: 153-160) on teokses-
saan "Nuorisotutkimus” luonut katsauksen Thomas Zieheen (1991) ja taman 1980-
luvun alkupuolella esittaméaén teoriaan "uudesta nuorisosta”. Ziehen (1991: 16-33) mu-
kaan yhteiskunta oli tullut tuolloin laadullisesti uuteen kehitysvaiheeseen, joka nakyi
traditionaalisen kulttuurin merkityksen vahenemisena ihmisten arkielaman perustana.
Tama perustui tuohon aikaan kapitalistisen elamanmuodon omaksumiseen perinteisten
mallien elamanmuodon kustannuksella. Uusi kehitysvaihe merkitsi kulttuurista vapau-
tumista, subjektiviteetin merkityksen kasvua ja perinteen korvaantumista viestinten
tarjoamalla elaménmuodolla. Puuronen (2006: 158) esittdd Ziehen luonnehdintoja "uu-

desta nuorisosta”’ seuraavasti:

e torjuva suhtautuminen auktoriteetteihin, erityisesti vanhempien sukupolvien
auktoriteettiin

¢ torjuva suhtautuminen kuriin ja kontrolliin

torjuva suhtautuminen tydhon, mikéli se on vain keino paamaaran (elintason)

saavuttamiseksi

torjuva suhtautuminen tyohon, joka on pakkotahtista ja kurinalaista

torjuva suhtautuminen protestanttiseen ty6- ja velvollisuusetiikkaan

epayhdenmukainen suhtautuminen sukupuolirooleihin

oman identiteetin nakeminen kokeiluprojektina

subjektiviteettiin liittyvien seikkojen korostaminen, yksil6llisen tyylin ja symbolien

kayttd seka tilanteiden emotionalisointi

e kulutuksen kokeminen identiteetin muotoilua ja subjektiviteetin kehittymista
edistavana, mielihyvaa tuottavana toimintana.

Nuorten yhteiskuntatakuuseen ja syrjaytymisproblematiikkaan liittyen mielenkiintoista
on, miten Ziehe (1991: 133-146) on kuvannut "uuden nuorison suhdetta kouluun. Ha-
nen ndkemyksensd mukaan yha useampaa koululaista ei huvita koulussa mikaan, siel-
& kun ei ole mahdollista nykykulttuuriin kuuluva mielihyvdn kokeminen, mika kertoo
nuorten sisalle ulottuvasta kulttuurisesta kriisista. Ziehe katsoo, ettd koulun kiinnosta-
vuus nuorten silmisséd on heikentynyt ja se on kulttuuristen muutosten seurausta. Kou-

luun tullaan, jos tullaan, tappamaan aikaa ja tapaamaan kavereita. Vaikka Ziehe on
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saanut kritiikkkia osakseen, osoittaa hanen tutkimuksensa "uudesta nuorisosta” sen,
etta nuorten osallisuudessa nuorten kulttuurin ja elamanmuodon tunteminen, irrallaan
perinteisten instituutioiden ja auktoriteettien nakokulmista, on téarkeda. (Puuronen 2006:
153-160; Ziehe 1991: 16-33, 133-146.)

Edellisessa luvussa kuvattiin vanhempien mahdollisuuksia vaikuttaa lasten ja nuorten
osallisuuden kokemuksiin perheyhteison sisélla. Vehvilaisen (2006: 83) mukaan nuor-
ten osallisuuden kokemusten kehittymisessa koulu on tarkea toiminta-areena. Erilaiset
vuorovaikutustilanteet ja koulun toimintakulttuuri ovat hdnen mukaansa vaikuttamassa
siihen, toteutuuko osallisuus vai jaako se toteutumatta. Demokraattisuuteen ja taysival-
taiseksi yhteiskunnan jaseneksi kasvetaan koulussa saatujen arkikokemusten kautta.
Siella opitaan yhteisvastuuta, toisten kuulemista ja tasa-arvoisuutta. Toisaalta Vehvilai-
nen tuo esiin koulua koskevat tutkimukset, joiden mukaan koulujen ’piilo-
opetussuunnitelma” on vastakkainen osallisuutta edistavien tavoitteiden kanssa. Tassa
kohtaa voidaan nahda yhtymakohtia Ziehen (1991) nakemyksiin "uuden nuorison” suh-

teesta kouluun.

Vehvildinen (2006:81-82) tarkastelee raportissaan "Nuorten osallisuushankkeen hyvat
kaytannot” nuorten osallisuutta prosessina, minkd aaripaat ovat osattomuus ja poliitti-

nen vaikuttaminen kuviossa 7. esitetylla tavalla.

”Vaikuttaminen” /
”QOsallisuus”

»Osattomuus” d

Kuvio 7. Osattomuudesta poliittiseen vaikuttamiseen Vehvildisen (2006: 81) mukaan.

Osattomuus on Vehvilaisen mukaan syrjaytymista eli kansalaisuuden ulkopuolella ole-
mista. Tahan liitettyja ongelmia voivat hanen mukaansa olla puute koulutuksesta, tyos-

ta, taloudellisesta hyvinvoinnista, sosiaalisista suhteista ja niin edelleen. Osallisuuden
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Vehvildinen nakee edellisten seikkojen poissaolona ja mahdollisena aktiivisuutena
kansalaistoiminnassa, jarjestoissa tai vapaa-ajalla, mutta prosessin toinen aaripaa eli
poliittinen osallistuminen ja vaikuttamisen halu puuttuvat, joka nayttaytyy aanestamise-
na ja yleisend luottamuksena poliittisia instituutioita kohtaan. Vaikuttaminen nuorten
kohdalla on oppilaskuntiin, nuorisovaltuustoihin ja -parlamentteihin tai poliittisiin nuori-

sojarjestoihin kuulumista. (Vehvildinen 2006:82-83.)

Jos nuorten osallisuutta kuvataan vain talla tavalla ulkoapéain maaritellysti, aikuislahtoi-
sesti ja yhteiskunnan rakenteista k&sin, muodostetaan tiettyyn joukkoon kuuluvista
nuorista hyvin stereotyyppinen kasitys ja heidat ndhdaan yhtendisend massana. Nuor-
ten omat kokemukset jaavat kuulematta, kuten syrjaytymiskeskustelussa on voitu ha-
vaita. Nuorisobarometri kun on muun muassa osoittanut, ettd syrjaytyminen on nuorten
mielissa ennemminkin yhteenkuulumisen ongelmia, mika nakyy ystavyyssuhteiden ja

muiden sosiaalisten siteiden puuttumisena. (Suurpaa 2009: 5.)

Vehvildisen (2006) tapa kuvata osallisuutta prosessina on samankaltainen kuin lasten
ja nuorten osallisuutta kuvaavat porrasmallit, joista edella kuvattu Shierin (2001:11)
malli on yksi esimerkki. Tallaisiin tapoihin méaaritelld osallisuus ominaisuutena, jota on
joko paljon, kuten Vehvilaisen (2006) "vaikuttaminen” tai vahan, kuten edella mainitun
"osattomuus”, on Nigel Thomas (2000:174) esittanyt kritiikkia. Han on tutkimustensa
kautta nahnyt lasten ja nuorten osallisuuden ennemminkin ulottuvuuksina, joiden kes-
kindiset suhteet voivat vaihdella, jolloin myds lasten ja nuorten kokemukset osallisuu-
destaan elavat ja muuttuvat niiden mukana. Han onkin kuvannut osallisuutta ja osalli-
suuden kokemusten syntymista “kiipeilyseinana”, jossa on useampia tapoja kiiveta ylos
kuin vain yksi. Myos osallistumisesta kieltaytyminen voi olla Thomasin mukaan lapsen
tai nuoren osallisuutta. (Thomas 2000: 175-176; Hotari-Oranen-Pds6 2013: 153-154.)

Lasten ja nuorten osallisuuden ulottuvuudet Nigel Thomasin (2000) ovat:

Mahdollisuus valita

Mahdollisuus saada tietoa

Mahdollisuus vaikuttaa prosessiin

Mahdollisuus ilmaista itsedén

Mahdollisuus saada apua ja tukea itsensa ilmaisemiseen
Mahdollisuus itsenéisiin paatoksiin

(Thomas 2000: 175-176; Hotari-Oranen-P6s6 2013:153.)

Tosin Thomas (2000: 176) ei ole nahnyt asiaa niin, ettéa osallisuuden porrasmallit olisi-

vat taysin korvattavissa hanen osallisuuden ulottuvuuksillaan, vaan katsoo, ettad osalli-
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suuden ulottuvuudet antavat syvallisemman kuvan lapsen ja nuoren osallisuuden piir-
teistda. Tamé& Thomasin (2000) teoria ndhda lasten ja nuorten osallisuus syvallisemmin
ja yksilollisemmin on yhtenevainen Gretschelin ja Kiilakosken (2012:4) ndkemyksen
kanssa, joiden mukaan nuorten osallisuudessa viime k&dessa merkityksellisinta on,

miltd nuoresta missa tahansa yhteisossé tuntuu (Gretschel — Kiilakoski 2012: 4).

4.1.3 Viranomaisverkosto ja osallisuus

Taman opinnaytetydn nékdkulmasta katsottuna vanhempien ja nuorten osallisuuden
kokemusten lisaaminen eli osallisuuden vahvistaminen on hyvinvointipalveluissa toimi-
vien viranomaisten tyon paatehtava. Tata perustelee edella kuvatut teoriat ihmisen
hyvinvoinnin muodostumisesta ja osallisuudesta. Sita voisi kutsua myds osallisuus-
suuntautuneella ty6otteella toimimiseksi. Osallisuuden lisddamisen huomioimisella tyos-
sa hyvinvointipalveluissa on suora yhteys tyon tekemiseen laadukkaammin ja vaikutta-
vammin (Oranen 2007: 11). Hyvinvointipalveluissa toimivia viranomaisia ovat tassa
yhteydessa jo edelld mainitut sivistystoimen ja perusturvan toimialoilla tydskentelevét
viranomaiset eli perusopetuksen, oppilashuollon, kouluterveydenhuollon, nuoriso- ja
likuntapalveluiden, kirjastopalveluiden, suun terveydenhuollon, nuorten hyvinvoin-

tiaseman, lastensuojelun ja perhetydn tyontekijat seka lastenvalvoja.

Kunkin hyvinvointipalveluiden piirissa toimivan tyontekijan on osallisuussuuntautuneesti
tydskennelldkseen ymmarrettavd, mita vanhempien ja nuorten osallisuus oman ty6én
lahtokohdista katsottuna on. Ensisijaisesti oman perustydon pohdiskelu esimerkiksi
Shierin (2001:11) mallin avulla antaa nakokulmaa, milla tasolla osallisuus toteutuu
omassa tyossa. Kuuntelenko tyontekijand vanhempia ja nuoria? Tuenko heitd mielipi-
teen ilmaisemisessa? Otanko vanhempien ja nuorten nakemykset huomioon? Ovatko
he mukana paatdoksenteossa? Jaanko viranomaisena heiddn kanssaan valtaa ja vas-
tuuta? Naita eri tason kysymyksia tyontekijan on mahdollista pohtia reflektoiden omia
valmiuksia. Osallisuussuuntautuneesti toimittaessa, vaikuttaa siihen olennaisesti kui-
tenkin minkalaiset mahdollisuudet eli resurssit, organisaatio, tilat ja valineet tyontekijal-
& on kaytossa seka minkalaiset velvoitteet tyéta ohjaa, kuten Hotari, Oranen ja P6s6
(2013: 152) ovat Shierin (2001) mallia jAsenténeet.

TyOta4 ohjaavista velvoitteista esimerkkind seuraava Kirkkonummen kunnan lasten ja

nuorten hyvinvointisuunnitelmassa 2013-2017 esitetty toimintaohje:
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Kirkkonummen kunta- ja palvelustrategiassa on tuotu esiin tavoite lisata jarjestelmalli-
sesti ja pitkajanteisesti kuntalaisten vaikutusmahdollisuuksia. Lasten ja nuorten hyvin-
vointisuunnitelmassa vaikuttamis- ja valinnanmahdollisuus tuodaan yha tiedostetummin
lapsi- ja nuoriso- ja perhetyon piiriin. Valinnan- ja vaikutusmahdollisuuksien edistami-
nen edellyttdd kunnan strategisissa linjauksissa ja kaytanndn toimenpiteissa sitoutu-
mista kodin, varhaiskasvatuksen, koulun ja muiden lasten, nuorten ja perheiden palve-
luiden tasa-arvoisen yhteistydn jarjestamiseen seka lasten ja nuorten vaikutuskanavien
yllapitdmiseen ja kehittdmiseen. (Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelma 2013-2017: 6-7.)

Kun viranomaisverkostona kokoonnutaan tyoskentelem&én yhdessa kohderyhman
osallisuuden lisaamiseksi, on nimenomaan mahdollisuuksien tutkaileminen eri viran-
omaisten ja toimialojen nékokulmista keskeistd. On mietittava, miten vanhempia ja
nuoria kohdataan, eli onko siihen esimerkiksi resurssien puitteissa aikaa. Taytyy poh-
tia, onko tallaiseen tydhon kaytossa tarkoituksenmukaisia vélineitda, ja miten organisaa-
tion rakenteet tukevat osallisuussuuntautunutta tyootetta eli kohderyhméan osallisuuden

vahvistamista. (Hotari — Oranen — P6sd 2013: 152.)

4.2 Osallisuuden vahvistaminen

Kaikkea sitd, mika lisda yksilon kokemuksia yhteenkuuluvuudesta johonkin yhteisdon
voidaan kutsua osallisuuden vahvistamiseksi. Kuulluksi tuleminen, tasavertaisuus ja
luottamus ovat tallaisen yhteison elementteja. (Rouvinen-Wilenius — Aalto-Kallio - Kos-
kinen-Ollongvist — Nikula 2011: 50.) Osallisuuden vahvistaminen tarkoittaa siten ky-
seisten elementtien huomioimista niita lisd&malla, on kyse sitten is&na tai aitin& toimi-
misesta lapsen ehean kasvun tukijoina perheyhteisdssa tai demokraattisesta yhteis-
kunnallisesta paatoksenteosta. Osallisuuden vahvistamisessa tavoitteena voisi olla
seuraava Rouvinen-Wileniuksen, Aalto-Kallion ja Koskinen-Ollonqvistin (2011:50) maa-

ritelma:

Osallisuus on osallistumisen mahdollistama tunneperustainen ja yhteenkuuluvuuteen
pohjautuva kokemus, jossa ihminen voi vaikuttaa itsedan ja ymparist6aan koskeviin
asioihin ja toimia siina aktiivisesti ja sitoutuneesti.

Kunnan hyvinvointipalveluissa tyd edella kuvattua tavoitetta kohti edellyttaa, etta osalli-
suuden vahvistaminen on tiedostettu tarkeana hyvinvointia lisdavana tekijana koko
organisaatiossa, johto- ja strategiatasoa myéten. Tama tarkoittaa, ettd hyvinvointipalve-
luissa toimivilla tydntekijoilla on suotuisat olosuhteet luoda, toimia ja kehittda osallisuut-
ta vahvistavia toimintoja, yhdessa kuntalaisten kanssa ja yli toimialarajojen. (Aaltio

2013: 143.) Kirkkonummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmassa 2013-
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2017, josta seuraava katkelma, on periaatetasolla ilmaistu pyrkimys perhelahtdiseen
tydhon, joka oikein toteutettuna todennakdisesti lisda vuorovaikutusta ja osallisuutta
my06s taman opinnaytetydn kohderyhmén eli vanhempien ja ylakouluikaisten nuorten
osalta.

Perhelahtdisyydella tarkoitetaan mm. sita, etta perhetta kuunnellaan heidén asioissaan
ja tuetaan tarpeen mukaan. Tama nakyy esimerkiksi perheen arvojen ja voimavarojen
tunnistamisessa sekd vuorovaikutuksellisen kumppanuuden luomisessa kunnan eri
palveluissa. Vanhempia tuetaan osallistumaan palveluiden suunnitteluun ja toteutuk-
seen itse maarittelemallaan tavalla. Perhelahtoisyys edellyttda tasavertaisuutta seka
perheen ottamista mukaan heitd koskevaan keskusteluun ja paatdoksentekoon (Kirk-
konummen kunnan lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2013-2017:6.)

Esimerkiksi kasvatuskumppanuuden ideologian ymmartaminen voi edesauttaa tyonte-
kijoita perheldhtdisempaan toimintatapaan ja vahvistaa vanhempien osallisuutta. Kas-
vatuskumppanuudella tarkoitetaan vastavuoroista, jatkuvaa ja sitoutunutta vuorovaiku-
tusta vanhempien ja tyéntekijoiden valilla tavoitteenaan jaettu ymmarrys lapsen tai nuo-
ren tilanteesta, jossa kuulluksi tulemisella ja molemminpuolisella kunnioituksella on
suuri merkitys (Karila 2006:94; National Curriculum Guidelines on Early Childhood
Education and Care in Finland 2003: 28). Kirkkonummella hyvinvointisuunnitelmaan
Kirjattua perhelahtdisyyttd on konkreettisesti pyritty edistamaan kouluttamalla varhais-
kasvatuksen, perusopetuksen ja oppilashuollon tyontekijoita kasvatuskumppanuuteen,

mika mainittiin myos luvussa 2.5.

Mitd kaikkea muuta osallisuuden vahvistaminen hyvinvointipalveluissa tehtavassa
tydssa sitten voi olla? Osallisuus vaatii osallistumista, jonka voidaan nahda olevan kyt-
koksissa niihin keinoihin, joilla osallisuutta on mahdollista vahvistaa. Kohonen ja Tiala
(2002: 5; ks. myods Rouvinen-Wilenius, Aalto-Kallio ja Koskinen-Ollongvist 2011:50)
ovat jasentéaneet osallistumisen muodot tieto-, suunnittelu-, toiminta- ja paatdsosalli-
suudeksi. Tieto-osallisuudella Kohonen ja Tiala (2002) tarkoittavat, ettd ihmisen saata-
villa on tietoa kaikista niista asioista, jotka koskevat heita ja joista he ovat oikeutettuja
olemaan tietoisia, kuten esimerkiksi kunnan palveluista ja kunnassa valmisteilla olevis-
ta asioista. Suunnitteluosallisuudessa on edell& mainittujen mukaan kyse asioiden val-
misteluvaiheesta, jossa yksilo osallistuu itsed koskevan toiminnan suunnitteluun. Toi-
mintaosallisuus on Kohosen ja Tialan (2002) mukaan ihmisten omaa toimintaa ja osal-
listumista konkreettisesti erilaisiin tehtaviin omassa elinymparistdossa. Paatésosallisuu-
den Kohonen ja Tiala mé&arittelevat asianosaisen mahdollisuudeksi osallistua itsea

koskeviin paatoksiin.
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Seuraavassa kuviossa 8. esitetdan Kohosen ja Tialan (2002: 5) jasennysta mukaillen

taman opinnaytetyon kannalta tarkoituksenmukaisia keinoja ja toimenpiteitd, joilla koh-

deryhmén osallisuutta on mahdollista vahvistaa ja osallisuuden vahvistamisen element-

tejd mahdollista kehittaa.

OSALLISUUDEN MUOTO

MAARITELMA

OSALLISUUDEN VAHVISTA-
MISEN KEINOJA

TIETO -OSALLISUUS

Vanhemmilla ja nuorilla on saa-
tavilla tietoa kaikista niista asiois-
ta, jotka koskevat heita ja joista
he ovat oikeutettuja olemaan
tietoisia, esimerkiksi palveluista
ja valmisteilla olevista, heita
koskevista kunnassa tapahtuvis-
ta asioista.

- Vanhempainillat kouluilla ja
nuorisotiloissa

- Info -tilaisuudet nuorille

- Internet -sivut

- Palveluohjaus asiakastydssa
- Perusopetus

- Etsiva nuorisoty®

- Asiakaspalautteet

- jne.

SUUNNITTELU -OSALLISUUS

Vanhemmat ja nuoret osallistuvat
heita koskevan toiminnan suun-
nitteluun ja esittavat mielipitei-
taan.

- Yhteinen suunnittelu asiakaspa-
lautteiden pohjalta esim. van-
hempainilloissa, vanhempainyh-
distyksissa, oppilaskunnissa,
nuorisofoorumissa jne.
-Vaikuttamiskanavien olemassa-
olo, esim. internet -kyselyt.

TOIMINTA -OSALLISUUS

Vanhempien ja nuorten toiminta
ja konkreettinen osallistuminen
elinympéristdn erilaisiin tehtaviin.

- Vertaisryhmat

- Vapaa-ajanvietto- ja harrastus-
toiminta vanhemmille ja nuorille,
my®s yhteiset.

- jne.

PAATOS -OSALLISUUS

Vanhempien ja nuorten mahdol-
lisuus osallistua itsed koskeviin
paatoksiin -> Toimeenpano -
osallisuutta, kun sovitun paatok-
sen toimeenpanosta ja sen edel-
lytyksista sovitaan kdytdnnossa.

- Vanhempainyhdistykset teke-
massa paatoksia oppilaita koski-
en kouluissa.

- Oppilaat osallistuvat kouluhy-
vinvoinnin lisddmiseen konkreet-
tisin paatoksin esim. kouluter-
veyskyselyn pohjalta.

Kuvio 8. Osallisuuden eri muodot ja osallisuuden vahvistamisen keinoja Kirkkonummen nuorille

ja vanhemmille suunnatuissa hyvinvointipalveluissa Kohosta ja Tialaa (2002:5) mukaillen.
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5 Kehittamistehtava

Tama opinnaytetyd kuvaa prosessia, jonka tarkoituksena on kehittaa Kirkkonummen
kunnan hyvinvointipalveluissa toimivien tydntekijoiden tydtapoja vastaamaan paremmin
ylakouluikaisten nuorten ja heidan perheidensa tarpeisiin. Motivaationa kehittamisessa
on ollut taman ikaisille nuorille ja heidan perheilleen suunnattujen ennaltaehkaisevien
palvelujen vahaisyys ja niiden kohdentumattomuus oikea-aikaisesti. Kohderyhman pal-
veluiden vahaisyys kay ilmi luvusta 2.5.2, jossa Kirkkonummen palveluverkon raken-
tumista kuvataan tarkemmin. Palveluiden oikea-aikaisen kohdentumisen tarpeesta kir-
joitetaan luvussa 2.1, jossa tuodaan esiin koko yhteiskunnassa, muun muassa lasten-
suojelussa, ilmeneva tarve siirtya hyvinvointipalveluissa korjaavasta tydsta ennaltaeh-
kaisevampéaan suuntaan. Se liittyy myds samassa luvussa esitettyyn Aaltion (2013:75-
76) nakemyksia mukailevaan kuvioon 1.

Taustalahtokohtana tassa kehittamistydsséa on laajempi suomalaisen hyvinvointiyhteis-
kunnan kehitys ja sitd seuranneet muutokset esimerkiksi julkisissa palveluissa. Hyvin-
vointipalveluiden tehtdv&na on toimia hyvinvointia lisdavina tahoina kunnassa, joka
aiemmin esitetyn hyvinvointia ja osallisuutta kasittelevan teoriatiedon valossa on mah-
dollista, kun palvelut toimivat ja niité kehitetd&n ihmisten osallisuutta vahvistavaan
suuntaan. T&ma on suoraan yhteydessa myds palveluiden vaikuttavuuden kasvuun.
(Aaltio 2013: 76.)

Kehittdmistoiminta voi nivoutua tutkimukseen useilla eri tavoilla. Alasoini 2006 (42-43)
esittdd naitd eri vaihtoehtoja ja puhuu muun muassa "hyvien kaytantdjen” levittamisen
kehittamisohjelmista seka tutkimuksesta kehittamistython integroituneena valineena
muutosprosessien tukemiseksi tydelamassa. Tata han kutsuu tarkemmin "tutkimus-
avusteiseksi kehittamiseksi”. Tama opinnaytetyd ja siihen liittyva kehittamistehtava
kytkeytyvat yhteen edelld kuvatuilla Alasoinin (2006) erittelemien tapojen yhdistelmalla.
Toimiviksi todettuja "hyvia kaytantéja” hyddynnetaén osallisuuden vahvistamisen toi-
mintoja koottaessa ja suunniteltaessa, joista esimerkkina vertaisryhméatoiminnan ja
osallistavien vanhempainiltojen lisddminen. Tutkimusavusteinen kehittdminen tapahtuu
taman kehittdmistytn osalta prosessimaisesti hyodyntéden osallisuutta ja sen vahvista-
mista koskevaa aiempaa tietoa. Tutkimusongelmaan liittyva hypoteesi (vanhempien ja
nuorten osallisuutta vahvistavat toiminnot) elaa ja tarkentuu kehittdmisprosessin aika-
na. (Alasoini 2006: 42-43.)
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Kehittdmiseen tadhtaddvana tama opinnaytetyd on luonteeltaan toimintatutkimuksellinen.
Uuden tiedon tuottaminen ja pyrkimys reaaliaikaiseen asiantilan muutokseen sité edis-
tamalla tai parantamalla on toimintatutkimukselle luonteenomaista (Kuula 2001:11).
Silla pyritaan tutkimaan todellisuutta sen muuttamiseksi ja edelleen todellisuuden muut-
tamisen avulla sité itsedan voidaan tutkia. Toimintatutkimuksellisuuteen liittyy prosessin
syklisyys, joka etenee muutoksen suunnittelusta toimintaan ja sen seurausten havain-
nointiin, ndiden reflektointiin ja thman pohjalta uudelleensuunnitteluun, jatkuen spiraa-

limaisesti toistuen eteenpéin. (Kemmis — Wilkinson 1998: 21-22.)

Useamman toimijatahon yhteisessa kehittdmisprosessissa vuorovaikutuksellisuuden
lisaksi juuri reflektointi ryhmasséa on avainasemassa ja sen avulla kehittamistyén muu-
tos mahdollistuu (Toikko — Rantanen 2009: 52-53). Se on ikaan kuin uuden oppimista
yhdessa, missa omilla aiemmilla kokemuksilla on vaikutusta, siten etta niita arvioidaan
uudelleen. Ojanen (2003: 18) on luonnehtinut yksilokeskeisesta nakdkulmasta reflektio-
ta ja reflektointia ohjausteoriaa hahmotellessaan. Siihen perustuen voidaan nahda, etta
myds ryhmassa tapahtuvassa kehittdmistoiminnassa tutkiskeleva vuoropuhelu toisten
kanssa auttaa ymmartamaan paremmin ympardivaa todellisuutta. Se on kokemuksen
ja tutkivan puolen kohtaamista, missa ihmettely ja kysyminen seka aito dialogi on oleel-
lista. (Ojanen 2003: 18.) Ojasen (2009: 72) mukaan reflektion avulla ihminen kykenee
paitsi ymmartamaan, myos vaikuttamaan kasityksiensa muuttamiseen. Taman ajatte-

lun muutoksen my6ta, toiminnan on mahdollista muuttua. (Ojanen 2009: 72.)

Kaytannon kehittamistyon tavoitteena onkin ollut juuri reflektoiden kartoittaa yhdessa
Kirkkonummen eri toimialojen edustajien ja muiden yhteistydkumppaneiden kanssa jo
olemassa olevia ylakouluikdisille nuorille ja heidan perheilleen suunnattuja palveluita,
toimintoja ja tukimuotoja, joissa osallisuutta vahvistavat elementit ovat olemassa. Edel-
leen tavoitteena on ollut myos kehittdd uusia kohderyhman osallisuutta vahvistavia
toimintamuotoja. Namé& olemassa olevat ja uudet toimintamuodot on tarkoitettu kootta-
van yhteen palveluohjaukselliseksi tydvalineeksi esimerkiksi vuosikellon muotoon. Ta-
han kehittamistyota toteuttavaan monisektoriseen verkostoon on osallistunut nuoriso-
tydntekijoita, lastensuojelun ja poliisin sosiaalitydntekijoita, koulukuraattoreja, kouluter-
veydenhoitajia, perheohjaajia, hyvinvointiaseman tyontekijoita, erityisnuorisotyontekija,
vapaa-aika palveluiden suunnittelija sek& seurakunnan nuorisotyon ohjaajia. Kehitta-
mistyd on tapahtunut yhteisissa kokoontumisissa. Kehittamistehtavaa on ohjannut tut-

kimuskysymys:
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Mita kohderyhmén osallisuutta vahvistavia toimintoja Kirkkonummen kunnan
hyvinvointipalveluissa toteutetaan ja mitd uusia osallisuutta vahvistavia toimin-

toja yhteisen kehittdmistyon avulla voidaan luoda?

Seuraava kuvio 9. jasentaa yhteenvetona edella selostetun opinnaytetydn kehittdmis-

tehtavan:

TARKOITUS

-palveluiden kohdentuminen oikea- TEORIA
aikaisesti -> ennaltaehkaisevyys osallisuus ja sen
-toimialat ylittavén yhteistyon vahvistuminen hyvinvoinnin
vahvistuminen lisdajana

-vaikuttavuuden tehostuminen

TUTKIMUSKYSYMYS

Mité kohderyhman osallisuutta
vahvistavia toimintoja
Kirkkonummen kunnan
hyvinvointipalveluissa
toteutetaan ja mita uusia
osallisuutta vahvistavia
toimintoja yhteisen
kehittdmistyén avulla voidaan
luoda?

TIEDON HANKINTA

MENETELMA -osallistuva havainnointi
-paivékirjamerkinnat
-kokousmuistiot

-ekspansiivinen oppiminen
-yhteiskehittely

Kuvio 9. Opinnaytetydn kehittdmistehtavan rakentuminen Robsonia (2002: 81-82) mukaillen.

6 Kehittamismenetelmat

6.1 Toimintajarjestelma

Kehittaminen tapahtuu tietyssa toimintajarjestelmassa. Toimintajarjestelma voi olla yksi
yksittdinen organisaatio tai siihen voi kuulua tekijéitd useammasta organisaatiosta ja
tydyhteisostd, kuten taman kehittdmistehtavan kohdalla on kyse. Nuorisotyontekijat,
lastensuojelun sosiaalityontekijat ja poliisin sosiaalityontekija, koulukuraattorit, koulu-
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terveydenhoitajat, perheohjaajat, hyvinvointiaseman tyontekijat, erityisnuorisotydnteki-
ja, vapaa-aika palveluiden suunnittelija seka seurakunnan nuorisotyén ohjaajat edusta-
vat eri organisaatioita ja tydyhteisdja, mutta kunkin tahon tekema tyo sisaltyy kunnan
hyvinvointipalveluihin, joiden ty6td nuorten ja vanhempien hyvinvoinnin edistamiseksi
on tarkoitus kehittdd. Edella luetellut tahot kuuluvat kylla kaikki samaan kuntaorgani-
saatioon, mutta sidokset toisiin toimijoihin ovat loyhét ilman tarkoituksenmukaista yh-
teistyoelinté eli yhteista toimintajarjestelmad, jonka muodostaminen on yksi osa tdméan

kehittamistyon tehtavista.

Engestromin (1998: 11-12) kehittava tydntutkimus on tyon ja organisaatioiden tutkimis-
ta ja kehittamistda. Se perustuu muun muassa Vygotskin, Leontjevin ja Lurian alkuun
saattamaan kulttuurihistorialliseen toiminnan teoriaan. Toimintajarjestelman rakentumi-
nen on siina keskeista. Yksilon teot ja ominaisuudet muodostuvat esimerkiksi tyon toi-
mintajarjestelmassa, mutta toisaalta yksildiden teot muokkaavat toimintajarjestelmaa el
esimerkiksi yhteista, missa tydskennellaan. (Hanninen 2001: 86-100.) Muutosstrate-
giana kehittava tyontutkimus yhdistaa tutkimuksen, kaytannén kehittamistydn ja koulu-
tuksen. Siina tyontekijat itse osallistuen analysoivat ja muuttavat omaa tyétaan. Ratkai-
sut eivat tule ulkoapadin ja valmiiksi annettuina. Toimintajarjestelman rakentumista ta-
han opinnaytetydhon liittyvan kehittdmisen osalta kuvataan seuraavassa kuviossa 10.
Engestromia (2004: 10) mukaillen.

VALINEET
Osallistavat toimintakaytannot

A KOHDE
TEKIJA .
h . . Nuorten ja TULOS
Nuorten (yli 13 v.) ja perheiden -
hyvinvointipalvelut perheld_en > Nuortgn .
/ kohtaaminen hyvinvoinnin
osallisuutta edistdminen

vahvistavasti

K 4

SAANNOT . . YHTEISO TYON‘]AKO . .
perusopetuslaki, lastensuojelulaki, Kunnallinen hallinto, sivis-
nuorisolaki, sosiaalihuoltolaki, tystoimen (opetustoimi,
terveydenhuoltolaki, oppilashuolto- vapaa-ajan palvelut) ja

laki, kasvatuskumppanuus jne. perusturvan toimiala,
seurakunta

Ylakoulut, nuori-
sotilat, nuorten
perheet, Kirk-

konummen kunta

Kuvio 10. Nuorten hyvinvoinnin edistdmisen toimintajarjestelmé Kirkkonummen kunnassa En-

gestromia (2004: 10) mukaillen.



41

Toimintajarjestelman eli kyseesséa olevien ylékouluikdisid nuoria ja heidan perheitaan
koskevien hyvinvointipalveluiden yhteisen kehittamistydon kohde on nuorten ja heidan
perheidensd kohtaaminen osallisuutta vahvistavasti. Tata kohtaamistyota tekee kukin
edellda mainituista tyontekijoistd omassa organisaatiossaan ja tydyhteisostaan kasin.
Kunkin tahon tyon tuloksena nuorten hyvinvoinnin tulisi lisdantya tai edistya. Kukin taho
tekee tata tyota edella kuvattuihin sééntdihin perustuen joka tapauksessa tahoillaan
toisistaan mahdollisesti tietamattakin. Tama kehittamistyd onkin yhteisten vélineiden ja
eri tahojen yhteisen ajattelun luomista - yhteiskehittelya, jotta tyon tuloksena voisi syn-
tya parempaa nuorten hyvinvointia. Téllaisessa oppimisessa on kyse "annetun toimin-
talogiikan kyseenalaistamisesta ja sen radikaalista laajentamisesta” ja se kytkeytyy
Engestromin teoriaan ekspansiivisesta oppimisesta. (Engestrom 2004: 77, 13.) Seu-
raavissa kahdessa luvussa kasitelladn naita kehittdmistybn menetelmia aloittaen yh-

teiskehittelysta paatyen ekspansiiviseen oppimiseen.

6.2 Yhteiskehittely

Nuorten hyvinvoinnin lisdantyminen tai edistyminen on nuorisoikaisia koskevissa hy-
vinvointipalveluissa tyon toivottava tulos. Taté tyota tehdaén kuntaorganisaatiossa toi-
mialoittain joko toisista tietdmattd tai yhdessa, kuten edelldkin jo todettiin. Tyon tulok-
sellisuus eli julkisissa palveluissa ehkd ennemminkin tyon vaikuttavuus edellyttdd ny-
kyajan hyvinvointipalveluiden organisaatioissa yha enemman yhteisty6td nopeassa
sykliss& muuttuvassa yhteiskunnassa (Pohjola 2012: 21-28). Engestrém (2004: 77)
luonnehtii nykyorganisaatioissa tapahtuvaa toimintaa ja selostaa tutkimustensa pohjal-
ta, ettd pysyvaisluontoiset tiimit muuttuvat nopeasti muuntuviksi yhteistoiminnan “sol-
muiksi”. Yhteiskehittelyn kasite liittyykin muun muassa Engestromin (2004) mukaan
tahan kehitykseen ja organisaatioiden muutokseen. Han siteeraa teoksessaan Fento-
nia ja Pettigrewia, joiden mukaan ”integraatio ja keskindinen riippuvuus muodostuvat
organisaatioiden paatoiminnaksi” ja tama "tekee valttamattomaksi joustavat organisaa-
tiorajat ja vaatii enemman yhteistoimintaa ja siten relationaalisia organisaatiomuotoja”.
(Engestréom 2004: 77-78; Fenton — Pettigrew 2000: 8.)

Engestromin (2004) mukaan organisaatiot eivat ole kuitenkaan olemassa vain niita
itsedan varten, vaan oleellista on se, mitd varten organisaatiot ovat olemassa eli orga-
nisaation toiminnan kohde — asiakkaat, tuotteet, palvelut (Engestrém 2004: 78). Enge-
strom (2004: 81) toteaa, etté yhteiskehittelyn kasite on keskenerainen, lisdtutkimusta

vaativa konstruktio. Han (2004) esittda kirjassaan Bart Victorin ja Andrew C. Boyntonin
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luonnostelleen yhteiskehittelyn kasitettd vuonna 1998 ilmestyneessa teoksessaan. Vic-
torin ja Boyntonin mukaan yhteiskehittelyn tunnusmerkkeja ovat: pitkan elinkaaren tuo-
te tai palvelu, joka ei koskaan tule 'valmiiksi’; joka on adaptiivinen, kayttéjén toimintaan
sopeutuva; jossa on yleensé tietoteknisin ratkaisuin upotettua ‘asiakasélykkyytta’; joka
vaatii jatkuvaa uudelleenkonfigurointia kayttdjan, tuottajan ja tuotteen itsensa valisena
vuoropuheluna. (Engestrom 2004: 80-81.)

Tata Victorin ja Boyntonin luonnehdintaa yhteiskehittelysta taydentaa Engestrémin
(2004: 81) omat tutkimukset samalla saralla, joiden pohjalta han tutkijakollegoidensa
kanssa on todennut, ettd "yhteiskehittelyssé on kyseessé yleenséd monen eri tuottajan
valmistama moniaineksinen tuote- ja palvelukokonaisuus, joka sisaltdd seka vakio-
komponentteja etta raataloitavia osia”. Hanen mukaansa "nama vaativat lukuisten eri
taustojen ja intresseja edustavien toimijoiden yhteenkytkemistd etenkin vaativissa

suunnittelu- ja ongelmanratkaisutilanteissa”.

Engestrom (2004:82) luonnehtii edelleen yhteiskehittely -tydtavan vaativan pitkdjanteis-
ta suunnittelua, mutta myos nopeaa ja improvisoivaa reagointia ja tydvalineina eri osa-
puolten yhteisia dialogisia tietovalineitd seka ennakoivia sopimuksia pitkajanteisen
vaihdon ja yhteistyon takaamiseksi (Engestrom 2004: 82). Engestrém (2004: 82-87)
littdd yhteiskehittelyyn - sen hahmottamiseksi - keskeisind kasitteind moniorganisatori-
sen kentédn tai maaston, polun, verkon tai verkoston, elinkaaren, rajavydhykkeen ja
rajanylityksen sek& solmun. N&itéa Engestromin yhteiskehittelyyn liittamia kasitteita ava-

taan seuraavassa luettelossa tamén opinnaytetyon kehittdmistehtavaan liittyen.

Moniorganisatorinen kentté tai maasto: Kirkkonummen ylékouluikaisille nuorille
ja heidan perheilleen suunnattujen hyvinvointipalveluiden eri toimialoja edusta-
vat toimijat, joiden tekemalla ty6lla on yhteinen kohde.

o Polku: Yhteiset eri hallinnonalojen yhteistydn kautta syntyneet tyéryhmat, toi-
minnot tai yhteistydkaytannot, jotka toimiessaan vakiintuvat sekd muodostavat
verkoston.

o Verkko tai verkosto: Vakiintuneet eri toimintajarjestelmien yhteistytelimet. Kirk-
konummella tallainen on esimerkiksi lasten- ja nuorten kuntoutustydryhma. Yh-
teistydhon tarkoitetut séahkdoiset tietojarjestelmat, kuten kunnan intranet.

o Elinkaari: Kohteen (asiakas, tuote, palvelu) kehityskulku, kesto ja vaiheet el

esimerkiksi nuorten ja perheen kohtaamiseen osallisuutta vahvistavien toiminto-

jen kehittdmisprosessin kulku ja vaiheet.
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¢ Rajavybhyke ja rajanylitys: Eri hallinnonalojen, kuten esimerkiksi terveys-, sosi-
aali-, opetus- ja nuorisotoimen vélinen tydskentely hyvinvointisuunnitelmaa
tyostavassa tydryhmassa, joka vaatii aktiivista vuorovaikutusta. Rajanylitys in-
teraktiotapahtumana, joka voi olla esimerkiksi sita, ettd opetustoimen ja nuori-
sotoimen yhteisty6ta kehitetaan jarjestamalla koulun vanhempainilta nuorisoti-
lassa ja toisaalta nuorisotydntekijat jalkautuvat kouluun kohtaamaan ylakoulu-
laisia.

e Solmu: Samaan kohteeseen suuntautunutta suunnittelu- ja ongelmanratkaisu
ponnistelua, jossa milladn taholla ei ole maaraavaa asemaa eli esimerkiksi
Kirkkonummen nuorten ja heidan perheidensa hyvinvointipalvelutahojen yhtei-
nen uusien toimintojen innovointitydskentely kohderyhman tarpeiden pohjalta.
(Engestrom 2004: 82-87.)

6.3 Ekspansiivinen oppiminen

Menetelmana ekspansiivinen oppiminen liittyy Engestromin kehittavan tyontutkimuksen
teoriaan. Siind organisaatio arvioi toimintansa pohjana olevia arvoja ja normeja seka
rakentaa uuden toimintamallin, jonka ottaa kayttoon eli oppii organisaationa uutta. Kyse
on toiminnan kohteen laajenemisesta kehittdmistyohon osallistuville. Sen avulla olisi
tarkoitus syntya uusia tyovalineitd, uusia saant6ja, uutta yhteisda ja uusia tydnjakoja.
Kohteen laajentumisen seurauksena myds vastuu laajenee. (Engestrom 2004: 13, 59.)

Tama kohteen laajentuminen tapahtuu neljdlla: ajan, paikan ja tilan, vastuun ja kehityk-
sen -ulottuvuuksilla. TAman nuorten hyvinvointia edistamaan pyrkivan kehittamistyon ja
koulukuraattorin toimenkuvan nékodkulmasta naitd neljaa eri ulottuvuutta voi kuvata
seuraavasti. Aikaulottuvuudella laajentuminen tarkoittaisi, ettd koulukuraattori ottaa
huomioon oppilaan kouluhyvinvoinnin eteen tydskennellessddn myos taméan vapaa-
ajan sujumisen — seuraa ja pyrkii vaikuttamaan myds siihen osa-alueeseen. Paikan ja
tilan ulottuvuus tarkoittaa, etta koulukuraattori toimii yhteistydssa asiakkaanaan olevan
oppilaan kannalta tarkeiden muiden mahdollisten tahojen, kuten perheiden, nuorisotilo-
jen tyontekijéiden ynna muiden kanssa ja pyrkii keskustelevaan seka verkostomaiseen
yhteistydhon. Vastuun ja moraalin ulottuvuudella laajeneminen tarkoittaisi, ettd vaikka
nuori ei ole suoraan koulukuraattorin asiakkaana ja tAman toteuttamien toimenpiteiden
alaisuudessa, nuoren hyvinvoinnin edistdminen kuuluu silti koulukuraattorinkin vastuu-
alueeseen. Kehityksen ulottuvuudessa laajeneminen tarkoittaisi, ettd kaikki nuorten

hyvinvoinnin edistdmiseen osallistuvat hyvinvointipalvelujen tyontekijat, muun muassa
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koulukuraattori, vaikuttavat tydssaan jokapaivaisilla ratkaisuillaan uuden toimintamallin
kehittymiseen. (Engestrom 2004: 60.)

Ekspansiivinen oppiminen tapahtuu syklimaisesti ja moniaskelisella kehalla, eika etene
suoraviivaisesti. Tatd oppimisen syklia kuvataan kuvion 11. avulla. Syklin eri vaiheet 1.-
7., jotka Engestromin (2004:59) mukaan ovat kuviossa hyvin pelkistaen esitetyt, ovat
yhteisi& oppimistekoja. Niiden kokonaisuus mahdollistaa uuden laajemman kohteen
muodostumisen. Oppimisteot edellyttavat dialogia ja jopa vaittelya eli nakdkulmien yh-
teen tormaamista. Toimintatapojen muutokset tapahtuvat hitaasti ja voivat ottaa paljon
aikaa, jopa vuosia. Ekspansiiviseen oppimiseen kuuluvat myos yllattavat esteet ja vas-
toinkdymiset, joiden myo6ta toimintatapojen muuttamista on mietittdva uudesta nako-
kulmasta. (Engestrém 2004: 60.)

7. Uuden kaytonnon vakiinnuttaminen
ja laajeneminen

6. Prosessin arviointi 1. Vallitsevan kaytannon
kyseenalaistaminen

2. Vallitsevan kaytannon

- lyysi
5. Uuden mallin analyyst

kayttoonotto

3. Uuden ratkaisun

4. Uuden mallin . k
tutkiminen Vmalllttammen

Kuvio 11. Ekspansiivinen oppimissykli Engestrémin (2004: 61) mukaan.

6.4 Kehittamistyd toimintatutkimuksellisena prosessina

Tassa kehittamistyossa ekspansiivisen syklin edellyttamien oppimistekojen aikaan-
saamiseksi kohderyhman osallisuuden vahvistaminen ja sita tukevien toimintamuotojen
kehittaminen on keskeista, mutta toisaalta yhta keskeistd on eri toimijatahojen osalli-
suus yhteiseen kehittamistydéhon. Kehittdmistehtdvan onnistumisen kannalta eri kehit-
tajatahojen osallistuminen ja kokemukset osallisuudesta kehittamisyhteisty6hon omista
lAhtokohdistaan kasin ovat myds merkityksellisia. Kehittgja- ja toimijatahot ovat ikaan

kuin kaksoisroolissa: aktiivisia toimijoita ja toimijoina aktiivisia kehittdjida. Tama edellyt-
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taa yhteistyon ilmapiirin luomista dialogiseksi, jotta oppimistekoja voidaan saada ai-
kaan. (Engestrom 2004: 60-61; Toikko - Rantanen 2009: 91-92.)

Taméan opinnaytetydn tutkimusstrategiana voidaan pitéaé toimintatutkimusta, koska silla
pyritdén vastaamaan tiettyyn kehittdmistehtavaan. Sen avulla tdhdatddn muutoksen
tuottamiseen ja opinnaytetytn tekijd on itse vahvasti sen alkuunpanija, mutta toimii
toisaalta samalla myds prosessia seuraavana ja siita tietoa kerddvana tutkijana. Toi-
mintatutkimuksen luonteeseen kuuluu vahva yhteisty6 niiden henkildiden kanssa, jotka
ovat osa sitd yhteis64a tai tilannetta, jossa tutkimus tehddan (Ronkainen - Pehkonen -
Lindblom-Ylanne - Paavilainen 2011: 69). Tassa opinnaytetydsséa se tarkoittaa ensisi-
jaisesti yhteistyota kunnan muiden toimijoiden kanssa yhteisissa saanndllisissa tyo-
ryhmakokoontumisissa ja ylakouluikdisten nuorten vanhempien kanssa toteutettavissa

vanhempaintilaisuuksissa.

Toimintatutkimuksella tutkitaan sosiaalista todellisuutta, jotta sitd voitaisiin muuttaa
sekd muutetaan todellisuutta, jotta sita voitaisiin tutkia (Kemmis - Wilkinson 1998: 21).
Sita on luonnehdittu interventioon perustuvaksi, kaytannonléheiseksi, osallistavaksi ja
reflektiiviseksi sosiaaliseksi prosessiksi (Heikkinen 2006: 27). Se on prosessi, jossa

suunnittelu, toiminta, havainnointi ja reflektointi vuorottelevat (Gray 2004: 392).

Robsonin (2002: 215) mukaan toimintatutkimuksella parannetaan ensisijaisesti kaytan-
to&. Toiseksi silla parannetaan toimijoiden ymmarrysta kaytannosta ja kolmanneksi se
on tilanteen parantamista kdytannén avulla. (Robson 2002:215.) Silla siis kehitetdén
olemassa olevaa kaytant6d paremmaksi eli tdssa yhteydesséa Kirkkonummen ylakou-
luikéisten nuorten ja heiddn vanhempiensa osallisuutta vahvistavia kaytant6ja. Toimin-
tatutkimusta voi tehdé yksittainen tyontekija, mutta yleensa sen tekeminen liittyy koko
tydyhteisdn tai organisaation muutostarpeisiin. Se on siis yhteiséllinen prosessi, joka
edellyttdd jokaisen osapuolen sitoutumista prosessiin, valmiutta muutoksiin ja itsensa
kehittamiseen. Tassa opinnaytetytssa se tarkoittaa Kirkkonummen kunnan perustur-
van ja sivistystoimen toimialojen eri tahojen ja muiden yhteistyékumppaneiden yhteis-

tyota ja sitoutumista kehittamistehtavaan. (Kiviniemi 1999: 64-65.)

Toimintatutkimuksen tekemisen yhteydessa on tarke& muistaa, etta tutkija toimii siina
erilaisista rooleista kasin. Kuten Vilkka (2006: 70) toteaa, toimintatutkijalla on tutkimus-
kohteessa kolmenlainen rooli: tutkijan rooli, ihmisen rooli, muutostavoitteinen aktivoijan

rooli. Tata taustaa vasten on opinnaytetyon tekemisessa toimintatutkimuksena otettava
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huomioon eettiset ndkdkohdat ja tutkijan moninainen rooli suhteessa kohderyhmaan,
jota on mahdollista omana yksityiskohtanaan avata reflektoinnin keinoin esimerkiksi
paivakirjan avulla. Omasta tyontekija- ja asiantuntijaroolista johtuen voi olla vaikea ot-
taa kohderyhmaa huomioon subjekteina, osallistujina ja yhteistyokumppaneina tutki-
muksen tekemisessa ja muistaa, etta on tekemassa tutkimusta itsestd suhteessa hei-
hin tai kohderyhman suhteista muihin. (Gray 2004: 388 - 389.)

Toimintatutkimuksen luonteeseen ennemminkin tutkimusstrategisena lahestymistapana
kuin tutkimusmenetelmana liittyy erilaisten tutkimusmenetelmien hyédyntadminen opin-
naytetyoprosessin aikana eli menetelmatriangulaatio (Heikkinen 2001: 170; Hirsjarvi —
Remes — Sajavaara 2009: 192). Tiedonkeruu eli tutkimusprosessin edellyttama aineis-
ton dokumentointi voidaan nain ollen toteuttaa useaa eri keinoa hyoddyntaen, kuten
tassa opinnaytetydssa, jossa dokumentointi on toteutettu kokousmuistioiden, osallistu-
van havainnoinnin, toimijoiden kokoontumisten jalkeen laadittujen paivékirjojen ja tut-
kimusprosessiin liittyvien tapahtumien muistelutydna ryhmassa avulla (Gray 2004:
392).

Paivakirjan pitaminen on oleellista, koska sen avulla toteutetaan reflektointia, joka toi-
mintatutkimuksessa on keskeistd, silla tutkija on itse osana toimintaa (Hannu L. T.
Heikkinen 2001: 175-177). Osallistuva havainnointi edellyttdd havaintojen kirjaamista
havainnointilomakkeeseen ja kenttapaivékirjaan (Ronkainen — Pehkonen — Lindblom-
Ylanne — Paavilainen 2011: 115). Sen toteuttaminen autenttisesti on ollut mahdollista
silloin, kun opinnaytetyon tekija ei ole itse ollut kokoontumisten vetovastuussa eli esi-
merkiksi kokousmuistiota laatimassa. Nain ollen kenttapaivakirjat on suuremmaksi

osaksi laadittu heti yhteisten kokoontumisten jalkeen.

Opinnaytetytta koskeva tausta-aineiston hankinta on systemaattisten kirjallisuushaku-
jen liséksi toteutettu perehtymalla aiheen kannalta keskeisiin, aiemmin Suomessa ja
maailmalla toteutettuihin kehittdmishankkeisiin ja raportteihin. Taman lisaksi on pereh-
dytty Kirkkonummen kunnan siséisiin raportteihin ja tilastoihin, kuten esimerkiksi lasten
ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaan. Eri toimialoilla nuorten ja heidan perheidensa pa-
rissa tehtavasta tydsta koottu tieto- ja havaintoaineisto yhdessa edella kuvatun tausta-
aineiston kanssa muodostavatkin tdssa opinnaytetydssa peiliaineiston, johon on palattu
ja jota on kaytetty apuna mahdollisten ristiriitojen ja kehitysmahdollisuuksien esiin tuo-

misessa (Virkkunen — Engestrom — Pihlaja — Helle 2001: 25).
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Toimintatutkimuksen prosessinomaisuus tulee esiin myds aineiston analysointivai-
heessa eli sitéd on syyta tehdé jo kenttavaiheen aikana. Aineiston analysoinnilla matkan
varrella on mahdollista tarkentaa tutkimustehtavad ja suunnata toimintakaytantojen
kehittamisen suuntaa. (Kiviniemi 1999: 76.) TAman opinnéytetydn yhteydessa se on
tarkoittanut toimijoiden kokoontumisten kokousmuistioiden ja paivakirjamerkintjen
lapikaymistd ennen seuraavaa kokoontumiskertaa ja niista oleellisiin seikkoihin palaa-

mista seuraavassa kokoontumisessa.

7 Yhteiskehittamisella osallisuutta vahvistamaan

7.1 Kehittamisyhteistydn taustaa

Ylakouluikdan tulleiden nuorten ja heidan perheidensa tukemisen tarve oli tullut esiin
ennen taman kehittamistyon alkamista monille Kirkkonummen hyvinvointipalveluissa
toimiville tyontekijdille kaytannon tyon kautta useissa eri tilanteissa, mista kaytiin kes-
kustelua kunnan hyvinvointipalveluiden toimijoiden kesken erilaisissa yhteistyelimissa.
Monet kunnassa toimivat olivat huolissaan nuorille suunnattujen palveluiden vahaisyy-
desta ja niiden kohtaamattomuudesta. Varsinainen kimmoke tahan yhteiseen kehitta-
mistydhon tuli, kun ohjasin yhdessa lastensuojelun perheohjaajan kanssa vertaisryh-
maa ylakoululaisten vanhemmille lukuvuosien 2011-2012 ja 2012-2013 aikana.

Tama ryhmatoiminta kaynnistettiin sivistystoimen koulukuraattorin ja perusturvan per-
heohjaajan yhteistytna, kun oli todettu, etta ylakouluikdisten nuorten koulupoissaolojen
vuoksi tehtiin paljon lastensuojeluilmoituksia. Kyseisissa ryhmatapaamisissa tuli kes-
kusteluissa vanhempien kanssa usein esiin heidan kokemuksensa kontaktinpuutteesta
omien nuortensa kanssa. Vanhempia huolestuttivat nuortensa vapaa-ajanviettotavat.
He kokivat olevansa avuttomia ja yksin monessa tilanteessa nuortensa kasvattajina.
Vertaisryhmatoiminnasta keratyissa palautteissa he toivat esiin, ettd oli huojentavaa
kuulla muiden samanikaisten nuorten vanhempien painiskelevan samanlaisten pulmien
kanssa arjessa. Ryhmatoiminnan pohjalta minulle ja lastensuojelun perheohjaajalle
herasi kysymys, miksi murrosikaisten nuorten vanhempien taytyy kokea olevansa niin
yksin tédssd nuoren kasvun kannalta merkittdvassa eldamanvaiheessa? Tuetaanhan
pienten lasten vanhempia neuvolatoiminnalla ennaltaehkéisten ja varhaisesti tukien.

Nakemyksemme oli, ettd murrosikaisten nuorten vanhempien kohdalla tukeminen tulee
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Kirkkonummella kyseeseen varsinaisesti vasta sitten, kun jotain on jo tapahtunut — kou-

lupoissaoloja alkanut ilmaantumaan, napistelya tullut ilmi tai paihteidenkaytto alkanut.

Talta pohjalta kutsuimme yhdessa lastensuojelun perheohjaajan kanssa kevaalla 2013
kunnan Nuorten hyvinvointiaseman kolme tyontekijaa kanssamme pohtimaan, mita
Kirkkonummella voisimme tehd& ylakoululaisten nuorten ja heiddn perheidensa tuke-
miseksi. Ensin hankkeen muodossa vuonna 2010 kuntaan perustetusta Nuorten hyvin-
vointiasemasta oli tullut vakituista toimintaa, jonka tehtavana oli tarjota palveluita 13-25
-vuotiaille nuorille ja nuorille aikuisille, jotka kokivat tuen tarvetta ihmissuhteisiin, ela-
méanhallintaan, mielialaan tai paihteidenkayttdon liittyvissa asioissa. Hyvinvointiasemal-
la tydskenneltiin siis hyvin samanlaisten teemojen parissa kuin, mita olimme lastensuo-
jelun perheohjaajan kanssa omissa ty6tehtavissamme ja ryhmatoiminnan parissa ha-

vainneet nuorten ja heidan elamanpiirinsad ymparilla.

Idecimme, ettd kokoamme hyvinvointipalveluissa nuorten parissa toimivista tydnteki-
joista toimialat ylittdvan yhteistydryhman, jonka kanssa ryhdymme suunnittelemaan
tukimuotoja ylakouluikaisille nuorille ja heidan vanhemmilleen. Luvan saaminen tallai-
sen yhteistydryhman kokoamiselle edellytti yhteydenottoa toimialajohtajiin ja eri yksi-
koiden esimiehiin, minka toteutimme heti tapaamisemme jalkeen. Samassa yhteydessa
esitin myds ajatukseni, etta tulisin tekem&én ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
suorittamiseen liittyvan opinnaytetyoni tasta kehittamisyhteistydsta toimintatutkimuksel-
lisin menetelmin. Sain talle ajatukselleni kannatusta. Toimialajohtajat ja esimiehet piti-
vat ehdotustamme yhteistyéryhméan kokoamista ja sen perusteluita hyvana ajatuksena.
Hain samalla myds tutkimuslupaa opinnaytetyélleni, jonka opetustoimen johtaja myonsi
toukokuussa 2013.

7.2 Yhteiskehittdmisen prosessi

Ensimmainen laajempi Kirkkonummen hyvinvointipalveluiden toimijoiden yhteistydryh-
man kokoontuminen ja opinnaytetyoni kenttatydvaiheen alkaminen ajoittui toukokuun
lopulle 2013 jatkuen tammikuuhun 2015 saakka. Opinnaytetydhoni liittyva kenttétyo
koostui yhdestatoista yhteistydryhman kokoontumisesta seka "Vanhempainryhmaytys”
ja "Lauantaifoorumi” -tilaisuuksista. Kehittdmisyhteistyon kulku esitetdéan vaihe vaiheel-

ta kuvion 13. prosessikaaviossa.
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Tassa kehittamisprosessia kuvaavassa kaaviossa on aikajarjestyksessa kuvattu yksit-
taisiin kokoontumisiin osallistuneiden henkildiden lukumé&éaran liséksi heidan edusta-
mansa tahot Kirkkonummen kunnan hyvinvointipalveluissa, mista voi arvioida, miten
monialaisuus ja moniammatillisuus on toteutunut kullakin kokoontumiskerralla. Koolle
kutsutut olivat Kirkkonummen hyvinvointipalveluissa ylakouluikaisten nuorten ja heidan
perheidensa parissa toimivia suomen- ja ruotsinkielisia tyontekijoitd nuoriso- ja vapaa-
aikapalveluista, Nuorten hyvinvointiasemalta, lastensuojelun ja poliisin sosiaality6sta,
ylakoulujen oppilashuollosta ja seurakunnan nuorisotydsta. Prosessikaaviossa on mer-
kintd (ruots.), jos kyseiseen kokoontumiseen on osallistunut kyseisen ammattialan

edustajana ruotsinkielisissa palveluissa toimiva tyontekija.

Kaikille kokoontumiskerroille, paitsi ensimmaiselle, oli maéritelty edelliskerran keskus-
telujen pohjalta kehittamistavoitteet. Ensimmaisen kerran kokoontumiselle tavoitteet
maariteltin pienemmalla joukolla, josta mainittin edellisessd, kehittamistydn taustaa
kuvaavassa luvussa. Lisaksi asetin ryhmén yhteistoiminnan kehittymiselle sisdiset ta-
voitteet, joita olen arvioinut reflektointiin perustuvissa kehittdmispaivakirjamerkinndis-
sani. Naita tavoitteita ei ole erikseen avattu oheisessa prosessikaaviossa, vaan ne
kayvat ilmi kokoontumiskertojen seikkaperaisemmissa kuvauksissa luvuissa 7.2.1 -
7.2.11.

Oheisesta kehittamistyon kulkua kuvaavasta prosessikaaviosta ilmenee kunkin ko-
koontumiskerran osalta menetelmat ja dokumentointitavat, joita kehittdmistydssa on
kaytetty. Ennen kutakin kokoontumista l&hetin yhteistydryhmaélle asialistan tiedoksi,
jotta osallistujat olivat etukéateen tietoisia teemoista, joita kyseisella kerralla oli tarkoitus
kasitella. Kyseiset teemat muodostivat pitkalti kunkin yksittdisen kokoontumiskerran
kehittAmistavoitteet. Ensimmaista kokoontumista lukuun ottamatta teemat eli tulevan
kerran asialistan siséltdé muotoutui edellisen kerran keskustelusta esiin tulevien asioi-
den pohjalta. Jokaisessa kokoontumisessa toimin sihteerind, joka kirjasi kokoontumis-
kerralla kasiteltavien asioiden ja tavoitteiden pohjalta kokousmuistiota autenttisesti.
Jokaisen kokoontumiskerran jalkeen Kirjoitin paivékirjaa reflektoiden yksittaista kokoon-
tumista sen pohjalta, miltd tydryhméan tydskentely rynmén jasenten osallisuuden nako-

kulmasta nayttaytyi.

Kehittdmismenetelméana prosessissa toimi paaasiallisesti eri teemoihin keskittyva, osal-
lisuuteen kannustava avoin dialogi osallistujien kesken. Kokoontumisissa pidin tarkea-

na, ettad kaikkien lasnéolijoiden &ani tuli kuuluville ja keskustelusta muotoutui mahdolli-
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simman avointa ja rikasta. Kokoontumiset aloitettiin joka kerta kuulumis- ja esittelykier-
roksella. Sen jalkeen keskusteluissa edettiin paasaantoisesti tavoitteiden pohjalta laadi-
tun asialistan aiheiden mukaisesti. Kehittdmisprosessin viimeisella kerralla oli kaytdssa
SWOT -analyysi menetelmd, kun arvioitiin koko prosessia osallistujien nakokulmista.
Kehittdmisprosessin dokumentointeihin ovat siséltyneet muun muassa myds informaa-

tion jakamiseen liittyvia, kehittamistyota tukevia sisaltoja.

Prosessikaaviossa yhdessa sarakkeessa esitetaédn kaikki se oleellinen kohderyhman
osallisuuden vahvistamiseksi suunniteltava ja jo toteutunut toiminta Kirkkonummen
kunnassa, jota kehittdAmisprosessin aikana on ollut. Niiden osalta on syyta huomioida,
ettd yhteiskehittdmisessa on saatettu innovoida uusia toimintoja ja toteuttaa tai jopa
reflektoida aiemmin kaynnistettyja kehittdmistoimintoja. Samassa kokoontumisessa on
nain ollen saatettu olla eri toimintojen osalta hyvin eri vaiheissa kehittdmissykleissa,

mitd avataan tarkemmin seuraavassa kappaleessa.

Toimintatutkimuksellinen tydkéaytantdjen uudistaminen on sisaltanyt suunnittelua, toi-
mintaa, havainnointia ja reflektointia, joka on edennyt jatkuvasti ja prosessimaisesti.
Tata kuvaa seuraava Carrin ja Kemmisin (1986: 186) toimintatutkimuksen vaiheita mu-

kaileva kuvio 12.

Menneiden tapahtu- Uusien toimintamal-
mien rekonstruointi lien luominen

Osallisten yhteinen .
pohdinta ja arviointi 4. Reflektointi E> -

Kuvio 12. Toimintatutkimuksen vaiheet Carria ja Kemmisia (1986: 186) mukaillen.

Sosiaalisen kaytan-

- . 3. Havainnointi
non vaiheet

Yhteistyéryhman kokoontumiskerrat ovat siséltédneet useiden erilaisten toimintojen ke-
hittdmista ja nain ollen kehittamisen nékdkulmasta edellisen kuvion vaiheita, eli niin
suunnittelua, toimintaa, havainnointia kuin reflektointiakin on ollut mukana useimmilla

kokoontumiskerroista. Toisaalta kehittdmisyhteistyd on tiettyjen toimintojen osalta
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edennyt myo6s vaihe vaiheelta prosessimaisesti, joka on tarkoittanut yhteistydryhman
yhteista oppimisprosessia ekspansiivisen oppimisen kehityskulun tavoin, jota on kasi-
telty tarkemmin luvussa 6.3. Tatd taustaa vasten opinnaytetydéni muodostuu kahdesta
kuvion 13. osoittamasta kehittAmissyklistd kayttden apuna edella esitettyd Carrin ja
Kemmisin (1986: 186) kuviota toimintatutkimuksen vaiheista. Ensimmainen kehittamis-
sykli paattyi "Vanhempainryhmaytyksen” toteuttamiseen ja toinen "Lauantaifoorumi” -
tapahtuman jarjestamiseen. Prosessin kukin vaihe on merkitty kuvion 13. prosessikaa-
vioon numeroilla 1. suunnittelu, 2. toiminta, 3. havainnointi tai 4. reflektointi sen mu-
kaan, mik& niista on painottunut tuolla kyseisella kokoontumiskerralla. Kokoontumisker-
tojen kehittdminen on paéasiallisesti ollut suunnittelua ja toimintaa siind merkityksessa,
ettd yhteisen kehittdmisen tuloksena toteutettujen toimintojen kaytannon jarjestelyista
ja vastuualueista on paatetty yhteisesti kokoontumisissa. Vasta kyseisissa tilaisuuksis-
sa on kyetty tekemaan kehitetyn yhteistoiminnan havainnointia. Reflektointi -vaihe tal-
laisen kehitetyn yhteistoiminnon osalta on seurannut aina jarjestetyn tilaisuuden jalkei-

sessa kehittamiskokoontumisessa.

Seuraava prosessikaavio kiteyttaa kehittamisprosessin etenemisen toukokuusta 2013
tammikuuhun 2015. Sen jalkeen luvuissa 7.2.1 — 7.2.11 kuvataan kunkin kokoontumis-
kerran yhteisty6ta ja ilmapiirid tarkemmin huomioiden my6s aiemmin mainitut ryhman

yhteisty0lle asettamani tavoitteet.



Kokoontu-

2.

3

4.

koontu-

Ajankoh-
ta

05/2013

08 /2013

09/2013

10/ 2013

Osallistujat

12 henkil6a =
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-poliisin sos.tt.
-nuoriso-ohjaajat
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulupsykologit
(ruots.)
-koulukuraattorit

13 henkil6a =
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-poliisin sos.tt.
-nuoriso-ohjaajat
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulupsykologit
(ruots.)
-koulukuraattorit

15 henkil6a =
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-poliisin sos.tt.
-nuoriso-ohjaajat
-vapaa-
aikapalveluiden
suunnittelija
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulupsykologit
(ruots.)
-koulukuraattorit
-seurakunnan
erityisnuoriso-
ohjaaja

10 henkil6a=
-nuoriso-ohjaajat
-vapaa-
aikapalveluiden
suunnittelija
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulukuraattorit
-seurakunnan
erityisnuoriso-
ohjaaja

Tavoitteet

-Kehittamisen
taustan ja
tarpeen poh-
dintaa
-Toiminta-
ajatuksen
muokkaaminen
-Yhteistyo-
ryhmaélle nimi

-Vuosikellon
kaytannot
-Uusia toimin-
toja vanhem-
mille ja nuorille

-Ajatusten ja
kasitysten
kokoaminen
osallisuutta
vahvistavista
toiminnoista
-"Vanhem-
painryhmay-
tyksen” kay-
tannon toteu-
tuksesta paat-
taminen
-Vuosikellon
tilanteen kat-
sastaminen

-Nuorten ja
vanhempien
tarpeiden
pohdintaa
toimijoiden
tyon nakokul-
masta
-Vanhem-
painryhmay-
tyksen jarjeste-
lyistd sopimi-
nen

Menetelmat /
dokumentointi

-yhteiskeskustelu

-muistio
-kehittéamis-
paivakirja

- keskustelua
asialistan teemo-
jen mukaisesti

-vuosikello -
pohja (LITE 1.)
-muistio
-kehittamis-
paivakirja

- keskustelua
asialistan teemo-
jen mukaisesti

-muistio
-kehittamis-
paivakirja

- keskustelua
asialistan teemo-
jen mukaisesti

-muistio
-kehittamis-
paivakirja

Osallisuutta vah-
vistavat toiminnot

-palveluohjaukseen vuosi-
kello tyovalineeksi

-kartta kunnan tyontekijois-
ta

-kerhoja ylakouluun
-nuoriso-ohjaajat paivys-
tamaan kouluille
-nuoriso-ohjaajat koulujen
oppilashuoltoryhmiin
-koulujen ja nuorisotydn
yhteiset vanhempainillat
-"avoimet ovet” nuorisoti-
loille

-vanhempien ja nuorten
yhteiset pienleirit
-vapaaehtoistyon-tekijoita
nuorisotiloille
-vanhemmille ryhmia
-esittelyité ja nayttelyita
kouluille

-tarpeiden kartoittaminen
kyselyin

-vuosikello toimimaan
-nuorisotydntekijdiden
"Aula-cafe” -kouluihin
-nuorten ryhmi& nuorisoti-
loille

-"Vanhempain-
ryhmatykset”
-Hyvinvointiaseman teema
-vanhempainryhmat
syksylla ja kevaalla
-vanhempien koulupaivat
-vanhempain-

yhdistysten aktivoiminen
-toiminnalliset vanhem-
painillat, esim. "learning
cafe”

-"Lauantaifoorumi” -
vanhempien lauantaikou-
lupéiva

-"Vanhempain

ryhmatys” keskustan
yléakoulun 7. luokkalaisten
vanhemmille Gesterbyn
nuorisotilalla marraskuus-
sa -13 -> tydryhma
-"Foraldrarkraft” —
ryhmatoiminta ruotsinkieli-
sen ylakoulun vanhemmille
vuoden 2014 alusta

-Nuorten ja vanhempien
tarpeet -tyontekijakartoitus
-"Vanhempain-
ryhmaytyksen toteuttamis-
suunnitelma

-Srk:n "Tekstari-tukipuhelin
nuorille

-"Action Group” -nuorten
ryhma alkaa vuoden alusta
srk:n ja kunnan nuoriso-
tyon yhteistyolla
-"Lauantaifoorumin” toteut-
taminen mahdollista
kevaalla 2014

-"Liikkuva koulu” -hanke
kayntiin

-vuosikellon tarpeellisuus
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Kehittami-
sen vaihe



Kokoon-

5.

6.

7.

8.

tiuminen

Ajankohta

12 /2013

01/2014

04 /2014

08 /2014

Osallistujat

12 henkil6é=
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-lastensuojelun
S0s.tt.
-nuoriso-ohjaajat
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulupsykologit
-koulukuraattorit
-seurakunnan
erityisnuoriso-
ohjaaja

9 henkil6a=
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-nuoriso-ohjaajat
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulukuraattorit

9 henkil6a=
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-lastensuojelun
SOs.tt.
-nuoriso-ohjaajat
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulukuraattorit

11 henkil6a=
-Nuorten hyvin-
vointiasema
-lastensuojelun
S0s.it.
-nuoriso-ohjaajat
(ruots.)
-kouluterveyden
hoitajat (ruots.)
-koulukuraattorit
-seurakunnan
erityisnuoriso-
ohjaaja

Tavoitteet

-"Vanhem-
painryhmaytysil-
lan purku ja
palautteen ko-
koaminen
-Pohdintaa yh-
teistydsta ja sen
muodoista

-"Lauantai-
foorumin” suun-
nittelun kaynnis-
taminen
-Vanhemmille
teetettavan kyse-
lyn suunnittele-
minen

-"Lauantai-
foorumin” jarjes-
taminen
-Vanhemmille
teetettavan kyse-
lyn laatiminen
-Pohdintaa koh-
deryhman tar-
peista ja niihin
vastaamisesta
osallisuuden
kokemuksia
vahvistaen
-"Lauantai-
foorumin kaytéan-
non toteutuksesta
ja tyonjaosta
sopiminen
-Vanhem-
painkyselyn
katsastaminen
kommenttikier-
roksen jalkeen

Menetelmat /
dokumentointi

- keskustelua
asialistan tee-
mojen mukai-
sesti

-muistio
-vanhem-
painryhmaytyk-
sen tuotokset
(LITE 2.)
-kehittamis-
paivakirja

- keskustelua
asialistan tee-
mojen mukai-
sesti sisaltaen
tyontekijakartoi-
tuksen kohde-
ryhmén tarpeista

-muistio
-kehittamis-
paivakirja

- keskustelua
asialistan tee-
mojen mukai-
sesti

-muistio
-kehittamis-
paivakirja

- keskustelua
asialistan tee-
mojen mukai-
sesti

-muistio
-kehittamis-
paivakirja

Osallisuutta vah-
vistavat toiminnot

-"Vanhempain-ryhmaytys” -
ilta onnistunut, mutta osallis-
tujia véhéan ->toteutus eri
alueilla mahdollinen->illan
tuotokset oppilashallintojar-
jestelmén kautta jakoon
kaikille huoltajille
-Hyvinvointiaseman avoin
vastaanotto Masalan koulul-
la maanantaisin (klo 12.00-
15.00) alkaa
-Nuorisotoimen konserttiin
osallistunut 400 nuorta
-Alueyhteistyéryhmén
perustaminen keskustan ja
Veikkolan alueelle Masalan
lisdksi suunnittelun alle
-Yhteistyo yli sektorirajojen
huomioitava johtamisessa
-Aikuisten mielenterveys-
palvelujen ottaminen mu-
kaan yhteistydhon
-vanhempainkoulun kehit-
taminen tukemaan vanhem-
pia

-kysely vanhemmille heidan
tuen tarpeistaan sunnitte-
luun

-"Lauantaifoorumi” jarjeste-
taan jonain lauantaina
paasiaisen jalkeen ->
tarjotaan Kirkkonummen
kaikkien ylakoululaisten
huoltajille

-Kysely vanhemmille Helmi -
oppilashallintojarjestelmén
kautta linkin avulla

-> sahkoisen kyselypohjan
laatiminen

-Vanhemmille "chatti” —
foorumi olisi hyddyllinen

-"Lauantaifoorumin” jarjes-
taminen syksylla 2014 myds
ruotsiksi

->sovittu EHYT ry:n kans-
sa-> vain vanhemmille
-Kohderyhman
osallisuuden kokemuksia
vahvistavat keinot tyonteki-
joiden esittamien tarpeiden
pohjalta-> KINUVA:n strate-
gia

-vanhempainkysely kom-
menttkierrokselle
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Ajankoh Osallistujat Tavoitteet Menetelmat / Osallisuutta vah- Kehit-
ta dokumentointi vistavat toiminnot tamisen
vaihe

Kokoontu
koontu-

LAUANTAIFOORUMI KIRKKOHARJUN KOULUKESKUKSESSA 25.10.2014

9 henkil6a= -SWOT -analyy- - keskustelua -Facebook -sivujen suunnit-

-Nuorten hyvin- sin toteuttaminen | asialistan tee- teleminen KINUVA -

vointiasema mojen mukai- ryhmalle 4.jal.
11. 01/2015 | -lastensuojelun sesti

S0s.tt. -SWOT -

-nuoriso-ohjaajat analyysi

(ruots.)

-kouluterveyden

hoitajat (ruots.)

-koulukuraattorit -muistio

(ruots.) -kehittamis-

-seurakunnan paivakirja

erityisnuoriso-

ohjaaja

Kuvio 13. KINUVA -kehittdmisen prosessi
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7.2.1 Ensimmainen kokoontuminen: ryhmaélle nimi ja toiminta-ajatus

Kokoontuminen kaynnistyi jokaisen lyhyella esittaytymisellda. Taman jalkeen kokoontu-
misen vetdjana pyysin osallistujien esittdmaan ajatuksiaan ja ideoitaan, mitd varten
yhteistyétamme voitaisiin Kirkkonummen kunnassa tarvita seka ehdottamaan tyoryh-
mallemme nimed. Nuorten hyvinvointiaseman tydntekijan ehdotusta KINUVA (Kirk-
konummen nuoret ja vanhemmat) tydryhman nimeksi kannatettiin jokaisen osallistujan

taholta, joten siitd muodostui tyéryhmastamme kaytettava nimi.

Jokainen ty6ryhmén ensimmaiseen kokoontumiseen osallistunut toimija toi omasta
viitekehyksestaan kasin esiin, etté nuorten ja heidan vanhempiensa tukeminen murros-
ian ikavaiheen ollessa kyseessa on hyoddyllistd Kirkkonummella, missa nuorille ja hei-
dan perheilleen suunnattuja palveluita on tyontekijoiden nédkemyksen mukaan vahan-
laisesti. Lisdksi moni mainitsi, ettd yhteistyd muiden toimijoiden kanssa on hyvin va-
haista ja tasta syysta yhteistyttéa olisi kehitettdva ja tehostettava eri toimijoiden kesken.
Talla katsottiin yhteisessa keskustelussa olevan merkitystd muun muassa siing, etta
nuoret ja heidan vanhempansa voisivat saada tukea elamantilanteissaan varhaisem-

min ja tarpeita vastaavammin.

Yhteisen keskustelun pohjalta syntyi monia konkreettisia ideoita kunnan toimijoiden
yhteistydn ja nuorille sekd heidan vanhemmilleen suunnattujen palvelujen kehittami-
sestd. Yleista kannatusta sai ajatus vuosikellon laatimisesta nuorille ja vanhemmille
suunnatuista toiminnoista, joka olisi jokaisen kunnan toimijan kaytdssa ja toimisi palve-
luohjauksellisena tyévalineena nuorten ja vanhempien suuntaan seka mahdollistaisi eri
toimijoiden yhteistyon tiivistamistd, kun tiedettaisiin, mita milldkin toimialueella tapah-

tuu. Tahan liittyi myos ajatus "kartan” laatimisesta kunnan eri tyontekijoista.

Suoraan nuorille ja / tai heidan vanhemmilleen suunnattavia, ja ensimmaisessa ko-
koontumisessa ideoituja toimintoja olivat: koulujen kerhojen suuntaaminen myos yla-
kouluikaisille, nuorisotyontekijdiden paivystaminen kouluilla, yldkoulujen ja nuorisopal-
veluiden yhteiset vanhempainillat, nuorisopalveluiden ”avoimien ovien” kehittaminen,
vanhemmille ja nuorille suunnatut yhteiset pienleirit, vapaaehtoistyontekijéiden kaytta-
minen nuorisotiloilla, nuoriso-ohjaajien osallistuminen ylakoulujen oppilashuoltoryhmiin,
ryhmatoimintaa vanhemmille ympéri toimintakauden aina jonkun toimijan toteuttamana,

kouluihin esittelyitd ja nayttelyitd eri toimijatahoilta, toiveita ja tarpeita kartoittavien ky-
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selyjen teettaminen erilaisten toimintojen kehittdmiseksi nuorten ja heidan vanhempi-

ensa osalta.

Olin asettanut ryhméan yhteistydn kehittymisen tavoitteeksi ryhman jasenten motivaati-
on loytymisen yhteista kehittamistehtavaa kohtaan eli toisin sanoen ryhman jasenten
osallisuuden vahvistumisen kokemuksien lisaantymisen kehittdmistyéryhmassa. En-
simmaisen kokoontumisemme ilmapiiri vaikutti positiiviselta. Lahes jokainen esitti uusia
ideoita ja osoitti osallistumisellaan innostuksensa yhteiseen kehittamistydhon. Etenkin
nuoriso-ohjaajat vaikuttivat aktiivisilta ja toivat esiin nakemyksidan innostuneesti seka
tiedottivat lasn&olijoille erilaisista tulevista tapahtumista. Tyoryhmalle keksittiin nimi ja
toiminta-ajatusta selkiytettiin yhdessa. Yhteisesti tyoryhmamme sopi, etta seuraavaan
kokoontumiskertaan mennessa jokainen taho kartoittaa omasta naktkulmastaan tar-
kemmin talla hetkella toteutuvia, kohderyhmadlle suunnattuja toimintoja. Sovimme
myds, ettad laadin yhteiskaytdssa olevaan sahkoiseen kansioon vuosikellosta pohjan,

johon voimme ryhtya kokoamaan kyseisia toimintoja.

7.2.2 Toinen kokoontuminen: uusia ideoita yhteistyolle ja vuosikello toimimaan

Esittelyn ja kuulumisten vaihdon edetessa keskustelu siirtyi luontevasti eri tahojen tyon-
tekijoiden ideointiin erilaisista nuorille ja vanhemmille suunnattavista toiminnoista. Nuo-
riso-ohjaajat kertoivat ideastaan, ettd ylakouluissa aloitettaisiin paivystysluonteinen
"Aula-cafe” -toiminta heidan toteuttamanaan. He myofs esittivat ajatuksiaan nuorille
suunnatuista ryhmista ja vanhempainilloista nuorisotaloilla. TAma poiki uuden yhteisen
ajatuksen siita, ettd nuorisotaloja olisi mahdollista tehda tutuksi seitseméannelle luokalle

tulevien koululaisten vanhemmille "Vanhempainryhmaytyksien” avulla.

Hyvinvointiaseman tyontekijat toivat esiin, ettd ovat jo ideoineet eri teemoihin syventy-
vat “vanhempainryhmat” syksylle ja kevaalle. Ryhmakertoja oli suunniteltu olevan kol-
me syksylla ja kolme kevaan puolella. Poliisin sosiaalitydntekija, joka toimii myos las-
tensuojelun alkuarvioinnin tyontekijana, esitti ajatuksensa siita, etta palveluohjausta
olisi kehitettdva informoivampaan suuntaan, missd nimenomaan vuosikello voisi toimia
hyvana apuvdlineena. Koulujen tydntekijat pohtivat, milla tavoin yléakoululaisten van-
hemmat voisivat paremmin tutustua toisiinsa. Esiin tuotiin ajatuksia vanhempainyhdis-
tysten toiminnan aktivoinnista, vanhempien "koulupaivistd” ja 7. luokalle tulleiden oppi-

laiden vanhempien ryhmaytyksista.
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Vuosikellon kayttddnoton osalta tyéryhma sopi, etta sita ryhdytadn kokoamaan kunnan
toimijoiden yhteiskayttssa olevaan sahkodiseen kansioon. Olin laatinut ennakkoon poh-
jan (LIITE 1.), jolle vuosikellon tapahtumia ja toimintoja oli tarkoitus ryhtya kokoamaan.
Vuosikelloa sovittiin koottavan kunkin toimialan ja toimijan osalta erikseen eli kukin
toimijataho otti tehtavakseen taydentda vuosikelloa omalta osaltaan, ottaen huomioon
toiminnot, joita kunnassa suunnattiin ylakouluikaisille nuorille ja heidan vanhemmilleen.
Ryhmé& sopi myds, ettd vuosikellon paivittamisesta olisi hyva lahettda tieto KINUVA -
ryhman jasenille, jotta kaikki ovat ajan tasalla, kun vuosikelloon on laitettu jotain uutta
tietoa.

Taman toisen kokoontumisen tavoitteena ryhman yhteistoiminnan osalta pidin yha sita,
ettd kaikkien lasnaolijoiden &ani tulee kuuluville ja keskustelusta muodostuu mahdolli-
simman avointa ja rikasta seka sita, ettd ryhman jasenet tulevat tehtaviensa puolesta ja
henkildina tutummiksi toisilleen. Toisen kokoontumisen henki oli yhtalailla positiivisen
oloinen ja innostunut kuin ensimmaisenkin. Tama ilmeni vilkkaasti kaydysta keskuste-
lusta ja ideoiden maarasta. Muut kuin nuoriso-ohjaajat eivét tosin ottaneet kaytannon
asioita - muita kuin vuosikellon tadydentamisen - hoidettavakseen seuraavaan kokoon-
tumiskertaan mennessa, mika jollain tavalla viesti sitoutumisen tasosta yhteistyéhon.
Nuoriso-ohjaajat ottivat tehtdvakseen "Vanhempainryhmaytys” -tapahtuman suunnitte-
lun eteenpéin seuraavaan kokoontumiskertaan mennessa. Sovimme myds, etta kukin
tahollaan pohtii seuraavaan kertaan mennessa resurssejaan ohjata vanhempain tai

nuorten ryhmié saannollisesti vuosittain jossain vaiheessa toimintakautta.

7.2.3 Kolmas kokoontuminen: kohti osallisuutta vahvistavia toimintoja

Talla kerralla paikalla oli jalleen uusia kasvoja, joten kolmas kokoontuminenkin aloitet-
tiin esittelyilla ja pikaisten kuulumisten kertomisella. Tamén jalkeen lahdimme pohti-
maan, mita voisi tehda toisin ja niin, etta toiminnot, joita toteutetaan, lisaisivat osallis-
tumishalukkuutta ja sita kautta osallisuuden kokemusta vanhemmilla ja nuorilla. Koulu-
jen toimintaymparistdissa toimivat nostivat aiheena esiin koulujen vanhempainillat, jois-
ta puhuttaessa viranomaisten keskuudessa, niihin liittyy paljon hoettu mantra: "Van-
hempainiltoihin osallistuvat hyvinvoivien lasten ja nuorten vanhemmat, eivatka ne, jotka
tukea vanhemmuuteensa oikeasti tarvitsisivat.” Taman keskustelun yhteydessé todet-
tiin, ettd luentomuotoiset "Murrosik&d”-vanhempainillat eivat edistd osallisuuden koke-
muksia mitenkaan. Tata taustaa vasten pohdittiin, ettd merkitsevaa on ensinnakin

suunnitella vanhempainiltojen ajankohta niin, etté ne eivét ajoitu hektisimpiin jaksoihin-
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perheiden arkea. Tiedossa kun on, etta lukuvuoden aloitus ja lopetus seka joulua edel-
tava aika ovat monesti kiireisia ajanjaksoja perheissa. Pohdittiin, ettda vanhempainilto-
jen suunnittelussa on syyta myds huomioida tarkoin, minka ikaisten lasten vanhemmille
ohjelmaa suunnitellaan. Yhteisesti koettiin sillékin olevan olennaista merkitystéa osallis-
tumishalukkuuteen. Todettiin, ettd vanhempainiltoja olisi kehitettava toiminnallisem-
paan suuntaan, jotta vanhempien olisi mahdollista tutustua toisiinsa ja keskustella kes-
kenaan. Hyvinvointiaseman tyontekija esitti, ettd hanelld on hyvia kokemuksia "learning
cafe” -tyyppisesti jarjestetystd vanhempainillasta toisesta kunnasta, missd aiemmin
tyoskenteli.

Kunnan erityisnuorisotyontekija tiedusteli, voisiko Kirkkonummella toimijoiden keskuu-
dessa olla kiinnostusta jarjestaa "Lauantaifoorumi” -tilaisuus vanhemmille, jolla nimen-
omaan pyritddn luomaan vuorovaikutusta vanhempien kanssa ja heidan kesken. Ta-
man tilaisuuden on tarkoitus olla keskusteluun ja vertaiskokemusten jakamiseen innoit-
tava. Tilaisuutta oli hanen mukaansa tarjonnut EHYT ry kunnassa toimivan "Suunnitel-
ma 15” -hankkeen yhteydessa. Vapaa-aikapalveluiden suunnittelija toi esiin, etta osal-
listumismahdollisuuksia niin nuorille kuin heiddn vanhemmilleenkin lisdisi myos se, etta
Kirkkonummen alueen tapahtuvasta liikuntaseuratoiminnasta olisi kattavasti tietoa jos-
sain yhdessa paikassa, jolloin kunnan eri toimijat voisivat tiedottaa erilaisista seuratoi-

minnoista nuoria ja heidéan vanhempiaan.

Yhteisesta keskustelusta innostuneina ryhdyimme suunnittelemaan kaytannén toimin-
taa, joka voisi ndhdédksemme olla vanhempien osallisuutta edistavaa, kun edella kuva-
tun vanhempainilloista k&ydyn keskustelun tuloksena syntyneet reunaehdot otetaan
huomioon. Muodostimme viiden tyontekijan kesken pienemman, "Vanhempainryhmay-
tyksen” -suunnittelutyéryhman, jonka tehtdvand oli paattaa kaytannon jarjestelyista
kyseisen tapahtuman suhteen. Paadyimme tassa vaiheessa jo siihen, ettd kyseinen
"Vanhempainryhmaytys” -tapahtuma jarjestetddn Gesterbyn nuorisotilassa ja se tarjo-
taan nyt ensimmaisella kerralla Kirkkonummen keskustan ylakoulua kayvien 7.-
luokkalaisten huoltajille. Ruotsinkielisen koulukeskuksen terveydenhoitaja tuo esiin,
ettd heilla on suunnitteilla ensi vuodeksi "Foraldrarkraft” -ryhmatoimintaa koululaisten
huoltajille. Sovimme myads, etté erityisnuorisotyontekija selvittaa tarkemmin EHYT ry:n
kautta, voisiko "Lauantaifoorumi” -tapahtuman jarjestaa kevaéan puolella Kirkkonummel-

la.
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Ryhman toiminnan kehittymisen tavoitteena pidin itse talla kerralla sitd, etta vastuu
kaytannodssa tapahtuvasta KINUVA -ryhman yhteistydsta jakautuisi viela useammalle
toimijalle. Kolmannessa kokoontumisessa olikin ndkemykseni mukaan ensimmaista
kertaa aistittavissa yhteistyota ja "tekemisen meininkia”. Yhteinen keskustelu oli talla
kerralla mielestani hyvin vuorovaikutteista. Eri osallistujatahot toivat keskustelussa né-
kemyksiaan avoimen tasapuolisesti esiin ja se synnytti yhteistd henke& luoda uutta.
Kun saimme pienemman tyoryhmé&n muodostettua, jotta pystyimme suunnittelemaan
tarkemmin "Vanhempainryhmaytys” -tapahtuman, oli havaittavissa, etta muutkin ko-
koontumiseen osallistuneet toimijat aktivoituivat tahoillaan ja ehdottivat, mitd asioita
voisivat ottaa hoitaakseen. Yhtena tavoitteena ollut vuosikellon tilanteen katsastaminen

ei toteutunut talla kerralla ollenkaan ajan puutteen vuoksi.

7.2.4 Neljas kokoontuminen: minkéalaisia ovat kohderyhman tarpeet?

Kuulumiskierroksen toteutimme talla kerralla siten, etta kukin osallistuja kertoi vuorol-
laan, mitd KINUVA -toimintaan liittyvaa on tehnyt tai suunnitellut edellisen kerran jal-
keen. "Vanhempainryhmaytysta” suunnitteleva tyéryhma toi esiin, ettd kyseinen tapah-
tuma jarjestetddn Lapsen oikeuksien paivana 20.11.2013 Gesterbyn nuorisotilassa ja
illan suunnitelma on lahes valmis. Nuorisotydn ohjaajat tiedottivat 5. luokkalaisille ja
sitd vanhemmille tarkoitetusta bandileiristd, joka jarjestetdén piakkoin. Seurakunnan
erityisnuorisotydn ohjaaja toi esiin, etta heilla on aloitettu "Tekstari tukipuhelin” -palvelu,
johon nuoret voivat l&hettda kysymyksia. Lisaksi han kertoi aloittavansa kunnan erityis-
nuorisotyontekijan kanssa ohjaamaan "Action Group” -ryhméatoimintaa nuorille vuoden
2014 alusta ja tdhan ryhm&an nuoria mahtuu mukaan kahdeksan. Kyseista ryhmaétoi-
mintaa tukee EHYT ry. Kunnan erityisnuorisotyontekija kertoi, ettd "Lauantaifoorumin”
jarjestaminen kevaalla 2014 my6s EHYT ry:n tukemana on mahdollista. Vapaa-
aikapalveluiden suunnittelija kertoi, etta "Liikkuva koulu” -hankkeen puitteissa ryhdy-
taan suunnittelemaan liikunnallista toimintaa nuorisotiloihin. Han toi myds esiin otta-
neensa selvaa, voisiko kunnan internet -sivuille saada kokoavasti esiin informaatiota
Kirkkonummen alueella tapahtuvasta liikunta- ja seuratoiminnasta, ja tulleen siihen
tulokseen, etta nailla tydntekijaresursseilla kyseisten sivujen paivittaminen ei ole mah-

dollista.

Kuulumisten jalkeen ryhdyimme yhteisesti pohtimaan minké&laisia tarpeita ylakouluikai-
silla nuorilla ja heidan huoltajillaan on nahty olevan eri toimijoiden néakokulmasta. T&-

man keskustelun myota esiin tuli, ettd vanhemmilla ja nuorilla on usein vahan keski-
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naista aikaa. Nuorten koettiin tukeutuvan toisiinsa hyvin vaikeissakin elaman tilanteis-
sa. Useamman toimijan néakemys oli, ettd vanhemmilla on vaikeuksia asettaa rajoja
lapsilleen ja he kokevat monesti olevansa keinottomia. Toimijoiden yhteinen ndkemys
oli myds, ettd nuorten sosiaalisia suhteita Kirkkonummen alueella maarittelevat pitkat
valimatkat, joita heikon julkisen liikenteen verkon vuoksi on hankala kulkea. Tarpeena
nahtiin, etta nuorille, jotka ovat vaarassa pudota "kelkasta” olisi |6ydettava toiminta-
muotoja. Harrastusten maksujen ja niihin kaytettavan ajan katsottiin my6s vaativan
paljon ylékouluikaisten nuorten perheiltd. Edella kuvattujen huomioiden pohjalta kitey-
timme, etta Kirkkonummella tuen tarpeessa olevat ylakouluikaiset nuoret ovat usein
yksinaisia ja aikuisenkaipuisia, jolloin nuorille suunnattu monipuolinen toiminta, myos
yhdessa vanhempiensa kanssa, olisi vastaus tahan tarpeeseen. Vanhemmuudessa
puolestaan nakyy kiire ja neuvottomuus, jos kasvatustehtavassa koetaan haasteita.
Tahan tueksi nahtiin erilaisten vanhempainiltojen, keskustelutilaisuuksien ja ryhmien
jarjestaminen vanhemmille seka vanhempien ja nuorten yhteistoimintamuotojen kehit-
taminen, jolloin olisi mahdollisuus vertaisvuorovaikutukseen ja yhteisen ajan 16ytymi-

seen.

Tarpeiden miettimisen jalkeen keskustelimme lyhyesti vuosikellon hyodyllisyydesta
tydvalineena. Jokainen osallistuja yhtyi nakemykseen, ettéa vuosikellon avulla juuri edel-
|& mainittuun nuorten tarpeeseen monipuolisen toiminnan osalta kyetd&n paremmin
vastaamaan, silla kunnan eri alueilla jarjestetddn jo nyt paljon kaikenlaista, joista tieto
ei vain kaikkien toimijoiden suunnalta voi valittyd, koska téllaista yhteistd palveluoh-

jausvalinetta ei ole kaytossa.

Tyoryhman tyoskentelyssa asetin tavoitteeksi télle neljannelle kerralle sen, etta kaikki-
en nakemykset kohderyhmén tarpeista tulisi esiin ja keskusteltua auki, jolloin yhteisen
nakemyksen rakentaminen tarvittavista toiminnoista olisi kokonaisvaltaisempaa. Yhtei-
nen keskustelu ja osallistuminen siihen oli talla kerralla ndkemykseni mukaan syvem-
paa kuin aiemmin. Osallistujat toivat aktiivisesti nakdkantojaan - myds eriavia - esille,
mika johti vilkkaaseen keskusteluun ja nain ollen asetettujen tavoitteiden osalta 16y-
simme yhteisia ndkemyksia siihen, minkélaisia kunnan sisalla jarjestettavien kohde-
ryhmalle suunnattavien toimintamuotojen on hyvé olla, ja miten olemassa olevia olisi
hyva kehittdd. Oma huomioni kokoontumiskerrasta oli, ettd keskustelun aktiivisuuteen
saattoi vaikuttaa pienempi osallistujaméaéra ja osallistujien tuttuus kesken&én. Keskus-
telussa kohderyhméan tarpeista tuotiin monipuolisesti esiin eri toimijoiden ndkemyksia

tydstd&n nuorten ja vanhempien parissa, peilattiin siihen ja pohdittiin yhdessé, mita olisi
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mahdollista tehda toisin, jolloin 18ydettiin yhteistéa uutta nakdkulmaa seka omaan tyo-

hon ettd yhteistybhon muiden toimijoiden kanssa.

7.2.5 Viides kokoontuminen: pohdintaa yhteistydsta ja yhteistoiminnasta

"Vanhempainryhmaytyksessa” mukana olleet toimijat, mina mukaan lukien, kerroimme
illan ohjelmasta ja sen sujumisesta. Kerroimme, etta kun kaiken kaikkiaan Kirkkonum-
men keskustan ylakoulun 7. luokkalaisia oli kyseisena lukuvuonna noin 200 ja iltaan
osallistui noin 20 heidan huoltajaansa, oli oppilasmaéaraan suhteutettu osallistumispro-
sentti n. 10 %. Nain ollen noin joka kymmenennen 7. luokkalaisen oppilaan huoltaja
osallistui rynmaytysiltaan Gesterbyn nuorisotalolle. Me, eri toimijat kerroimme illan oh-
jelmasta, joka oli rakennettu niin, ettd huoltajat kiersivat ryhmina eri pisteilla keskuste-
lemassa erilaisista nuoruusikaan liittyvista teemoista. Naitd teemoja olivat: nuoren yk-
sindisyys, vanhemman ja nuoren vuorovaikutus, kotiintulo- ja nukkumaanmenoajat,
suhtautuminen paihteisiin, nuorten ajanviettotavat. Naille eri pisteille olivat toimijat ja-
kaantuneet keskustelujen ohjaajiksi siten, ettd he tarvittaessa aloittivat keskustelun
yksittéisestd teemasta ja koostivat yhteisen keskustelun paakohtia flappipapereille.
Tilaisuus paatettiin yhteiseen keskusteluun, jossa jokaisen pisteen keskustelusta kootut
tuotokset koottiin yhteen.

Me paikalla olleet toimijat kuvasimme illan tunnelmaa hyvéntuuliseksi ja innostuneeksi.
Nakemyksemme mukaan huoltajat olivat [&hteneet hyvin keskusteluihin mukaan ja se
oli ollut vilkasta kaikilla eri pisteilla. Usean toimijan mukaan keskustelu oli ollut huoltaja-
huoltaja -valistd, eika pelkastaan toimijavetoista, minka johdosta tulkittiin, etta vertais-
suhteiden oli mahdollista synty& kyseessé olevan illan kaltaisessa toiminnassa. Useat
toimijat kokivat, etta vastaavanlaista iltaa voisi ajatella pidettavan jatkossa Kirkkonum-
men eri alueilla samanmuotoisena. Osanottajamaaran vahyyttd monet harmittelivat,
mutta yhteisesti koettiin, etté paikalle tulleille tilaisuus oli ollut antoisa sen perusteella,
etta ilta oli paatetty yhteiseen palautekeskusteluun ja lahes kaikki lasnaolijat olivat ker-

toneet olleensa tyytyvdisia siihen, etta olivat paattaneet tulla paikalle.

"Vanhempainryhmaytysillasta” k&ydyn keskustelun pohjalta paadyimme KINUVA -
toimijoiden keskuudessa siihen, etté vastaavanlaisia iltoja voisimme jarjestaéa jatkossa-
kin yhteisty6lla. Sovimme myds yhteisesti, ettd kyseisessa illassa huoltajien eri pisteilla
tyostamat  tuotokset (LIITE 2.) laitetaan  koulun sahkéisen Helmi -

oppilashallintojarjestelman kautta jakoon kaikille niillekin keskustan ylakoulun 7. luok-
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kalaisten huoltajille, jotka eivat osallistuneet iltaan. Katsoimme, etta tama voisi motivoi-

da huoltajia jatkossa mukaan, kun he nakevét, etta joitain on yhteisesti saatu aikaan.

Taméan jalkeen jatkoimme pohdintaa yleisemmin yhteistyostamme eri toimijoiden kes-
ken kohderyhmamme eli vanhempien ja ylakouluikéisten nuorten kannalta. Hyvinvoin-
tiaseman sosiaaliohjaaja totesi, ettd he ovat aloittamassa yhteistoimintaa Masalan yla-
koulun kanssa siten, etta pitavat jatkossa maanantaisin klo 12.00-15.00 avointa vas-
taanottoa kyseisen koulun tiloissa. Vastaavanlaista toimintaa oli hdnen kertomansa
mukaan suunnitteilla my6s Veikkolan ylakouluun. NuorisotyOontekijat kertoivat, etté nuo-
risotoimen konsertti, joka jarjestettiin Masalassa, oli ollut menestys, silla paikalla oli yli
400 nuorta.

Masalan alueella toimivat nostivat esiin, etta "alueyhteistyéryhma”, joka heilla on aktii-
visesti toiminut, on koettu hyddyllisena ja hyvana yhteistydmallina. Kyseisessa ryhmaés-
sa ovat olleet edustettuina koulun rehtori ja oppilashuollon vakeda, nuorisotytntekijoita,
poliisin sosiaalityontekija ja lahipoliisi. Ryhmén tarkoituksena on ollut kiinnittda nuo-
ruusikaisten nakokulmasta alueella esiintyviin mahdollisiin epakonhtiin varhain huomiota
ja tehda yhteisty6ta nuorten tilanteiden kohentamiseksi. Pohdimme yhteisesti, voisiko
keskustan ja Veikkolan alueillekin perustaa jatkossa vastaavanlaisen yhteistyéryhman.

Sovimme, ettd asiaa ryhdytdan selvittamaan lastensuojelun tyontekijan toimesta.

Keskityimme myds miettimaan, milla tavoin eri toimijoiden valista yhteistyota esimer-
kiksi KINUVA -toiminnan osalta olisi mahdollista kohentaa. Tulimme yhteisen keskuste-
lun pohjalta siihen tulokseen, ettd Kirkkonummen kunnan kaltaisessa organisaatiossa,
joissa kukin toimiala on yksittainen tulosyksikkd, sektorirajat voivat olla estdmassa toi-
mijatahojen yhteisty6td. Tassé mielessa yhteinen nakemyksemme keskustelun perus-
teella oli, ettd johtamisessa olisi jatkuvasti huomioitava, miten sektorirajat ylittavia yh-
teistyOkaytantoja voidaan edistda. Kokoontumiseen osallistunut lastensuojelun tyonte-
kija esitti, ettd aikuisten mielenterveyspalvelut olisi otettava tahankin yhteistyéhén van-
kemmin mukaan, silla nuorten vanhemmat tarvitsevat monissa tilanteissa tukea. Tahan
littyen yhteisen keskustelumme pohjalta herasi ajatuksina, ettd vanhempainkoulu jo
siind aiheessa, kun lapset aloittavat esiopetuksen ja toisaalta vanhempien tuen tarpeen
huomioiminen lapsen koulupolun nivelvaiheissa olisi tarpeellista. Yhteisesti tulimme
myds siihen johtopaatokseen, ettd vanhempien tuen tarpeiden tarkemmaksi méaaritte-

lemiseksi, heille olisi hyva laatia kysely KINUVA -ryhméan toimesta. Ylipddnsa yhteis-
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tyon tekemisesta moni oli sitd mieltd, etta siind ja yhteistoiminnoissa olisi hyva edetéa

pikkuhiljaa, ei kiireella.

Kokoontumisen loppupuolella oli tarkoitus pohtia KINUVA -ryhmén toimintaa ja esittda
ajatuksia, onko nahnyt kyseisesta yhteistytsta olevan hyotya ja mité toivoisi tydskente-
lylté jatkossa. Naita eri toimijoiden ajatuksia olivat muun muassa:

"KINUVA:sta on hyétyd, koska kokoontumisissa saa uutta tietoa kunnas-

sa tapahtuvista asioista, koskien varsinkin nuoria.

“Koen yhteistybn jatkumisen térkeénéa’.

"Olisi hieno asia, jos vanhempainryhméytys voisi jatkua muuallakin.”

"Kevytté yhteistyota toimijoiden kesken, kun varsinaista Masalan kaltaista

alueyhteistybryhméaé ei keskustan alueella ole.”

Ryhmamme tydskentelyn osalta pidin viidennessa kokoontumisessa tavoitteena, etta
keskustelu ja kokemukset yhteisesta toiminnasta johdattelisivat ja innostaisivat meitéa
ryhmana toteuttamaan edelleen uusia toimintamuotoja. Viidennen kokoontumisen kes-
kustelu oli ndkemykseni mukaan aktiivista, mista kertoi muun muassa se, etta aika lop-
pui talla kerralla hieman kesken. Innostuneisuus yhteistydhén nakyi ainakin niiden toi-
mijoiden puheissa, jotka olivat osallistuneet "Vanhempainryhmaytykseen”. Uusia yh-
teistydmuotojakin keksittiin, tosin kukaan ei ottanut niiden eteenpéin viemista tehtavak-
seen. Talla kerralla oli my6s hyva havaita, ettd KINUVA -yhteisty6 voitiin ndhda hyvin
erilaisena riippuen siitd, kuka toimija ja minka ammattialan edustaja oli kyseessa. Toi-
saalta eri nakokulmistakin tama yhteisty6 koettiin kommenttien perusteella tarpeellisek-

Si.

7.2.6 Kuudes kokoontuminen: kohti uusia kehittamiskuvioita

Kuudennen kokoontumisen kuulumiskierroksen puheenvuoroissa tuli esiin paljon asioi-
ta ja muutoksia, joita kuntaorganisaatiossa oli kaynnissa. Lahes kaikkia kunnan tyénte-
kijoité koskevien lomautusten ja kunnan muiden sdastttoimenpiteiden katsottiin vaikut-
tavan kaytannon toimintoihin joka toimialalla. Muun muassa nuorisotoimesta oli paatet-

ty lakkauttaa yksi osa-aikaisen nuorisotydntekijan toimi, joka jatkossa tulee vaikutta-
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maan suoraan nuorisotalojen aukioloaikoihin. Taman liséksi nuorisotoimessa oli annet-
tu ohjeistus, ettd viikonlopputditd ei suosita. NuorisotyOntekijat kertoivat, ettd naiden
toimenpiteiden johdosta heille on herédnnyt huoli nuorten hévidmisesta uudelleen nuori-
sotaloilta, kun iso ty0 oli tehty, etta heitd oli saatu kaymaan taloilla vilkkaammin. Liséksi
he kertoivat, etta erityisnuorisotyontekijan vakanssi on télla hetkella vailla tyontekijaa.

Yhteisesti todettiin myos, etté poliisin sosiaalitydntekijan vakanssi oli haussa, eika siita,
milloin mahdollinen uusi tyontekija aloittaa, ollut mitd&n tietoa. Nuorten hyvinvointiase-
man sosiaaliohjaaja kertoi, ettd hanen toimenkuvaansa on tulossa jotain muutoksia,
joista kuulee piakkoin. Kunnassa toimineen nuorisovastaanoton terveydenhoitajana
toiminut henkild kertoi, ettd vastaanoton puolikkaan laakérin virka on ollut haussa, mut-
ta paatetty laittaa jaihin. Han itsekaan ei kouluterveydenhoitajan tehtavien ohella ole
ehtinyt vastaanottotoiminnassa tyéskentelemaan laakarivajeen vuoksi. Koulukuraattorit
tiedottivat, ettd elokuun alusta 2014 on tulossa voimaan uusi laki oppilas- ja opiskelija-
huollosta, joka tulee muuttamaan oppilashuoltotytn kaytantdja kouluissa. Positiivisina
asioina esiin tuaotiin, ettd kunnan ja seurakunnan nuorisotyontekijdiden yhteistytna to-
teutettava nuorille suunnattu "Action group” -ryhma oli alkamassa eli nuoria oli ilmoit-
tautunut mukaan. Yksi kouluterveydenhoitajista toi esiin, etta 8. luokkalaisten terveys-

tarkastuksiin huoltajat osallistuvat aktiivisesti.

Kuulumisten vaihdon jalkeen siirryimme pohtimaan “Lauantaifoorumin” jarjestamista.
Erityisnuorisotydntekijan tehtavista pois siirtynyt tyontekija oli valittanyt aiemmin viestia,
etta EHYT Ry:lle sopii, kyseisen tilaisuuden jarjestaminen yhdessa kunnan toimijoiden
kanssa kevaan puolella Kirkkonummella. Yhteisen keskustelun pohjalta paadyimme
siihen, ettd kyseinen "Lauantaifoorumi” -tilaisuus jarjestetdan jonain mydéhemmin tar-

kemmin maarittyvana lauantaina paasiaisen jalkeen.

Sovimme ettd "Vanhempainryhmaytys” -illan osanottajakadosta viisastuneina, tulemme
kutsumaan mukaan "Lauantaifoorumi” -tilaisuuteen kaikki kunnan ylakoululaisten huol-
tajat. Tasta syysta oli selvitettava, ettd voiko tilaisuutta saada jarjestettya osittain ruot-
sin kielelld, silla kohderyhmaan kuuluivat myo6s ruotsinkielisen ylakoulun huoltajat. Li-
saksi oli tarkemmin tiedusteltava EHYT ry:It4, mitéd muilta k&ytdnnon jarjestelyiltéd vaadi-
taan ja selvitettdva olisiko esimerkiksi Kirkkonummen keskustan koulukeskus sopiva
paikka jarjestda kyseinen tilaisuus. Vapaaehtoisesti ilmoittautuvia ei kyseisten asioiden

selvittamiseen loytynyt, joten mina lupasin ottaa kaytannon asioiden selvittdmisen teh-
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tavakseni. Tosin lahes kaikki tdssa kokoontumisessa lasna olevat lupautuivat osallis-

tumaan kyseiseen lauantaina jarjestettavaan tilaisuuteen.

Saatuamme "Lauantaifoorumin” osalta asiat siihen asti sovittua, siirryimme miettimaan
tarkemmin yléakouluik&disten nuorten vanhemmille laadittavaa kyselya. Nakokohdat, joita

tassé keskustelussa eri tyontekijat nostivat esiin, olivat seuraavanlaisia:

"Kyselyyn téytyisi liittd& kirkkaasti esiin perustelut sille, miksi kysely teh-

daan.”

“Kysely olisi hybdyllinen kaikille eri tybntekijbille ...saisi tietoa oman tyén

tueksi.”

"Kysymykset voisivat jo ohjata vastaamaan niihin asioihin, joita noussut

oman tydn kautta esiin.”

*Vanhemmilta olisi hyva saada vinkkeja!”

Yhteisen keskustelun pohjalta paadyimme siihen, ettéa kysely tullaan laatimaan sahkdi-
sesti siten, ettd esimerkiksi koulujen Helmi -jarjestelman kautta huoltajille |&hetetddn
linkki kyselyyn. Yksi koulukuraattoreista lupasi ottaa tehtdvékseen selvittdd, minkéalai-
nen sahkoinen kyselypohja voisi olla. Sovimme, etta kysely tulisi sisdltdméan enintaan
kymmenen kysymysta ja naméa kysymykset laadittaisiin seuraavalla kokoontumiskerral-
la. Kyselysta keskusteltaessa yksi nuorisotyontekijoista esitti, ettd nuorten vanhemmille
olisi myos hyva perustaa "chatti-foorumi”, jossa he voisivat keskustella mieltd askarrut-
tavista seikoista ja kysella toistensa ndkemyksia esimerkiksi murrosikéaisen vanhempa-

na olemisen haasteisiin liittyen.

Kokoontumisen paatteeksi sovimme vield tulevista tapaamiskerroista, jolloin ilmoitin
jaavani kahden kuukauden opintovapaalle. Saimme sovittua, ettd yksi kokoontuminen
pidetddn "Lauantaifoorumi” -jarjestelyjen vuoksi silla aikaa, kun olen poissa ja vetovas-
tuun kyseistd kokoontumisesta ottaa yksi koulukuraattoreista. Yhteistyéryhmamme
tydskentelyn tavoitteeksi tulevan poissaoloni johdosta asetin talle kerralle sen, etta
ryhmassa vastuu suunnitelluista tehtavista jakaantuisi useammalle henkil6lle, kokoon-
tumisiin ja keskusteluihin osallistumisten lisdksi. Ajatukseni oli, ettd ryhmé& voisi ko-

koontua tuona aikana myds ilman, etté itse olisin vetovastuussa.
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Kuudennen kokoontumisen ilmapiiri oli ndkemykseni mukaan jossain maarin negatiivi-
nen. Se johtui mielestani siita, etta kaikki lasnéolijat kokivat lomautusten ja muutosten
vuoksi paineita ty6tehtavissaan. Tama tuli nakyviin mielestani siing, etta uusia toiminto-
ja suunniteltiin innokkaan oloisesti, mutta varsinaista vastuuta kaytannon jarjestelyista
ei oikein kukaan halunnut ottaa. Tuli tunne, ettd kun tulevaisuus on muutosten ja saas-
tojen vuoksi epamaardinen, ei kukaan halua laittaa itseddn sen kummemmin likoon
tamankaan yhteistoiminnan osalta. TAman kokoontumisen tiimoilta koin, ettd KINUVA -
toiminta on taysin itsestani riippuvaista toimintaa ja suurin osa osallistujista kokee sen
"ekstratydnd” oman tyon ohessa. Positiivista oli mielestani kuitenkin se, ettd kouluku-
raattorikollegani otti tehtévékseen seuraavan kokoontumisen vetadmisen poissa olles-

sani.

7.2.7 Seitsemdas kokoontuminen: monisuuntaista yhteiskehittamista

Kuulumiskierroksella tuli esiin muutamia KINUVA -ryhman kokoonpanossa tapahtunei-
ta muutoksia. Ryhmaan osallistunut lastensuojelun sosiaalityontekija vaihtui uudeksi
henkiloksi. Nuorten hyvinvointiasemalla oli tapahtunut muutoksia siten, etta tadhan ko-
koontumiseen osallistunut psykologi oli talla eraa aseman ainoa tyéntekija, silla sosiaa-
liohjaajan vakanssi oli siirretty aikuisten mielenterveyspalveluiden puolelle ja asemalla
tydskennellyt psykiatrinen sairaanhoitaja oli irtisanoutunut, eika vakanssia oltu aikeissa
tayttdd ennen seuraavaa syksya. Ruotsinkielisen koulukeskuksen terveydenhoitaja
esitti, ettd KINUVA -ryhmdaan olisi pyydettavd myds ruotsinkielisen seurakunnan nuori-
so-ohjaaja mukaan, mita ei ollut huomattu ryhméan kaynnistysvaiheessa huomioida.
Sovimmekin néin ollen, ettd asian puheeksi ottanut kouluterveydenhoitaja kutsuu ky-
seisen nuoriso-ohjaajan seuraavaan kokoontumiseen mukaan. KINUVA -ryhmé&éan
osallistui talla kertaa myds erityisnuorisotyontekija, joka oli palannut hoitamaan tointaan

vuoden virkavapaan jalkeen.

Tassa kokoontumisessa paadyimme siihen, ettd "Lauantaifoorumin” jarjestaminen siir-
tyi syksyyn. Tata oli ehdotettu EHYT ry:n puoleltakin ja maaliskuisen kokouksemme
peruuntuminen vaikutti myds siihen, ettei kaytannon jarjestelyihin olisi ollut enaa tar-
peeksi aikaa. Kerroin, ettd olin saanut selvitettya, etta tilaisuus on mahdollista toteuttaa
osittain ruotsin kielella. Edelleen eri toimijat sanoivat olevansa sitoutuneita osallistu-
maan tapahtuman jarjestamiseen etukateen ja kykenevansa tulemaan paikalle myds
kyseisena lauantaina, jolloin tapahtuma oli tarkoitus jarjestad. Nain ollen sovimme alus-

tavat vaihtoehtoiset lauantaiajankohdat, jotka ilmoitetaan EHYT ry:lle. Teimme myds



67

lopullisen paatoksen siita, ettéd kyseinen tapahtuma jarjestetdén ainoastaan ylakoulu-
laisten nuorten huoltajille, joten nuoria ei kutsuta tdh&n mukaan ja tapahtuma tarjotaan

kaikille Kirkkonummen ylékoululaisten huoltajille.

"Lauantaifoorumin” jarjestelyistd keskusteltuamme, siirryimme tekemaan yhdessa ky-
selyd huoltajille. Sovimme, ettd kyselyn alkuun litimme tarkat perustelut siitd, miksi
kysely tehd&dén. Nain ollen perusteluissa selostetaan muun muassa, mika KINUVA -
ryhm& on ja kerrotaan, etta kysely toteutetaan, jotta nuoruusikaisten ja heidén per-
heidensa hyvinvointipalveluja voidaan kehittaé tarpeita vastaavimmiksi. Kysymyksia
laatiessamme pidimme huolta siitd, ettd vastaajien anonymiteetti sailyy. Yhteisen kes-
kustelun tuloksena saimme kysymykset laadittua. Sovimme, ettd mina tarkistan esi-
mieheni kautta lupaa kyselyn teettdmiselle ja vien kysymykset koulukuraattoreiden ko-
koukseen kommentoitaviksi. Taman jalkeen lahetan kyselyn uudelleen KINUVA -
ryhmalle katsastettavaksi. Edelleen sovimme, etta sopivaa sahkoista pohjaa kyselylle

yritetaan loytaa.

Seuraavana vuorossa oli kayda keskustelua jo aiemmin pohtimistamme kohderyhman
tarpeista ja niihin vastaamisesta kohderyhman osallisuuden kokemuksia vahvistaen.
Taman kokoontumisen kutsun yhteydessa lahetetyssa asialistassa olivat lueteltuna
seuraavat, toimijoiden nakokulmasta méaaritellyt kohderyhmén tarpeet, joihin palasim-

me:

- Yhteisen ajan l6ytaminen vanhempien ja nuorten kesken; vanhempien Kiire.
- Tukeutuminen toisiin nuoriin oman elaméan vaikeissakin tilanteissa.

- Vanhempien rajanveto hukassa.

- Kaukana asuminen rajoittaa yhteydenpitoa kavereihin.

- Vanhempien keinottomuus.

- Lapset ja nuoret, jotka putoavat kelkasta

- Harrastusten maksut ja niihin kaytettava aika vaatii nykyaan paljon perheissa.

Otimme yksitellen edella mainitut tarpeet keskusteltaviksi ja saimme yhteisen keskuste-
lun tuloksena niiden pohjalta ideoitua, milla keinoin nuorten ja heidan huoltajiensa osal-
lisuuden kokemuksia olisi Kirkkonummella mahdollista vahvistaa. Naita tekijoita ja kei-

noja syntyi yhteiskeskustelun tuloksena seuraavasti:
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- Keskustelukumppanuuden tarkeys: nuoren lahella olevan yhdenkin aikuisen merkitys
on tarke& myos tulevia ihmissuhteita silmalla pitaen.

- Perheen sisdisen vuorovaikutuksen toimivuus ja siihen vaikuttaminen: vanhemmille
puhumiseen motivoiminen, vaikka tyontekijan tuella.

- Nuoret tarvitsisivat harrastuksia, jotka eivat maksa liikaa: harrastukset synnyttavat
yhteisdja, joihin voi kuulua.

- Nuoret voisivat hydtyd myods toiminnasta, joka tapahtuu pienemmissa ryhmissa: tallai-
sissa ryhmissa sosiaalisia taitoja voi turvallisesti harjoitella.

KINUVA -ryhmén seitseméas kokoontuminen ajoittui maaliskuun 2014 sijasta huhtikuun
2014 loppuun, jolloin olin jo itse palannut opintovapaalta takaisin toihin. Aikataulutusten
haasteellisuuksien vuoksi alustavasti maaliskuulle sovittu kokous oli paatetty poissa
ollessani jattaa pitamatta. Ryhman yhteistoiminnan kannalta olin asettanut tavoitteeksi
talle kerralle, etta kykenisimme saamaan kyselyn télla kerralla tehtya valmiiksi ja kes-
kustelusta osallisuuden kokemuksista syntyisi uusia ajatuksia seka yhteistyéhén moti-
voivaa tunnelmaa. Saimmekin kokoontumisessa paljon aikaan, silla "Lauantaifoorumin”
etukateisjarjestelyjen liséksi laadimme kyselyn raakaversion ja saimme myods keskus-
teltua auki, miten maarittelemiimme kohderyhman tarpeisiin on mahdollista vastata
niin, etta osallisuuden kokemuksia voisi syntyd. Keskustelua kaytiin ndkemykseni mu-
kaan hyvin tasapuolisesti eli kaikkien ideoita kuultiin ja niita jalostettiin eteenpdin yhtei-
sessé keskustelussa. Kaytannon asioiden selvittamisessa vastuuta ei kuitenkaan halut-
tu ottaa yhtaan sen enempaa kuin aiemmin eli monen asian hoitaminen eteenpdin jai

omalle vastuulleni.

7.2.8 Kahdeksas kokoontuminen: yhteisvastuullista kehittamista

"Lauantaifoorumi” oli sovittu EHYT ry:n kanssa pidettavaksi 25.10.2015. Tata varten
KINUVA -ryhmassa oli sovittava tapahtumasta tiedottamisesta ja muista yksityiskohdis-
ta eri toimijoiden kesken. Ryhméssa pidettiin yhteisen keskustelun perusteella tarkedna
sitd, ettd tiedottamiseen panostetaan, jotta ylakoululaisten huoltajia saataisiin tulemaan
aiempia tilaisuuksia runsaslukuisemmin paikalle. Tiedottamisen osalta sovimme, etta
tapahtumaa mainostetaan eri ylakouluilla séhkdisen Helmi -jarjestelman kautta, jonka
kautta myds ennakkoilmoittautumiset tehtéisiin. Taméan lisaksi tiedotteita tapahtumasta
paatettiin laittaa Kirkkonummen sanomiin, Viisykkoénen ja Verkkonummi -paikallislehtiin,
Kirkkonummen kunnantalon ala-aulan TV-ruutuun, seurakunnan internet -sivuille seka

muutamaan facebook -ryhmaan. Usea toimija otti vastuuta tiedottamisesta tahoillaan.
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Sovimme, ettd mina valitéan tiedotetekstin kyseisille tahoille heti, kun olen sen saanut
EHYT ry:lta.

Muiden jarjestelyjen osalta kerroin, etta olin jo varannut tapahtumaa varten keskustan
ylakoulusta tilat kyseiseksi lauantaiksi ja saanut sovittua, etta EHYT ry kustantaa kahvit
ja sampylat osallistujille. Tapahtuman eri pisteet, joissa ylakoululaisten huoltajat tulisi-
vat kiertamaan, muodostuisivat kolmesta eri teemasta, jotka oli osittain valittu aiemmin
kokoamiemme vanhempien ja nuorten tarpeiden pohjalta: pelitaidot ja netin kaytto,
paihteet, vuorovaikutustaidot. EHYT ry oli tiedottanut, etté kyseisten pisteiden teemat
kyetdan vetamaan myds ruotsin kielelld. Keskustelussamme sovimme yhteisesti, etta
mahdollisimman moni KINUVA -ryhman jasen pyrkii osallistumaan "Lauantaifoorumiin”,
jolloin on mahdollista olla nakyvilla huoltajille kunnan toimijana ja alansa edustajana
seka laittaa esimerkiksi omaa toimintaa kuvaavia esitteita ynnd muuta sisdéntuloaulaan

nakyville.

"Lauantaifoorumin” jarjestelyistd sopimisessa kului yhteista aikaa niin paljon, etta eh-
dimme talla kerralla vain lyhyesti vilkaisemaan huoltajille laadittua kyselyd. Paatimme
jattaa kyselyyn liittyvien jarjestelyjen suunnittelun tuonnemmaksi. Sovimme, ettd ko-
koonnumme yhdessa viela ennen "Lauantaifoorumia”, jotta saamme tarkistettua, etta

kaikki asiat ovat kunnossa tulevaa tapahtumaa silmalla pitaen.

Ryhman yhteistytn osalta olin asettanut talle kerralle tavoitteeksi sen, etta kaytannon
jarjestelyjen osalta vastuualueita 16ytyisi jokaiselle ja innostuneisuutta yhteisen tapah-
tuman jarjestamiselle syntyisi. Tassd kokoontumisessa yhteisen kehittdmisen henki
olikin selke&sti aistittavissa. Tehtavat, joita yhteisen tapahtuman jarjestamiseksi oli hoi-
dettava, muun muassa tiedottaminen, jaettiin sujuvasti eri toimijoiden kesken. Vaikutti
siltd, etta tulevasta tapahtumasta ja sen jarjestamisesta haluttiin ottaa yhteista vastuuta
eli jokainen mielsi itselleen jonkinlaisen roolin siind. Tama nakyi siten, etta nekin toimi-
jat, jotka jo etukateen tiesivét, etteivat paase paikalle, ottivat jonkin tehtéavan hoitaak-

seen.

7.2.9 Yhdeksas kokoontuminen: kehittdmisvaiheen katsastamista

Lyhyiden kuulumisten lapikayntien jalkeen katsastimme Lauantaifoorumin jarjestelyjen
tilanteen ja viimeistelyt niiden osalta. Kavimme tarkasti api, ettd tiedottaminen sujuu

yhteisen suunnitelman mukaan. Paavastuu tastd oli yhdelld nuorisotyontekijoista.
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Saimme vield sovittua, ettd vapaa-aika -palveluiden suunnittelija laittaa tapahtuman
mainoksen Kirkkonummen kunnan internet -sivuille, jonne mainoksen laittaminen oli

aiemmin jaanyt huomioimatta kokonaan.

Vuosikelloa ja sen kehittamista yhteiseksi tyovalineeksi ei ollut pitkdan aikaan kasitelty
yhteisissa kokoontumisissa. Talla kerralla vuosikellosta kaytiin uudelleen keskustelua.
Taméan keskustelun pohjalta sen kehittdmisen tarve ja tilanne nahtiin nain:

Y hteistyon toimivuus edellyttaisi yhteisia kanavia, esimerkiksi vuosikellon
kaltaista valinetta, jotta palveluohjausta voi tyéssa kunnolla tehda.”

”...kansio Y:asemalla (kunnan hallinnon tietoverkossa oleva sahkdinen
kansio) on liian vaikeasti haettavissa, eikd kuitenkaan kaikkien kinuvalais-

tenkaan saatavilla.”

"Kunnan verkko asettaa haasteita.”

Taman keskustelun pohjalta paadyimme siihen, ettd vuosikellon tekninen toteutus on
sen kayttédn saamisen suurin este. Nain ollen vapaa-aika -palveluiden suunnittelija
lupasi ottaa seuraavaan kokoontumiseemme mennessa selvda, miten vuosikellon voisi

saada kunnan tyontekijoiden tietokoneilla toimivaksi tyévalineeksi.

Seuraavaksi kerroin osallistuneeni syksyn alkupuolella jarjestettyyn koulutukseen, joka
kasitteli uutta oppilas- ja opiskelijahuoltolakia. Tassa koulutuksessa Kristiina Laitisen
puheenvuorossa, méaariteltiin yhteisollinen oppilashuolto laajemmin kuin tahan asti ja
sen toteuttajina n&htiin muutkin kunnassa kouluikaisen vaeston palveluihin osallistuvat
toimijat kuin valittdmasti kouluissa ja opetuksen parissa tydskentelevat tahot. Esittelin
nain ollen KINUVA -ryhmalle kyseisessa koulutuksessa esitetyn kalvon (LIITE 3.). Ker-
roin myds samassa koulutuksessa 5. luokkalaisten vanhemmille tehdyn THL:n kysely-
tutkimuksen 18ydoksista, joiden mukaan muun muassa vanhemmuuteen kaivataan
tukea enemman. Nama teemat suuntasivat keskustelun ylakoululaisten vanhemmille
suunnitteilla olevaan kyselyymme ja saivat aikaan pohdintaa, mink&laisia asioita nousi-
si esiin Kirkkonummen alueen huoltajien vastauksissa. Yksi nuorisotyontekijoista esitti
idean vanhemmille suunnattavasta kysymys- / keskustelupalstasta internetissa, johon
kysymyksia voisi laittaa anonyymisti ja kunnan tyontekijat voisivat vastailla niihin oman

asiantuntemuksensa mukaan. Sovimme, ettd jaamme pohtimaan tatd ajatusta ja tu-
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limme ryhméana siihen tulokseen, etta kyselyyn ja sen teettdmiseksi liittyviin jarjestelyi-

hin kannattaa paneutua vasta sitten, kun "Lauantaifoorumi” on saatu alta pois.

Ryhmaéan yhteistyon osalta olin asettanut taman kerran tavoitteeksi, etta yhteinen kes-
kustelu avaa uusia suuntia kehittamistybhomme, silla viime aikoina oli keskitytty niin
vahvasti "Lauantaifoorumin” jarjestamiseen, ettd muuhun ei ollut aikaa juurikaan jaanyt.
Taméan kokoontumisen ilmapiiri oli nakemykseni mukaan melko pidattyvainen. Vaikka
yhteista keskustelua kaytiin, asioihin ei tempauduttu mielesténi niin innolla mukaan,
etta se olisi vaikuttanut yleiseen tunnelmaan innostavasti. Esimerkiksi jakamani infor-
maatio laista ja tutkimuksen tuloksista otettiin kylla vastaan, mutta se ei suuremmin
synnyttanyt keskustelua KINUVA -toimijoiden kesken. Positiivista kuitenkin oli, etta
vuosikellosta, sen tarpeesta ja toimivuudesta syntyi pitkasta aikaa keskustelua ja yksi
toimijoista sitoutui selvittamaan tahollaan, miten se olisi toteutettavissa. Myds nuoriso-
tyontekijan idea vanhempien kysymys- / keskustelupalstasta kuvasti innostuneisuutta

luoda uusia toimintoja.

7.2.10 Kymmenes kokoontuminen: kokemuksia osallistavasta toiminnasta

Aloitimme kokoontumisen jalleen kuulumiskierroksella. Tamén jalkeen vapaa-
aikapalveluiden suunnittelija jatkoi Kirkkonummella koordinoimansa Liikkuva koulu -
hankkeen esittelemista. Han kertoi, ettéd hankkeen tavoitteena on liikkunnallisen toimin-
takulttuurin luominen kouluihin ja nuorisopalveluihin. Sen puitteissa on Kirkkonummella
toteutettu valituntilikuntaa, likunnallista iltapaivakerhotoimintaa ja koulutettu kouluter-
veydenhoitajia sekd nuorisotydntekijoitd. Hankkeen tuella on myds saatu aikaan kun-

nan eri alueille likuntavalinelainaamoja ja ostettu uusia liikuntavalineita.

Liikkuva koulu -informaation saatuamme jatkoimme “Lauantaifoorumiin” liittyvalla kes-
kustelulla. Tassa kokoontumisessamme paikalla olleiden ja tapahtumaan osallistunei-
den KINUVA:n jasenten yleinen nakemys oli kdaydyn keskustelun perusteella, etta
"Lauantaifoorumi” onnistui hyvin. Tapahtumaan oli osallistunut hieman alle 70 kunnan
eri ylakoulujen oppilaiden huoltajaa. Téata pidettiin hyvana lukumaarand toimijoiden
mielesta, silla ajankohta oli kuitenkin lauantai. Huoltajien mé&éra oli toimijoiden mielesta
myds ollut sopiva ohjelman ja eri pisteiden toimivuuden kannalta. Paikalla olleet ja eri
pisteilla kiertdneet toimijat kokivat, etta huoltajat olivat keskustelleet eri teemoista hyvin
vilkkaasti. Ohjelma oli my6s heiddn mukaansa mahdollistanut huoltajien tutustumiseen

toisiinsa. Yksi lasna olleista toimijoista kiteytti tdman:
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"Tuli kokemus, eftd vanhemmat haluavat keskustella.”

Yhteinen nédkemyksemme tadman keskustelun perusteella oli, ettd tapahtumassa oli
osallistumisen ja osallisuuden ilmapiiri. Se tuli nakyviin toimijoiden mielesta muun mu-
assa siina, ettad teemojen kasittelyyn varatut ajat ylittyivat usealla ryhmalla keskustelu-
jen jatkuttua niin intensiivisind. Naiden kokemusten myo6ta KINUVA -ryhman kesken
paadyimme siihen, ettd vastaavanlainen tapahtuma olisi hyva jarjestaa jalleen seuraa-
vana vuonna. Téllaista palautetta oli tullut my6s muutamilta muilta tapahtumaan osallis-
tuneilta. Yhteinen nakemyksemme oli, ettd tapahtuman keskusteluteemat voisivat
vaihdella siten kuin nahdaan tarpeelliseksi. Yksi nuorisotydntekijoista totesi, etta onnis-
tuneesta tapahtumasta olisi hyva tehda jalkikateen tiedote eri tapahtuman mainostami-
seen kayttamiemme kanavien kautta. Verkkonummi.fi -paikallisverkkolehden toimittaja
oli tapahtumaan osallistunutkin ja jo kirjoittanut jutun (LIITE 4.) siitd lehteen, mika todet-

tiin yhteisesti.

Vuosikellon toimimaan saattamisen osalta vapaa-aikapalveluiden suunnittelija kertoi,
ettd kunnan nykyisia intranet -sivuja olisi mahdollista tyontekijoiden paivittaa helposti,
mutta siihen tarvittaisiin kayttgjatunnukset. Tata han kertoi tiedustelleensa ATK-
palvelukeskuksesta ja sielta oli luvattu palata asian tiimoilta mydhemmin. Tassa yhtey-
dessa keskustelimme myos vanhemmille laadittavasta kyselysta ja sen toteuttamisesta
sahkaoisen pohjan kautta, johon voisi soveltua esimerkiksi Google Docs -sovellus. Aika-
pulan vuoksi jouduimme kuitenkin jalleen siirtdmaan kyselyn laadinnan suunnittelemi-

sen seuraavaan kokoontumiskertaan.

Taman kokoontumisen yhteistydn osalta tavoitteena pidin sitda, etta kaikkien nakemyk-
set ja kokemukset "Lauantaifoorumi” -tapahtumasta tulisivat kuuluville ja esiin, jotta
mahdolliset onnistumiset motivoisivat jatkamaan tatd yhteistyotd. Kokoontumisen tun-
nelma oli mielestani virea ja "yhteen hiileen puhaltava”. "Lauantaifoorumi” -tapahtuman
onnistuminen antoi selvasti motivaatiota tdhan yhteistyohomme, silla keskustelussa
suunnattiin jo tulevaan. Kaikki lasna olleet osallistuivat keskusteluun ja sen pohjalta

[6ytyi uusia ajatuksia yhteistyosta.

7.2.11 Yhdestoista kokoontuminen: KINUVA -toiminta ja SWOT

Kuulumisten vaihdon yhteydessa tuli esiin, ettd nuorisotoimen useampana hiihtoloma-

na perékkain jarjestaméa nuorille suunnattu Rukan retki peruuntuu. Nuorisotydntekijat
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arvelivat sen johtuvan retken kustannuksista. Perheet ovat saattaneet heidan mukaan-
sa pitaa niita liilan kalliina. Kouluterveydenhoitajat toivat esiin, etté heidan vakanssiensa
osalta tilanne on positiivinen, silla yhtaan tyontekijavajausta ei ole. Nuorten hyvinvoin-
tiaseman psykologi kertoi johdon suunnalta tulleesta maarayksesta, jonka mukaan ha-
nen on jatkossa osallistuttava nuorten pitkdaikaistyottomien ja syrjaytyneiden terveys-
tarkastuksiin, mika tulee vahentdmaan Nuorten hyvinvointiaseman resursseja ylakou-
luikdisten nuorten ja heiddn perheidensd kanssa tehtavasta tyostd. Seurakunnan eri-
tyisnuorisotyontekija mainitsi heilla tapahtuneista tyontekijavaihdoksista nuorisotyonte-
kijoiden osalta. Lisaksi han kertoi, etta aloittavat seurakunnan nuorisotydn toimesta
tukihenkil6toiminnan 7-16 -vuotiaille lapsille ja nuorille, johon haetaan ja koulutetaan

tukihenkil6ita. Tasta han lupasi tiedottaa myéhemmin tarkemmin.

Seuraavaksi vuorossa oli KINUVA -yhteisty6n arviointi SWOT -analyysin avulla eli ar-
vioimme yhteistyon ja -toiminnan vahvuuksia, heikkouksia, uhkia ja mahdollisuuksia.
Toteutimme taman niin, ettd kukin kokoontumiseen osallistunut tyéntekija arvioi KINU-
VA -toimintaa naiden ulottuvuuksien ndkodkulmasta ensin itsenaisesti, jonka jalkeen
kokosin kunkin osallistujan ndkemykset yhteen. Taman pohjalta KINUVA -yhteisty6ta ja

-toimintaa arvioitiin nain:

VAHVUUDET:

- nakee, mita eri toimialat tekevéat

- monialaisuus eli mahdollisuus toimia matalalla kynnyksella ja auttaa perhei-
t& nopeammin ja monipuolisemmin.

- palveluihin ohjaaminen helpompaa

- yhteydenotot toisiin toimijoihin helpompi tehda

- nakyminen yhteisesti

- nuorisopalveluiden osalta on hyva saada kontaktia vanhempiin

- eri ylakoulujen yhteisty6 esim. lauantaifoorumin osalta.

HEIKKOUDET:
- Yhteisen ajan I6ytaminen
- Ajan puute, tarve olisi tehda enemman
- Sitoutumisen aste
- RiittAméattomyyden tunne
UHAT:

- Vanhemmat eivat halua ottaa vastuuta, ongelmien ulkoistaminen



74

- Henkiléston pysyvyys
- Asioiden eteneminen hitaasti

- Resurssien saatavuus

MAHDOLLISUUDET:
- Yhteistyd on voimaa
- Toiminnan vakiinnuttaminen, esim. lauantaifoorumi
- Yhteisen Facebook -sivuston luominen... KINUVA -kayttajaprofiili
- Palveluiden kehittdminen tarpeita vastaamaan

- Yhteinen linja asioista on mahdollista luoda

SWOT -analyysin osa-alueista kaydyn keskustelun pohjalta KINUVA -yhteistyon ja -
toiminnan vahvuuksina osallistujat nékivat yhteistydon eri toimialojen valilla. Koettiin,
ettd on helpompaa tehda tyota "matalalla kynnyksella” ja monipuolisemmin seka ottaa
toisiin toimijoihin yhteyttd, kun tuntee muiden toimialojen tyontekijéita KINUVA -ryhmén
kautta. Vahvuutena pidettiin myos sita, ettd KINUVA -ryhmana on voitu olla nakyvilla
kunnassa yhdessé, joka varmasti on antanut ylakoululaisten nuorten huoltajille mydn-
teisen kuvan siitd, etta Kirkkonummen kunnassa eri alan toimijat pitavat tarkeina sa-
manlaisia asioita ja pystyvat tekemaan yhteisty6ta. lhan uutta on ollut myos eri ylédkou-
lujen valinen yhteistyd koululaisten vanhempien kanssa "kasvatuskumppanuuden hen-

gessa”, mitd pidettiin vahvuutena.

Heikkouksina KINUVA -yhteistytn osalta pidettiin ajan puutetta. Monet kokivat niin, etta
KINUVA -toimintaa taytyy tehdéd oman tyon lisaksi ja tama vaikuttaa myds osallistujien
sitoutumiseen. Useat osallistujista totesivat, ettd tarvetta téllaisen yhteistyon tekemisel-
le olisi, mutta resursseja sen tekemiselle on vahan ja tasta syysta tulee riittdmattomyy-

den tunteita.

Kokoontumiseen osallistuneet nakivat KINUVA -yhteistoiminnan uhkana ylakoululais-
ten nuorten huoltajien vastuunoton puutteen. Koettiin, etta huoltajille jarjestetdén ja
heidan kanssaan haluttaisiin jarjestaa osallisuutta vahvistavia toimintoja. Riski kuitenkin
on, ettei vastuuta téllaisesta haluta ottaa, koska huoltajat voivat ajatella, ettei juuri heilla
mitddn ongelmia ole tai tule olemaan omien ylékoululaistensa kanssa. Uhkana nahtiin
my06s yhteistyon eteneminen hitaasti, jolloin tulee tunne, etta "junnataan paikalla®, mika
ei motivoi. Uhkakuvina pidettiin myds resurssien vahaisyytta ja henkildston vaihtuvuut-

ta. Resurssien vahaisyys vaikuttaa tyontekijoiden mielesta siihen, etta osallisuutta vah-
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vistavia yhteistoimintoja ei kyeta jarjestamaan. Henkilostdon vaihtuvuus taas voi vaikut-

taa tyontekijoiden mielesté siihen, etta yhteistydbhon ei enaa sitouduta samalla tavoin.

Mahdollisuuksina néhtiin, ettd yhteistyd muuttuu tiivimmaksi. N&htiin, ettd KINUVA -
yhteistyon avulla voitaisiin luoda vakiintuneita kohderyhman osallisuutta vahvistavia
toimintamuotoja kuntaan. Tasta mainittiin esimerkkina "Lauantaifoorumi”, joka on aja-
teltu jarjestaa jatkossa vuosittain. Monet toivat esiin mahdollisuutena sen, etté esimer-
kiksi Facebook -sivuston avulla ylakoululaisten huoltajien kanssa kyettaisiin olemaan
avoimemmassa vuorovaikutuksessa jatkuvasti, miké varmasti lisaisi heidan osallisuu-
den kokemuksiaan. Sosiaalisen median hyddyntamisen ja kyselyn teettamisen pohjalta
nahtiin mahdollisuutena myos, ettd kohderyhman palveluita kyetddn kehittamaén pa-
remmin tarpeita vastaaviksi. Mahdollisuutena pidettiin sitakin, ettd KINUVA -yhteistydn
ansiosta erilaisissa asioissa kyetaan pitamaan paremmin yhtendista linjaa, jolloin tasa-
puolisuus suhteessa kohderyhmaan toteutuu paremmin kunnan eri alueilla. Tasta mai-
nittiin esimerkkind muun muassa yhteistyd kunnan suomen- ja ruotsinkielisten koulujen

kesken.

Yhdennentoista kokoontumisemme lopuksi sovimme vield, etta yksi nuorisotydnteki-
jOista ottaa selvitettdvakseen kaytadnnon toimet Facebook -sivujen aikaansaamiseksi
KINUVA -ryhmalle. Liittyen yhdella alueella tapahtuneeseen nuorten kannabiksen kayt-
téon ja nuorten asenteisiin sita kohtaan, kavimme viela keskustelua siita, etta seuraa-
van "Lauantaifoorumin” yhtena teemana voisi olla vanhempien asenteiden ja heidan

asettamiensa rajojen merkitys kasvatuksessa.

Ryhman yhteistydn kannalta tavoitteena pidin sitd, ettd SWOT -analyysin kautta, kukin
kokoontumisen osallistunut saa tuoda esiin realistisen nakemyksensa yhteistydostamme
ja sen jatkumosta, joka antaisi kuvan tamanhetkisesta sitoutumisen tasosta yhteistoi-
mintaamme. SWOT -analyysin tekeminen jasensi talla kokoontumiskerralla hyvin osal-
listujien nakemyksia KINUVA -ryhmén yhteistydsta. Sen perusteella tuli esiin, etta ryh-
massa puhuttiin talla kerralla paljon "me” -muodossa ja ilmapiiri oli hyvin keskustelevai-
nen. Nakemykseni mukaan sitoutumishalua oli nyt ja tulee olemaan jatkossa, vaikka

yhteistyd koettiinkin valilla lisdtytksi oman tyon ohessa SWOT -analyysin perusteella.
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8 Yhteisen kehittdmisen arviointia

KINUVA -yhteistyd lahti liikkeelle Kirkkonummen kunnan hyvinvointipalveluissa eri toi-
mialoilla tydskentelevien tydntekijdiden omista havainnoista, joiden mukaan ylakou-
luikdan tulleille nuorille ja heidan vanhemmilleen on tarjolla heikosti palveluita kunnas-
sa. Havainnot perustuivat seka tietoon kunnan palveluverkon niukkuudesta nuoruus-
ikaisten ja heidan perheidensa kohdalla ettd kyseessa olevan ikdryhméan vanhemmille
ohjatuista vertaisryhmakokemuksista. Ylakouluikdisten nuorten vanhemmat olivat itse
kyseisissa ryhmissa sanoneet, etta kaipaisivat keskusteluseuraa ja yhteista toimintaa
samanikaisten nuorten vanhempien kanssa. KINUVA -yhteisty6lla haluttiin siis lahtea
tekemaan asioita uudella tavalla ja tarve siihen perustui suurelta osin palveluiden kéayt-
tajien kokemuksiin, joista eri toimijat olivat saaneet ndkemysta tehdessdédn omaa tyo-
tansa tahoillaan.

Asioiden tekeminen uudella tavalla edellytti yhteista kehittamistyota, johon tamé toimin-
tatutkimuksellinen opinnaytetyoni kytkeytyy. Niin yhteinen kehittamistyd kuin siihen
littyvd ylemmé&n ammattikorkeakoulun opinnaytetyon tekeminen edellyttivat Kirk-
konummen eri toimialojen ja yksikdiden johtajien lupaa prosessin alussa. Kohderyh-
maksi maarittyivat ylakouluikéiset nuoret ja heidan vanhempansa. Taméan kehittamisen
paaasiallisena ja darimmaisena tavoitteena oli lisaté kyseisen kohderyhmén kokemuk-
sia osallisuudesta kartoittamalla laajemmin koko Kirkkonummen alueella yldkouluikai-
sille nuorille ja heidan vanhemmilleen suunnattuja toimintoja ja luoda uusia heidan

osallisuuttaan vahvistavia toimintamuotoja.

Opinnaytetyohoni kytkeytyva kehittaminen ja sen kenttatybjakso alkoi toukokuussa
2013 ja paattyi tammikuuhun 2015. Tama jakso sisalsi yksitoista KINUVA-verkoston
kokoontumista ja kaksi yhteistoiminnallista nuorten vanhemmille suunnattua tilaisuutta.
Kokoontumisiin osallistui joka kerralla vahintaan yhdeksan kunnan suomen- ja ruotsin-
kielisen puolen eri toimialoilla tydskentelevien hyvinvointipalveluiden edustajaa. Kysei-
set eri tahot olivat paaosin edustettuina myds ylakoululaisten nuorten vanhemmille jar-
jestetyissd yhteistoiminnallisissa "Vanhempainryhmaytys” ja “Lauantaifoorumi” -
tilaisuuksissa. "Vanhempainryhmatykseen” ruotsinkielisen puolen tydntekijat eivat osal-
listuneet, silla kyseinen tilaisuus suunnattiin vain yhden suomenkielisen ylakoulun van-

hemmille.
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Taman toimintatutkimuksellisen kehittamistyon tutkimusaineisto muodostuu jo edella
mainittujen yhdentoista kokoontumisen asialistoista ja muistioista. Asialistat laadin
edellisen kerran keskusteluihin peilaten ennen seuraavaa kokoontumiskertaa ja muisti-
ot kirjoitin joka kokoontumiskerran aikana. Asialistan ja edellisen kokoontumisen muis-
tion lahetin kaikille KINUVA-verkostoon kuuluville ennen seuraavaa kokoontumista
sahkopostilla. Tamén katsoin olevan opinnaytetytni aineiston luotettavuuden kannalta
merkittavaa, silla muut toimijat kykenivat puuttumaan ja oikaisemaan asialistojen seka
muistioiden sisaltamat mahdolliset virheellisyydet ennen kokoontumisia tai niiden aika-

na, ja nain valilla tapahtuikin.

Kirjoitin jokaisen kokoontumisen jalkeen kenttdpaivakirjaa noin yhden A4 -kokoisen
arkin verran 1,5 rivivalilla. Kenttapaivakirjaan kokosin havaintojani yhteisesta keskuste-
lusta ja kokoontumisten ilmapiirista. Kenttapaivakirjaa laadin myods kahden yhteistoi-
minnallisen tilaisuuden jalkeen havainnoistani. Lisaksi tutkimusaineistoon sisaltyvat
ensimmaisessa yhteistoiminnallisessa "Vanhempainryhmatys” -tilaisuudessa vanhem-

pien kanssa laaditut tuotokset sekda kummankin tilaisuuden jalkeen keratyt palaute-
kyselyt.

Oma roolini KINUVA-verkostossa oli moninainen. Toimin ryhmén koollekutsujana ja
sen vetajana. Toisaalta opinnaytetydn tekemisen johdosta toteutin osallistuvaa havain-
nointia aina silloin, kun se oli mahdollista niin kokoontumisissa kaytyjen keskustelujen
ja tapahtumiin osallistumisten osalta. Se jai kuitenkin muiden roolieni johdosta paljon
vahemmalle, joten sen vuoksi pyrin paivakirjaa kirjoittamalla heti kokoontumisten ja
tapahtumien jalkeen kuvaamaan mahdollisimman kattavasti kokoontumisen tai tapah-
tuman kulun ja havaintoni. Olin yksi osallistuja muiden joukossa myos vanhemmille

suunnatuissa tapahtumissa siitdkin nakokulmasta, etté olen itse vanhempi.

KINUVA-verkoston yhteinen kehittaminen on ollut Kirkkonummella uutta ja siina mie-
lessa ainutlaatuista, etta kunnassa ei ole aiemmin vastaavanlaista tyontekijavetoista
toimialat ylittavaa pidempikestoista kehittdmistyota tehty, joka olisi perustunut palvelui-
den kayttgjien ja tyontekijoiden yhtenevaiseen nakemykseen uudenlaisista palvelutar-

peista.

8.1 Osallisuuden vahvistamisen yhteinen kartta
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KINUVA -yhteistyon aloittaminen perustui muutamien tydntekijoiden nakemykseen sii-
ta, ettd ylakouluikaisten nuorten ja heidan vanhempiensa kohdalla olisi tarpeellista kar-
toittaa heille tarkoitettuja kunnan alueella olevia hyvinvointia edistavia palveluita ja luo-
da myds ihan uusia ty0- ja toimintamalleja. Kyseisten tyontekijéiden nékemyksen mu-
kaan hyvinvointia edistavia palveluita olivat sellaiset palvelumuodot, jotka mahdollistai-
sivat vuorovaikutukseen ja liséisivat kuulluksi tulemisen kokemuksia niin nuorilla kuin
vanhemmilla. Tastd syystd osallisuuden vahvistaminen on kulkenut koko KINUVA -

yhteistyon aikana "punaisena lankana” kehittamisessa.

KINUVA -kokoontumisten alusta alkaen yhteiset keskustelut ja toiminnot ovat liittyneet
aina jollakin tasolla osallisuuden vahvistamisen -ydinajatukseen. Tama on tarkoittanut
ensimmaisesta kokoontumisesta lahtien sitda, etta yhteisesti on kayty lapi, miten kukin
toimija nékee kohderyhman tarpeet. Yhteisten pdamaarien loytamiseksi keskustelut
ovat olleet kiivaitakin, silla eri tahoilla tydskentelevat ovat nahneet asiat oman tyénsa
nakokulmasta ja kokeneet, ettéa esimerkiksi uudet yhteistydémuodot voivat helposti olla
etddlla omasta perustydstd. KINUVA-verkoston kesken on lopulta kuitenkin tdhan
mennessa loydetty "samalle kartalle” toisten kanssa ja kyetty yhteisesti paattamaan,

miten ja mita lahdetdén tydstamaan eteenpain.

Kolmannella kokoontumiskerralla syvennyttiin keskustelemaan yhdessd, miten kukin
toimija ndkee osallisuuden ja sen vahvistamisen. Talloin aika nopeasti keskustelu eteni
koulujen vanhempainiltoihin ja -tilaisuuksiin seka niiden toteuttamiseen eri tavoin kuin
ennen. Taman keskustelun pohjalta paadyttiin siihen, ettd vanhempaintilaisuuksien
tulee olla toiminnallisempia — ei pelkkaa informaation jakamista. Paadyttiin myos siihen,
ettd niitd suunniteltaessa, on tarke&da ottaa huomioon ajankohdat ja se, mille kohde-
ryhmalle mikékin aihepiiri soveltuu. Lisaksi sovittiin, ettd niitd voidaan jatkossa jarjestaa
muuallakin kuin koulujen tiloissa ja eri toimialojen tyontekijoiden toimesta. Tama kes-
kustelu suuntautui siten, etta itse ylakouluikaiset nuoret ja heidan osallisuuttaan vahvis-
tavien toimintojen suunnittelu rajautui pois. Yhteisen keskustelun keskityttya ainoas-
taan vanhempaintilaisuuksien jarjestamiseen uudella tavalla ei mahdollistanut osalli-

suuden vahvistamisen pohtimista jonkin muun toiminnon kannalta.

Neljannelld kokoontumiskerralla pohdittiin tarkemmin niitd tarpeita, mita tyontekijat
oman tyonsa nékdkulmasta kokivat kohderyhmalla olevan ja naihin tarpeisiin vastaami-
seksi pyrittiin kehittelem&an osallisuutta vahvistavia toimintamuotoja. Havaintoni oli,

etta naiden toimintamuotojen suunnitteleminen jai "ymparipyoreaksi®, silla nuorille
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suunnattujen toimintojen osalta todettiin, ettd “huorille suunnattu monipuolinen toiminta,
my0s yhdessd vanhempiensa kanssa, olisi vastaus heidén tarpeisiinsa”. Vanhempien
tarpeista kasin keskusteltaessa I0ydettiin hieman konkreettisimpia toimintamuotoja,
jotka osittain koskivat myds nuorten tarpeita, kuten erilaisten vanhempainiltojen, kes-
kustelutilaisuuksien ja ryhmien jarjestaminen vanhemmille seké& vanhempien ja nuorten
yhteistoimintamuotojen kehittdminen, jolloin olisi mahdollisuus vertaisvuorovaikutuk-

seen ja yhteisen ajan l6ytymiseen.

Seitsemannessa kokoontumisessa ylakouluikéisten nuorten ja heiddn vanhempiensa
osallisuuden vahvistamista mietittiin aiempaa konkreettisemmin. Jo aiemmin ryhméssa
maarittelemamme kohderyhman tarpeet otettiin uudelleen kasittelyyn ja kohta kohdalta
mietimme kuhunkin tarpeeseen osallisuuden vahvistamisen nékdkulmasta keinon vas-
tata. Taman keskustelun tuloksena syntyivat edellakin jo kappaleessa 7.7 mainitut yh-

teiset ndkemykset:

- Keskustelukumppanuuden tarkeys: nuoren lahella olevan yhdenkin aikuisen merkitys
on tarked myos tulevia ihmissuhteita silméalla pitaen.

- Perheen sisdisen vuorovaikutuksen toimivuus ja siihen vaikuttaminen: vanhemmille
puhumiseen motivoiminen, vaikka tyontekijan tuella.

- Nuoret tarvitsisivat harrastuksia, jotka eivat maksa liikaa: harrastukset synnyttavat
yhteis6ja, joihin voi kuulua.

- Nuoret voisivat hydtya myds toiminnasta, joka tapahtuu pienemmissa ryhmissa: tallai-

sissa ryhmissa sosiaalisia taitoja voi turvallisesti harjoitella.

Nama yhteiset ndkemykset "piirsivat yhteistd karttaa” siitd, mikd KINUVA -yhteistyon
strategia kohderyhméan osallisuutta vahvistavan toiminnan suunnittelussa ja toteuttami-
sessa on. Ne loivat kehyksen yhteistydlle, jonka pohjalta ymmarrettiin, mihin suuntaan

siind pyritaan ja miten.

8.2 Yhteinen palveluohjauksellinen tydvaline

KINUVA-verkoston yhteisend paamaarana oli alusta alkaen koota yhteen ja saada ka-
sitys Kirkkonummen kunnan alueella jo eri toimialoilla toteutuvista kohderyhmaélle
suunnatuista osallisuutta vahvistavista toimintamuodoista. Naiden toimintojen kokoa-
miseksi suunniteltin KINUVA:n alusta alkaen yhteista sahkoisella pohjalla toimivaa

vuosikelloa, jota voisi kdyttda apuna palveluohjaukseen kunkin toimijan ty6ssa.
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Vuosikellosta keskusteltiin ja sitd suunniteltiin yhteensa kuudessa kokoontumisessa
yhdestatoista. Sille laadittiin pohja (LIITE 1.) ja jotkut toimijoista sité tayttivatkin, mutta
sen toimivuus yhteisena tyovalineena todettiin ongelmalliseksi. Varsinaisena pulmana
koettiin vuosikellon tekninen toteutus siten, etta tyontekijat voisivat helposti tdydentéaa
omien toimialojensa osalta kohderyhmalle suunnattuja toimintoja siihen. Vuosikelloa
yritettiin ottaa kayttdon kunnan siséisessa verkossa olevan yhteisen sahkoisen kansion
kautta, mutta sita eivat paasseet kayttamaan muut kuin kunnan tyontekijat eli esimer-

kiksi seurakunnan toimijat rajautuivat sen kayttajina pois.

Edellisessa luvussa kuvattiin, miten osallisuuden vahvistamiseen liittyvien toimintojen
maaritteleminen yhdessa kehittyi. Vuosikelloon oli tarkoitus koota niita toimintoja, joita
kunnassa oli ja jotka maariteltiin kyseisenlaisiksi. Yhteisten nakemysten kehittyminen
vei aikaa, mutta vuosikello -tyévalineen kehittdmisen varsinaisena vaikeutena oli tekni-
nen toteutus, joka olisi vaatinut teknisen osaamisen lisdksi taloudellisia resursseja ja

aikaa.

Tyovalineen puuttuessa yhteisistd kokoontumisista muodostui foorumeita, joissa kuu-
lumiskierroksella tiedotettiin kunkin toimijan osalta niista eri tapahtumista ja toiminnois-
ta, joita kunnassa ylakouluikaisille nuorille ja heiddn vanhemmilleen suunnattuna ta-
pahtuu. Koko KINUVA-verkoston olemassaoloajan vuosikello -tydvélinettd ja sen kayt-
t6on saamista on kuitenkin pidetty tarkeana ja sita ei ole unohdettu. Sen teknisen to-
teutuksen suunnitteleminen on talla hetkelld viela kesken, mutta sen kaytt6on ottami-

nen yritetdan ratkaista lahitulevaisuudessa.

8.3 Uudet osallisuutta vahvistavat yhteistoimintamuodot

"Vanhempainryhmaytys” oli ensimméinen KINUVA-verkoston yhteistydnd toteutettu
uudenlainen yhteistoimintamuoto. Sen tarkoituksena oli koota yhteen Kirkkonummen
keskustassa sijaitsevan ylakoulun 7. luokkalaisten vanhempia. Paikkana ei ollut tavan-
omaisesti koulu, vaan nuorisotila. Osallistujamaara kyseisesséa tilaisuudessa ei ollut
runsas, mutta yhteishenki ja keskustelujen intensiteetti seké vertaissuhteiden syntymi-
nen koettiin kunnan toimijoiden ndkékulmasta positiivisina. Tilaisuuden péaattyessa
vanhemmilta keratyt palautteetkin sisélsivat samanlaisia toteamuksia. Mukana olleet
toimijat kokivat, ettd vastaavanlaisia tilaisuuksia olisi hyva jarjestaa lisda, silld "Van-
hempainryhmaytys” -ilta vaikutti heidan mielestdan olevan selkeasti osallisuuden ko-

kemuksia vahvistava.
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Vanhempainryhmaytys -ilta antoi KINUVA -toimijoille pontta lahtea jarjestamaéan laa-
jempaa "Lauantaifoorumi” -tilaisuutta tai ehk& ennemminkin tapahtumaa. Tahéan tarjou-
tui hyvd mahdollisuus, kun EHYT ry toisen hankkeen yhteydessa tarjosi kyseessé ole-
van kaltaista toimintamallia Kirkkonummen kunnassa jarjestettavaksi. TA&ma tapahtuma
suunnattiin kaikille Kirkkonummen ylékoululaisten vanhemmille. Siita tiedottaminen ja
mainonta toteutettiin suunnitelmallisesti ja huolella kayttéden useita eri tiedotuskanavia.
Tapahtumaan osallistui vanhempia jokaisesta Kirkkonummen yldkoulusta — myds ruot-
sinkielisestd. Noin 70 henkildon osallistujamaaréaa pidettiin tapahtuman toimivuuden
kannalta sopivana. Paikalla olleet tyontekijat kokivat, etta tapahtuma ja siella kasitellyt
eri nuoruusikaan liittyvat teemat innostivat vanhempia vilkkaaseen keskusteluun ja tu-
tustumaan toisiinsa. Kokemus oli vastaavanlainen kuin "Vanhempainryhmaytyksen”
jalkeen. Onnistuneiden kokemusten ja positiivisten palautteiden johdosta KINUVA-
verkostossa paadyttiin “Lauantaifoorumin” jalkeen jarjestamaan vastaavanlainen tapah-

tuma jatkossa vuosittain.

Uusista yhteistoimintamuodoista suunnittelun asteella KINUVA -yhteistydssa on yla-
koululaisten nuorten vanhemmille suunnattava kysely, jonka pohjalta toimintoja ja pal-
veluita voidaan kehittda viela paremmin heidén tarpeitaan vastaaviksi. Liséaksi yhteis-
tydssa on ideoitu KINUVA:n Facebook -sivuja ja "chatti” -palstaa nuorten vanhemmille,

joiden kautta tyéntekijat voisivat olla suoraan vuorovaikutuksessa vanhempien kanssa.

Vanhempainiltojen ja -tapahtumien jarjestamisesta uudella tavalla muotoutui KINUVA -
yhteistydn johtoajatus, joka on jalostunut matkan varrella. Jossain vaiheessa ajatukse-
na oli toteuttaa yhteistoimintaa ylakouluikaisille nuorille ja vanhemmille, mutta tama ei
KINUVA -yhteistydn edetessa ainakaan viela ole toteutunut. KINUVA-verkoston toi-
mesta pelkastaan nuorille suunnattua osallisuutta vahvistavaa uutta yhteistoimintaa ei

mydskaan ole ryhdytty suunnittelemaan.

8.4 "Siella KINUVA:ssa on niin hyva flow...”

Otsikon toteamus oli nuorisotoimen tydntekijan, joka toisti kuulemansa kollegan lau-
sahduksen minulle kolmannen KINUVA -kokoontumisen jélkeen. Lausahduksen toista-

nut ei itse ollut KINUVA-verkostossa mukana.

KINUVA-verkosto on muodostunut Kirkkonummen kunnan hyvinvointipalveluiden toimi-

joista, jotka tyoskentelevat ylakouluikaisten nuorten ja heiddn vanhempiensa kanssa.
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Kokoontumisiin ovat paasseet melkein jokaisella kerralla osallistumaan ainakin yksi
edustaja eri toimialoilta ja yksikdista, kuten edelld kuvatuista kokoontumiskertojen ku-
vauksista voi havaita. Yhteistyd on ollut nain ollen monialaista ja moniammatillista. Yh-

teistyota on lahdetty tekemaan yli toimialarajojen ja asiakaslahtoisesti.

KINUVA -yhteistyosta laaditun SWOT -analyysin perusteella, josta kerrottiin tarkemmin
luvussa 7.11, verkostoon kuuluvat pitivat tarkeana toisiin toimijoihin tutustumista, yh-
teistyon tiivistymista ja toisilta ammattialoilta ja eri alueiden toimijoilta oppimista. Né&i-
den asioiden koettiin auttavan omassa tyossa. Heikkoutena yhteistydssé pidettiin ajan
puutetta, mik& vaikutti sitoutumisen asteeseen ja aiheutti sita kautta riittAmattomyyden
tunteita. Ajan puute nahtiin analyysin perusteella my6s uhkana, silla sen johdosta koet-
tiin, ettd yhteisessa kehittdmisessa edetaan hitaasti. Uhkana nahtiin taman lisaksi nuor-
ten vanhempien sitoutumattomuus yhteisiin uusiin toimintoihin, KINUVA -toimijoiden
vaihtuminen ja taloudellisten resurssien saatavuus. Yhteistyén mahdollisuuksina nah-
tiin, etta uusista yhteistoimintamuodoista tulee vakiintunutta toimintaa Kirkkonummelle.
Liséksi koettiin, ettd asiakaslahtdisyyden on mahdollista kehittyd KINUVA -yhteistytn
my6tad parempaan suuntaan ja yhteinen kehittdminen mahdollistaa toimimaan yhtenai-

semman linjan mukaisesti.

Vuorovaikutuksellisen ilmapiirin luomiseksi halusin valttda yhteisen keskustelun johta-
mista lilan kaavamaisesti kokoontumiskerroilla, joten pyrin [&hinn& vaikuttamaan siihen,
ettd jokaisella, jolla oli jotain sanottavaa, sai puheenvuoron niin halutessaan. Pidin
my06s huolen siitd, ettd hiljaisemmat ja sivusta seuraavat saivat mahdollisuuden esittaa
nakemyksiaan kokoontumisen kuluessa. Nakemykseni oli, ettd uusien toimintojen
suunnitteleminen edellytti vapaata ja avointa "ideariihen” -tyyppista keskustelua ja poh-
diskelua. Taman vuoksi pééaasiallisena kokoontumisten kehittdmistydn keinona katsoin
olevan mahdollisimman osallistavan ja avoimen keskustelun kdyminen asiasta kuin

asiasta.

Kokosin jokaisen KINUVA -kokoontumisen ja yhteisten tilaisuuksien jalkeen havainto-
jani kenttapaivakirjaan kokoontumisten ja tilaisuuksien tunnelmista ja ilmapiirista. Nais-
té4 havainnoistani on maininnat kokoontumisten kuvausten lopuissa. Tunnelman ja il-
mapiirin koin useissa yhteisissd kokoontumisissa innostuneeksi, vapautuneeksi, avoi-
meksi ja keskustelevaiseksi. Ainoastaan kunnassa toteutettujen lomautusten ollessa
ajankohtaisia aistin yhteisen ilmapiirin olevan kielteinen. Yhteisten tilaisuuksien jarjes-

taminen selvasti vahvisti tarmoa tehda yhteisty6ta, silla niista jai osallistuneiden toimi-
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joiden kommenttien perusteella mydnteiset tunnelmat. Toimijoita oli lAsna jokaisessa
KINUVA:n kokoontumisessa monipuolisesti eli eri toimialoilta ja yksikéista niihin sitou-
duttiin. Pohdin kuitenkin matkan varrella paivakirjani merkinnoissé yhteistyohon sitou-
tumisen astetta, silla vastuuta esimerkiksi kokoontumisten vetdmisesta ja muistioiden
laatimisesta, ei haluttu ottaa. Kokoontuminen, joka olisi ollut minun poissa ollessani,
peruttiin ja joinakin kertoina ehdotin, ettd joku muu voi toimia kokoontumisessa veto-
vastuussa, mutta tdma ei onnistunut. Yhteistyon koordinointi edellytti yhdeltd henkildlta
melko isoa tyOpanosta. Myonteista kuitenkin oli, etta tilaisuuksien jarjestamiseen liitty-
vissa kaytadnnon jarjestelyissa tydpanos jakautui ndkemykseni mukaan hyvin tasaisesti
ja helpon oloisesti.

9 Johtopaatokset

Lahdin edella kuvattuun kehittamistydhon kytkeytyvassa opinnadytetydssani hakemaan
vastauksia kysymyksiin, mitd kohderyhman osallisuutta vahvistavia toimintoja Kirk-
konummen kunnan hyvinvointipalveluissa toteutetaan ja mité uusia osallisuutta vahvis-
tavia toimintoja yhteisen kehittdmistyon avulla voidaan luoda. Kiteytan vastauksen tut-
kimuskysymykseeni tassa luvussa. Lisaksi peilaan tdman tutkimus- ja kehittamispro-
sessin tuloksia ja etenemista tietoon osallisuudesta ja sen vahvistamisesta, jota tarkas-
teltiin luvussa 4. Yhteiskehittdmista katsastelen toimintajarjestelman, yhteiskehittelyn ja
ekspansiivisen oppimisen nakdkulmista, joita on kasitelty kehittdmismenetelmina lu-

vussa 6.

9.1 Osallisuus ja sen vahvistaminen

KINUVA -yhteistydn alkutaipaleella ajateltiin, etta yhteista kehittdmista tehdaéan yhdes-
sa nuorten ja heidan vanhempiensa kanssa. Todellisuus kuitenkin valkeni kokoontu-
misten kaynnistyttyd ja yhteisten keskustelujen myoéta. KINUVA-verkostossa ymmarret-
tiin, etta ennen kuin mitdén voidaan ryhtya toteuttamaan, olisi saatava eri toimialojen
tyontekijoiden kesken yhtenevainen kasitys osallisuutta vahvistavista toiminnoista ja
siitd, minkalaista yhteistyota kohderyhma huomioon ottaen ollaan valmiita tekemaan.
Pitkalti oli kyse yhteisista arvoista ja hormeista keskustelemisesta, jonka pohjalta Van
der Maesenin ja Walkerin (2002: 6) maarittelema sosiaalinen koheesio eri taustoista
tulevien tyontekijoiden kesken vahitellen pystyi vahvistumaan ja luomaan pohjaa yh-

teistydlle. Tama prosessi vei paljon enemman aikaa kuin aluksi luultiin, mika vaikutti
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siihen, etta yhteiskehittdminen nuorten ja heidan vanhempiensa kanssa ei ole viela

toteutunut.

Yhteiset keskustelut luotsasivat yhteistyota vanhemmuuden tukemisen ja kasvatus-
kumppanuuden kehittymisen suuntaan. Eri tyontekijoiden kokemusten perusteella néh-
tiin, ettd nuorten osallisuuden kokemuksiin ja hyvinvointiin vaikuttavat oleellisesti omat
vanhemmat ja vuorovaikutus perheessa, josta Oranen (2007: 3) on puhunut osallisuu-
teen kasvattamisena. Tasta syysta haluttiin |&hted liikkeelle mahdollisimman ennalta-

ehkaisevasti vanhempainilloista ja niiden jarjestamisesta uudella tavalla.

Yhteisesti jarjestetyt "Vanhempainryhmatys” ja "Lauantaifoorumi” -tilaisuudet pyrittiin
jarjestamaan tunnelmiltaan vuorovaikutuksellisiksi. Kummassakin niissa kasiteltiin kes-
keisesti perheiden sisaista vuorovaikutusta — milloin nuoren aanta tulee kuulla ja milloin
on oleellista rajoittaa nuoren kayttaytymista. Keskusteltavat teemat liittyivat itse asiassa
vahvasti nuoren osallisuuden kokemusten kehittymiseen perheyhteisdssa ja siihen,
kuinka vanhempi voi tata kehitysta tukea. Minkélaiset ovat vanhemman valmiudet ja
mahdollisuudet nuoren osallisuuden kehittymisen tukemiseen, ja toisaalta minkalaisia
velvoitteita ymparoiva yhteiskunta lasten ja nuorten eldmén kannalta asettaa, mita
Shierin (2001:11) mallia mukaillen Hotari, Oranen ja P8s6 (2013:152) ovat jasentaneet

taulukossa 3 sivulla 28.

KINUVA-verkostossa ajateltin Koskinen-Ollongvistin ym. (2009: 30) tavoin, etta osalli-
suuden kokemukset vaativat ensisijaisesti osallistumista ja syventyvat aste asteelta.
Tamén vuoksi osallistumiseen aktivoimista pohdittin paljon. Yhteisten vanhemmille
suunnattujen tilaisuuksien jarjestamisessa néhtiin prosessin edetessa yha tarkeampa-
na suunnitelmallinen tiedottaminen, jotta niihin osallistuttaisiin. Osallistumista mietittiin
myds nuorisotilojen kdyton osalta, kun nuorisotydntekijat toivat useaan otteeseen esiin,
etta nuoret eivat kay nuorisotiloilla en&aé aktiivisesti. TAma johti siihen, etté nuorisotytn-

tekijat ryhtyivat paivystamaan kouluilla saannéllisesti.

Kohosen ja Tialan (2005: 5) mukaan osallisuus voi olla tieto, suunnittelu, toiminta tai
paatés -osallisuutta, mitd tarkasteltin jo aiemmin sivulla 36. KINUVA -
yhteiskehittamisessa on ollut kyse kohderyhman osallisuuden vahvistamiseksi jo toteu-
tetuista tai tulevaisuudessa toteutettavista toiminnoista. Tieto -osallisuuden vahvistami-
seen on pyritty palveluohjauksellisella vuosikello -tydvalineellda, jonka tekninen toteutus

on edelleen keskenerdinen. Suunnitellut Facebook ja chatti -sivut ym. kuuluvat t&h&n
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samaan informaation jakamiseen pohjautuvaan kategoriaan, vaikkakin ovat kohderyh-
man kannalta vuorovaikutteisuuden vuoksi myds suunnittelu -osallisuutta vahvistavia
valineitd. Suunnittelu -osallisuutta KINUVA -kehittdmisesséa ovat olleet yhteisissa tilai-
suuksissa vanhemmilta kerattyjen palautteiden huomioon ottaminen seuraavaksi jarjes-
tettavissa tilaisuuksissa. Téahan osa-alueeseen kuuluu myds vanhemmille laadittava
nettikysely, joka toteutetaan kevaén 2015 aikana. Toiminta -osallisuuden osalta KINU-
VA -kehittdminen on vain osittaisesti toteutunut kohderyhmén kannalta, silla uudet yh-
teistoimintamuodot ovat pyrkineet ainoastaan vanhempien osallisuuden kokemuksien
vahvistamiseen. Nuoret itse eivat ole olleet mukana. Pa&tos -osallisuus ei KINUVA -
yhteistyOn osalta ole toteutunut laisinkaan, kuten jo tAman luvun alussa todettiin. Van-
hemmat ja nuoret eivéat ole viela olleet yhteisista toiminnoista paattamassa KINUVA -

ryhmassa.

9.2 Yhteiskehittaminen

KINUVA-verkosto muodostaa sivulla 40 tarkemmin kuvatun Engestrémin (2004: 10)
kehittavaan tyontutkimukseen liittyvan toimintajarjestelman. Sen toiminnan tuloksena
pyritddn saamaan aikaan nuorten hyvinvointia ja toiminnan kohteena ovat nuorille ja
heidan vanhemmilleen suunnattujen palveluiden kehittaminen osallisuuden kokemuk-
sia vahvistaviksi (Engestrom 2004: 10). KINUVA:sta on muodostunut Engestromin
(2004: 82-87) maarittelemien yhteiskehittelyyn liittyvien kasitteiden mukaisesti monior-
ganisatorisella kentalla vakiintunut kehittamistyota tekeva verkosto, jonka toiminnassa
tapahtuu eri hallinnonalojen rajanylityksia suuntaan ja toiseen. Se on muodostumassa
Engestromin (2004:87) maarittelemalla tavalla solmuksi, jossa kenellak&an toimijata-
holla ei ole maardavaa asemaa, vaan tapahtuu kohteen yhteisen artikuloinnin ja muok-
kaamisen tekoja asiakkaiden tarpeiden lahtokohdista katsottuna seka jatkuvuus syntyy
kohteesta ja yhteisesti muokatuista valineista. KINUVA-verkoston yhteiskehittamisessa
merkille pantavaa on ollut juuri se, ettd siina ei ole vallinnut perinteisia valtarakenteita.
Osanottajajoukon koko on vaihdellut tarpeen mukaan esimerkiksi silloin, kun "Vanhem-
painryhmaytysta” ryhdyttiin suunnittelemaan pienemmalla joukolla. Erilaisten toiminto-
jen suunnittelussa ja toteutuksessa maaraavassa asemassa ovat olleet kohderyhman

nakokulmasta tarkoituksenmukaiset tahot. (Engestrém 2004: 87.)

Engestromin (2004: 13) mukaan ekspansiivisessa oppimisessa on kyse kohteen laaje-
nemisesta kehittamistydhon osallistuville, jolloin my6s kunkin osallistujan vastuu laaje-

nee. KINUVA:n yhteiskehittamisessa on tapahtunut juuri ndin. Nuorille ja vanhemmille
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suunnattujen osallisuutta vahvistavien toimintojen suunnittelu ja toteuttaminen on edel-
lyttanyt esimerkiksi nuorisotyontekijoiden ottamaan vahvemmin huomioon my6s nuor-
ten vanhempien kanssa toimimisen. Kouluissa tytskentelevat toimijat ovat sen sijaan
laajentaneet yhteiskehittdmisen kautta toimintaansa vapaa-ajan areenoille. Vastuun
laajenemisen seurauksena yhteiskehittdminen on edellyttanyt toimijoiden sitoutumista
uudenlaiseen tydskentelyyn ja tekemaan asioita uudella tavalla ylittden raja-aitoja.

KINUVA:n yhteiskehittaminen on edennyt hitaasti. Palveluohjauksellista tyovalinetta ei
ole saatu valmiiksi ja muutkin teknista toteutusta vaativat toiminnot ovat viela jaaneet
toteutumatta. Kukin KINUVA:n kehittdmiseen osallistunut toimija on prosessin edetesséa
pikkuhiljaa ruvennut nakeméaan, mita yhteistydlla voidaan saada aikaa ja mitd hyotya
siitd voi olla omassa perustydssa. Ekspansiiviseen oppimiseen liittyy hitaus ja toiminta-
tapojen muutokset vievat aikaa, kuten Engestrom (2004: 60) on todennut. KINUVA-
verkoston yhteistydssa on nahty nakokulmien yhteen térmaamista ja vilkasta dialogia,

joita yhteisten oppimistekojen aikaansaaminen on vaatinut (Engestrdm 2004: 60).

9.3 Nuoret, vanhemmat ja osallisuutta vahvistavat toiminnot

KINUVA -yhteiskehittaminen on laajentanut hyvinvointipalveluiden eri toimijoiden néa-
kemysta ylakouluikaisten nuorten ja heidan vanhempiensa palveluverkostosta ja eri
toiminnoista Kirkkonummen alueella. Tama ei ole tapahtunut vield palveluohjaukselli-
sen tyovalineen avulla, vaan yhteisissd kokoontumisissa jaetun informaation kautta.
Taman informaation perusteella on havaittu, etta Kirkkonummen kunnassa tata nykya
jarjestettava toiminta, jonka voidaan katsoa olevan osallisuuden kokemuksia vahvista-
vaa, on suurimmaksi osaksi suunnattu nuorille — ei nuorten vanhemmille tai heille yh-
dessad. Naiden nuorille suunnattujen palveluiden jarjestajataho on pitkalti nuoriso- ja
vapaa-aika -palvelut. KINUVA-verkoston uudet kehitellyt yhteistoimintamuodot eli
"Vanhempainryhmaytys” ja "Lauantaifoorumi” ovat nuorten vanhemmille suunnattuja

toimintoja.

Osallisuutta vahvistavien toimintojen suunnittelu ja palveluiden kehittaminen asiakas-
lahtoisiksi KINUVA-verkostossa jatkuu, kun kevaan 2015 aikana teetetdan palvelutar-
peita kartoittava kysely ylakouluikéisten nuorten vanhemmille. Lisdksi suunnittelun alla
ovat KINUVA:n Facebook -sivut.
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Yhteistyd ja kehittdminen KINUVA-verkostossa on antanut mahdollisuuden Kirk-
konummen toimijoiden tutustumiseen toisiinsa yli toimialarajojen. Ylakouluikaisista nuo-
rista ja heiddn vanhemmistaan on KINUVA-verkoston kehittdmisen ja sen myota tapah-
tuneen ekspansiivisen oppimisen avulla tullut yhteisid asiakkaita. Kunkin KINUVA-
verkostoon osallistuneen toimijan on mahdollista toteuttaa perusty6tdaan laajemmasta
nakokulmasta ja tehda kohderyhman kannalta tiivimpaa yhteisty6td, hallintokuntara-
joista huolimatta.

10 Pohdinta

KINUVA -kehittamisen pdaamaarand on vahvistaa ylakouluikéisten nuorten ja heidan
vanhempiensa osallisuuden kokemuksia Kirkkonummen kunnassa. Téhan kehittamis-
tyohaon tiiviisti kytkeytyvalla opinnaytetyollani pyrin kuvaamaan kunnassa jo olemassa
olevia, kohderyhmaélle suunnattuja osallisuutta vahvistavia toimintoja ja uusia, yhteisen
kehittamistyon aikaansaannoksina toteutettuja yhteistoimintoja. Kaikenkattava kohde-
ryhmalle suunnattavien toimintojen kokoamiseksi suunniteltu vuosikello -tyovaline, joka
auttaisi eri toimialoilla tyoskentelevid kunnan toimijoita perustyossééan palveluohjauk-
sen toteuttamisessa, jai opinnaytetyoni aikaisessa kehittamistydssa toteutumatta. Ki-
NUVA -kokoontumiset toimittivat palveluohjausta hyddyttdvan informaation jakamisen
virkaa yhteisen tyovélineen puuttuessa. KINUVA -kehittamisen edetessa yhteinen na-
kemys nuorten ja vanhempien osallisuudesta ja heidan osallisuuden kokemuksiaan
vahvistavasta toiminnasta syveni. Uusia toimintamuotoja suunniteltiin ja kehitettiin koh-
dentaen niitd ensisijaisesti nuorten vanhemmille, silla heidan toiminnallaan katsottiin

olevan keskeinen vaikutus nuorten osallistumisiin ja osallisuuden kokemuksiin.

Kehittamisyhteistyd Kirkkonummen kunnan hyvinvointipalveluiden tydntekijdiden kans-
sa loi perustan toimintatutkimukselliselle opinnaytetyélleni. Sen eteenpdin vieminen oli
riippuvainen eri toimijoiden sitoutumisesta kehittamiseen ja osallistumisesta yhteisiin
kokoontumisiin. Lahtdkohtaisesti hyvinvointipalveluiden kehittdminen nuorten ja van-
hempien palveluiden kohdalla koettiin tarpeelliseksi eli motivaatiota moniorganisatori-
sen kentan tyontekijéilla oli alusta alkaen, mutta sitoutumista yhteistybhon ja vastuun-
kantamista eri kehittdmisyhteistyon osa-alueista hairitsivat oman perustydn hoitaminen,
tyontekijavaihdokset, kunnan saastotoimet ja se, etté johtajataso ei osallistunut mis-
saan vaiheessa konkreettiseen yhteistyéhén. Kaikki tAma on vaikuttanut kehittdmisyh-

teistydn etenemiseen hitaasti. Toisaalta Suojanen (2004) on artikkelissaan kriittisen
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toimintatutkimuksen osalta todennut, etta se on valtaistamisprosessi, jossa oleellista on
toimijoiden emansipoituminen, vapautuminen vanhoista kayténteista ja toimintatavois-
ta. Tallainen kehitys, kuten ekspansiivisen oppimisenkin kohdalla jo todettiin, on hidas
prosessi (Engestréom 2004: 60). Prosessin etenemistd nopeammin olisi varmasti autta-
nut johtajatason osallistuminen jossain maarin kehittdmisyhteistyén konkreettisiin vai-
heisiin. Paatoksia olisi voitu nain ollen paremmin tehda esimerkiksi vuosikelloon liitty-
vasta teknisesta toteutuksesta ja toimintaan kaytettavien taloudellisten resurssien osal-
ta, mika olisi saattanut tehostaa ja nopeuttaa kehittamistyota.

Aikaansaatujen uusien yhteistoimintojen lisaksi KINUVA -kehittdminen auttoi ja tulee
auttamaan Kirkkonummen kunnan eri toimialojen tydntekijoitd tuntemaan toisiaan pa-
remmin, yhdistamaan tyttapojaan ja toimimaan asiakaslahtdisemmin eli osallisuuden
vahvistamisen ndkdkulma huomioiden nuorille ja heiddn vanhemmilleen suunnattujen
palveluiden osalta. Tydntekijoiden yhteistd oppimista tapahtui toisilla toimialoilla tyos-
kentelevien tydotteista ja toiminnoista oppimalla, mutta myos Kirkkonummen eri alueis-
ta ja niiden ominaispiirteistd kohderyhman kannalta keskeisissa asioissa. Myds suo-
menkielisten ja ruotsinkielisten tyontekijdiden yhteistyo tiivistyi. Kirkkonummen kunnan
hyvinvointipalveluissa toimivien tydntekijoiden yhteistyon lisdéantyminen muun muassa
KINUVA -tyyppisen toiminnan avulla on ollut ajankohtaista uuden sosiaalihuoltolain
astuessa voimaan, silla kyseisessa laissa perustason palveluiden rooli hyvinvoinnin
lisddjand vahvistuu ja yhteistydn tekeminen eri toimijoiden kesken korostuu (Sosiaali-
ja terveysministerié 30.12.2014).

Edella kuvattu yhteisen oppimisen prosessi ja hyvat kokemukset eri sektoreiden tyon-
tekijatason yhteistyosta ovat yhtenevdisia Aaltion (2013: 126) kuvaaman Newcastlen -
mallin kanssa. Newcastlessa on saatu hyvid kokemuksia tyontekijoiden ja palveluiden
kayttgjien yhteistydsta, missa omasta ymparistosta ja toisilta opitaan. Oppiva organi-
saatio on otettu siella palvelujarjestelméan uudistamisen ja kehittdmisen tavoitteeksi.
(Aaltio 2013: 126.) KINUVA -yhteistydta on tarvittu Kirkkonummen kunnan kaltaisessa
organisaatiossa, misséa hyvinvointipalveluita samalle kohderyhmalle tuotetaan eri toimi-
aloilla. Organisaation ja hallinnon rakenteet eivat toimi automaattisesti asiakaslahtoi-

sesti, mink& hyvinvointipalveluiden tyontekijat ovat itse havainneet tydssaan.

Suomessa on Kaljusen (2011: 271-272) kuntien sosiaali- ja terveysalan johtamista tar-
kastelevan vaitoskirjatutkimuksen mukaan laajemminkin pitaydytty hallinto- ja organi-

saatiolahtbisessa uudistamisessa asiakaslahtoisyyden kustannuksella. Olisiko asiakas-
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lahtbisen uudistamisen suunta Newcastlen tapaan toteutettavissa meilla Suomessakin,
kun sote -uudistusta lahdetdan uuden hallituksen muodostuttua jalleen tyostamaan

(Sosiaali- ja terveysministerio 5.3.2015)?

Kehittamisyhteistyd ja yhteinen oppiminen KINUVA-verkoston kesken jatkuu. Toimiala-
rajat ovat madaltuneet, silla tydvalineita ja yhteistoimintamuotoja on toteutettu ja tullaan
jatkossa toteuttamaan. Uusien toimintojen suunnittelussa keskidssa ovat olleet ylakou-
luikdisten nuorten vanhemmat. Seuraava vaihe asiakaslahtdisyyden kehittdmisessa on
suunnitella osallistavia toimintoja yhdessa nuorten ja vanhempien kanssa, mikéa taméan
yhteiskehittamisen alussa oli ajatuksena. Prosessi voisi edetd myds kohderyhman

osallisuuden kokemuksia kartoittaen.
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KINUVA-toiminnan vuosikellopohja 2013-2014
TAMMI HELMI MAALIS HUHTI TOUKO KESA HEINA  ELO SYYS LOKA MARRAS JOULU

Esimerkkeja "varikoodeista", joita voi kdyttaa selventamaan vuosikelloa

NUORISO- JA VAPAA-AIKA
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1. KUINKA VANHEMPANA MINUN OLISI HYVA TOIMIA, JOS NUORI
ON YKSINAINEN?

Mahdollisia syita yksinaisyyteen:

Kiusaaminen

Arka luonne, voi olla vaikea menna mukaan

Tytoilla "kuppikunnat”, joku voi jaada ulkopuolelle

Tilanteeseen liittyva yksinaisyys

Porukassakin voi olla yksinainen

Valittu yksinaisyys — nuori tarvitsee omaa aikaa ja rauhaa sekéa olla yksin
tai perheen kanssa

Onko perheessa paljon sisaruksia? Lapsi saattaa haluta olla valilla yksin
Nuori ei halua paihdekokeiluja samanikaisten kanssa, voi joutua erilleen

porukasta

Mista tietdad onko nuori yksindinen ja milloin puuttua asiaan?
Kuuntele lapsen mielipiteita

Lapsen kayttaytyminen ja puhe — muutos niissa

Kannattaa pitdd hyvat valit lapsen kanssa, jotta voi puhua esim. kiusaa-
misesta

Voi olla myds vaihe jolloin ei ole paljon kavereita

Hairitseeko yksinaisyys nuorta?

Haluaako valttamatta harrastaa?

Mita voi tehda jos nuori on yksinainen

Kannustaa tulemaan nuorisotalolle

Menna lapsen kanssa yhdessa eri paikkoihin (esim. uimaan)

Tukea lasta esim. kiusaamistilanteissa

Ohjata harrastuksiin, 16ytaa sieltd samanhenkisia kavereita, harrastus voi

nostaa itsetuntoa.
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2. MIKA VOISI AUTTAA JOS SUHDE NUOREN JA VANHEMMAN VA-
LILLA "TOKKII”?

Mita aikuinen/vanhempi voi tehda?

Yrittéa& jaksaa olla aikuinen

Pitaa ylla positiivista asennetta, keskittya hyviin asioihin

Pysya joustavan ajatuksissaan, hyvaksya omat virheensa

Muistaa etta itsekin tekee virheita

Antaa nuorelle enemman vastuuta ja "l0ysaa” luottamuksen mukaan
Olla kiinnostunut ja saatavilla vaikka nuori kayttaytyisikin "huonosti”
Kunnioittaa nuoren ”salaisuuksia”

Valttaa ylisuojelua

Tutustua nuorisokulttuuriin lukemalla esim. nuorten lehtid

Halata, olla karsivéllinen, olla lahella

Tehda yhdessa erilaisia asioita — lenkkeilla, shoppailla

Kayttaa hyvaksi automatkoja, voi jutella pitkaan eri asioista

Ottaa mukaan kolmas osapuoli keskusteluun

Muistaa huumori

Kotona saatava raiskya, mutta riidat hyva selvittaa ja antaa anteeksi

Kehu nuorta!

3. MIKA OLISI HYVA KOTIINTULO-/ NUKKUMAANMENOAIKA?

Hyvét keinot jakoon:
Pitaisi olla hyvanpituinen rauhoittumisaika kotona iltatoimien aarella en-
nen nukkumaan menoa, vaihtelevia kotiintuloaikoja: arkisin 19.30-21.00,

viikonloppuisin viimeistaan 21.30, riippuen missé asuu.

Olla rohkeasti yhteydessa muihin vanhempiin, vaikka lapsen mielesta se
olisi noloa
Kokemuksen mukaan lapsi on ollut tyytyvainen vanhempien asettamiin

rajoihin, kun on kuullut ettd muissa perheissa samat saannot.
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Harrastukset vaikuttavat jonkin verran Kkotiintulo- ja nukkumaan-

menoaikoihin, vaikuttaminen asiaan esim.urheiluseuroissa

Liikunta alkuillasta edesauttaa nukahtamista, mutta aktiivinen liikunta liian

myo6haan lahella nukkumaanmenoaikaa vaikeuttaa nukahtamista.

Nayttdd omaa esimerkkia — menna itse ajoissa nukkumaan ja rajoittaa

omaa netissa viettamaansa aikaa.

Asettaa rajat myos lapsen pelaamiselle, ja hdnen netissd viettdmalleen
ajalle
Tarvittaessa takavarikoida alypuhelin, jos lapsi ei pysty itse saatelemaan

sen kayttéa esim. myodhaan illalla tai yoaikaan.

[ltainen jutusteluhetki lapsen kanssa ennen nukkumaanmenoa rauhoittaa
Yleisin nukkumaanmeno aika 7.lk:n ikaiselle klo 22.00, mutta yksildllisia

eroja on.

4. KUINKA SUHTAUTUISIT JOS NUORESI PUHUISI POSITIIVISESTI
PAIHTEISTA?

Mita voi tehda?
Kuunnella nuorta, jos alkaa jutella asiasta, miksi puhuu, onko kiinnostu-
nut, haluaako lisaa tietoa?
Huomata nuoren paha olo
Luoda luottamuksellinen suhde nuoreen
Osoittaa valittdmista, rohkaista puhumaan vaikeastakin asioista
Kannustaa erilaiseen muuhun toimintaan
Keskustella nuoren kanssa sopivissa kohdissa aiheesta, esim leffan kat-
selun ohessa, jos leffan aihe on lahelld paihdeasiaa.
Olisi hyva tuntea nuoren kaveripiiri
Puuttua herkasti nuoren tupakointiin, se on usein portti vahvempiin ainei-

siin
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Opettaa nuorelle konkreettisesti mita voi sanoa, kun joku toinen nuori
(kaveri) ehdottaa paihteiden kayttamista

Keskustellaan nuoren kanssa mitd hanen valintojensa mahdollisista seu-
rauksista

Tarkeda tuoda esille, ettéa esim. alkoholin kayttd alle 18-vuotiaana ei ole ok
Sita parempi mitd myohaisemmaksi paihdekokeilut siirtyvat — ei synny
niin voimakasta riippuvuutta

Kouluihin paihdevalistusta, esim. entinen kayttdja kertomaan tarinansa

5. MITA NUORESI TEKEE VAPAA-AJALLA? MIKA OLISI TOIVOTTA-
VAA AJANVIETETTA?

Liikuntaharrastus — tapaa samalla kavereita, saa uusia kavereita
Musiikkiharrastus — soittoharrastus, kuoro, yhdessa soittaminen, bandissa
soittaminen

e Harrastukset auttavat hallitsemaan ja opettavat ajankayttoa

e Vaativat harrastukset vievat kaiken vapaa-ajan, ei tarvitse miettia

mitd muuta tekisi

Yhdesséa tekeminen jonkun toisen nuoren kotona esim. kokkaaminen, lei-
pominen
Vietetdan aikaa yhdessa perheen kanssa seka vanhempien kanssa
Tehdaan kotitoita
Voi tehda mita tahansa, kunhan:

e eivieta aikaansa kauppakeskuksissa

e ej osallistu "kannibileisiin®
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Kunnioita poikaasi ja tytartasi

&8
i“Aiti, ala mene sinne. Siella annetaan kuitenkin ihan tyhmiéa
neuvoja vanhemmille ja sitten lapsista tulee entista onnettomam-
pia." Olin |Ahddssa kuuntelemaan EHYT ry:n ja Kirkkonummen
kunnan moniammatillisen KINUVA-ryhman jarjestaméaa Voimaa
vanhemmuuteen -lauantaifoorumia, jossa oli tarkoitus keskustella
nuorten digipelaamisesta, paihteiden kaytdsta ja vanhempien ja
lasten valisesta kommunikaatiosta.

Esitteessa luki, etta "rastipolun muotoon jarjestetyn lauantaifoo-
rumin ohjelma perustuu voimavarakeskeiseen lahestymistapaan,
minka tarkoitus on tarjota vanhemmille valineitd murrosikaisen
lapsen kasvattamiseen". Taisimme molemmat lukea tekstin hie-
man eri tavalla: luulimme tilaisuudessa tarjottavan "keinoja mur-
rosikaisen lapsen alistamiseen”. Mutta olimme vaarassa.

EHYT ry tekee ehkaisevaa paihdety6ta, jonka kohderyhmana on
koko vaesto lapsista vanhuksiin. KINUVA-ryhma puolestaan on
pari vuotta sitten perustettu moniammatillinen ryhma, joka koos-
tuu nuorten kanssa tyoskentelevista Kirkkonummen eri toimialojen
ihmisista. Kumpikin jarjestava taho on niin lasna arjessa ja niin
lahella nuoria, etta ihmiset niissa ovat ymmartaneet kunnioittavan
lAsn&olon merkityksen ja voiman.

Kunnioita is&&si ja aitiasi on hyva kasky. Emme vain aina muista,
etta kunnioitus, joka ei ole vastavuoroista, on pelkoa. Jos halu-
amme kasvattaa lapsistamme olentoja, jotka tottelevat meita,
koska pelkdavat meitd, heistad kasvaa samalla olentoja, jotka totte-
levat myds muita vastaantulevia tahoja, joita katsovat yloéspain ja
pelkaavat. Tallainen taho voi olla vaikkapa huumeita kokeileva
kaveriporukka. Luultavasti kaikki vanhemmat haluavat, ettd nuoret
oppivat ajattelemaan omilla aivoillaan. Sen me unohdamme, etta
se tarkoittaa myds sita, etta nuoret lakkaavat ajattelemasta mei-
dan aivoillamme.

Lauantaifoorumin kaikki luennoitsijat korostivat kommunikaation
merkitysta. Kaskyt, kiellot, pelottelu ja tuomitseminen tuotavat
harvoin toivottua tulosta. Kuunteleminen ja vastavuoroisuus sen
sijaan mahdollistavat ymmartamisen ja ymmartaminen auttaa vai-
keissakin tilanteissa.


http://verkkonummi.fi/kirkkonummi/terveys/3329-kunnioita-poikaasi-ja-tytartasi.html
http://verkkonummi.fi/component/mailto/?tmpl=component&link=eafc1d269732deddeaec723f6a0f289cf9a4c124
http://verkkonummi.fi/kirkkonummi/terveys/3329-kunnioita-poikaasi-ja-tytartasi.html?tmpl=component&print=1&layout=default&page=
http://verkkonummi.fi/images/stories/2014/sekalaista/pelaaja_800.jpg
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Itsensa kunnioittaminen suojaa paihteilta

Paihdekeskustelun vetajat Timo Nerkko ja Eero Salonlahti pyysi-
vat vanhempia pohtimaan, miksi muori kayttaa paihteita. Paihtei-
den kaytdlla pyritdan aina tyydyttdmaan jotakin tarvetta. Kyse voi
nuoren kohdalla olla tarpeesta saada huomiota: vanhemmilta saa
sita runsaasti, jos tulee kotiin humalassa. Voisiko tuota tarvetta
tayttda helpommalla tavalla?

Kyse voi olla myos tarpeesta kuulua porukkaan. Nuorella pitda
olla valtavan vahva itsetunto ja luottamus omaan harkintakykyyn,
jotta han pystyisi toimimaan toisin kuin kaveripiiri toimii. Tuon har-
kintakyvyn ja itsetunnon avain taas on arvostuksen tunteessa: jos
vanhemmat arvostavat nuorta ja hanen tunteitaan ja ajatuksiaan,
nuori oppii itsekin arvostamaan itseaan.

Vanhempien kannattaa myds muistaa, etta 90% suomalaisista ai-
kuisista kayttaa alkoholia saanndllisesti. Miksi nuoret olisivat rait-
tiimpia kuin vanhempansa? Alkoholin paheksuminen ei ole uskot-
tavaa, vaikka vanhemmat joisivat vain lasin viini& vain juhla-
aterioilla. Sen sijaan on hyva keskustella alkoholin haitoista ja
hyodyista ja alkoholikulttuurista. Ja keskustelu tassa tarkoittaa
Nerkon ja Salonlahden mukaan dialogia — tilannetta, jossa kumpi-
kin osapuoli puhuu ja tulee kuulluksi. Tukea tallaisiin keskustelui-
hin voi hakea vaikkapa Paihdelinkki -sivulta.

Kirkkonummella saa nuorisotydntekijéiden mukaan helposti mita
vain paihteita. Lantisen Uudenmaan alueella tehdyn kyselytutki-
muksen mukaan ylakouluikaisista lapsista 41% on olut joskus
humalassa, 15% tupakoi ja 15% on kokeillut kannabista. Kanna-
biksen saaminen on nuorille jopa helpompaa kuin alkoholin saa-
minen — kiitos kauppojen kiristyneen alkoholivalvonnan. Uusi ilmi6
on, etta Kirkkonummella paihteiden kayttd on siirtynyt kaduilta ko-
tibileisiin.

Digitaalisten pelien tuntematon maailma

Paihteiden lisdksi vanhempia huolestuttaa digitaalisten pelien tun-
tematon maailma, joka on vienyt nuorison mukanaan lahes koko-
naan. Paikalla ollut Kirkkoharjun koulun rehtori Eero Kling totesi,
ettd valitunnilla l1&hes kaikki tuijottavat hartiat lysyssa alypuhelimi-
aan. Koulutyota haittaavan vasymyksen lisaksi Kling oli huolis-
saan nykyisten nuorten tulevasta tyokyvysta, koska tatd menoa
heidan selkdnsa luultavasti vaurioituu alle 30-vuotiaana.


http://www.paihdelinkki.fi/
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Vanhemmat jakoivat rehtorin huolen. Ei ole terveellista tuijottaa
ruutua koko péaivaa. Tosin suuri osa vanhemmista tekee itse sita
samaa. Fyysisen terveyden lisdksi vanhempia huolestuttaa myds
pelien aiheuttamat haitat psyykelle, sosiaalisille suhteille ja kou-
lunkaynnille.

Peleilla on ikarajat, joita todella pitdisi noudattaa. Kouluttaja Joan-
na Ovaska vakuutti kuulijoille, etta pelien ikarajoilla on hyvat pe-
rusteet. Ne eivat ole pelkkia suosituksia tai vaikeusasteiden kuva-
uksia. K18-peleissad on materiaalia, jota nuoret eivat pysty kasitte-
lemaan, koska heilla ei yksinkertaisesti ole riittavia tietoja tai tun-
ne-elaman kypsyyttd. Vanhempien pitaisikin pysya tiukkana ikara-
jojen noudattamisen suhteen.

Muissa asioissa Ovaska kehotti kuitenkin kuulijoita taas kerran
kunnioittamaan ja kuuntelemaan nuorta. Han vertasi pelaamista
harrastamiseen: se voi olla yhtd kunnianhimoista ja myds kehitta-
vaa kuin soittaminen tai yhta sosiaalista kuin jalkapallon pelaami-
nen. Vain vanhempien suhtautuminen on erilaista.

Kuinka moni meistd vanhemmista on todennut harmistuneena ja
puoliksi halveksivalla danensavylla, ettd "se vain napyttaa kaiket
paiva tuota laitetta". Harva puhuu samaan savyyn tanssiharras-
tuksesta tai piirtamisesta, vaikka niihin kuluisi yhta paljon aikaa.

Me my(Os saatamme vaatia nuorta lopettamaan pelin nyt heti,
koska makaronilaatikko on poydasséa. lhan sama, vaikka kaksi il-
taa kestanyt joukkuetaistelu havittaisiinkin siksi, ettéa yksi porukas-
ta lahtee kesken pois kriittisella hetkella. "Sanot niille, etta teidan
perheessa syddaan yhdessa ja silla siisti." Harva meista hakee
lapsensa jalkapallokentalta kesken jatkoajan, koska ruoka on
poydassa.

Lastemme pelimaailma on meille vieras, mutta se ei tee sita vaa-
rallista tai huonoa. Siksi olisi hyva, jos jaksaisimme kiinnostua sii-
ta, mika innostaa lastamme. Kun kiinnostus ja kunnioitus on ole-
massa, voidaan keskustella sdanndistakin: siita, etta peliporukan
turnauksia voitaisiin ehka sopia tietyille péaiville tai tiettyihin ajan-
kohtiin ja silvoamiselle, laksyille ja syomiselle pitaisi jaada myos
aikaa. Siitakin voisi sopia, etté pitkista joukkuepeleista kerrotaan
etukateen ja pelit, jotka voidaan tallentaa ja keskeyttaa, myos tal-
lennetaan ja keskeytetdan, kun on muuta tekemista.
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Yhteisista ja koko perheen tarpeita kunnioittavista sadnndista on
myo6s parasta puhua joskus muulloin kuin silloin, kun peli on
kaynnissa. Keskusteluun voi saada hyvia vinkkeja Pelitaito-
sivulta.

Vanhemmat alkavat pikku hiljaa ymmartaa, etta pelaamisesta voi
olla erilaisten haittojen lisdksi myos hyotya. Ne saattavat lisata tie-
toa, parantaa motorisia kykyja, opettaa sosiaalisia taitoja, vahvis-
taa identiteettid ja ehkaista yksinaisyytta ja syrjaytymista. Nuoret
ovat usein koneella yhdessa kavereittensa kanssa. Ennen nettiai-
kaa he olivat kaduilla kavereittensa kanssa, eivatkd vanhemmat
tienneet, missa he olivat ja mita tekivat. Nyt sentaan tiedamme,
etta he tappavat 6rkkeja huoneen nurkassa.

On kuitenkin selvaa, ettd pelaamisesta voi olla myds haittaa: reh-
torin mainitseman univajeen liséksi liiallinen pelaaminen haittaa
perheen siséisia suhteita, sosiaalistumista, opintoja ja mahdolli-
sesti vaaristdd maailmankuvaa. Joissain peleissa kaytetdan myaos
oikeasti rahaa ja jotkut pelit tallentavat (vanhempien) luottokortti-
numeron, jolloin rahaa voidaan kayttad vanhempien tietamatta.
Vaikka nuori itse ei sita tekisikdan, hakkereille tai eparehellisille
pelikavereille numeroiden onkiminen peleista ei ole lainkaan vai-
keaa.

Aina runsaskaan pelaaminen ei ole kuitenkaan vahingollista.
Vanhempien kannattaa pysahtya pohtimaan, miksi pelaaminen
arsyttad meita: onko siihen joku aito syy, vai olemmeko vain mus-
tasukkaisia tai artyneita siitd, ettei paiva suju niin kuin me itse
olimme sen suunnitelleet. Onko meidan mielihyvdmme jotenkin
arvokkaampi kuin lastemme?

Vanhempia mietityttdd se, mika on lilkkaa ja mista on nuorelle va-
hinkoa. Ovaskan mukaan nuoren voi antaa pelata niin paljon kuin
han haluaa, jos koulu sujuu hyvin, terveys ei karsi ja ihmissuhteet
pysyvat kunnossa. Jos peliaikarajoituksille on hyvia syitd, keskus-
telemalla ne selviavat varmasti nuorelle itselleenkin.

Dialogin vaikeus

Tyo6paikoilla puhutaan vuorovaikutustaidoista. Hyva vuorovaikutus
tehostaa tydtekoa, lisda tyohyvinvointia ja helpottaa johtamista.


http://pelitaito.fi/vanhemmille/
http://pelitaito.fi/vanhemmille/
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Vuorovaikutustaitoja harjoitellaan erilaisilla virkistyspaivilla yhdes-
sa alaisten ja esimiesten kanssa. Kuka jarjestéaisi samanaista
kommunikaatiokoulutusta myds perheille?

Vuorovaikutussuhteista luennoinut projektikoordinaattori Eeva
Liesilinna kertoi tutkimuksesta, jossa suomalaisilta nuorilta kysyt-
tiin, ovatko heidan lahipiirinsa aikuiset kiinnostuneita heidan asi-
oistaan. Kolmannes nuorista uskol, etteivat ole. EHYT ry:ssa jaa-
tiin pohtimaan, miksi sellainen kokemus syntyy, vaikka vanhem-
mat lahes poikkeuksetta ovat erittain kiinnostuneita lapsistaan.
Vai ovatko?

Vuorovaikutusluento alkoi tehtavalla. Meidan oli muisteltava hen-
kil6a, joka vaikutti meihin voimakkaasti. Kun kysyttiin, millaisia ih-
misia muistelimme, suurin osa kertoi tilanteesta, jossa joku ol
kuunnellut ja kannustanut. Sen jalkeen harjoittelimme parikeskus-
telua niin, etta toinen kertoi ja toinen kuunteli ja toisti kuulemansa.
Huomasimme, miten helppoa puhuminen oli, kun joku kuunteli ja
hymyili ja yritti oikeasti ymmartaa, mita tarkoitimme.

Luento olisikin voinut loppua siihen. Toisen kunnioittaminen on
kommunikaation perusta ja kuunteleminen ja ymmartaminen on
huomattavasti tehokkaampaa vaikuttamista kuin saarnaaminen,
pakottaminen, neuvominen, manipuloiminen, tuomitseminen, urk-
kiminen, nimittely, huutaminen ja kaikki ne muut keinot, joita usein
kutsumme kasvattamiseksi.

Meidan ei pida yrittda saada nuorta toimimaan meidan ratkaisu-
jemme mukaan. Meidan pitaisi yrittda tuke nuorta niin, etta han
ratkaisee ongelmansa itse. Ja meidan pitaisi tunnista ongelmat,
jotka ovat nuorten ongelmia sen sijaan, etta rahisemme nuorille
ongelmista, jotka ovat oikeasti meidan ongelmiamme, kuten esi-
merkiksi epatietoisuus, mustasukkaisuus, omat tarpeemme, tyhjat
periaatteet ja ennakkoluulot.

Jos tarpeemme ja arvomme ovat ristiriidassa nuoren arvojen ja
tarpeiden kanssa, on keskusteltava. Jos haluaa saada vistinsa
perille, mind-muotoiset viestit ovat kaikkein tehokkaimpia. Kun
kertoo nuorelle, mita tunsi itse jossain tilanteessa sen sijaan, etta
analysoi nuorta ja hanen luonnettaan, puhe voi avata ovia sen si-
jaan, ettd se sulkisi niitd. Ohjeita mina-viestien kayttoon |oytyy
EHYT ry:n sivuilta.


http://www.ehyt.fi/easydata/customers/ehyt/files/julkaisut/ehyt_kuuntelemuavihkonen_3_sivut.pdf
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Kaikki tilaisuuden puhujat korostivat, etta nuorten kanssa kommu-
nikoiminen on kestavyyslaji. Mikd&dn muutos ei tapahdu heti, kun
mina sanon niin. Luottamuksen ja keskutelun syntyminen vie ai-
kaa. Mina-viestit saatetaan torjua, mutta seuraavalla kerralla nii-
den viesti saattaakin muistua mieleen.

Ja jos kay oikein hyvin, nuori saattaa ryhtya kayttamaan samaa
keinoa meihin. Sen sijaan, ettd han huutaisi, etta "sa olet tollanen
...Sensuroitu ...sensuroitu”, han saattaa sanoa, etta "viime kerral-
la, kun suljit tietokoneeni, etkd uskonut minua, kun sanoin pelin
paattyvan viiden minuutin kuluttua, minusta tuntui, ettet arvosta
minua etkd kunnioita minun toiveitani ja ettet pida minua tasa-
arvoisena ihmisena vaan ajattelukyvyttomana ja vastuuttomana
hulttiona. Tekosi seurauksena klaanini havisi taistelun ja minut
poistettiin porukasta, ja nyt minulla on yksinaista ja kova tyo 16y-
taa uusia ystavia. Toivoisin, ettet seuraavalla kerralla toimisi, en-
nen kuin olemme yhdessa ehtineet keskustella asiasta.



