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TIHVISTELMA

Tutkintotydni tavoitteena oli antaa pk-yrityksille ohjeita ymparistasioiden hallintaan ymparistojohtamisen kei-
noin. Tarkoituksena oli vastata kysymyksiin mitd ympdristdasioiden hallinta on ja miksi ja milla keinoin pk-
yritysten tulisi yhdistéa se liiketoimintaansa.

Ty6 pohjautui pitkélti omaan kiinnostukseen aiheesta. Aiheesta kirjoitettu kirjallisuus keskittyi kuitenkin pitkalti
suurten teollisuusyritysten ymparistdjohtamiseen. Sitd kautta kiinnostuinkin pk-yritysten mahdollisuuksiin ympa-
ristdasioiden hallinnassa. Tutkintoty6 on tehty “kirjoituspdytatutkimuksena” ja aineistona on kaytetty alan kirjalli-
suutta, tutkimuksia ja internetlahteit.

Ympéristdasioiden hallinta on pk-yrityksille yhta toimiva toimintatapa kuin suurillekin yrityksille. Ymparisto-
tydssé on térkeintd, ettd ymparistoasiat liitetddn osaksi yrityksen muuta toimintaa eika jateta irralliseksi toimin-
noksi. Toinen tarkeé tekija on yrityksen johdon ja henkildston sitoutuminen ymparistotyohon. Sitoutuakseen ym-
paristénsuojeluun ja toimiakseen motivoituneesti, yksilélla tulee olla tarvittavat tiedot ja taidot ympéristdasioista.
Koulutus ja avoin viestinta ovatkin avainasioita ymparistdasioiden hallinnassa.

Avoin viestintd yrityksen ulkopuolelle on myds ymparistotydn onnistumisen kannalta tarkedd. Y mpéristoasioiden
hyvalla hoidolla ja sen asianmukaisella ja avoimella markkinoinnilla voidaan saavuttaa huomattavia kustannus-
s&astojé ja imagoetuja. N&ma ovat varsinkin pienille yrityksille erityisen hyvié ”porkkanoita” ymparistotychon
panostamiseen. Onnistuessaan hyodyntamaan ympéristonédkokohtia toiminnassaan kilpailijoitaan paremmin ja
vastaamalla sidosryhmiensa ymparistévaatimuksiin, voi yritys saavuttaa ekokilpailukykya.

Avainsanat: ymparistojohtaminen pk-yritys ymparistévastuu ekokilpailukyky
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Johdanto

Yhteiskuntavastuu, yrityskansalaisuus, kestdva kehitys ovat kasitteitd, jot-
ka ovat viime vuosina vilahdelleet yha useamman yrityksen lehdistétiedot-
teissa ja vuosikertomuksissa. Etenkin suuret kansainvélista kauppaa kayvat
yritykset ovat huomanneet, ettd ympéristonsuojelusta voi olla muutakin
hyotyd kuin luonnonvarojen sééstdminen ja jatteen vaheneminen. Ne ovat
huomanneet, ettd ymparistdasioiden jarjestelméllinen hallinta ja sen oike-
anlainen markkinointi tuo yritykselle uuden keinon menestyé ja erottua
Kilpailijoista, ekokilpailukyvyn.

Maapallon tila on heikentynyt huolestuttavasti viimeisten vuosikymmenien
aikana, l&hinnd ihmisten toiminnan seurauksena. Ymparistomuutokset —
vesistjen rehevoityminen, pohjavesien pilaantuminen, happamat sateet,
hupenevat luonnonvarat — ovat jo tavallisenkin ihmisen havaittavissa. Pa-
himpana uhkana maapallolle on saastumisen ja kasvihuoneilmién aiheut-
tama ilmastonmuutos, joka voi jatkuessaan olla seurauksiltaan katastrofaa-
linen. Esimakua olemme saaneet jo viime vuosina halyttavasti lisdantynei-
den tuhoisien hurrikaanien ja taifuunien muodossa. Hirmumyrskyjen,
rankkasateiden ja sulavien jaatikdiden aiheuttamat tulvat peittévét alleen
niin asuinalueita kuin arvokkaita luonnonvaroja, kuten metsia ja hedelmal-
lisi& rannikkoalueita.

Néiden ymparistomuutosten vuoksi on ihmisten luonnonymparistéon koh-
distuvaa toimintaa pyritty rajoittamaan laein ja maarayksin. Ymparistolain-
sédadannolla on séénnelty lahinna suurten teollisyritysten toimintaa jo vuo-
sien ajan. Lainsaadanto ei ole useinkaan ulottunut pieniin ja keskisuuriin
yrityksiin ja niiden toimintaan. Yksittdisen pk-yrityksen paastét ilmaan,
veteen ja maaperdén voivat olla kovin merkityksettomat, mutta yhdessa
pk-yritykset ovat kuitenkin merkittdva haitta ymparistolle. Sen vuoksi
my0s pk-yritysten tulisi ottaa ymparistonsuojelu huomioon toiminnassaan,
vaikka lainsaadanto ei niitd juuri velvoita.

Ymparistéasioiden hallinta tulee liittdd pk-yrityksissé osaksi liiketoimintaa
ja strategiaa. Jarjestelmallisen ymparistotyon avulla yrityksilla on mahdol-
lisuus saavuttaa niin taloudellisia kuin Kilpailuetuja. Ekokilpailukyky on
yksi tdman paivan menestystekijoistd myos pk-yritysten maailmassa.

Taman tutkintotyon tavoitteena on antaa ohjeita pk-yrityksille ympéristo-
asioiden hallintaan ympéristéjohtamisen keinoin.
Ty0On osatavoitteina kohti pddmadréa on vastata seuraaviin kysymyksiin:
1. Mité on ymparistdjohtaminen?
2. Miksi  pk-yritysten tulisi  sitoutua  ymparistéjohtamiseen?
3. Milla keinoin ympdristdjohtamisen tavoitteet pk-yrityksissa saavu-
tetaan?



TyoOn tarkoituksena ei ole antaa tarkkoja kaytdnnon ohjeita sdéhkon kulu-
tuksen vahentdmisesta tai kopiopaperin uudiskéaytdstd. Nakokulma on tata
laajempi ja tarkoituksena on antaa pk-yrityksille ohjeita siitd, miksi ja mi-
ten ympéristasiat ja niistd huolehtiminen voidaan integroida yrityksen
muuhun johtamiseen ja toimintaan. Kyse on siis enemminkin johtamisjéar-
jestelmén luonnista kuin kdytannéntason ohjeistuksesta.

Ty0 tehdaan kirjoituspoytatutkimuksena” ja lahteind kaytetaan alan Kirjal-
lisuutta, tutkimuksia ja internet-lahteitd. Ty6 rajataan kasittelemaan pk-
yrityksia ja lahinna ymparistotyon aloittamista yrityksissa.

”Olemme luonnon vieraita, emme sen herroja.” Néin kirjoitti Green Cross
Internationalin puheenjohtaja Mihail S. GorbatSov Maailman tila 2005 —
teoksen alkusanoissa. Sanoillaan hén viittasi turvallisuuden ja kehityksen
turvaamiseen tulevaisuudessa luonnonvarojen rajallisuuden sek& kustan-
nusten ja hyotyjen tasapuolisen jakautumisen rajoissa. GorbatSov osuu asi-
an ytimeen. Me emme omista luontoja tai sen antimia. Me voimme lainata
luonnonvaroja, mutta emme tuhota jotain, joka ei ole meidan. Meidan tulisi
muistaa maksaa lainamme takaisin eli pyrkia sdilyttdmain luonnonvarat
my6s meidan jalkeemme sellaisina kuin ne on meille annettu. Meidan
kaikkien pitéisi tuntea vastuumme, niin suuren kuin pienenkin.



1 Yritykset ja ymparisto

1.1 Kestava kehitys

Kestdva kehitys on maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti tapahtu-
vaa jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka padméérand on
turvata nykyisille ja tuleville sukupolville hyvét elamisen mahdollisuudet.
Tama tarkoittaa myos, ettd ymparistd, ihminen ja talous otetaan tasavertai-
sesti huomioon paatoksenteossa ja toiminnassa. Kestdvan kehityksen kasite
ei liity siis yksinomaan ympéristbongelmiin, vaan sen kolmeksi perusele-
mentiksi yleisessd keskustelussa ovat muodostuneet ymparistétaloudellinen
eli ekologinen, taloudellinen sek& kulttuurinen ja sosiaalinen kestavyys, jois-
ta jokaisen tasapaino on perusedellytys toisen toteutumiselle.
(mm.http://www.yKkliitto.fi/yktieto/kestava.htm, www.ymparisto.fi)

Ekologinen kestdva kehitys tarkoittaa biologisen monimuotoisuuden sailyt-
tamistd ja ihmisten taloudellisen ja aineellisen toiminnan sopeuttamista pit-
kalla aikavalilla maapallon luonnonvaroihin ja luonnon sietokykyyn. Ekolo-
gisen kestavyyden haaste koskee sek& teollisuus- ettd kehitysmaita, koska
niin tuhlaus kuin kdyhyyskin ovat molemmat ympérista tuhoavia.
(http://www.ykliitto.fi/yktieto/kestava.htm)

Taloudellinen kestavyys on sisélloltdan ja laadultaan tasapainoista kasvua,
joka ei voi pitkallakaan aikavalilla perustua velkaantumiseen tai varantojen
hévittdmiseen. Kestdvan kehityksen mukainen talous on edellytys yhteis-
kunnan keskeisille toiminnoille sekd myds muiden kestavan kehityksen osa-
alueiden perusta. Vastavuoroisesti sosiaalisen kestavyyden mekanismit taas
auttavat lievittdmaan niita vaikeuksia, joita nopeasti muuttuvassa maailman-
taloudessa voi syntyd. Kestavalla pohjalla oleva talous helpottaa myods koh-
taamaan tulevia uusia haasteita, kuten Suomellekin kovin ajankohtaista vées-
ton ikadntymistd ja siitd aiheutuvia kasvavia sosiaali- ja terveysmenoja.
(www.ymparisto.fi)

Sosiaalisessa ja kulttuurisessa kestavyydessé keskeistd on taata hyvinvoinnin
edellytysten siirtyminen sukupolvelta toiselle. Yha jatkuva véestdnkasvu,
kdyhyys, ruoka- ja terveydenhuolto, sukupuolten valinen tasa-arvo seka kou-
lutuksen jarjestdminen ovat maailmanlaajuisia sosiaalisen kestavyyden haas-
teita, joilla on merkittavia vaikutuksia ekologiseen ja taloudelliseen kesté-
vyyteen. Ndihin haasteisiin vastaaminen painottaa jalleen kansallisen panos-
tuksen ohella yhtenaisiad kansainvalisia toimia. (www.ymparisto.fi)



1.2 Yritys ja ymparistovastuu

Késite ymparistdvastuu on tullut mukaan ymparistéjohtamisen termistéon
vasta 2000-luvun alussa, kun muun muassa Suomessa toimivat kansainvéli-
set yritykset ja TT (Teollisuus ja TyOnantajat) lanseerasivat suomalaisille
yrityksille madritelman vastuullinen liiketoiminta, jonka yksi osa-alue ympé-
ristévastuu on. Vastuullinen yritystoiminta tosin oli kasite jo teollistuneen
Suomen alkuaikoina, jolloin yrityksen ympaéristovastuu tarkoitti 1&hinnd sita,
ettd tehtaiden tuli huolehtia l&hialueidensa — lahinnd lahivesien — puhtaanapi-
tamisestd. (Pohjola 2003:37-38)

Nyt vuosituhannen vaihteessa samalla, kun yritystoiminta on muuttunut lo-
kaalista globaaliksi, termille ymparistdvastuu on annettu globaalimpi merki-
tys. Suomessakin yhd useampi paikallinen teollisuusyritys on tullut fuusioi-
den ja yritysostojen kautta osaksi toimialansa suurimpia yrityksia maailmas-
sa. Samassa suhteessa kuin yrityskoot ovat kasvaneet ja niiden toiminta-
alueet ovat laajentuneet, ovat kasvaneet my0s vaatimukset yrityksen vastuul-
lisemmalle toiminnalle yha vain valveutuneempien sidosryhmien vaatimus-
ten myo6ta. (Pohjola 2002:38)

1.2.1 Vastuullinen liiketoiminta

Ympéristovastuu on osa yritysten vastuullista liiketoimintaa. Kirjallisuudes-
sa tormaa usein vastuullisen liiketoiminnan yhteydessd myds termiin “hyva
yrityskansalaisuus’, jossa korostuu ymparisto- ja taloudellisen vastuullisuu-
den lisaksi yritysten eettinen ja sosiaalinen vastuu toimintansa johtamisessa
ja sen kehittdmisessa. Suomalaisyrityksille haasteet vastuulliseen liiketoi-
mintaan tulevat kansainvalisiltd ja kotimaisilta markkinoilta, rahoitus- ja va-
kuutuslaitoksilta sek& EU:n direktiivien ja kansainvalisten sopimusten myo-
td. (Pohjola 2003:13-14)

Vastuullisen liiketoiminnan kasite siséltdd ympéristovastuun lisaksi toimin-
nan taloudellisen vastuun sek& sosiaalisen vastuun. Kuten edelld kerrottiin,
kestava kehitys tarkoittaa luonnonvarojen kayttoa siten, ettd raaka-aineiden,
energialdhteiden ja muiden luonnosta saatavien resurssien kaytossa huomi-
oidaan luonnon tasapaino, tulevien sukupolvien oikeudet seké maapallon eri
osat ja ihmisten tasa-arvo. Kestavéan kehityksen kasite on siis perustana vas-
tuullisen liiketoiminnan kaésitteelle. (Pohjola 2003:15.) Vastuullinen liike-
toiminta on kestadvan kehityksen mukaista toimintaa. Vastuullisesti toimiva
yritys tavoittelee taloudellista tulosta eettisesti kestavin keinoin ottaen huo-
mioon asiakkaiden ja muiden sidosryhmien odotukset ja toimii samalla ym-
paristod  sadstden sekd huolehtii  henkiléstonsd  hyvinvoinnista.
(www.rakennusteollisuus.fi/tilastot_julkaisut/sahkoiset_julk/yht_kuntav/yhtk

.ppt.)



Taloudellinen vastuullisuus

Yrityksen taloudellinen vastuullisuus edellyttaa, ettd yritys toimii kannatta-
vasti, tehokkaasti ja on kilpailukykyinen. Sen tulee vastata omistajiensa tuot-
to-odotuksiin seka tuottaa taloudellista hyvinvointia myds ympéroivalle yh-
teiskunnalle. Liséksi yrityksella tulee olla taloudelliset edellytykset harjoittaa

sosiaalisesti ja ymparistollisesti vastuullista toimintaa.
(www.rakennusteollisuus.fi/tilastot_julkaisut/sahkoiset_julk/yht_kuntav/yhtk
.ppt)

Sosiaalinen vastuullisuus

Sosiaalisen vastuun keskeisid alueita ovat henkildstén hyvinvoinnista ja
osaamisen tason yllapidosta ja kehittdmisesta huolehtiminen. Sosiaalisen
vastuullisuuden piiriin kuuluvat myds tuoteturvallisuus ja kuluttajansuoja.
Yhé tarkedmmaksi ovat myods muodostuneet myos hyvat toimintatavat ja yh-
teistyd yritysverkossa. Liséksi sosiaaliseen vastuulliseen kuuluvat myds suh-
teet lahiyhteisdihin  ja  yleishyodyllisten  toimintojen  tukeminen.
(www.rakennusteollisuus.fi/tilastot_julkaisut/sahkoiset_julk/yht_kuntav/yhtk

.ppt)
Ymparistdvastuu

Yritykselld on velvollisuus noudattaa ymparist6lainsaadantod, erilaisia lupa-
ehtoja ja muita maarayksid sekéd kantaa vastuu toimintansa ympéristovaiku-
tuksista (http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?)ID=216). Yrityksen ympé-
ristévastuun kasite sisaltdd myos vesien, ilman ja maaperédn suojelun, ilmas-
tonmuutoksen torjunnan sekd luonnon monimuotoisuuden turvaamisen. Sen
piiriin - kuuluu myo6s tehokas ja sdastdva luonnonvarojen kaytto.
(www.rakennusteollisuus.fi/tilastot_julkaisut/sahkoiset_julk/yht kun-
tav/yhtk.ppt.) Naiden yleisten ympéristonakokohtien pohjalta yrityksen tulee
maadritelld ymparistoohjelma ja pddmaarat ymparistdasioiden jatkuvaan pa-
rantamiseen, jotta ympéristovastuun maaritelma toteutuu (Pohjola 2003:16).

Véahimmillaan yrityksen ymparistovastuu tarkoittaa yrityksen ympéristoris-
kien arviointia, toiminnan suunnittelua ja toteutusta niin, etta raaka-aineiden
ja energian kayttd on kestavéa ja tehokasta sek& ymparistéa kuormittavien
paastdjen maarad minimoidaan, eli toiminnalla ehkéaistd&dn ympéristovahinko-
jen syntya. Liséksi yritykseen kohdistuu vastuu korvata ja korjata aiheutta-
mansa ympadristovahingot. (http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?1D=216.)
Ymparistovastuu tulee maaritelld koko toimintaketjun tasolla alkaen aina
tuotekehityksesta ja suunnittelusta paatyen kierratyksen kautta tehokkaaseen
jatehuoltoon (Pohjola 2003:16).



1.2.2 Ymparistovastuun oikeudellinen nakokulma

Tarkastellaan yritysten ympéristovastuuta vield oikeudellisesta ndkokulmas-
ta. Oikeudelliselta kannalta ymparistovastuu voidaan jakaa neljaan aluee-
seen, joita ovat tieto-, vahingonkorvaus-, kunnostus- seké rikosvastuu (Mart-
tinen, Saastamoinen & Suvanto 2000:17).

Tietovastuu on ymparistdvastuun osa-alueista tarkein. Sen piiriin kuuluvat
ympéristovaikutukset seké niiden aiheuttamista rajoittavat normit. Yrityksen
on oltava selvilla sen toiminnan aiheuttamista ymparistdvaikutuksista seka
rajoittavista lainsdddannon vaatimuksista. Tietovastuun merkitystd korostaa
entisestadn se, ettd muiden ympéristdvastuun osa-alueiden lainsdadannolli-
nen kehittyminen on liittanyt tietovastuun laiminlyontiin erityyppisia ja her-
késti realisoituvia haitallisia vaikutuksia, kuten vahingonkorvaukset. Tieto-
vastuuseen liittyy myos aina uhka toiminnan keskeytymisesta tai vaikeutu-
misesta, jos lainsdddantdd ei noudateta. Viranomaisilla on kdytdssaan erilai-
sia pakkokeinoja, kuten uhkasakot, joita ne voivat ké&yttaa lainrikkomistilan-
teissa. Jaljempana tarkemmin esiteltdvia standardoituja ymparistéjohtamis-
jarjestelmid, kuten EMAS ja ISO 14 001, voidaan pit&4 tietovastuun ilmen-
tymind. Ne edellyttavét organisaation ymparistéjohtamisjarjestelmalta myds
lainsdddannon vaatimusten tunnistamista, noudattamista, seurantaa ja doku-
mentointia. (Marttinen ym. 2000:17-18)

Ympdristovahinkovastuu velvoittaa yrityksida korvaamaan toiminnastaan ul-
kopuolisille aiheutuvat ympéristohairiot ja — vahingot. Kunnostusvastuu on
yrityksen tai kiinteiston omistajan/haltijan vastuuta pilaantuneen ympériston
kunnostustoimenpiteistd tai niiden kustannuksista. Kaytdnnossd on kyse
maaperan kunnostustoimenpiteet tai pohjaveden kunnostaminen, joita kos-
keva sdannostd on ymparistonsuojelulaissa. Maaperan ja pohjaveden kun-
nostusvastuuta koskeva s&annosté on nykyisin ymparistonsuojelulaissa.
(Marttinen ym. 2000:18)

Ymparistorikosvastuu on perinteistd oikeudellista vastuuta. Ymparistorikos-
sdénnostolld pyritddn ehkéisemaan ympariston kannalta yhteiskunnan sieto-
rajan ylittdvat teot. Toisaalta sillda on muun rikoslainsd&ddannon tavoin jalki-
vaikutus eli sietorajan ylittdneitd rankaistaan. Ympaéristorikoslainsaadanté on
Suomessa rakenteellisesti uudistettu vuonna 1995 rikoslain kokonaisuudis-
tuksen osana. (Marttinen 2000:18)
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2 Ymparistéjohtaminen

2.1 Historia

Kuluttajat ovat viime vuosina tulleet yha ymparistotietoisemmiksi ja alka-
neet vaatia toimittajiltaan ja myyjiltddn yha ymparistoystavallisemmin val-
mistettuja tuotteita ja luontoa s&&stadvampiad toimitusmenetelmid. Kierratys,
jatteiden erittely ja uusiokéyttdé ovat lahes muoti-ilmidita. Thmisten huoli
ymparistosté ei kuitenkin ole uusi ilmid. Kansalaisjarjestot ja yksittéiset ih-
miset mielipiteineen antoivat alkusysdyksen ympéristdjohtamisen synnylle
vaatimuksillaan jo 1960-luvulla. Seuraavaksi valotetaan hiukan ymparisto-
johtamisen historiaa Tomi J. Kallion sek&d Mikko Peltomaen ja Matti Kamp-
pisen tutkimusten pohjalta. Ymparistojohtamisen historian tunteminen auttaa
meitd ymmartaméaan, miksi ympéristéjohtaminen on syntynyt ja muotoutu-
nut nykyisen kaltaiseksi. (Kallio 2001:9)

Luonnontieteilijat olivat jo kauan ennen toista maailmansotaa olleet tietoisia
ymparistbnmuutoksesta, saastumisilmiosta ja luonnonvarojen hupenemises-
ta. Kasvuorientoitunut yhteiskunta ei kuitenkaan ollut valmis uuden eldman-
tavan ei-toivottavan kaantopuolen tunnustamiseen, olihan juuri toisen maa-
ilmansodan raunioista nouseva maailma kokemassa teknologisen kehityksen
siivittdman massatuotannon uudet mittasuhteet ja sen mukanaan tuoman yl-
takyllaisyyden ja uudenlaisen kuluttamisen. Ensimmaéinen varsinainen ympé-
ristéhuolen aalto odottikin tulemistaan aina 1960-luvulle asti, jolloin sen il-
maantuminen mielenkiinnon kohteeksi tapahtuikin varsin &killisesti ja radi-
kaalisti. (Kallio 2001:9)

Haitalliset ymparistovaikutukset olivat jo tunkeutuneet tavallisten ihmisten
elamadan omakohtaisten kokemusten kautta, mutta vasta 1960-luvulla kansa-
laisliikkeet nostivat yritystoiminnan haitalliset ympéristovaikutukset julki-
suuteen. Talléin vuosikymmenien ympéristdongelmat olivat kasautuneet ja
kaikkien ndhtavissa erityisesti vesistoissd ja ilmassa. Yritykset eivét tassa
vaiheessa juurikaan reagoineet kansalaisliikehdintédén, koska luontoa ei koet-
tu viel& varsinaisena uhkana vaan ainoastaan resurssilahteend. (Peltomaki &
Kamppinen 1995:9)

1970-luvulla tilanne alkoi muuttua. Vuosikymmenen alussa kéynnistyi kes-
kustelu talouskasvun puolesta ja vastaan, jossa kriitikoiden taholla tuotannon
ja kulutuksen jatkuvan kasvamisen néhtiin johtavan pysyvéaan luonnon epa-
tasapainoon eikd rajattoman kasvun nahty olevan mahdollista rajallisessa
maailmassa. Ratkaisuksi esitettiin niin sanottua “nollakasvun-politiikkaa”.
1970-luvulla ymparistokysymyksié alettiin hahmottaa my6és omana politii-
kan sektorina, ymparistopolitiikkana ja uusia ympéristolakeja ja saadoksia
laadittiin kasvavan ympéristohuolen seurauksena. Yritysmaailma vastusti
kuitenkin yksimielisesti talouskasvun supistamista ja reagoi passiivisesti
ymparistokysymyksiin valttydkseen ymparistonsuojelusta syntyvilta lisdkus-
tannuksilta. Ymparistostd huolestuneiden kansalaisten turhautuminen pur-
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kautui yhteiskunnallisena radikalismina ja valtiouskon hiipumisena. Kansa-
laisliikehdintd kuitenkin laantui vuosikymmenen vaihteessa. (Kallio
2001:11)

1980-luvulla ymparistoliikehdintd alkoi keskittya suurille jarjestoille ja ak-
tilvisten kansalaisten osaksi jai — kuten nykydankin — l&hinnd jarjestéjen
toiminnan rahoittaminen. Uudenmuotoinen, julkinen ymparistokiinnostus al-
koi saada vastakaikua myos yrityksiltd. Yritysmaailma alkoi kiinnostua nol-
lakasvun kasitteen sijaan kestdvan kehityksen ideologiasta, joka tuli tunne-
tuksi vuonna 1987 julkaistun Ympdriston ja kehityksen maailmankomission
raportin kautta. (Kallio 2001:12.) Ymparistoystavallisyys alettiin yritysmaa-
ilmassa ndhdd my0ds yh& enemmaén kilpailutekijané kuin uhkana (Peltomaki
& Kamppinen 1995:11).

1990-luvun kohokohtana voidaan luonnonympariston nakokulmasta pitaa
UNCED:n Rio de Janeirossa vuonna 1992 pidettya kokousta. Kokoukseen
osallistuneet 178 maata tunnustivat yhdessa ymparistomuutoksen ongelmal-
lisuuden ja ihmisten toiminnan myonnettiin aikaansaavan muutokset. Koko-
uksen pohjalta tehtiin Rion julistus, jossa méaériteltiin 27 periaatetta saatta-
maan maailman kehitys kestévalle perustalle. Sen liséksi kokous johti kah-
teen merkittdvadn sopimukseen, biodiversiteettisopimukseen ja ilmastoso-
pimukseen. Kokouksessa korostettiin myods yritysten roolia ympéaristomuu-
toksen torjunnassa ja se olikin alkusysdys ympéristojohtamisjérjestelmien
syntymiselle. (Kallio 2001:12)

Peltomaki ja Kamppinen (1995:12) ovat koonneet yhteen valtion, kansalais-
yhteiskunnan, yritysmaailman ja luonnonympdristdn suhteessa neljan vuosi-
kymmenen aikana tapahtuneen muutoksen. Tekijat korostavat vahvasti tau-
lukon yksinkertaistusta.
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Taulukko 1. Valtion, yritysten ja yhteiskunnan suhde ymparistéon (Pel-
tomaki & Kamppinen 1995:12)

Valtio Yritykset Kansalaisyhteiskunta | Luonto
1960 | Teollisuuden tukemi- | Investoinnit peruste- | Ruohonjuuritason Vesien pilaan-
nen ollisuuteen kansalaisliikkeet tuminen
Teollistamisajattelu Reviiriajattelu Globaali ajattelu
1970 | Vesilaki ja myrkkylait | Huoli luonnonva- Ympéristoliikkeen IImansaasteet
Sanktiointiajattelu roista jarjestaytyminen
Laajentumisajattelu | El&méntyyliajattelu
1980 | Ympadristonsuojelun Yritystoiminnan vi- | Luonnonsuojelun in- | Tshernobyl
valtiollistuminen hertyminen stitutionalisoituminen | Happosateet
Kontrolliajattelu Laajentumisajattelu | Kuluttaja-ajattelu Exxon Valdes
1990 | Kestavé kehitys Ympariston kaupal- | Kuluttamisvalintojen | Kasvihuoneilmio
Ohjelma-ajattelu listaminen korostuminen Otsonikato
Erikoistumisajattelu | Ekotaseajattelu Metséhakkuut
2000 | Ohjelmien toteutus Kiristyvé kilpailu Kulutusmallien eriy- | ?
Luonnonvarapolitiikka | Selviytymisstrategiat | tyminen
Kallio lisd4 omalta osaltaan kuluvan vuosikymmenen kansalaisyhteiskunnan
néakokulmaan voimakkaan globalisaation ja kansainvélisen vapaakaupan vas-
tustamisen. Luonnon n&kokulmaan Kallio lisda ennusteet kasvihuoneilmion
voimistumisesta seka entistd laajemman yksimielisyyden muutoksen inhi-
millisesta alkuperasta. Yritysten osalta suurempia muutoksia ei ole ollut ha-
vaittavissa ja valtion ndkdkulmasta aika ndyttaa mihin suuntaan kansainvali-
nen ymparistopolitiikka ajautuu. (Kallio 2001:13.) Tammikuussa 2005 voi-
maan astunut Kioton ilmastosopimus antaa kuitenkin toivoa, vaikka suuret
teollisuusmaat Yhdysvallat ja Australia jaivatkin sopimuksen ulkopuolelle.
2.2 Taustat

Historia on aikojen kuluessa muokannut yhteiskuntaa seka kansalaisten ja
yritysten kayttaytymistd kohti ympéristda ja luontoa kunnioittavampaan
suuntaan. Yritysten ymparistokdyttdytymistd ovat ensisijaisesti ohjanneet
lainsdadantd seka muut viranomaismaaraykset. Yha valveutuneemmat kulut-
tajat ovat kuitenkin vaatimuksillaan saaneet yritykset muuttamaan toimin-
taansa myds vapaaehtoisesti yhd enemman kestavéan kehityksen mukaiseksi.
Seuraavassa tarkastellaan 1dhinn& pk-yritysten ymparistdjohtamista ohjaavia
pakottavia keinoja, kuten lainsdédantdd, sopimuksia ja lupa-asioita seka mui-
ta motiiveja yritysten ymparistokayttaytymisen taustalla.



13

2.2.1 Pakottavat syyt

Ympéristolainsdddannon ja muiden viranomaismaaraysten vaatimusten tun-
teminen on tarkeda myos pk-yritykselle. Vahingon sattuessa vastuita ja mah-
dollisia korvausvelvoitteita ei voi vélttaa, vaikka kyse olisi tahattomasta toi-
minnasta eikéd vetoaminen tietdimattomyyteen auta. Ymparistolainsdddannon
tunteminen on yritysten arkipéivad, vaikka se nopean muutostahdin ansiosta
onkin tand paivana melko hankalaa. Yrityksissd olisin hyvéa olla nimetty
henkild, jonka vastuulla lainsdddédnnén seuraaminen ja muutoksista tiedotta-
minen on. (http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?id=545)

Lainsaadannon lisaksi yritystd velvoittavat kuntien omat maaraykset, kuten
kaavamaaraykset, rakennusjarjestys ja ymparistonsuojelumaaraykset, jarjes-
tyssaanndt seka erilliset yritystd koskevat viranomaisluvat ja sopimukset
(http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?id=545).

Ymparistolainsaadanto

Ympdristojohtaminen on pitkalti 1&ahtoisin yritysten lakiséateisista velvoit-
teista huolehtia ympéristosta. Luonnontilasta huolestuneet kansalaiset ja néi-
den perustamat jarjestot eivat ponnisteluistaan huolimatta saaneet aiemmin
puolelleen yritysmaailmaa, joka ajatteli vain kustannuksia. 1970-luvulla val-
tio alkoi kuitenkin yha voimakkaammin jakaa kansalaisten huolta ja erilaisia
ymparistonsuojelua koskevia lakeja alettiin saataa.

Tana péivana yritysten ymparistoasioita koskevia lakipykalid on niin ympé-
risténsuojelu-, luonnonsuojelu-, maankéaytté- ja rakentamis- seka eri hallin-
nonalojen lainsd&ddanndssé. Lait koskevat mm. jatteiden késittelyd, paastoja
vesiin, ilmaan ja maaperaan, yritysten maantieteellista sijoittumista ja raken-
tamista. EU-jasenyyden myo6td Suomen lainsaddantd on harmonisoitu vas-
taamaan  EY-lainsdddantod myds  ympéristolainsdddannon  osalta
(www.ymparisto.fi). Ympdristolainsaddantd on muutoinkin kokenut Suo-
messa viimeisen kymmenen vuoden aikana kehityskaaren, jota kuvastaa no-
pea muutostahti sekd s&annellyn alan laajentuminen (Marttinen ym.
2000:17).

Seuraavaksi kaydaan lapi yritysten toiminnan kannalta tarkeimpid ymparis-
t0d koskevia lakeja ja lyhyesti niiden sisaltéa. Lait on ryhmitelty mukaillen
Suomen ymparistélainsaddannon rakennetta.

Suomen ymparisténsuojelulainsaadannélla on ollut kaksi hallitsevaa piirret-
ta: sektorikohtaisuus ja ennakkovalvonnan korostunut merkitys. Tama tar-
koittaa, ettd ympériston eri osille (vesi, ilma, maa) on laadittu omat lakinsa,
joita on sovellettu hyvin itsendisesti. Ennakkovalvonnalla on ollut myos kes-
keinen rooli ja lupamenettelyt ovat tulleet tutuiksi myds monille pk-
yrityksille, joiden ympdristOhaitat ovat kovin merkityksettoméat. (Marttinen
ym. 2000:19)
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Ymparistonsuojelulainsdddannon merkittavimmat lait ovat ympéristonsuoje-
lulaki ja jatelaki. Uusi ymparistonsuojelulaki (4.2.2000/86) tuli voimaan
1.3.2000. Uudistuksen tavoitteena oli lainsddd&nnon yhtendistaminen sekto-
rikohtaisuudesta kohti EY-lainsdadantoa sekd ympériston pilaantumista ai-
heuttavaa toimintaa koskevan lupajarjestelman uudistaminen. (Marttinen ym.
2000:19.) Ympéristonsuojelulaki on maaperan, ilman ja vesistojen pilaantu-
misen torjunnan yleislaki, joka kokoaa samaan lakiin kaikki ympéristonsuo-
jelua koskevat ohjeet. Lain tavoitteena on muun muassa ehkaistd ympariston
pilaantumista ja jatteiden syntyd sek& poistaa ja véhentdd niista aiheutuvia
haitallisia vaikutuksia, turvata terveellinen ja viihtyisa seka luonnontaloudel-
lisesti kestava ja monimuotoinen ympéristo seka edistada luonnonvarojen kes-
tavaa kayttoa ja torjua ilmastonmuutosta ja tukea muuten kestdvaa kehitysta.
Sitd sovelletaan kaikkeen toimintaan, josta aiheutuu tai saattaa aiheutua ym-
pariston pilaantumista ja jossa syntyy jatettd, seka jatteen hyddyntamiseen tai
kasittelyyn. (www.finlex.fi.)

Suomen jatelainsaadéntd kattaa kaikki jatteet pois sulkien jotkin erikoisjat-
teet, kuten ydinjatteet. Jatelainsdddantdmme vastaa pitkalti EU:n lainsaadan-
t04, mutta on tietyilta osin tata tiukempi. Joillakin aloilla EU:lla ei ole vas-
taavia sdadoksid tai ne ovat vasta valmisteilla. (www.ymparisto.fi)

Jatteiden kaésittelya koskevia saannoksia on monissa eri laeissa. Jatteista ai-
heutuvia ympdristohaittoja sdéntelee edelld mainittu ymparistonsuojelulaki
sekd — asetus. Jatteiden verotusta ja maksuja sadnnelldan verolainsdadannos-
sé.(www.ymparisto.fi.) Térkein jatteiden kasittelyd koskeva laki on kuiten-
kin jatelaki (3.12.1993/1072), jonka soveltamisalaa on rajoitettu niin, etta se
ei koske jatteiden paastamisté ilmaan ja veteen eika erityisjatteité niilta osin,
kuin asiasta on sdadetty jossain muussa laissa. (Marttinen ym. 2000:154)

Jatelain soveltamisalaa ovat mm. jatteen madarén ja niiden haitallisten omi-
naisuuksien vahentaminen, kierratyksen ja muun hyoddyntdmisen edistami-
nen sek& muu jatehuollon jarjestaminen. Jatelain tavoitteena on kestavan ke-
hityksen tukeminen edistdmalla luonnonvarojen jarkevaa kayttoa seké ehkai-
semalld ja torjumalla jatteista aiheutuvaa vaaraa ja haittaa terveydelle ja ym-
paristolle. Jatelain soveltamisalan voidaan siis ndhdé ulottuvan jatteen ennal-
taehkaisysta aina kierratykseen saakka, joten sen taustat ovat elinkaariajatte-
lun mukaiset. (Marttinen ym. 2000:154)

Néiden lisaksi teollistoimintojen ympéristonsuojelua séannelldan kemikaali-
en ja teollisuusonnettomuuksien  ehkéisemisessdé  kemikaalilailla
(14.8.1989/744), jonka tarkoituksena on ehkaistd ja torjua kemikaalien aihe-
uttamia terveys- ja ymparistohaittoja. Lakien liséksi on annettu lukuisa jouk-
ko valtioneuvoston sek& ministerididen, erityisesti ympéaristoministerion,
kauppa- ja teollisuusministerion seka sosiaali- ja terveysministerion paatok-
sid. Ne muodostavat Suomen ymparistonsuojelulainsaddédnnén rungon.
(Marttinen ym. 2000:20, 211)
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Keskeinen osa yrityksia koskevaa ymparistolainsdadantda on toimintojen si-
joittautuminen. T&ssé suhteessa merkittavin laki on maankayton suunnittelua
ja rakentamista koskeva maankaytto- ja rakennuslaki (5.2.1999/132). Maan-
kaytto- ja rakennuslain maank&ytén suunnittelua koskeva kaavasaanngostd on
merkittdva suunnanndyttdja toimintojen sijoittautumisen suunnittelussa ja to-
teutuksessa. (Marttinen ym. 2000:20-21.) Lakiteksti ohjaa alueiden kaytt6a
ja rakentamista kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti korostaen eko-
logista, taloudellista, sosiaalista ja kulttuurista kehitysta (www.finlex.fi).

Luonnonvarojen kayttd mielivaltaisesti ei ole kenenk&én etuoikeus ja se on-
kin jo pitkaan ollut yhteiskunnan ohjauksessa. Tarkeimmat luonnonvarala-
kimme ovat metsalaki (12.12.1996/1093), joka sadntelee yksityisessa omis-
tuksessa olevien metsien kayttdd, vesistojen kayttoa saanteleva vesilaki
(19.51961/264),  maa-ainesten  ottamista  koskeva  maa-aineslaki
(24.7.1981/555) seka maankaytto- ja rakennuslain maisematydlupajérjestel-
ma. Namé lait sdintelevat muun muassa metsan hakkuita ja muita metsén-
hoidollisia toimenpiteitd, veden ottamista, sadnnodstelyd, vesiston jarjestelya,
maa-ainesten ottamista sek& muuta ympariston muuttamista. Edella mainittu-
jen lisaksi joillekin pk-yrityksille tarkeitd lakeja voivat olla myds mineraali-
en kayttod koskeva kaivoslaki (17.9.1965/503), kalastusta séénteleva kalas-
tuslaki  (16.4.1982/286) ja metsastystd sadntelevd  metsastyslaki
(28.6.1993/615). (Marttinen ym. 2000:21.)

Luonnonsuojelulailla (20.12/1996/1096) turvataan alkuperdistda luontoa ja
luonnon monimuotoisuutta. Vuonna 1997 voimaan tullut laki on merkittavé
osa ympaéristolainsaadantdd. Sen tavoitteena on ennen kaikkea luonnon mo-
nimuotoisuuden yllapitdminen, luonnonkauneuden ja maisema-arvojen vaa-
liminen sek& luonnonvarojen ja luonnonympariston kestavan kayton tukemi-
nen. Lailla on vaikutuksia myds muiden lakien nojalla tehtéviin ratkaisuihin,
silla laki on otettava huomioon esimerkiksi metsalain erdiden kohtien sovel-
tamisessa, kaavoituksessa ja ymparistolupien myoéntamisessd. Uudistetulla
lailla legalisoitiin myds nk. vanhat suojeluohjelmat ja vahvistettiin uusien
ohjelmien laatimismenettely seké oikeusvaikutukset. Lain mukaan peruste-
taan myo6s luonnon- ja kansallispuistot. (Marttinen ym. 2000:21-22,
www.finlex.fi)

Luonnonsuojelulaki koskee siis vain luonnonympériston, eldimiston ja kas-
viston suojelua. Rakennetun ympariston suojelemista koskevat normit sijait-
sevat sen sijaan maankéyttd- ja rakennuslaissa sekd rakennussuojelulaissa.
Kaavoitus on ensisijainen keino turvata kulttuuriarvojen séilyminen. (Martti-
nen ym. 2000:21-22.)

Muu ympadristolainsdéddantd koostuu ympéristdvahinkojen korvausta koske-
vasta s&adostostd, johon luetaan ymparistovahinkolaki, ymparistovahinkova-
kuutuslaki, vahingonkorvauslaki seka erityislait kuten ydinvastuulaki. Ym-
paristorikosnormistoa on rikoslaissa ja ympéristolaeissa, ympéristonkunnos-
tusvastuusadadostoa ymparistonsuojelulaissa ja jatehuoltolaissa seké erityis-
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lainsdadantéa esimerkiksi geenitekniikkalaissa, joka sadntelee geneettisesti
muunneltuja mikro-organismeja. (Marttinen ym. 2000:22).

Ymparistoluvat

Myos pk-yritysten on tunnettava lakisaateiset velvoitteensa ympéristoasiois-
sa ja toimittava niiden mukaisesti. Ymparistélainsdddannén noudattamisen
lisdksi toiminnanharjoittajien on haettava ymparistdlupa ympaéristolle haital-
liseen toimintaan. Ympadristolupavelvollisia toimialoja ovat:

e Metséteollisuus
Metalliteollisuus
Energian tuotanto
Kemianteollisuus
Haihtuvia orgaanisia yhdisteitd k&yttdva toiminta
Malmien ja mineraalien kaivaminen tai maaperan ainesten otto
Mineraalituotteiden valmistus
Nahan ja tekstiilien laitosmainen tuotanto ja késittely
Elintarvikkeiden tai rehujen valmistus
Liikenneterminaalit ja varikot
Polttoaineiden tai kemikaalien varastointi, kaytto tai kasittely

e Kalankasvatus ja turkistarhaus
(http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?id=545)

Ympdristonsuojelulain mukaan toiminnanharjoittajan on tehtdva toiminnas-
taan ilmoitus ymparistokeskukselle, joka tutkii, onko yritys velvoitettu ym-
paristélupaan. llmoitusvelvollista toimintaa ovat esimerkiksi jateveden joh-
taminen vesistoon tai muu vesien pilaantumista aiheuttava toiminta, naapu-
reita hairitseva toiminta sekd jatteen ammattimainen ja laitosmainen kasitte-
lytoiminta.( http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?id=545.) lImoituksen ym-
paristoviranomaisille voi joutua jattdmaan myos yritys, joka harjoittaa tila-
paisesti ymparistod haittaavaa toimintaa, kuten tilapaisen melun tai tarinan
aiheuttaminen (www.ymparisto.fi).

Ympdristoluvassa on madrayksid mm. toiminnan laajuudesta, paastoisté ja
niiden vahentdmisestd. Luvan myontdmisen edellytyksend on muun muassa,
ettd toiminnasta ei saa aiheutua terveyshaittaa tai merkittdvaa ympariston pi-
laantumista tai sen vaaraa. (www.ymparisto.fi.) Luvassa voidaan antaa myos
velvoitteita, joilla ehkaistddn ymparistohaittoja. Naiden velvoitteiden toteut-
tamisen lahtokohtana on ”ns. paras kayttokelpoinen tekniikka”. Tama tar-
koittaa sitd, ettei yritysten tarvitse uhrata omaisuuksia vuosien kehittdmis-
tyohon ja investointeihin pannakseen taytantoon ymparistéluvan mukaiset
vaatimukset. Kéytettdvan ratkaisun tulee olla ko. toimialalla yleisesti saata-
villa, ympériston kannalta paras ja kohtuullisin kustannuksin k&ytettavissa.
(http://www.pk-rh.com/show_doc.asp?id=545.)
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Vaikka julkinen valta pakottikin monet, 1&hinn& teollisuusyritykset muutta-
maan toimintaansa vihreammaksi, on vihertymiseen esitetty kirjallisuudessa
muitakin syitd. Yhtend selityksend voidaan pitéa yleisié trendejd, jotka ovat
aiemminkin ndytelleet suurta roolia myds muiden erilaisten johtamisfilosofi-
oiden yleistyessd. Muotivirtauksia eteenpain ovat vieneet tietenkin aktiiviset
konsultit. Tomi J. Kallio on teoksessaan esittanyt selityksia myods kahden
tutkijaparin teosten pohjalta. Schot ja Fischer uskovat yritysten kohtaavan
erilaisia paineita, jotka kohdistuvat niihin yhteiskunnallisen ymparistéhuolen
seurauksena. (Kallio 2001:62)

1. Lains&&dannolliset paineet syntyvat edelld esitetyn lainsdadannon ja
muiden normien myota.

2. Uskottavuuspaineet syntyvat ymparistoystavéllisemmén toimintata-
van tulosten jaadessa vaatimattomiksi: samalla kun kansalaiset vaati-
vat entistd tehokkaampaa toimintaa, edes aiemmin asetettuja tavoit-
teita ei kyeta saavuttamaan.

3. Markkinaperusteiset paineet syntyvat kuluttajien vaatiessa yha vain
ymparistoystavallisempid tuotteita ja tuotantotapoja. Painetta aiheut-
tavat my0s yritysasiakkaat, jotka asettavat yha tiukempia vaatimuksia
ymparistoasioissa tavarantoimittajilleen.

4. Taloudelliset paineet syntyvét sijoittajien ja vakuutusyhtididen Kkiin-
nostuksesta yritysten toiminnan ymparistdvaikutuksiin ja — riskeihin.

(Kallio 2001:62)*

Y114 esitetyt paineet vaihtelevat Schotin ja Fischerin mukaan maittain, toimi-
aloittain seka yrityksittain (Kallio 2001:62).

Toisen selityksen yritysten ympadristokdyttaytymiseen antavat Bansal ja
Roth, jotka tutkimuksissaan ovat I0yténeet yritysten vihertymisen taustalla
yhteiskunnallisen legitimaation, Kilpailukyvyn sekd yhteiskunnallisen vas-
tuun. Tutkimuksessa merkittavimmiksi tekijoiksi nousivat yhteiskunnallinen
legitimaatio, johon katsotaan lukeutuvan jo edellé esitetty lainsdadént6 sekéa
muut yhteiskunnalliset normit, arvot ja uskomukset. (Kallio 2001:62)?

Bansalin ja Rothin (2001) mukaan muita merkittavia syita yritysten viherty-
miselle 10ytyy Kilpailukykyyn ja yhteiskunnalliseen vastuuseen liittyvista te-
kijoista. Kilpailukykyyn liittyvid tekijoitd ovat tutkijoiden mukaan muun
muassa energian ja jatteiden hallinta, prosessien tehostaminen, ymparisto-
merkkien ja — markkinoinnin hyoédyntdminen sekd ympéristoystavallisten

! Alkuperainen lahde: Schot, Johan & Fischer, Kurt 1993. Introduction. The Greening of the Industrial Firm. Teok-
sessa: Environmental Strategies for Industry. International Perspectives on Research Needs and Policy Implications,
s. 3-33. Toimittanut: Kurt Fischer ja Johan Schot. Island Press. Washington D.C.

2 Alkuperainen lahde: Bansal, Pratima & Roth, Kendall 2001. Why Companies Go Green: a Model of Ecological
Responsiveness. Academy of Management Review, Vol 43(4), s. 717-736).
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tuotteiden kehittdminen. Yhteiskunnallinen vastuu muodostuu tutkijoiden
mukaan kaytettyjen maa-alueiden palauttamisesta viheralueiksi, satsauksesta
ympaéristoystavallisiin tuotteisiin ilman taloudellista etua, lahjoituksista ym-
paristojarjestoille ja muille paikallisjarjestoille, kierratyspaperin kaytosta,
toimistojatteen kierratyksesta ja ympéristonakokohtien huomioonotosta esi-
merkiksi laitteita ja kalusteita hankittaessa. (Kallio 2001:62—-63)

Liiketoiminta on kuitenkin liiketoimintaa ja yritysten puheet eettisyydesta ja
yhteiskuntavastuusta viitattaessa ympaéristoasioihin, on usein vain sanahe-
lindd. Yritystoiminnalla tavoitellaan hyo6tyja ja useimmiten vain taloudellisia
hyotyja ja niiden tavoittelu ajaakin yritykset tekeméén kaikkensa. Taloudel-
lisen hyddyn tavoittelu onkin siis usein myos yritysten ymparistéjohtamisen
taustalla.

Ymparistojohtamisella saavutettaviin hyotyihin palataan ty6ssé tuonnempa-
na.
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2.3 Ymparistojohtaminen

”Ympéristdjohtaminen on niiden toimintojen, jotka vaikuttavat tai voivat
vaikuttaa ympéristoon, johtamista” (Starkey 1998:13).

”Ympéristdjohtaminen ottaa ympéristonsuojelulliset tavoitteet huomioon
kaikessa yrityksen suunnittelussa, toteutuksessa ja kontrolloinnissa pyrki-
myksend ymparistokuormituksen véhentdminen ja vélttaminen seka yrityk-
sen pitkén aikavalin tavoitteiden saavuttaminen” (Linnanen 1994:68).

”Silloin, kun ymparistdasiat ovat yritykselle niin merkityksellisia, ettd niita
varten on luotava kokonaan oma strategiansa, puhutaan ymparistojohtami-
sesta” (Peltoméki & Kamppinen 1995:8).

”Ympéristdjohtaminen on alun perin angloamerikkalaisessa kirjallisuudessa
1990-luvulla médritetty késite, jolla yleensa tarkoitetaan (yritysten) ymparis-
toasioiden integrointia (tuotannolliseen) toimintaan” (Pohjola 2003:42).

Néin eri tutkijat ovat maaritelleet Kirjallisuudessa ymparistdjohtamisen késit-
teen. Kuten usein késitteiden madarittelyssd, ymparistdjohtamisenkin maari-
telmid 16ytyy kenties yhtd monta, kuin on asiaa tutkineitakin. Oma maaritel-
mani koostuisi varmasti edellisten jonkinlaisesta yhdistelméstd sitd sen
enempaa erittelematta.

Kun kyse on pk-yrityksistd, kaytan mielellani kasitteen ympdristdjohtaminen
rinnalla ilmaisua ympéristoasioiden hallinta, joka myos esiintyy alan kirjalli-
suudessa. Ymparistdjohtaminen, kuten useat muutkin “johtamisfilosofiat”,
ovat kovin mahtipontisia ilmaisuja. Tehokkuuttaan ilmaisu ei toki suuruu-
teensa kadota, painvastoin, se kuulostaa pitavan sisallaan hienoja strategioita
seka tavoitteellista ja kustannustehokasta toimintaa. Se sopiikin monen suu-
ren yrityksen imagoon mainiosti. Pienelld ja keskisuurella yrityksellad kyse
voi kuitenkin olla vain pienestd ympériston huomioon ottamisesta paivittai-
sessa toiminnassa ja silti kyse on yhtd hyvéstd ja tarkoituksenmukaisesta
toiminnasta, omassa mittakaavassaan.

Kyse ei myo6s ole niinkddn ympéristdn vaan ihmisten johtamisesta. Tarkoi-
tuksena on saada yrityksen henkilosté ymmartaméan yrityksen toiminnan
ymparistovaikutukset ja toiminnallaan vdhentdméén ja ehkdisemé&an niité.
Asiansa osaava ja ymparistondkokohdat huomioon ottava henkildstd on lah-
tokohta yrityksen padstdjen vahentdmisessd, jatteiden lajittelussa ja Kierré-
tyksessa seka muussa ymparistod séastavassa toiminnassa.

Ymparistojohtamisessa on siis mielestani kyse asioiden hallinnasta, pyrki-
myksesté ohjata asioita parempaan suuntaan, osaavan henkiloston avulla.
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2.4 Ymparistojohtamisen toteuttaminen

Ymparistoasioiden hoitaminen yrityksissa on kokonaisvaltaista toimintaa.
Ymparistoasioiden hallinta ei saa olla yrityksessa irrallinen toiminto, jolla
pyritddn viranomaismaaraysten mukaiseen toimintaan. Lakeihin perustuvilla
yksittaisilla ympadristoteoilla ei saavuteta kaikkia hyotyjé, joita ympéristojoh-
tamisella voitaisiin saavuttaa, mutta saadaan toki kulumaan kalliita resursse-
ja. Tuloksekas ympéristdasioiden hoitaminen edellyttéakin, ettd yritys sisal-
Iyttdd ympadristasiat visioonsa ja strategiaansa ja integroi ne arvoketjuunsa
jo varhaisimmassa mahdollisessa vaiheessa (Pohjola 2003:14).

Jukka Savola on kokoamassaan koulutusohjelmamallissa (1998) havainnol-
listanut yksinkertaisella virtauskaaviolla, miten pk-yritykset voisivat toimia
suunnitellessaan ymparistéasioiden hoidon aloittamista.

TARVE KEHITTAA
YMPARISTOASIOITA

J

[ JOHDON SITOUTUMINEN

YMPARISTOPOLITIIKAN
LAATIMINEN

YMPARISTOPAAMAARIEN JA
— TAVOITTEIDEN
MUODOSTAMINEN

YMPARISOOHJELMA JA
SEN SEURANTA

Kuvio 1. Ymparistotyon aloittaminen (Savola 1998:6)

Lahtiessaan kehittamé&an ymparistdasioita, yrityksen on mietittdva tarvetta
toiminnalle (Savola 1998:6). On hyva miettid tarkasti, mist4 paine ympéris-
toasioiden kehittdmiseen on peréisin, koska se antaa suuntaa sille, milla kei-
noin ja kuinka pitkélle ymparistdjohtaminen tulee viedd. Organisaation sisai-
sessa palaverissa onkin hyvéa kartoittaa tarvetta, resursseja ja aikaa tulevalle
ymparistoprojektille (Savola 1998:6). Ylla oleva kaavio onkin hyvé palave-
rissa esittad koko henkilostolle.
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Ymparistoasiat osa liiketoimintaa ja paatoksentekoa

YmparistOasioita ei pitéisi lahted kehittdaméén omana irrallisena toimintona,
vaan ne tulisi heti alkukartoitus vaiheessa liitt44 osaksi yrityksen liiketoimin-
taa, samoin kuin péaatoksentekoakin (Méntyld, Syrj4, Vainio, Vehkala &
Wuori 2001:21). Yrityksen péaatoksentekoprosessin tavoitteena on 16ytaa ko-
konaisvaltaisesti paras ratkaisu liiketoiminnan kehittdmisen kannalta. Ympa-
ristbasioita koskevan péatoksenteon tavoitteena on tehdd ratkaisuja, joiden
avulla parannetaan yrityksen ymparisttehokkuutta ja ekokilpailukykya.
Ympdristoasioiden huomioiminen yrityksen péatoksenteossa ei koske aino-
astaan suuria investointeja, vaan paatoksia tehdaan kaikissa toimintaketjun
ydin- ja tukiprosesseissa. (Pohjola 2003:23.)

Yrityksen kestavéan kehityksen mukainen toiminta edellyttaa, ettd ympéristo-
asiat otetaan mukaan yrityksen strategiseen johtamiseen ja paatéksentekoon.
Né&in huomioidaan kestévan kehityksen mukainen jatkuvan parantamisen pe-
riaate ymparistéasioiden hoidossa. Kun ympéristasiat otetaan mukaan paa-
toksentekoprosessiin, parannetaan niita todennakoisesti sek& luonnon moni-
muotoisuuden séilymisen ettd kustannustehokkuuden nédkékulmasta. (Pohjo-
la 2003:23)

Sitoutuminen

Jukka Savola korostaa yll& esitetyssé virtauskaaviossa johdon sitoutumisen
merkitystad ympéristoasioiden hallinnan aloittamisessa yrityksissa. Asiaa ko-
rostetaan myds useissa muissa tutkimuksissa, teoksissa ja ohjeistuksissa.
Johdon sitoutuminen on ympéristojohtamisen onnistumiselle elintarkeaa
myo6s pienissd ja keskisuurissa yrityksissa. Johdon sitoutumisella tarkoite-
taan yrityksen johdon kiinnostuksen kohdistamista ympdristdasioihin ja saa-
da se sitd kautta kiinnostumaan ymparistéasioiden hoidolla saavutettavista
eduista. Johdolle on hyva esittda kuva siitd, missa tilassa yrityksen ymparis-
toasiat ovat nyt ja miten niihin voitaisiin saada parannusta ja sitd kautta saa-
vuttaa mm. taloudellista hyotyda. (Savola 1998:7.)

Savola esittelee koulutusohjelmamallissaan (1998) yhden mahdollisuuden,
jonka pohjalta esimerkiksi yrityksen kehitysasioihin, tydsuojeluun tai ympa-
ristdasioihin perehtynyt henkild tai yrityksen ulkopuolinen konsultti voi ve-
tdd mietintatuokion johdolle saadakseen namé kiinnostumaan ymparistoasi-
oista. Ohjeistus sisaltaé viisi kohtaa, joihin on syyta paneutua.
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Mitk& ovat yrityksemme ymparistoasioita ja kuka niit4 hoitaa?

2. Onko meilld olemassa toimivaa johtamisjarjestelméé tai muuta toi-
mintatapaa, jolla ymparistOasiat olisivat paremmin hoidossa?

3. Ovatko Kilpailijamme meitd edelld ympéristdasioiden hoidossa ja
ovatko asiakkaamme tyytyvéisid ympdristdasioiden hoitoomme?

4. Onko meilld muita sisdisia tai ulkoisia paineita parantaa ymparisto-
asioidemme hoitoa?

5. Onko meilla halukkuutta hoitaa ympéristfasioita jatkuvan parantami-

sen periaatteella? (Savola 1998:7-9)

Savola jattaa kuitenkin mainitsematta hyvin tarkeén asian. Niin suurissa kuin
pienissakin organisaatioissa néen jopa johdon sitoutumista tdrkedmpéana
henkil6ston sitoutumisen.  Jotta ympéristoasiat saadaan k&ytannon tasolla
osaksi yrityksen strategista johtamista ja paatoksentekoa sekéd operatiivista
toimintaa, tulee yrityksen koko henkildston olla sitoutunut liiketoiminnan
ymparistoasioiden jatkuvaan parantamiseen. Onkin hyvin tarke&é saada hen-
kilosto tyoskentelem&én yrityksen ympaéristoasioiden vastuullisen hoitamisen
puolesta heti alkumetreiltd. (Pohjola 2003:42, 14-15.)

Ymparistojohtamisen systemaattinen kehittdminen ja toteuttaminen vaatii re-
sursseja — etenkin henkilresursseja, eikd mik&an jarjestelma tai tyovéline
korvaa yrityksen johdon ja koko henkiléston halua ja sitoutumista ymparis-
t0asioiden jatkuvaan kehittdmiseen ja ympéristomyonteiseen toimintaan.
"Hyvét tydvalineet auttavat kehittdmistydssd, mutta yrityksen johdolla ja ko-
ko henkilostolla taytyy olla selked nakemys ympéristoasioiden strategisesta
merkityksesta liiketoiminnalle”. Sitoutuakseen ymparistdasioiden jatkuvaan
parantamiseen, yksiloll& tulee olla tarvittavat tiedot ja taidot yrityksen ympa-
ristéasioista, joten henkildston koulutus on ymparistoprojektin onnistumisel-
le elintarke&&. (Pohjola 2003:14-15, 42)

Visio ja tavoitteet

Savolan virtauskaavioon on hyva lisata vield eréds tarkea seikka. Yritys ei
pysty saavuttamaan ymparistdasioiden hallinnalla mink&énlaisia etuja, kuten
kustannussaastoja tai markkinaosuuksien lisadamistd, ennen kuin se on méaari-
tellyt vision ymparistdasioiden kehittamiselle. Yritykselld tulee myds olla
pidemman aikavalin tavoite ymparistdasioiden kehittdmisessa. (Pohjola
2003:35, 43.) Tavoitteita ei alkuvaiheessa kannata asettaa lilan kunnianhi-
moisiksi, vaan rima on hyva asettaa aluksi matalalle ja korottaa sitd ymparis-
toasioiden tason parantuessa (Mantyld ym. 2001:40).

Kun visio ja tavoitteet ovat selkiytyneet, voidaan laatia yrityksen ymparisto-
politiikka tai toimintaperiaatteet seka analysoida kaikki liiketoimintaan liit-
tyvat prosessit niin operatiivisten, ymparistollisten kuin taloudellisten teki-
joiden osalta. Tdman pohjalta on mahdollista analysoida tarkasti kaikki yri-
tyksen ympéristondkokohdat, -kuormitukset ja — vaikutukset. Tassa vaihees-
sa luodaan myds ymparistostrategia, jos sen luominen tuntuu tarpeelliselta.
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YmparistOstrategia sisallytetdan usein osaksi liiketoimintastrategiaa. (Pohjo-
la 2003:35, 43)

Ymparistoasioiden hallinnan taso

Ymparistoasiat on siis syyta liittd4 osaksi yrityksen liiketoiminta-ajattelua.
Yritykset voivat kuitenkin valita erilaisia strategioita ympéristfasioiden in-
tegroimiseksi osaksi liiketoimintaa (Mantyld ym. 2001:21). Strategia maarit-
telee samalla sen tason, jolla yritys ympéristasioitaan kehittaa.

Ensimmaisen ymparistostrategiamallin mukaan yritys tayttda viranomaisten
ja markkinoiden asettamat vahimmaéisvaatimukset sek& pyrkii valttaméaan
ympariston kannalta epédvarmat investoinnit. Toisessa strategiamallissa yritys
ylittdd viranomaisten vaatimukset erityisen ympadristbosaamisen Vuoksi.
Kolmannessa mallissa yritys ylittdd markkinoiden vaatimukset eli tarjoaa
asiakkaille ympéristonhoidon tasoa, joka ylittad heidan odotuksensa.3 (Mén-
tyld ym. 2001:21)*

* Alkuperdinen lahde: SEFE (2000). Bisnes ja ymparistd. <http://www.sefe.fi/ymparisto/bisnes.html>.
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3 Ymparistdasiat pk-yrityksessa

3.1 Pienet ja keskisuuret yritykset

Euroopan yhteisdjen komissio on antanut suosituksen pienten ja keskisuur-
ten yritysten (jaljempéanad pk-yritykset) méaritelmasta (2003/361/EY). Suo-
men Tekes (Teknologian kehittamiskeskus) on soveltanut madritelmaa
1.1.2005 l&htien. Yritysluokat madritelld&n suosituksessa sekéd henkil6sto-
maarin ettd rahaméaéraisin kynnysarvoin. Pk-yritykseksi luetaan yritys

e joiden palveluksessa on vahemman kuin 250 tydntekijaa ja
e joiden vuosiliikevaihto on enintddn 50 miljoonaa euroa tai taseen
loppusumma on enintadan 43 miljoonaa euroa

Yritys on pk-yritys, kun se tdyttdd namé& molemmat kynnysarvot ja kun sen
paddomasta tai aaniméaérasta alle 25 prosenttia on toisen yrityksen tai jul-
kisyhteison hallussa. Pk-yritysten méaaritelmaan sisaltyvat pienet yritykset,
joilla tarkoitetaan yrityksid, joiden palveluksessa on vahemman kuin 50
tyontekijad ja jonka vuosiliikevaihto tai taseen loppusumma on enintaan 10
miljoonaa euroa. Mikroyritykset ovat yrityksid, joiden palveluksessa on va-
hemman kuin 10 tyontekijaa ja jonka vuosiliikevaihto tai taseen loppusum-
ma on enintddn kaksi miljoonaa euroa (http://www.tekes.fi/rahoitus
[yritys/pk.html).

Suomen 226 600 yrityksestd pk-yrityksien osuus oli 99,7 prosenttia vuonna
2002. Suuriksi luokiteltavia yrityksié eli yli 250 tydntekijan yrityksia oli vain
570 kappaletta. Yrityskenttdmme pienyritysvaltaisuutta kuvastaa hyvin sel-
keasti alla oleva taulukko. Taulukosta kay ilmi, ettd 93 prosenttia yrityksista
tyollisti vuonna 2002 alle 10 tyontekijad ja yli 40 prosenttia vain yhden tyon-
tekijan. Vajaalla neljannekselld yrityksista palkattua tyévoimaa ei ollut ol-
lenkaan.
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Taulukko 2. Yritykset henkiloston m&aran mukaan vuonna 2002.
(http://vww . ktm. fi/index.phtml?menu_id=1125&lang=1) 4

Yrityksen ko- | Yrityksié, Osuus,
koluokka, kpl %
tyontekijéa

0 54 306 24,0

1 91 346 40,3
2-9 64 832 28,6
10-49 13 237 5,8
50-249 2 303 1,0
250 569 0,3
Yhteensé 226 593 100,0

Eniten pienia alle kahden tyéntekijan yrityksia toimii luonnollisesti erilaisilla
palvelualoilla, jos maa-, metsé- ja kalatalouden yrityksia ei oteta huomioon.
Kaupassa ja teollisuudessa pienten yritysten suhteellinen osuus on selvasti
pienempi kuin palvelualoilla.

Pk-yritykset tyollistivat yrityssektorin henkilGstostd 62 prosenttia ja niihin
kertyi 52 prosenttia liikevaihdosta vuonna 2002. Pk-yritysten tyolli-
syysosuudet ovat kasvaneet hiljalleen 1990-luvulta. Uusista tyOpaikoista
noin 75 prosenttia onkin syntynyt pk-yrityksiin vuoden 1995 jalkeen. Padosa
pk-yritysten tyollisyyden lisdyksestd on viime vuosina kohdistunut erityisesti
20-249 tyontekijan yrityksiin, eiké pieniin yrittajavetoisiin yrityksiin. Tama
viittaa siihen, ettd osa pk-yritysten tyollisyyden lisdyksesté on tilastollista, eli
suurten yritysten toimintojen yhtidittdmisen tulosta
(http://www.ktm.fi/index.phtml?menu_id=1125&lang=1).

3.2 Pk-yritysten ekokilpailukyky menestystekijdna

Kuten edelld on monesti todettu, on ymparistéasiat ja niistd huolehtiminen
mielletty pitkd&n suurten raskaan teollisuuden tuotantolaitosten asiaksi.
Lains&&dantokin on alun perin lahtdisin ndiden yritysten ymparistovaikutuk-
sista. Pienten ja keskisuurten yritysten sekd ymparistélle véhemman haital-
listen toimialojen ympéristotoimintaan alettiin kiinnittd4d huomiota erityisesti
vasta 1990-luvulla. (Méantyla ym. 2001:28.)

Teollisuuden ja Ty6nantajien vuonna 1997 teettdmén tutkimuksen mukaan
monet pk-yritykset eivat pida toimintaansa ympéristda kuormittavana. Pie-
nill& yrityksill& ilmaan, veteen ja maaperdan tulevia paastéja onkin kovin
vahan. Niiden ympdristotoimintaan onkin vaikuttaneet I&hinnd ympéristo-
lainsdadénto ja viranomaisten valvonta. (Méntyla ym. 2001: 28-29, 32)

* Alkuperdinen ldhde: Yritys- ja toimipaikkarekisteri, Tilastokeskus.
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Tana paivana ymparistdasiat ovat nousseet kuitenkin yha enemmaén pienten-
kin yritysten mielenkiinnon kohteeksi. Ympéristoasioista huolehtiminen ei
enaa ole pelkkaa lakien noudattamista, vaan siitd on tullut Kilpailutekija. Kun
yritys kayttdd ymparistéasioiden hallintaa kilpailuetuna, puhutaan ekokilpai-
lukyvysta (Mantyla ym. 2001:9).

"Ekokilpailukyvylla tarkoitetaan yrityksen kykya vastata sidosryhmien ym-
paristovaatimuksiin ja hyodyntdd ympéristonadkokohtia liiketoiminnassa kil-
pailijoita paremmin.”(Mantyla ym. 2001:9.) Ekokilpailukykyinen yritys pyr-
kii ottamaan huomioon sidosryhmiensa tarpeet. Tehdesséan sen paremmin
kuin  muut Kilpailijat, saavuttaa se toiminnallaan kilpailuetua.
(http://www.finfood.fi/finfood/ffom.nsf/0/d81702cf0ef07d54c225667c00418
679?0penDocument.)

Ekokilpailukyky on osa yrityksen liiketoimintaa. Ympéristoasiat on siis otet-
tava huomioon koko yrityksen toiminnassa. Sen vuoksi ekokilpailukykyisen
yrityksen tulisikin toteuttaa toiminnassaan elinkaariajattelua. Elinkaariajatte-
lussa huomioidaan kaikkia tuotteen tai palvelun ymparistovaikutukset koko
sen elinkaaren ajalta. (http://www.finfood.fi/finfood/ffom.nsf/0/d81702cfOef
07d54 ¢225667c00418679?0OpenDocument)

Ekokilpailukyky ja markkinointi

Ymparistoystavallisyys on noussut menestystekijaksi siind missé tuotteen tai
palvelun hinta, laatu, ulkondko tai yrityksen imagokin. Asiakkaat eivat enda
hyvéksy tuotteita ja palveluja, jotka kuormittavat liiaksi ymparistod. Yritys-
ten on vastattava asiakkaidensa vaatimuksiin pysyakseen hengissé ja ekokil-
pailukyvysta onkin ndin muodostumassa yha tarkeampi kilpailutekija ja yri-
tyksen  menestyksen  edellytys.  (http://www.finfood.fi/finfood/ffom.
nsf/0/d81702cf0ef07 d54¢225667c00418679?0OpenDocument)

Ymparistoasioista huolehtiminen on ollut jo pitkaan tarked osa liiketoimintaa
monissa kehittyneissd maissa ja ymparistonakokohdat ovat arkipdivéa yri-
tyksille. Vaativiksi oppineiden asiakkaiden ja toimittajien takia varsinkin ul-
komaankauppaa harjoittaville yrityksille ekokilpailukyky on tirkea menes-
tystekija. (Mantyld ym. 2001:15.) Ulkomaisen asiakkaan tai toimittajan vaa-
timus ymparistojérjestelmésté tai ymparistomerkista onkin ollut monelle yri-
tykselle alkusysdys ympéristonsuojeluun. (Méantyla ym. 2001: 15)

Syyné ympadristdasioiden hallinnan aloittamiselle on voinut olla myds ympa-
ristétyén mukanaan tuomat edut, mutta toisaalta myos ympéristonsuojelu-
tyon puuttumisen mukanaan tuoma huono julkisuus. Ymparistéasioiden hal-
linnan laiminlyonti voi aiheuttaa yritykselle lisakustannuksia, yrityskuvan
heikkenemistd ja menetettyja markkinaosuuksia, joita ymparistdaktiiviset
yritykset sitten kerddvat. (Mantyld ym. 2001:9, 15)

Kun yritys tarttuu sidosryhmiensé asettamiin vaatimuksiin ja osaa kaantaa
ympaéristOasiat eduksi, se voi saavuttaa merkittavaa kilpailuetua. Ymparisto-
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asioiden hallinta ei ole pelkkéd kustannuserd, kun ymparistoasiat liitetdan
osaksi muuta liiketoimintaa ja strategiaa. Oikein ja systemaattisella ymparis-
toasioiden hallinnalla saavutetaan niin ekologisia kuin taloudellisiakin ta-
voitteita sek& ekokilpailukyvystd menestystekija. (Linnanen 1994:68-69)
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4 Ymparistoasioiden hallinta kdytanndssa

4.1 Kaytannon toimet

Kohti ympéristasioiden hallintaa voi kulkea eri teitd. Yritys voi rakentaa
standardien mukaisen ympaéristojarjestelmén ja sertifioida sen tai valita yksit-
taiset ymparistod saéstavat teot. Yksittdiset teot voivat olla mitd tahansa jat-
teiden lajittelusta taysin uuden tekniikan kéyttéonottoon toimialasta riippu-
en. Yritysten, jotka valitsevat yksittdiset ympéristéteot, pyrkimyksend on
usein ympaéristoystavallisemman toiminnan ohella saavuttaa kustannussaas-
toja (Méantylad ym. 2001:37). Niiden lisdksi on mahdollisuus vaikuttaa myds
yrityksen imagoon, mutta se vaatii yritykselta myos saannollista tiedottamis-
ta ympaéristdasioistaan.

Olkoon yrityksen tavoite sitten sertifioitu ympéristojarjestelma tai muunlai-
nen vihredmpi liiketoiminta, se voi aloittaa tavoitettaan kohti kulkemisen alla
kuvattua polkua pitkin. Siihen on koottu nakékulmia ja toimintaohjeita ym-
paristotyon aloittamiseksi. Sertifioitavan ympéristojarjestelmén rakentami-
sessa on otettava lisdksi huomioon standardin vaatimia asioita, joista lisaa
luvussa 4.1.6.

Seuraavia askeleita ei vélttdmatta voi suorittaa alla etenevéssa jarjestyksessa
ja monet vaiheet ovatkin péallekkaisia tai sisakkaisia; niitd korostetaan nii-
den tarkeyden vuoksi omissa kohdissaan. Ohjeistus on kuitenkin suuntaa-
antava, miten ymparistoty6ssa voidaan edeta.

4.1.1 YmparistOasiat osaksi liiketoiminta-ajattelua ja strategiaa

Suurten teollisuusyritysten ympéristokayttdytymista ohjaavat monet lait ja
sopimukset. Palvelusektorin yritysten toimintaan ymparistélainsaadanto ei
kuitenkaan ole ylettynyt vasta kuin viime vuosina. Niiden ympéristokayttay-
tymiseen onkin pitkélti vaikuttanut kuluttajien vaatimukset. Tama onkin vai-
kuttanut siihen, ettd ymparistoasiat on liitetty olennaiseksi osaksi paatoksen-
tekojarjestelmaa. (Pohjola 2003:25.)

Jotta yritys pystyisi liiketoiminnassaan saavuttamaan asettamansa tavoitteet,
on sen suunniteltava toimintaansa jarjestelméllisesti. Sama patee ympaéristo-
asioihin. Yritys ei voi saavuttaa ympdristfasioidensa hallinnalla asettamiaan
tavoitteita eika kaikkia mahdollisia hyo6tyj&, jos ymparistotyoté ei suunnitella
hyvin. Ymparistotyo, oli se sitten yksittdiset ympdristoteot tai rekisterdity
ympéristojarjestelmd, vaatii jatkuvaa kehittamisté ja parantamista. Niiden to-
teutuminen taas on mahdottomuus, jos ympdristasiat pidetdan muusta liike-
toiminnasta taysin erillaan.
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Ymparistoasiat tulee siis ottaa huomioon kaikessa yrityksen paatoksenteossa
ja johtamisessa. Ne tulee liittdd osaksi yrityksen strategiaa ja niité tulee ke-
hittda yhta systemaattisesti kuin yrityksen toiminnan muitakin osa-alueita.

4.1.2 Johdon ja henkiloston sitoutuminen

ISO 14 001 - standardissa vaaditaan, yritys mainitsee ympaéristopolitiikas-
saan olevansa sitoutunut jatkuvaan parantamiseen, ympariston pilaantumisen
ehkaisemiseen sekd soveltuvan lainsdddanndn noudattamiseen (Pesonen ym.
2001:35). Yrityksen sitoutumisen ymparistotyoéhon konkretisoi erityisesti
yrityksen johdon sitoutuminen ja kiinnostus ymparistoasioihin.

Yksi tarked johdon sitoutumisen osoitus on ymparistopolitiikka, jonka laatii
ja allekirjoittaa yrityksen ylin johto. Laatiessaan ymparistopolitiikan tulee
johdon myds huolehtia siitd, etta resurssit sen toteuttamiseen ovat olemassa.
Myo6s muut toimintaolosuhteet tulee jérjestda suotuisiksi ymparistotyon ke-
hittdmiselle. (Pesonen ym. 2001:35)

Johdon rooli yrityksen ymparistotydssad on kuitenkin merkittdvampi suun-
nannayttdjana ja esimerkkind. Johto toimii esimerkkind muulle henkilostolle
ymparistotyota aloitettaessa seka arkipéivan ympéristoteoissa. Johdon tulee
luoda kaikille yhteiset pelisadnnét ympdristfasioissa ja noudattaa niitd myos
esimerkillisesti itse.

Pelkka esimerkillinen toiminta ei kuitenkaan riitd. Johdon on toimittava joh-
tona myds ymparistéasioiden hallinnassa. Henkil0sto tarvitsee opastusta,
motivointia ja johtamista myos ympéristoasioiden kohdalla. Ilman asianmu-
kaista johdon toimintaa on vaikea saada ihmisid mukaan toimimaan ja ympa-
ristbasioiden kehittdminen pyséahtyy. Johdon tulee toimia henkildston moti-
voijana seka ymparistotietoisuuden jakajana.

Johdon sitoutumistakin tarkeampéna pidan kuitenkin henkildston sitoutumis-
ta yrityksen ymparistotyohon. Henkilosto on tekijé, jonka avulla ymparisto-
asioihin kiinnitetddn huomiota arkipéivan toiminnassa. Henkiloston tulee ol-
la tietoinen yrityksen ympéristopolitiikasta ja siind asetetuista tavoitteista.
Heille on annettava myds henkilokohtaista vastuuta ympéristoasioissa, joka
motivoi tydskentelemddn ympériston parhaaksi. Osaava ja motivoitunut hen-
kilostd on paras osoitus yrityksen ulkopuolelle hyvin hoidetusta ympaéristo-
tyosta.

Naiden kahden ensimmadisen kohdan olemassa olon tarkastaminen on elin-
tarkedd, ennen kuin voidaan siirtyd eteenpdin ja aloittaa varsinainen ympaéris-
totyon kehittdminen.
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4.1.3 Ymparistbasioiden nykytilan kartoitus: ymparistonakokohtien tunnistaminen ja vai-

kutusten arviointi

Ymparistotyota aloitettaessa on tarkeaa aluksi selvittdd millaisia vaikutuksia
yrityksen toiminta ympéristolle aiheuttaa. Vaikutuksia ymparistoon voidaan
vahentda ja ymparistéasioita kehittdad vasta, kun nykytilanne tunnetaan (Pe-
sonen ym. 2001:15). Ympéristovaikutusten laatuun, méaéréén ja vakavuuteen
vaikuttavat monet tekijat, kuten yrityksen koko ja toimiala.

Yrityksen toiminta taytyy tuntea perin pohjin ennen kuin tiedetdan yksityis-
kohtaisesti kaikki ympéristoon vaikuttavat toiminnot ja vaikutusten laajuus
(Pesonen ym. 2001:16). Ensin on tunnettava yrityksen toimintaketjun pro-
sessit ja toiminnot. Apuvélineitd prosessien ja toimintojen tunnistamiseen on
monia.

Yksi kéayttokelpoinen apuvaline ovat prosessikaaviot ja — kuvaukset. Monis-
sa yrityksissd, toimialasta riippuen, prosessikuvauksia voi olla tehty jo muita
tarkoituksia varten. Prosessikuvauksessa kuvataan yksityiskohtaisesti, mita
eri vaiheita yrityksen toiminnassa on ja millaisia tukitoimintoja on toiminto-
jen apuna (Pesonen ym. 2001:16).

Prosessikuvaukset sopivat ennen kaikkea tuotantotoimintaa harjoittavan yri-
tyksen kayttoon, mutta toki myos muille aloille. Samalla tavoin palveluyritys
voisi kuvailla prosessejaan/toimintojaan ja tutkia, millaisia panoksia (ener-
gia, materiaali, yms.) kuhunkin kuluu ja millaisia jatteitd ja p&&stoja ne syn-
nyttavat. (mm. Pesonen ym. 2001:16)

Ekotase on toinen tapa kartoittaa yrityksen toimintojen tai vaikkapa yksit-
taisten tuotteiden ymparistovaikutuksia. Ekotasekin vastaa eniten tuotanto-
yritysten tarpeisiin, mutta kuten prosessikuvauksetkin, on se sovellettavissa
myos vaikkapa palveluyritysten kaytt6on. Se voidaan tehda yritys-, yksikko-,
toiminto- tai tuotetasolla.

Ekotaseeseen kootaan materiaali- ja energiavirrat sek& niiden maarat. Kun
tunnetaan toimintojen aiheuttamat materiaali- ja energiavirrat, voidaan sel-
vittdd niiden aiheuttamat valittomat ja valilliset ympéristovaikutukset. Eko-
taseessa eritelldan kaikki seka tulevat ettd poistuvat materiaali ja energiavir-
rat. (mm. Pesonen ym. 2001:16, www.ymparisto.fi)

Tietoja ekotaseeseen saadaan niin Kirjanpidosta kuin energian ja veden kulu-
tuksen seurannasta ja muista asiaan liittyvista seurantaraporteista (Pesonen
ym. 2001:17). Alla on yksinkertainen esimerkki yrityksen ekotaseesta. Toi-
nen esimerkki on Lannen Tehtaat Oyj:n S&kylan teollisuusalueen ekotase
vuodelta 2004.
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Taulukko 2. Ekotaseen malli (Pesonen ym. 2001:17)

Panokset Maara Tuotokset Maara
Raaka-aineet (t) Tuotanto (t)
- metalli - tuotteet
- puu
- muovi
jne. Jatteet (t)
- sekajatteet
- ongelmajatteet
Tuotannon apuaineet (t) - biojate
- kemikaalit - kierratyspaperi
- Oljyt - metalliromu
jne. jne.
Vesi (md) IImanpééstot
Energia Jatevesi (md)
- sahko (kwh)
- lampo (kwh) Melu
- polttoaineet
(KWh, t tai m3)

Paastot ilmaan

co2 13800t

NO2 80t

Hiukkaset 140t

Vasih&yry 61200t Tu t
Materiaalit Tuottest 349 500 t

Sivutuotteet 124 2001
Jatehuolto

» Elintarvikeragka-aineet 26 400t
» FRehuraaka-ainest 167 300t

« Sokerijuurikkaat 562 800t » Hyltykaytt 103001
: « Kaatopaikkajite 60t
Energia - Ongelmajite 20t
« Sahkd 33 300 MWh » Kiviaines 20600 t
 Muut 183 400- MWh Jitevesi
Ostetut komponentit « Jtevesikuormitus
« Talousvesi 230 500 m? %L;-:;'D?km 913 m{é E"t
» Jarvivesi 622 000 m’ « Fosfor D:Et
« NH4-N 051

Paastot veteen

Puhdas jadhdytysvesi
jérveen 312 000 m*

Kuvio 3. S&kylan teollisuusalueen ekotase vuodelta 2004.
(http://mww.lannen. fi/filymparistoraportti_2004/sakylan_teollisuusalue/page.asp?D
ocumentlD=1)
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Ekotaseen, prosessikaavioiden tai vaikkapa tarkistuslistojen ja SWOT-
analyysin avulla yritys tunnistaa ympéristonakokohdat, joiden ympéristévai-
kutuksiin ymparistotyolla on tarkoitus vaikuttaa. Ymparistonakokohtia tun-
nistettaessa on niiden nykyhetken ymparistovaikutusten lisaksi huomioitava
myos aikaisemmat ja tulevat ympéristovaikutukset. (Pesonen ym. 2001:17)

Ymparistovaikutuksien arvottamisen tarkoituksena on l0ytdd ne ymparis-
tonékokohdat, joiden ymparistovaikutukset ovat niin merkittavat, etta niihin
tulee puuttua. Huomioon tulee ottaa paastét ilmaan, veteen ja maahan, jattei-
den kasittely, raaka-aineiden ja luonnonvarojen kayttd sekd muut paikalliset
ympaéristovaikutukset, kuten melu- ja hajuhaitat.(Pesonen ym. 2001:18)

Merkittavat ymparistondkokohdat ovat yrityksen koko ympéristojarjestelman
perusta ja siksi niiden tunnistaminen on niin tarke&a. Ympéristopolitiikka, -
paamaarat ja — tavoitteet perustuvat kaikki ymparistonakdékohtiin ja niiden
ymparistovaikutuksiin. On syytd my6s muistaa, ettd ymparistondkokohtien
tunnistaminen ei ole kertaluontoinen tehtavé, vaan jatkuva prosessi, jota on
ajanmukaistettava toiminnan ja toimintaympériston muutoksissa. (Pesonen
ym. 2001:18-19)

4.1.4 Tavoitteiden ja paamaarien maarittely ymparistéasioiden hoidossa

Yrityksen ymparistotyolle tulee asettaa tavoitteet ja padmadrat. Pesosen ym.
mukaan padédmaérat ovat yleisluontoisia, yrityksen tasolla méériteltyja pyrki-
myksié, joihin yritys ymparistotyossaan pitkélla aikavalilla pyrkii. Tavoitteet
ovat Pesosen ym. mukaan p&dadmaéaaristd johdettuja yksityiskohtaisempia vaa-
timuksia. (Pesonen ym. 2001:38.) Savola puolestaan sanoo paamaarien tar-
kentavan ympadristopolitiikkaa ja tavoitteiden tarkentavan padmaéarien sisal-
t0d (Savola 1998:14).

Ymparistopddmaarat ja — tavoitteet ovat aina yrityskohtaisia. Yleisid ohjeita
siitd, mitd yritysten tulisi ymparistdtydssadn tavoitella, ei voida antaa, vaan
kunkin yrityksen johto méérittelee pddmaérat ja tavoitteet oman yrityksensa
ymparistdasioiden hoidolle. Ymparistopadmaarat voidaan kirjata ymparisto-
politiikkaan tai esittaa siitd erillisend (Pesonen ym. 2001:38). On kuitenkin
tarkedd, ettd paamaarét ja tavoitteet on Kirjattu ylos ja koko henkildston saa-
tavilla. N&in varmistetaan, ettd kaikki yrityksessa ovat tietoisia ymparistota-
voitteista ja osaavat tydskennelld niiden mukaisesti.

Tavoitteille asetetaan usein jokin aikataulu, jolloin niihin tulisi p&ésta. Seka
tavoitteita ettd paamaaria olisi kuitenkin syyta tarkastella valilla ja selvitté,
kuinka hyvin aikatauluissa on pysytty. Niitd tulee myods péivittaa saannolli-
sesti ja muuttaa sitd mukaan kuin niit4 saavutetaan. Ymparistopadmadrien ja
— tavoitteiden asettelussa ja seurannassa tulisi Pesosen ym. mukaan ottaa
huomioon yrityksen omat ympéristonakokohdat, lainsaadanto, yrityksen tek-
niset mahdollisuudet ympéristévaikutusten pienentdmisessa, yrityksen talou-
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delliset, toiminnalliset ja liiketoiminnalliset resurssit seka sidosryhmien odo-
tukset (Pesonen ym. 2001:38).

Alussa pdamaéaria ja tavoitteita ei tulisi kuitenkaan asettaa turhan korkealle,
ettei niiden saavuttaminen tunnu heti alussa ylivoimaiselta. Jos heti ymparis-
tOtyota aloitettaessa haukataan liian suuri pala, tuntuu sen nieleminen koko
henkilOstosta 1ahes mahdottomalta eikd motivaatio riitd tavoitteen saavutta-
miseen. Toisaalta vaikka korkeisiin tavoitteisiin péastéisikin, voi olla, etta
Kilpailijat ovat omissa ympéristdasioissaan kaukana jaljessa eika kuluttajat
valttdmatta osaa arvostaa “liian hienoja” ymparistonakokohtia ja varsinkaan
ole valmiita niistd maksamaan. Ympdristoasioissa ei siis kannata ennakoida
lilan pitkalle.

4.1.5 Ymparistopolitiikan luominen

Yrityksen ympéristopaamaarat ja — tavoitteet kirjataan ympaéristopolitiikkaan
kestavan kehityksen ja jatkuvan parantamisen periaatteiden mukaisesti (Poh-
jola 2003:43). Ymparistopolitiikassaan yritys kuvailee, mité se haluaa ympa-
risténhallinnassaan saavuttaa ja kertoo myds arvoistaan ja asenteistaan ym-
paristoasioissa. Siind asetetaan ympdristotoiminnan periaatteet ja ennen
kaikkea se toimii ohjenuorana yrityksen tyontekijoille ympéristoasioissa.
(Pesonen ym. 2001:34.)

Ymparistopolitiikan laatiminen on yrityksen ylimmén johdon tehtéva. Se on
samalla ilmaisu siitd, ettd johto sitoutuu ympéristopolitiikan siséltoon ja yri-
tyksen ymparistotyohon. Yrityksen koko henkil6std voi toki olla suunnitte-
luvaiheessa ja tavoitteiden asettelussa mukana, mutta virallisen ympéristépo-
litiikan laatii ja allekirjoittaa johto.

Ymparistopolitiikan tulisi olla yrityksen nakdinen. Se olisikin hyva aloittaa
Iyhyelld toiminnan ja toimialan esittelylld ja kertoa myds toiminnan vaiku-
tuksista ymparistoon (Pesonen ym. 2001:35). Monet internetissd julkaistut
ymparistopolitiikat ovat kaavaltaan kuitenkin melko samanlaisia. Niissé ker-
rotaan lyhyesti yrityksestd ja kerrotaan yrityksen pyrkivan toimimaan kesta-
van kehityksen periaatteiden mukaisesti. Yritykset lupaavat noudattaa ympa-
ristélainsdadantod ja méarayksid. Usein esitetddn myaos yrityksen tavoitteet ja
paamaarat ymparistdasioiden hallinnassaan.

Ymparistopolitiikka tulisi aina laatia kirjallisesti. Kirjallinen ympéristopoli-
tilkka on todiste, ettd yritys on laatinut suunnitelman ymparistéasioiden hal-
lintaan ja on sitoutunut myds noudattamaan sitd. Jos yritys aikoo sertifioida
ISO 14001- tai EMAS-jarjestelmén, kuuluu kirjallinen ymparistopolitiikka
sen vaatimuksiin. 1ISO 14001-standardin mukaan ymparistdpolitiikassa tulee
mainita my0s tietyt asiat, kuten yrityksen sitoutuminen jatkuvaan parantami-
seen, ympariston pilaantumisen ehkdisemiseen ja lainsdédddnndn noudattami-
seen. (Pesonen ym. 2001:35.)



34

Kirjattu ympéristopolitiikka osoittaa yritykselle suunnan ympéristoasioiden
hoitamiselle ja samalla osoittaa sidosryhmille, ettd yritys on sitoutunut huo-
lehtimaan ymparistoasioista vastuullisella tavalla. Juuri sidosryhmia ajatellen
ympéristopolitiikan tulisi olla julkinen ja yrityksen johdon tulisi seisoa né&-
kyvasti sen tavoitteiden takana. Ymparistopolitiikan tulisi olla kiinted osa
yrityksen kokonaisstrategiaa ja sopia yhteen yrityksen muiden politiikkojen,
kuten laatupolitiikan kanssa (Starkey 1998:29).

ISO 14001 - standardissa vaaditaan myos, ettd ympéristopolitiikka on oltava
my0s yrityksen ulkopuolisten saatavilla (Pesonen ym. 2001:36). Monet yri-
tykset saattavat julkistaa ymparistopolitiikkansa, vaikkeivat ympéristojarjes-
telmé& olisivatkaan sertifioineet. Ymparistopolitiikka julkaistaan usein vuo-
sikertomuksen yhteydessa tai erillisesséd ymparistoraportissa. Useimmat yri-
tykset julkaisevat ymparistopolitiikkansa kotisivuillaan internetissa. Tarkein-
td on, etta se on kaikkien halukkaiden saatavilla. (Pesonen ym. 2001:36.)

Ymparistopolitiikka on usein ainoa 0sa, jonka yritykset ovat tehneet julki-
seksi ympadristojarjestelmastaan tai — asioiden hallinnastaan. Muu tieto pide-
tdan yrityksen sisalla johdon ja henkildston tiedossa. Ymparistopolitiikka
onkin laadittava niin, ettd myos asiaan vahemmaén perehtyneet ulkopuolisten
sidosryhmien edustajat ymmartavét sita (Pesonen ym. 2001:36).

Ymparistopolitiikka on siis saatettava myos yrityksen tyontekijoille tiedoksi.
HenkilGston on oltava tietoisia siit4, mihin yrityksen ymparistoasioiden hal-
linnassa pyritdén ja mitka ovat yrityksen tavoitteet voidakseen toimia niiden
mukaisesti. Ymparistopolitiikka olisi hyva olla tarvittaessa kaikkien tyonte-
kijoiden saatavilla, esimerkiksi paperisena muiden tiedotteiden ja ohjeiden
joukossa tai sahkoisend vaikkapa yrityksen intranetissa. Kun yritykseen laa-
ditaan ensimmadisen kerran ymparistopolitiikka, on se syyté jakaa koko hen-
kilostolle.

Ymparistopolitiikka on laadittava huolella ja sen toimintaperiaatteiden on
toimittava pitkallakin aikavalilla. Yrityksen toiminta ja toimintaympéristo
kuitenkin muuttuvat ja kehittyvét jatkuvasti, joten ymparistopolitiikan on py-
syttavéd kehityksessa mukana. Helpoin keino on tarkastaa politiikkaa saan-
nollisesti ja muutettava sitd tarpeen mukaan. Jotkin ymparistépolitiikkaan
Kirjatut periaatteet tai ohjeet saattavat muuttua ajan myo6té tarpeettomiksi tai
toisaalta ennen merkityksettomalta tuntuneet ymparistondkokohdat saattavat
vaikkapa lainséaddédnnén muutoksen kautta tulla hyvinkin merkityksellisiksi.
Tallaiset muutokset on otettava huomioon ympéristopolitiikassa ja sitd kaut-
ta koko ymparistotyossé. (Pesonen ym. 2001:36.)

Seuraavilla sivuilla on esimerkkeind Oulun kaupungin jatehuollon seka
Tampereen seudun opiskelija-asunto saation ymparistopolitiikat.
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Oulun Jatehuollon tehtavana on huolehtia toimialueensa jatteiden kuljetuksen toimivuu-
desta, riskittomasta jatteen kasittelysta ja loppusijoituksesta, hyotykaytosta seka jate-
neuvonnasta.

Toimintamme suurimpia negatiivisia ymparistovaikutuksia on haitallisten aineiden paasy
ilmakehaan, maaperaan vesistoon ja pohjaveteen.

Toimintamme positiivisia ymparistovaikutuksia ovat:

e hallittu jatteiden vastaanotto- ja kasittelytoiminta

e aktiivinen neuvonta- ja tiedotustyo
Otamme toiminnassamme huomioon ympariston ja ndin luomme perustan ennalta eh-
kaisevalle ymparistotyolle, mikali se on teknisesti mahdollista ja taloudellisesti kohtuul-
lista.

Kaytamme luonnonvaroja harkiten ja pyrimme kayttaméaan tuotteita, jotka ovat kierratet-
tavia ja valmistettu uusiutuvista luonnonvaroista.

Vuorovaikutuksessa sidosryhmien kanssa asetamme ymparistdvaateita yhteistydkump-
paneillemme seka itsellemme.

Paranamme jatkuvasti tydntekijdidemme osaamista ja kannustamme heita osallistu-
maan ymparistétydhémme.

Viranomaisten asettamat lait ja asetukset ovat vahimmaisvaatimuksemme.
Noudattamalla ymparistdpolitikkaamme takaamme jatkuvan kehityksen.

Oulun Jatehuollon ymparistopolitikka on laitoksen strategian mukaista. Se noudattaa
my6s Oulun kaupungin strategiaa 2002 - 2011 ja kestavan kehityksen politiikkaa.

Liikelaitosten lautakunta on hyvaksynyt taman ymparistopolitikan kokouksessaan
26.1.2005.

Kuvio 4. Ymparistopolitiikka: Oulun Jatehuolto 2005.
(http://mvww.oulu.ouka.fi/jatehuolto/ymparistopolitiikka.htm)
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TOASIN tehtavana on vuokrata, yll&pitaa ja rakennuttaa laadultaan ja hin-
naltaan kohtuullisia asuntoja opiskelijoille.

TOAS on 26.5.1997 méaritellyt toiminnalleen arvot ja strategian. Keskei-
nen arvo on kestava elamantapa, jossa TOAS sitoutuu ymparistosta huo-
lehtimiseen kiinteist6jen kdytossé, hoidossa ja hankinnassa. Perustana
ovat ekologiset, kulttuuriset, sosiaaliset ja taloudelliset ndakdkohdat.

Kaikessa toiminnassa TOASInN periaatteita ovat energian ja materiaalien
kayton minimointi, jatteiden synnyn valttdminen ja hyddyntamisen mak-
simointi, vedenkayton minimointi ja mahdollisimman haitattomien jate-
vesien muodostuminen, ilmaan kohdistuvien paastdjen minimointi, luon-
nonarvojen seké rakennustaiteellisesti ja kulttuurihistoriallisesti arvokkai-
den kohteiden kunnioittaminen sek& asumisviihtyvyydeltaan, turvallisuu-
deltaan ja maisemaltaan hyvan kaupunkirakenteen tuottaminen.

Kestévan elamantavan toteuttamisessa TOAS sitoutuu ympéristoasioissa
jatkuvaan parantamiseen ja neuvontaan sekd avoimeen tiedottamiseen.
Tassa tarkoituksessa TOASIlla on aina ajantasainen ympéristoohjelma.

t
Kuvio 5. Ympéristopolitiikka: TOAS. (http://www.toas.fi/)

4.1.6 Paatetaan toimintatavat/tyévalineet

Ymparistoasioiden hallinnan tueksi on kehitetty erilaisia toimintatapoja ja
tyovalineitd, jotka auttavat ymparistotyon toteuttamisessa, seuraamisessa ja
kehittdmisessa. Seuraavassa esitellaan lyhyesti niista joitakin.

Ympéristotarkastus

Ymparistotarkastus, tai ympéristdauditointi on toimintaa, jossa jarjestelmal-
lisesti ja objektiivisesti pyritd&dn todentamaan, onko yrityksen ymparistéon
vaikuttava toiminta asetettujen kriteerien mukaista (www.esab.fi). Ympdris-
tOtarkastukset ovat alun perin lahtoisin Pohjois-Amerikasta 1970-luvulta.
Talloin tarkoituksena oli 1ahinnd tarkastaa olivatko yritykset mukauttaneet
toimintaansa pakollisiksi tulleiden lakien ja sadnndsten mukaiseksi. (Starkey
1998:57).

Tana péivana molemmat, sekd EMAS ettd 1SO 14001 vaativat jarjestelmén
sertifioivilta yrityksiltd ymparistdauditointia. Tarkoituksena on siis tarkastaa
noudattaako yrityksen ymparistéjohtamisjarjestelma standardoidun jarjes-
telmén vaatimuksia (Starkey 1998:57).



37

Ymparistdauditoinnin voi suorittaa, vaikka yritys ei olisikaan rekisterdinyt
ymparistojarjestelmad. Yrityksen ympdristotoimintaa on hyvd muutenkin
tarkkailla ja valvoa sdannollisesti. Talloin tarkastuksissa pyritdén selvitta-
maan, toimitaanko yrityksessd ymparistopaamadrien, — politiikan ja lakien
mukaisesti ja toimivatko yrityksen tydntekijat annettujen ohjeiden mukaises-
ti (Starkey 1998:57, www.esab.fi).

Ymparistotarkastuksia tekevat puolueettomat ulkopuoliset organisaatiot tai
henkil6t, mutta sen voi tehda myos yritys itse (www.esab.fi). Ympdristotyon
merkitys imagotekijand on merkittava ja sertifikaatti on hyvéa todiste hyvin
toteutetusta ympaéristotyosta. Jos yritys ei kuitenkaan sertifioi jarjestelmaa,
on ympéristoauditointi hyvé antaa ulkopuolisen toimitettavaksi. Tallgin au-
ditoijalta saatu todistus ymparistotyon lain- ja padmaarienmukaisuudesta on
sertifikaatin lailla todiste ymparistonsuojelusta.

Auditointi voi sisaltdé lukuisia eri osa-alueita. Tavallisimpia ovat maaperén,
pohjavesien ja vesien sekd ilmansuojelu, jatehuolto ja ympéristolle vaarallis-
ten aineiden kasittely, kuljetukset, ymparistoriskit sekd energian ja raaka-
aineiden kayton tehokkuus. Niiden lisaksi voidaan keskittya esimerkiksi yri-
tyksen tyontekijoiden ymparistotietdmykseen ja — koulutukseen tai ympéris-
tojohtamiskaytantoon. (Linnanen 1994:127)

Auditoinnin tarkeimpéna tavoitteena on selvittdd toimitaanko yrityksessa
suunnitelmien ja tavoitteiden mukaisesti. Auditointi tuleekin suorittaa saan-
nollisen toistuvasti esimerkiksi kerran vuodessa tai kahdessa (Linnanen
1994:127). Tarkastuksen myo6td selvitetddn myods toimitaanko yrityksessa
ymparistélainsdddannén mukaan, joka on yhté tarkead kuin muidenkin laki-
en noudattaminen. ltse ndenkin ympdristdauditoinnit hyvana ymparistotyon
valineend myds pk-yrityksissé. Itse oikein suoritettuna ne ovat edullinen ja
informaatiorikas tyokalu oman ympdristonsuojelutyon valvonnassa, ulko-
puolisen toimittamana my6s markkinointivaline.

Ymparistolaskenta

Liiketoimintaa, sen tulosta, kehitysta ja vaikutuksia on aina esitetty laskel-
min ja numeroin. Tana péivana yritykset seuraavat myos ymparistdasioiden-
sa hallintaa numeroin ja laskelmin, ympéristolaskennan avulla. Se on tyové-
line ympaéristdasioiden seurantaan, valvontaan ja raportointiin. Se on tehokas
apuvéline paatoksenteossa ja kustannustehokkaiden ratkaisujen 16ytamisessa.
(Pohjola 2003:109-110.)

Ymparistolaskennan térkein tehtdva on tiedon tuottaminen muun muassa
ympéristoraportointia varten. Sen avulla voidaan tuottaa numerollista tietoa
ulkopuolisille sidosryhmille. Se toimii myds ymparistdasioiden hallintaa tu-
kevana tyOkaluna ja sen avulla voidaan taydentdd yrityksen tilinpitoa.
(www.ymparisto.fi)



38

YmparistOasioissa asetetut tavoitteet ovat usein esitetty kovin epamaaréaisesti
ja laadullisina. Ympadristoasioiden hallinnan ja ymparistdtehokkuuden kan-
nalta ympéristélaskennan tarked hyoty onkin siind, ettad sen avulla voidaan
seurata yrityksen ymparistotavoitteisiin liittyvid kustannuksia ja hyotyja
maaréllisten mittareiden avulla. Laskennan avulla ympéristonsuojelun tavoit-
teita voidaan asettaa tdsméllisemmin ja toimintaa voidaan suunnitella tar-
kemmin. (www.ymparisto.fi.)

Ymparistolaskennan kasitteeseen liittyvét laheisesti ympdristomittarit ja -
indikaattorit. Ympéristomittari on kasitteend moniulotteinen ja pitd4 Pohjo-
lan mukaan sisallaan mittauskohteen, mittaustavan, mittaustuloksen ja mitta-
usyksikon. Esimerkkind ympéristomittarista voivat olla vaikkapa energian-
kulutus (kKWh/kk), kuljetusten maara (km/kk) tai vesikustannukset (€/kK).
(Pohjola 2003:134-135)

Ympéristoindikaattorit Pohjola méarittelee ympéristokuormituksien méaréna
suhteutettuna jollakin tuotantoprosessin tekijalla. Indikaattori muodostetaan
jakamalla mittaustulos jollakin tuotannon tekijéllg, kuten tuotantotonni tai
asiakasmaard. Indikaattoreita ovat siis esimerkiksi energiakustannuk-
set/kdytetty raaka-aine tai veden kulutus/kdytetty raaka-aine. (Pohjola
2003:135-139)

Elinkaarianalyysi

Elinkaarianalyysi tai — arviointi (Life-cycle assessment, LCA) on apuvaline
yksittdisen tuotteen tai palvelun kaikkien ymparistovaikutusten arviointiin
koko sen elinkaaren aikana. Elinkaariarvioinnin tarkoituksena on tunnistaa
kaikki tuotteen tai palvelun aiheuttamat ymparistévaikutukset, ja niiden maa-
ra. Kaikki vaikutukset otetaan huomioon periaatteella “kehdosta hautaan”,
eli tuotteen tai palvelun tie raaka-aineista tuotannon kautta kulutukseen seka
sen jalkeiseen hyotykayttoon. (Starkey 1998:89)

Tallaisen arvioinnin avulla voidaan yrityksessa tunnistaa ne vaiheet, joissa
tuotteen tai palvelun vaikutus ymparistoon on suurin. N&in voidaan keskittya
parantamaan ja minimoimaan ymparistovaikutuksia juuri oikeassa kohdassa.
(Starkey 1998:89)

Tuotteen tie alkaa raaka-aineiden tai osien hankinnan kautta tuotantoon tai
kokoonpanoon. Tuote jaellaan myyntiin tai suoraan asiakkaiden kayttoon.
Kéyton jalkeen tuote kulkeutuu hyotykayttoon, jossa se voi paatyé kierratyk-
seen, energialdhteeksi tai uusiokdyttéon raaka-aineena tai tuotteena, tai lop-
pusijoitukseen kaatopaikalle (www.ymparisto.fi). Elinkaarianalyysissa tuot-
teen ympaéristovaikutukset on arvioitava koko télt4 matkalta.

Kun mietitadn pk-yrityksia, tulee vaistamattd mieleen, onko téllainen menet-
telytapa liian kallis ja raskas pienille yrityksille. Toki ndin on, jos elinkaa-
riarviointia toteutetaan koko komeudessaan. Niin ei kuitenkaan tarvitse olla.



39

Elinkaariarviointi on kdyttokelpoinen tydvaline, vaikka sitd ei toteuttaisikaan
taysipainoisesti.

Pienemmat yritykset voivat virtaviivaistaa elinkaariarvioinnin prosessia va-
hemman Kattavaksi. Ne voivat toteuttaa arviointia vain joissakin tuotteen
elinkaaren vaiheissa tai vain joidenkin ympéristovaikutusten osalta. (Starkey
1998: 90.) Jo vaikkapa ymparistdystavéllisemmén raaka-aineen kayttoon
siirtyminen on hyvaa ympéristotyota.

Starkey (1998:91-92) jakaa elinkaariarvioinnin kaytosta saavutettavat hyo-
dyt taloudelliseen, suunnittelu- ja markkinointinydtyyn. Taloudellista hyotya
saavutetaan sitd myo6td, kun yrityksen prosessit analysoidaan ja niiden toi-
mintaa tehostetaan. Tehokkaammat toimintatavat véhentdvat materiaalien
tarvetta, kun hukka vahenee ja jatteita syntyy myds vahemman.

Yritys voi kayttaa elinkaariarviointia my6s valitessaan uusia tuotteita tuotan-
toon ja myyntiin tai uusia prosesseja kehitettdessa. Ympadristolle ystavélli-
sempi elinkaari on hyva kriteeri valintoja tehdessa. Sen merkitys markKki-
nointivalineend on kuitenkin yleisempi. Elinkaarianalyysia markkinointikei-
nona kaytettdessa on kuitenkin oltava totuudenmukainen ja yrityksen on ol-
tava valmis todistamaan vditteensa. Elinkaarianalyysin tulee aina perustua
todelliseen toiminnan tutkimiseen ja analysointiin, ennen kuin sit4 voidaan
kayttdd markkinoinnissa. (Starkey 1998: 91)

Elinkaarianalyysin kéytén vaikutus voi levita yrityksesta myos laajemmalle.
Kehdosta hautaan — periaatteen mukaisesti on tuotteen ympéristévaikutukset
otettava huomioon jo ennen kuin tuote on valmistettu tai koottu yrityksessa.
Materiaalit ja raaka-aineet tulee myo6s olla elinkaariajattelutavan mukaan
ymparistoystavallisid. Elinkaariajattelu tulee yltada siis myods yrityksen ali-
hankkijoihin ja toimittajiin.

Ymparistéraportointi

Ymparistoraportti on dokumentti, jonka yritys tuottaa informoidakseen
osakkeenomistajia ja muita sidosryhmia ympadristétoimistaan (Starkey
1998:113). Ympéristoraportit ovat vakiintuneet kymmenen viime vuoden ai-
kana osaksi lahinnd suurimpien suomalaisten yritysten viestintd4. Alun perin
raportit ovat olleet 1ahinn& vuosikertomuksiin liitettyja selostuksia ymparis-
tonsuojelusta, mutta ovat muuttuneet niista kovasti. (Pohjola 2003:171.)

Yritysten nykyisin julkaisemat ympéristoraportit ovat entisté kattavampia se-
lontekoja ympaéristotyosta ja painottavat kestavan kehityksen mukaista vas-
tuullista liiketoimintaa ja jatkuvaa parantamista. Raportit eivdt ole enda
pelkkia todisteita siitd, ettd yrityksessa huolehditaan ymparistosta, vaan niis-
ta on tullut osa kokonaisvaltaista liiketoiminnan raportointia. Raporttien tar-
koituksena on kuitenkin edelleen kertoa yrityksen ulkopuolisille tahoille yri-
tyksen toimintaan liittyvistd ymparistoasioista. (Pohjola 2003:171-172)
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Tana pdivana ymparistoraportit ovat osa yrityksen vastuullisen liiketoimin-
nan raportointia, joka sisaltdd kolme osa-aluetta: taloudellisen, ymparistolli-
sen ja yhteiskuntavastuun raportoinnin (Pohjola 2003:181). Se ei ole enaa
vain suurten yritysten kaytantd, vaan myos yha pienemmille yrityksille va-
Kiintuva tapa. Raportoinnin laajuus riippuu yrityksen koosta ja toimialasta
(www.ymparisto.fi).

My®os pienen yrityksen on siis syyté olla avoin viestinndssaan ulkopuolisille.
Vaikka raportoinnista ei ole lainméérayksia tai muotovaatimuksia, on se hy-
va tapa osoittaa sidosryhmille, ettd yritys kantaa vastuunsa. Ympéristoasiois-
ta raportointi on hyodyllistd ja motivoivaa myos yrityksen tyontekijoille, kun
he voivat lukea ympéristotyonsé tuloksista.

Avoin viestintd ymparistdasioista ja muu vastuullisen liiketoiminnan rapor-
tointi on hyva keino parantaa myds pienen yrityksen mainetta. Avoimuudes-
ta ei koskaan ole haittaa sidosryhmasuhteille. Raporttien tuottaminen vaatii
myos tutkimusmatkaa yrityksen omaan toimintaan, mika taas parantaa omien
prosessien tuntemusta (Starkey 1998:115). Matkan varrella 16ydetyt ongel-
makohdat ja riskit voidaan korjata ja prosessien tehokkuutta parantaa.

Ymparistoraportointi on vapaamuotoista ja pitkalle myds vapaaehtoista. Sii-
hen on kuitenkin luotu myds malleja ja ohjeistuksia, joihin yritykset voivat
raportointinsa perustaa. Yksi tallainen ohjeistus on GRI:n eli Global Repor-
ting Initiativen luoma raportointimalli kestdvan kehityksen raportointiin.
GRI-ohjeisto sisaltaa raportointiohjeistuksen soveltamisohjeet ja raportointi-
periaatteet. Ohjeistus ei ole kaiken kattava, vaan sitd tulee soveltaa yrityksen
omiin tarpeisiin. Se kuitenkin tekee mahdolliseksi yritysten keskinaisen ver-
tailun myos télla saralla. (Pohjola 2003: 181-183)

GRI-raportoinnista 10ytyy paljon kirjallisuutta ja tietoa internetistd. Global
Reporting Initiative 16ytyy osoitteesta www.globalreporting.org.

Toinen raportointi malli on EMAS — ymparistoselonteko. EMAS — ympéris-
tojarjestelman sertifioivilta yrityksilt4 vaaditaan jarjestelman mukaista selon-
tekoa, mutta mallia voi kayttdd oman raportointinsa pohjana myds muut yri-
tykset. EMAS - selonteko koostuu kahdeksasta osa-alueesta:

e kuvaus yrityksen toiminnasta
ymparistopolitiikan ja — jarjestelmén esittely
toiminnan ympéristonédkokohdat
ymparistétoiminnan pddmaarat
yrityksen toiminnan aiheuttamien péaastéjen ja muiden ymparistvai-
kutusten kehitys
miten yritys on tayttanyt vaatimukset
e (EMAS - jarjestelman todentajan lausunto ja paivdmaéara)
e muut asiat. (Pohjola 2003:197.)

Suurimmat erot EMAS-selonteon ja GRI-raportin vélill4 on tietojen keruun,
tietojen varmentamisen ja tietojen kattavuuden kohdalla. EMAS-selonteon
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vaatimukset on maaritelty EU:n EMAS-asetuksessa ja selonteon tiedot koo-
taan EMAS-ympéristojarjestelmén avulla. GRI-ohjeisto taas sisaltdd hyvalta
yhteiskuntavastuun raportoinnilta edellytettavét periaatteet, suosituksen ra-
portin rakenteeksi seka keskeiset yhteiskuntavastuun tunnusluvut. Se ohjeis-
taa EMASia tarkemmin raportin sisallén vaatimuksista, mutta siiné ei oteta
kantaa raportin taustalla olevien johtamis- ja tiedonkeruujérjestelmien raken-
tamiseen. (www.ymparisto.fi)

Ymparistomerkit

”Ympéristomerkki on tietylle tuotteelle myodnnettdva todistus siitd, etta se
tayttaa tietyt ymparistod vahemman kuormittavalle tuotteelle asetetut kritee-
rit.” (Linnanen 1994:212.) Niiden tehtdvand on auttaa kuluttajia tekemaan
ostopa&toksia ja antaa ndille luotettavaa tietoa tuotteiden ymparistoystavalli-
syydestd. Vaikka ymparistomerkkien todellinen merkitys ja tieto niiden ta-
kana onkin kuluttajille harvoin selva, on se heille kuitenkin merkki ymparis-
tolle vahemman haitallisesta tuotteesta ja saa heidat muuttamaan kulutustot-
tumuksiaan  ympéristésdastadn  suuntaan. (Mantyld ym. 2001:26,
www.ymparisto.fi.)

Ymparistomerkkeja myonnetddn tuoteryhmittdin. Samaan tuoteryhméén
kuuluvat tuotteet tulee olla samaan kayttotarkoitukseen ja vertailukelpoisia
keskendan. Niiden ominaisuuksien arvioinnissa kaytetdan esimerkiksi elin-
kaarianalyysia, joka kertoo tuotteen ymparistovaikutukset koko sen elinkaa-
ren ajalta. Kriteerit on usein asetettu kovin korkeiksi, etteivét kaikki tuotteet
voi niitd saavuttaa ja merkit sailyttdvat ndin merkityksensa. (Linnanen
1994:212-213, Starkey 1998:103-104)

Ymparistomerkkien tarkeimmat tavoitteet on puolueettoman tiedon antami-
nen tuotteiden ympaéristévaikutuksista kuluttajille seka tuotteiden valmistuk-
sen ja kulutuksen ohjaaminen ymparistod séastdvaan suuntaan. Yritys voi
ympéristomerkkien avulla osoittaa kuluttajille tuotteidensa ymparistdystaval-
lisyydestd seké kilpailukyvysta ymparistdasioissa. (www.ymparisto.fi.) Ym-
paristomerkin saaminen merkitsee yritykselle myds ympéristosadstavien
toimintatapojen kéayttda koko tuotteen elinkaaren ajalla.

Maailman ensimmaéinen ymparistomerkki syntyi Saksassa vuonna 1978 ja on
nimeltdén Sininen Enkeli (Linnanen 1994:212). Suomessa on kaytdssa kaksi
virallista ymparistomerkkia sekd useita muita ymparistomerkkeja. Viralliset
ympéristomerkit ovat pohjoismainen Joutsenmerkki sekd Euroopan ympaéris-
tomerkki. (www.ymparisto.fi.)
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Joutsenmerkki

Pohjoismainen ymparistomerkki eli Joutsenmerkki A@QP\ E'?*i:f}
perustettiin vuonna 1989 ja se tuli markkinoille

1991. Sen tavoitteena on antaa kuluttajille tietoa

tuotteen ymparistovaikutuksista, jotta nd&ma voisi- /
vat valita ymparistd vahemmaén kuormittavan tuot- »

teen sekd ohjata kulutusta ja valmistusta ¥,
ymparistda  sédstdvadn suuntaan. (Linnanen 1
1994:215, Mantyla ym. 2001:27) Lyd

Joutsenmerkki myonnetddn tuoteryhmittdin ja kriteerit sen saavuttamiseen
on laadittu huomioon ottaen luonnonvarojen ja energian kulutus, péastot,
melu, haju, jatteet ja mahdollinen hyotykayttd. Myodntamisperusteet uusitaan
noin kolmen vuoden vélein. (www.ymparisto.fi)

Euroopan ymparistomerkki

* X %
x 6‘ * EU:n ympdristomerkintajarjestelmd on perustettu
vuonna 1992 ja sen perustajina olivat EU- ja ETA-
* * maat. Sen tavoitteena on edistdd ymparistod va-

* X hemman kuormittavien tuotteiden kehittamista,
F"’ valmistusta markkinointia ja kayttéa. Euroopan

senmerkin kanssa ja vain 5-40 % tuoteryhmaén tuot-
teista VoI saada merkin kayttoonsa.
(http://www.sfs.fi)

r T ymparistomerkki on hyvin samankaltainen Jout-

Ymparistomerkista tulee tietenkin maksaa hintansa, joka voi tuntua korkealta
pienelle yritykselle. Se on kuitenkin pitkalla aikavélill4 pieni korvaus saavu-
tetusta imagosta. Merkkien hakemisesta ja maksuista saa lisatietoa Suomen
Standardisoimisliitolta ja osoitteesta www.sfs.fi.

Ymparistojarjestelma

Ymparistojarjestelma tai ymparistdjohtamisjarjestelma on tdssé yhteydessa
esiteltavistd ymparistdasioiden hallinnan tyokaluista kokonaisvaltaisin. Ym-
paristdjarjestelmd muodostuu useista toisiinsa liittyvistad osa-alueista, jotka
yhdessd toimiessaan auttavat saavuttamaan tehokkaan ympéristoasioiden
hallinnan tavoitteet ja paamaarat (Starkey 1998:35). Ymparistojarjestelman
avulla yritys pystyy huomioimaan ympéristoasiat toiminnassaan jarjestel-
mallisesti sekd tunnistamaan toiminnan ymparistovaikutukset ja sadstamaan
kustannuksia (www.ymparisto.fi).

Mité sitten ovat ndma osat, jotka ymparistojarjestelmén muodostavat? Mo-
nilla suurilla yrityksilld on ollut omat ympaéristdjarjestelménsa jo vuosien
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ajan. Jokainen yritys on luonut oman jarjestelménsa ja koonnut siihen ai-
nesosat, jotka vastaavat juuri niiden tarpeisiin. Erilaisia jarjestelmia on siis
yhté paljon kuin niitd kayttavia yrityksiakin. Vuonna 1996 the International
Organisation for Standardisation (1SO) laati kuitenkin yleisen mallin ympa-
ristéjohtamisjarjestelmalle ja sille, mitd sen tulisi sisaltdd. Malli on suunni-
teltu siten, etta se sopii kaikenkokoisille yrityksille maailmanlaajuisesti kai-
killa toimialoilla ja se tunnetaan yleisesti nimelld 1ISO 14001 — standardi.
Toinen tunnettu malli ympéristdjohtamisjérjestelmélle on EMAS — jarjes-
telma. (Starkey 1998:35,www.sfs.fi.)

EMAS-ymparistojarjestelméa

EMAS (the Eco-Management and Audit Scheme)
on yrityksille ja organisaatioille tarkoitettu =

vapaaehtoinen ymparistojarjestelma. Se sopii yhta ==

hyvin  niin  pk-yrityksille  kuin  julkiseen o

hallintoonkin. Se on kéaytdssa EU- ja ETA-alueella

ja se perustuu EU:n  EMAS-asetukseen
organisaatioiden vapaaehtoisesta osallistumisesta
yhteison ympadristoasioiden hallinta- ja
auditointijarjestelméaan, (EY) N:o 761/2001. EM AS
Euroopan komissio on julkaissut myds ohjeita

EMAS-asetuksen kayton helpottamiseksi, joista osa on sitovia ja osa ohjeel-
lisia. Ohjeet koskevat muun muassa rekistergitavia yksikoitd, todentamista,
vahvistamista ja auditointivaleja, EMAS-logon kaytt6a ja ympéristoselonte-
koa. (www.ymparisto.fi)

EMAS-jérjestelmd koostuu kahdesta osa-alueesta, 1ISO 14001 — ymparisto-
jarjestelmastandardin mukaisesta ymparistojarjestelmésté ja ympéristorapor-
tista, EMAS-selonteosta. Jarjestelmaan sitoutuva yritys sitoutuu noudatta-
maan ympaéristlainsdddantod, parantamaan jatkuvasti ympéristonsuojelunsa
tasoa, julkiseen raportointiin ympdristdasioistaan seka lupautuu ottamaan
henkilostonsa aktiivisesti mukaan ymparistotyohon ja sen kehittdmi-
seen.(www.ymparisto.fi)

Alla on esitetty selked kaavio EMAS-jarjestelman rakenteesta. Kuten kuvas-
ta ndkyy, on EMAS-jarjestelman pohjana ollut ISO 14001 — jérjestelmé. Yri-
tyksen ei kuitenkaan ole tarvinnut sertifioida ensin ISO 14001 — jarjestelmaa
rekisteroitydkseen EMASIin. (www.ymparisto.fi)
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Ulkopualinen
EMAS todennus

Ympéristbzelonteko
eli raportti

SO 14001

Kuvio 6. EMAS-ympaéristdjarjestelman rakenne.
(http://www.ymparisto.fi/default.asp?node=1630&Ilan=fi)

Alustavan katselmuksen yhteydessa yrityksen tulee tunnistaa toimintansa va-
lilliset ja vélittdmat ympéristovaikutukset. Ympéristopolitiikassa yritys si-
toutuu ymparistélainsaddannén noudattamiseen ja ympéristoasioiden hoidon
tason jatkuvaan parantamiseen. Ympéristbohjelmassa yritys asettaa tavoitteet
ja paamaarat ymparistonsuojelulle seké toimintatavat niiden saavuttamiseksi.
Sen jalkeen yritys luo ymparistojarjestelman eli toimivan jéarjestelman, jonka
avulla se pystyy tunnistamaan ja vahentamaéan haitallisia ymparistovaikutuk-
sia. Yrityksessd on jatkuvasti seurattava ymparistdohjelman ja tavoitteiden
toteutumista. Sitd kautta yritys osoittaa tapahtuvan jatkuvaa ympéristonsuo-
jelun tason paranemista. (www.ymparisto.fi)

EMASIn erityispiirre on sen vaatima ympaéristoselonteko. Selonteolla kerro-
taan yrityksen ympéristdasioista sidosryhmille. Selonteko on niin yrityksen
omistajia kuin asiakkaita, toimittajia ja mediaakin varten. Siind kerrotaan
yrityksen ymparistopolitiikka, ymparistoohjelma, ympéristojarjestelma seka
ympéristonsuojelun tason parantuminen. Selonteko on julkaistava vahvistuk-
sen jalkeen ja sen on oltava kaikkien halukkaiden saatavilla. Selonteko on
laadittava vahintdan joka kolmas vuosi ja vélivuosina selonteon tietoja vain
paivitetdan. (www.ymparisto.fi)

Selonteon ja koko ymparistojarjestelmén tulee tayttdd EMAS-asetuksen vaa-
timukset ja sitd varten pyydetadnkin naita todentamaan ulkopuolinen henki-
16. Ulkopuolisen auditoijan eli todentajan tulee olla taysin riippumaton ky-
seessd olevasta yrityksestd. Todentajan todentama ymparistéselonteko on
uskottava myds sidosryhmien silmissé. (www.ymparisto.fi)

Suomessa rekisterdintia EMAS-jarjestelmalle haetaan ymparistokeskukselta,
joka ilmoittaa rekisterdidyt yritykset EU:n komission yllapitaméan EMAS-
rekisteriin. Rekisterdityessdan yritys saa rekisterinumeron ja EMAS-
sertifikaatin sekd oikeuden kayttad markkinoinnissaan EMAS-logoa. Rekis-
ter6idyttydan yritys jatkaa ymparistdohjelmansa toteuttamista, jota vuosittain
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valvoo ulkopuolinen todentaja. Myds ymparistoselonteko todennetaan saan-
nollisesti. (www.ymparisto.fi)

1SO 14001 -standardi

ISO 14001 -ympaéristojarjestelméstandardi on yksi kansainvélisen standardi-
soimisjarjestd 1SOn (International Organization for Standardization) ympé-
ristéasioita késittelevista standardeista. 1ISO 14000 -standardisarjassa on 1SO
14001 — ymparistojarjestelmén lisdksi standardeja mm. ymparistéauditoin-
neista, elinkaariarvioinnista ja ymparistomerkinngista. 1SO 14001 — standar-
di julkaistiin ensimmadisen kerran vuonna 1996 ja sen uusi versio tuli mark-
kinoille vuonna 2004. (www.ymparisto.fi, http://www.is014000-is014001-
environmental-management.com/is014001.htm)

ISO 14001 — ymparistojarjestelmé on edellad esitetyn EMAS — jarjestelman
pohjana, joten sen prosessi on esitetty edelld. Kuten EMASKin, 1SO 14001
tarjoaa yritykselle jérjestelméllisen tavan huomioida ympéristdasiat liiketoi-
minnassaan. Se on rakenteeltaan joustava ja sopii sen vuoksi niin suurille
kuin pienillekin yrityksille kaikilla toimialoilla. 1ISO — standardit ovat kan-
sainvalisid ja maailmanlaajuisesti tunnettuja ja arvostettuja, joten ne sopivat
erinomaisesti ulkomaankauppaa harjoittavalle yritykselle. (www.sfs.fi.)

Hyodyt

Ympdristoasioiden hallinnan hyddyistd puhutaan jaljempand, mutta tassa yh-
teydessa on syytd mainita muutama seikka. Monet ymparistojarjestelmaa to-
teuttamalla saavutettavat hyddyt ovat samoja, joita yritys voi saavuttaa ym-
paristdasioiden hallinnalla; onhan kokonaisvaltainen ymparistéasioiden hal-
linta melko l&helld ymparistojarjestelman toteutusta. Erona on ldhinna se, et-
ta4 ympaéristojarjestelmaan sitoutuessaan yrityksen on todellakin noudatettava
sen sééntoja eika niista voida poiketa. Sen myota yritys saavuttaa joitakin
etuja.

Myos rekisterdidyn ymparistojarjestelman toteuttaminen yrityksessa hyddyt-
tad ympariston lisaksi yritysta itseddn liiketoiminnallisesti. Ympéristojarjes-
telm& auttaa yritystd huomioimaan ympéristOasiat jarjestelmallisesti toimin-
nassaan. Se pakottaa yritykset avoimuuteen ja luo uskottavuutta ja luotetta-
vuutta sidosryhmien silmissé. (www.ymparisto.fi)

Ymparistojarjestelmat nojaavat vahvasti lainsaaddantdon ja sitd toteuttavan
yrityksen tulee noudattaa jarjestelméssa vaadittua ympéristolainsdadantoa.
Jarjestelmé&a toteuttavan yrityksen tulee siis aktiivisesti seurata lainsaadantoa
ja sen kehitystd ja ennen kaikkea pyrkid ennakoimaan toiminnassaan lain-
muutoksia. Lupamenettelyjd ymparistojarjestelman kayttd ei korvaa, joten
my6s ympaéristojarjestelmad toteuttavan yrityksen tulee tarvittaessa hakea
toiminnalleen ympdristélupa. Ymparistojérjestelmé kuitenkin nopeuttaa ja
helpottaa yrityksen lupamenettelyd, koska se pystyy jarjestelmallisen toimin-
tansa ansiosta toimittamaan vaadittavat tiedot nopeasti ja luotettavasti. rekis-
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teroity ymparistojarjestelma vahvistaa myos tietojen oikeellisuutta. Yrityk-
selld on myds mahdollisuus saada lupamenettelystd 35 % alennus, jos kasit-
tely sujuu edelld mainituista syista normaalia vaivattomammin.
(www.ymparisto.fi)

Avoimen raportoinnin myotd, johon EMAS-selonteko yrityksen pakottaa,
yritys saavuttaa markkinointi- ja imagoetuja. Selonteko kertoo selkeésti kai-
kille tiedonjanoisille, miten yritys ympéristasioitaan hoitaa ja miten se ai-
koo niitd parantaa. Selonteko on ulkopuolisen todentajan vahvistama, joten
tiedot ovat erityisen luotettavia. Avoin viestintd yrityksesta ulospdin vahvis-
taa sidosryhma suhteita.

Ymparistojarjestelmaa toteuttaessaan yritys saa oikeuden kayttda ymparisto-
jarjestelman tunnusta markkinoinnissaan. Jo pelkén tunnuksen ndkeminen
viestii ulkopuolisille siitd, etté yritys toteuttaa yhteiskuntavastuutaan, ainakin
ympéristoasioiden kohdalla. (www.ymparisto.fi)

ISOn ja EMASInN erot

Kuten edelld kavi jo ilmi, EMAS-jarjestelméan perustana on ISO 14001 -
standardi, joten niiden erot eivat ole kovin suuret. Keskeinen ero on varmasti
EMASIn vaatima julkinen ympdristoselonteko ja sen mukanaan tuoma
avoimuus. 1SO 14001 - standardin mukaan julkinen ymparistéselonteko on
vapaaehtoinen. EMAS-asetukseen nojaava EMAS-jérjestelmé edellyttéd yri-
tykseltd myds ympaéristolainsaddannén noudattamista voimakkaammin kuin
ISO 14001 - standardi. Naiden lisdksi EMAS-jérjestelméssa otetaan voi-
makkaasti huomioon henkildston osallistuminen sekd ympéristonsuojelun ta-
son jatkuva parantaminen. 1SO 14001 — j&rjestelm& on maailmanlaajuisesti
tunnettu ja kéytossé koko maailmassa, EMAS — jarjestelman voi rekisterdida
vain EU- tai ETA — maassa oleva yritys. (www.ymparisto.fi)

Liséatietoja seka rekisterdintid ja maksuja koskevia ohjeita saa mm. Euroopan
Unionin EMAS-sivuilta osoitteesta http://europa.eu.int/comm/environment
/emas/index_en.htm sek& valtion ympdristohallinnon verkkopalvelusta
http://www.ymparisto.fi.

4.1.7 Ymparistéohjelman luominen

Ymparistoohjelman luominen on tarked tydvaihe ympéristonhallintaa aloitet-
taessa. Ohjelmaan sisallytetddn konkreettiset toimintasuunnitelmat ja — oh-
jeet ympéristopddmadrien ja - tavoitteiden saavuttamiseksi (Pohjola
2003:43-44).

Myo6s ymparistdohjelman tulee ehdottomasti olla kirjallisessa muodossa. Sen
muodosta ei ole annettu tarkkoja ohjeita. Yrityksen ymparistopolitiikka, -
tavoitteet ja — pdamaarat voidaan liittdd ymparistéohjelmaan, jolloin konk-
reettisesti pyritddn osoittamaan mihin ymparistéohjelmalla tahdataan.
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Pesonen ym. ehdottaa teoksessaan 1SO 14001-standardin pohjalta, ettd kul-
lekin yrityksen asettamalle ymparistdtavoitteelle tulisi laatia oma ympéristo-
ohjelma (Pesonen ym. 2001:40). Ymparistéohjelma kasite voidaan kuitenkin
néhda laajempana kokonaisuutena, johon on koottu ja Kirjattu kaikki ne toi-
menpiteet, joilla asetetut ympadristotavoitteet ja sitd kautta ympéristopaamaa-
rat saavutetaan. Varsinkin pienissa yrityksissa yhden kattavan ymparistooh-
jelman luominen on jarkevdmpaé kuin yksittaisten ympéristoohjelmien ra-
kentaminen. Ymparistoohjelmaan voidaan kuitenkin koota niin yksityiskoh-
taiset ohjeet kuin halutaan jokaisen ympdristotavoitteen saavuttamiseksi.

Ymparistoohjelmassa muutetaan siis ymparistopolitiikka ja sen tavoitteet
kaytdannon toimenpiteiksi. Todellista toimintaa suunniteltaessa tarkeimpié
asioita huomioida ovat yrityksen rajalliset resurssit sekd jarkevéa toteuttamis-
aikataulu. Ymparistdohjelmaan tulisi myos kirjata vastuuhenkil6t eli ketka
tekevét ja mitd (Savola 1998:15). Savola ehdottaa ohjelmaan lisattavéksi
myos lyhyen esittelyn yrityksestd, mutta se on tarpeetonta, jos esittely on lii-
tetty ympdristopolitiikkaan (Savola 1998:15). Ohjelma tulee kirjoittaa mah-
dollisimman selkeésti, jotta sitd pystyvat lukemaan ja ymmartdmaan myos
muut kuin ympéristOasioihin perehtyneet henkilot.

Ymparistoohjelmaa tulee paivittdd saannollisesti, esimerkiksi vuoden vélein
(Savola 1998:15). Sen ajanmukaisuutta tulee seurata muun muassa ymparis-
tolainsdadannon nékokulmasta sekd vastuuhenkiltiden, aikataulujen ja toi-
menpiteiden osalta. Ymparistdohjelman séanndllinen paivittdminen on myos
osoitus niin omalle henkiltstolle kuin muillekin sidosryhmille, ettd yritys
seuraa kehittyvaa ympaéristolainsaadantéa ja on halukas muutenkin huoleh-
timaan ymparistostaan.

Vaikka ympéristopolitiikka on ainoa osa yrityksen ymparistojarjestelméaa,
jonka esimerkiksi 1ISO 14001 — standardi vaatii julkiseksi, julkaisevat monet
yritykset myods ympéristoohjelmiaan (tai osia niistd). Internetissé julkaistut
ymparistéohjelmat eivat kuitenkaan ole kovinkaan Kattavia tai yksityiskoh-
taisia. Ne ovat kovin markkinointihenkisid puheita Kkirjattuna ymparistéoh-
jelman nimen alle. Konkreettisia toimintaohjeita ne eivat siséllg, vaan lahin-
n& pyrkimyksia osoittaa sitd, etté yritys ottaa ympéristoasiat vakavasti. Tosin
imagon nostatus hengessédhdn ympéristdohjelmat on julkaistukin, joten nii-
den siséallon ”syvyys” ei kai ole térkein seikka, vaan uskottavuus jota ne pyr-
kivat luomaan yrityksen ymparistévastuusta. Monet internetissé julkaistuista
ymparistoohjelmista eivat eroa sisélloltdén julkaistuista ymparistopolitiikois-
ta. Tosin jotkin yritykset ovat julkaisseet hyvinkin tarkkoja ymparistdohjel-
miaan.



48

4.1.8 Maaritellaan resurssit

Kuten kaikessa toiminnan kehittdmisessd myos ymparistonhallintaa suunni-
teltaessa ja toteutettaessa on otettava huomioon kaytdssa olevat resurssit.
Huomioon tulee ottaa raha, henkilGresurssit sekd muu tarvittava materia ku-
ten laitteet.

Suunnitellaan yrityksessa sitten toteutettavaksi rekisterditavaa ymparistojar-
jestelm&a tai vain uusia ympéristoystavallisempid toimintatapoja, vaativat
suunnitelmat toteutuakseen rahaa. Rahalliset resurssit onkin syyté suunnitella
etuk&teen varsin tarkasti. Johdon on budjetoitava ympéristdasioihin ennen
kaikkea niiden aloitusvaihetta varten, jolloin ne vaativat eniten rahaa. Rahaa
tarvitaan mm. uuden teknologian kayttdonottoon, mahdollisten uusien lait-
teiden hankintaan ja koulutuksen jarjestamiseen. Ymparistoasioiden hallinta
ei kuitenkaan vie taloudellisia resursseja ainoastaan alkuvaiheessa, vaan sii-
hen on budjetoitava my6s toiminnan jatkuvaan kehittdmiseen ja yllapitami-
seen. Raha onkin monen pienen yrityksen kynnyskysymys ymparistotyota
aloitettaessa. Tuleva ympéristotoiminta onkin syytd suunnitella tarkkaan
olemassa olevien resurssien puitteissa, pieninkin teoin ja rahallisin uhrauksin
on paljon tehtdvissa ympariston hyvaksi.

Ymparistotyon aloittaminen ja yllapitdminen voi monissa yrityksissa merkita
erilaisia fyysisid uudistuksia. Toimialasta riippuen yrityksessa voidaan jou-
tua hankkimaan uusia laitteita, uudenlaista teknologiaa, uudistaa jatteidenké-
sittelyjarjestelmaa tai vaikkapa uusia atk-jarjestelmia. Kaikki timé maksaa ja
uusien laitteiden, jarjestelmien ja toimintatapojen opettelu vie myds paljon
aikaa.

Ymparistotyo vaatii myds henkildston panosta. Jo aiemmin monesti mainittu
henkildston sitoutuminen ympéristéasioihin on ympéristotyon onnistumiselle
elintirkeda. Johdon on ensimmaiseksi varmistettava, ettd ymparistoprojektiin
mukaan otetaan tarpeellinen méaara tyontekijoitd. M&ara riippuu tietenkin yri-
tyksen koosta ja ymparistotoiminnan laajuudesta.

Ymparistotyota aloitettaessa tulisi méadritell& toimintojen vastuuhenkilot seka
tarkasti heidén vastuunsa (Pesonen ym. 2001:42). Eri henkil6t voivat vastata
tietystd ympaéristojarjestelman osa-alueesta tai yksittdisesta “ympéristoteos-
ta” tai jos toiminta on suppeampaa, voidaan vastuuhenkiloksi valita yksi
henkil6. Vastuuhenkildiden tulee vastata heille madratysta ymparistotyon
osa-alueesta, sen toteutumisesta sekd jatkuvasta seurannasta (Pesonen ym.
2001:42).

Vastuuhenkil6t voivat olla eripuolilta yritystd, jos yrityksessé on paljon eri
osastoja. Yrityksessa tulisi myods nimeta henkild, joka huolehtii ymparisto-
asioiden raportoinnista ylimmalle johdolle. (Pesonen ym. 2001:42-43.)
Henkilo voi olla joku tyontekijoistd tai suuremmassa yrityksessa alemman
johdon edustaja.
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4.1.9 Henkiloston koulutus

Yrityksen johdon térked tehtdva on toimia henkiléstdn motivoijana uusien
haasteiden edessd. Ympéristotyoté aloitettaessa johdon tulee luoda yrityksen
ympéristfarvot ja tehda niista kaikille yhteiset pelisadannot. Tyodntekijoiden
sitoutuminen néihin s&antbihin on tekija, jolla asetetut ymparistétavoitteet
pyritddn saavuttamaan todellisen toiminnan kautta. Henkilokunnan sitoutta-
misen tarkeimpid tekijoitd ovat koulutus ja tiedotus ympéristoasioissa. (Pe-
sonen ym. 2001:44)

Tyontekijoiden koulutus ymparistéasioiden hallintaan luetaan osaksi kaytet-
tavia henkiloresursseja. Yrityksessa tulee kartoittaa ympéristotyota aloitetta-
essa tyontekijoiden ympéristdosaamisen taso ja sen myo6ta koulutuksen tarve.
Eri ihmisten ymparistotiedon taso voi olla hyvin erilainen ja tyontekijat voi-
vat tarvita myds hyvin erilaista ympéristotietoa tyétehtavissaan.

Kuka ja keille

Koulutustarvekartoituksen yhteydessd maaritelladn keitd koulutetaan ja
kuinka paljon. Jos yritys on hyvin pieni, voidaan koulutukseen ottaa mukaan
koko yrityksen henkilostd. Koulutus toimii samalla tiedotuskanavana, jolla
tuleva ympdristoasioiden hallintajarjestelma tulee koko henkildstolle tutuksi.

Suuremmassa yrityksessd koko henkildston koulutus voidaan jarjestaa pie-
nissé ryhmisséd. Ryhmaét tulee mééritella sen mukaan, millaista ymparistotie-
toa tyontekijat tyossdan tarvitsevat. Joillekin ryhmille riittdnee yrityksen
ympéristopolitiikan ja — ohjelman tuntemus seka opastus pienten arkisten
ympéristotekojen dareen. Tyontekijoille, joiden ty6tehtdvistda aiheutuu
enemman ymparistovaikutuksia, koulutuksen tulee olla syvemp&a. Ymparis-
toohjelmassa méaritetyt vastuuhenkil6t tulee kouluttaa perusteellisesti.

Jos kyseessa on suurempi yritys, voidaan ymparistoasioiden hallintajarjes-
telmén kéyttéonotto jarjestdad projekti luontoisesti. Perusteellinen koulutus
jarjestaa ainoastaan valituille henkildille. Henkil6t voivat olla ymparistooh-
jelman vastuuhenkildita ja heitd tulisi valita yrityksen eri osastoilta. Yksittai-
set koulutettavat henkil6t tulee kouluttaa niin perusteellisesti, ettd he voivat
kouluttaa my6hemmin yrityksen muun henkiloston. Yksittaisten henkilGiden
kouluttaminen ja heidan suorittama jatkokoulutus voi tulla yritykselle myos
paljon halvemmaksi kuin koko henkildston koulutus esimerkiksi konsultin
avulla.

Koulutus tulee kohdistaa ennen kaikkea omaan henkilostoon. Térkedd on
kuitenkin ottaa huomioon my6s muut ryhmat koulutusta suunniteltaessa.
Henkiloston koulutuksen yhteydessa on hyva laatia suunnitelma uusien tyon-
tekijoiden koulutuksesta ympéristdasioista naiden tullessa taloon. Uudet
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tyontekijat on syyta perehdyttad yrityksen ymparistdtapoihin, vaikka kyse
olisikin vain pienistd, vaikkapa kierratysasioista.

Varsinkin silloin, jos yritys aikoo sertifioida ymparistojérjestelmén, koulu-
tuksessa on syyté ottaa huomioon. myos yrityksen sopimuskumppanit, jotka
tyoskentelevét yrityksen tiloissa (Pesonen ym. 2001:45). Tallainen taho voi
olla esimerkiksi tyopaikkaruokailun jarjestava yritys. Heidan tulee olla tie-
toisia yrityksen ympéristdohjelmasta ja — kdytannoista.

Ympdristoasioista tiedottaminen ja niihin kouluttaminen on erityisen tarkeda
ymparistotyon aloitusvaiheessa. Tiedostustilaisuuden on syyta koskea koko
henkil6stod, koulutus ennalta sovittua ryhmad. Tiedottaminen ja koulutus ei-
vat saa kuitenkaan jaadé aloitusvaiheeseen, vaan sité tulee olla jatkossakin.
Tyontekijoiden ympéristbosaamista tulee yllapitad sd&nnollisin koulutuksin
(Pesonen ym. 2001:5). Tyontekijoita pitaisi kouluttaa myos aina, kun kéyt-
t00On otetaan uusia toimintatapoja tai teknologiaa.

Ympéristbosaamista yllapitdvien koulutuksien s&&nnéllisyys riippuu muun
muassa siitd, millaista toimintaa yritys harjoittaa, kuinka paljon sen toiminta
vaikuttaa ympadristoon ja onko ympéristoasiat jokaisen tyontekijan tehtévissa
merkittdvassa roolissa. Mantylan ja kumppanien tutkimuksessa (2001:45)
ldhes kaikissa tutkituissa yrityksissé kaytettiin sd&nnollista koulutusta. Jois-
sain yrityksissa koulutusta jérjestettiin kerran tai kahdesti vuodessa, toisissa
jopa kerran tai kahdesti kuussa. Liséksi tarkeistd muutoksista tiedotettiin tar-
peen mukaan. Koulutusta onkin jérjestettdvd omien tarpeidensa mukaan.
Koulutuksen tarpeista paattaa aina yrityksen johto.

Miten ja mita

Koulutuksen laatu riippuu koulutustarpeesta. Joissakin Méantylan ja kumppa-
nien tutkimissa yrityksissd koulutus on “tapahtunut ldhes k&desta pitden”
(Méntyla ym. 2001:37). Se voikin olla tarpeen, jos yrityksen toiminnalla on
suuret ympaéristovaikutukset. Tallgin tyontekijoille on hyva opettaa k&desta
pitéden, kuinka uutta teknologiaa kéaytetdadn tai millaiset ovat uudet toiminta-
tavat. Tyontekijoille on syytd tehdad my0s yksityiskohtaiset ohjeet toimintoja
varten, joissa ymparistonakokohdat on otettava tarkasti huomioon. Tallaisia
voisivat olla vaikkapa uusien laitteiden ja ohjelmistojen kdyttoohjeet, jattei-
den lajittelu ohjeet tai veden ja sahkdn sadstéohjeet.

Jos ympéristdasioiden huomiointi on tdysin uusi asia yrityksessa, voidaan
yrityksen pyytaa ulkopuolinen konsultti tai asiantuntija kertomaan, kuinka
ymparistdasiat huomioidaan kaytdnnon toimissa. Tamén jalkeen koulutusta
ké&ytdnnon toimista voidaan jatkaa itse. (Mantyld ym. 2001:37, 46.)

Yrityksen johto ja ympéristojarjestelmén vastuuhenkil6t sen sijaan tarvitse-
vat koulutusta muun muassa lainsaadannon vaatimuksista, ymparistojarjes-



51

telmén rakentamisesta ja henkildston ohjauksesta. Varsinkin ympéristojarjes-
telmén hankkivissa yrityksissa tdéhan on syyté aina palkata asiantuntija.

Saannollinen koulutus ja perin pohjin opetetut toimintatavat vakiinnuttavat
ympaéristasiat kaytannoksi (Méntyld ym. 2001:37). Kun ymparistoasiat ké-
sitelld&n henkiloston kanssa perusteellisesti aikaisessa vaiheessa, on tyonte-
kijoiden helpompi hyvaksya tulevat muutokset (Pesonen ym. 2001:45).
Tyontekijoille on tarked motivoituakseen ymparistotyohon hyvé ndhda miten
uudet toimintatavat toimivat kdytannossa (Mantyld ym.2001:37).

Riippumatta siita kuka kouluttaa ja ketd, koulutuksen tulisi olla lyhytkestois-
ta. Méntylan ym. tutkimuksen mukaan koulutuksen tulisi olla muutaman
tunnin tai korkeintaan muutaman paivan mittaista. Yrityksilla ei ole tutki-
muksen mukaan aikaa eika kiinnostusta pitkdkestoisempaan koulutukseen.
(Mantyla ym. 2001:47-48.) Tama on toki ymmadrrettdvaa. Ymparistdasiat
koetaan useissa yrityksissa edelleen, sen tuomista hyodyisté huolimatta, jon-
kinlaisena taakkana, jonka toteuttaminen vaatii enemman uhrauksia kuin sii-
t4 hyodytddn. Siihen ei siis haluta tuhlata aikaa, rahaa tai energiaa yhtééan
enempaa kuin on tarpeen.

Méntylan ym. tutkimuksen mukaan koulutuksen toivottiin olevan myds yri-
tyskohtaista eik& valmiita koulutuspaketteja. Koulutuksen toivottiin olevan
raataloity yrityksen tarpeisiin ja tapahtuvan yrityksen omissa tiloissa. (Méan-
tyld ym. 2001:46)

Vé&himmaisvaatimus siitd, mitd tyontekijéiden tulee ymparistoasioista tietéé,
on ISO 14001 - standardin mukaan ymparistopolitiikan tunteminen, toimin-
taohjeet hatétilanteessa sek& oman tyonsd ymparistdvaikutukset (Pesonen
ym. 2001:45). Oman tyon ymparistovaikutusten tunteminen onkin tarkeéa,
koska sen kautta ympéristoty6 voi saada konkreettisemman merkityksen
tyontekijan mielessa. Han ymmartad, mika merkitys hénen tyollaan on ym-
paristolle ja han alkaa varmasti itsekin miettid, kuinka ymparistovaikutuksia
Voisi vahentaa.

Jokaisen tyontekijan tulee saada véhintaan siis sellaista koulutusta, joka vas-
taa h&nen tyonsé aiheuttamia ympéristovaikutuksia. Ympéristoasioiden hal-
linnan perustiedot tulisi olla kaikkien tyontekijoiden tiedossa. Talloin he
pystyvét yhdessa selvittdmaan eteen tulevia ympaéristoasioita tai kertomaan
yrityksensd ymparistotyosta asiakkailleen.

Méntylan ja kumppanien tutkimissa yrityksissa tyontekijoita on koulutettu
mm. ymparistojarjestelmaan liittyvissa asioissa, kierrdtyksessa ja energian
sééstossd. Johtoa on opastettu ymparistojarjestelman rakentamisessa. Eniten
koulutusta onkin tarvittu juuri jérjestelman suunnittelussa ja yllapidossa,
ymparistélainsdaddannon ja viranomaismaardysten tuntemisessa, ymparisto-
asioiden hoidon teknisissa tai toiminnallisissa vaatimuksissa sekd ymparis-
tdmarkkinoinnissa. (Mantyla ym. 2001:45-46)
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4.1.10 Méaaritella&n tiedottaminen henkildstélle sek& muille sidosryhmille

Tiedotus ympéristoasioista on yksi osa henkiléston sitouttamista ja motivoi-
mista ymparistdtydhoén. Avoin ja asianmukainen tiedotus ympéristoasioista
lisad tyontekijoiden ymparistotietoisuutta ja sitouttaa heitd ymparistonsuoje-
luun. Avoin viestintd osoittaa tydntekijoille myds, ettd johto on sitoutunut
ymparistéasioiden hoitoon. (Pesonen ym. 2001:46.)

Yrityksen tulee valita tiedotuskanavat omien tarpeidensa mukaan. Tiedotta-
misen muoto ja kanava riippuu tiedotettavasta asiasta seka yrityksen koosta.
Ympéristotyota aloitettaessa on koko henkildston tiedotustilaisuus hyva tapa
aloittaa ymparistoasioista kertominen. Tiedotustilaisuudessa kerrotaan mm.
miksi, miten ja mill4 aikataululla yritys aikoo ympéristoasioiden hallinnan
integroida muuhun toimintaansa. Ensimmadinen tiedotustilaisuus on hyvin
tarked kontakti johdon ja tyontekijoiden vélilla ympadristdasioista, jolloin
tyontekijat tulee saada vakuuttuneiksi siitd, ettd uudet toimintatavat ovat
kannattavia. Tilaisuus on ymparistonsuojelun tyon kannalta siis hyvin Kriitti-
nen.

Pienessd yrityksessd henkildkohtainen viestintd on jatkossakin paras tapa
hoitaa ympaéristasioista tiedottaminen. Kun ihmisid on vdhemman, toimii
henkil6kohtainen keskustelu helposti ja ihmiset saavat samalla myos ilmaista
mielipiteensa ja he tulevat kuulluiksi. Viestintd on tehokasta, kun se on kak-
sisuuntaista (Pesonen ym. 2001:47).

Suuremmissa yrityksissa tiedottamisen kanavina voivat toimia ilmoitustau-
lut, henkil6stOlehdet, sahkoposti ja intranet. lImoitustauluilta tiedotteet saat-
tavat usein jaada lukematta, mutta sahkoposteista ja intraneteista on tullut
nopeudellaan hyvia tiedotuskanavia. Tosin esimerkiksi tehtailla ilmoitustau-
lut ovat edelleen kéyttokelpoisin tiedotuskanava. Tarkeinta tiedottamisessa
on kuitenkin se, ettd viestintdkanavasta riippumatta tulee varmistaa, etté tieto
tavoittaa aina sen henkilon, jolle se on tarkoitettu (Pesonen ym. 2001:47).

Yrityksen tyontekijoille tiedottaminen on tarkedd mm. ymparistonsuojelu-
tybhon motivoimisen ja sitouttamisen kannalta. Yhtd tarkedd on kuitenkin
tiedottaminen ulkopuolisille yrityksen ympaéristdasioista. Tallaisia ulkopuoli-
sia sidosryhmid ovat asiakkaat, toimittajat ja alihankkijat, viranomaiset,
osakkeenomistajat seka l&hialueen asukkaat.

Asiakkaille avoin tiedottaminen ympéristoasioista merkitsee, ettd yritys
huomioi ympériston toiminnassaan. Alihankkijoille ja toimittajille varsinkin
sertifioitu ympaéristojarjestelma asettaa vaatimuksia, joista on heitd syyta in-
formoida. Tiedotuskanavina ovat henkil6kohtaiset kontaktit, vuosikertomuk-
set, ymparistéraportit, mainokset ja erilaiset julkaisut sekd messut ja naytte-
Iyt. (Pesonen ym. 2001:47.) Yrityksessa tulisi myds sopia yhteisesti, kuinka
ymparistasioista sidosryhmille kerrotaan, jotta yrityksen linja asioissa py-
Syy samana.
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4.1.11 Toiminta hatatilanteissa

Kaikkeen ei voi kuitenkaan varautua, ei edes ymparistdasioissa. Eteen voi
tulla odottamattomia tilanteita ja ymparisto ja ihmiset voivat vaarantua yllat-
tavissakin tilanteissa. Yritykselld tulisikin olla ohjeet siitd, kuinka naissa ha-
tatilanteissa toimitaan.

Hétéatilanteisiin varautuminen aloitetaan riskien kartoituksella, joka voidaan
tehda ympéristonakokohtien kartoituksen yhteydessa. Niiden perusteella laa-
ditaan suojelusuunnitelmat ja — menettelyt, jotka toimivat toimintaohjeina
hatatilanteissa. Kirjalliset toimintaohjeet on laadittava sita varten, etta tyon-
tekijat pystyvét toimimaan jarkevasti myds onnettomuustilanteessa. (Peso-
nen ym. 2001:30)

Toimintaohjeiden lisdksi yrityksella tulisi olla suunnitelma mahdollisten
haittojen poistamiseksi tai rajoittamiseksi onnettomuustilanteessa. Suunni-
telmaa tehdessa olisi yrityksen hyva olla yhteydessé alan ammattilaisiin, ku-
ten pelastuslaitokseen, poliisiin ja kunnallisiin laitoksiin ja keskustella hei-
dan kanssaan mahdollisista toimintatavoista. (Pesonen ym. 2001:30)

Suojelusuunnitelmassa tulisi huomioida vahingot, jotka voivat aiheutua epa-
tavallisista kayttdolosuhteista, onnettomuuksista, hatatilanteista tai vaikkapa
inhimillisestd erehdyksestd. Suunnitelmaan tulisi sisallyttdd mm. luettelo
suojelusuunnitelman avainhenkildistd, pelastusviranomaisten yhteystiedot,
tiedotussuunnitelma, tiedot vaarallisista aineista ja niiden ymparistovaiku-
tuksista seka toimintaohjeet hatétilanteissa. (Pesonen ym. 2001:30)

Tarked seikka hatatilanteissa on myo6s ihmiselle tiedottaminen. Tilanteesta
riippuen siita tulee tiedottaa yrityksen omille tyontekijoille ja joskus myds
ulkopuolisille. Varsinkin ympariston asukkaat voivat onnettomuustilanteessa
joutua vaaraan. Avoin tiedottaminen my6s onnettomuustilanteessa antaa yri-
tyksestéd rehellisen kuvan ja auttaa imagon rakentamisessa. Tiedottamisesta
pitdd sopia etuk&teen kuka tiedottaa, mitd kautta ja kelle (Pesonen ym.
2001:30).

Onnettomuustilanteita ja niiden pelastustdita tulee harjoitella séanndllisesti.
Kirjatut toimintatavat tulee kdyda lapi sadnnollisesti, ettd ne muodostuvat
tyontekijoille selkeiksi. (Pesonen ym. 2001:30-31.) Monet viranomaistahot,
kuten pelastuslaitos voi osallistua ndihin harjoituksiin, jotka toimivat samalla
my6s koulutustilaisuuksina.

Edella esitetyt neuvot auttavat minka tahansa alan yritysté ottamaan ensi as-
keleita ympdristoasioiden hallintaan. Jos yrityksen selke& tavoite heti alussa
on rekisterdida ympéristojarjestelma, on sen rakentamiseen annettuja ohjeita
seurattava poikkeuksetta. Oman ymparist0jarjestelman rakentava tai yksittéi-
silla ympéristoteoilla ympéristonsuojelua aloittava yritys voi kuitenkin jo
néilla neuvoilla p&éstd ympéristotydssaan hyvéan alkuun.
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Valitsee yritys sitten millaisen tien tahansa, ei ympéristotydssakéan saa jaada
paikoilleen. Jérjestelméllinen ja tehokas ympéristoasioiden hallinta edellyt-
taa jatkuvaa kehittamistd. Yrityksen tulee seurata tiiviisti ymparistolainsaa-
dannon ja kilpailijoiden ympéristotyon kehitystd. Yksi ymparistdasioiden
hallinnnan tavoitteista on pystya toimimaan ymparistoystavallisesti myos tu-
levaisuudessa ja ndin ollen hy6tyd ymparistonsuojelun tuomista eduista
myo6s jatkossa. Ympdristoasioiden jatkuva kehittdminen vaatii saannollista
koulutusta seké tietoa uusista mahdollisuuksista (Méantyl&d ym. 2001:37).

4.2 Hyotyja ja esteitd

Esteita

Edell& on nyt esitetty endotelma kuinka yritys voi lahted rakentamaan omaa
ympaéristonhallinta jarjestelmaénsa. Monikaan pk-yritys ei varmasti enaa ta-
na péivana pida ymparistdasioiden hallintaa taysin turhanpéivaisend asiana
yrityksen toiminnassa ja ymmartaa sen merkityksen kilpailutekijand. Moni
varsinkin kaikkein pienimmista yrityksista saattaa kuitenkin edelleen epéilla
ympaéristasioihin tarttumista erityisesti niiden vaatimien taloudellisten uh-
rausten takia. Monet yritykset pitdvat myds oman toimintansa ympéristovai-
kutuksia niin vahaisind, ettei ympdristoasioihin puuttuminen tunnu kannatta-
valta.

Méntylan tutkimuksen mukaan, monen pk-yrityksen korkean aloituskynnyk-
sen muodostaa matala ymparistotietoisuuden taso. Yritysten on vaikea hah-
mottaa, millaisia ymparistondkdkohtia niiden toimintaan liittyy ja millaisia
ymparistovaikutuksia niiden toiminnalla saattaa olla. Ymparistoasiat néh-
daéan myos melko kapeasti eli kaikkia ymparistondkokohtia ei osata tunnis-
taa. (Mantylad ym. 2001:31)

Monille pk-yritykselle pullonkaulaksi muodostaa varmasti myods seké rahal-
liset ettd ajalliset resurssit. Ympéristasioista taysin tietdamattomalle yksis-
taan tiedon hankkiminen on varsinainen urakka, jos ei ihan tarkkaan tieda
mité etsii. Lainsédadantd, lupajérjestelmat ja ympaéristéjohtamisen erilaiset
mahdollisuudet voivat olla asiaan perehtymattomalle lilan monimutkaista ja
asia voi jaada lahtotelineisiin jo ennen starttia. Jo pelkka lainsaadannén mu-
kaisen toiminnan aikaansaaminen voi vaatia sen verran paljon rahallisia pa-
noksia, ettd vapaaehtoiseen ja pidemmalle tahtadvaan ymparistéasioiden hal-
lintaan ei endd 10ydy kiinnostusta.

Toki ympéristoasioiden hallintajarjestelmén rakentaminen vaatii resursseja.
Toimitiloja, tekniikkaa ja prosesseja voidaan joutua muuttamaan tai hankki-
maan jopa kokonaan uusia. Kokonaisvaltaisessa ympéristoasioiden hallin-
nassa tulee huomioon ottaa myds alihankkijoiden ja tavarantoimittajien ym-
paristoystavéllisyys, joten eteen voi tulla myds uusien yhteistydkumppanien
etsintd. Yritykseen pitadé hankkia tietotaitoa koulutuksen ja konsulttien kautta
yleensa koko henkildstdlle. Toimialasta riippuen joskus yritykseen pitéé rek-
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rytoida kokonaan uutta henkildstod, jolla on vankka ammattitaito ymparisto-
asioissa.

Joskus myds yrityksen ulkopuolisten sidosryhmien, l&hinnd asiakkaiden
asenteet nahdaan pk-yrityksissa Mantylan mukaan kovin valinpitamattémia
(Méntyla ym. 2001:37). Kuluttajat ovat jo vuosien ajan lahettdneet markki-
noille kovin ristiriitaisia viesteja. Toisaalta vaaditaan ymparistoystavallisem-
pié tuotteita ja toimintatapoja, mutta harvoin kuitenkaan ollaan niisté valmii-
ta maksamaan. Tama tuskin kannustaa pienta yritysta uhraamaan vahaisia re-
surssejaan uusien menetelmien kdyttoonottoon tai uusien tuotteiden suunnit-
teluun ja tuotantoon.

Asialla on kuitenkin myds toinen puoli. Jos yritys ei pelkan hyvan omantun-
non vuoksi halua aikaansa ja rahojansa ymparistdasioiden hallintaan tuhlata,
on silld mahdollisuus oikein toimiessa saada niille myds muuta vastinetta.

Pienen yrityksen térkein porkkana on tietenkin kustannussaastot ja niita on
alun rahallisen panostuksen jalkeen mahdollisuus saavuttaakin. Kustannus-
s&astoja voidaan saavuttaa mm. raaka-aine- ja energiasastojen avulla.

Ymparistotyota aloitettaessa kdydaéan lapi yrityksen toimintaprosessit. Pro-
sesseja tutkittaessa opitaan tunnistamaan niiden vahvuuksia ja heikkouksia,
joita voidaan sitten karsia tai tukea. Jarjestelmallisempi toiminta on jo itses-
sééan hyoty, mutta sen myota tehostuneissa prosesseissa raaka-aineen, veden
ja energian kulutus pienenee ja jatteiden méarad saadaan vahennettyd. Sys-
temaattisten prosessien kautta koko tuotanto tehostuu. (Méntyla ym.
2001:35, 41.)

Tehokkaasti toimivissa prosesseissa sekd virheet ettd hukka vahenee. Sita
kautta my0s tuotepalautukset vahenevat. (Mantyla ym. 2001:35, 41.) Pakka-
usten ja kuljetusten méé&ra vahenee niiden uudelleensuunnittelun ja tehosta-
misen kautta. Jétteidenkuljetukset vahenevat myds pienemman jatemaarééan
myota.

Ympadristoasioiden hallinta auttaa suunnittelemaan myos tulevia kustannuk-
sia paremmin ja jopa pienentdmaan niita jo etukateen. Kun yritys noudattaa
ymparistdasioiden hallintajérjestelméd, tulee sen olla jatkuvasti tietoinen
ymparistélainsaddannostad sekd sen muutoksista. Seuratessaan tiiviisti lain-
sdadantod ja siita julkisuudessa kaytavaé keskustelua, on yritykselld mahdol-
lisuus myds ennakoida sen tulevaa kehitystd. Sen myo6ta yritys voi esimer-
kiksi uutta tekniikkaa hankkiessaan investoida jo suoraan sellaisiin laittei-
siin, jotka kattavat myos tulevat, korkeammat lainsaddannén vaatimukset. Se
voi my0s Kkierratysjarjestelmissédén pyrkia askeleen lainsdadantoa edelle, jol-
loin uudet vaatimukset eivat aiheuta ongelmia.
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Riskien hallinta on myds osa tulevaisuuteen varautumista. Riskien tunnista-
misella ja hallinnalla pyritadn ennen kaikkea niiden toteutumisen ehk&isemi-
seen. Varautumalla onnettomuus- ja héiridtilanteisiin estetddn mahdolliset
sakot ja rangaistukset sekd imagon menetyksen mukanaan viemét tulot. Ris-
keihin varautumalla turvataan siis toiminnan jatkuvuutta. Riskien hallintaa
arvostavat myos yrityksen omistajat ja rahoittajat sekd vakuutusyhtiot.
(www.ymparisto.fi)

Taloudellista hyotya yritys voi saavuttaa myoés erilaisten markkinointi- ja
imagohyotyjen kautta. YmparistOasioiden hallinnan toteuttamiseen liittyy
Kiintedsti avoin viestintd ymparistotyosté yrityksen sidosryhmille. IIman tie-
dottamista monet ympaéristdjohtamisen hyodyt jaisivat yrityksissa saavutta-
matta ja varsinkin pienille yrityksille se olisi suuri menetys.

Yksi yrityksen tarkeimmista sidosryhmistd on yrityksen oma henkil6sto.
Kun yritys lahtee toteuttamaan ympdristdasioiden hallintajarjestelméé, on
tyontekijat sitoutettava tyohon mukaan alusta lahtien. Henkilostolle tulee
tiedottaa ympdristasioista ja heitd tulee kouluttaa uusiin toimintatapoihin.
Tarkeintd on saada henkildsto tyohon mukaan jo alusta alkaen ja antaa heille
mahdollisuus osallistua niin ympdristotyon suunnitteluun kuin toteutta-
miseenkin. Tyontekijoiden mahdollisuus osallistua lisdd tyémotivaatiota ja
tunnetta siita, ettd heidan mielipiteitdan arvostetaan.

Koulutuksen jarjestdminen ja vastuun jakaminen tyontekijoille osoittaa, etta
heiddn kehitykseensa halutaan panostaa ja heiddn osaamiseensa luotetaan.
Kun ymparistotyon myoté tyopaikalle luodaan selkeét toimintaohjeet, luo se
turvallisuutta ja tyoviihtyvyyttd. (Pesonen ym. 2001:10-11)

Kun yritys kertoo julkisesti ja avoimesti ymparistotyostédan ja sen tuloksista,
luo se toiminnastaan luotettavaa ja vastuullista kuvaa. Yritys osoittaa, ettéa se
toteuttaa yhteiskuntaa vastuutaan ja huolehtii my6s ymparistdsta toiminnas-
saan. Yritys voi pyytaa ulkopuolisen todentamaan ympaéristoasioidenhallinta-
jarjestelmaansa ja siita tehtyd ymparistoraporttia, vaikka jarjestelma ei olisi-
kaan rekisteroity. Ulkopuolisen todentama toiminta luo uskottavuutta sidos-
ryhmien silmissa.

Monet, varsinkin kansainvalista kauppaa kéyvét yritykset saavat vaatimuksia
ymparistonsuojelusta yhteistyOkumppaneilta. Ne vaativat usein EMAS- tai
ISO 14001 - rekisterdintia, joten ulkomaankauppaa kéayvélle yritykselle re-
Kisteroity jarjestelmd on usein paras vaihtoehto. Rekisterdity jarjestelma on
sopimuskumppaneiden silmissa osoitus vastuullisuudesta.

Vastuullinen toiminta vaikuttaa yrityksen koko yrityskuvaan. Yritys kohot-
taa imagoaan ja parantaa mainettaan, kun se tunnetaan vastuullisena organi-
saationa. Asiakassuhteita ymparistoasioita arvostavien asiakkaiden kanssa on
helpompi syventdd, kun ympadristoasioista huolehditaan ja tiedotetaan avoi-
mesti. Samalla yrityksen kilpailukyky markkinoilla voi parantua. Myos vi-
ranomaissuhteissa voi tapahtua parannusta, kun yritys on kiinnostunut ja ak-



57

tilvisesti yhteydessa ymparistdasioista viranomaisiin (Huhta, Piskonen, Sjob-
lom & Simula 2000: 20)°.

> Alkuperéinen lahde: KERA. Yritys ja ympéristdosaaminen. Tyokirja. Kuopio 1996, 116 s.
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Pienten ja keskisuurten yritysten ympdristovaikutukset ovat usein kovin
merkityksettomat. Niiden ympdristotoimia alettiin s&annelld laeilla vasta
viime vuosina, kun ympdristolainsdddantod uudistettiin. Uudistunut lainséa-
dant6 onkin pakottanut myds pienet yritykset huomioimaan ympariston toi-
minnassaan.

Pk-yrityksid koskeva ymparistolainsaadanto asettaa yrityksille kuitenkin ko-
vin v&hén paineita ymparistdasioiden systemaattisempaan hallintaan. Suu-
rempia paineita asettavatkin nykyaan lahinna kuluttajat, yrityksen asiakkaat
ja muut sidosryhmat. llman toimivia sidosryhmasuhteita ei ole yritystoimin-
taa, joten ndiden vaatimuksiin on pyrittavéa vastaamaan.

Sidosryhmét peradankuuluttavat yrityksiltd hyvaa yrityskansalaisuutta. Se on
vastuullista liiketoimintaa, jossa yritys ottaa toiminnassaan huomioon ympé-
ristén liséksi taloudellisen seka eettisen ja sosiaalisen vastuun. Ymparisto-
vastuu edellyttad yrityksiltd ymparistélainsdddannén noudattamista, vesien,
ilman ja maaperén suojelua, toiminnan suunnittelua seka vastuun kantamista
toimintansa ympaéristovaikutuksista. Toteuttaessaan vastuullista liiketoimin-
taa, toimivat yritykset myds kestavén kehityksen periaatteen mukaisesti.

Pelkka lakien noudattaminen ja sidosryhmien vaatimuksiin vastaaminen ei
varmasti saisi monia pienid yrityksia uhraamaan kalliita resursseja ymparis-
tonsuojeluun. Erityisesti pienille yrityksille on tarkeéd, ettd ne hydtyvat jol-
lakin tavalla kaikista toimistaan. Ympéristoasioiden hallinnalla on mahdolli-
suus saavuttaa niin kustannus- kuin imagoetujakin.

Etuja ympéristdasioiden hallinnalla on mahdollisuus saavuttaa vain, jos ym-
paristotyd on jarjestelméllista ja tehokasta. Yrityksen muuhun liiketoimin-
taan sidottu ymparistdasioiden hallinta seka sen oikea markkinointi mahdol-
listavat sen, ettd ymparistonsuojelusta voi tulla yritykselle kilpailutekija.

Ty0Osséni on esitetty toimintatapoja, joiden avulla pk-yritykset voivat aloittaa
ja tulevaisuudessa myods kehittdd ymparistotyotaan. Yritys voi valita tiensa
kohti tavoitteitaan ymparistonsuojelussa omien tarpeidensa mukaan. Seuraa-
van sivun kuvassa on Méantylan ja kumppanien tutkimuksessaan hahmottama
kuvio siit4, miten pk-yritykset voivat kdynnistdd ja kehittdd ymparis-
toasioidensa hallintaa.

Ymparistotyon aloittamisen ldhtokohtana varsinkin pk-yrityksilla on usein
ymparistonsuojelun mukaan tuomat taloudelliset ja markkinointiedut. Liik-
keelle 1&hddn voi olla myds muut motiivit, kuten toiminnan uudelleenjéarjes-
telyt, sidosryhmien vaatimukset tai yrityksen kiinnostus ymparistoasioista.
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KAYNNISTAMINEN

Motiivit ja liikkeellelahto
oma halu ja Kiinnostus
kustannussaastot

imago

markkinoiden vaatimukset
tuotannon systematisointi

/\

Omatoiminen suunnittelu Ympaéaristojarjestelméprojekti

- Omaan osaamiseen perustuen - taht&a standardoituun tai muu-

- tukena konsulttiyrityksia hun jérjestelméaén

- apua vain kriittisiin vaiheisiin - toteuttajana projektiorganisaatio

1
KEHITTAMINEN \‘ p
\

Omatoiminen jarjestely
- omat suunnitelmat

- omat tavoitteet

- oma aikataulu

Todennettu jarjestelméa

- I1SO tai EMAS

- sdannolliset auditoinnit
- vahittdinen kehittdminen
- ulkopuolinen vahvistus

Katto-organisaation jarjestel-

ma

- nojataan ketjun osaamiseen

- toteutetaan saatuja ohjeita

- saadaan hyoty osana laajempaa - voi siséltéda esim. Jout-
organisaatiota senmerkin
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Todennettu kehittdminen Omatoiminen kehittdminen

- auditoinnit - yrityskohtaista

- jatkuva seuranta - usein investointien yhteydessa

- jatkuva kehittdminen - sidosryhmien tavoitteet vaikuttavat

Kuvio 7. Ympéristétyon kdynnistaminen ja kehittdminen. (Mantyld ym. 2001:39)
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Yritys voi vastata itse oman ymparistotyonsa suunnittelusta tai toteutuksesta.
Se voi hankkia avukseen konsultteja ja asiantuntijoita, jotka auttavat ympa-
ristétyon aloittamisvaiheessa tai ovat mukana koko prosessin ajan. Joissakin
yrityksissé voi olla tarpeen hankkia ulkopuolinen organisaatio hoitamaan yri-
tyksen ymparistoprojekti ja henkiloston koulutus.

Yritysten ympéristotyon pddmadarat ja tavoitteet ovat yrityskohtaisia. Yrityk-
sen johto asettaa ymparistéasioiden hallinnalle tavoitteet ja valitsee toiminta-
tavat, joilla tavoitteet on mahdollista saavuttaa. Erityisesti pienille yrityksille
yksittéiset ymparistteot tai oman rekister6imattoman ymparistojarjestelmén
rakentaminen tai vaikkapa ymparistomerkin hankkiminen voi olla oikea tie.
Yritys voi talloin asettaa omat tavoitteet ja aikataulut omien resurssiensa
puitteissa.

Ketjuihin tai konserniin kuuluvilla pk-yrityksill& katto-organisaation vaati-
mukset asettavat omat vaatimuksensa. Tasté voi olla yritykselle paljon hyo-
tyakin. Sille méaaritelld&n valmiiksi ympadristotyon pdaméarat ja toimintata-
vat. Yritys hyotyy ympéristotyon eduista osana suurempaa organisaatiota.

Yritykselle voi olla perusteltua myds rekisterdida ymparistojarjestelma. 1SO
14001n tai EMASIn hankkiminen voi olla tarpeellista erityisesti vientid har-
joittavilla yrityksilla. Joskus asiakkaat tai toimittajat voivat vaatia yritykselta
sertifikaattia. Joillekin yrityksille ympéristojarjestelma voi taas vastata omiin
tarpeisiin, vaikka ulkopuolelta tulevia paineita ei olisikaan. Ympaéristojarjes-
telmén etuina ovat muun muassa sen vaatima jarjestelmallinen ymparistotyo,
jatkuva seuranta ja kehittdminen seké ulkopuolisen auditoijan vahvistus.

Pk-yritysten ymparistdjohtaminen voi siis olla mikd tahansa toimintatapa,
jolla yritys liittdd ymparistéasiat muuhun liiketoimintaansa. Ymparistoasioi-
den hallinta on aina yrityskohtaista. Yritys itse méarittelee omat tarpeensa ja
tavoitteensa sekd muut motiivinsa ja niiden pohjalta suunnittelee omat toi-
mintatapansa. Jarjestelmallisen ympéristotyon avulla on mahdollisuus saa-
vuttaa ekokilpailukykya ja sen mukanaan tuomia kustannus- ja imagoetuja.

Ympadristoasiat tulisikin nd&hdd myos pienissa yrityksissa mahdollisuutena, ei
rasitteena (Mantyla ym. 2001:16).
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