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2 Kaaviot vastauksista



1 JOHDANTO

Opinndytety0 liittyy Nilsidssi sijaitsevan Tahkon alueen kesdmatkailuun ja tdhdn poh-

jautuvaan tutkimukseen.

Opinndytetyon aiheen valintaan liittyy mielenkiinto ja kokemus aluetta kohtaan seki
Ella Himaéldisen aikaisempi ty0 ja harjoittelu Tahkon alueella. Tyoharjoittelu Tahkon
alueella eldmyspalveluissa tarjoavassa yrityksessd antoi nikemystd elimysmatkailus-
ta. Tdmad antoi kipindn opinndytetyon aiheeseen. Amandan niin sanotusti hypétessa
mukaan tyohon, antaa hin toisenlaista perspektiivid ja omia kokemuksiaan matkai-
lualalta, jolloin saamme useamman ndkokulman matkailuun ja matkailun kehittimi-

seen.

Tyollamme ei ole toimeksiantajaa, silld ajatus tistd tutkimuksesta syntyi omasta mie-
lenkiinnostamme luontomatkailua kohtaan. My6hemmin tavoitteena on myds oman
mahdollisen liiketoiminnan perustaminen, joko tutkimusalueelle tai toiseen kohtee-
seen. Tutkimuksen tulosten jdlkeen on mahdollisuus suunnitella ja kehittdé tuote tai
palvelu, joka vastaa asiakkaiden kysyntddn ja tuo alueelle uusia mahdollisuuksia seké

yrittdjdlle itselleen, ettd myos alueen muille yrittéjille.

Opinndytetyossdmme tutkimusaiheena on kesdmatkailijoiden motivaatiotekijat mat-
kalle ldhtemiseen ja luontomatkailun merkitystasot. Tavoitteenamme on selvittdé
kuinka saisimme myds talvisin alueella matkailevat henkilot valitsemaan Tahkon
myos kesdisin matkakohteekseen. Kohderyhmaiksi valitsimme kesdmatkailijat, mutta
rajallisen tutkimusajan vuoksi hyodynndmme tutkimuksessamme talvimatkailijoiden
nikokulmaa. Téhin asetelmaan olemme pddtyneet myds siitd syystd, ettd toivomme
Tahkon nykyisten talvimatkailijoiden tiedostavan myds kesdmahdollisuudet alueella

ja huomaavan Tahkon potentiaalin myds kesdmatkailukohteena.

Tyomme on ajankohtainen sillé télld hetkelld Tahkolla on meneillddn kehittimissuun-
nitelma Tahko2030, jonka tavoitteena on tehdd Tahkosta johtava matkailukeskus, ja
pddamaddrdnd on kehittdd Tahkon toimintaa ymparivuotisesti. (Tahko 2030 kehittdmis-

suunnitelma 2011)
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Seuraavissa luvuissa kerromme hieman Tahkosta ja Tahkon2030 kehittdmissuunni-
telmasta. Avaamme teoreettisia viitekehyksid, joiden pohjalta olemme laatineet kyse-

lylomakkeen.

2 TAHKO

Tahkon matkailukeskus on Nilsidssd, noin 60 km Kuopiosta koilliseen. Keskelld
Suomea sijaitseva lomakeskus antaa vaihtoehdon ympéri Suomea asuville ihmisille,
tarjoamalla mahdollisuuden vdhemmalle matkustamiselle. Tahkolle on mahdollista
matkustaa bussilla, junalla tai lentokoneella. Lahin bussiasema 10ytyy Nilsidn keskus-
tasta. Juna-asema sijaitsee Siilinjarvelld ja 1dhin lentokenttd Kuopiossa. (Tahkocom

2014)

Nilsidlld on vahva yrityskanta. Kaupallinen palvelutaso ja yritysten suuri lukumiéra
ovat véestopohjaa ylivoimaisempi; tdmén on sallinut Tahkon matkailu. Elinkeino on
hyvin laajakirjoista alueen kehittymisen johdosta. Nilsid ja Tahko ovat vuoden 2013

alusta kuuluneet Kuopion kaupunkiin. (Kuopion kaupunginosat 2015)

Tahkon keskus sijaitsee Syvérijarvestd ldhtevin Tahkolahden molemmin puolin. Rin-
teiden pééltd on siis katseltavia maisemia joka suuntaan, keskusta kohtaan katsottaessa
pystyy ndkemédn koko alueen tarjonnan, toiseen suuntaan katsottaecssa voi ndhdi
luonnon rauhan ja metsimaisemat. Tahko on monipuolinen matkailukeskus, josta 16y-

tyy aktiviteetteja ja majoitusta seka talvi- ettd kesdmatkailijoille. (Tahkocom 2014)

Tahkonlahti on my0s aktiivisessa kidytossd ympari vuoden. Talvisin lahti on tarjonnut
mahdollisuuden maastohiihtoon, kelkkailuun seké jadparkkiin. Keséisin lahti on ka-
lastajien suosiossa suuren kuhakantansa vuoksi. Tahkonlahdelle on rakennettu vuonna
2008 Sandels-silta, joka tarjoaa matkailijoille kesdisin lahden ylityspaikan sekéd vene-

parkin ja talvisin mahdollisuuden ylittdd lahti myos jdiden ollessa vield heikoilla.

2.1 Tahkon nykytilanne — Tahko 2030- kehittimissuunnitelma

Tahkosta on tarkoitus tehdé tulevaisuudessa johtava matkailukeskus Suomessa. Tata

vauhdittamaan valmistui vuonna 2012 Tahko 2030-kehittimissuunnitelma Nilsidn

kaupungilta. Suunnitelmaa tehdessd mukana oli Tahkon yritykset, Nilsiéin toimijoita ja
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muita julkishallintoja. Heiddn yhteinen padmédrédnsa oli muodostaa Tahkon kehitté-

misstrategia. Kehittdmisstrategiassa ndkyy heiddn yhteinen nidkemyksend asiasta.

(Tahko 2030 kehittdmissuunnitelma 2011, 4)

Tahkon talvikausi perustaa vahvan pohjan, jonka avulla palvelujen ja toimintojen ke-
hittdiminen on helpompaa. Kehittdmisstrategian tavoite vuodelle 2030 on vahvistaa
talvikauden toimintaedellytyksid ja samalla panostaa kesdkauteen. Kesidkauden tavoit-
teena on kayttdd hyodyksi Tahkon vesistod, ulkoilua ja golfurheilua. Ulkomaanmat-
kailua halutaan myos lisdtd. Tahkosta kehitetdén kaikkia vuodenaikoja kéyttdva moni-
puolinen ja aktiivinen matkailualue. Tavoitteena on taata parasta asiakaspalvelua
Suomessa ja ndin ollen saada asiakkaita, jotka palaavat takaisin kdyttiméén palveluja.
Asiakaskunta tunnetaan aktiivisuudestaan ja letkedstd ilmapiiristd. Asiakasmaara pide-
tddn kasvussa koko ajan. Liiketoiminnan menestys, kestdvé kasvu saadaan luotettaval-
la ja uskottavalla palvelulla. Palvelun laadulla voidaan hinnoitella palvelut, jotta se
takaa menestyksen ja kasvun Tahkon alueella. (Tahko 2030 kehittimissuunnitelma

2011, 43.)

Konkreettisia kehittimistavoitteita on kehittimissuunnitelmassa muun muassa vuode-
paikkojen lisddminen 20 000, saada yli 400 tyopaikkaa ja nostaa matkailutulot 106
miljoonaan. Hankkeita, joita Tahkolla on kaavailtu ovat esimerkiksi rinteiden laajen-
taminen, loma-asuntojen laajentaminen ldhisaariin, Tahkon ja Nilsidn vilin rakenta-
minen aktiivisemmaksi ja Tahkon keskustan tiivistiminen (Kuopion kaupunkikeskuk-
set). Edelld mainituista hankkeista muutamia on jo kdynnistetty; Tahko - Nilsid valille
on tehty uusi tie, sekd kévelijoille ettd autoilijoille ja rinteiden laajentaminen on aloi-

tettu.

Tahkolahtea ja sen ympiristod hyodyntamélld on tavoitteena kehittdd Tahkon kesé-
matkailua. Téllaisia kehittimissuunnitelmia ovat rantareitti Tahkolaakson ja keskustan
yhteyteen ja ponttonisilta lenkkeilyyn. Vesistod hyodyntdmalld, satamapalveluita, ve-
neiden ja kanoottien vuokrausta, sekd ohjelmapalveluita voidaan kehittdd kesédseson-
kina. Téll4 tavalla voitaisiin rakentaa Tahkolahden ranta-alueesta toimiva paétukikoh-
ta vesistdjen palveluihin. Kesdsesonkiajan muita aktiviteetteja, kuten rantoja ja leikki-
puistoja tulisi rakentaa Tahkolahden alueelle. (Tahko 2030 kehittdimissuunnitelma

2011, 56.)



2.1.1 Tahkon majoituksen lukuja

Tahkon kehittdmissuunnitelman Tahko2030 (2011, 6) mukaan Nilsién alueella oli 22
majoitusliikettd vuonna 2009.

Rekisterdidyissd majoituksissa vuodekapasiteetti marraskuussa oli 1052. Verrattuna
kahteen edellisvuoteen vuodepaikkojen madrd on vdhentynyt yhteensd n. 900. (Tah-
kon Markkinointi Oy, 2012) Kuopion alueen sivustossa (2014) mainitaan, ettd Tahkol-
la on yhteensd vuodepaikkoja n. 8500. Néaihin lukeutuu muun muassa lomamokit ja
hotellimajoitus. TAHKOcomin sivustolla (2014) kerrotaan keskusvaraamon valityk-

sessd on yli 6000 vuodepaikkaa.

Huonekéyttoaste tammi-marraskuussa oli 35,2%. Tdhén prosenttiin kuuluu kaikki
majoitukset. Vuonna 2012 Tahko oli Suomen matkailukeskuksista kymmenes rekiste-
roidyissd yopymisissd. Samana vuonna tammi-marraskuussa rekisterdityja yopymisid
oli 106 800. Tadméd oli hieman alle kaksi prosenttia pienempi kuin edellisvuonna.

(Tahkon Markkinointi Oy, 2012.)

Vuonna 2012 kesdkaudella rekisterdityjd yopymisid oli 41000. Kokonaisnousu rekis-

terdidyissd yopymisissd edellisvuoteen oli 20,8%. (Tahkon Markkinointi Oy, 2012.)

2.1.2 Tahkon talviaktiviteetit

TahkoCOM- sivuston (2014) mukaan Tahkolta 16ytyy talvikaudella monipuolisesti
aktiviteetteja. Tahkolla on yhteensd 23 rinnettd ja latureittejd 80 kilometrin verran.
Tahkon alueelta 10ytyy kaksi yritystd, jotka myyvét ja vuokraavat lasketteluvilineita,

SkiMac ja HEAD skicenter.

Tahkolta 10ytyy my0s hiihtokoulu, joka tarjoaa opetusta lasketteluun, lumilautailuun,
telemarkiin ja maastohiihtoon. Tahkonrinteiden hiihtokoulu kuuluu Suomen hiihto-

keskusyhdistykseen. (Tahkonrinteiden hiihtokoulu, 2014)

Muita talviaktiviteetteja laskettelun ja hiihtdmisen lisdksi ovat esimerkiksi kelkkailu
johon I6ytyy mahdollisuus 600 km laajuisella alueella, joka riittdd aina Kuopiosta
Rautavaaralle saakka. Kelkkailua voi harrastaa omatoimisesti, tai vaihtoehtoisesti va-

raamalla safarin oppaineen. Alueella voi my0s osallistua jéérata- ajotapahtumaan am-
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mattikuljettajan opastuksin. Tahkolta 10ytyy myo6s mahdollisuus kdydd ampumassa
ampumaradalla. Vaihtoehdon moottoriajoneuvoilla tapahtuviin aktiviteetteihin tarjoaa
luonto. Esimerkiksi lumikengilld voi harrastaa omatoimisesti tai opastettuna, vesistd
antaa mahdollisuuden talvikalastukseen ja eldinrakkaille 16ytyy islanninhevosvaelluk-

sia, porosafareita ja husky-valjakoita. (Tahkocom, 2014.)

TahkoSpa tarjoaa mahdollisuuden hemmotteluun kylpyldssi, hierojalla tai kampaajal-
la. Spalla on monipuoliset vithdepalvelut muun muassa uimiseen, keilailuun ja hyvin-
vointipalveluihin. TahkoSpan tiloissa jarjestetiin myos erilaisia tapahtumia. (Tahko-

com, 2014.)

2.1.3 Tahkon ravitsemuspalvelut

Entisen Nilsidn kunnan alueella toimi vuonna 2011 28 ravitsemustoimintaa harjoitta-
vaa yritystd. TAHKOcom markkinoi sivuillaan monia eri ravitsemusyrityksid Tahkon
ja Nilsidn alueelta. Kuitenkin enemmén Tahkon alueelta, joihin kuuluu ruokaravinto-
lat, rinne- ja viihde-, ravintolat, latukahvila ja catering-palveluja tarjoava yritys. (Tah-

kocom, 2014)

Suurimmat yritykset Tahkon alueella ovat Sokos Hotel, Tahko Spa ja Tahko Chalet.
Sokos Hotel tarjoaa majoituspalveluiden liséksi ravintolapalveluilta, kaupan ja koko-
ustiloja. Tahko Spa kuuluu my6s majoitustoimijoihin, kuten myds ravintolapalvelui-
den tuottajiin, seki tilausravintolana toimivan DownUnder- baarin ylldpitoon. Yrityk-
selle kuuluu kokous- ja vapaa-ajankeskus Golden Resort majoituspalveluineen, viih-

deravintola Piazza, ruokaravintola Vietti ja rinneravintola Tirol.

2.1.4 Tahkon kesiaktiviteetit

TAHKOcomin sivuilta (2014) 16ytyy monia aktiviteetteja kesdkavijoille. Kesdisin
Tahko tarjoaa muun muassa kahden goltkentén 45 reikdd pelattavaksi. Tahko Spa tar-
joaa my0s minigolf-radan ja tenniskentdn kesdisin. Muutamat yrittdjit tarjoavat mon-
kijdsafareita, ammuntaa, jousiammuntaa, ratsastusta ja kalastusta oppaiden kanssa.
Viime talvena uutuutena avattiin kotieldinpuisto Tahkon keskustaan. Vesistoihin péé-
see tutustumaan joko omalla veneelld tai M/S Syvirin kuningattarella, joka kulkee

Nilsidn vesistojd pitkin. Muutamat yrittdjit vuokraavat myos kanootteja omatoimiseen
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kayttoon. Maastopyordilyreittejd on 100 kilometrin verran ja omatoiminen vaellus
onnistuu sekd Tahkolla, ettd ldhialueilla. Esimerkkeind Tahkon méki, Kinahmi, Pisan

luonnonsuojelualue ja lehdonsuojelualue Huutavanholma.

Tahkolle avattiin tdnd syksynd myds uusi aktiviteettipuisto. Kahdeksan hehtaarin puis-
toalue tarjoaa puitteet frisbeegolfiin, parkouriin, lasten leikeille sekd pallopelien pe-

laamiselle. (Tahkolle kahdeksan hehtaarin litkunta- ja aktiviteettipuisto 2014, 20.)

Kulttuurin ystidvélle Tahko tarjoaa ldhialueiden historiaa. Esimerkkeind Nilsidn kes-
kustassa Wanha postitalo, vanha kivikirkko ja Ukko Paavon muistomerkki. Aholan-
saaressa Tahkolla sijaitsee Paavo Ruotsalaisen museoitu kotitila. Entisaikaiseen maa-
laiseldmain voi tutustua myos Simolan tai Esalan kotiseutumuseoissa. (TAHKOcom,

2014)

Talven jéilkeen Tahko hiljenee nopeasti ja ainoa niin sanottu kesin “high season”, eli
lomasesonki aika alkaa juhannuksesta, jolloin Tahkolle saapuu omat mdokit alueella
omistavia perheitd sekd nuoria ystdvaporukoita juhlimaan keskikesénjuhlaa. Tulevana
kesdnd Tahkolla jérjestetddn ensimmaistd kertaa kaksi pdivad kestévit juhannus festi-

vaalit. Tahkon kesén sesonkiaika kestdé vaihtelevasti elokuun loppuun saakka.

2.2 TAHKOcom

TAHKOcom toimii Tahkon alueen keskusvaraamona. TAHKOcomin kautta on mah-
dollista varata mokkejd, muita majoitusvaihtoehtoja sekd palveluita. TAHKOcom Oy

nimelld yritys on toiminut vuodesta 2010. (Tahkocom 2014.)

Tahkon matkailualueen useat yritykset kayttdvit TAHKOcom Oy:td markkinoinnissa
ja palveluidensa jilleenmyynnissd. TAHKOcom ei omista niitad palveluita, vaan toimii
yhteisty0ssd yritysten kanssa. Muun muassa mokkien ja vilineiden vuokraus sekd
kelkkasafareiden varaus onnistuu timin sivuston kautta. Keskusvaraamo rakentaa
my0s erilaisia paketteja alueen tuotteista. Kohderyhminé niilld paketeilla on yritys-
asiakkaat ja ulkomaalaiset yhteistyokumppanit. TAHKOcom jérjestdd myos erilaisia
tapahtumia. Markkinoinnin ja myynnin lisiksi TAHKOcom Oy pitda ylla esimerkiksi
tytiryhtiotidén isdnndintipalveluita tarjoavaa Tahko24 Oy:ti. (Tahkocom 2014.)
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Internet-sivu www.tahko.com tarjoaa mahdollisuuden varata majoitus tai palvelu, ja
tarkastella tulevia tapahtumia, sekd tutustua etukéteen alueen tarjontaan. Talvisin si-

vusto kertoo myos reaaliaikaisen tilanteen rinteiltd. (Tahkocom 2014.)

TAHKOcomin kautta palvelut ovat tasapuolisesti esilld, silld yritys ei omista vilittd-
midin palveluita. Néin ollen asiakkaiden tarpeet ovat keskeisesséd roolissa kysynnén
jakautumista tarkastellen. Tasapuolisuuden, kuluttajien tarpeista ja kysynnésté johtuen
keskusvaraamon yhteistyd on hyvin ldheistd Tahkon matkailualueen yrittdjien kanssa.

(Tahkocom 2014.)

3 MATKAILIJA JA MATKAILIJAN MOTIIVIT

3.1 Matkailija

Matkailija késitteend voidaan ja tiytyy jakaa useampaan alakésitteeseen, jotta heidit
voidaan sijoittaa oikealle paikalleen. Ndama kisitteet tulee pystyd erottamaan toisis-
taan, esimerkiksi tyd- ja virkistysmatkailija, kansainvilinen matkailija ja kotimaan-
matkailija ovat késitepareja, jotka kuitenkin tulee erottaa toisistaan. Tdytyy myods pys-
tyd erottamaan 1dhemmin toisistaan erityyppiset matkailijat, sen mukaan millaista tie-

toa heistd tarvitaan. (Vuoristo 2000, 25 - 26.)

Tilastokeskuksen (2014) madritelmén mukaan késitteelld matkailija tarkoitetaan hen-
kilod, joka majoittuu vdhintddn yhdeksi yoksi joko maksulliseen tai maksuttomaan
majoituskohteeseen. Matkailija voidaan mééritelld joko kansainvéliseksi matkailijaksi,
jolloin matkailija viettdd vahintddn yhden yon matkansa kohteena olevassa maassa, tai
kotimaanmatkailijaksi joka tarkoittaa matkailijan viettdvén ainakin yhden yon kohtee-
naan olevassa paikassa. Yksi mééritelméd matkailijalle on vield pdivimatkailija, joka

tarkoittaa ettei matkaan kuulu yopymisia. (Tilastokeskus, 2014)

Kovilla indikaattoreilla voidaan myds ryhmitelld matkailijoita ulkoisten ominaisuuk-
sien kautta. Toisin sanoen matkailijat itse ominaisuuksien kautta segmentoivat eri pal-
velujen kayttdjiksi. Indikaattorit ovat maantieteellisid, demografisia, sosio-
ekonomisia ja harrasteita. Maantieteelliseen indikaattoriin voidaan luokitella esimer-
kiksi kansalaisuuksia tai asuinpaikkakuntaa. Demografisiin mittareihin kuuluu ik,

sukupuoli, kieli, rotu, siviilisddty ja uskonto. Sosio-ekonomiset indikaattorit kertovat
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taloudellisesta tai yhteiskunnallisesta asemasta ja koulutuksesta. Matkailukéyttaytymi-
seen liittyvdt omistukset (loma-asunto, vene, matkailuauto) luokitellaan sosio-
ekonomisiin indikaattoreihin. Demografisen mittarin siviilisidédty ja uskonto voidaan
myos luokitella sosio-ekonomiseen mittariin. Aktiviteettejd eri muodoissa on paljon
tarjolla matkailijalle. Harrasteet voidaan mitata kahdella perustyypilld; kulttuuriharras-
teet ja luontoaktiviteetit. Kulttuuriharrasteisiin kuuluu muun muassa museot, musiik-

kijuhlat ja luontoaktiviteetteihin muun muassa laskettelu tai porosafari. (Vuoristo.

2002, 39 - 40.)

Naiden késitteiden avulla pystymme luokittelemaan esimerkiksi ién ja kotipaikkakun-
nan, ja ndhdi ndiden vaihtelevuus muissa mitattavissa tiedoissa, kuten harrasteissa.
Myos sosio-ekonomiset mittarit saattavat olla hyvin keskeisid asioita matkakohteen

valitsemisessa.

3.2 Matkailijan motiivit

Motivaatio on padmaarddn pyrkivin, tavoitteellisen kdyttdytymisen ohjaavien tekijoi-
den kokonaisuus. Matkailumotivaation tutkimus on osoittanut, ettd motivaatio on kes-
keinen tekija matkailukysynnédn rakenteita ajateltaessa, ja matkailutuotteilla voidaan

luoda motivaatiota. (Vuoristo 2000, 41.)

Verheldn ja Lackmanin (2003, 30) mukaan matkustamiseen liittyvdt motiivit syntyvat
matkailijoiden tarpeista. Tarpeen tyydyttdminen luo syyn matkustaa ja miérittelee
matkan sisdllon. (Verheld ym. 2003). Maslowin tarvehierakian mallissa tarpeet jaotel-
laan viiteen eri ryhmidn, jonka avulla voidaan helpommin avata tarpeita (Vuoristo.

2002, 41).



KUVA 1. Maslowin tarvehierarkia (Vuoristo, 2002)

Malsowin tarvehierarkian pohjalta on my0s kehitetty toisenlainen motivaatiotekijoitd
kuvaava malli, jota me kiytdimme omaa tutkimusta tehdessd. Malli on hyvin selked ja

yksinkertainen ja kaytettdvi tutkiessamme motivaatiotekijoitd matkailussa.

Tamé Mclntoshin ja Goeldnerin (1988) motivaatiomalli on jaoteltu neljaén eri ryh-
méin (KUVIO 2.). Ryhmiin kuuluu fyysiset tekijat, kulttuuritekijét, thmisten véliset
tekijit ja status- ja arvostustekijit. (Vuoristo. 2002, 42.)

Fyysiset tekijat Kulttuuriset tekijat Ihmisten valiset tekijat Status ja arvostustekijat

o virkistys e halu ndhda ja tietda * tavata ihmisia e halu harrastusten ja
* terveys kulttuurista * paeta arkipaivésts, opiskelun
e urheilu tydymparistosta syventamiseen
i * muiden arvostus
¢ huvittelu
* oma ego

KUVA 2. Mclntoshin ja Goeldnerin motivaatiotekijoidenmalli (Vuoristo. 2002)

4 MATKAILUN VETOVOIMATEKIJAT JA KOHDEVALINNAN SYYT

Kohteen tulee olla mielenkiintoinen joltakin osalta, jotta ihmiset matkustavat sinne.
Vetovoima pitdd matkailukohteet hengissd ja vetovoimatekijoitd on erilaisia, riippuen
kohteesta, matkailijasta ja tarpeista. Matkailijoita houkuttelevia kohteita, ilmiditd ja
tapahtumia sanotaan attraktioiksi. Jarviluoman (2006) mukaan jonkin fyysisen ympéa-
riston tai paikan tapahtumaa tai kohdetta voidaan sanoa attraktioksi. Tdima ympariston
tai paikan tapahtuma tai kohde siséltda vetovoimatekijoitd. Toisin sanoen vetovoima-

tekijdt ovat attraktioiden ominaisuuksia. (Verheld 2014, 135 — 136.)
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Kohteen ydinvetovoimaisuutta kdytetddn useimmiten hyddyksi markkinoinnissa. Ne
ovat kohteen keskeisid tunnusmerkkeji, joilla kohteen vetovoimaisuus rakentuu. Naita
ovat muun muassa laskettelukeskuksen ilmasto, luonnon muodot tai rinteet. Matkai-
lulle olennaisia perusteita tuo kehysvetovoima. Tdhdn kuuluvat ravitsemus- ja majoi-
tus- ja ravitsemuspalvelut, liikkenneyhteydet ja erilaiset aktiviteetit. Sosiaaliset suhteet,
ilmapiiri, oheistapahtumat, kohteen kulttuuripalvelut ja paikallisten ihmisten vastaan-

ottovalmius voivat myos olla vetovoimatekijoitd. (Verheld 2014, 136.)

Vetovoimatekijoitd voidaan tutkia monesta nékokulmasta. Tavallinen tapa tutkia ve-
tovoimatekijoitd on kysymaélld kohdevalinnan syitd. Muita nidkokulmia ovat esimer-
kiksi mainonta ja tarjonta. Kauniit maisemat, erilaiset harrastusmahdollisuudet, luon-
to yleensd ja korkeatasoiset majoitus- ja ravintolapalvelut voivat olla vetovoimateki-
jOitd, jotka synnyttdd vierailuhalukkuutta matkailijassa. Matkailijat pystyvét parhaiten

arvioimaan ndiden kautta merkittavyyttd. (Jarviluoma 2001, 60.)

5 LUONTOMATKAILU JA LUONNON MERKITYS MATKAILIJALLE

Jarviluoman (2006, 61) mukaan: Luonnon matkailullinen vetovoima synnyttia luon-
tomatkailun, joka muuntaa vetovoimaisuuden nikyviksi toiminnaksi, matkailumuo-
doksi, ja madrittda yksittdistapauksissa, onko matkailija luontomatkailija ja matka

luontomatka ja koostetusti sen, onko matkailukohde luontomatkailukohde.”

Silloin kun kohdealueen jotkin luonnonelementit toimivat tarkeimpind matkailun ve-
tovoimatekijoiné, on kyseessd luontomatkailu. Luontomatkailukohteet taas ovat sellai-
sia kohteita, jotka matkailijat ovat valinneet juuri alueen luonnon tarjoamien koke-

musten vuoksi. (Jarviluoma 2006, 58.)

Luontomatkailun kehittiminen vaatii ihmisen luontosuhteen ymmaértamista ja sen filo-
sofista pohtimista. Luontosuhde perustuu emotionaalisista ettd tiedollisista tekijoista,
jotka ovat linkittyneet arvoihin ja asenteisiin. Pelkdn ihmisen ja luonnon vuorovaiku-

tusten tutkiminen perustuisi enemmaén vain ithmistieteihin. (Hemmi 2005, 319.)

Luontomatkailua voidaan maéritella monesta eri nakokulmasta. Nakokulmia voi olla

yhteiskunnan sddadokset ja arvot, matkailijan luontosuhde, elinkeinoeldma tai ympéris-
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tofilosofia. Kiteytettynd Hemmi (2005, 335), sanoo luontomatkailun olevan seuraa-
vaa: “Luontomatkailu on toimintaa, jossa ihmiset matkustavat tavanomaisen elinpii-
rinsd ulkopuolelle (matkailun mééritelma) tutustuakseen elottomaan ja elolliseen luon-
toon (”biologinen luonto™), voidakseen ymmértid sen prosesseja (’ekologinen luon-
to”), kehittddkseen eettisesti kestivimpdd ekologis-humanistista luontosuhdettaan
(ympdéristofilosofia) ja nauttiakseen luontoelimyksestd (luonto kokemusympéristoni

ja josta matkailuyrittéjéat saavat toimeentulonsa (luontomatkailuelinkeino)”.

Monissa luontomatkailun maééaritelmissd voidaan esimerkiksi keskeisend asiana pitda
kestdvyyttd, ja ndin méadritelmd perustuu sen ympdrille. Luontomatkailu on paljon
muutakin, joten voidaan sanoa, ettd kaikki luontoon perustuva matkailu on luontomat-

kailua, joka on hyvin yleistettdvd madritelma. (Hemmi 2005, 335.)

Jarviluoma toteaa myds, ettd ei voida sanoa mika olisi yksi ja ainut mééritelmé luon-
toon perustuvalla matkailulla tai luontomatkailulla (Saarinen 2002, 12). Oman tutki-
muksemme olemme tukeneet Jarviluoman omaan madritelméén, jossa luontomatkai-
lua tutkitaan luonnon merkityksen kautta. Yleinen ldhestymistapa tutkia luonnon mer-
kitystd on selvittdd matkailun vetovoimatekijoitd, ja titd kautta kohdevalinnan syiti.

(Jarviluoma 2001, 59 - 60)

Jarviluoma kertoo ettd, luontoa luonnehditaan WSOY :n Nykysuomen sanakirjan kaut-
ta maailmaksi joka ympér6i ihmistd sen kuuluvineen asioineen ja sellaisena, jota ei ole

muokattu. (Jarviluoma 2006, 47)

Jarviluoman (2001, 62) mukaan: "Luonnon merkitys vierailuhalukkuutta tuottavana
matkailun vetovoimatekijéné heijastaa odotettavissa olevien luontokokemusten paino-
arvoa matkakohdetta valittaessa. Luontomatkailusta puhuttaessa matkalta haetaan ni-
menomaan luontokokemuksia. Toki muunkin tyyppisessd matkailussa ennakoiduilla
luontokokemuksilla voi olla (ja on) merkitystad kohdetta valittaessa, mutta ei yhté prio-

risoidusti kuin luontomatkailussa."

Ei-inhimilliset luonnonelementit synnyttidvit luontokokemuksia, niitd kokemuksia on
mahdollista saada erdretkeltd, mutta myos yhtd lailla tutuista kotiympaéristoistd. My0s
aistien perusteella saadut kokemukset, ilman varsinaista luonnon tilassa olemista voi-

vat synnyttdd luontokokemuksia. Kokemus on jokaisen ihmisen henkilékohtainen
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yksittdinen tapahtuma, joka voi olla jokaiselle ihmiselle omanlaisensa tuoden erilaisia
tunteita esille. Kokemuksen maédrittely eldimykseen on jokaisen kokijan itse arvioita-

vissa. (Jarviluoma 2006, 51 - 52.)

Luonnon merkitysti ei voi siis suoraan luokitella elamykseksi, silld elamyksid ei voi
luoda etukiteen, vaan ne ovat jokaisen ihmisen henkilokohtaisia mééritelmid koke-

muksen laadusta.

Hemmi (2005, 319) toteaa: "Ihmisen luontosuhteen ymmartdminen ja sen filosofinen
pohtiminen on luontomatkailun kehittdmisen seké sen keskeisten kysymysten, siséllon
ja tavoitteiden oivaltamisen perusedellytys. Luontomatkailun ndkdkulmasta katsottuna
kysymyksessd on siis matkailijan ja luonnon vilisen yhteyden ymmaértdminen ja tut-

kiminen."

Tiedolliset ja emotionaaliset tekijdt, joita yhdistévit arvot ja asenteet vaikuttavat mat-
kailijan luontosuhteen muodostumiseen. Luontosuhde voidaan méiiritelld ihmisen ja

luonnon véliseksi vuorovaikutukseksi. (Hemmi 2005, 319.)

6 TUTKIMUSMENETELMAT

Heikkild (2004, 13) toteaa ettd, "Tieteellinen tutkimus on ongelmanratkaisua, joka
pyrkii selvittimdan tutkimuskohteen lain alaisia toimintaperiaatteita. Tutkimus on
luova prosessi." Tutkia voidaan kahdella paitavalla, joiden alla on useampia yksityis-
kohtaisempia tutkimusmenetelmii. Tutkimus voidaan tehdd perustellen aikaisempaa
tietomateriaalia tai hyodyntdd havainnoitua aineistoa. Havainnoitua aineistoa kutsu-
taan myos empiiriseksi tutkimukseksi. Empiirisessd tutkimuksessa pohjana kéytetdin
teoreettista ldhdeaineistoa eli tieteellisid kirjoja, artikkeleita tai verkkomateriaalia.
Tutkimuksessa voidaan selvittdd syité etsiéd ratkaisua tutkimusongelmalle, mutta my0s
ndhdd toteutuuko teoreettisesti 1dhdeaineistossa muodostettu olettamus eli hypoteesi.

Empiirinen tutkimus voi olla mairéllinen tai laadullisen tutkimus. (Heikkild 2004, 13.)

6.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus on usein kdytdssd ihmisiin ja ithmisten toimin-

taan liittyvissd tutkimuksissa. Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn ymmartdmiin
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omia tai muiden kokemuksia seké ihmisten ja yhteisdjen toimintamalleja (Varto 2005,
35). Laadullinen menetelmé on toimiva tapa selvittdd ja ymmaértdd ilmididen koko-
naisvaltaisuutta, silld sen avulla saa helposti selville sen mitka asiat vaikuttavat ihmis-

ten toimintaan (Vilkka & Airaksinen 2003, 63).

Haastattelut, kirjeet, elamankerrat, havainnointi, erilaisten kulttuurituotteiden hyddyn-
taminen ja pdivikirjat ovat esimerkkejd kuinka aineistoa voidaan kerdtd laadulliseen
tutkimukseen. Laadullinen tutkimus ei ole rajoitettu pelkkiin aikaisemmin mainittui-
hin aineistoihin, vaan otteita voidaan lainata my0s maéarallisestd tutkimusmenetelmas-
td, kuten tilastoista. Otanta tulee olla harkinnanvarainen tai teoreettinen ja aineistokoot
voivat olla pienid. Menetelmissa ei ole hypoteesia, analyysi on usein miten keksimistad
kuin todentamista. Tutkimuksessa ei odoteta tulosten vastaamista ennakko-odotuksiin.
Raportoinnissa kerronnallisuus, luovuus ja mielikuvitus ndkyvét lukijalle. Tutkijaa
voidaan luonnehtia subjektiiviseksi eli ndkokulma tutkimukseen on yksilollinen. (Me-

netelmiopetuksen tietovaranto KvaliMOT 2009, 6.)

6.2 Kvantitatiivinen tutkimus

Mairéllinen tutkimus on menetelmi, jolla voidaan tutkia muuttujien eroja ja suhteita.
Mairillisen tutkimusta kutsutaan myos kvantitatiiviksesi tutkimusmenetelméksi. Té-
min tutkimusmenetelmén keskeisid asioita ovat strukturointi, mittaaminen, tutkimuk-
sen objektiivisuus, tiedon esittdmien numeroin ja perusjoukon havaintoyksikéiden

suuri lukumadra. (Vilkka 2007, 13 — 14.)

Mairillisessd tutkimuksessa tavoitteina ovat hypoteesin (tutkimusongelman) asetta-
minen, teoreettisen ldhdeaineiston hyddyntdminen tutkimusaineiston keruussa, muut-
tujien erojen tuominen nikyville ja selittdd erojen syy- ja seuraussuhteita. Tutkimuk-

sen tarkoitus on kuvata, selittdd, kartoittaa, vertailla tai ennustaa. (Vilkka 2007, 18.)

Kartoittamista tehddén usein asioille, joita ei tunneta vield paljoa. Halutaan etsi uusia
perspektiiveji ja my0Os keskeisend tavoitteena on ymmiirtii aiheen kirjallisuutta ja
luoda hypoteeseja. Tapahtuman, ilmididen, ihmisten, asioiden tai toiminnan tutkimus-
tyyppind kdytetidiin kuvailevaa tutkimusta. Kuvailevalla tutkimustyypilld pyritdéin ker-
tomaan yksityiskohtaisesti ja loogisesti nididen aihealueiden piirteitd. Néilld kahdella

tutkimistyypilld ei kuitenkaan usein tehdi hypoteeseja. (Vilkka 2007, 20.).
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Perusjoukolla tarkoitetaan sitd joukkoa josta tutkimuksessa halutaan tehdd analyyseja
ja havaintoyksikko on joukon yksi henkild, tuote ym. (Vilkka 2007, 51 - 52) Mikéli
tutkimusaineisto on pienempi, on hyva kédyttdd kokonaisotantaa, jossa kaikki perus-
joukon havaintoyksikot huomioidaan. (Vilkka 2005, 78) Otanta voidaan toteuttaa yk-
sinkertaisella satunnais- tai ryvésotannalla, systemaattisella tai ositetulla otannalla.
Tavan valitsemiseen vaikuttavat tutkimuksen tausta, kuten esimerkiksi sen suuruus.
Suuremmissa tutkimuksissa suositaan otantamenetelmin valitsemista kustannussyista.

Se on menetelma, jolla valitaan perusjoukosta havaintoyksikot.

Tutkimuksessamme kéytetddn kokonaisotantaa, koska muihin otantamenetelmiin nih-
den vastausten miird on suppea. Otoksella edustetaan perusjoukon osaa, jolla voidaan
yleistdd tutkimustulosta. (Vilkka 2007, 52) Opinndytetydmme tutkimusmenetelma on
madrillinen eli kvantitatiivinen tutkimus, koska halusimme tutkia muuttujien eroja ja

suhteita.

6.3 Survey-tutkimus

Kvantitatiivisessa tutkimuksissa kéytetddn yleensd survey-tutkimusta, jolla saadaan
haluttu aineisto (Hirsjarvi ym., 2004, 194). Kyselyn tunnuspiirre on vakioidut kysy-
mykset. Kysymykset muotoillaan kaikille vastaajille samanlaisiksi joten tdmén kaltai-
nen kerdédmisen tapa on jarkevé, kun vastaajat ovat hajallaan tai heitd on paljon (Vilk-

ka 2007, 28).

Survey-tutkimus eli kyselylomake on tapa kerétd ihmisjoukolta tietoa standardoidussa
muodossa (Hirsjdrvi ym., 2009, 134). Kyselytutkimuksella voidaan kerétd aineistoa
postikyselylld, haastatteluna, verkkokyselyna tai kontrolloituna kyselynéd (Heikkild, T.
2004,16 ja Hirsjirvi, ym. 2009, 196).

Kyselylomaketta laatiessa kvantitatiivisessa tutkimuksessa on tirkedd operationaali-
soida kasitteitd. Operationaalistaminen tarkoittaa abstraktien asioiden muuttaminen
mitattavaksi muodoksi. Abstrakteja kdsitteitd voivat olla esimerkiksi onnellisuus tai
dlykkyys, joiden mairitteleminen yhdenlaiseksi mééritelméksi ilman operationaalis-
tamista on mahdotonta, koska ne ovat asioita, joita ihmiset voivat ajatella eri tavoin.
Alkula ym. (1995, 75 - 76) jakaa operationaalistamisen neljdin eri vaiheeseen, jossa

kisitteiden hahmottaminen ja méérittiminen on vaihe yksi. Késite voidaan jakaa osa-
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alueisiin, jonka jélkeen teoreettisesta lihdekielestd on osattava selittdd arkikielelld ja
indikaattoreilla késitteet, jotta tavallinen ihminen pystyy vaivatta vastaamaan kysy-
myksiin. Operationaalistamisen viimeisend vaiheena pidetddn tarkka muotoilu, jotta

mittaria ja havaintoaineistoa voidaan kayttaa uudelleen. (KvantiMOTV 2012)

Lomakkeen tulee olla muodossa, joka pitdéd vastaajan mielenkiinnon ylla. Rakenne ja
lomakkeen pituus ovat keskeisid asioita lomaketta laatiessa. Lomakkeen ulkoasun ja
selkeyden avulla saadaan suurempi vastausprosentti. Pituus voi vaihdelle tutkittavasta
ryhméstd riippuen, kuitenkaan ei tule ylittda viittd sivua. Kysymysten rakenne on tir-
ked tehdd kunnolla, koska téssd vaiheessa on mietittivd myohemmin kdytettdvaa tilas-
to-ohjelmaakin. Hyvin rakennetut ja loogisesti etenevét kysymykset siis helpottavat

itse tutkijaa, kuin myds vastaajaa. (Raine 2001, 29 — 30.)

Strukturoidut eli monivalintakysymykset sisdltivdt vastausvaihtoehtoja eli vastaaja

voi ympyroida vastauksensa (Heikkild 2004, 50 - 51).

Likertin asteikkoa voidaan kutsua jirjestysasteikoksi ja sen avulla voidaan mitata
vastaajien asenteita ja mielipiteitd (Vilkka 2007, 46 - 49). Tyypillinen asteikko voi
olla 4-, 5-, 7- tai 9-portainen (Vilkka 2001, 46).

Postikyselyssd tutkija ei ole kontaktissa henkilokohtaisesti vastaajaan ja lomakkeet
lahetetddn postitse vastaajille saatekirjeen ja vastauskuoren kanssa (Heikkild, T.

2004,68).

6.3.1 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksessa meilld perusjoukkona toimivat ne vastaajat, joilla oli mahdollisuus
vastata kyselyymme kolmessa eri paikassa, jossa lomakkeet sijaitsivat. Lukumé&éraa
emme osaa sanoa, koska ohikulkijoita ja satunnaisten kévijoiden méédrdd on hankala

arvioida.

Toteutimme kyselyn soveltamalla postikyselyn mallia. Kyselylomakkeessamme oli
kymmenen kysymystd monivalinta kysymysten muodossa, sekd osassa lisdnd avoin

vastausvaihtoehto; Muu, miké. Lomake oli A4 pituinen.
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Ensimméisilld neljilla kysymykselld halutaan tietdd vastaajan taustatietoja. Namé ovat
sukupuoli, ikd, matkustusseura ja siviilisddty. Kysymykset olivat monivalintakysy-
myksid ilman avointa vaihtoehtoa. Seuraavat viisi kysymysta liittyivdt matkustusmo-
titveihin. Ndmé kysymykset pohjautuivat McIntoshin ja Goeldnerin motivaatiotekijé-
malliin, joka muokattiin meille sopivaksi. Loput kysymyksistd pohjautuivat Jérvi-
luoman luonnon merkityksen maiiritelméén, jota kyselyssd tutkimme matkakohteen
valinnan syiden kautta. Hyddynsimme monivalintakysymyksissimme Likertin asteik-
koa. Kyselylomakkeessa kidytimme 5-portaista asteikkoa, jossa erimielisyyttd kuvasi
ddripadnd ei lainkaan tirked, ja samanmielisyyttd ddripadnd erittdin tirked. (kts. Liite

1)

Aineistonkeruun suoritimme Tahkolla viikoilla 8 - 10. Alun perin tarkoitus oli pitda
lomakkeita ainoastaan viikot 8 - 9, mutta vihdisen vastausmiéran vuoksi jatkoimme
aikaa viikolla. Kyselylomakkeita oli kolmessa eri yrityksessd, ndkyvélld paikalla. Yri-
tykset olivat Tahkonrinteiden hiihtokoulu, SkiMac- vélinevuokraamo ja hotelli-
ravintola UKKO. Valitsimme ndma kohteet niiden eroavaisuuksien vuoksi. Hiithtokou-
lun asiakaskunta koostuu pddosin lapsiperheistd, kun taas vuokraamon asiakaskunta
on laaja-alaisempaa. Hotelli-ravintola Ukossa asiakaskunta on hyvin vaihtelevaa, lap-

siperheistd nuoriin aikuisiin ja tydmatkailijoihin.

Lomake oli pituudeltaan yhden A4—arkin kokoinen ja kysymyksii oli kahdessa osios-
sa. Ensimmdinen osio selvitti vastaajan taustatietoja kuten sukupuolta, ikdd, mat-
kaseuruetta ja sosiaalista asemaa yhteiskunnassa, sekd matkailijan motivaatiotekijoité
kohdetta valittaessa. Osio kaksi késitteli matkailijan ndkemystd luonnon tiarkeydesté

matkustaessa tiettyyn kohteeseen. Lomakkeen vastausaika oli 4 - 6 minuuttia.

Aineiston keruu suoriutui hyvin, ja vastauksia saatiin tyydyttivd madrd. Keruumene-
telmé oli hyvin vapaa, asiakkaille ei tyrkytetty lomakkeita, vaan he saivat oman mie-
lenséd mukaan vastata kyselyyn ja palauttaa sen henkilokunnalle, tai erilliseen vastaus-

laatikkoon.

Vastauksia saatiin kolmen viikon aikana 41 kappaletta. Kdvimme vastaukset ldpi
aluksi kirjaamalla kaikki vastaukset Excel- taulukkoon ja sen jélkeen loimme uuden

kyselyn Webropol -ohjelmaan. Téhén ohjelmaan sitten kirjasimme tulokset uudelleen,
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ja loimme raportin tuloksista. Ohjelma nopeutti tulosten analysointia huomattavasti ja
saimmekin tuloksista selkedammat kaaviot, kuin pelkélld Excel-taulukoinnilla. Tallen-
netut tiedot pysyvét samana ja eivitki prosessin aikana muutu mahdollisten néppéily-

virheiden takia.

6.3.2 Kyselyn luotettavuus

Tutkimuksen reliaabeliuksella ja validiuksilla voidaan arvioida tutkimuksen kokonais-
luetettavuutta. Reliabiliteetti arvioi tutkimuksen toistettavuutta eli uudelleen mitatessa
tutkimustulos on sama riippumatta tutkijasta. Tutkimuksen aikana on tirkeédd arvioida
reliaabelisuutta mutta timé onnistuu my0s tutkimuksen jilkeen. (Vilkka 2007, 149—

150.)

Validius kertoo kuinka hyvin mittaria on osattu kiyttda oikealla kohteelle, ajankohdal-
le ja tavalla. Valiuduksella tarkoitetaan tutkimuksen pétevyyttd, sen mitd tutkimuksen
oli tarkoitus mitata. T&lld tavalla valiudus kertoo myds kuinka hyvin tutkija on osan-
nut operationalistaa ldhdeaineiston arkikielelle mitattavaan muotoon. Jos validius on

hyvé, on operationalistiminen onnistunut. (KvantiMOTV 2002)

Tutkimuksessamme mielestimme operationalistaminen onnistui, mutta mittarin kayttd
oikeaan ajankohtaan oli huono. Vastauksia tuli vihemmaéan mitd olimme odottaneet.
Suuremmalla vastausmadrilld olisimme kattavampaa ja yleistettdvimpéé tietoa. Hei-
kohkon vastausméérin takia ikdjakauma 50-58 —vuotiaiden kohdalle ei antanut yleis-

tettdvaa tietoa tédstd ikdhaarukasta, koska vastaajia oli yksi.

Reliaabeliuksella tarkoitetaan mittaukseen liittyvid aiheita ja mittauksen tarkkuutta eli
tutkimus ei anna sattumanvaraisia tuloksia. Toisin sanoen tutkimus voidaan toistaa
yhi uudelleen ja tulokset ovat samat. Tarkeitd asioita, joita tutkijan tulee miettié, jotta
reliabiliteetti toteutuu, ovat otoskoko ja laatu, vastausprosentti, huolellisesti syotetyt
tiedot muuttujista ja kuinka hyvin mittarilla on voitu mitata asioita kattavasti. (Vilkka

2007, 150)

Tutkimuksemme otos edustaa heikohkoa perusjoukkoa, koska vastausten méérd oli
suppea. Vastauspapereiden tiedot syotettiin huolellisesti Exceliin ja myds Webprobo-

liin.
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7 TULOKSET

7.1 Taustatiedot

Kyselyyn vastaajista naisia oli 60, 98 % ja miehid 39,02 %. Vastaajien sukupuolija-

kauma oli melko tasaista, vastaajista enemmiston kuitenkin ollessa naisia. (KUVA 3.)

Sukupuoli

B Mies ¥ Nainen

KUVA 3. Vastaajien sukupuolijakauma

Alla olevasta kuviosta, kdly ilmi kyselyyn vastanneiden iidn jakautuma niin, ettd
enemmistd vastaajista kuului ikdryhmiin alle 30- vuotta (51,22 %) tai 31-49- vuotta
(36,59 %), vanhempien ikdluokkien jdddessd alle 10 % . Ikdjakauma vastaajien kesken
selittynee parhaiten kyselylomakkeiden paikkojen ja ajankohdan valinnalla, silld eni-

ten vastauksia keréttiin hotellin vastaanoton ja baarin alueella. (KUVA 4.)

Ikdjakauma
9,76%

2,44%

M alle 30-vuotias ®31-49 M 50-58 59-

KUVA 4. Vastaajien ikijakauma
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Kyselyssd selvitimme my0s vastaajien matkaseuruetta. Vastaajista suurin osa (43%)

oli matkalla perheensd kanssa.

Selvitimme kyselyssd my0s perheen kanssa matkustavilta, kuuluuko perheeseen kou-
luikéisid lapsia. 41 vastaajasta perheen kanssa matkustavia oli 17, ja ndistd vastaajista

12 perheeseen kuului my6s kouluikdisid lapsia.

Perheen kanssa matkustavien jdlkeen eniten vastaajia oli matkalla ystdvien kanssa
(31,71 %). Tulokset kulkevat samaa linjaa ikdjakauman kanssa, ja ovat ymmaérretta-

vissd parhaiten my0s kyselyn paikkaa ja aikaa ajatellen. (KUVA 5.)

Matkaseurue

14,63%

41,46%
31,71%

12,2%

B Yksin Ystavien kanssa Sukulaisten kanssa Perheen kanssa

KUVA 5. Vastaajien matkaseurue

Kyselylomakkeen viimeinen taustatietoja selvittdvd monivalintakysymys liittyi vastaa-
jien sosiaaliseen asemaan. Vastaajista enemmisto (53,66 %) oli tydssd kdyvid kun taas
yhtddn tyotontd vastaajaa ei ollut. TyoOssd kdyvit ja opiskelijat (31,71 %) olivat
enemmistd vastaajista. Vihiten vastaajia 10yty1 ryhmasté yrittdja (12,2 %) ja eldkeldi-

nen (2,44 %). (KUVA 6.)
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Sosiaalinen asema

12,2%
2,44%

53,66%

H QOpiskelija Ty6ton Tyossa kayva Eldkeldinen Yrittaja?

KUVA 6. Vastaajien sosiaalinen asema

7.2 Vastaajien matkustusmotiivit

Kysymykset 5.-9. monivalintavaihtoehdoilla lomakkeessa késittelivdt vastaajien mat-
kustusmotiiveja. Motiiveja selvittdessdmme kdytimme tulosten tulkitsemiseen medi-
aania, koska jarjestysasteikollisissa kysymyksissd on jarkevdd kayttdd titd. (Vilkka

2007, 122.) Vaihtoehdot monivalintakysymyksissémme olivat:

* i lainkaan tirked
* i kovin tarked

* melko tirked

e tirked

e erittdin tarkea

Kysymys 5. alakysymykset késittelivit vastaajien mielenkiintoa virkistystd, terveytta,
urheilua, huvittelua ja opaspalveluja kohtaan. Niistd vastauksista kokosimme jokai-

sesta erilliset prosentuaaliset taulukot. (LIITE 2)

Naéistd vastauksista teimme myos kaavion, jolla saimme vastaajien motivaatiotekijoi-
den mediaanin. Vastausten mediaani viidessd ensimmaisesséd alakysymyksessd koski-
en virkistystd, terveyttd, urheilua ja huvittelua on kaikissa tirked. Mahdollisuuden
opaspalveluihin vastaajat kokivat ei lainkaan tarkeédksi. Kaaviosta voidaan siis padtel-
14, vastaajien kokevan ndmai asiat merkityksellisiksi motivaatiotekijoiksi mahdollisesti

matkustettaessa Tahkolle kesdisin. (KUVA 7.)
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Motivaatio

Mahdollisuus opaspalveluihin
Huvittelu
Urheilu
Terveys
Virkistys
0O o5 1 15 2 25 3 35 4 45 5

1=Ei lainkaan tarkea 2=Ei kovin tarked 3=Melko tarkea 4=Tarkea
5=Erittain tarkea

KUVA 7. Motivaation mediaani

Viimeinen kysymys téssd osiossa oli muu, mikd — kysymys, johon saimme yhden vas-
tauksen. Kysymys pyrki selvittimiédn mikd oli vastaajalle tirkedd kohteen (Tahko)
valinnassa matkakohteekseen. Tédhdn avoimeen kysymykseen vastaaja kertoi syyksi

Tahkon olevan tuttu paikka.

Ristiintaulukoimme ja vertailimme motiivien ja matkaseurueen vastaukset, jotta
voimme havainnollistaa kuinka matkaseurue vaikuttaa matkustusmotiiveihin. Tdmén
tiedon koimme tarkeéksi tutkimuksessamme, silld yksi tavoite tutkimuksella on mah-
dollisuus luoda uusia tuotteita Tahkon kesdmatkailuun. Matkustusseurueen vaikutus
vastaajan motivaatiotekijoihin verraten, tuo tiedon siitd miti osa-aluetta kunkin seuru-

een suhteen tulisi kdyttdd parhaan tuloksen saamiseksi.

Matkustusmotiivien ristiintaulukointi ja vertailu

Alla olevassa kuvassa ristiintaulukointi koskee matkaseuruetta ja virkistystd. Tastéd
kaaviosta kdy ilmi seuraavaa; perheen kanssa matkustavat ja ystdvien kanssa matkus-
tavat kokivat virkistyksen enimmékseen joko erittdin tarkedksi tai tirkedksi, kun taas
osa yksin matkustavista koki virkistyksen ei lainkaan tirkeéksi. Ainoastaan osa suku-
laisten kanssa matkustavista koki virkistyksen ei kovin tarkeédksi. Yleisesti tarkastellen
suurin osa vastaajista matkaseurueesta riippumatta koki virkistyksen tirkeéksi tai erit-

tain tarkedksi.
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Tastd kuviosta voi huomata siis seuraavaa; ystdvien kanssa matkaavat vastaajat koke-

vat virkistyksen tdrkedmmaéksi motivaatioksi kuin esimerkiksi yksin matkustavat vas-

taajat. (KUVA 8.)

Virkistys

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 %0,00 20,00 %0,00 %0,00 %0,00 %0,00 70,00 80,00 90,00 700,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 8. Ristiintaulukointi matkaseurue ja virkistys

Seuraava kuva ndyttdd vertailun matkaseurueen vaikutuksesta kysyttdessd terveyden
tarkeyttd matkakohdetta valittaessa. Kuvasta ilmenee, ettd sukulaisten kanssa matkus-
tavat kokivat terveyden useimmiten tarkeéksi, kun taas perheen kanssa matkaavat ko-
kivat terveyden erittdin tarkedksi. Yksin matkustavien vastaukset jakautuivat tasaisesti
el kovin tdrkedn, tirkedn ja erittdin tirkeén vilille. Matkustusseurueesta riippumatta ei

yksikdén vastaajista kokenut terveyttd ei lainkaan tirkeédksi. (KUVA 9.)
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Terveys

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 %0,00 20,00 30,00 %0,00 %0,00 %0,00 70,00 80,00 90,00 700,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 9. Ristiintaulukointi matkaseurue ja terveys

Virkistyksen ja terveyden jilkeen selvitimme urheilun tirkeyttd mahdollisesti mat-
kustettaessa Tahkolle. Tatd verratessamme ja ristiintaulukoidessamme matkaseuruee-
seen selvisi seuraavanlaista tietoa; ystdvien kanssa matkustavista suurin osa kokee
urheilun olevan erittdin tdrkedd matkustettaessa kohteeseen. Tédhdn uskoisimme vai-
kuttavan matkustuskohteen harrastusmahdollisuudet, kyselyn tapahtuessa talvella suu-
ri osa matkailijoista on saapunut alueelle tarkoituksenaan viettdd aikaa myos talvihar-
rastusten parissa. Ystidvien kanssa matkaavien loput vastaukset jakautuivat melko tér-
keddn tai tdrkeddn. Jakauma jatkui enimmékseen melko tirkeddn. Enemmistd suku-
laisten ja perheen kanssa matkaavista kertoi urheilun olevan tirkeédd, kun taas yksin

matkustavista enemmisto piti urheilu erittdin tirkedna. (KUVA 10.)
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Urheilu

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 %0,00 20,00 30,00 %0,00 %0,00 %0,00 70,00 80,00 90,00 700,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=12) (N=6)

KUVA 10. Ristiintaulukointi matkaseurue ja urheilu

Seuraava kysymyksemme selvitti huvittelun tirkeyttd. Verratessamme tita matkustus-
seurueeseen selvisi, ettd valtaosa sukulaisten kanssa matkaavista piti huvittelua ei ko-
vin tirkednd, kun taas ystivien kanssa matkaavat kokivat saman asian erittdin tarkeak-
si. Tdmédn uskoisimme johtuvan siitd, ettd enemmistd ystdvien kanssa Tahkolle mat-
kustavista henkiloistd saapuu alueelle my0s tarkoituksenaan rentoutua ja nauttia myos
iltaohjelmasta. Yksin matkaavat pitivdt myos huvittelua enimmaékseen erittdin tarkea-
ni. Perheen kanssa matkaavien vastaukset jakautuivat melko tasaisesti ei lainkaan

tarkedstd aina erittdin tirkedén saakka. (KUVA 11.)
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Huvittelu

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 %0,00 20,00 30,00 %0,00 %0,00 %0,00 70,00 80,00 90,00 700,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 11. Ristiintaulukointi matkaseurue ja huvittelu

Kysyttdessa tiarkeyttd mahdollisuudesta opaspalveluihin, pitivét vastaajat matkaseuru-
eesta riippumatta mahdollisuutta enimmékseen joko ei kovin tirkedni tai ei lainkaan
tarkednd. Osa perheen kanssa matkaavista piti mahdollisuutta myos erittiin tirkedna
tai tirkednd. Téhdn saattaa vaikuttaa perheen kanssa matkaavien henkil6iden mahdol-
linen halu nauttia matkasta ilman ylimaaréista tyotd. Opaspalveluiden ollessa mahdol-
lisia, ei henkilon tarvitse itse selvittdd alueen mahdollisuuksia harrastuksiin. Yksin ja
ystdvien kanssa matkustaneista jokunen piti mahdollisuutta myds melko tirkednad ja

tarkednd. (KUVA 12.)
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Mahdollisuus opaspalveluihin

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 %0,00 20,00 30,00 %0,00 %0,00 %0,00 70,00 80,00 90,00 700,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 12. Ristiintaulukointi matkaseurue ja mahdollisuus opaspalveluihin

7.3 Kohdevalinnan syyt

Kohdevalinnan syitd kerdsimme vastaajilta neljdlla eri kysymykselld, joissa kysyttiin
harrastusten, sosiaalista kanssakdymistéd, kulttuuritarjonnan ja arjen unohtamisen tér-

keyttd. Vastaukset analysoitiin mediaanilla. Vastausvaihtoehdot olivat seuraavat:

* cilainkaan tiarked
* e¢i kovin tarked

* melko tirked

e tirked

e erittdin tiarked

Naihin kysymyksiin saaduista vastauksista laadimme kaavion. Mediaani ndille kysy-
myksille oli seuraavanlainen; matkakohteen valinnassa kulttuuritarjonnan tirkeyden
vastaajat kokivat ei kovinkaan tirkedksi, kun taas harrastukset, sosiaalinen kanssa-

kdyminen ja arjen unohtaminen koettiin tarkedksi. (KUVA 13.)
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Kohdevallinnan syyt

Kuinka tarkea osa valintaa harrastukset ovat
matkakohdetta valittaessa?

Kuinka tarkeaa teille on unohtaa koti- ja
tyoymparistd matkustaessa Tahkolle kesaisin?

Kuinka tarkedna pidatte sosiaalista kanssakdaymista/
ihmisten tapaamista matkalla

Kuinka tarkeana koette tutustua Tahkon alueen
kulttuuritarjontaan matkustaessanne Tahkolle
kesalla?

0 1 2 3 4 5
1=Ei lainkaan tarkea 2=Ei kovin tarked 3=Melko tarked 4=Tarked 5=Erittain tarkea

KUVA 13. Kohdevalinnan mediaani

7.4 Luonnon merkitystasot

Osio 2 lomakkeessa pohjautui luonnon merkitykseen. Kysymyksen "Kuinka tirkedd

ovat ndimad matkustaessa Tahkolle kesdlla?", alakysymyksind olivat:

* kauniit maisemat

* luonnon hiljaisuus ja rauha

* luonto yleensi

* opastetut retket luotoon

* hyvit vaellusmahdollisuudet

* hyvit maastopyordilymahdollisuudet
* hyvit melontamahdollisuudet

* hyvét majoitusmahdollisuudet

* hyvit ravintolamahdollisuudet

*  muu, mikd

Néidenkin kysymysten vastauksista teimme prosentuaaliset kaaviot (LIITE 3), sekéd

laadimme kaavion, joka kuvaa vastausten mediaanin.
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Matkailijat kokivat kauniiden maisemien, luonto yleensd ja luonnon hiljaisuuden ja
rauhallisuuden térkeédksi matkustaessa Tahkolle kesélld, kun taas opastetut retket he
kokivat ei kovinkaan tirkeiksi. Hyvét vaellusmahdollisuudet miellettiin melko tar-
keiksi ja melonta- ja maastopyoréilyt ei kovinkaan térkeiksi. Hyvit majoitusmahdolli-

suudet ja ravintolapalvelut koetaan tarkeiksi. (KUVA 14.)

Luonnon merkitys (vetovoimatekijat)

Hyvat ravintolapalvelut

Hyvat majoitusmahdollisuudet

Hyvat melonta mahdollisuudet

Hyvat maastopyoraily mahdollisuudet
Hyvat vaellusmahdollisuudet
Opastetut retket luontoon

Luonto yleensa

Luonnon hiljaisuus ja rauhallisuus

Kauniit maisemat

1=Ei lainkaan tarkea 2=Ei kovin tarked 3=Melko tarked 4=Tarke& 5=Erittdin
tarkea

KUVA 14. Luonnon merkitys (vetovoimatekijit) mediaani

Téassdkin osiossa viimeinen kysymys oli avoin muu, mikd —kysymys ja tdhdn saimme
ainoastaan kaksi vastausta. Toinen vastaaja kertoi hyvien kdvelyreittien olevan merki-
tyksellinen tekijd kohdetta (Tahko) valittaessa ja toinen koki liikunta-aktiviteettien

olevan merkittiva asia kohteeseen matkustettaessa.

Luonnon merkitystasojen ristiintaulukointi ja vertailu

Luonnon merkitystasojen ristiintaulukoiminen matkaseurueen ja idn kanssa auttoi
meitd saamaan tietdd kuinka matkaseurue ja ikéd vaikuttavat yhdessd luonnon merki-

tyksen kanssa matkakohdetta (Tahko) valittaessa.

Alla olevasta kuvasta selvidd matkaseurueen vaikutus vastauksiin kysyttdessd kaunii-
den maisemien tirkeyttd. Tarkednd titd asiaa pitivdt sukulaisten, perheen ja ystdvien
kanssa matkustavat. Osa perheen, sukulaisten ja ystdvien kanssa matkustavista, kuin
myo6s yksin matkustavista pitivat tdtd myos melko tirkednd. Yksin matkustavat méa-

rittelivit vastauksensa myds erittdin tirkeddn ja ei kovin tdrkeddn. Erittdin tidrkednd
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tatd pitivat yksin matkustavien lisdksi ainoastaan ystévien ja perheen kanssa matkus-

tavat. Kukaan vastaajista matkaseurueesta riippumatta ei kokenut kauniita maisemia ei

lainkaan tarkeiksi. (KUVA 15.)

Kauniit maisemat

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 15. Kauniiden maisemien merkitys matkaseurueelle.

Kysyttdessd luonnon hiljaisuuden ja rauhallisuuden merkitystd vastaajilta ja verrates-
samme vastauksia matkaseurueeseen, saimme alla olevan kuvan mukaisia vastauksia.
Sukulaisten kanssa matkustavat pitivéit luonnon hiljaisuutta ja rauhaa joko tirkeéni tai
melko tarkednd. Yksin matkustavien vastaajien kokema merkitys tistd asiasta vaihteli
kaikkein vastausvaihtoehtojen vélilld. Ystdvien kanssa matkustavat vastaajat taas piti-
vét luonnon hiljaisuutta ja rauhaa enimmékseen tirkedna tai ei kovin tirkeénd. Erittdin
tarkednd tdmén aiheen kokivat ainoastaan perheen kanssa, ystdvien kanssa tai yksin
matkustavat vastaajat. Ei lainkaan tirkeéna aihetta taas pitivit my0s ystidvien kanssa

tai yksin matkustavat. (KUVA 16.)
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Luonnon hiljaisuus ja rauhallisuus

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 16. Luonnon hiljaisuuden ja rauhallisuuden merkitys matkaseurueelle

Luonnon hiljaisuuden ja rauhan jilkeen kyselymme selvitti mitd luonto yleensd mer-
kitsee vastaajille. Taménkin kysymyksen vastauksia vertasimme matkaseurueeseen.
Téssdkin osiossa sukulaisten kanssa matkustavat kokivat aiheen joko tirkedksi tai
melko tirkedksi. Ystdvien kanssa matkustavat vastaajat taas kokivat luonnon yleensa
erittdin tiarkedksi, tdrkedksi, melko tarkedksi tai ei lainkaan tidrkedksi. Perheen kanssa
matkaavat vastaajat kertoivat merkityksen olevan kaikkia muita, paitsi ei lainkaan
tarkedd. Yksin matkaavista kukaan ei kokenut aihetta melko tirkedksi, vaan vastaukset

sijoittuivat enimmakseen erittdin tirkeddn tai tirkeddn. (KUVA 17.)
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Luonto yleensa

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 17. Luonto yleensi merkitys matkaseurueelle

Alla oleva kuva ndyttdd vertailun matkaseurueen vaikutuksesta kysymykseen kuinka
tarkednd pidettiin opastettuja retkid luotoon. Yksin matkustavista enemmistd piti té-
mén asian merkitystd ei lainkaan térkednd ja pieni osa erittdin tirkednd. Tarkednad tata
aihetta pitivit ainoastaan perheen kanssa matkustavat. He olivat kokeneet aiheen my0s
kaikkiin muihin vaihtoehtoihin sopivaksi. Enemmist6 sukulaisten kanssa matkustavis-
ta oli vastannut aiheen olevan ei lainkaan tirked, ja loppujen vastaukset olivat jakau-
tuneet ei lainkaan tirkedén ja melko tdrkeddn. Ystdvien kanssa matkustavista suurin

osa koki opastettujen retkien merkityksen ei lainkaan tirkeédksi. (KUVA 18.)
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Opastetut retket luontoon

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 18. Opastettujen luontoretkien merkitys matkaseurueelle

Kyselyssimme selvitimme myos hyvien vaellusmahdollisuuksien merkitysté, ja ver-
tasimme vastauksia jdlleen matkaseurueeseen. Sukulaisten kanssa matkaavat vastaajat
kokivat aiheen joko melko térkedksi tai ei kovin tirkedksi, kun taas yksin matkustavat
vastaajat pitivdt asiaa ei kovin tdrkednéd ja ei lainkaan tdrkednd. Ystidvien kanssa mat-
kustavien vastaukset vaellusmahdollisuuksien merkityksestd jakautuivat enimmékseen
tarkedksi, seuraavana erittiin tirked ja ei kovin tirked tai ei lainkaan tarked, pienin

osuus tastd ryhmésta koki asian melko térkeédksi. (KUVA 19.)
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Hyvat vaellusmahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 19. Hyvien vaellusmahdollisuuksien merkitys matkaseurueelle

Alla oleva kaava esittda ristiintaulukointia hyvien maastopyordilymahdollisuuksien ja
matkaseurueen vililld. Ainoastaan osa ystivien kanssa tai yksin matkaavista koki té-
mén aiheen erittdin tarkedksi. Sukulaisten kanssa matkaavat vastaajat valitsivat timén
atheen enimmaikseen tirkedksi tai ei kovin tirkedksi. Yksin matkustavista vastaajista
suurin osa koki aiheen ei lainkaan tdrkeéksi tai ei kovin tdrkeédksi. Melko tirkedksi
aiheen valitsivat osa ystivien kanssa matkustavista ja perheen kanssa matkustavista.

(KUVA 20.)
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Hyvat maastopyoraily mahdollisuudet

Erittain tarkeaa
Tarkeas
Melko tarkeas ‘ ‘

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %0,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 89,00 79,00 89,00 99,00180,00 %

Perheen kanssa ™ Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa ¥ Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 20. Hyvien maastopyoriilyn mahdollisuuksien merkitys matkaseurueelle

Melontamahdollisuuksien merkitys jakautui aika tasaisesti jokaiseen vaihtoehtoon.
Melko tirkednd titd pitivdt enemmistd sukulaisten kanssa matkustavista, ei kovin tér-
kednd enemmistd yksin matkustavista ja ei kovin tirkednd perheen kanssa matkusta-
vista. Suurin osa ystdvien kanssa matkustavien vastaukista jakautui ei kovin tirkedin

ja et lainkaan tirkeddn. (KUVA 21.)
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Hyvat melonta mahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

Perheen kanssa Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 21. Hyvien melonta mahdollisuuksien merkitys matkaseurueelle

Seuraava kaava kuvaa majoitusmahdollisuuksien merkitystd matkustusseurueeseen
verraten. Kaavasta kidy ilmi, ettd ainoastaan osa ystdvien kanssa, perheen kanssa ja
yksin matkustavista koki asian joko ei lainkaan tdarkedksi tai ei kovin térkeédksi. Suku-
laisten kanssa, ystdvien kanssa ja perheen kanssa matkaavista suuri enemmisto vastasi
hyvien majoitusmahdollisuuksien olevan erittdin tarkedd. Yksin matkaavista enemmis-

t0 merkitsi aiheen tirkedksi. (KUVA 22.)



36

Hyvat majoitusmahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %0,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 89,00 79,00 89,00 99,00180,00 %

Perheen kanssa ™ Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa ¥ Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 22. Hyvien majoitusmahdollisuuksien merkitys matkaseurueelle

Hyvit ravintolapalvelut koettiin pitkdlti matkustusseurueesta riippumatta enimmak-
seen tirkedksi tai erittdin tdrkedksi. Pieni osa perheen kanssa matkustavista vastasi
aiheen olevan ei lainkaan tirked, kun taas ystdvien kanssa matkustavista enemmisto
koki aiheen erittdin tarkedksi. Yksin matkustavien vastaukset jakautuivat enimmak-

seen tirkeddn tai erittdin tirkeddn. (KUVA 23.)
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Hyvat ravintolapalvelut

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %0,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 89,00 79,00 89,00 99,00180,00 %

Perheen kanssa ™ Sukulaisten kanssa Ystavien kanssa ¥ Yksin
(N=17) (N=5) (N=13) (N=6)

KUVA 23. Hyvien ravintopalvelujen merkitys matkaseurueelle

Seuraavaksi vertasimme kauniiden maisemien merkitystd suhteessa vastaajien ikéén.
Kukaan vastaajista ei kokenut kauniita maisemia ei lainkaan tirkeiksi. 59-vuotiaat ja
sitd vanhemmat kokivat kauniiden maisemien merkityksen tarkedksi ja 50-58-vuotiaat
kokivat aitheen melko tirkeédksi. 31-49-vuotiaat ja alle 30-vuotiaat vastasivat merki-
tyksen olevan melko tasaisesti erittdin tirkedd, tirkedd, melko tirkedd ja ei kovin tir-

kedid. (KUVA 24.)
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Kauniit maisemat

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %0,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 89,00 79,00 89,00 99,00180,00 %

59- m50-58 3149  ®alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 24. Kauniiden maisemien merKkitys ifin mukaan

Alla olevasta kuviosta kdy ilmi, ettd ainoastaan 50-58-vuotiaat pitdvit luonnon hiljai-
suuden ja rauhallisuuden merkitystd melko tirkeénd, ja alle 30-vuotiaat ovat jakautu-
neet aiheen merkityksen kannalta kaikille asteille. He ovat myos ainoat, jotka ovat
madritelleet aitheen my0s ei lainkaan tirkeédksi. 59-vuotiaat ja sitd vanhemmat kerto-

vat merkityksen olevan joko térkedd tai ei kovin tarkedd. (KUVA 25.)
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Luonnon hiljaisuus ja rauhallisuus

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

59- 50-58 31-49 alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 25. Luonnon hiljaisuuden ja rauhallisuuden merkitys ifiin mukaan

Seuraava kuvio esittdd merkityksen aiheesta luonto yleenséd verrattaessa merkityksen
tasoa ikddn. Ikdryhmaésti riippumatta kaikki vastaajat kertoivat merkityksen olevan
tarkedd, kuitenkin 50-58-vuotiaat olivat vastanneet timén ainoaksi vaihtoehdokseen
merkityksistd. Alle 30-vuotiaat ovat ainoa ikdryhma joka mééritti atheen myos ei lain-
kaan tirkedksi. (KUVA 26.) Titd kuviota ja muita aiheeseen viittaavia kuvioita tarkas-
telemalla voisi tehdd pédidtelmin, ettd tdhdn ikdryhmiin kuuluvat matkailijat kokevat
virkistyksen ja ravintolapalvelut tdrkedmmiksi kuin luonnon. Heille siis matkustami-
nen Tahkolle voi tarkoittaa enemmainkin mahdollisuutta virkistdytymiseen ja ravinto-

lapalveluiden kéyttoon.
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Luonto yleensa

Erittain tarkeaa
Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %0,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 89,00 79,00 89,00 99,00180,00 %

59- m50-58 3149  ®alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 26. Luonnon merkitys yleensi iiin mukaan

Opastettujen retkien merkitys suhteessa ikddn kertoo seuraavaa; 31-49-vuotiaat méaa-
rittelevdt tdmén aiheen merkityksen kaikkiin vaihtoehtoihin, kuitenkin enemmiston
vastatessa aiheen olevan ei lainkaan tiarked. 50-58-vuotiaat vastasivat aiheen olevan
pelkéstddn melko tdrkedd, ja 59-vuotiaiden ja sitd vanhempien mukaan aihe on joko
melko térked tai ei kovin tidrked. Alle 30-vuotiaat eivit enimmaékseen pitineet aihetta
merkityksellisend silld suurin osa vastaajista on mééritellyt aiheen ei lainkaan tirkeak-

si. (KUVA 27.)



41

Opastetut retket luontoon

Erittain tarkeaa

Tarkeda

[
Melko tarkeda F

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %0,00 20,00 39,00 29,00 %9,00 89,00 79,00 89,00 99,00180,00 %

59- m50-58 3149  ®alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 27. Opastettujen luontoretkien merkitys iiin mukaan

Hyvien vaellusmahdollisuuksien vertaus ikdryhméadn kertoo, 50-58-vuotiaiden pitdvéin
asiaa merkityksellisend, silld heiddn vastauksensa sijoittuvat ainoastaan tirkedén. Ei
lainkaan tirkednd aihetta pitivét alle 30-vuotiaat sekd 31-49-vuotiaat. Erittdin tirkedni

aihetta taas pitivit 59-vuotiaat ja sitd vanhemmat ja alle 30-vuotiaat. (KUVA 28.)

Hyvat vaellusmahdollisuudet

T

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 % 20,00 % 40,00 % 60,00 % 80,00 % 100,00 %

59- m50-58 3149 ®alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)
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KUVA 28. Hyvien vaellusmahdollisuuksien merkitys iin mukaan

Maastopyordilymahdollisuuksien vertaaminen ikdryhmédin kyselyssémme kertoo alle
30-vuotiaiden jakautuvan aiheen merkityksellisyyden kannalta kaikkiin vaihtoehtoi-
hin, kuitenkin ei kovin tirkedn ja ei lainkaan tdrkedn saadessa eniten vastauksia. He
olivat my0s ainoa ikdryhm4, joka vastasi aiheen olevan osalle vastaajista erittdin tér-
ked. Téssdkin 50-58-vuotiaat vastaajat pitivat aihetta merkityksellisyydessdin tarkea-
nd. 59-vuotiaat ja sitd vanhemmat kokivat maastopydrdilymahdollisuuksien olevan
heille joko ei kovin tirkeitd, melko tirkeitd tai tdrkeitd. Ikdryhma 31-49-vuotiaat ko-
kivat timédn asian olevan heille eniten tdrkedd, mutta myds osittain melko tirkeés tai ei

kovin tirkedd. (KUVA 29.)

Hyvat maastopyoradilymahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 940,00 20,00 39,00 29,00 %0,00 89,00 76,00 89,00 99,00180,00 %

59- 50-58 31-49 alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 29. Hyvien maastopyoriilymahdollisuuksien merkitys iiin mukaan

Hyvien melontamahdollisuuksien merkitys suhteessa ikdryhméén kertoo vastaajien
ikdryhmastd 50-58-vuotta pitdvin tdmén asian merkitystd melko tdrkednd. 59-vuotiaat
ja sitd vanhemmat kokevat melontamahdollisuudet tasaisesti joko ei kovin térkeiksi tai
melko tirkeiksi. Alle 30-vuotiaat vastaajat madrittelevit aiheen eniten joko ei kovin
tarkedksi tai ei lainkaan tdrkedksi, mutta myds osittain melko tarkedksi, tarkeédksi tai

erittdin tdrkedksi. 31-49-vuotiaat vastasivat melontamahdollisuuksien olevan myos
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enimmikseen ei kovin tai ei lainkaan tirkedd, mutta tdssd ikdryhmaéssi vastaukset ja-

kautuivat myds melko tirkedén, tirkeddn ja erittdin tirkedén. (KUVA 30.)

Hyvat melontamahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 %9,00 %©,00 69,00 76,00 89,00 99,00180,00 %

59- 50-58 31-49 alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 30. Hyvien melontamahdollisuuksien merkitys iiin mukaan

Alla olevassa kuviossa esitimme hyvien majoitusmahdollisuuksien merkityksen suh-
teessa ikddn. Tkdryhmé 50-58-vuotiaat vastasivat aiheen olevan erittdin tarked. Muut-
kin ikdryhmét vastasivat majoitusmahdollisuuksien merkityksen enimmaékseen erittéin
tarkedksi. Alle 30-vuotiaista ja 31-49-vuotiaista pieni osa vastasi aiheen olevan my0s
ei kovin ja ei lainkaan tirked. 59-vuotiaat ja sitd vanhemmat kokivat aiheen erittdin

tarkedn lisdksi melko tirkeéksi ja tarkedksi. (KUVA 31.)
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Hyvat majoitusmahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

59- 50-58 31-49 alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 31. Hyvien majoitusmahdollisuuksien merkitys iiin mukaan

Seuraava kuvio esittdd ikdryhmittdin hyvien ravintolapalveluiden merkitystason vas-
taajille. Ikdryhma 50-58-vuotiaat pitdvit tdtd aihetta ainoastaan erittdin tirkednd, kun
taas 31-49-vuotiaista pieni osa pitdd aihetta myos ei lainkaan tirkedni. 31-49-vuotiaat
kokivat aitheen myds melko tirkedksi, tarkeédksi ja erittdin tdarkedksi. Alle 30-vuotiaat
madrittelivdt aitheen merkityksen olevan ei kovin tirkedd, melko tirkeédd, tarkedd ja
erittdin tirkedd. 59-vuotiaat ja sitd vanhemmat vastasivat aiheen olevan heille merki-

tykseltddn eniten erittdin tarkedd, osittain myds ei kovin tirkedd. (KUVA 32.)
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Hyvat ravintolapalvelut

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 90,00 20,00 39,00 29,00 39,00 69,00 79,00 89,00 39,0080,00 %

59- 50-58 31-49 alle 30-vuotias
(N=4) (N=1) (N=15) (N=21)

KUVA 32. Hyvien ravintolapalvelujen merkitys iiin mukaan

8 POHDINTA

Opinndytetydomme tutki Tahkon talvimatkailijoiden ndkdkulmaa luonnon merkitykses-
td ja kohdevalinnan sekd motivaatioiden syitd matkustettacssa Tahkolla kesélld. Tut-
kimusaineistoa kerdsimme talvimatkailijoilta, jotta tietdisimme miten saisimme juuri

heidit valitsemaan Tahkon myds kesélld matkustuskohteekseen.

Luonnon merkityksié tutkimme vetovoimatekijéiden kautta. Tiesimme luonnon ole-
van keskeinen osa-alue Tahkon matkailukeskuksessa, joten tutkimustuloksissa ole-
tusarvonamme oli, etti luonto on merkitykseltddn tirked tekija matkailijoiden valitessa

matkustuskohdetta. Tutkimuksessa saamamme tulokset vastasivat oletuksiamme.

Potentiaalisia kohderyhmia tutkiessa idn ja matkaseurueen kautta voimme huomata
tuotekehitysta ajatellen, ettd sukulaisten kanssa matkustajat ja yksin matkustajat pité-
viét luontoa tirkeénd asiana matkustuskohdetta valittaessa. Y114 esitetyistd kuvioista

voidaan péételld, tuotekehitysté ajatellen seuraavaa:

Opaspalveluita voi kehittdd perheille, ystdvien kanssa ja yksin matkustaville henkil6il-

le. Opaspalvelut tulee keskittdad luontoon, silld riippumatta matkustusseurueesta vas-
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taajat kokevat luonnon téarkeéksi.

Suunnittelussa voi kuitenkin esiintya ristiriita, silld vain muutamat kokivat opastetut
retket luontoon tarkedksi. Téllaista palvelua voi kuitenkin kehittdd yksin ja ystidvien
kanssa matkustaville. Ystidvien kanssa matkustavista osa on mahdollisesti ollut myos
tyotovereiden kanssa matkalla, joten tuote voisi olla kehittdmiskelpoinen ajatellen
yritysten tyd- ja hyvinvointipdivid. Tdhdn tuotteeseen voi yhdistdd myds vaelluksen,

silld opastetut retket luontoon sisdltdvit helposti my0s késitteen vaellus.

Tulosten perusteella maastopyoréilyd ja melontaa ei tule nostaa korkeaan asemaan
tuotekehityksessd. Tuotteeseen voi liittdd mahdollisuuden myds néisté osa-alueista,
mutta kuitenkin keskittdd palvelun ja tuotteen vaellukseen ja luontoon yleensa. Yksin
matkustavista muutamat kokivat aiheet maastopydridily ja melonta tarkeiksi, joten ni-
mi osa-alueet sisidltdvii tuotetta kannattaa kehittdd yksinmatkaajille, huomioiden sa-
malla sosiaalisten suhteiden tirkeyden. Esimerkiksi, muutaman henkilon ryhmissi
tapahtuva itse asiaan (maastopyordily/melonta) keskittyva tuote tai hieman isomman

ryhmaén kanssa tapahtuva retki.

Tuotekehityksessa tulee ottaa huomioon myds vastaajien ikdjakaumaa; esimerkiksi
kauniiden maisemien, luonnon hiljaisuuden ja rauhan sekd luonnon yleensd merkitys
on tarked ikdryhmasta riippumatta. Tuotekehitysti ajatellen siis, kauniita maisemia ja
kesin rauhallisuutta ja hiljaisuutta Tahkon alueella tulee korostaa. Tahkolta 16ytyy
myos todella paljon luontoa, jota on hyvéd markkinoida.

Tuotekehityksen kannalta tuloksia tarkastellen voi myos huomata terveyden olevan
tarked osa-alue vastaajille. Terveydestd puhutaankin nykyéén paljon. Tdmékin asia
tulee siis ottaa huomioon; tuote voi olla esimerkiksi fyysisti terveyttd edistdvai vaati-
vampaa vaellusta, tai henkistd hyvinvointia vaalivaa luontoon tutustumista.

Terveyden liséksi urheilu koettiin tirkednd. Mielestimme kuitenkin terveys ja urheilu

kulkevat samaa linjaa; urheilu ja liikkkuminen edesauttavat omaa terveytta.

Yleisesti ottaen, tutkimuksemme tulokset vastasivat riittdvisti tutkimuskysymyk-
siimme ja saimme uutta tietoa haluamastamme aiheesta. Asettamiimme tutkimusky-
symyksiin saimme vastaukset, joiden avulla tuotekehitystd on mahdollista 1dhted ke-
hittimain eteenpdin. Nditd seikkoja ajatellen koemme tutkimuksemme olleen onnistu-

nut.
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Jatko- tai lisdtutkimuksia ajatellen voisi tutkia esimerkiksi minkélaisia opaspalveluita
tulisi kehittéa perheille, ystaville ja yksinmatkustajille. Luontoitseisarvona ollessa
hyvin tarkeé voisi tehdé laadullisen tutkimuksen haastattelumenetelmaélla ja paasta
lahemmaéksi matkailijoiden mielikuvaa siitd mitd he haluavat luonnossa koettavan.
Yritysten tyo- ja hyvinvointipalveluita ajatellan yhteistyolld voitaisiin tehdd maéralli-
nen tutkimus esimerkiksi yritykseen. Etukidteen kartoittamalla paremmin vaelluksen
syvempid ajatuksia ja esimerkiksi liikkunta- ja hyvinvointimatkailua, voidaan méérélli-
sen tutkimuksen pohjalta mahdollisesti kehittdd tuote, jota voidaan testata yrityksen

tyontekijoilla.

Vaikeuksia tutkimusta tehdessémme koimme tulosten keruussa. Lomakkeiden oli alun
perin tarkoitus olla esilld vain kahden viikon ajan, mutta vastausten vihyyden vuoksi
jatkoimme aikaa vield viikolla eteenpdin. Médarélliseen tutkimukseen ndhden koemme
vastausmaéran jadneen hieman liian pieneksi. Vaikka vastausmééra jéi pienehkoksi,

saimme riittdvasti vastauksia jotta pystyimme analysoimaan tutkimuksemme.

Aikataulullisesti opinndytetyon toteuttamisprosessi oli haastava, molempien tyosken-
nellessd eri kaupungeissa tutkimustyon kanssa yhtd aikaisesti. Olemme myods molem-
mat olleet hetken poissa aktiivisesta opiskelusta. Taméa osaltaan vaikeutti prosessin

etenemistd ja teki siitd haasteellisen.
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LIITE 1.

Kysymyslomake
Hei!
Olemme matkailualan opiskelijoita Mikkelin Ammattikorkeakoulusta ja teemme tut-
kimusta osana opinndytetyotdmme.
Tahkon alueelta 16ytyy paljon luonnonympéaristdd ja monia mahdollisuuksia, joita
hyodyntdmalld voitaisiin myos Tahkon kesdmatkailua kehittda.
Tavoitteenamme on selvittdd matkailijoiden motivaatiotekijoitd matkalle 1dhtemiseen
ja luonnon merkitystd. Tétd varten olemme laatineet kyselylomakkeen, jonka ensim-
madinen osio kédsittelee motivaatiotekijditd ja toinen osio luonnon merkitystd. Lomake

tulee tayttad henkilokohtaisesti ja vastausvaihtoehdot ympyroida.

Ystavillisin terveisin,

Ella Hdmaél&dinen ja Amanda Viiala

OSIO 1.
1.  Sukupuoli
a)  Mies
b) Nainen

2.  Miki on ikési
a) alle 30 vuotias
b) 31-49
c) 59-

3.  Miki on matkaseurueesi ?
a)  Yksin
b)  Ystévien kanssa
c)  Sukulaisten kanssa
d)  Perheen kanssa,
Kuuluuko perheeseen kouluikisid lapsi? Kylld / Ei (Ympyroi kylld tai ei vastaus)

4.  Oletko sind,
a)  Opiskelija
b)  Tyoton
c)  Tyossd kdyva
d)  Eldkeldinen
e)  Yrittdja?

5. Jos matkustatte tai matkustaisitte Tahkolle kesilld, kuinka tirkeiini koette nimai asiat?
1)  Virkistys
(a) Ei lainkaan tirkeda
(b) Eikovin tirkead
(¢) Melko tiarkedd
(d) Téarkeda
(e) Erittdin tarkedd

2) Terveys
(a) Ei lainkaan tirkeda
(b) Eikovin tirkead
(¢) Melko tiarkedd
(d) Téarkeda
(e) Erittédin tarkedd

3)  Urheilu

(a) Ei lainkaan tirkeda
(b) Eikovin tirkead
(c) Melko tirkedd
(d) Téarkeda
(e) Erittédin tirkedd

4)  Huvittelu
(a) Ei lainkaan tirkeda
(b) Eikovin tirkead
(c) Melko tirkedd



(d)
(e

LIITE 1.
Kysymyslomake

Tarkeda
Erittdin tirkedd

5)  Mahdollisuus opaspalveluihin

(a)

(b)

(©)

@)
6) Muu, mika?

Ei lainkaan tarkeda
Melko tirkedd
Tarkeda

Erittdin tirkedd

6. Kuinka tirkeini koette tutustua Tahkon alueen kulttuuritarjontaan matkustaessanne Tahkolle kesélla?

(a)
(b)
()
(d)
(e

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tarkead
Tarkeda

Erittdin tirkedd

7. Kuinka tirkeéni pidétte sosiaalista kanssakdymisti/ihmisten tapaamista matkalla?

(2)
(b)
(©)
(d)
(e)

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkeda

Erittdin tarkedd

8. Kuinka tiirkeii teille on unohtaa koti- ja tydympéristo matkustaessa Tahkolle kesdisin?

(2)
(b)
()
(d)
(e)

Ei lainkaan tarkedd
Ei kovin tarkedd
Melko tarkedd
Tarkedd

Erittdin tarkedd

9. Kuinka tirkei osa valintaa harrastukset ovat matkakohdetta valittaessa?

(2)
(b)
(©)
(d)
(e)

OSIO 2.

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkedd

Erittdin tiarkedd

1. Kuinka tirkeia ovat nimé matkustaessa Tahkolle kesilla?

1)  Kauniit maisemat
(@)
(b)
(©)
(]
()

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkeda

Erittdin tirkedd

2)  Luonnon hiljaisuus ja rauha

(2)
(b)
()
(d)
(e

3)  Luonto yleensd
(a)
(b)
©
()]
(O]

Ei lainkaan tarkedd
Ei kovin tarkedd
Melko tarkead
Tarkedd

Erittdin tirkedd

Ei lainkaan tarkedd
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkedd

Erittdin térked

4)  Opastetut retket luontoon

(2)
(b)
(©)
(d)
(e)

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkeda

Erittdin tirkedd



5)

6)

7)

8)

9)

10)

Hyvit vaellusmahdollisuudet

(2)
(b)
(©)
(d)
(e)

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkeda

Erittdin tirkedd

Hyvit maastopyo6rdily mahdollisuudet

(2)
(b)
()
(d)
(e

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tirkedd
Melko tarkead
Tarkeda

Erittdin tirkedd

Hyvit melontamahdollisuudet

(2)
(b)
()
(d)
(e)

Ei lainkaan tarkedd
Ei kovin tarkedd
Melko tarkead
Tarkedd

Erittdin tirkedd

Hyvét majoitusmahdollisuudet

(2)
(b)
(©)
(d)
(e)

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tirkedd
Tarkeda

Erittdin térked

Hyvit ravintolapalvelut

(2)
(b)
()
(d)
(e

Muu, mikd?

Ei lainkaan tarkeda
Ei kovin tarkedd
Melko tarkead
Tarkeda

Erittdin tirkedd

LIITE 1.
Kysymyslomake

Kiitos, ettd osallistuit kyselyymme!

Kaunista kevéin jatkoa!



LIITE 2(1).
Kaaviot vastauksista
Liitteen nimi ei voi olla monisivuinen liite. Muista nimeti liite ja kirjoittaa sama

nimi siséllysluettelosivulle.

Virkistys

Erittain tarkeaa 34 %

Tarkeaa %

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea 2,44 %

Ei lainkaan tarkea 2,44 %

0,00% 10,00 % 20,00% 30,00% 40,00% 50,00 %

KUVA 33. Virkistys

Terveys

Erittéin térkeaa 34,15 %

Téarkeaa 1 %

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea | 0,00 %

0,00 % 5,00 % 10,00 %15,00 %20,00 %25,00 %30,00 %35,00 %40,00 %

KUVA 34. Terveys



LIITE 2(2).

Kaaviot vastauksista

Urheilu

Erittain tarkeaa ,50 %
Tarkeaa
Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 %5,00 %10,00 %45,00 920,00 925,00 980,00 985,00 %40,00 %5,00 %

KUVA 35. Urheilu

Huvittelu

Erittain tarkeaa 36,59 %
Tarkeaa
Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea

Ei lainkaan tarkea

0,00 % 5,00 % 10,00 %15,00 %20,00 %25,00 %30,00 %35,00 %40,00 %

KUVA 36. Huvittelu



LIITE 2(3).

Kaaviot vastauksista

Mahdollisuus opaspalveluihin

Erittdin tarkeda 2,44 %
Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkea 29,27 %

Ei lainkaan tarkea 51,22 %

0,00% 10,00 % 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00 %

KUVA 47. MAHDOLLISUUS OPASPALVELUIHIN

Kuinka tarkeana koette tutustua Tahkon alueen
kulttuuritarjontaan matkustaessanne Tahkolle kesalla?

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 % 10,00 % 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00 %

KUVA 37.



LIITE 2(4).

Kaaviot vastauksista

Kuinka tarkeana pidatte sosiaalista kanssakaymista/
ihmisten tapaamista matkalla

Erittain tarkeda
Tarkeaa

(Melko tarkeaa
Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 % 5,00 % 10,00 %15,00 %20,00 %25,00 %30,00 %35,00 %40,00 %

KUVA 38.

Kuinka tarkeaa teille on unohtaa koti- ja tyoymparisto
matkustaessa Tahkolle kesaisin?

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %5,00 %0,00 %5,00 20,00 26,00 30,00 %5,00 %0,00 %5,00 %0,00 %

KUVA 39.



LIITE 2(5).

Kaaviot vastauksista

Kuinka tarkea osa valintaa harrastukset ovat
matkakohdetta valittaessa?

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %5,00 %0,00 %5,00 20,00 26,00 30,00 5,00 %,00 %5,00 90,00 %




LIITE 2(6).

Kaaviot vastauksista

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

Kauniit maisemat

0,00 %5,00 %10,00 %5,00 20,00 925,00 %0,00 %5,00 %40,00 %45,00 %

KUVA 40.

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

Luonnon hiljaisuus ja rauhallisuus

0,00 % 5,00 % 10,00 %15,00 %20,00 %25,00 %30,00 %35,00 %40,00 %

KUVA 41.



LIITE 2(7).

Kaaviot vastauksista

Luonto yleensa

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %5,00 %10,00 95,00 930,00 925,00 980,00 %5,00 %40,00 %5,00 %

KUVA 42.

Opastetut retket luontoon

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %5,00 %10,00 95,00 920,00 95,00 980,00 %5,00 %40,00 %45,00 %

KUVA 43.



LIITE 2(8).

Kaaviot vastauksista

Hyvat vaellusmahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 % 5,00 % 10,00 % 15,00 % 20,00 % 25,00 % 30,00 % 35,00 %

KUVA 44.

Hyvat maastopyoraily mahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 % 5,00 % 10,00 % 15,00 % 20,00 % 25,00 % 30,00 % 35,00 %

KUVA 45.



LIITE 2(9).

Kaaviot vastauksista

Hyvat melonta mahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 % 5,00 % 10,00 % 15,00 % 20,00 % 25,00 % 30,00 % 35,00 %

KUVA 4é6.

Hyvat majoitusmahdollisuudet

Erittain tarkeaa

Tarkeaa

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %5,00 %0,00 %5,00 20,00 26,00 30,00 %5,00 %0,00 %5,00 %0,00 %

KUVA 47.



LIITE 2(10).

Kaaviot vastauksista

Hyvat ravintolapalvelut

Erittain tarkeaa

Téarkeda

Melko tarkeaa

Ei kovin tarkeaa

Ei lainkaan tarkeaa

0,00 %5,00 %0,00 %5,00 20,00 26,00 30,00 5,00 %,00 %5,00 90,00 %

KUVA 48.



LIITE 2(11).

Kaaviot vastauksista



