METSAKONEENKULJETTAJAN TYON SOSIAALINEN
VERKOSTO

HAMK

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU

Ammattikorkeakoulun opinnadytetyo
Metsatalouden koulutusohjelma
Evo, kevat 2015
Jouni Ylitalo

Jouni Ylatalo




HAM K THVISTELMA

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU

EVO

Metsétalouden koulutusohjelma

Tekija

Tydn nimi

Jouni Ylatalo \Vuosi 2015

Metsékoneenkuljettajan tyon sosiaalinen verkosto

THVISTELMA

Avainsanat
tarpeet.

Sivut

Taman opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd metsakoneenkuljettajien
tyon sosiaalista verkostoa mistd ne koostuvat, mitka tekijat vaikuttavat ja
miltda metsakoneenkuljettajista tuntuu. Tekijan henkilokohtainen intressi
johdatti aiheen valintaan. Opinndytety0 toteutettiin toimisto- ja kenttéolo-
suhteissa. Tutkimusmenetelmé&nd kaytettiin teemahaastattelua eli puo-
listrukturoitua haastattelua. Kaikille haastatelluille esitettiin samat kysy-
mykset, mutta vastauksia ei sidottu vastausvaihtoehtoihin. Haastatteluky-
symyksilla haettiin metsakoneenkuljettajien (harvesteri ja kuormatraktori)
nakemyksia opinnaytetyon tavoitteeseen.

Tutkimusaineiston keruu oli helppoa, sill&4 lahdemateriaalia oli hyvin saa-
tavissa. Suurin osa teoriapohjasta haettiin Internetistd tai Antti Skytan
vuonna 2005 julkaistusta kirjasta Tiimiytys ja sen lapivienti. Keskindisen
vakuutusyhtioé Eteran tydhyvinvointiopas ja Metsateho Oy:n aineistot toi-
mivat hyvina tietolahteina.

Opinndytetyon tuloksista todettakoon, ettd metsdkoneenkuljettajien tyon
sosiaalinen verkosto on yleisesti hyvélla tasolla. He ovat yhteydessa kol-
mesta kuuteen henkildon tydssaan, jotka yleisesti olivat vain lahimmét
tyokaverit ja yrityksen johdon kanssa. Metsédkoneenkuljettajat pitavat itse-
aan sosiaalisina henkil6ind, joilla on riittavasti sosiaalisia yhteisoja. Ryh-
maan tai tiimiin kuulumisen tunne oli kuitenkin vain tyydyttavalla tasolla,
silld moni ei tiedostanut kuuluvansa sellaisiin. Tyytyvaisend voidaan tode-
ta, ettd opinndytety0 vastasi tarkoitustaan. Kattavan teoriaosion lisaksi
opinndytetydssé paastiin onnistuneella teemahaastattelulla saamaan varsin

hyvé kuva metsédkoneenkuljettajan tyén sosiaalisesta verkostosta.

Sosiaaliset suhteet, metsatyontekijat, metsakoneet, tyéhyvinvointi, perus-
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ABSTRACT

The purpose of this thesis was to study investigate the social networks of
forest machine drivers, what factors had an effect on them and how the
forest machine drivers felt. A personal interest of the researcher led to the
selection of this topic. The thesis was conducted in an office environment
as well as in the field. The research method was semi-structured inter-
views. All the interviewees were presented the same questions, with the
answers not tied to choices from a list. The interview questions were de-
signed to find out where forest machine drivers (harvester and forwarder)
stand on the purpose of this thesis.

The collection of the research material was easy as there was a lot of
source material available. Most of the theory was searched from the inter-
net or Antti Skyttd’s book Tiimiytys ja sen lapivienti, which was published
in 2005. Mutual employment pension insurance company Etera's work
welfare guide and Metsdteho Oy’s materials were also valuable sources
for the thesis.

The results of the thesis show that the social network of forest machine
drivers overall is on a good level. They have contact with about three to
six people per workday. These people are usually the closest work friends
or the management of the company. Forest machine drivers considered
themselves as social people who have enough social communities. A lot of
the drivers did not acknowledge themselves as belonging to a group and
that is why the feeling of belonging to a group was only on a satisfiable
level. It is satisfactory to say that the thesis met its purpose. In addition to
a comprehensive theory base, successful semi-structured interviews and
with the aid of forest machine drivers with diverse backgrounds, quite a
comprehensive picture of the social network of the forest machine drivers
was gained.
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Metsékoneenkuljettajan tyon sosiaalinen verkosto

1 JOHDANTO

Metsakoneenkuljettajan tyd mielletddn usein yksindiseksi ja itsendiseksi
tyoksi, jossa on harvoin mahdollisuus olla vuorovaikutuksessa toisen hen-
kilon kanssa. Tyd on padsaantoisesti sitd, mutta tarjoaa sellaiselle henki-
I6lle paljon, joka pystyy ja haluaa tydskennelld kyseisell& tavalla.

Todellisuudessa metsédkoneenkuljettajat ovat ldhes paivittaisissa sosiaali-
sissa yhteyksissd moniin eri sidosryhmiin joko sisdisen tai ulkoisen asiak-
kuuden kautta. Néita tahoja edustavat yleisemmin vuoro- ja l&himmat ty6-
kaverit, metsanomistajat, toimihenkilot ja metsakoneyrityksen johto.

Alan yhteisoistd muodostuvat sosiaaliset verkostot auttavat jaksamaan
omassa tydssaan. lhminen luo tyytyvaisyytensa kautta omaan yhteiséonsé
hyvan hengen, joka luo yhteisollisyytta koko joukkoon ja auttaa |0ytdmaén
henkildlle oman paikkansa ryhméassd. Ryhmén kautta on hyvét ainekset
alkaa rakentaa tiimid, joka pystyy toimimaan itseohjautuvasti ja pyrkii sa-
maan lopulliseen pdaméaaraan. Kaiken tdmén perustana toimii kuitenkin
henkil6iden keskindinen ja toimiva tydyhteiso.

Taman opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd metsdkoneenkuljettajan tyon
sosiaalista verkostoa, joka selvittdd mista ja miten asiat koostuvat kyseisel-
14 alalla. Teoriaosassa késitelldan asioita, jotka vaikuttavat ndihin asioihin.
Varsinaiset tutkimusmenetelmat, tulokset ja johtopéaatdkset on koottu lu-
kuun kuusi, jossa kasitella&dn teemahaastattelun avulla metsdkoneenkuljet-
tajien tyon sosiaalisen verkoston rakentumista ja mitka asiat vaikuttavat
siihen.

2 METSAKONEENKULJETTAJAN TYO

Metsakoneenkuljettajan tyGtehtaviin kuuluvat koneellinen puunkorjuu,
koneellinen metsdnuudistaminen sek& erilaisia metsassa tehtévid kaivin-
konetoitd. Tydssé kdytetddn monitoimikonetta, kuormatraktoria tai kaivin-
konetta. Myds huolto- ja korjaustydt kuuluvat tehtaviin. Tyomailla tyos-
kentelee yleisesti kaksi eri metsakonetta eli monitoimikone ja ajokone,
myods jossain tapauksissa metséenergian korjuuseen suunniteltuja erikois-
koneita. (Ammattinetti, Metséakoneenkuljettaja n.d.)

Kuljettajan vastuulla on koneen toimintakunnon yll&pitdminen ja metséa-
tyomailla poistettavien puiden valinta. Ty0 on vastuullista, itsenéista ja
varsinaisessa tydssa tarvitaan huolellisuutta. Metsédkoneenkuljettaja tyos-
kentelee yksin luonnon keskelld. Tyd on péddosin istumatyotd nykyaikai-
sissa ohjaamoissa. Ty0 on yleensé péiva- tai kaksivuoroty6td, joskus myos
kolmivuorotyotd. Tyomatkat tehdéd&n omalla tai tyonantajan autolla. Tyo-
paikat ovat pienid tai keskisuuria koneyrityksia, joissa usein myos yrityk-
sen omistaja tyoskentelee samoissa toisséa tyontekijoiden kanssa. (Ammat-
tinetti, Metsakoneenkuljettaja n.d.)
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3 PERUSTARPEET JA RYHMAYTYMINEN

3.1 Perustarpeet

Ihmisilla on tiettyja tarpeita, joita han pyrkii saavuttamaan sen jalkeen,
kun niin sanotut yleiset perustarpeet eli ruoka ja uni on saavutettu. T&ta
asiaa kutsutaan tarvehierarkiaksi, jonka yhdysvaltalainen psykologi Abra-
ham Maslow kehitti. Niitd ovat tarkeysjarjestyksessaan fysiologiset, tur-
vallisuuden, yhteenkuuluvuuden, arvoannon ja itsensa toteuttamisen tar-
peet. Tutkimuksen kannalta kiinnostavin asia on yhteenkuuluvuuden pe-
rustarve, silla ihmiselld on tarve kuulua johonkin ryhmaén ja olla hyvék-
sytty. (Cohen & Cohen 1986, 37.) Maslow julkaisi teoriansa vuonna 1943
tutkimuksessaan A Theory of Human Motivation. (Learning-Theories,
Maslow's hierarchy of needs n.d.)

Maslowin mukaan alemman tason tarve tdytyy olla taytetty, ennen kuin
voidaan siirtya seuraavalle tasolle. Hierarkia on kuitenkin joustava ja ih-
misen toiminnan nahdaan usein motivoituneen monesta tarpeesta kasin.
Esimerkiksi yksilo saattaa jattdd alemman tason tarpeet ldhes kokonaan
tyydyttaméttd pyrkiessddn johonkin tarkeddn paadmaaraan. Tarvehierar-
kiamalli on saanut myo6s osakseen kritiikkia. Erityisesti Maslowin metodo-
logisia ratkaisuja, kasitteiden méaarittelya ja operationalisoimisen vaikeutta
sek& hierarkisuuden universaalisuuteen on kiinnitetty huomiota. Maslow
my06s kerdsi materiaaliaan vapaasti eri tilanteista ja vain henkil6ilta, jotka
han oli itse valinnut. Maslow on kuitenkin tunnustanut teoriansa heikkou-
det ja onkin toivonut, ettd joku jatkaisi hanen teoriaansa. (Otavan opisto,
Maslowin tarvehierarkia n.d.)

Ihminen tarvitsee itselleen sosiaalisia tarpeitaan, ettd voisi hyvin omassa
elamassaan ja ettei turhautuisi tydyhteisossd, perhe-eldmassa ja asiakas-
suhteissaan. Ihmisilla on siis tarve kuulua ryhmiin ja tulla hyvéksytyksi.
Ryhmiéa voi olla monenlaisia ja useita ja tydyhteiso ei voi olla ainoa ryh-
ma4, silld& muuten tasapainoinen eldmé karsii. Sosiaalisten tarpeiden saanti
on todella paljon kiinni toisista ihmisista ja siitd kuinka tyydyttyneeksi
henkil6 voi saada itsensa sosiaalisista tarpeista.

Metsakoneenkuljettajan tyd on useimmiten suurilta osin itsendista tyos-
kentelya. Siita yleisesti luullaan, ettd se on erittéin yksindista, vaikka sosi-
aalista kanssakaymistad on myds olemassa. Ei kuitenkaan aivan sellaisella
tasolla kuin esimerkiksi perinteisessa palvelu- tai tehdastyossa, jossa pe-
rinteisesti ollaan enemman tekemisissd muiden ihmisten kanssa. Myds
merkittavaé on se, ettd ihmisten yhteenkuuluvuuden tarve on aina erilaista
ja yksilot voivat tyydyttdd oman yhteenkuuluvuuden tarpeensa pelkéastaan
tyopaikan ihmissuhteiden avulla. T&man tapaisen esimerkin mukaisesti jo-
ku metsakoneenkuljettaja voi olla tyytyvainen siihen, etta saa olla sosiaali-
sessa kontaktissa toisen henkilon kanssa esimerkiksi vuoronvaihdon yh-
teydessd, maanomistajan kanssa, jos hén on tullut katsomaan hakkuuta tai
esimiesten ja muiden metsdalan tyontekijoiden kanssa.

Kun henkilé on tyytyvéainen siihen, ettd hédn kuuluu johonkin ryhmadn tai
muuhun sosiaaliseen piiriin ja tydviihtyvyys on néilt4 osilta kunnossa, niin

2
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todennakdisesti hanen patevyytensa ja osaamisensa tyotédnsa kohti kasvaa
ja henkil6 pyrkii myos koko ajan suoriutumaan asioista paremmin, koska
hé&nen perustarpeensa ovat tulleet tyydytetyksi.

3.2 Ryhma ja ryhméytyminen

Ryhma on tavallisesti maaréaltd&dn kolmesta kahteentoista (3-12) kuuluvaa
henkil6d, jotka kokevat kuuluvansa tiettyyn ryhméan toistensa kanssa. He
toimivat vuorovaikutteisesti jotain tiettyd padmadréa kohti. (Tampereen
yliopisto, Ryhmat n.d.)

Koska ihmisella on tapana luoda itselleen sosiaalisia kontakteja ja tyydyt-
tadd yhteenkuuluvuuden tarpeitaan, niin on normaalia, ettd hanelld k&ynnis-
tyy prosessi ryhmaytymistd varten. Siind osapuolet rakentavat ryhmaa
vuorovaikutuksen avulla tiettyd suuntaan kohti ja tunnustelevat toistensa
ominaisuuksia. Siihen vaikuttavat rakenteet ovat riippuvaisia toisistaan.
Esimerkiksi jasenten valiset suhteen vaikuttavat siihen, millainen ryhmé
syntyy ja mitk& ovat ryhmalaisten roolit. Kun ryhmaé pystyy kasitteleméaan
my0s ristiriitatilanteita, niin silloin ryhmé& on valmis toimimaan omiensa
tarpeidensa mukaan. (Jyvaskylan yliopisto, Rakenteistuminen. n.d.)

Ryhman syntymisen aikana ryhmaléiset tiedostavat kuuluvansa ryhméén
ja pyrkivat tiettyyn paddmadréan ja sen saavuttamiseen. Ryhméaytymiselle
on myos hyvin tyypillist, ettd se on jatkuvaa, tuloksellista ja pitkékestois-
ta. (Jyvéskyléan yliopisto, Ominaisuudet. n.d.)

4 THMIJATIHMIYTYS

4.1 Perusasiat

Tiimi koostuu pienestd ryhmaésté ihmisia, joilla on toisiaan tdydentévia tai-
toja, joiden avulla he pyrkivét yhteiseen tavoitteeseen yhteisen toiminta-
mallin avulla. Tiimien tarkoituksena on tehda tyot4 asiakkaille ja pyrkia
asiakaskeskeisyyteen, vaikka tyontekijoiden mielikuvana on, ettd tyota
tehd&én esimiehelle, mika on todellisuudessa vééarin. Tiimitoiminta tarjoaa
henkil6ille myés mahdollisuutta motivoitua ja sitoutua entistd enemmén
tyohonsa. Silla talla asialla on mahdollisuutta saada tuloksellisuutta, jota
my06s metsataloudessa tarvitaan. On myds mahdollista, etta joillekin tii-
meille lahiasiakkaat ovat oman organisaation toisia tiimeja. Se ei lainkaan
vahenna asiakasnakokulman merkitysta. Sisdinen asiakas on samalla lailla
asiakas kuin ulkoinenkin. (Skyttd 2005, 93.) Metsékonealalla tiimeiksi
voidaan kutsua tekijoita ja henkil6itd, jotka tytskentelevét tietylle yrityk-
selle ja korjaavat puuta heille.

Metsékoneenkuljettajan tekeméd ty0 on itsendistd, koska kuljettaja tekee
metsédssa valintoja mitka liittyvat monesti toiminnallisiin asioihin. Itsendi-
syys merkitsee asennetta, jossa henkilén toimenpiteet ovat hdnen omia va-
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lintojaan, miten h&n toimii organisaatiossa. Todellisuudessa itsendisyytta
organisaatiossa on véhemmaén kuin mitd oletamme. (Skytt4 2005, 93.) To-
sin metsdalalla itsendisyys ja omat valinnat ovat muihin aloihin suurem-
massa roolissa.. Itsenéisyys nakyy metsédkonealalla valinnoilla joita kuljet-
taja tekee metsassd, eli mitkd puut kuljettaja korjaa pois ja minkélaista
puutavaraa han valmistaa leimikolla.

Tiimiytys on taas eri toimenpiteiden kokonaisuus, jolla k&ynnistetéan tii-
mitoiminta organisaatiossa. Tiimiytyksessa tiimi ja tiimin esimies sopivat
tiimin yhteisen suunnan ja edellytyksen, mitd kohti tiimi pyrkii kulke-
maan.

Monissa yrityksissa ja organisaatioissa on aina erilaisia kasityksié siitg,
mika on ihanteellinen koko yhdelle tiimille. Tdman takia tiimiytyksessé
pohditaan aina alussa, kuinka monta henkil6a tiimissa voi olla. Parhaim-
millaan tiimissd on 5-6 henkilod, mutta korkeintaan 6-8 henkil6d, jolloin
osaava esimies Vvoi vield johtaa ja valvoa tehokkaasti. Monesti tiimit ovat
vield suurempia ja suurimmissa organisaatioissa voi olla hyvinkin isoja
tiimejd. Taten tiimin selkeys ja vastuunkanto ovat sité luokkaa, etta se pys-
tyy toimimaan itsendisesti ja itseohjautuvasti. Jos kuitenkin tiimissa on
suurempi maara tyontekijoita, niin silloin porukkasopimus eli tiimin
omien siséisten pelisdéntdjen merkitys ja yhdessé pohtiminen on sitékin
tarkedmpad. Suurempien tiimien ongelmana ovat useimmiten se, etté si-
sdinen vuorovaikutus on haastavampaa kuin pienemmissa tiimeissa. Met-
sékonealalla tdmén tyylista ongelmaa ei haitaksi asti ole, silla tiimit ovat
yleenséd huomattavasti pienempid, vuorovaikutus kayd&&n useimmiten
vuoronvaihdossa, puheluiden ja sahkdpostin avulla ja vuorovaikutus on
paivittdista. Erilaisten yhteyksien koordinointi saattaa my6s vaatia tiimilta
jonkun jasenen vastuuttamista pitdmaan yhteydenpitoa tiimin ulkopuolelle
raportoimaan tiimin vaiheista silloisista tydvaiheista tai muusta asioissa.
(Skytta 2005, 87.)

Tuottaakseen suurimman mahdollisen hyddyn tiimityksen pitaisi alkaa jo
organisaation perusrakenteista. Kaytdnnon toimintarakenne maaritta
usein sen, kuinka itse kukin organisaation jasen loytaa itselleen luonnolli-
selta tuntuvan tiimin. Keskeistd on myds hahmottaa jokaiselle yksilolle
oma “kotitiimi” joka on se tirkein tiimi, jonka tiimisopimukseen henkild
sitoutuu ja kiinnittyy. Jos nditd ei tehdd, niin pahimmillaan on mahdotonta
tehd& prioriteettiratkaisuja silloin, kun niité joka tapauksessa joutuu teke-
madn. Jos tatd mietitddn metsakonealalle, niin voidaan ajatella, ettd yksi-
16n “’kotitiimi” on oma tydketju, jossa ovat mukana mahdollisesti toinen
kuljettaja ja toiset metsakoneenkuljettajina toimivat henkil6t, jotka sitten
joko kuljettavat tai hakkaavat puuta. (Skytta 2005, 50;58;62.)

Myds metsdkoneenkuljettajan on yksittéista henkil6d hankalampi vaikut-
taa, siihen miké olisi oikeanlainen tiimi hanelle. Yritykset ovat usein vain
muutaman koneen yrityksia ja henkilokunta suppea. Mahdollisuus vaikut-
taa omaan tiimin voi olla huono.

Tiimi on toimintatapana ja termind tydyhteisokentdssa uusi. Haasteita
kohdistuu my®os tiimin jasenten keskindiselle yhteistydlle ja sen muodoille.
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Tiimi voi tuottaa erinomaisia tuloksia esimerkiksi leimikoilla, kun ilmapii-
ri on niin tydyhteisossé kuin tiimissa hyvin avoin. Tiimin on syytd ymmar-
taa ja osata, miten luova ilmapiiri rakennetaan, miten muita jasenia vede-
td4dn mukaan yhteiseen ideointiin ja kasittelyyn sekd miten ideoita jatkoké-
sitell4én ja jalostetaan sujumaan hyvin. Vastuunkanto on tiimissd oma eri-
tyisalueensa, kuin myods vuorovaikutustaidot metsdkoneenkuljettajien ja
muiden alalla toimijoiden kesken. (Skytta 2005, 121.)

4.2 Ryhmahenki

TyOyhteistssa on asenteita vastaavalla tasolla oma ryhmahenki, joka on
tyoyhteison henkildiden yhteisesti luoma summa. Ryhmé&hengen ideana
on, etta tiimi voisi toimia omana tydyhteisonaan innostavasti ja mutkatto-
masti. Sen rakoillessa on usein lopputuloksena kitkaa yhteisdssa ja tiimis-
sé jolloin on vaarana, ettd yhteisd voi jakautua. Ongelmatilanteissa olisi
hyva keskustella asioista ja miettid, miten viedd ongelmatilanne hallitusti
lavitse. Yksildiden asenteet, arvot ja ajatukset vaikuttavat toisiinsa samalla
tavalla muokaten myds ryhméhenked tiettyd suuntaa kohti. (Skyttd 2005,
67.)

Tyoyhteisossa olisi hyva, jos kaikki pystyisivdat olemaan positiivisesti
avoimia, vastuunottohaluisia, joustavia, itseohjautuvia ja kehittymishalui-
sia. Jos tiimin jasenelld on jo laajapohjainen osaaminen omalta alaltaan,
niin ryhmahenked on erittéin helppo tuoda esille. Tata kautta on myos hy-
va tapa saada lisda varmuutta toimintaan ja mahdollisesti myos tuottavuut-
ta toimintaan. (Skytta 2005, 70.)

4.3 Tiimiksi kasvamisen prosessi

Tiimiksi kasvaminen voidaan esittaa eri vaiheina tai portaikkona, joissa on
selkedsti viisi eri vaihetta, mitd jokainen tiimi tulee kdymaan lavitse kehit-
tydkseen toimivaksi huipputiimiksi. (Skytta 2005, 111).

1. Joukko, joka on varautunut ja sulkeutunut. Johtajana oleva henkil6
kaskee toimimaan tietylla tavalla (Skytta 2005, 111).

2. Toisena vaiheena ovat ongelmatilanteet jossa usein asiat taistelevat
toisiaan vastaan negatiiviset asiat pinnassa. Prosessin edetessa on on-
gelmatilanteet ratkaistava siten, ettd jokainen tiimin jasen olisi tyyty-
vainen tilanteeseen (Skytta 2005, 111).

3. Kolmantena vaiheena on ryhmaytyminen jossa henkil6t olisivat myon-
teisid, ovat yhta perhettd ja heidan keskuudessaan vallitsee yhteinen
positiivinen ilmapiiri. Ryhma on toimintakeskeinen ja johtaja on tasa-
veroinen tukija ryhmassa (Skytta 2005, 111).

4. Neljannessé vaiheessa paastaan olemaan jo tiimi, joka kykenee kasitte-
lemddn ristiriitoja, jolla on hyvét kuuntelutaidot, empaattisuutta ja
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avoimuutta ja pystyy toimimaan asiakasléhtoisesti. Sisdisen johtajuu-
den merkitys kasvaa (Skytta 2005, 111).

5. Viimeisena prosessissa on kasvaminen huipputiimiksi. Se on téaysin it-
seohjautuva, sitoutunut tekemisiinsg, joustava ja auttaa toinen toistaan
etenemadn tilanteissa. Huipputiimi pystyy ottamaan tayden vastuun te-
kemisistaan ja tarkoitus ohjaa sen toimintaa (Skytta 2005, 111).

5 TYOHYVINVOINTIJA TYOYHTEISO

Tyo6hyvinvointi on tarkedssé asemassa ja useimmiten kaikki kaikessa. Sel-
keiden terveysriskien torjunnan ohella ty6hyvinvointi ja erityisesti tydssa
viihtyminen ovat nousseet tarkeiksi tekijoiksi tydolojen kehittdmisessa.
Yksinkertaisesti maariteltyna tyohyvinvointi tarkoittaa, ettd tyénteko on
tyontekijalle mielekasta ja sujuvaa, tydymparistd on myds turvallinen ja
edistdd terveyttd. Tyontekijan hyvinvointi on tarkead, silld hyvinvoiva
tyontekija on arvokas tyonantajalleen tuottavuuden ja myds tydyhteison
kannalta. (Metséateho Oy n.d.)

Tyo6hyvinvointi koostuu neljésté eri osa-alueesta. Niitd ovat tyoolot ja tur-
vallisuus, oma ammatillinen osaaminen, omat voimavarat ja tydyhteiso ja
tydorganisaatio. (Etera n.d. 7.)

Tydoloihin ja turvallisuuteen kuuluvat ty6turvallisuus ja tyoympéristoon
liittyvét asiat. Ammatilliseen osaamiseen kuuluvat oma motivaatio tehda
t6it4 ja sitoutuminen toihin kuin mygs yhteistydvalmiudet ja tyon mahdol-
listen ongelmien hallinta. Omiin voimavaroihin sisaltyvét terveys ja tyo-
kykyyn liittyvat asiat ja oman eldman sovittaminen tyohon. Neljénteen eli
tyOyhteiso- ja tydorganisaatio osa-alueen alle kuuluvat johtaminen, tyon
tavoitteet, tydilmapiiri ja vuorovaikutustaidot. (Metsdteho Oy n.d.)

Metsakonealan sosiaalista verkostoa ajatellen on tarkedd psyykkinen eli
henkinen hyvinvointi. Tydlle henkistd kuormittumista saattavat aiheuttaa
puun laadulle, tyon jaljelle ja ympdristolle asetetut vaatimukset, yksinai-
Syys ja itsendisyys paatdsten suhteen, uudet tai muuttuvat tyotehtavat, pit-
kéat tyopaivat, kired tyotahti ja tyon kausiluontoisuus. Ty6paikan avoin ja
kannustava ilmapiiri sekéd tyontekijoiden hyva ammattitaito auttavat vé-
hentdmaan naita haittoja. Lisaksi tydssa jaksamisessa vaikuttavat osaltaan
yhteistyd muiden toimijoiden kanssa ja positiivinen palaute. Sopiva tyo-
vuoron pituus olisi 8-9 tuntia, sill4 tdtd pidemmét tydvuorot vain laskevat
metsakoneenkuljettajan tydvireytté ja tuottavuutta. Myo6s virheiden méara
kasvaa olennaisesti tyonteossa. (Metséteho Oy n.d.)

Yksil6tasolla henkinen hyvinvointi ilmenee haluna tehdé ty6ta, ja tyon su-
jumisena ja sen hallintana. Oikein jarjestetty ty0 on tekijalleen mielekastd,
sopivan haastavaa ja antaa kehittymismahdollisuuksia. Jokapaivéista tyon
sujuvuutta edistdvat viihtyisd ja turvallinen tydympéristo, jossa henkild
pystyy tekemdédn yhteistyotd ja kommunikoimaan muiden henkiléiden
kanssa. Tydssa pitaa siis olla mahdollisuus hyviin ihmissuhteisiin.
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Vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaitoja vaativassa tydssa kuormittuu tyonte-
kijan oma persoonallisuus, joka on hénen tarkein tyovalineensa. Yksin
tyoskentelevélle metsakoneenkuljettajalle vaaditaan hieman erilaisempia
taitoja, sill4 vuoroty0 saattaa koetella terveyttd ja vaikuttaa jopa yksityis-
elamaankin. Tyon aiheuttama vasymys luo haasteita tydskentelylle.

5.1 Tyoyhteison ilmapiiri

Ty0Oyhteison ilmapiiri syntyy osana jokapdivaista toimintaa. Ihmisten vali-
nen vuorovaikutus vaikuttavaa tydyhteison ilmapiiriin. Yhteison sisdinen
toimivuus ja hyva tyoilmapiiri tukevat niin organisaation menestymisté
kuin my0s sen jasenten omaa hyvinvointia. Jos ty0yhteisd voi sisdisesti
huonosti, niin se ei pysty ulkoiseenkaan tehokkuuteen, koska sisdiset on-
gelmat kuluttavat voimia ja voivat jopa vahentdd motivaatiota ja hyvin-
vointia. Huono tydilmapiiri merkitsee usein sitd, ettd tydpaikan johtami-
sessa voi olla puutteita ja ettd sisdiset toimintatavat ovat kehittymattomia.
Myos tyoyhteisdon kohdistuvat ulkoiset uhkat ja epdvarmuus tyon jatku-
vuudesta vaikuttavat kielteisesti tydilmapiiriin. Tyodilmapiiri syntyy yhtei-
sOllisesti kaikkien tyontekijoiden vaikutuksesta. (TTK. Tydyhteison toi-
minta. n.d.)

Vuorovaikutus on ty6ssa tarkedd. Aito vuorovaikutus ei synny itsestadn,
vaan sen kehittdminen vaatii aikaa. Tyo ei saa olla niin Kiireistd, ettei ehdi
tutustua tyotovereihin ja vaihtaa muutamaa sanaa. Yksin tyoskenteleville
henkildille pitdé jarjestdd mahdollisuus pohtia omaa tyotaan esimerkiksi
tyonohjauksessa, oli se sitten metsassa leimikolla tai toimistolla pohtien.
Seké esimiesten, ettd tydntekijoiden on myos uskallettava kysyd, onko
jonkin asian tekeminen mahdollista tai tarpeellista. Tyontekijaa pitdd myos
perehdyttda tyéhon ja ottaa huomioon asioita, mita tyontekija voi mahdol-
lisesti tarvita. (TTK. Vuorovaikutus tyoyhteisossa. n.d.)

5.2 Yksilona tyoyhteisossa

Yhteis6 muodostuu yhteistyostd ja osallistumisesta. Yhteison rakentami-
nen on yksiléiden vastuulla, mutta vaikuttaa koko tydyhteisoon. Tyoyhtei-
son vaikuttavat tekijat ovat tydyhteison koko ja ilmapiiri, henkil6iden vali-
set suhteet, urheilupiireistd tuttu me-henki eli joukkuehenki, oma ja mui-
den osallistuminen asioihin, yhteistyotaidot ja se, ettd hyvaksyy muiden
erilaisuuden. (Eteran.d. 7.)

5.3 Sosiaalinen hyvinvointi tydyhteisossa

Ty06sséd on tultava toimeen kaikkien kanssa ja pystyttava tekeméén yhteis-
tyotd, koska se on ratkaiseva tuloksen kannalta. Yhteistyotd ja omia kans-
sakdymisentaitojaan voi tietoisesti kehittdd. Nain voidaan miettid, miten
koneketjussa kayttdydytadn ja mita voisi tehda toisin ja kehittaa.
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Sosiaalista hyvinvointia voi parantaa yhdessa oleminen. Vaikka tyonteki-
jat ovat mahdollisesti kaukana toisistaan toisissa pitajissa, niin tyoyhteison
me-henked voidaan kuitenkin rakentaa erilaisilla tapahtumilla ja palave-
reilla. (Etera n.d. 18.)

6 TEEMAHAASTATTELU

6.1 Teemahaastattelun tekeminen

Opinnaytety6té varten tein metsakoneenkuljettajille kasiteltavasta aiheesta
puolistrukturoidun haastattelun eli teemahaastattelun. Kysymysten muoto
oli kaikille sama, mutta haastateltavat voivat vastata omin sanoin. Haastat-
telussa oli lyoty tietty ndkdkulma lukkoon, mutta ei kaikkia. (Hirsijarvi &
Hurme 2014, 47.)

Haastattelut olivat kohdennettuja vain tiettyyn ammattikuntaan eli metsa-
koneenkuljettajiin. Laajasti ottaen ominaispiirteet olivat samanlaisia eli
tiedettiin jo etukéteen, ettd monet olivat kokeneet todennakdisesti saman-
laisia tilanteita. Teemahaastattelussa on se etu, etta se ei sido haastattelua
tiettyyn leiriin, eikd ota kantaa haastattelukertojen maaraan tai siihen,
kuinka syville” aiheen kasittelyssd mennédédn. Haastattelussa oleellisinta
on se, ettd haastattelu etenee tietyn teeman varassa eteenpdin ja kaikille
haastateltaville aihepiiri ja kysymykset ovat samat. (Hirsijarvi ym. 2014.
48.)

Teemahaastattelua varten kehitin aiheeseen liittyvia kysymyksié, jotka liit-
tyvat aiheeseen. Kysymykset noudattavat teoriaosuuden aiheita ja sovellet-
tu liittymé&én metsakoneenkuljettajien tyohon liittyviin asioihin. Aiheet
koostuvat perustiedoista, sosiaalisuudesta, tydhyvinvoinnista, ihmisten so-
siaalisista perustarpeista, ryhmasta- ja ryhméaytymisesta ja myos tiimi- ja
tiimiytykseen liittyvista asioista. Kysymykset aseteltiin siten, etté niihin ei
pysty pelkastaan vastaamaan kylla tai ei, vaan haastateltava joutuu hieman
pohtimaan ja kertomaan kantansa kysyttyyn asiaan.

Teemahaastatteluun osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen ja se pyrit-
tiin tekemaan silloin, kun haastateltavalle mahdollisesti kavi. Teemahaas-
tattelu pyrittiin tekemaan siten, ettd molemmat henkil6t eli haastateltava ja
haastattelija olisivat samassa tilassa. Tdma sen takia, ettd haastattelu olisi
ollut molemmille luonteva keskustelunomainen hetki.

Haastateltavat valikoituivat vapaaehtoisuuden kautta ja heihin oltiin yh-
teydessa joko suoraan puhelimella tai lahettdmalld saatekirje sahkdpostin
kautta ja ottamalla yhteytta sitd kautta. Saatekirjeelld tavoittelin isompia
yrityksid ja suoraan soittamalla otin yhteyttd tuntemiini alalla oleviin met-
sékoneenkuljettajiin.
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6.2 Teemahaastattelujen tulokset

6.2.1

Teemahaastatteluun osallistui yhdeksan metsédkoneenkuljettajaa. Vaikka haasta-
teltavien maard oli pieni niin kuitenkin haastateltavien kokemus ja lahtokohdat
olivat positiivisesti erilaiset. Metsdkoneenkuljettajia osallistui pienestd yhden
koneen yrittajasta aina isoon kahdeksan metsakonetta tai enemmén omistavaan
yritykseen. Tuloset on esitetty my6s palkkidiagrammina havainnollistamaan vi-
suaalisesti haastatteluista saatuja tuloksia.

Taustatiedot

Haastattelut aloitettiin kartoittamalla haastateltavien taustatietoja. Kaikki haasta-
tellut olivat sukupuoleltaan miehi& (kuvio 1). Nuorin haastateltu oli 18 ja vanhin
64-vuotias (kuvio 2). Haastateltujen keski-ika oli 33,3 vuotta.

Metsakoneenkuljettajan sukupuoli
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Kuvio 1.  Haastatteluun osallistuneiden kuljettajien sukupuolijakauma.

Kuvio 2.  Haastatteluun osallistuneiden kuljettajien ikdjakauma.
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Nuorin haastateltava oli vasta ty6harjoittelussa ja hanelld oli alalta kokemusta
vasta pari viikkoa sen lisdksi, mitd han oli oppinut ja saanut kokemusta ammat-
tikoulusta. Vanhin metsédkoneenkuljettaja oli ollut alalla jo 33 vuotta ja hén
poikkesi muista haastateltavista siten, etta oli toiminut koko uransa yksin yritta-
jana yhdelld metsakoneella. Keskimé&ardisesti haastatellut metsakoneenkuljettajat
olivat olleet metsdkonealalla 9,4 vuotta ja keskiméaéraisesti he olivat olleet ny-
Kyisessa yrityksessa t0issa seitseméan vuotta (kuvio 3).

Tyokokemus ja palvelusvuodet nykyisessa
tybpaikassaan

<20 vuotta
% 15-20 vuotta
£
% 10-15 vuotta m Nykyisessd
< 5-10 vuotta yrityksessa (Ikm)
~ 15 vuotta m Tyokokemus (Ikm)

0 vuotta
0 2 4

Vastaajien maara lkm

Kuvio 3.  Kuljettajien tydkokemus ja palvelusvuodet nykyisessa tyOpaikassaan.

Eniten haastateltuja metsékoneenkuljettajia oli kooltaan pienissa 1-4 metséako-
neen yrityksissd, joita oli kuusi kappaletta. Keskikokoisessa 4-7 metsakoneen
yrityksessa oli vain yksi haastateltu tyontekija ja isoissa yli kahdeksan metséko-
neen yrityksessa oli haastateltuja kaksi henkiléa (kuvio 4).

Kuvio 4.  Kuljettajien jakauma erikokoisissa metsdkoneyrityksissa.
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Merkittavé asia haastatteluissa olivat se, ettd pienien metsakoneyrityksien met-
sédkoneenkuljettajat olivat suurin ryhma. Merkittavaa oli se, ettd isojen yritysten
kuljettajat tyoskentelivat kooltaan huomattavan suurikokoisissa yrityksissa. Nai-
den metsakoneenkuljettajien haastatteluissa oli merkittdvimmat erilaisuudet
muihin metsakoneenkuljettajiin verrattuna.

6.2.2 Yleista sosiaalisuudesta

Ensimmaiset kysymykset kasittelivat metsdkoneenkuljettajan sosiaalisuut-
ta ja asioita, jotka liittyivat tyohon.

Haastatelluilta kysyttiin, tuntevatko he olevansa seurallisia henkilGita
yleensd ja erityisesti tydeldmassd, ja miten se ilmenee heistd? Kahdeksan
haastatelluista henkil6isté oli sitd mieltd, ettd he olivat sosiaalisia henkilGi-
ta jotka pitivat olla sosiaalisessa kanssakaymisessd muiden henkildiden
kanssa. Ainoastaan yksi metsakoneenkuljettaja antoi eridvan lausunnon,
ettd han ei pida itseddn jarin sosiaalisena henkildna, silld han ei yrita olla
vakisin tekemisissa muiden henkildiden kanssa. Han kertoi myds, ettd on
pyrkinyt reipastumaan tdman asian suhteen. Moni kertoi haastattelussa, et-
ta heiddn sosiaalisuutensa ilmenee siten, ettd keskustelee silloin kun on
mahdollista muiden henkildiden kanssa, ja yrittdd keskusteluiden kautta
kysella& mahdollisista esilla olevista aiheista. Haastattelussa ilmeni myos
se, ettd aina yritetddn keskustella muiden kanssa vaikka keskustelu meni-
sikin monologiksi. Muuten ei pérjaisi omassa tydssaan tai tulisi muiden
kanssa toimeen jos ei keskustelisi (kuvio 5).

Kuljettajan seurallisuus eli sosiaalisuus
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Kuvio 5. Kuljettajien mielipidejakauma omasta sosiaalisuudesta eli seurallisuudestaan.

Tyon sosiaaliset eli yhteisolliset verkostot olivat kaikilla 1&hes samanlaiset
(kuvio 6). Ne koostuivat yleisimmin ketjukaverista ja muista [&himmista
tyokavereista eli metsakoneenkuljettajista, jotka ajoivat ja tydskentelivét
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samalla leimikolla. My6s moni ilmoitti, ettd yrityksen johtajan kanssa kul-
jettaja on monesti yhteydessa ja vélilla myos metsayritysten tyontekijoiden
kanssa eli ostomiesten. Isojen metsakoneyritysten kuljettajat ilmoittivat,
ettd ovat yhteydessd myds yrityksen omaan operaatioesimieheen ja olivat
talla saralla ainutlaatuisia muihin verrattuna. Metsanomistajien ja muiden
sivullisten kanssa metsdkoneenkuljettajat ilmoittivat olevansa harvemmin
yhteydessd, mutta kuitenkin saannéllisesti. Haastattelun vanhin henkild,
joka padsaantoisesti ajaa juuri metsdomistajien puita on suoraan yhteydes-
s& heihin ja ladhes ainoastaan. Eniten yhteydessa metsdkoneenkuljettajat
ilmoittivat olevansa toisten metsakoneenkuljettajien kanssa.

Henkil6t joista tyon yhteisolliset verkostot
koostuvat
Muut henkilt
o Toimihenkilot
% Johtajat tai esimies
L Ketiu. tai yhteisolliset verkostot
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0 5 10
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Kuvio 6. Jakauma henkil@ista joista metsdkoneenkuljettajien tyon sosiaaliset verkostot
koostuvat.

Ty6tilanteiden sosiaaliset asiat koostuivat yleensa yleisistd tyoasioista eli
mitd on tehty ja missd&dn mennéén ja kuinka paljon puuta on leimikolla
(kuvio 7). Myo6s mahdollisista tyéhon liittyvista ongelmallisista asioista
kuljettajat keskustelivat. Yleensa tydasioiden lisaksi metsakoneenkuljetta-
jat kertoivat, ettd vaihtavat kuulumiset ja keskustelevat ”pédivan polttavista
jutuista” ja muista asioista, jotka eivat edes liity tyohon.

Seuraavan kysymyksend oli, ettd vaikuttaako metsédkoneyrityksen koko
siihen, kuinka sosiaalinen olet tytssasi? Kolme henkil6a pienistd metsa-
koneyrityksisté olivat sitd mieltd, ettd yrityksen koko vaikuttaa omaan so-
siaalisuuteen. He kokivat, ettd pienet yritykset ovat paljon tiiviimpia yhtei-
s0jd, joissa on helppo tulla toimeen kaikkien kanssa, koska kaikki tuntevat
toisensa. Muiden kuuden henkilén mielestd yrityksen koolla ei ole vélia
heiddn omaan sosiaalisuuteensa ja yksi haastateltu kertoi, ettd hédnen sosi-
aalisuutensa voisi jopa lisdantyd, kun olisi yrityksessd, jossa olisi enem-
méan tyontekijoitd. Myos yksi haastateltu myonsi, ettd yrityksen koko ei
juuri vaikuta hénen sosiaalisuuteensa niin kuitenkin olisi mahdollista, etta
isommassa yrityksessa jotkut tyontekijat voisivat jaada etdisiksi. Kaikki
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paitsi isompien yritysten metsékoneenkuljettajat ja tyoharjoittelija tunsivat
kaikki tyontekijat omasta tyOpaikastaan. Tama selittyy silla, ettd yritykset
olivat pienié tai perheyrityksia (kuvio 8).

Tyotilanteiden sosiaaliset asiat
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Kuvio 7. Metsékoneenkuljettajien mielipidejakauma ty6tilanteiden sosiaalisista asiois-
ta maarallisesti.
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Kuvio 8.  Yrityksen koon vaikutus sosiaalisuuteen kuljettajien mielestd ja tuntevatko he
yrityksensa muut tydntekijat.

Yleisimmin metsakoneenkuljettajat olivat tyéssa yhteydesséd muihin henki-
I6ihin puhelimella tai kasvotusten (kuvio 9). Nelja henkil6a ilmoitti ole-
vansa tydasioissa myos sahkopostin kautta yhteyksissd muihin henkil6i-
hin. Ainoastaan yksi henkil6 ilmoitti kayttdvansa myos sosiaalisista medi-
aa (Facebook) kun on yhteydessa toiseen tyontekijaan, mutta asiat eivat
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olleet tybasioita. Yksi tyontekija ilmoitti tapaavansa asiakkaansa ennen
toitd, jolloin he k&vivat tybasiat 1api ja mahdollisesti k&vivat myos katso-
massa tyomaata.

Y leisimmat yhteydenottotavat muihin
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Kuvio 9.  Yleisimmét yhteydenottotavat metsakoneenkuljettajilla muihin henkildihin.

6.2.3 TyoOhyvinvointi

Tyo6hyvinvointiin liittyvissa kysymyksissa haastatellut asiat liittyivat vain
henkiseen hyvinvointiin ja miten metsakoneenkuljettaja tunsi olonsa yri-
tyksessa.

Kaikki arvioivat, ettd heidén tyopaikallaan tyéyhteison ilmapiiri on hyva
ja tyopaikasta 10ytyy me-henked eli yhteisollistd joukkuehenkea (kuvio
10). Ainoa poikkeus oli vanhin haastateltava, joka toimi yksin yrittajang,
mutta parjasi ilman muiden kannustustakin. Pienten yrityksien kuljettajat
arvioivat, ettd heidan tygpaikoissaan on hyvé henki juuri sen takia, koska
he tunsivat olevansa sisapiirissa. Pienet yritykset olivat useimmiten kuin
oma pieni perhe. Isojen yritysten kuljettajat kertoivat, ettd heidan tyopai-
kassaan sanotaan ja yleisesti ideologiana on se, ettd “me ajettiin nuo puut”
eikd ”mind ajoin nuo puut”, joka mielestdni kertoo erittain hyvasta me-
hengestd. Myos haastatellut henkil6ot kertoivat, ettd hyvan tyoilmapiirin ta-
kia on tosi helppoa ja erittdin matala kynnys kysya muilta tyontekijoilta
neuvoja, jos on ongelmatilanne. Yleensa apuun vastataan, jos on ongel-
mia.
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Kuvio 10. Metsékoneenkuljettajien mielipidejakauma tydyhteisdn ilmapiirista.

Kaikki metsékoneenkuljettajat ilmoittivat, ettd heilld on mahdollisuus olla
riittdvasti vuorovaikutuksessa muihin tydntekijoihin ja esimiehiin (kuvio
11). Kaksi kuljettajaa kertoi tdméan liséksi, etta voisivat olla nykyistd
enemmankin vuorovaikutuksessa muihin henkil6ihin tydssa, mutta tyytyi-
vat kuitenkin nykyiseen tilanteeseen. Yleisimmét vuorovaikutustilanteet
olivat tydbmaahan, ongelmatilanteisiin ja tydnohjaukseen liittyvia asioita.
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Kuvio 11. Kuljettajien mahdollisuus- ja uskallus olla vuorovaikutuksessa muihin henki-
[6ihin.

Moni metsdkoneenkuljettaja oli sitd mieltd, ettd palavereja tai tapahtumia
missa voisi rakentaa sosiaalista hyvinvointiaan voisi olla enemmaénkin
(kuvio 12). Kuitenkin he olivat sitd mielt4, ettd nykyinen tilanne on taysin
riittdva. Palaverit olivat pienissa yrityksissé lahinnd muiden tyontekijoiden
tai johtajan kanssa pidettyj& epéavirallisia pohdintoja. Isojen yritysten kul-
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jettajilla asiat olivat toisin ja heill& oli vuosittain kehityskeskustelu ja muu-
tama palaveri. Taman liséksi heilla oli my0s virkistaytymisreissuja yrityk-
sen kanssa. He kokivat taman erittain hyvaksi, koska heilla ajatellaan kul-
jettajan hyvinvointia tydssé ja kuljettajat arvioivat tdmén sitouttavan hei-
dat erittdin hyvin tyoyhteisoon, koska he tuntevat olevansa tarkeité. Yksit-
taiset henkil6t sanoivat, ettd tapahtumiin voi mennd omalla ajalla. Né&it4
tapahtumia ovat muun muassa erilaiset metsapaivat, FinnMETKO ja muut
ammatilliseen kehitykseen keskittyvét tapahtumat. Yksittaisia tyohyvin-
vointiin liittyvia tapahtumia ovat kuljettajien keskinéiset saunaillat (kuvio

13).
Palaverien ja tapahtumien maarat ovat
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Kuvio 12. Kuljettajien mielipiteet palaverien ja tapahtuminen riittdvasta maarésta tyo-
paikallaan.
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Kuvio 13. Kuljettajien sosiaaliseen hyvinvointiin tahtadvat tapahtumat tai palaverit.
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6.2.4

Ihmisten perustarpeet

Kaikki kuljettajat tunsivat yhteenkuuluvuutta omaan tydyhteiséon. Aino-
astaan yrittajana toimiva metsakoneenkuljettaja sanoi, etta ei tarvitse tun-
tea yhteenkuuluvuutta tydyhteisossé koska on ainoa tyontekija. Kuljettajat
kertoivat yhteenkuuluvuuden ilmenevan siten, ettd voivat huoletta keskus-
tella muistakin asioista kuin t0ista. Yhteenkuuluvuutta lisési myos se, etté
kaikkia kuljettajat oli arvostettu samalle viivalle ja mahdolliset ongelmat
eivéat olleet henkil6kohtaisia, vaan ne olivat yhteison asioita.

Haastateltavien mielesta heill& oli riittdvasti sosiaalisia yhteisoja tyoela-
maéssa (kuvio 14). Sosiaaliset yhteisot ovat rajoittuneet tyon yksindisyyden
takia, mutta haastateltavat kokivat tyon sosiaaliset yhteisot heille taysin
riittdviksi. Kaksi kuljettajaa kertoi, ettd sosiaalisia yhteisdja voisi olla
tydssa vield enemmaénkin ja ainoastaan yksi kuljettaja oli taysin tyytyvai-
nen tyon sosiaalisiin yhteisoihin, silla se riitti hanelle pelkastaan. Haasta-
teltavien sosiaaliset yhteisot tydssa koostuivat l&himmistd tyokavereista,
jotka tyoskentelivat samoilla tydmailla. Ty6elamén ulkopuolisista sosiaa-
lisista yhteisoista kahdeksan metsakoneenkuljettajaa oli tyytyvéisia niihin.
Ainoastaan yksi haastateltava kertoi, ettd tyén ulkopuolisia yhteisdja on
vdhemmaén, koska samanhenkisid henkil6itd on vahemman. Ty6eldman
ulkopuoliset yhteisét koostuivat ldhinna kaveri, perhe- ja harrastuspiireis-
ta.

Metsdkoneenkuljettajien tyytyvaisyys
sosiaalisiin yhteisoihin
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Kuvio 14. Metsdkoneenkuljettajien tyytyvaisyys sosiaalisiin yhteisgihinsa.

Yhdeksasté haastateltavasta ainoastaan yksi henkild ei tyoskennellyt kah-
dessa vuorossa metsdkonealalla. Kaikki muut Kkuljettajat tydskentelivét
saannollisesti tai valilla kahdessa vuorossa, koska pienemmissé yrityksissa
toinen metsdkoneenkuljettaja saattoi vaihtaa ty6tilanteiden kiireellisyyden
takia ajamaan hetkellisesti ajokonetta. Vuoronvaihdon yhteydessé kaikki
kertoivat keskustelevansa toisen tyontekijan kanssa. Keskustelut koostui-
vat yleensd tyotilanteista esimerkiksi, onko kontrollia otettu, tilanne leimi-
kolla, poikkeavat asiat jotka liittyivat tyoskentelyyn ja lopuksi muista, jo-
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pa henkilokohtaisista asioista (kuvio 15). Asioiden keskusteleminen oli
valttdamattomyys ja se selvensi asioita toiselle.

Keskusteluaiheet vuoronvaihdon yhteydessa
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Kuvio 15. Kahdessa vuorossa tydskentelevien vastausten madra keskustelun aiheista
vuoronvaihdon yhteydessa.

6.2.5 Ryhma- ja ryhmaytyminen

Ainoastaan kolme haastateltua tiedosti selvasti, ettd he kuuluvat johonkin
ryhméan tyopaikallaan (kuvio 16). He mielsivat omaksi ryhmékseen ne
henkil6t, jotka tydskentelevat samoilla leimikoilla tai pelkéstaan mielsivat
kaikki kuljettajat omaksi ryhmakseen. Nelja kuljettajaa arvioi, etteivat
kuulu varsinaisesti mihinkdan ryhmaan. He mielsivat kuuluvansa enem-
mankin ty0yhteisoon, tyokaverin kanssa muodostamaan tyopariin tai eivét
tiedostaneet ollenkaan kuuluvansa mihinkaan ryhmaan, koska eivat olleet
oman kokemuksena takia vield taysin tietoisia kaikesta. Vain kaksi kuljet-
tajaa eivat osanneet kertoa, ettd kuuluvatko he johonkin ryhmaan vai ei.
Loppujen lopuksi he arvioivat todenndkaisesti kuuluvansa ryhmaan, vaik-
ka eivét itse sitd niin tiedostaneet.

Kuljettajat kuvailivat heidan rooliaan omassa tyoryhméssaan yleisesti ri-
vimieheksi tai vain hakkuu- tai ajokoneenkuljettajaksi (kuvio 17). He piti-
vat enemman siitd ajatuksesta, etta olivat tyéryhmassaan yksi muiden mu-
kana. Kaksi kuljettajaa piti itseddn tyoryhmassa joko vastuussa olevana
vanhempana metsadkoneenkuljettajana tai luottotyontekijand. Yleisesti pie-
nien metsdkoneyritysten kuljettajat pitivéat itseddn tarkeind yrityksen ja
tydryhman toiminnan kannalta.

Haastateltavat arvioivat, ettd he pystyvét kasittelemaan mahdollisia ristirii-
tatilanteita omassa tyoryhméssaan jos sellaisia mahdollisesti syntyisi (ku-
vio 18). Ristiriitoja syntyy tyéryhmadssd harvemmin tai ei ollenkaan ja
mahdolliset tilanteet pyritddn keskustelemalla selvittdmaan ja sopimaan.
Kaksi kuljettajaa myonsi, ettd he mieluummin myotailevat toista henkil6a
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ristiriitatilanteessa kuin alkavat keskustelemaan asiasta. Ristiriitatilanteita
saattaa kuitenkin syntya tyoryhman ulkopuolisten henkildiden eli useim-
miten metsdnomistajien kanssa. Naissa tilanteissa hyvét keskustelutaidot
ja hyvét perustelut auttavat selvittdmaén tilannetta. Myos yksi haastatelta-
va sanoi, ettd omasta “lupsakkuudesta” eli huumorintajusta on vélilld hyo-
tyd. Ristiriidat tyéryhmén ulkopuolisen henkilén kanssa ovat kuitenkin
harvinaisempia.

Ryhmaan kuuluminen
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Kuvio 16. Haastateltujen metsdkoneenkuljettajien ndkemyksid ryhmaén kuulumisesta.
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Kuvio 17. Haastateltujen metsédkoneenkuljettajien ndkemyksia roolistaan tydryhméssa.
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Ristiriitatilanteiden kasittely
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Kuvio 18. Haastateltujen metsakoneenkuljettajien ndkemyksid, ettd pystyvatko késitte-
lemadn ristiriitatilanteita tydryhméssaan.

6.2.6 Tiimi ja tiimiytys

Tiimeista ja erilaisista tiimiytyksista erottuivat selvemmin kaksi metsako-
neenkuljettajaa, jotka ovat suuressa metsédkoneyrityksen palveluksessa.
Heill& oli selvat tiimit jotka m&&raytyivat eri asiakkaiden eli metsayritys-
ten mukaan eli UPM, Versowood tai metsanhoitoyhdistys ja myds maarat-
tyjen lantisen ja itdisen tiimin mukaan. Tamén lisaksi ainoastaan kaksi
henkilod kertoi kuuluvansa tiimiin, mutta he eivét olleet mittakaavassa
edelld mainittujen kaltaisia, vaan lahinnd konekohtainen tai koneketjukoh-
tainen tiimiytys. Loput viisi metsdkoneenkuljettajaa eivat tiedostaneet
kuuluvansa tiimeihin tai arvioivat, ettd tiimi voisi olla heiddn oma yrityk-
sena mika toimii esimerkiksi metsanhoitoyhdistyksen kanssa yhteistyossa
(kuvio 19).
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Kuvio 19. Kuljettajien ndkemykset tiimiin kuulumisesta ja porukkasopimuksesta.

Tiimin porukkasopimuksen eli tiimin omien sisdisten pelisaantdjen ole-
massaolon tiedosti ainoastaan kolme haastateltua (kuvio 19). Sisdiset peli-
saannot olivat kerrottu typaikan yhteisissé palavereissa, jonka lisaksi oli
kerrottu myos yleisid tydohjeita kyseiselld tydpaikalla. Suuren metséko-
neyrityksen kuljettaja ei osannut eritelld haastattelussa, mitd mahdollisia
s&antoja voisi olla. Kavi myds ilmi, ettd useimmiten tydpaikan pelisdédnnot
olivat Kkirjoittamattomia saant6ja. Esimerkiksi jos metsakone hajoaisi
omalla tyovuorollaan, niin se korjataan seuraavalle kuljettajalle. Loput
kuusi haastateltavaa ei tiedostanut porukkasopimuksen olemassaoloa yri-
tyksessa.

Tiimin tyOvaiheita raportoi ulkopuolisille tahoille yleisimmin yrityksen
johtaja tai hénen jalkeensa koneenkuljettaja itse, mutta vain tarvittaessa
(kuvio 20). Suurten yritysten erikoisuutena téssé oli yrityksen oma operaa-
tioesimies, joka raportoi metsakoneenkuljettajien raportoimat asiat eteen-
pain. Yksi haastateltava kertoi, ettd korjuuesimies raportoi tiimin ulkopuo-
lisille tahoille asioista ja yrittdjana toimiva henkild ei raportoi varsinaisesti
muille tahoille kuin suoraan asiakkaalle. Raportoitavat asiat koostuivat ta-
voitteista, puumadristd, poikkeavista asioista, tyon edistymisestd ja neu-
voista.
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Kuvio 20. Yleisimmat tiimin ty6vaiheiden raportoijat tiimin ulkopuolisille tahoille.

Metsékoneenkuljettajat olivat yleisesti sitd mieltd, ettd tiimin hyva henki
vaikutti heidan ty6honsa ja koko tiimiin (kuvio 21). Tiimin hyva henki
vaikutti tiimissa siten, ettd jokainen sai hyvén tuottavan rytmin tyohonsa
joka vakisinkin lis&é sujuvuutta tyéhon. Tiimin hyva henki nakyi kuljetta-
jissa siten, ettd jaksaa heratd t6ihin ja myds tarttua niihin. Asioiden teke-
minen helpottuu kun tietdd, mit4 saa tai voi tehda. Ei olla koko ajan vah-
timassa sitd, mité tyontekija tekee tydssaan, vaan luotetaan hénen tekemi-
siinsé. Ainoastaan kaksi haastateltua kertoi, etté tiimin hyva henki ei vai-
kuta tiimiin tai heihin itseensd, silla he pystyivat suoriutumaan samanlai-
siin tuloksiin missd tahansa mielentilassa.
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Kuvio 21. Kauljettajien nakemykset tiimin hyvan hengen vaikutusta tiimin tuottavuuteen
ja vaikutusta heidén tydskentelyyn.

7 JOHTOPAATOKSET

Teemahaastattelun tuloksia tarkastellessa on otettava huomioon, ettd haas-
tattelun otos oli melko pieni eli vain yhdeksan haastateltua henkil6d. Taméa
ei kuitenkaan tarkoita sita, ettd asia olisi mitenk&an huono vaan juuri pain-
vastoin. Haastateltujen metsakoneenkuljettajien taustat, l&htokohdat ja ko-
kemukset alalta olivat riittavan erilaiset selvittdmaan asioista, mistd met-
sédkoneenkuljettajan tyon sosiaaliset verkostot rakentuvat.

Teemahaastatteluna tehty tutkimus oli ajankohtainen ja merkityksellinen,
silla nykyaan on vallalla ajatus, ettd sosiaalisesti hyvinvoiva ja turvallinen
tyosuhde on tydnantajalle ja tyontekijélle hyddyttédva asia. Molemmat osa-
puolet tarjoavat toisilleen vakaan pohjan toimia, jossa molemmilla on pal-
jon annettavaa toisillensa. Sosiaalisesti hyvinvoiva metsakoneenkuljettaja
on tuottava ja pystyy toimimaan siséisessa ja ulkoisessa asiakastilanteessa
kiitettavasti ilman ongelmia.

Teemahaastattelun tuloksista voidaan yleisesti todeta, ettd metsdkoneen-
kuljettajien tyon sosiaalinen verkosto on riittdvan hyvalla ja laajalla poh-
jalla. Sosiaalisesti he tulevat toimeen kaikkien ty6hon liittyvien sidosryh-
mien kanssa. Palaverien ja erilaisten tapahtumien maarg, joissa voisi ra-
kentaa ja parantaa sosiaalista hyvinvointia, voisi olla suurempi, mutta
haastatellut henkil6t olivat yleisesti tyytyvaisid nykyiseen tilanteeseen. Pa-
laverien ja tapahtumien maaran lisdyksen puolesta olivat yleisesti pienten
metsékoneyrityksien kuljettajat, joiden yritykset olivat luonteeltaan “’per-
hemdisia” ja yrityksen tyoyhteisot olivat pienet. Taloudellinen tila my6s
vaikutti siihen, ettd tapahtumia ei juuri jérjesteta.
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Tyon sosiaaliset verkostot olivat kaikilla yleisesti samanlaiset eli ne koos-
tuivat lahimmistd tyokavereista, yrityksen johdosta ja metsénomistajista.
Haastatellut henkilét olivat myds yhteydessa erilaisiin toimihenkil6ihin,
mutta harvakseltaan ja yleensa tilanteessa, joissa leimikolla oli jotain on-
gelmia. Isompien metsékoneyrityksien kuljettajat olivat ahkerammin yh-
teydessé toimihenkilGihin tai operaatioesimiehiin, silld heill& on yritykses-
sé&én oma henkild, joka toimii kyseissa virassa.

Kaikkien haastatelluiden kuljettajien mielesta heidan tyopaikallaan omassa
tyoyhteisgssaan vallitsi hyva ilmapiiri joka kannusti yleisesti parempaan
tulokseen omassa tydssa. Pienissa yrityksissd me-henki eli joukkuehenki
oli erittain yleistd, koska kuljettajat tunsivat paljon paremmin muut tyon-
tekijat, jolloin kynnys olla vuorovaikutuksessa toiseen henkiloon oli mata-
la. Yleisesti kuitenkin koko metsakonealalla yrityksen kokoon katsomatta
vallitsi tunne, ettd joukkuehenki on hyva. Asiaa vaikuttivat ainakin ne asi-
at, ettd metsékonealalla tyoskenteli ajatusmaailmaltaan samanlaisia henki-
16t ja se, ettd kaikkien tyotehtavét ja tydskentelyolosuhteet olivat yhte-
nevia.

Kuljettajat arvioivat yleisesti, ettd he muodostavat ryhman niiden henki-
I6iden kanssa, jotka toimivat samalla tyémaalla tai tekevat samaa tyoteh-
tavaa. Yleisesti epéaselvyyttd ryhmaan kuulumisessa oli pienissa yrityksis-
sd. Sama epaselvyys oli myds tiimiin kuulumisessa, jossa varmimmin tii-
miin tunsivat kuuluvansa isojen metsakoneyrityksien kuljettajat, joille oli
selkedsti informoitu asiasta.

Kuljettajat olivat loppujen lopuksi hyvin tyytyvaisid omaan tyon sosiaali-
seen verkostoon ja niihin liittyviin asioihin.

8 POHDINTA JA ARVIOINTI

Taman opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd metsakoneenkuljettajan tyon
sosiaalista verkostoa, niiden koostumusta sekd myds miltd metsékoneen-
kuljettajasta tuntuvat kyseiset asiat.

Tehdyn teemahaastattelun avulla pééstiin varsin hyvin tavoitteeseen ja
saatiin haastattelun avulla kiitettavéasti tutkimustietoa. Metsdkoneenkuljet-
tajien nakemykset heidan tydnsa sosiaalisesta verkostosta ja siihen liitty-
vistd asioista olivat hyvin yhtenevid. Vaikka haastattelujoukko ei ollut ko-
vin suuri, todettiin heiddn sosiaalisen verkostonsa ja siihen vaikuttavien
asioiden olevan hyvélla tasolla. Vaikka yksittéisissa haastattelukysymyk-
sissa haastateltujen lausunnot saattoivat poiketa muusta massasta, niin kui-
tenkin heid&dn mielipiteensé tyon sosiaalisesta verkostosta olivat yleisesti
ottaen yhtenevia muiden kanssa.

Tyon aihe valittiin omasta mielenkiinnosta alaa kohden, koska itselténi
I6ytyy kyseisen alan tutkinto ja tyokokemusta. Tiedan, milta kyseinen ala
tuntuu metsékoneenkuljettajan mielestd ja minkélaisia asioita kuljettaja
voi kokea tydsséén. Tyolla ei ollut ulkopuolista tilaajaa vaan opinnéyte-
tybaihe 16ytyi oppilaitoksen siséltd. Koin télle ty6lle tarvetta, koska met-
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sédkoneenkuljettajien tydn sosiaalista verkostosta ei 16ytynyt kovinkaan
paljon tietoa. Metsakonealaan oli olemassa pelkastaan tyoturvallisuuteen
tai tyéhyvinvointiin liittyvia aineistoja.

Tutkimuksen tulos oli laadullisesti uskottava, koska laaditut kysymykset ja
tyon teoria kattoivat mielestani hyvin tutkimukseen liittyvia asioita. Teo-
riaosuus oli myos riittdvan kattava ja se palveli tdysin kysyttyjéd asioita.
Omat kokemukseni alasta myds allekirjoittavat tdysin tutkimuksesta saa-
dut tulokset, joten jo taltékin kantilta uskon tuloksien olevan totta. Alan
tyoymparist0 ja ilmapiiri olivat kaikille kuljettajille samanlaiset ja ainoas-
taan tyomaiden sijainti tai varsinainen tyovaline eli metsakone olivat eri-
laisia.

Vaikka haastateltujen maaré oli vain yhdeksén kappaletta, niin se ei jaanyt
tavoitemaérasta silla tavoittelin haastateltavaksi kahdeksasta kahteentoista
kuljettajaa. Haastatteluihin valikoituneet henkil6t olivat todennakdisesti
sosiaalisia ihmisia, joten tdmaé asia vaikutti paastyyn tulokseen. Haastattelu
perustui kuitenkin vapaaehtoisuuteen, joten vdhemman sosiaalisia henki-
16ité oli vaikeampi saada mukaan haastatteluun. Uskoisin, ettd véhemmaén
sosiaalisten metsékoneenkuljettajien mielipiteet eivét olisi eronneet kovin-
kaan paljon enemmaén sosiaalisten metsakoneenkuljettajien mielipiteistd,
paitsi yksittaisten kysymysten kohdalla. Niissa olisi voinut mahdollisesti
esiintya taysin erilaisia mielipiteitd. Nama kysymykset olisivat liittyneet
kuljettajan sosiaalisuuteen ja ristiriitatilanteisiin. Haastattelu oli todenna-
koisesti suuntaa-antava ja antoi tastd huolimatta hyvan kuvan tuloksiin.
Olisi ollut kuitenkin mielenkiintoista tietdd, ettd olisiko suurempi vastaa-
jamaaréa tai naiskuljettajan haastattelu muuttanut oleellisesti lopputulosta.
Rohkenen epéillg, silld vastaukset olivat hyvin yhtenevéisid jo ndin pie-
nessd haastattelumaarassa. Omat kokemukseni ja tietoni alasta olivat hy-
vin paljon samanlaisia kuin odotin muiden metsakoneenkuljettajien kerto-
van haastatteluissa.

Olisi suuri harmi, jos tdma aineisto jaisi vain naiden kansien sisaan. Toi-
Vvoisin, ettd joskus tasta tutkimuksesta olisi hyotya mahdollisimman monil-
le tahoille. Varsinkin toivoisin tastd olevan hyotya alalla suoraan tai sivul-
lisesti toimiville ja myds metsaalaa opiskeleville henkildille.
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Liite 1
TEEMAHAASTATTELUN SAATEKIRJE
METSAKONEENKULJETTAJAN TYON SOSIAALINEN VERKOSTO
Hameen ammattikorkeakoulu SAATEKIRJE
EVO
Metsatalouden koulutusohjelma 19.1.2015

Arvoisa haastateltava!

Olen viimeisen vuoden metsatalousinsindoriopiskelija Hdmeen ammattikorkeakoulusta
Evolta ja tarkoitukseni on valmistua tana talvella. Teen opintoihin kuuluvaa opinnéyte-
tyoté aiheesta metsékoneenkuljettajan tyon sosiaalinen verkosto johonka teemahaastat-
telen metsakoneenkuljettajia. Teoriassa selvitan asiat haastattelun avulla, etta mista so-
siaaliset verkostot koostuvat ja miltd metsdkoneenkuljettajista tuntuu omasta mielestaan
nama kyseiset asiat.

Haastateltavat asiat koostuvat ihmisten perustarpeisiin liittyvista sosiaalisista eli seural-
lisista tarpeista, ryhmaytymisestd, tiimi ja tiimitydskentelysta ja myds tyohyvinvointiin
liittyvét asioista. Haastattelu vie aikaa arviolta 20-40 minuuttia.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja haastattelu pyritdan tekemaan niin, etta
haastateltava ja haastattelija olisivat samassa tilassa. Haastattelun voi myos tehda tyos-
kentelyn ohessa, mikéli pystyy keskittyméaan samalla haastatteluun tai ajankohtana joka
omasta mielestadn kavisi parhaiten.

Opinndytetyolla ei ole varsinaisesti toimeksiantajaa, vaan tyo on lahtdisin omasta mie-
lenkiinnosta aihetta kohtaan.

Saatekirjeen lopussa loytyvat kysymykset joiden perusteella haastattelen teitéa.

Kiitos jo etukateen ajastanne haastattelua varten!
Jouni Ylatalo, metsétalousinsinddriopiskelija
Puhelin: 0400 431 619

Séhkdoposti: jouni.ylatalo@gmail.com
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Perustiedot

1. Sukupuoli ja iké

2. Kuinka kauan olet ollut metsakonealalla ja nykyisesséd metsédkoneyrityksessa?

3. Onko metsékoneyritys jossa olet tydssa kooltaan pieni (1-4 metsédkonetta) keskiko-
koinen (4-7 metsékonetta) vai suuri (8 metsakonetta tai enemmaén)?

Yleista sosiaalisuudesta

4. Tunnetko olevasi sosiaalinen eli seurallinen henkild kaiken kaikkiaan ja tydelaméssa?
Miten se ilmenee sinusta?

5. Keistd henkiloista tyosi sosiaaliset eli yhteisolliset verkostot koostuvat ja keiden
kanssa olet eniten yhteyksissé tydasioiden merkeissa?

6. Mistd asioista tyotilanteiden sosiaaliset asiat koostuvat?

7. Vaikuttaako mielestési metsédkoneyrityksen koko siihen, ettd miten sosiaalinen olet
tyossasi, jos vaikuttaa tai ei vaikuta niin mitk& ovat mahdollisesti syyt tahdn? Tunnetko
kaikki tyontekijat?

8. Millaisilla tavoilla olet mahdollisesti yhteydessa muihin henkil6ihin tydssési? Oletko
yhteydessé puhelimella, kasvotusten keskustellen, sahkopostilla tai sosiaalisen median
(Facebook, Twitter) kautta? Millaisia muita mahdollisia tapoja on pitdd yhteytta ty6ssa-
si muihin henkil6ihin?

Tydhyvinvointi

9. Millaiseksi arvioisit tyopaikkasi tyoyhteison ilmapiirin ja onko tydyhteisossd me-
henked eli yhteisollista joukkuehenke&?

10. Onko tyopaikallasi mahdollisuutta olla riittdvasti vuorovaikutuksessa muihin tyon-
tekijoihin ja esimiehiin ja mitkd ovat yleisimmat tilanteet joissa olet yhteydesséa muihin
henkildihin? Uskallatko olla sosiaalisessa vuorovaikutuksessa toisiin henkildihin tyo-
paikallasi?

11. Onko tyopaikallasi tarpeeksi palavereja tai tapahtumia joissa voidaan mahdollisesti
rakentaa ja parantaa tyontekijoiden sosiaalista hyvinvointia. Mistd ne mahdollisesti
koostuvat?
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Perustarpeet
12. Tunnetko yhteenkuuluvuutta tydyhteisdon ja miten se ilmenee?

13. Tunnetko, etté sinulla on tarpeeksi sosiaalisia yhteisoja tydelaméssa ja myos tyo-
elamén ulkopuolella? Mista ne paéasaantoisesti koostuvat?

14. Jos tyoskentelet kahdessa vuorossa, niin keskusteletko vuorovaihdoin yhteydessa
toisen kuljettajan kanssa? Misté keskustelut koostuvat?
Ryhma- ja ryhmaytiminen

15. Ryhmaén kuuluu tavallisesti kolmesta kahteentoista (3-12) henkildd. Tiedostatko
kuuluvasi tyopaikallasi johonkin ryhmaan, millainen ryhma se on?

16. Minkalaisessa roolissa tunnet olevasi tydryhmassasi?

17. Kuinka helposti pystyt késittelemadn ristiriitatilanteita jos sellaisia syntyy omassa
tyéryhmaéssasi?

Tiimi ja tiimiytys

18. Tiedostatko tydyhteisdssasi olevan tiimeja ja tiimiytyksia, jotka kantavat tietyn osa-
alueen vastuun tyoyhteisdssé ja pystyvat toimimaan itsendisesti? Minkélaisia tiimeja
mahdollisesti tydyhteisossési on?

19. Onko tydpaikkasi tiimissé porukkasopimusta eli tiimin omien sisdisten pelisdantoja
ja misté ne koostuvat?

20. Onko tiimissasi henkild joka raportoi tiimin tydvaiheita tiimin ulkopuoliselle taholle
ja millaisista asioista raportoitavat asiat mahdollisesti koostuvat?

21. Vaikuttaako mielestasi tiimin hyva henki tyon tuottavuuteen vai onko silla mitaan
merkitysta tuottavuuden kanssa? Milld tavalla itse tunnet tiimin hyvén hengen vaikutta-
van ty6hon ja tiimiin?
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