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TIVISTELMA

Arvio, Susanna. Mika ihmeen diakoni? — Tietoa nuorille diakoniatyosta. Pori, kevét 2015.
35s., 3 liitetta.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Pori. Sosiaalialan koulutusohjelma, Diakonisen sosiaali-
tyén suuntautumisvaihtoehto, sosionomi (AMK) + diakoni.

Tama opinndytetyo on produktio. Produktio on seké video etté esite diakoniatydsté. Opin-
naytetyon tavoitteena oli lisdtd nuorten tietoisuutta diakoniatyostd, diakoniatyon kuvan
selventdminen ja lisata nuorten kiinnostusta kirkollista ammattia kohtaan.

Idea produktioon saatiin jo syksyllad 2014 kirkon sosiaalisen median suuntaviivat -vide-
osta. Produktion tuloksena syntyivat Miké ihmeen diakoni? -video ja -esite nuorille. Seka
videossa ettd esitteessa kerrotaan lyhyen ytimekkaasti diakoniatyon péépiirteet. Video
kestaa vain kaksi minuuttia, joten varmasti jokainen jaksaa keskittya siihen ja katsoa sen.
Esite puolestaan tukee videota ja toimii "muistilappuna” videolla ldpikdydyistd asioista.

Video ja esite esitettiin Laitilan lukion toisen vuoden opiskelijoiden uskonnon ryhmalle.
Oppilaat antoivat kummastakin positiivista palautetta. Oppilaat kokivat, ettd produktioni
oli erityisesti selke& ja mielenkiintoinen. Palautetta produktiostani antoi 16 oppilasta. Vi-
deo ja esite esittelevat diakoniaty6té hauskasti ja helposti lahestyttavasti.

Opinnayteyon raportti alkaa luvulla tyon lahtokohdista. Siité jatketaan produktion kan-
nalta yha tarkentaviin kokonaisuuksiin: diakonia, diakoniatyontekijé, diakoniaty¢ kay-
tdnndssa ja materiaalin valmistusprosessi. Lopuksi kaydaéan lapi produktion esittelysta
saatu palaute ja pohdinta. Esite on mahdollista tulostaa liitteiden pohjalta.

Asiasanat: produktio, diakoniatyd, diakoniatyontekijé, nuoret, video, esite



ABSTRACT

Susanna Arvio. What wonder is a deacon? — video and brochure about deacons and dia-
conal work. Pori, spring 2015. 35p. 3 appendices. Language: Finnish.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services. Option
in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of Social Services + Deacon.

This thesis was a production. The idea was to create a video and a brochure for teenagers
about deacons and diaconal work. The aim of the thesis was to strengthen the awareness
of diaconal work, to clarify the image of diaconal work and get the youth to consider
ecclesiastical professions.

I got the idea for my thesis in autumn 2014 from the video: Church’s social media guide-
lines. The result of my thesis was What wonder is a deacon? — video and a brochure.
Both the video and the brochure describe the main features of a short concise diaconal
work. The video is two minutes long, so it’s easy to focus for that amount of time and
watch it. The brochure supports the video and it is like a ”note” about things that were
on the video.

I introduced the video and the prochure for the second year Laitila high school students
in religious group. The students gave positive feedback about the video and the brochure.
Students felt that the production was particularly clear and interesting. 16 students gave
feedback about my production. The roduction introduces diaconal work in a fun and ap-
proachable way.

The report section of this thesis begins from the work basis. The report continues into
more detailed thematic areas: diaconia, diaconal work, diaconal work in practice and the
material production process. Finally it goes through a feedback about the produktion’s
presentation and reflection. The brochure can be printed out on the basis of the annexes.

Keywords: production, deacon, diaconal work, teenagers, video, brochure.
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1 JOHDANTO

Opiskeluni varrella olen saanut huomata, etteivét ihmiset useinkaan tieda mité on diako-
niatyd. Diakoniatyon tunnettuutta ei ole paljon tutkittu, mutta alueellisesti tehdyt tutki-
mukset vahvistavat tdmén havainnon. Kappaleessa 3.6 kasittelen diakoniatyon tunnet-
tuutta. Koska diakoniaty® on monille tuntematon palvelu, niin tunnettuutta tulisi kasvat-
taa uusilla tavoilla. Lukioikaiset nuoret pohtivat jatkokoulutuspaikkoja, joten on otollista

kertoa heille diakoniaty6std. Namé nuoret ovat potentiaalisia tulevia kirkon tyontekijoita.

Opinnaytetyon tekeminen produktiona oli minulle alusta asti selvaa, koska sité tehdessa
saa kayttda luovuutta ja visuaalisuutta. Produktiona paatin tehdé videon ja esitteen diako-
niatyostd, koska vastaavaa ei ole ennen opinndytety0oné tehty. Nuoret katselevat nykyaan
paljon videoita, joten video on hyva tapa l&hestyé nuoria aiheella. Esite puolestaan tukee

videota ja jaa nuorille kotiin vietavaksi seké toimii erdanlaisena “muistilappuna”.

Videon ja esitteen tarkoitus oli olla selkeitd, mielenkiintoisia ja opettavaisia. Niiden tar-
koitus oli myos tukea ja tdydentd4 toinen toistaan. Koko produktion tavoitteena oli vah-
vistaa nuorten tuntemusta diakoniatyostd, diakoniatyon kuvan selventdminen ja saada
nuoret pohtimaan Kirkollista ammattia yhtena vaihtoehtona tulevaksi tyéuraksi. Tyon

edetessa tavoitteet tarkentuivat lopulliseen muotoonsa.

Opinnaytetyoni raporttiosuuden aloitin luvulla tydni lahtokohdista. Niiden jalkeen jatkoin
tyon kannalta tarkentaviin kokonaisuuksiin: diakonia, diakoniatyéntekija, diakoniatyo
kaytdnnodssa ja materiaalin suunnittelu seka valmistusprosessi. Seuraavaksi kerroin on-
gelmista, joita kohtasin opinnéytetyota tehdessani. Lopuksi k&vin I&pi produktion esitte-
lyn ja siité saadun palauteen ja pohdinnan. Esite on mahdollista tulostaa liitteend olevista

kuvista.



2 TYON LAHTOKOHDAT

2.1 Toiminnallinen opinndytetyo

Tutkimuksellisen opinnéytetyon sijaan vaihtoehtona on myds tehdé toiminnallinen opin-
naytetyd. Toiminnallisessa opinnéytetydssa tutkimuskysymysten tai — ongelmien esitte-
lemisen sijaan voidaan ohjeistaa, opastaa, jarjestad tai jarkeistdd kaytannon toimintaa.
Toteutustavan valinnassa tulee huomioida se, miten se palvelisi parhaiten kohderyhmaa.
(Airaksinen & Vilkka 2004, 9, 30, 51.)

2.2 Produktion tavoitteet

Asetin produktion tavoitteeksi lisatd nuorten tietdmysté diakoniatydsta ja siitd miké on
diakoni. Toivon tyoni avulla vahvistavani diakoniatyon tunnettavuutta ja lisdavani kiin-
nostusta kirkollista ammattia kohtaan. Toivon, produktioni olevan nuorten mielesta
hauska ja mieleenpainuva. Produktion tarkoitus ei ole kertoa diakoniatydsta kaikkea mah-

dollista, vaan tuoda esiin padkohtia ja heratta kiinnostusta.

Halusin tarkoituksella luoda videosta sarjakuvamaisen ja humoristisen. Mielestani lahes-
tyin aihetta ennalta arvaamattomalla tavalla. Paattelin, etta piirroshahmot jaavét parem-
min mieleen kuin oikeat ihmiset. Ajattelin myds, ettd koska videolla ei puhuta vaan taus-
talla soi ainoastaan kevyt musiikki niin videoon ja sen sanomaan on mahdollista keskittya
tarkemmin. Liséksi paatin suunnitella esitteen, jonka nuoret saavat kotiin vietavéksi sen
jélkeen, kun ovat videon nihneet. Esitteen tarkoitus on toimia “muistilappuna” siitd mita
video kertoi. Esitteeseen on helppo perehtyad aina uudelleen. Tarkoitus ei ollut millaan
tavalla halventaa diakoniatyontekijoitd. Produktioni taustana kaytin monia eri oppimis-

teorioita.



2.3 Kohderyhmé ja yhteisty6taho

Kohderyhmaékseni valitsin lukioikéiset nuoret. Lukioikdiset pohtivat jatkokoulutusmah-
dollisuuksia. Lukiossa olevilla nuorilla on myds todennakdisesti vield rippikoulu suhteel-
lisen tuoreessa muistissa, joten rippikoulun diakoniaopetus palautuu ehké heille mieleen.
Mielestédni my0s sanonta nuorissa on tulevaisuus” pitdd paikkansa ja alalle tarvitaan uu-

sia osaajia. Paattelin siis, ettd lukioikaiset nuoret ovat kaikista potentiaalisin kohderyhma.

Yhteisty6tahona minulla on Laitilan lukio, jonka uskonnon ryhmalle esittelen produk-
tioni. Laitilan lukiossa opiskelee noin 120 oppilasta ja tydskentelee 19 opettajaa. Yhteys-
henkildina Laitilan lukiossa minulla on Marianne Nurmo-Heikkil& seka uskonnon, psy-

kologian ja filosofian opettaja Kristiina Laihonen. ( Laitilan lukio 2013)



3. DIAKONIA

3.1 Diakonian lahtékohdat

Seurakunnan ja sen jasenten tulee harjoittaa diakoniaa, jonka tarkoituksena on
kristilliseen rakkauteen perustuvan avun antaminen erityisesti niille, joiden h&ta on
suurin ja joita ei muulla tavoin auteta.

(Kirkkojarjestys 1991, 4 § 3)

Diakonia tarkoittaa palvelua, jonka perustana on kristillinen rakkaus. L&htokohdat diako-
nialle 16ytyvat Raamatusta, Jeesuksen opetuksista ja hanen esimerkeistaan. Diakonia on
yksi Suomen evankelis-luterilaisen kirkon perustehtévistd, josta on saddokset seka Kirk-

kolaissa etté kirkkojarjestyksessa.( Sakasti i.a. )

Diakonia ei ole ainoastaan kirkon tehtévé, vaan se kuuluu kaikille. Jokainen voi omalta
osaltaan toteuttaa diakoniaa auttamalla lahimmaistaan seka tukemalla heita vaikeuksissa.
(Veijola 2002, 13-16)

Kdyhat teilla on luonanne aina, ja te voitte tehda heille hyvaa milloin tahdotte.
(Mark. 14:7).

Diakonia juuret ovat alkuseurakunnassa. Kuitenkin vasta Uudessa testamentissa kuvatun
ajan jalkeen muodostui kirkon kolmiportainen virkarakenne, joka edellyttaa piispan ja
presbyteerin lisaksi diakonian viran seurakunnassa. Sana diakonia tulee kreikan kielesté
ja se tarkoittaa Jumalan sanan ja avustusten jakamista. (Veijola 2002. 13- 16)

3.2 Diakoniatyon historia Suomessa

Diakonia tuli Suomeen Saksasta noin 1800-luvulla. Kirkkopitdjdjarjestelman mukaan
koyhdinhoito, kansanopetus seka yleinen jarjestyksen yll&pitdminen olivat seurakunnan

vastuulla jumalanpalvelusten ja kirkollisten toimitusten pitdmisen lisaksi. Osa seurakun-



tien vastuusta siirrettiin kunnille vuonna 1865, kun seurakunnan hallinto ja kunnallishal-
linto erotettiin toisistaan. Pari vuotta myohemmin Suomeen perustettiin ensimmainen dia-
konissalaitos Helsinkiin ja vuonna 1869 Viipuriin. Diakonissalaitoksissa alettiin koulut-
taa sairaanhoitajia (diakonissoja). Vahitellen diakonissalaitoksia ja yhdistyksié perustet-
tiin lisdd. Sama laupeudenaate oli toki edelleen myds seurakunnilla. (Kuusimaki ym.
2012, 31-32)

Vaivaishoitoasetus tuli voimaan vuonna 1879 ja se vei vastuun vaivaisista pois seura-
kunnilta ja kirkkoherroilta. Vaivaistenhoidon koettiin kuitenkin olevan silti osa seurakun-
nan toimintaa ja periaatetta. Kuopiossa pappien kokouksessa vuonna 1889 alkoi keskus-
telu seurakuntadiakonian kehittdmisesta ja pari vuotta mydhemmin hyvéksyttiin Kuopion
hiippakunnan kirkollisen diakonaatin saannét. Diakoniaatilla tarkoitettiin diakonia ja si-

séléhetystoimintaa. (Koskenvesa 2002, 46-53)

Vuonna 1923 tuli voimaan koyhainhoitolaki, joka siirsi kdyhainhoidon pois seurakun-
nilta. Tama ei kuitenkaan tarkoittanut kirkon laupeudenty6n loppumista, vaan sen uudel-
leen maarittelemistd. Vield 1930-luvulla diakonian tilanne seurakunnissa koettiin epésel-
vaksi vaikka toiminta laajeni koko ajan. (Koskenvesa 2002, 53-54)

Vuonna 1943 voimaan tulleen lain mukaan jokaiseen seurakuntaan tuli palkata diakonia-
tyontekijé. Kirkkolaissa diakonian asema oli vakiinnutettu, joten se oli nopeasti organi-
soitavissa osaksi kirkon hallintoa. Nykyéaan diakoniaty6 tunnetaan yhtend kirkon perus-
tehtavista.(Elenius & Latvus 2007, 272-281.)

Diakoniaty® oli Suomessa aluksi laitoksissa tapahtuvaa sairaanhoitoa. Vuodesta 1972
diakonissat eivat uuden kansanterveyslain my6té saaneet tyoskennelld kunnallisessa ter-
veydenhuollossa, joten laitosdiakonia keskittyi yksityisiin sairaaloihin. Diakonisen asia-
kastyon painopiste alkoi siirtya sielunhoitoon ja ryhmatoimintaan. 1990-luvulla syvan la-
man aikaan diakoniatyon painopiste oli taloudellisessa avussa seka ruoka-avussa. (Helin,
ym. 2010, 20, 27-28.)
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3.3 Diakonian teologia

Diakoniaa kéytetaén yleisluontoisena terminé kaikesta hyvén tekemisesta seurakunnissa.
Diakonia tarkoittaa kristillistd lahimmaisenrakkautta, ja se kattaa koko kirkon sosiaalisen
vastuun. Yleisnimet ovat hankalia, jos kuvausta halutaan tarkentaa diakoniatyéhon, jota
tekevat kirkon tyontekijat. (Elenius & Latvus 2007, 271-274)

Diakonian teologia on osa rakkauden ja auttamisen teologiaa. Diakonialla ei kuitenkaan
ole selkedd omaa teologiaansa. Ihmisten vuorovaikutuksessa auttaminen on riippuvaista
Jumalan l&snéolosta. Laupiaan Samarialaisen tavoin ihminen toimii Jumalan rakkauden
valikappaleen toiselle ihmiselle. (Elenius & Latvus 2007, 275-282)

3.4 Kiristillinen ihmiskasitys

Kristillisen ihmiskasityksen mukaan ihminen on luotu Jumalan kuvaksi sek& kutsuttu Ju-
malan yhteyteen. Me olemme kaikki Jumalan luomia ja hénen edessaan kaikki yhta ar-
vokkaita. Kristillisen ihmiskésityksen mukaan jokaista apua tarvitsevaa on autettava.
Synneistaén huolimatta ihmiselld on silti oikeus ansiottomaan armoon. (Rattyd ym. 2012,
81-84)

Diakoniatydssa keskitssa on kristillinen ihmiskasitys. Palvellessa ihmisia heita tulee koh-
della Jumalan kuvina. Ihmisarvo on jokaiselle samalainen ja ehdoton. Diakoniatyon tulee
auttaa niitd, joita kukaan muu ei auta. (Niemeld 2002, 90)

Rakasta Herraa, Jumalaasi, koko sydamestasi, koko sielustasi ja mielestasi. Taméa on
kaskyista suurin ja tarkein. Toinen yhta tarkea on tdma: Rakasta lahimmaistasi kuin
itsedsi.

(Matt. 22:37-39)

3.5 Ihmisen kokonaisvaltaisuuden huomioiminen auttamistydssa

Ihminen on psyko-fyysis-sosiaalien olento, mik& tulee muistaa huomioida myds diako-
niatyota tehdessa. IThmisessé on siis kolme osa-aluetta kehollinen, tajunnallinen ja toimin-

nallinen. Ihmisen fyysisiin eli kehollisiin tarpeisiin kuuluu se, ettd han tarvitsee vetta,
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ruokaa ja suojaa. Psyykkisiin eli tajunnallisiin tarpeisiin kuuluu puolestaan sielunhoito,
opetus, kasvatus ja terapia. Sosiaalisena eli toiminnallisena olentona ihminen tarvitsee
ldhelleen toisia ihmisid ja yhteis6d, johon kuulua. Thmiselle on tarkedd pyrkia parjaamaan

omillaan, luoda ihmissuhteita sekd toteuttaa itseaan eri tavoin. (Niemeld 2002, 91-95)

Diakoniatytssa keskidssa on ihmisen kokonaisvaltainen auttaminen. Asiakkaan pitaé ko-
kea, ettd hanesté ollaan kiinnostuneita ja ettd han voi luottaa tyontekijaan. Diakoniatyon-
tekijan tulee kuunnella aktiivisesti ja osattava heijastaa tunteita. Kaikista tarkeinta diako-
niatydssé on vuorovaikutus. Ratkaisuja ongelmiin etsitdén yhdessa asiakkaan kanssa. Jos
asiakas toivoo, niin hanelle voidaan antaa hengellista tukea ja sielunhoitoa (Raamatun,
rukouksien, ripin, ohjauksen ja materiaalin avulla). Sosiaalista tukea voidaan antaa mah-
dollistamalla verkostoitumien esimerkiksi ryhmétoiminnan avulla tai antamalla taloudel-
lista avustusta. Terveydenhoidollisten toimenpiteiden tekeminen on kiellettyd, mutta
asiakaan voi ohjata eteenpdin hoitoon. (Hakala 2002, 241-264)

3.6 Diakoniaty6n tunnettavuus

Diakonian tunnettuutta on tutkittu melko vahan. Vuonna 2010 Tampereen diakoniakes-
kus teki selvityksen paikallisen vaeston diakoniatuntemuksesta ja siitd millaisia mieliku-
via ihmisilla on diakoniatydsta. Tutkimukseen vastasi 400 aikuista, joista 78 prosenttia
vastasi tuntevansa diakoniatyon sisallén. Kuitenkin 68 prosenttia vastaajista ei osannut
ilmaista mielikuva heilld on diakoniatydsté. Positiivinen kuva diakoniatydsta oli 30 pro-
sentilla vastaajista ja ainoastaan muutaman mielesté diakoniaty®d nayttaytyi negatiivisena
Tampereella. (Helin, ym. 2010, 17)

Diakoniatyon nakyméttomyyttd lisad vaitiolovelvollisuus.(Helin, ym 2010, 9,17,53.)
Seurakunnat saavat itse maarittda diakoniatyohon annettavat varat. Rahaa kuluu henki-
|6storesursseihin, toimintaan ja tiloihin. Yleisin diakoniatydn auttamismuoto on taloudel-
linen avustaminen. Lisévaroja diakoniaty6hon seurakunnat hankkivat kolehdein, konser-

tein ja myyjéisin. (Helin, ym. 2010, 52-53, 67.)
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4. DIAKONIATYONTEKIJA

4.1 Diakoniatydntekijan ydinosaaminen

Diakoniaty6 on ty6ta ihmisten ja yhteisojen kanssa. Diakoniatyontekijan ydinosaaminen
kasittdd nelja eri ydinosaamisaluetta. Ydinosaamisalueet ovat diakonisen asiakastyon
osaaminen, hengellisen tyén osaaminen, yhteisollinen ja yhteiskunnallinen osaaminen

seka kirkon organisaatio- ja kehittdmisosaaminen. (Helin, ym. 2010, 40-41)

Diakoniaty® on hyvin ihmisléheista ja siksi tydssé korostuukin erityisesti arvo-osaami-
nen. Keskeistd arvo-osaamisessa on kyky osata tunnistaa ja tarkastella eettisia kysymyk-
sid, jotka koskevat joko yksil6a tai yhteisdd. Diakoniatyontekijan tulee myds tuntea Kir-
kon arvot ja tydskenneltava niiden mukaisesti. Ydinosaaminen on lasné olemista seké
erilaisten yksilojen, ryhmien ja yhteiséjen kohtaamista, mutta myds kykya asettua toisen

ihmisen asemaan. (Sakasti — Diakonian viranhaltijan ydinosaaminen. i.a. )

Diakoniatyontekijan tehtavé ei ole aina antaa valmiita vastauksia, vaan etsia vastauksia
ongelmiin yhdessa asiakkaan kanssa. Aina ei kaikkeen ole edes mahdollista I0ytad vas-
tausta. Tarkeintd on, ettd asiakkaalle ja& tunne siitd, ettd han on tullut kohdatuksi. Ihmisen
taustasta tai hanen tekemistdan virheistd huolimatta Jumalan rakkaus kuuluu kaikille.
Diakoniatyon keskeisimpid tavoitteita onkin kristillisen toivon valittdminen kaikille. (He-
lin ym. 2010, 40-43)

4.2 Diakoniatyontekijoiden koulutus

Piispainkokouksessa vuonna 2005 on madritelty kelpoisuus- ja tutkintovaatimukset dia-
konian virkaan. Diakonia-alan ammattilaiseksi sosionomi(AMK)-diakoniksi tai sairaan-
hoitaja(AMK)-diakonissaksi voi opiskella ainoastaan Diakonia-ammattikorkeakoulussa
suomeksi tai Yrkeshdgskolan Noviassa ruotsiksi. Sosionomi(AMK)-diakonin opinnot

ovat 210 opintopisteen laajuiset ja tutkinnon suorittaminen kest&a 3,5 vuotta. Sairaanhoi-
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taja(AMK)-diakonissan opinnot ovat laajuudeltaan 240 opintopistetta ja tutkinnon suorit-
taminen kestéaa nelj& vuotta. Molemmat tutkinnot ovat siis kaksoistutkintoja, jotka antavat
patevyyden yhteiskunnan sosiaali- tai terveydenhuollon tehtéviin seké patevyyden kirkon
diakoniatyéhon. Kumpikin suuntautumisvaihtoehto siséltdd 90 opintopisteen verran teo-
logisia seké kirkollisia seka seurakunnan ty6hon liittyvié opintoja.(Diakoniatyontekijoi-
den Liitto — koulutus i.a.) ( Suomen evanlekisluterilainen kirkko - diakoniatyontekija

i.a.)

Edella mainittujen koulutusten liséksi on mahdollista hakeutua viela suorittamaan ylem-
méan ammattikorkeakoulututkinnon Diakonia-ammattikorkeakouluun. Ammatillista lisa-
ja tdydennyskoulutusta jarjestavat ammattikorkeakoulujen liséksi yliopistot, hiippakun-
nat, kirkon keskukset ja jarjestdt. Diakoniatyon tietyille erikoisaloille kuten padihde-, kri-
minaali-, vammais- ja perhety® seké sielunhoito Kirkko jarjestaa tyontekijoilleen tarvitta-
vaa lisdkoulutusta tyon ohessa. DiakoniatyOntekijat ovat oikeutettuja myos tyonohjak-
seen. Tyonohjaajaa pitéa tiedustella oman hiippakunnan tuomiokapitulista. (Diakonia-

tyontekijoiden Liitto — koulutus i.a.)

4.3 Diakoniatyontekijan virkapukeutuminen

Diakoniatyontekijoiden liitto on piispainkokouksen (12.9.2001) hyvaksymana laatinut
ohjeistuksen diakoniatyontekijoiden virkapukeutumisesta ja viran tunnusten kaytosta.
Diakonian viranhaltijan kuuluu pukeutua asianmukaisesti seké olla ulkoisesti siisti ja huo-
liteltu. Tyo6tilaisuuden luonne méarittelee kulloinkin, miké& on tilanteeseen sopiva pukeu-
tuminen. Koruja ja meikkia tulee kayttaa hillitysti. Diakoniatyontekijan tulee muistaa,
ettd han edustaa kirkkoa ja diakoniatyontekijoitda ammattikuntana. Virkaan vihkimisen
jalkeen diakoniatyontekijé saa luvan kayttad viran tunnuksia (virka-asua ja-merkkeja).
(Diakoniatyontekijoiden Liito — Diakoniatyontekijan virkapukeutuminen 2011.)

Vihreéa tai sinistd virkapaitaa yhdistettynd hame- tai housupukuun kayttavét diakonia-
koulutuksen saaneet naiset juhlavissa tilaisuuksissa. Diakoniakoulutuksen saaneet miehet
kayttavat paitoja puolestaan tumman puvun kanssa. Diakoniatyontekijoiden vihreitd vir-
kapaitoja on saatavilla seka lyhyt- etté pitk&hihaisina. Asusteiden tulee olla kulloiseenkin
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tilaisuuteen sopivat ja paidan helman tulee olla hameen tai housujen vy6téron alla. Aino-
astaan diakonissan koulutuksen saaneet naiset saavat kéayttdd mustaa diakonissan juhla-
pukua juhlatilaisuuksissa. Diakonissat kayttavat juhlapuvun kanssa mustia tai harmaita
sukkia seka umpinaisia mustia kenkié. (Diakoniatyontekijoiden Liitto — Diakoniatydnte-

kijan virkapukeutuminen 2011)

4.4 Diakoniatyontekijan eettiset ohjeet

Diakoniatyontekijoille on laadittu eettiset ohjeet vuonna 2001, jotka toimivat tydnteki-
jalla ohjenuorana. Ohjeiden tarkoitus on auttaa tyontekijad ongelma- ja ristiriitatilanteissa
seka vastuuseen liittyvissd kysymyksissa. Diakoniatyontekijoiden eettisid ohjeita, kutsu-

musta ja arvo-osaamista kéasitelldan jo opiskeluaikana. (Lappalainen 2002, 130-132)

Eettisid ohjeita on yhdeksan. Ohjeet korostavat erityisesti diakoniatyontekijén eettista
harkintaa kaikissa vastaan tulevissa tyontilanteissa. Tyontekijan on pystyttavéa pohtimaan,
kasittelemaan ja miettimaan eri nakokulmista valintoja, joita han joutuu tydssdan teke-
maan. Usein valinta on tehtédva kahden huonon vaihtoehdon valilla, joten diakoniatyon-
tekijan on kestettdva monenlaisia ristiriitoja. Eettisista valinnoista tyotekijan on kannet-
tava vastuu henkilokohtaisesti. Kyseisten valintojen taustalla vaikuttavat diakoniatyota
ohjaavat sdadokset ja lait, yleiset ihmisoikeussopimukset seka kristilliset arvot. (Diako-

niatyontekijoiden Liitto — Diakoniatydntekijan eettiset ohjeet 2001.)
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5. DIAKONIATYO KAYTANNOSSA

Kirkkolain mukaan jokaisessa seurakunnassa tulee kirkkoherran ja kanttorin lisaksi olla
diakonian virka (KL 4 § 1). Tamaén lisaksi kirkkojarjestyksen mukaan diakonia kuuluu
diakoniatyontekijan lisaksi kaikille seurakuntalaisille (KJ 4 § 3). Kirkkojéarjestys ei kui-
tenkaan maarittele tarkkaan diakonian tyonkuvaa. Diakoniaty® on tydajatonta. Nain ollen
diakonityd on hyvin monimuotoista ja tyonkuva riippuu tyontekijésté ja seurakunnasta
sekd sen koosta. Seurakunnilla on mahdollisuus laatia itse menettelyohjeet esimerkiksi
taloudellisten avustusten suhteen. Diakoniatydta maarittavat sitd koskevat diakonian stra-
tegiset linjaukset, jotka koskevat koko kirkkoa seka hiippakuntien linjaukset. (Helin ym.
2010, 12, 43)

Kirkkolain liséksi diakoniatyttd koskettaa kaikkiaan 26 erilaista lakia, joista tdrkeimpia
on lastensuojelulaki ja laki vaitiolovelvollisuudesta. Diakoniatydntekijan tulee noudattaa
vaitiolovelvollisuutta, mutta se ei saa olla ristiriidassa yhteiskunnan lainsaadanndn
kanssa. Jos diakoniatydntekijé joutuu olemaan asiakkaan asioissa yhteydessa viranomai-
siin, niin han tarvitsee asiakkaan suostumuksen mielell&an kirjallisena. Lastensuojelulaki
puolestaan velvoittaa tyontekijan tekemaan ilmoituksen lastensuojeluviranomaisille, jos
han tietda tai epéilee lapsen turvallisuuden olevan uhattuna. Kolmas keskeinen laki on
tietosuojalaki. Tietosuojalaki maarittdd sen minkélaisia asioita asiakkaasta saa asiakasre-
kisteriin kirjata ja mitd saa luovuttaa muille viranomaisille. Asiakkaalla on my6s oikeus
nahdd, mitd hénesta on Kirjattu. Turvallisuuslainsdédantd on keskeinen esimerkiksi lei-
reillé ja matkoilla, ja niihin on laadittava turvallisuussuunnitelma seka valittava turvalli-

suusvastaava. (Helin ym. 2010, 43, 47)

Diakoniatyontekijan tulee tydssédn noudattaa ammattietiikkaa ja eettisia ohjeita, jotka
diakoniatyontekijoiden liitto on méaaritellyt. Muita noudatettavia ohjeistuksia ovat diako-
nian ohje- ja johtosaanto, jotka on maaritelty kirkkojarjestyksessa. Lisdksi diakonissoja
koskee laki terveydenhuollon ammattihenkildsta 559/1994, 28 ja diakonia puolestaan so-
siaalihuollon asiakaslaki 812/2000. (Lappalainen 2002, 129-142)



16

5.1 Diakonian perustehtavat

Diakonia perustuu Uudessa testamentissa olevaan rakkaudenkéskyyn:

“Minun oli ndlkd ja te annoitte minulle ruokaa. Minun oli jano ja te annoitte minulle
juotavaa. Min olin koditon ja te otitte minut luoksenne. Mina olin alasti ja te vaatetitte
minut. Mind olin sairas ja kavitte minua katsomassa. Min& olin vankilassa ja te tulitte
minun luokseni.” (Matt. 25:35-36)

Diakoniaty6n on siis hadé&nalaisten auttamista. Diakoniaty® voidaan jakaa viiteeen perus-
funktioon Kkaritatiiviseen, sosiaaliseen, pastoraaliseen, katekeettiseen ja liturgiseen. Kari-
tatiivinen auttaminen perustuu lahimmaisenrakkauteen ja sita pidetadn diakoniatyon pe-
rusfunktiona. Yhteiskunnallisen vaikuttamisen eli sosiaalisen tehtdvan avulla pyritaan
Kiinnittdmaan huomiota hadan syihin. Poistamalla hadén syitd voidaan auttaa ennaltaeh-
kaisevasti. Pastoraalinen tehtévé puolestaan pitad sisallaén hengellisen ja sielunhoidolli-
sen auttamisen, jonka avulla pyritdan lohduttamaan ja rohkaisemaan asiakasta. Katekeet-
tisella tehtavalla tarkoitetaan diakonista kasvatustehtévad, jota toteutetaan seurakunnissa
mm. osana rippikouluty6ta. Jumalanpalvelukseen liittyvat tehtavat kuten messun toteu-
tukseen osallistuminen ja ehtoollisen jakaminen kuuluvat liturgisen tehtdvan sisaltéon.
(Veikkola 2002, 115-118)

5.2 Diakoniatydn muodot

Diakoniaty6 koostuu monesta eri tydalasta ja -muodosta, jotka saattavat hieman vaihdella
seurakunnittain. Diakoniaty6tekijan tyonkuva koostuu vastaanoton pitdmisesta, erilaisten
ryhmien vetamisestd seka kotikdyntien tekemisestd. Diakoniatydntekijét tyoskentelevét
seka yksildiden ettd ryhmien kanssa. Diakoniatyontekijasta tulee kaikissa asiakastapaa-
misissa vélittya kiireettdomyys ja henkilokohtaisuus. Asiakkaan tai asiakkaiden toiveesta
kohtaamisessa voi olla mukana hengellisyys. Useissa seurakunnissa diakoniatyontekijat
osallistuvat myos yleiseen seurakuntayohon ja toimivat jumalanpalveluksissa valilla eh-

toollisavustajina. (Helin ym. 2010, 50.)
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5.3 Diakoniatyon tyoalat

Diakoniaty®n tydaloja on olemassa kaiken kaikkiaan seitseméntoista. Tydaloja ovat lapsi-
, huoriso- ja perhediakonia, vanhustyd, vammaisty0, pdihdety®, kriminaalityd, mielenter-
veystyo, maahanmuuttaja ja monikulttuurisuustyd, romanity0, oppilaitosdiakonia, sairaa-
ladiakonia, sinkkutoiminta, kriisity0, vapaaehtoistyd, yhteisotyd, yhteiskunnallinen tyo,

kansainvélinen diakonia ja diakoniakasvatus. (Helin. ym. 50-56.)

Lapsi-, nuoriso- ja perhediakonia keskittyy tukemaan kyseiseen ryhmaan kuuluvia seka
ehkaiseméan heidan syrjaytymistadn. PerhetyGssa diakoniatyontekija kohtaa ja auttaa
monia hyvinkin erilaisia perheitd. Perhediakoniaa voidaan toteuttaa monissa eri muo-
doissa ja yhteistydssa eri tahojen kanssa esim. sosiaalitoimen kanssa. (Jaaskeldinen 2002,
194-196)

Diakonisen vanhustyon tehtavané on tukea vanhuksia seké heidan omaisiaan ja ehkaista
heidan syrjaytymistaan. Vanhustyota tehddaan muun muassa pitamalla heille erilaisia ryh-
mié ja leirejd, tekemalld koti- ja laitoskaynteja, pitaméalla laitoksissa hartauksia ja jarjes-
tamalla virkistyshetkia omaishoitajille. Ikaihmisille on tarke&a sailyttad yhteys omaan ko-
tiseurakuntaansa. (Jaaskeldinen 2002, 198-200)

Vammaisille jarjestetddn monenlaista toimintaa. Vammaisille on esimerkiksi paljon ryh-
mid ja erityisesti kuulo- ja ndkGvammaisille jarjestetadn omaa toimintaa. Kirkko kuuluu
kaikille, joten esteettdmyys ja tukipalvelut on huomioitava. Seurakunnan on siis pidettava
huolta siitd, ettd jokaisella mahdollisuus osallistua kaikkeen seurakunnalliseen toimin-
taan. (Jaaskeldainen 2002, 200-207)

Paihdetydssa paévastuu on kunnalla, mutta seurakunta toimii yhteistydssa kunnan kanssa.
Paihdeongelmaisia autetaan sekd yksilo ettd ryhmatyoskentelyn avulla ja myds heidéan
omaisiaan pyritdan tukemaan. Jotkut seurakunnat ovat myds mukana tarjoamassa tuettua

asumista paihdeongelmaisille. (Helin, ym. 2010, 50-52)
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Diakoninen kriminaality® antaa tukea vankilassa oleville ja sieltd vapautuville seka hei-
dan omaisilleen. Kriminaalityota tehd&an yksilotyona sekd ryhmissa. Diakoniatyontekijat
vierailevat myo6s vankiloissa. Seurakunnat voivat myos jarjestaa erilasia tukiryhmia seka
tuettua asumista. (Helin, ym. 2010, 50-52)

Diakonisessa mielenterveystyossd keskitssa on sosiaalinen tuki sek& sielunhoito. Mie-
lenterveystyota tehdaan usein yhteistydssa muiden tahojen kanssa. On tarkeda tukea myos

mielenterveyskuntoutujien omaisia. (Jaaskeldinen 2002, 196-198)

Yksi nopeimmin kasvavista tydmuodoista on maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuustyo.
On téarkeéa, ettd seurakunnissa jarjestetdan tapahtumia, joissa kantavaestd ja maahan-
muuttajat voisivat kohdata toisensa ilman ennakkoluuloja. Monet maahanmuuttajat tar-

vitsevat apua ja tukea kotoutumisessa. (Jadskeldinen 2002, 215-218)

Hengellisessd romanitydssé on tavoitteena saada romanit mukaan seurakuntayhteyteen
(Kevétsalo & Vénni 2007, 22). Seurakunnilla on mahdollisuus tehda yhteisty6ta roma-
nien etujérjestdtn Romano Missio ry:n kanssa, ja jarjestéa leireja sekd muuta toimintaa.

(Suomen evankelisluterilainen kirkko i.a.)

Oppilaitosdiakonia pyrkii auttamaan koululaisia hadassa. Oppilaitosdiakoni voi toimia

esimerkiksi oppilashuoltoryhmissé. (Helin, ym. 2010, 50-52)

Sairaaladiakonia on laitospotilaiden tukemista erilaisissa hoitolaitoksissa. Diakoninen
sinkkutoiminta on puolestaan yksindisten ihmisten tukemista tapahtumien ja ryhmien
avulla. (Helin, ym. 2010, 50-52.)

Kriisity6ssa diakoniatyOntekija kohtaa erialisissa kriiseissa olevia ihmisid. Seurakunnat
voivat tarjota erilaisia kriisiryhmia kuten debriefing-ryhmia seké sururyhmia. Kriisiapua

voidaan antaa myos yksittaiselle henkilélle. (Helin, ym. 2010, 50-52.)

Diakoniaty6ssa vapaaehtoiset ovat keskeisessa asemassa. Seurakuntalaisia pyritaan saa-
maan mukaan seurakunnan toimintaan vapaaehtoisina. Vapaaehtoisia koulutetaan, ohja-
taan ja tuetaan tydssaan. Vapaaehtoisille jarjestetddn monesti myos virkistystoimintaa.
(Helin, ym. 2010, 50-52.)
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Diakonisella yhteisotyolla pyritddn voimaannuttamaan ja tukemaan seurakuntalaisia.
Ryhméytyminen ja yhdessd tekeminen kasvattavat yhteisollisyyttd. Yhteiskunnallisella
ty6lla pyritddn puolestaan vahentdmadn yhteiskunnallista epéoikeudenmukaisuutta ja

eriarvoisuutta. (Helin, ym. 2010, 50-52.)

Kansainvilisella diakonialla pyritdan edistdméaan rauhaa ja oikeudenmukaisuutta sekd va-
hentdmaén koyhyytta ja parantamaan ihmisten elinoloja eri puolilla maailmaa. Kansain-
valistadiakoniaa tehddan kehitysyhteistyon, humanitaarisen avun ja vaikuttamistoimin-
nan kautta. Kansainvalisessa diakoniatydssa on aina useita yhteistyotahoja. (Gothoni ym.
2012, 151-155)

Diakoniakasvatusta tehdaan rippikoulun lisaksi kouluvierailujen avulla seké jarjestamélla
tietoiskuja erilaisiin tilaisuuksiin. Diakoniakasvatuksen avulla valitetaan lapsille ja nuo-

rille diakonisia ajattelumalleja seka toimintatapoja. (Helin, ym. 2010, 50-52.)
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6. MATERIAALIN VALMISTUSPROSESSI

6.1 ldeointi

Idean opinndytetyohoni sain siitd, kun huomasin kuinka vahan ihmisilla ja varsinkin nuo-
rilla on tietoa diakoniatydstd. Itsekin olin pitk&an tietdméaton siitd mité diakoniaty® on.
Muistan kyll4, etta diakoniasta oli puhe rippikoulussa, mutta sen kummemmin en ollut
aiheen kanssa jalkeenpéin tekemisissa. Vasta kun ystavéni alkoi opiskella Kauniaisten
Diakonia-ammattikorkeakoulussa sosionomi(AMK)-kirkon nuorisotyonohjaajaksi aloin
kiinnostua kirkonalasta. Sitd mukaan kun tietdmys alasta lisdéntyi, niin myos kiinnostus
kasvoi. Lopulta hain diakonia-ammattikorkeakouluun Poriin opiskelemaan sosio-
nomi(AMK)-diakoniksi ja paasin sisddn. Hetkedkaan en ole katunut opiskelujani, mutta
olen harmitellut sitd, kun en ollut alasta aiemmin tietoinen. Siind meni monta vuotta huk-
kaan”. Oman kokemukseni pohjalta haluan levittda tietoisuutta diakoniatyosti, jotta moni

muukin loytdisi tdman ihanan alan.

Kun lahdin miettiméan sitd, ettd millaisen opinnaytetyon tekisin, niin ajattelin heti kaik-
kea visuaalista. Mieleeni tuli video, jonka olin ndhnyt youtubessa nimelta kirkon sosiaa-
lisen median suuntaviivat, joka oli tarkoitettu seurakunnille infoksi sosiaalisessa mediassa
toimimisesta. Videossa piirretyt hahmot ja tekstit viestittivéat videon sanoman. Videossa
ei siis puhuttu mitéan, vaan taustalla soi musiikki. Paassani syttyi heti lamppu ja mietin,
ettd halusin tehdd samantyylisesti videon diakoniaty6sta nuorille noin lukioikaisille. Ajat-
telin my®os, ettd teen videon kaveriksi esitteen, jonka nuori voi sitten vieda kotiin ja kerrata
siitd asioita, joita videolla on. Ajatukseni oli, ettd nuoret kiinnostuisivat diakoniatyosta

ja mahdollisesti innostuisivat itse hakemaan koulutukseen.

6.2 Suunnittelu

Ensimmaiseksi aloin suunnitella videota. Pohdin minkalaisia haluaisin videolla olevien

hahmojen olevan ja mité kaikkea infoa siihen aiheesta haluaisin. Paatin, ettd en halua, ett4
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videolla puhutaan mitdén vaan, ettd taustalla soi kevyt musiikki. Tulin siihen johtop&é-
tokseen, ettd nuoriin vetoaa varmaan huumorilla hoystetty video. Paéatin, ettd haluan hah-
moista sarjakuvamaiset ja ehk& hieman karrikoidutkin. Diakoni-hahmoiksi haluan nuoren
sekd naisen ettd miehen. Toivon, ettd videon avulla saan rikottua sitd stereotypiaa, etta
diakoniatyontekijat ovat vanhoja, nutturapaisia naisia. Haluan myos kertoa videon avulla
siitd, mitd kaikkea diakoniatyontekijat tekevat ja millaisia ihmisia he kohtaavat tygssaan.

Videon sisaltéa pohtiessani paatin kirjata ylos asiat, jotka diakoniatydsta haluan tuoda
esiin. Suunnitelin, ettd video alkaa tekstilla: Mika ihmeen diakoni? Tekstin jalkeen halu-
sin, videolle stereotyyppisen diakonin eli nutturapdisen mummon. Taémén jalkeen ennak-
koluulot saavat kirjaimellisesti lentdd romukoppaan ja tilalle tulevat nuoret diakonityon-
tekijat seka nais- ettd miespuolinen. Haluan Kkertoa, ettd diakoniatydntekijat ovat arjen
supersankareita, jotka auttavat h&ddassa olevia. Toisaalta muistutan myos, ettei diakonia-

tyota tehdd maineen ja kunnian vuoksi vaan kysymys on kutsumusammatista.

Videolla halusin kertoa miké on diakoniatyon tarkoitus ja kuka voi toimia diakonianvi-
ranhaltijana. Paatin tuoda esiin myds millaisia ominaisuuksia diakoniatyontekijé tyossaan
tarvitsee. Tamén jalkeen haluan videolla kertoa minkalaisia ihmisi& diakoniatyontekijat
kohtaavat ja missa he ndita ihmisié tapaavat. Halusin myods hieman valottaa mita muuta
diakoniatyotekijat tekevét kuin perusauttamistyotd. Lopuksi paatin kertoa, minkalaisia

avunantamisen muotoja diakoniatyotekijoilla on kaytossaan.

Seuraavaksi aloin suunnitella pienta esitettd diakoniatyostd. Ajattelin, ettd kun nuoret na-
kevét videon vain kerran, niin siita ei kuitenkaan hirvittavasti jaa mieleen. Tulin siihen
tulokseen, ettd esite tukisi videota hyvin. Paatin, ettd kokoan esitteeseen paakohdat dia-
koniatyosta ja liséksi haluan esitteeseen samat hahmot kuin videolla. Esitteestd haluan
A4-kokoisen, kolmeen osaan taitetun ja kaksipuolisen. Haluan, etta esite on selkeéan in-

formatiivinen.

6.3 Toteutus

Lahtiessani toteuttamaan produktiotani mietin ensin millaisen visuaalisen ilmeen sille ha-

luan. Paatin pysytelld alkuperéisessé ideassani eli piirroshahmoissa seké kayttaa paljon
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vareja. Tekstien ja hahmojen suhteen tulin siihen tulokseen, ett4d vdhemman on enemman.
Diakoniaty0sté nostan esiin paakohtia, mutta en I1&hde syventamaan tietoa. Videon ja esit-
teen tarkoitus ei ole kertoa kaikkea mahdollista diakoniatydstd, vaan antaa nuorille lyhyt

lapileikkaus aiheesta ja herattaa kiinnostusta.

Videota l&hdin tyostdmaan suunnittelemalla ensin rungoksi powerpoint-esityksen. Tein
26 diaa. Dioihin suunnittelin tekstit, jotka tulisivat videolle ja laitoin dioihin myos osviit-
taa antavia kuvia. Diojen liséksi kirjoitin myos Kirjallisen suunnitelman siit4, miten video
etenee ja mika on sen sisaltd. Videon halusin sisaltdvan piirroshahmoja, erityisesti diako-
nityton- ja pojan. Videon taustan toivoin olevan kirkkaan varinen ja vaihtuvan tekstien

mukaan. En halunnut videosta monimutkaista, vaan selkeén ja pelkistetyn.

Videon tekninen toteutus tuotti minulle hirvittdvasti pdénvaivaa. Lopulta otin yhteytta
eréaseen tuttuun, jolla on mainostoimisto. Tuttuni lupasi toteuttaa videoni teknisen toteu-
tuksen tarkan ohjeistukseni pohjalta. Lahetin hanelle siis tarkat ohjeet sekd tekemani po-
werpoint-esityksen. Liséksi olin hdneen yhteydessd monta kertaa skypen valitykselld,

sill& han oli opinnaytetydni tekemisen ajan Espanjassa.

Esite tulee olemaan nuorille "muistilappu” videosta, joten myds siind halusin nostaa dia-
koniatyon padkohtia uudelleen esille. Selkeyden ja informatiivisuuden toteutin laittamalla
esitteeseen suhteellisen niukasti tekstié eli ainoastaan padkohtia sekda muutan hahmon ku-
van. Vareina kaytin esitteessa vihreaa ja lilaa.

6.4 Ongelmat

Esitteen teossa ei ilmennyt minkaanlaisia ongelmia, mutta videon kanssa kaikki ei mennyt
niin kuin piti. Olin ollut todella paljon yhteydessa tuttavaani, joka oli luvannut tehdé vi-
deon. Olin alusta asti selittdnyt hanelle, ettd koko produktion idea tulee olemaan piir-
roshahmot. Muistutin kuitenkin etten halua videosta liian sarjakuvamaista, vaan hauskan

ja selkeén.
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Lahetin videontekijalle powerpoint-esitykseni ja tarkat Kirjalliset ohjeet siitd miten haluan
videon etenevén. Varmistelin monta kertaa, ettd han varmasti ymmarsi mita haluan. Olin

aivan varma, etta han tekee toiveideni kaltaisen videon.

Lopulta kun sain videon, niin se oli aivan erilainen kuin misté oli sovittu. Video oli kes-
toltaan vain kaksi minuuttia. Hahmoja ei ollut laisinkaan vaan, videolla vilisee oikeiden
ihmisten valokuvia sekd julkisuuden henkil6itd. Teksteistd oli myds jatetty suurin osa
pois, ja jéljelle jaaneitékin oli muokattu. Video on liian nopea ja kuvia on niin paljon, etta
siihen on vaikea keskittyd. Koko videon teema oli siis muutettu aivan toisenlaiseksi kuin
mita sen piti olla. Sain videon itselleni niin myo6h&én ettei enéa ollut aikaa tehda uutta.

6.5 Produktion esittely lukiolaisille

Soitin Laitilan lukion rehtorille Marianne Nurmo-Heikkilalle. Kerroin Nurmo-Heikki-
lalle opinnaytetydsténi, ja pyysin lupaa saada tulla esittelemaan tyoni jollekin ryhmalle.
Sovimme, ettd tulen esittelemaan tyoni ja pyytdmaan siitd nuorilta palautetta tiistaina
24.3. Ryhmd, jolle opinnaytetyoni esittelen, on lukion toisen vuoden opiskelijoiden us-

konnon ryhma.

Ryhmaéssa oli kuusitoista oppilasta (5 poikaa ja 11 tyttéa). Aloitin esitykseni kertomalla
kuka olen, mistd tulen ja miksi olen tullut pitdmaan heille esityksen. Kerroin produkti-
ostani ja siitd mik& minua inspiroi sen tekemiseen. Selitin heille myds produktion taustoja,

ja miten olen sen tydstanyt.

Kerroin oppilaille, ettd video ei ole alkuperaisen suunnitelmani mukainen. Havainnoidak-
seni alukeperéisen ideani naytin oppilaille powerpoint-esityksen, joka oli suunnitelmani
videosta ja sen etenemisestd. Samalla kun naytin powerpoint-esitysta kerroin myos sanal-

lisesti, miten videon oli ollut tarkoitus edeta.

Powerpoint-esityksen jalkeen ndytin tekeméni videon ja jaoin oppilaille tekemani esitteet.
Annoin oppilaille hetken aikaa katsella esitetté ja sisdistdd ndkeméansa ja kuulemaansa.

Taman jalkeen jaoin palautelomakkeet ja kerroin miten ne tulee tayttaa. Sen jalkeen kun



24

palautteet oli annettu, oppilaat saivat viel& esittad minulle kysymyksia aiheesta. Oppilaat
kyselivat minulta esimerkiksi sitd, ettd miksi itse hakeuduin opiskelemaan alaa. Heité
kiinnosti myods kuulla millaiset pdéskykokeet Diakonia-ammattikorkeakouluun olivat ol-
leet. Minulta kysyttiin myos diakoniatydntekijoiden palkkauksesta ja jaksamisesta henki-

sesti raskaassa tyossd. Oppilaita kiinnosti myos kuulla minkalainen on tydétilanne alalla.
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7. PALAUTE

7.1 nuorilta saatu palaute

Laitilan lukion uskonnon ryhmassé oli kuusitoista oppilasta (viisi poikaa ja yksitoista tyt-
t0d), jotka osallistuivat esitykseeni ja vastasivat palautekyselyyn. Kyselylomakkeen kah-
teen ensimmaiseen osioon oli kaikkiin kysymyksiin vastattu. Kolmannessa osiossa oli

avoin kysymys, johon viisi jatti vastaamatta.

Esitteen ensimmaisen osion palautteessa ei ollut niin paljon hajontaa kuin videossa. Kai-
ken kaikkiaan palaute kummastakin oli positiivista. Oppilaat arvioivat esitetté ja videota
arvoasteikolla 1-5. Péa&asiassa arvosanat olivat arvojen 3-5 vililld. Kokonaisuudessaan
esite sai hieman parempia arvosanoja kuin video. Esitykseni ja produktioni oppilaiden

antama kokonaisarvosana oli 4,13. (Taulukko 1 palautekysely 1, 27)

Kylla-ei-vaittamat antoivat selkeité vastauksia, koska asteikko oli rajattu kahteen. Vaih-
toehdot sulkevat toisensa pois, mika johtaa ehdottomuuteen eli dikotomiaan ( Anttila
2006, 263-265). Vaittamien tulokset ovat siksi tastd syysta karjistettyja. Vaittamien vas-
tauksissa ei ollut suurta hajontaa. Puolella oli etukateen kasitys siitd, mit4 diakonit tekevat
ja suurin osa vastasi tietdvansd mika on diakoni. Yhté lukuun ottamatta kaikki kokivat
oppineensa lisaa diakoniatyosta esitykseni myota. Suurin osa koki myos esitykseni lisén-
neen kiinnostusta diakoniatydhon ja halua tietdd aiheesta liséd. (Taulukko 2 palauteky-

selyn vaittdmien tulokset, 28)

7.2 Yhteenveto avoimen kysymyksen vastauksista

Viimeisend palautelomakkeessa oli kohta, oma palautteesi. Omaan palautteeseen oppilas
sai kirjoittaa vapaamuotoisen palautteen. 16 oppilaasta 11 oli kirjoittanut omaa palautetta.

Palautteet sisalsivat oppilaiden kommentteja esityksesténi ja produktiostani.
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Itse esitystani kuvailtiin hyvaksi ja informatiiviseksi. Kiitosta sain myos innostuneisuu-
destani ja esityksen selkeydesté. Produktiotani eli esitettd ja videota kehuttiin ammatti-
maisesti tehdyiksi. Oppilaat kokivat, ettd seké video etta esite olivat hyvié keinoja herat-
t4d mielenkiinto aiheeseen. Monet olisivat halunneet nahdé alkuperéisen ideani mukaisen
videon ja muutama oli todennut, ettd videon valokuvatkin toimivat ihan hyvin. Video sai
kuitenkin myds negatiivista palautetta siitd, ettd se oli liian nopeatempoinen ja sekavan

oloinen.

TAULUKKO 1 palautekysely

PALAUTEKYSELY
5
4,13
3,89
4 63
3
2
1
mielenkiinto opettavalne . kiinnostusta | yleisarvosan
hauska selked e . .
inen herdttdva a esityksesta
M Esite 3,94 3,44 3,89 4,44 3,69
m Video 3,75 2,94 3,56 3,63 3,89
yleisarvosana esityksestd 4,13

M Esite mVideo yleisarvosana esityksesta



TAULUKKO 2 Palautekyselyn véittdmien tulokset

PALAUTEKYSELYN VAITTAMIEN TULOKSET

tiesitkd ennestaan mika on diakoni
tiesitkd ennestdan mita diakonit tekevat
opitko lisda diakoniatyosta

haluaisitko tietaa aiheesta lisaa

lisdsiko video/esite kiinnostustasi
diakoniatydhon

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

EKYLLA mEl

27



28

8. POHDINTA

Videon ja esitteen suunnittelu ja toteutus veivat yllattavan paljon aikaa. Opinnéytetyén
tekeminen parityoné olisi ehka ollut vaivattomampaa ja hopeampaa. Paritydskentelyssa
on kuitenkin haasteensa ajatusten ja aikataulujen yhteen sovittamisen kanssa. Opinnéyte-
tyon tekemisessa yksin oli vapaus tehda itse kaikki paatokset ja tehdd asiat aikataululla.

Produktion prosessi oli mielenkiintoinen. Idea pysyi alusta asti samana. Suunnittelu vei
puolestaan paljon aikaa, mutta oli samalla myds todella kiinnostavaa ja innostavaa. Vi-
deon toteutus ei ollutkaan niin helppo prosessi kuin olin kuvitellut. Onneksi sain tuttavan
avuksi, joka on alan ammattilainen. Esitteen suunnittelu ja toteutus oli huomattavasti no-

peampaa kuin videon.

Aina pitaisi osata varautua pahimpaan, mutta mind en osannut. Tuttavani, joka toteutti
videon, teki siit4 aivan erilaisen kuin mité oli sovittu. En ollut voinut kuvitellakaan, etta
niin kavisi. Olimme sopineet kaikesta todella tarkkaan, mutta hén olikin paattanyt toteut-
taa oman visionsa videosta. Minun ideani ei ollut hdnen mielestaan tarpeeksi hyva. Han
ei ilmoittanut minulle muista muutoksista kuin siitg, ettd han oli hieman karsinut teksteja.
Sain videon sen verran myohaan, ettd enda ei ollut aikaa lahted muokkaamaan sité tai

tekeméaan uutta.

Vastoinkdymisista huolimatta olen tyytyvainen opinnaytetyohoni. Opin sita tehdessé pal-
jon itsestéani, luovuudesta ja yhteistydstd. Samalla sain hyvén kertauksen diakoniatyohon
liittyvista asioista. Produktion esittely lukiolaisille oli voimaannuttava kokemus. Produk-
tioni saama palaute oli todella positiivista ja kannustavaa. Varsinkin esitteen avulla aion
tulevaisuudessakin kertoa ihmisille diakoniatydstd. Jos produktioni kerdd kiinnostusta
niin toivon, ettd pystyisin toteuttamaan alkuperdisen ideani videosta. Tall6in videosta
voisi tehdé julkisen markkinointimateriaalin diakoniatydstd, jota voitaisiin nayttaa oppi-

laille lukioissa ympéri suomea.
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LITTEET

Liite 1 Palautelomake

PALAUTEKYSELY

Arviointiasteikko:

1=2( 2=( 3=: 4="7) 5=:D

Ympyrodi oma mielipiteesi:

Oliko video sinusta: Oliko esite sinusta
mielenkiintoinen 1 2 3 45 mielenkiintoinen
hauska 12345 hauska

opettavainen 12 3 45 opettavainen

selked 12345 selked

kiinnostusta herattava 1 2 3 45 Kkiinnostusta herattava

Yleisarvosana esityksesta 12345

Vaittdmat:

Tiesitko ennestdan mika on diakoni KYLLA
Tiesitkd ennestddn mita diakonit tekevét KYLLA
Opitkolisaa diakoniatydsta KYLLA
Haluaisitko tietaa aiheesta lisaa KYLLA
Lis&siko video/esite kiinnostustasi diakoniatyéhon KYLLA

Oma palautteesi:

12345
12345
12345
12345
12345

El
El
El
El
El
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- KIITOS PALAUTTEESTA -

Liite 2 Esite
" DIAKONTAN TARKOITUKSENA DIAKONIAN VIRANHALTIJA
ON KRISTILLISEEN RAKKAUTEEN ON KOULUTUKSELTAAN
PERUSTUVAN AVUN ANTAMINEN JOKO SOSIONOMICAME)-DIAKONI
ERITYISESTI NIILLE, TAI

JOIDEN HATA ON SUURIN JA JOITA
EIMUULLA TAVOIN AUTETA”

SAIRAANHOITAJACAME)-DIAKONISSA




Diakoniatydn Diakoniatydntekijdn Diakoniatyontekija

TYOMLAT | OMINAISUUKSIA HORTAA ASTARKATT

“rontgenkaise,jolla tunnistaa.  ikeudenmukaistudentaju “Vaslaanololla/diakonialoimistossa
- avuntarvilsijan ferveitsetunto * kolikdynneilla
etickonia “Yalheenpaljastusmekanisni . yipaa anfara oma climi *Tyhmissa
*henkinen voima - usko sihen, et tyolld on *lereillja tilaisuuksissa
*Yahva usko tarkoitus
*fyysinen voima * kutsumus

- [ahdonvoima

+Kiisityo
*Vapaaehtoistyd
- yhieisatyd
 yhieiskunnallinen ty

- kansainvlinen diakonia
* tiakoniakasvalus.

Liite3 videon sisaltava muistikku



