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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd Satakunnan ammattikorkeakoulun opiskeli-
joiden kirjoittamien vaihtoraporttien pohjalta opiskelijoiden kokemuksia vaihtokoh-
teista. Tutkimuksessa selvitettiin opiskelijoiden kokemuksia vaihtokohteissa asumi-
sesta ja kulttuurillisista seikoista. Naiden lisaksi tutkimukseen keréttiin vaihdossa
olleiden vinkit kohteeseen vaihtoon lahteville. Tutkimukseen rajattiin mukaan Sata-
kunnan ammattikorkeakoulun strategiset partnerikoulut: Hogeschool Zuyd Hollan-
nissa, Dundalk Institute of Technology Irlannissa ja Changzhou University Kiinassa.
Partnerikoulujen liséksi tutkimukseen valittiin vaihtokouluja Itavallasta ja Ranskasta.

Tutkimuksen tavoitteena oli olla apuna erityisesti kansainvalisten asioiden sihteereil-
le opiskelijoiden kysyessé heilté tietoja kohteista ja valitessa sopivaa vaihtokohdetta.
Raporteilla oli saatu kerattyd paljon arvokasta tietoa, mutta tdman tiedon hyddynta-
minen oli hankalaa raporttien suuresta maarasta johtuen. Tehtavana oli koota vaihto-
kohteista selkeét yhteenvedot, joiden avulla tarvittavan tiedon ldytdminen on hel-
pompaa.

Teoreettisen viitekehyksen alussa esiteltiin Satakunnan ammattikorkeakoulu ja kou-
lun kansainvélinen toiminta. Tdman jalkeen Kkerrottiin vaihto-opiskelusta, eri vaihto-
ohjelmista seka kulttuurin maaritelmésta ja kulttuurisokista. Opinnédytetydn empiiri-
nen osa toteutettiin laadullisena tutkimuksena ja vaihtoraporteista koostuva aineisto
purettiin sisallénanalyysia kayttden. Aineistosta koottiin yhteenvedot viidesta edelld
mainitusta vaihtokohteesta, ja yhteenvedot pohjautuvat téysin opiskelijoiden omiin
kokemuksiin ja ajatuksiin vaihto-opiskelusta.

Tyon tuloksena syntyneet vaihtokohteiden yhteenvedot tekivat vaihtoraporteilla keré-
tysta aineistosta selkedmmén kokonaisuuden, ja tdman ansioista vaihdossa olleiden
opiskelijoiden kokemuksia voidaan jatkossa hyddyntda paremmin. Vaihtoraportteja
tutkimalla selvisi, kuinka samanlaisia ajatuksia opiskelijoilla on vaihto-opiskeluun
liittyen riippumatta maasta tai maanosasta, jossa he ovat olleet vaihdossa. Vaihto-
opiskelu koettiin hyodyllisena ja opettavaisena kokemuksena, jonka tarkeimpéna an-
tina pidettiin Kielitaidon ja kulttuurien tuntemuksen lisd&dntyminen.
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The aim of this thesis was to find out, based on exchange students’ reports written by
Satakunta University of Applied Sciences (SAMK) students, about their experiences
on study exchange destinations; especially regarding accommodation and cultural
issues. In addition, tips were collected for students going to take part in study ex-
change. The strategic partner schools that are involved in this study include
Hogeschool Zuyd in the Netherlands, Dundalk Institute of Technology in Ireland and
Changzhou University in China. In addition to the partner schools, universities from
Austria and France were selected for the study.

The goal of the study was to provide the international relations secretaries with in-
formation regarding different study destinations so that they can help students when
choosing a suitable exchange destination. Reports have so far given valuable infor-
mation already, but using this information has been difficult due to the large number
of reports. The task was to draw conclusions based on the reports so that finding the
required information would be easier.

In the theoretical part of the study, SAMK and its international operations were in-
troduced. After this, study exchange, student exchange programs, the definition of
culture and culture shock were dealt with. The empirical part of the study was carried
out as a qualitative study and the material was analyzed using content analysis. Con-
clusions of five study exchange destinations mentioned above were drawn based on
the material. The conclusions are based entirely on students’ own experiences and
thoughts about study exchange.

The conclusions that were drawn as a result of the study turned the material into a
clearer entity, and thus students’ experiences can be utilized in a better way. The re-
ports revealed that exchange students have similar kinds of views regarding study
exchange, regardless of the destination country or continent. Study exchange was
considered a useful and educational experience, and improved language skills and
knowledge of different cultures were considered as most important benefits of study-
ing abroad.
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1 JOHDANTO

Viimeisen kymmenen vuoden aikana opiskelijaliikkuvuus Suomessa on jatkanut
kasvuaan. Suomesta l&htevien ja Suomeen tulevien opiskelijoiden maara on lisdénty-
nyt, samoin l&htijoiden suhteellinen osuus kaikista opiskelijoista. Satakunnan ammat-
tikorkeakoulussa (mydhemmin SAMK) kansainvélisyys on osa kolutusta, tutkimusta
ja kehittdmistoimintaa. Kansainvalisyys toteutuu opetussuunnitelmissa ja opintojak-
soissa sekda erilaisissa opiskelijaprojekteissa. SAMK:illa on laajat kansainvéliset yh-
teydet ympdri maailmaa ja yhteistyokorkeakouluja Euroopassa, Aasiassa, Pohjois-
Amerikassa ja Vengjalla. Kaikilla SAMKissa tutkintoa suorittavalla on mahdollisuus
ldhted opiskelijavaihtoon, harjoitteluun ulkomaille tai tutustua Suomessa opiskele-

viin, eri kulttuureista tuleviin opiskelijoihin.

Taman opinnaytetyon tutkimustehtavana on selvittad vaihdossa olleiden opiskelijoi-
den kirjoittaminen raporttien (INTO- raportit) pohjalta heidan kokemuksiaan vaihto-
kohteissa asumisesta ja kulttuurillisista seikoista. Taman lisaksi raporteista kootaan
opiskelijavaihdossa olleiden vinkit vaihtokohteeseen lahteville. Raporttien suuresta
maarasta johtuen keratyn tiedon hyddyntaminen on hankalaa, ja tyon tavoitteena on
olla apuna SAMKIin henkilékunnalle, joka auttaa opiskelijoita valitsemaan juuri heil-

le sopivaa vaihtokohdetta.

Opinndytetydn teoreettisen viitekehyksen alussa kuvataan tutkimuksessa kéytetty
tutkimusmenetelmd, jonka jalkeen esitelladn Satakunnan ammattikorkeakoulun kan-
sainvalinen toiminta seké vaihto-opiskelu ja vaihto-ohjelmat. Teoriaosuuden lopussa
on kerrottu kulttuurin méaritelmasta ja kulttuurishokista. Teoria pohjautuu aiheesta

julkaistuun kirjallisuuteen ja www-sivuihin.

Opinnaytety6 alkaa tutkimuksen taustan ja aiheen valinnan kuvaamisella. Teo-
riaosuuden jalkeen kerrotaan tutkimuksen toteuttamisesta alkaen aineiston hankin-
nasta ja rajaamisesta, edeten aineiston analysoinnin kautta tutkimuksen tuloksena
syntyneisiin vaihtokohteiden yhteenvetoihin. Tyon lopussa arvioidaan tutkimustulos-
ten luotettavuutta, ja pohdinnassa kdydaan l&pi tutkimuksessa onnistumista, saatuja

tuloksia sek& omaa oppimistani.



2 TYON TAUSTA

2.1 Aiheen valinta

Ajatus opinndytetyon tekemisestd kansainvalisyyteen liittyen lahti omasta positiivi-
sesta vaihtokokemuksestani sekd ulkomailla suoritetusta harjoittelusta. Toiveena on
voida tyoskennelld myos tulevaisuudessa kansainvalisessd ympéristossa, joten opin-
naytetyon tekeminen aiheeseen liittyen tuntui luonnolliselta vaihtoehdolta. Aluksi
olin sahkopostitse yhteydessd Kimmo Kallamaan, joka on SAMKIin kansainvalisten
asioiden koordinaattori. Kerroin hénelle toiveestani tehdéd opinnaytetyd kansainvéli-
seen opiskeluun liittyen. Taman liséksi kerroin hieman tietoja itsesténi ja tarkemmin
ajatuksistani kansainvélisyydesta. Kimmo otti aiheen puheeksi SAMKin kansainvali-
sisté asioista vastaavan ryhman kanssa ja esille nousi idea kayttad opinnéytetyon ai-
neistona INTO- opintojakson raportteja. INTO- lyhenne tulee sanoista: Virtual Cour-
se on Internationalization. INTO- raportti on opiskelijan kirjoittama raportti vaihto-
jaksostaan, jossa han kuvaa mahdollisimman tarkasti omia kokemuksiaan vaihdosta.
Raporttien avulla saadaan arvokasta tietoa vaihtokohteista, ja ne auttavat vaihtoon
ldhtevia suunnittelemaan tulevaa vaihtojaksoaan. Raporttien avulla keréttya tietoa ei
ole juurikaan analysoitu, joten tarvetta raportteihin perehtymiselle on. Kimmon ja
ohjaajani Vappu Salon kanssa kaydyssé keskustelussa nousi esille muutama mahdol-
linen tutkimuskohde, joita tiedustelin vield lisaa itse sdhkopostilla muilta SAMKIin
kansainvalisten asioiden yhdyshenkiloilta.

Sain Leena Isomdeltd, SAMKIin kansainvélisten asioiden sihteeriltda (kv-sihteerit),
toiveen tehdd yhteenvetoa SAMKIn vaihtokohteista. Opiskelijat esittavat kv-
sihteereille kysymyksid kohteisiin liittyen, mutta opiskelijavaihdosta kirjoitettujen
raporttien maaran vuoksi tarvittavan tiedon I6ytdminen on hankalaa, ja se jaékin
usein opiskelijan omalle vastuulle. Lopulta aiheeksi tarkentui opiskelijoiden koke-
mukset vaihtokohteissa asumisesta ja kulttuurillisista seikoista, sek& opiskelijavaih-

dossa olleiden vinkit kohteeseen ldhteville



2.2 Tutkimustehtdva, tavoite ja rajaus

Opinnaytetyon tutkimustehtavané on selvittdad INTO- raporttien pohjalta opiskelijoi-
den kokemuksia vaihtokohteissa asumisesta ja kulttuurillisista seikoista. Tyon tavoit-
teena on olla apuna erityisesti kv-sihteereille opiskelijoiden kysyessa heilt4 tietoja
kohteista ja valitessaan sopivaa vaihtokohdetta opiskelijalle. Raporteilla on saatu ke-
rattyd paljon tietoa kohteista, mutta tiedon hyédyntdminen on raporttien suuresta

maarésta johtuen hankalaa.

Tutkimus rajattiin niin, ettd mukaan otettiin SAMKIin strategiset partnerikoulut: Ho-
geschool Zuyd Hollannissa, Dundalk Institute of Technology Irlannissa ja Chang-
zhou University Kiinassa. Strategiset partnerikoulut ovat kouluja, joiden kanssa yh-
teistyoté on tehty jo kauan seka opiskelija- ettd opettajavaihdon muodossa. Muiden
tutkimukseen valittavien kohteiden valinnassa auttoi SAMKIin lehtori Leena S&é&ski,
jonka kanssa paadyimme vaihtokouluihin Itavallassa ja Ranskassa. Perusteluna juuri
naiden maiden valinnalle oli riittdva raporttien maard, seka halu selvittaa tarkemmin

opiskelijoiden kokemuksia kyseisistd maista.

Tutkimukseen mukaan otettavien raporttien valinta erosi hieman strategisten partne-
rikoulujen ja kahden muun kohteen valilla. Yhdistavana tekijana oli raporttien rajaa-
minen vuosina 2011-2014 kirjoitettuihin. Tall& rajauksella varmistin, ettd jokaisesta
kohteesta I0ytyy tarvittavat viisi raporttia ja saatavat tiedot vastaisivat mahdollisim-
man hyvin tdman hetkista tilannetta vaihtokohteissa. Partnerikouluista tehtyjen ra-
porttien joukosta pyrin valitsemaan raportteja muutamasta eri koulutusohjelmasta.
Opetustarjonta vaihteli partnerikouluittain, joten samojen koulutusohjelmien kéytta-
minen kaikissa kolmessa koulussa ei ollut mahdollista. Itdvévallan ja Ranskan koh-
dalla taytyi mukaan ottaa useampi koulu ja koulutusohjelma maata kohden, jotta tut-
Kimukseen saatiin riittdva maara raportteja. Mielestani téllainen rajaus sopii kuiten-
kin tutkimukseeni, koska tehtavani on selvittaa opiskelijoiden kokemuksia asumises-

ta ja kulttuurista vaihtokohteissa, ei niinkaan tietysta oppilaitoksesta.



3 TUTKIMUSMENETELMA

3.1 Laadullinen opinnaytetyd

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen ldhtokohtana on todellisen elaman ku-
vaaminen ja siihen siséaltyy ajatus todellisuuden moninaisuudesta. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa pyritddn tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
Tutkijan oma arvomaailma vaikuttaa vaistamétta tuloksiin, sill& arvot muovaavat si-
t&, miten tutkittuja ilmioitd tulkitaan ja ymmarretdan. Tdman johdosta kvalitatiivisilla
tutkimuksella voidaan saada tuloksiksi vain ehdollisia selityksid ja yleistaen voidaan
sanoa, etta kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyrkimyksend on loytaa tai paljastaa tosi-
asioita sen sijaan etta todennettaisiin jo olemassa olevia vaittamia. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2008, 157.)

Kvalitatiiviselle tutkimukselle on tyypillistd, ettd tutkimus on luonteeltaan kokonais-
valtaista tiedonhankintaa, ja aineisto kootaan luonnollisissa, todellisissa tilanteissa.
Tiedon keruussa tutkija luottaa enemmin omiin havaintoihinsa ja keskusteluihin tut-
kittaviensa kanssa kuin mittausvélineilla saataviin tuloksiin. Suosittuja metodeja ai-
neiston hankinnassa ovat muun muassa teemahaastattelut, osallistuva havainnointi,
ryhméhaastattelut ja erilaisten dokumenttien ja tekstien analysointi. Taydentavéan tie-
don hankinnassa on myos tavallista kéyttd4 apuna lomakkeita ja testeja. Kvalitatiivis-
ta tutkimusta tehtdessa tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen edetessa ja tut-
kimus toteutetaan joustavasti. Tutkijan tavoitteena on paljastaa odottamattomia seik-
koja ja sen vuoksi lahtokohtana ei ole teorian tai hypoteesin testaaminen vaan aineis-

ton monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu. (Hirsjarvi ym. 2008, 160.)

3.2 Siséllonanalyysi

Siséllénanalyysi on perusanalyysimenetelmd, jota voidaan kayttad kaikissa laadulli-
sen tutkimuksen perinteissé. Sisdllonanalyysilla voidaan tarkoittaa seka yksittéista
metodia, ettd valjad teoreettista kehystd, joka voidaan liittd4 erilaisiin analyysikoko-
naisuuksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91.) Sisallénanalyysi on menettelytapa, jolla
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voidaan analysoida dokumentteja systemaattisesti ja objektiivisesti. Dokumenttina
voidaan tassé tapauksessa pitad melkein mité vain kirjalliseen muotoon saatettua do-
kumenttia, kuten Kirjaa, artikkelia, pédivakirjaa, haastattelua, puhetta tai raporttia. Tal-
I& analyysimenetelmalla pyritdén saamaan tutkittavasta ilmiésta mahdollisimman tii-
vistetyssa ja yleisessd muodossa oleva kuvaus. Lopullisia tuloksia varten tutkijan on
tehtdva itse johtopaatoksia sisallonanalyysilla jarjestetyn aineiston pohjalta. (Tuomi
& Sarajérvi 2009, 103.)

Tutkimuksen aineisto kuvaa tutkittavaa ilmi6té ja analyysilla pyritd&dn luomaan siita
sanallinen ja selked kuvaus. Siséllonanalyysilld jarjestetadn aineisto tiiviiseen muo-
toon kadottamatta sen sisdltdimaa informaatiota. Analysoinnin tarkoituksena onkin
informaatioarvon lisdédminen, silla hajanaisesta aineistosta luodaan mielekésta, selke-
aa ja yhtendista tietoa. Aineiston kasittely perustuu loogiseen paattelyyn ja tulkin-
taan, jossa aineisto aluksi hajotetaan, kasitelld&n ja lopuksi kootaan uudella tavalla

loogiseksi kokonaisuudeksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.)

Siséllénanalyysi voidaan jakaa kolmeen erilaiseen muotoon, jotka ovat: aineistoléh-
toinen sisdllonanalyysi, teoriaohjaava sisallonanalyysi ja teorialdhtdinen sisallonana-
lyysi. Naiden kolmen analyysimuodon erot liittyvét tutkittavaa ilmiéta kuvaavan teo-
rian ohjaavuuteen aineiston hankinnassa, analyysissa ja raportoinnissa. Aineistoléh-
toistd ja teoriaohjaavaa analyysimenetelmdd yhdistdd aineiston hankinnan vapaus
suhteessa teoriaan ja tiedettyyn tietoon tutkittavasta ilmidsta. Teorialahtdisessa ana-
lyysissa sen sijaan ilmidsta jo tiedetty sanelee sen, miten aineiston hankinta jarjeste-
taan, ja miten tutkittava ilmi6 kasitteena maaritellaén. Raportoituina tutkimustuloksi-
na teoriachjaava ja teorialahtdinen analyysimenetelma eivat valttamétta eroa suuresti
toisistaan, mutta aineistolahtdinen sen sijaan saattaa erota paljonkin. Tdma osoittaa
sen, ettéd aineiston hankinta ja analyysi ovat keskendén yhteydessa ja erottamattomat.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 98-99.)

Aineiston analysoinnissa on lopulta kyse myds keksimisen logiikasta, johon ei ole
olemassa opetettavissa olevia saantgja, joita noudattamalla tuotetaan viisaita ajatuk-
sia. Tutkija tehtdvéksi j&& tuottaa analyysiinsé viisaus. Metodien noudattamisen li-

séksi lopputulokseen vaikuttavat yksilon vastaanottokyvyn herkkyys, oivalluksen
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terdvyys ja onnekkuus. Tutkijan pitdd saada lukija luottamaan siihen, ettd tutkimus
on uskottava. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 100.)

3.2.1 Aineistolahtdinen sisallonanalyysi

Aineistoléhtoisessa sisallénanalyysissé pyritdéan luomaan tutkittavasta aineistosta teo-
reettinen kokonaisuuden, jossa analyysiyksikot valitaan aineistosta tutkimuksen tar-
koituksen ja tehtavéanasettelun mukaisesti. Analyysiyksikot eivat ole etukéteen sovit-
tuja tai harkittuja, eika tutkijan aikaisemmat havainnot, tiedot tai teoriat saisi vaikut-

taa analyysin toteuttamiseen ja lopputuloksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 95.)

Aineistoléhtoinen sisallonanalyysi voidaan karkeasti jakaa kolmeen vaiheeseen. En-
siksi aineisto redusoidaan eli pelkistetéan, toiseksi klusteroidaan eli ryhmitelldan ja
lopuksi abstrahoidaan eli luodaan teoreettisia kasitteita. Pelkistaminen voi olla joko
tiedon tiivistamista tai pilkkomista osiin, ja sen tarkoituksena on Karsia aineistosta
tutkimukselle epéolennainen pois. Aineistosta voidaan esimerkiksi etsid tutkimuksen
kannalta tarkeitd ilmaisuja ja alleviivata ne erivarisilla kynilla. Alleviivatut ilmaisut
poimitaan tekstista ja listataan perakkain erilliselle konseptille. Tdman jalkeen alku-

perdisilmaisut muutetaan pelkistettyyn muotoon. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 109.)

Ryhmittelyvaiheessa aineistosta poimitut ja pelkistetyt ilmaisut kdydaan lapi ja jou-
kosta etsitddn samankaltaisuuksia kuvaavia késitteitd. Samaa asiaa tarkoittavat kasit-
teet yhdistetdan luokaksi ja luokka nimetéén siséltéa kuvaavalla kasitteelld. Télla ta-
voin aineisto saadaan tiivistettyd, koska yksittdiset tekijat sisallytetdan yleisempiin
kasitteisiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110.)

Aineiston ryhmittelyn jélkeen on vuorossa kasitteellistaminen, ja tdssa vaiheessa ero-
tetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja valikoidun tiedon perusteella muo-
dostetaan teoreettisia kasitteitd ja johtopédatoksid. Luokkia yhdistetddn niin kauan
kuin se on aineiston nakdkulmasta mahdollista. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111.)

Aineistolahtoisessé sisallénanalyysissa saadaan késitteitd yhdistamallad vastaus tut-

kimustehtdvaan. Tutkimalla ja paattelemélld edetddn empiirisestd aineistosta kohti
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kéasitteellisempad nédkemysta tutkittavasta ilmitstd. Johtopéatoksia tehdessé tutkija
pyrkii ymmartdmaan tutkittavia ja heidan antamiensa vastauksien merkitysta. (Tuomi
& Sarajérvi 2009, 112-113.)

3.2.2 Teoriaohjaava siséllénanalyysi

Teoriaohjaavassa siséllénanalyysissa on teoreettisia kytkent6ja, mutta ne eivat poh-
jaudu suoraan teoriaan, vaan teoria voi toimia apuna analyysin etenemisesséd. Samoin
kuin aineistolahtdisessa sisdllonanalyysissa, myos teorialahtdisessa analyysissa ana-
lyysiyksikot valitaan aineistosta, mutta siind aikaisempi tieto ohjaa ja auttaa analyy-
sia. Analyysista voidaan tunnistaa aikaisemman tiedon vaikutus, ja sen merkitys on
enemmankin uusia ajatustapoja avaava, sen sijaan, etté se olisi teoriaa testaava. Ana-
lyysia tehdessé tutkijaa ohjaavat aineistolahtdisyys ja valmiit mallit. Yhdistelemélla
niitd toisiinsa, saattaa lopputuloksena syntya aivan uutta tietoa. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 96-97.)

3.2.3 Teorial&dhtdinen sisallénanalyysi

Teorialdhtdinen sisallénanalyysi on perinteinen analyysimalli, joka nojaa johonkin
tiettyyn teoriaan, malliin tai auktoriteetin esittdmaan ajatteluun. Tutkimuksessa kuva-
taan tdma malli ja sen mukaan maéritellddn tutkimuksessa kiinnostavat késitteet.
Voidaan sanoa, etté tutkittava ilmioé méaaritelladn jonkin jo tunnetun mukaisesti, eli
aineiston analysointia ohjaa aikaisemman tiedon perusteella luotu kehys. Tyypillises-
ti teorialdhtdisen sisallénanalyysin kayton taustalla on aikaissmman tiedon testaami-
nen uudessa kontekstissa. Tutkimuksen teoriaosuudessa méaéritellaan esimerkiksi ka-
tegoriat, joihin aineisto suhteutetaan, ja tutkimuskysymykset asetellaan suhteessa
mééritettyihin kategorioihin. Tutkimuksen tuloksena saadaan uudistettua tietoa ja

aikaisemmin tutkitusta aiheesta. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 97-98.)
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3.3 Tutkimuksessa kéytetty analyysimenetelma

Taman tutkimuksen analyysimenetelmad voidaan kuvata teorialdhtoiseksi sisallon-
analyysiksi, silla analyysid ohjaa INTO- raporteilla keratty tieto opiskelijoiden ko-
kemuksista vaihtokohteissa. Tarkoituksena on luoda aineistosta selkeampi kokonai-
suus, jonka avulla aiemmin keréttya tietoa voidaan paremmin hyodyntéad. Analyysia
ohjaa alkuperdisen INTO- raportin runko ja asettelu, jonka pohjalta aineiston purka-
minen aloitettiin ja poimittiin vastausten joukosta tarkeimmaét ilmaisut. Verrattuna
kahteen muuhun sisallénanalyysin muotoon, on teorialahtdinen analyysimenetelmé
selked valinta tdméan tutkimuksen analyysimenetelmaksi. Aineistolahtdisessa ja teo-
riaohjaavassa analyysimenetelmassé aineisto hankitaan vapaasti, ilman, ettd teoria tai

tutkimuksesta tiedetty tietoa ohjaisi aineiston hankinnassa.

4 KANSAINVALINEN TOIMINTA SATAKUNNAN
AMMATTIKORKEAKOULUSSA

4.1 Satakunnan ammattikorkeakoulu Oy

Satakunnan ammattikorkeakoulun toiminta vakinaistettiin vuonna 1997. Vuonna
2012 yllapito ja toimilupa siirtyivat Porin kaupungilta Satakunnan ammattikorkea-
koulu Oy:lle. Osakeyhtion osakkaita on yhteensa 16, joista kaksi suurinta ovat Porin
kaupunki ja Rauman kaupunki. Muut osakkaat ovat Huittisten kaupunki, Kankaan-
paan kaupunki, Eurajoen kunta, Euran kunta, Harjavallan kaupunki, Kokeméen kau-
punki, Nakkilan kunta, Sakylan kunta, Ulvilan kaupunki, Uudenkaupungin kaupunki
Rauman kauppakamari, Satakunnan kauppakamari ja Satakunnan Yrittajat ry. (Sata-
kunnan ammattikorkeakoulun toimintakertomus 2012, 18.)

SAMK on Satakunnan suuri ja monipuolinen osaamiskeskittyma4, ja sen tehtdvana on
opetuksen lisaksi edistdd alueen kansainvalisyyttd ja yrittajyytta. Tiivis yhteistyo
muiden alueella toimivien korkeakoulujen ja kehittdmisorganisaatioiden kanssa, seka
tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan palvelut mahdollistavat alueella tarvit-

tavan korkeakoulutasoisen perus- ja erityisosaamisen. SAMK on merkittava euroop-
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palainen korkeakoulu, joka tuottaa ty6eldman arvostamaa osaamispadomaa. (Sata-
kunnan ammattikorkeakoulu toimintakertomus 2012, 4.) SAMK on nimennyt visiok-
seen olla alueellisesti ja kansainvalisesti arvostettu korkeakoulu vuonna 2020 (Sata-

kunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014).

SAMK on monialainen ja kansainvélisesti suuntautunut korkeakoulu Suomen lansi-
rannikolla. SAMKissa opiskelee kokonaisuudessaan 6300 opiskelijaa, jonka lisaksi
se tyollistaa yli 400 henkilokunnan jasentd. Koulutusta tarjotaan neljélla eri paikka-
kunnalla: Porissa, Raumalla, Huittisissa ja Kankaanpadssa. Koulutusohjelmia on yh-
teensd 25, ja ne jakautuvat kuudelle osaamisalueelle: hyvinvointi, terveys, palvelulii-
ketoiminta, logistiikka ja merenkulku, energia ja rakentaminen seka informaatiotek-
nologia. SAMKissa on mahdollista suorittaa sekda AMK-tutkintoja ettd ylempia
AMK-tutkintoja. Vuosittain koulusta valmistuu 900-1000 AMK-tutkinnon suoritta-

nutta. (Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)

4.2 Kansainvalinen toiminta SAMKissa

SAMK:issa kansainvélisyys on osa kolutusta, tutkimusta ja kehittdmistoimintaa. Kan-
sainvalisyys toteutuu opetussuunnitelmissa ja opintojaksoissa seké erilaisissa opiske-
lijaprojekteissa. Hyva esimerkki kansainvalisyydestd ovat englanninkieliset koulu-
tusohjelmat ja kaksoistutkinnot. Kaksoistutkinto-ohjelmassa opiskelija suorittaa osan
opinnoistaan ulkomaisessa yhteistyokorkeakoulussa ja saa valmistuttuaan kaksi tut-
kintotodistusta, sekd SAMKista ettd yhteistyokorkeakoulusta. SAMK tarjoaa viisi
kokonaan englanninkielelld toteutettavaa koulutusohjelmaa, joista esimerkkind on
Innovative Business Services — koulutusohjelma. Kansainvalisyyttad opintoihin tuo
myos opiskelija-, henkilékunta ja asiantuntijavaihdot korkeakoulujen vélilla. My6s
ty6harjoittelu on mahdollista suorittaa ulkomailla. Konkreettinen esimerkki kansain-
valisyyden nakymisestd ovat tapahtumat kuten kesékoulu (International Summer
School) ja kansainvalinen viikko (International Week). Satakunnan kansainvélisyytta
lisatddn myos rekrytoimalla kansainvalisid opiskelijoita tekemdan harjoittelu Sata-

kunnassa. (Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)
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Vuonna 2012 SAMK:issa opiskeli yhteensd 139 ulkomaalaista tutkinto-opiskelijaa, ja
heidan ma&&rdnsa on nousussa, silla edellisend vuonna ulkomaalaisia tutkinto-
opiskelijoita oli 116. Vuonna 2012 SAMK:iin saapui 140 vaihto-opiskelijaa ulkomail-
ta. Eniten tulijoita oli Ranskasta, Italiasta, Belgiasta, Saksasta, Yhdysvalloista, Iso-
Britanniasta seka Espanjasta. Alla olevassa kuviossa (Kuvio 1) nékyy pitkiin (yli
3kk) opiskelu- tai harjoitteluvaihtoihin lahteneiden SAMKIin opiskelijoiden maara
vuosina 2007-2011. Kuviosta voi ndhda, ettd jonkin verran opiskelijamaaréat vaihte-
levat vuosittain, ja eniten l&htij6ité oli vuonna 2008, jolloin pitkiin opiskelija- tai har-
joitteluvaihtoihin osallistui 274 SAMKIin opiskelijaa. Vuodesta 2008 vuoteen 2011
madra on hieman laskenut ja vuonna 2011 yli kolmeksi kuukaudeksi vaihtoon l&hti
194 opiskelijaa. Suosituimpia vaihtokohteita SAMKIin opiskelijoiden keskuudessa
olivat Espanja, Iso-Britannia, Alankomaat, Irlanti, Kiina, Yhdysvallat seka Thaimaa.

(Satakunnan ammattikorkeakoulun toimintakertomus 2012, 15.)

VAIHTOON LAHTENEET SAMKIN OPISKELIJAT (YLI 3KK)
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Kuvio 1. Yli 3 kk:n vaihtoon lahteneet SAMKIin opiskelijat (Satakunnan ammatti-
korkeakoulun toimintakertomus 2012, 15)

SAMKilla on laajat kansainvéliset yhteydet ympéri maailmaa ja yhteistyokorkeakou-
luja Euroopassa, Aasiassa, Pohjois-Amerikassa ja Vengjalla. Kaikilla SAMKissa tut-
kintoa suorittavalla on mahdollisuus lahted opiskelijavaihtoon, harjoitteluun ulko-

maille tai tutustua Suomessa opiskeleviin, eri kulttuureista tuleviin opiskelijoihin.
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(Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014). Vaihto-opiskelusta kerrotaan

lisaa luvussa 5.

Opiskelijavaihto kestéa tavallisesti yhden tai kaksi lukukautta, ja vaihtoon voi hakea,
kun opintoja SAMKissa on takana vahintaan yksi vuosi. Helpoin tapa lahted vaih-
toon on hakea johonkin monista SAMKIin yhteistyokouluista. Suurin osa vaihtoon
lahtevistd opiskelijoista osallistuu johonkin vaihto-ohjelmaan, joista yleisin valinta
on Erasmus-vaihto. Muita mahdollisia vaihto-ohjelmia ovat Nordplus (Pohjoismaat),
FIRST (Pietari ja Kaliningrad) ja Magellan (Yhdysvallat, Meksiko ja Costa Rica).
Jos sopivaa kohdetta ei 16ydy néiden ohjelmien kautta, voi opiskelija hyddyntaa kah-
denvélisia sopimuksia muutaman korkeakoulun kanssa muun muassa Venédjalla ja
Aasiassa. Opiskelupaikan ulkomailta voi myos jarjestaa itse, jolloin puhutaan Free-
mover-vaihdosta. Talldinkin on noudatettava SAMKIin vaihtoonhakuaikoja. Hyvin
suunniteltuna ulkomailla suoritetut opinnot eivat pidenné opiskeluaikaa, silla vaihto-
aikana suoritetut opinnot voidaan siséllyttad kotimaiseen tutkintoon. (Satakunnan

ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.) Lisaa vaihto-ohjelmista kerrotaan luvussa 5.

Opiskelijavaihto ei ole ainoa tapa tuoda kansainvélisyytta opintoihin. SAMKIin opis-
kelijoilla on mahdollisuus suorittaa ty6harjoittelu ulkomailla, jolloin voi yhdistéa
opintoihin kuuluvan harjoittelun ja kansainvélisen kokemuksen. Kielitaidon ja kult-
tuuriosaamisen liséksi ulkomailla suoritettu tyoharjoittelu on suuri etu tydnhaussa.
Opiskelijat hakevat harjoittelupaikan itsendisesti, ja ulkomailla suoritettavaa tyohar-
joittelua varten on mahdollista saada SAMKin myontdmaa apurahaa. Opiskelijoille,
jotka eivat itse osallistu opiskelija- tai harjoitteluvaihtoon, tarjotaan mahdollisuus
kotikansainvélistamiseen eli kansainvéliseen toimintaan omalla kampuksella. Erilai-
sia keinoja kotikansainvalistamiselle ovat: opettajavaihto, kansainvaliset opiskelijat
ja heidan tutorointi, kansainvéliset projektit, vieraskielinen opetus sek& opetuksen

sisallon kehittdminen. (Satakunnan ammattikorkeakoulun www-sivut 2014.)
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5 VAIHTO-OPISKELU

5.1 Mité tarkoittaa vaihto-opiskelu?

Opiskelijavaihtoon lahtevé opiskelija suorittaa osan kotimaisesta tutkinnostaan ul-
komailla. Vaihtoon voi hakea oman oppilaitoksensa kautta tai on myds mahdollista
jarjestéa vaihto itse. Vaihtojakso kestaa tavallisesti yhden lukukauden tai lukuvuo-
den, ja tdnd aikana opiskelija suorittaa kursseja tai opintojaksoja ulkomaisessa kor-
keakoulussa. Lukukauden pituus vaihtelee neljasta viiteen kuukauteen, lukuvuoden
ollessa tavallisesti yhdeksén kuukautta. VVaihdon jélkeen palataan Suomeen suoritta-
maan tutkinto loppuun. Vaihtoehtona pitkille vaihtojaksoille ovat pari viikkoa kesta-
vat kansainvaliset intensiivikurssit, joiden aikana opiskellaan omaan tutkintoon kuu-
luvia kursseja monikulttuurisessa ymparistossa. Ulkomailla suoritetut opinnot lue-
taan yleensé hyvéksi suomalaiseen tutkintoon, mutta lopullinen p&&tés opintojen vas-
taavuudesta tehdaan suomalaisessa korkeakoulussa opiskelijan palattua Suomeen. Jo
ennen vaihtoon laht6a on tehtava opintosuunnitelma, josta ilmenee ulkomailla suori-

tettavat opinnot. (Maailmalle.net-www-sivut 2014.)

5.2 Tilastotietoa vaihto-opiskelusta

Kansainvilisen liikkuvuuden ja yhteistyon keskus, Centre for International Mobility
eli CIMO, keraa vuosittain tiedot opiskelijoiden ulkomaanjaksoista ammatillisissa
oppilaitoksissa ja korkeakouluissa. Tuoreimmat tiedot liikkuvuudesta ovat vuodelta
2012. Korkeakoulujen osalta tilastoidaan vahintdan kolme kuukautta kestévé vaihto-

opiskelu seké ulkomailla suoritettu harjoittelu. (Garam & Korkala 2011, 2.)

Viimeisen kymmenen vuoden aikana opiskelijaliikkuvuus Suomessa on jatkanut
kasvuaan. Suomesta l&htevien ja Suomeen tulevien opiskelijoiden maaré on liséanty-
nyt, samoin lahtijéiden suhteellinen osuus kaikista opiskelijoista. Vuodesta 2003 ul-
komaanjaksolle lahtevien korkeakouluopiskelijoiden ja ulkomailla tutkintoa suoritta-
vien mééra on kasvanut kolmanneksella. VVuosittain ulkomaille l&htee kolme prosent-

tia kaikista korkeakouluopiskelijoista ja ulkomaisissa korkeakouluissa tutkintoa suo-
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rittaa kaksi prosenttia korkeakouluopiskelijoista. Selkeintd kasvua on kuitenkin néh-
tavissd suomalaisissa korkeakouluissa opiskelevien ulkomaalaisten madréssa ja
osuudessa suhteessa kaikkiin korkeakouluopiskelijoihin. Vuodesta 2003 ulkomaa-
laisten tutkinto-opiskelijoiden maara on yli kaksinkertaistunut, ja vuonna 2012 ul-
komaanjaksolle tulevien ja koko tutkintoa suorittavien maara oli yhteensé lahes 10 %
Suomen korkeakoulujen opiskelijamaarasté. (Garam & Korkala 2011, 3.)

Korkeakouluopiskelijoista suurin osa lahtee vaihtoon tai harjoitteluun toiseen Euroo-
pan maahan, mutta Aasian osuus liséantyy jatkuvasti (Garam & Korkala 2011, 8).
Esimerkiksi vuonna 2005 suomalaisista vaihto-opiskelijoista 73 % opiskeli Euroo-
passa, mutta vuonna 2012 enad 66 %. Aasian suhteellinen osuus on sen sijaan kasva-
nut, silla vuonna 2005 10 % opiskelijoista lahti opiskelemaan Aasian maihin, ja
vuonna 2012 tdma luku oli peréti 17 %. Suomalaisissa korkeakouluissa tutkintoa
suorittavien ulkomaalaisten joukossa on jo saman verran Aasiasta kuin Euroopasta
tulleita opiskelijoita. (Garam & Korkala 2011, 11.)

Seuraavasta kuviosta (Kuvio 2) nékyy opiskelijavirrat maanosien valilla sek& Suo-
mesta l&htevien ettd Suomeen tulevien opiskelijoiden osalta. Suomen korkeakouluis-
ta lahtevien ja tdnne tulevien opiskelijoiden méarat ovat lahes tasoissa, mutta maan-
osittain katsottuna opiskelijoiden virrat eivat mene tasan. Euroopasta tulee Suomeen
enemman vaihto-opiskelijoita kuin taélta l&htee muihin Euroopan maihin. Toisaalta
muihin maanosiin suomalaisia l&htee enemman kuin niistd tulee vaihdossa opiskeli-
joita suomalaisiin korkeakouluihin. Euroopan sisélld on nahtévissa suuria vaihteluita
eri maiden valilla vaihtoon lahtevien ja maahan vaihtoon saapuvien opiskelijoiden
maarissa. Esimerkiksi monista itaisen ja eteldisen Euroopan maista tulee huomatta-
vasti enemman vaihto-opiskelijoita Suomeen kuin Suomesta l&htee néihin maihin.
Epatasapaino on osittain selitettdvissé kyseisten maiden vahaiselld englanninkielisel-
I& opetuksella, mutta myds suomalaisten opiskelijoiden maihin liittyvilla mielikuvilla
saattaa olla osuutta asiaan. Vastaavasti Aasian ja Afrikan maat houkuttelevat suoma-
laisia opiskelijoita lahtem&&n néihin maihin vaihtoon, mutta ndiden maiden opiskeli-
joilla ei véalttamattd ole taloudellista mahdollisuutta tulla Suomeen. My6s Pohjois-
maiden valill4 on epatasapainoa, silld& Suomesta lahtee huomattavasti enemmaén opis-
kelijoita toiseen Pohjoismaahan kuin Pohjoismaista saapuu Suomeen. (Garam &
Korkala 2011, 12.)
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Korkeakoulu- Korkeakoulu-
opiskelijoiden opiskelijoiden
ulkomaanjaksot ulkomaanjaksot
Suomesta, lu- Suomeen, luku-
kumaara maara
Aasia 1727 1175
Afrikka 352 149
Eurooppa 6648 7811
Pohjois-Amerikka 774 297
Latinalainen Amerikka ja Karibia 305 179
Oseania 170 43

Kuvio 2. Opiskelijavirrat maanosien valilla Suomesta lahtevien ja Suomeen saapuvi-
en osalta vuonna 2012 (Garam & Korkala 2011, 12)

5.3 Vaihto-ohjelmat

Vaihtoon 1aht6 jonkin vaihto-ohjelman tai oman oppilaitoksen tekeman vaihtosopi-
muksen kautta on yleensa edullisempaa ja helpompaa, kuin itse jarjestetty vaihtojak-
so. Vaihtosopimukset voivat perustua kansainvélisiin opiskelijavaihto-ohjelmiin tai
korkeakoulujen omiin sopimuksiin ulkomaisten korkeakoulujen kanssa. Esimerkkina
kansainvalisista vaihto-ohjelmista ovat Erasmus ja Nordplus, kun taas omia sopi-
muksia korkeakoulut solmivat useimmiten Euroopan ulkopuolisten oppilaitosten
kanssa. Vaihto-ohjelman tai vaihtosopimuksen kautta vaihtoon lahtevé opiskelija ei
joudu maksamaan lukukausimaksuja kohdemaassa, ja haku naihin vaihtokohteisiin

tapahtuu aina oman korkeakoulun kautta. (Maailmalle.net-www-sivut 2014.)

5.3.1 Erasmus

Erasmus on Euroopan unionin vaihto- ja yhteistydohjelma korkeakouluille. Erasmus
on Euroopan laajin korkeakouluopiskelijoiden vaihto-ohjelma, ja sen tehtéviin kuu-
luu eurooppalaisten korkeakoulujen yhteistyon seké korkeakoulujen valisen opiskeli-
ja- ja opettajavaihdon tukeminen. Lukuvuodesta 2010-2011 lahtien Erasmus- ohjel-
maan on voinut osallistua kaikki korkeakoulujen tutkinto-opiskelijat ja koko henki-

I6std kansalaisuudesta riippumatta. Heilla kaikilla on myds oikeus saada apurahaa
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EU:n varoista. Erasmus ohjelmaan osallistuminen edellyttdd korkeakoululta Eras-
mus-peruskirjaa, joka sitouttaa korkeakoulun ohjelman perusperiaatteisiin ja ehtoi-

hin. Peruskirjan myontaa Euroopan komissio. (CIMO:n www-sivut 2014.)

Erasmus-ohjelma muodostuu kuudesta toiminnosta, jotka ovat: liikkuvuus, intensii-
vikurssit, lyhyet kielikurssit ennen vaihtojaksoa eli EILC- valmennuskurssit, monen-
valiset hankkeet, akateemiset verkostot seké tdydentavét toiminnot. Nama toiminnat
tukevat yksilollista liikkuvuutta ja pyrkivat pitkakestoisiin hankkeisiin. Erasmus-
ohjelmaan osallistuu EU-maiden lisdksi Norja, Islanti, Liechtenstein, Turkki ja Sveit-
si. Lukuvuonna 2012-2013 Makedonia voi l&hett&d& opiskelijoita ja opettajia vaihtoon
muihin maihin, mutta Makedoniaan ei voida lahettdd vaihtoja muista maista.
(CIMO:n www-sivut 2014.)

Erasmus-ohjelman keskeisimpiin tavoitteisiin lukeutuvat muun muassa liikkuvuuden
laadun ja maaran lisaédminen Euroopassa sekéd korkeakoulujen keskindisen ja tyoela-
man kanssa tehtavéan yhteistyon edistaminen ja lisaédminen. Taéman liséksi halutaan
edistdd innovaatioiden syntymista ja eurooppalaisen korkeakoulutusalueen toteutu-
mista seké tieto- ja viestintatekniikan hyddyntamista opetus- ja koulutuspalveluissa.
Tutkintojen ja patevyyksien lapinakyvyytta ja tunnustamista pyritaan lisadméaan, sa-
moin opintosuoritusten ja arvosanojen vastavuoroista akateemista tunnustamista.
(CIMO:n www-sivut 2014.)

5.3.2 Nordplus

Nordplus Korkeakoulutus — ohjelma tukee rahallisesti opiskelija- ja opettajaliikku-
vuutta seka hanke- ja verkostoyhteisty6td Pohjoismaissa ja Baltiassa. Ohjelma pyrkii
luomaan yhteisty6ta ohjelmaan osallistuvien korkeakoulujen vélilla hyddyntaen vaih-
toja, kokemuksia, hyvia kaytant6ja sekd innovatiivisia tuloksia. Ohjelma tukee myds
korkeakoulujen ja muiden organisaatioiden vélistd yhteisty6td. (CIMO:n www-

sivut.)
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Nordplus- ohjelmassa on kokonaisuudessaan mukana kahdeksan maata Pohjoismais-
ta ja Baltiasta. Ohjelma koostuu viidesté eri alaohjelmasta, jotka ovat Nordplus Ju-
nior, Nordplus Higher Education, Nordplus Adult, Nordplus Horizontal ja Nordplus
Nordic Languages. Jokaisella ohjelmalla on oma kohderyhménsa seka painopisteen-
s&, mutta kaikkia niitd yhdistdd Pohjoismaisten kielien ja kulttuurien tuntemuksen
lisdédminen. Vuosittain yli 10 000 ihmisté osallistuu ohjelman toimintaan ja hyddyn-
taa sen tarjoamaa osaamista. Nordplus- ohjelma haluaa tukea koko eldmén kestavaa
oppimista, ja taméa nakyy eri-ikaisille suunniteltujen ohjelmien siséllossé ja toteutuk-

sessa. (Nordplus:n www-sivut 2014.)

Nordplus on nimennyt vuosille 2012-2016 paamaaria, jotka se pyrkii toteuttamaan.
Ohjelma haluaa vahvistaa ja kehittdd Pohjoismaista koulutuksellista yhteisty6ta, ja
pyrkii edistdaméan Pohjoismaiden ja Baltian muodostaman koulutusalueen toteutu-
mista. Pd4&maariin kuuluu myods Pohjoismaisten Kielien ja kulttuurien tunnettuuden
lisadminen sekd Pohjoismaiden ja Baltian sisalla tapahtuvan kielellisen ja kulttuuril-
lisen ymmarryksen edistaminen. Verkostoituminen ja yhteisty0d koulujen ja tydpaik-
kojen vélilla ndhd&én tarkeéksi osaksi kehitystd. Projektien ja vaihtojen avulla tue-

taan tata yhteistyota. (Nordplus:n www-sivut 2014.)

5.3.3 Finnish-Russian Student and Teacher Exchange Programme

Finnish-Russian Student and Teacher Exchange Programme eli FIRST edistaa ni-
mensa mukaan Suomen ja Vendjan lahialueiden korkeakoulujen yhteistydta. Muiden
vaihto-ohjelmien tavoin FIRSTin avulla tuetaan korkeakoulujen vélista opiskelija- ja
opettajavaihtoa seka intensiivikurssien jarjestamista. Yhteistyon tukemisen liséksi
ohjelman tavoitteena on tasapainottaa vaihtoon l&htevien opiskelijoiden maaraa

Suomen ja Vengjan vélilla. (CIMO:n www-sivut.)

5.3.4 International Student Exchange Programs

International Student Exchange Programs eli ISEP on 300 korkeakoulun muodosta-
ma verkosto, jonka tavoitteena on tarjota opiskelijoille edullinen ja helppo péaasy
kansainvélisiin opintoihin. ISEPin kautta vaihtoon lahtevat opiskelijat saavat arvo-
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kasta kansainvalista kokemusta padédsemall sujuvasti mukaan kohdemaan korkeakou-
luun ja maan kulttuuriin, samalla kun hankkivat kansainvalista ndkokulmaa alansa
opintoihin. Ohjelmaan kuuluu kaikkiaan 50 eri maan korkeakouluja Afrikasta, Aasi-
asta, Euroopasta, Latinalaisesta Amerikasta, L&hi-idastd4, Pohjois- Amerikasta ja
Oseaniasta. Kohdemaan korkeakoulu huolehtii opiskelijoiden majoituksesta ja ateri-
oista, ja auttaa opiskelijaa opintoihin liittyvissa asioissa. (Isep:n www-sivut 2014.)

ISEP on nimennyt visiokseen toimia suunnanndyttajand maailmanlaajuiselle yhteis-
ty6lle kansainvalisessa opiskelussa. Sen tavoitteena on edistad akateemista, kulttuuri-
rajat ylittdvad oppimista maailmanlaajuisen yhteistyoverkostonsa avulla. ISEP mah-
dollistaa ohjelmiensa avulla opiskelijoiden liikkuvuuden korkeakouluopintojen aika-
na ja pyrkii samalla parantamaan oppilaitosten perusrakenteita ja kannustaa kampuk-
sia kansainvalistymé&an. ISEP toimii ennalta mé&ariteltyjen arvojen mukaan, joihin
kuuluu muun muassa opetuksen laadun parantaminen kansainvalisté ajattelua lis&a-
malla seka vaihtoon lahdon mahdollistaminen kaikille opiskelijoille taustasta ja tut-
kinnosta riippumatta. Opiskelijoiden vaihto-opiskelu seké oppilaitosten kansainvlis-
tyminen pyritddn toteuttamaan oppilaitosten vélisena yhteistyoné. (Isep:n www-sivut
2014.)

5.3.5 North2north

North2north on korkeakoulujen vaihto-ohjelma, jonka toiminta sijoittuu Pohjoismai-
hin, Vendjalle ja Pohjois-Amerikkaan. Ohjelmaan kuuluvia oppilaitoksia kutsutaan
Arktisiksi yliopistoiksi, alkuperédinen englanninkielinen nimi on The University of
the Arctic. Vaihtojen pituudet vaihtelevat 3-12 kuukauteen ja ohjelmaan voivat hakea
opiskelijat, jotka suorittavat tutkintoa north2north-ohjelmaan osallistuvissa oppilai-
toksissa. Suomen korkeakouluista mukana ovat Kemi-Tornion ammattikorkeakoulu,
Oulun ja Rovaniemen ammattikorkeakoulut, Saamelaisalueen koulutuskeskus seka
Lapin, Oulun, Turun ja Helsingin yliopistot. Vaihdossa suoritettavien opintojen tulisi

liitty& jollain tavoin pohjoisuuteen tai arktisuuteen. (CIMO:n www-sivut 2014.)
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North2north haluaa tukea opiskelijoita tutustumaan maapallon muihin pohjoisiin alu-
eisiin, kulttuureihin ja ihmisiin, ja sitd kautta oppimaan ja ymmartamaan enemman
pohjoisuutta ja arktisuutta. Opintojen aikana saatuja kokemuksia voi hyédyntaa tule-
vaisuuden tyoeldméssa tai jatko-opintoja suunnitellessa. Vaihdon aikana suoritetut
opinnot tulisi saada sisallytettya tutkintoon, eik& sen pitéisi pidentdd opiskeluaikaa.
(University of the Arcticin www-sivut 2014.)

5.3.6 North-South-South

North-South-South on Suomen Ulkoasiainministerion rahoittama ohjelma, joka tukee
Suomen korkeakoulujen ja kehitysmaiden vélista yhteistyotd. Ohjelma on perustettu
vuonna 2004 ja sen pé&é&paino on opiskelija- ja opettajavaihdossa. North-South-South-
ohjelman tavoitteena on kehittdd suomalaisten ja kehitysmaiden korkeakoulujen vé-
lista yhteistyota ja sen avulla vahvistaa korkeakoulutuksen kapasiteettia ja inhimilli-
sid voimavaroja. Ohjelma pyrkii myos parantamaan kehitysmaiden korkeakoulujen
keskindistd yhteistyotd, ja tukee osaltaan YK:n vuosituhatjulistuksen ja Suomen ke-
hityspoliittisten tavoitteiden saavuttamista. (CIMO:n www-sivut 2014.)

Ohjelmarahoituksella tuetaan kehitysyhteistydvaroin vastavuoroista opettaja- ja
opiskelijavaihtoa, yhteisia intensiivikursseja etelan kumppanimaiden korkeakouluis-
sa sekd verkostoyhteistyon tulosten jakamista. Ohjelmalla tuetaan myds Suomen ja
kumppanimaiden korkeakoulujen keskindista verkostoitumista tukevia toimia, kuten
hallinnollisia vierailuja seka verkostotapaamisia. Suomen korkeakoulujen lisaksi oh-
jelmaan voivat osallistua korkeakouluja kaikista niistd maista, jotka ovat OECD:n
(Organisation for Economic Cooperation and Development) mééaritelmén mukaisia
julkisen kehitysrahoituksen vastaanottamiseen kelpoisia maita. Etusijalla ovat vahi-
ten kehittyneet maat sekd Suomen pitkaaikaisiin yhteistyémaihin kuuluvat: Etiopia,
Kenia, Mosambik, Nepali, Sambia, Tansania ja Vietnam. (CIMO:n www-sivut
2014.)

5.4 Vaihtoon lahdon motiivit
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Etsiessani aiemmin tehtyja tutkimuksia vaihtoon l1ahdon motiiveista, 10ysin aiheeseen
liittyen kaksi pro gradu- tutkielmaa seka CIMO:n julkaiseman tutkimuksen: Vaih-
toon l&hddn motiivit ja esteet Pohjoismaissa. Lahteend kayttdmani pro gradu- tut-
kielmat ovat Laila Kuisman tutkielma: Vaihto-opiskelijatypologia: Helsingin yliopis-
ton opiskelijoiden vaihtoon I&hddn motiivit ja kohdevalinta sekd Mari Sagulinin tut-
kielma: Yliopistojen kansainvalisen opiskelijavaihdon tuottama oppiminen. Seka pro
gradu- tutkielmissa ettd CIMO:n tekemdssé tutkimuksessa toistuivat samat vaihtoon
l&hddn motiivit. Motiivit ovat hyvin yhtenevéiset ikaan, sukupuoleen ja kansallisuu-
teen katsomatta. Kolme yleisintd motiivia ovat kielitaidon parantaminen, uuteen

maahan ja kulttuuriin tutustuminen sekd kokemusten hankkiminen.

Kuisma oli tutkielmassaan toteuttanut kyselyn, jolla han selvitti, miksi korkeakoulu-
opiskelijat lahtevéat vaihtoon ja milla perusteella vaihtokohde valitaan (Kuisma 2013,
2). Han oli listannut kyselyn tulokset jarjestykseen ja kielitaidon parantamisen ja ko-
kemuksien hankkimisen jalkeen esille nousivat opintoihin liittyvat syyt, kuten uusien
nakokulmien hankkiminen seka erilaisiin opetustapoihin tutustuminen. Myos tulevai-
suuden tyollistymismahdollisuuksien parantaminen motivoi l&hteméaan vaihtoon. V-
hiten motivoivaksi koettiin vaihtomahdollisuuksien mainostaminen yliopistolla, vaih-
to-opiskelijoille jarjestettavat tapahtumat, yhteenkuuluvuuden tunteen tavoittelu seka

taysin uuden kielen oppiminen. (Kuisma 2013, 23.)

Hyvin samanlaisiin tuloksiin tuli myds Sagulin tutkielmassaan kiteyttden motiivit
seuraavasti: ’opintoihin ja tydeldmédn liittyvdt syyt ovat vdhdisempid kuin omaan
kokemukseen, kieliaitoon ja kulttuurisiin seikkoihin liittyvét motiivit” (Sagulin 2005,
43 ). Yhteenvetona voidaan sanoa, ettd vaihto-opiskelua arvostetaan erityisesti henki-
I6kohtaisen kasvun ja kehityksen kannalta ja kaiken kaikkiaan vaihto-opiskeluun
suhtaudutaan positiivisesti. Opiskelijoiden pohtiessa vaihtoon l&ht6& on opettajien,
kansainvélisista asioista vastaavien seka vaihdossa jo olleiden opiskelijoiden antama
tuki ja rohkaisu tarkeéssa roolissa p&atostd tehtdessd. Suomen korkeakouluissa on
kattava kansainvélisten asioiden hallinto ja sen koetaan tukevan opiskelijoiden kan-
sainvalistymisté opiskelun aikana. (CIMO 2013, 5.)
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6 KULTTUURIN MAARITELMA JA KULTTUURISHOKKI

6.1 Kulttuurin méaaritelma

”Kulttuuri hengittdd ympéristddén ja mukautuu ympéristonsd mukaisesti. Kulttuurin
muotoutumiseen vaikuttavat monet seikat, niin historialliset, taloudelliset, maantie-
teelliset, poliittiset kuin ilmastolliset tekijat. Myos kieli muuntaa kulttuuria ja kult-
tuuri kieltd.” (Vartia 2009, 9.) Kulttuurin mééritelmid on useita erilaisia. Se voidaan
méaritelld esimerkiksi kansallisesti, etnisesti tai alueellisesti, mutta voidaan myds
puhua organisaatiokulttuureista, miesten ja naisten kulttuureista sek& nuorisokulttuu-
reista. Vartian mukaan kulttuuri voidaan toisaalta madritelld olevan viestintéd, toi-
saalta taas mielen ohjelmointia. Yleisesti kaytetyn maaritelmén mukaan kulttuurin
voi ajatella olevan yhteisollinen malli, jonka tietty ryhma on syysté tai toisesta omak-
sunut ja jota se pitdd normina jokapaivaisessd elamassaan. Kulttuuria voidaan pitaa
yhteison sisélla yleisesti hyvéksyttynéd ohjeena, jonka mukaan toimitaan esimerkiksi
vuorovaikutustilanteessa. Vaikka kaikki eivat toimisikaan yleisen ohjeen mukaisesti,
suurin osa yhteison jésenista noudattaa yleisesti hyvéaksyttyd toimintamallia tiedos-
tamattaan, mahdollisesti myds mukavuudenhalusta. (Vartia 2009, 15.)

6.2 Kulttuurishokki

Kulttuurishokki on prosessi, joka liitetddn vieraaseen ymparistoon sopeutumisen en-
sivaiheisiin. Kulttuurishokkia on kaytetty kuvaamaan sopeutumisprosessin vaikutusta
ihmisiin niin fyysisesti kuin psyykkisesti, ja vaikutukset ovat ndhtavissa seka kaytok-
sen ettd tunteiden muutoksena. Vieraissa olosuhteissa ihminen ei vélttamatta tieda,
miten hanen odotetaan kayttaytyvan eri tilanteissa, eikda myoskaan tiedad mitd odottaa
muilta ihmisiltd. Termid “kulttuurishokki” kdytettiin ensimmaiisen kerran jo vuonna
1960 Kalvero Obergin toimesta kuvaamaan uuden kulttuurin mukanaan tuomaa tie-

tAmattomyytta siitd, miten eri tilanteissa kuuluu toimia. (Pedersen 1995, 1.)

Kulttuurishokin oireita voivat olla esimerkiksi pelko, turhautuminen, masennus, ul-

kopuolisuuden tunne sek& sopimaton kéaytds sosiaalisissa tilanteissa. Kulttuurishokin
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kokeminen on virheellisesti liitetty yksilon heikkouteen tai kykeneméttomyyteen
toimia menestyksellisesti kansainvalisissa olosuhteissa. Kyseessa on kuitenkin aivan
normaali osa vieraaseen kulttuuriin sopeutumista, ja tutkimukset ovat osittaneet, etta
kulttuurishokin kokeneille sopeutuminen on ollut kaikista tehokkainta. Tamén selit-
t&é se, ettd kulttuurishokin kokeneet tiedostavat vahvasti kulttuurierot ja omat tunte-
muksensa, jolloin sopeutuminen on ollut jatkossa helpompaa. Vastaavasti henkilot,
jotka eivat mukauttaneet omia ndkemyksiaan uuteen kulttuuriin ja kokeneet kulttuu-
rishokkia, eivat mydskéan sopeutuneet yhta hyvin. Voidaankin siis todeta, ettd kult-
tuurishokki on positiivinen asia ja merkki kyvysta kansainvéliseen sopeutuvuuteen.
(Marx 2001, 5-6.)

Marx on tulkinnut Obergin kehittdmaa nelivaiheista mallia, joka kuvaa vieraaseen
kulttuuriin sopeutumista. Ensimmadistd vaihetta kutsutaan “’kuherruskuukaudeksi”, ja
sen aikana uusi ympdristd ndhdaan jannittavanad, mielenkiintoisena ja kaikin puolin
positiivisena. Uuden eldman nahdaén tarjoavan rajattomasti uusia mahdollisuuksia ja
tatd vaihetta elavélle henkil6lle on tyypillista avoimuus ja uteliaisuus kaikkea uutta
kohtaan. T&ss& vaiheessa ihminen haluaa keskittya hyviin asioihin kuten maan kult-
tuuriin, ruokaan ja ihmisiin, ja negatiiviset asiat jadvat huomiotta. (Marx 2001, 7.)

Toisessa vaiheessa kulttuurishokki astuu kuvaan, eika kaikki olekaan enda jannitta-
vaa ja mielenkiintoista. Ihminen alkaa tiedostaa h&mmennyksensé vieraassa ympaéris-
t0ssé ja huomaa, ettei tiedakaan taysin, mitd ymparilla tapahtuu. Tdma saattaa ilmeta
stressind, artyneisyytena seka negatiivisina ajatuksina maata ja paikallisia asukkaita
kohtaan. Talle vaiheelle on tyypillistd epdvarmuus itsestd, ymparistostd ja tulevai-
suudesta. Paikallinen tapa toimia tuntuu vaaréltd ja ihminen saattaa tuntea itsensa
ulkopuoliseksi ilman tuttua sosiaalista verkostoaan. Tapa, jolla ihminen toimii kult-
tuurishokki vaiheessa, on merkittdvd osa sopeutumisprosessin onnistumista tulevai-
suudessa. Parhaassa tapauksessa oireet ja epamukava tilanne ndhdaan merkkina
muuttaa omaa ajattelua ja kehittdd ymmarrysta. Vastaavasti huonoimmassa tapauk-
sessa oireet jatetddn huomioimatta, kehitelldén pinnallisia selityksia tilanteelle tai
omaksutaan ajatusmalli, jossa nahdd&dn oma tapa toimia ainoana oikeana. (Marx
2001, 7.)
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Kolmas vaihe on nimeltdan toipumisvaihe, joko alkaa tavallisesti hyvéksymalla on-
gelma. Sek& toipumis- ettd lopulliselle sopeutumisvaiheelle yhteistd on kompromis-
sien tekeminen kahden ensimmadisen vaiheen valilla. Kompromisseilla tasoitetaan
omien odotusten ja todellisuuden valistd kuilua. Neljannessa, eli sopeutumisvaihees-
sa, ihminen pystyy toimimaan uudessa ymparistossa tehokkaasti, tiedostaa omat ra-
jansa ja on kykeneva toimimaan uusilla tavoilla. Ennen kaikkea hdn on omaksunut

joustavamman tavan toimia ja ajatella. (Marx 2001, 8.)

Seuraavassa kuviossa (Kuvio 3) on kuvattu sopeutumisen eri vaiheet ja niihin liitty-
vat mielialanvaihtelut. Vieraaseen kulttuuriin sopeutumisen liséksi kuvio on sovellet-
tavissa mihin tahansa uuteen tilanteeseen sopeutumiseen, kuten esimerkiksi uusi tyo.
Kuten kuviosta nakee, alkuvaiheeseen kuuluu innostuneisuutta ja positiivisuutta, ja
toisessa vaiheessa kohdataan negatiivisempia asioita, joihin liittyy hammennyst,
pelkoa ja turhautumista. Tamén jalkeen aletaan véhitellen toipua masennuksesta, jos-
ta siirrytdén kohti neljattd vaihetta, jossa ihminen on sopeutunut uusiin olosuhteisiin

ja loytényt tavan toimia vieraassa kulttuurissa. (Marx, 2001, 8-9.)

Positiivinen ]
mieliala
(Positive mood)

Mielialan
vaihtelut
(Mood changes)

Megatiivinen
mieliala
{Megative mood )

Kuherrusku ukausi Kulttu uri- Toipuminen Sopeutuminen
(Honeymoon sho kki (Recowvery) [{Adjustment)
phase} {Culture Shock)

Sopeutumisen vaiheet [Phases of Adaptation)

Kuvio 3. Sopeutumisen vaiheet ja niihin liittyvat mielialavaihtelut (Marx 2001, 9)
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Moni asiantuntija on yrittdnyt méaéritell& tarkempia ajankohtia sopeutumisen eri vai-
heille tai toisin sanoen pyrkinyt selvittdmaéan, miké& on normaalia sopeutumisessa. On
kuitenkin mahdotonta méérittaa yleispatevaa sdantéa kuvaamaan sopeutumisproses-
sia, silla kulttuurishokin vaiheet eivét aina esiinny samassa jarjestyksessa. Tatd aja-
tusta tukemaan on laadittu toinen, hieman realistisempi, kuvio kuvaamaan sopeutu-
misprosessin etenemistd alkuhuumasta kohti lopullista sopeutumista. Seuraavasta
kuviosta (Kuvio 4) ilmenee mielialojen vaihtelut sopeutumisen eri vaiheissa, mutta
se el ole yht& suoraviivainen kuvaus sopeutumisprosessin etenemisesta kuin edelli-
nen kuvio. Positiiviset ja negatiiviset tuntemukset vaihtelevat moneen otteeseen en-

nen kuin lopullinen sopeutuminen kulttuuriin on saavutettu. (Marx 2001, 10.)

Positiivinen
mieliala
(Positive mood)

Mielialan

vaihtelut
(Mood changes)

Negatiivinen
mieliala
(Negative mood)
Kuherrus-  Kulttuuri-  Toipuminen Kuktwurk Toipuminen Kulttwurn- Lipimurto
kuukausi shokki (Recovery)  shokki (Recovery) shokki (Breaking through)
{Honeymoon (Culture {Culture {Culture
phase) shock) shock) shock)

Sopeutumisen vaiheet (Phases of adaptation)

Kuvio 4. Kulttuurishokin vaiheet ja niihin liittyvat mielialavaihtelut (Marx 2001, 10)

Kulttuurishokki on luonnollinen osa vieraaseen kulttuuriin sopeutumista, mutta pit-
kaan ulkomailla vietetyn ajan jalkeen myds kotimaahan paluu saattaa aiheuttaa so-
peutumisvaikeuksia. Tatd kutsutaan niin sanotuksi paluushokiksi, ja se saattaa olla
jopa voimakkaampi kokemus kuin alkuperdinen kulttuurishokki. Poissaolon aikana
tapahtuneisiin muutoksiin on sopeuduttava, ja myos kulttuuri saattaa tuntua vieraalta
pitkén poissaolon jalkeen. Oman kulttuurin nékee uudella tavalla saatuaan uusia ver-

tailukohtia ulkomailta. Mikali sosiaalisia kontakteja ei ole tullut yll&pidettyéd poissa
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ollessa, voi uusien verkostojen rakentaminen olla tyolastd, ja siten lisata paluushok-
kia. (Frisk & Tulkki 2005, 57.)

7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen toteutus alkoi tutkimukseen mukaan otettavien vaihtokohteiden rajaa-
misella viiteen kohteeseen. SAMKIin puolesta toivottiin mukaan SAMKin strategiset
partnerikoulut: Hogeschool Zuyd Hollannissa, Dundalk Institute of Technology Ir-
lannissa ja Changzhou University Kiinassa. Naiden kolme koulun liséksi mukaan
valikoitui vaihtokouluja Itdvallassa ja Ranskassa. Vaihtokohteiden rajaamisen jal-
keen oli vuorossa tutkimukseen valittavien INTO- raporttien valinta. Rajauksesta on
kerrottu tarkemmin luvussa 2 ja laadullisesta tutkimusmenetelmasta ja sisallonana-
lyysista luvussa 3. Tutkimusaineistoa analysoin sisdllénanalyysia hyddyntden ja
aluksi poimin raporteista kaiken tutkimuksen kannalta olennaisen tiedon ja karsin
epéolennaisen, joka ei vastaa kysymykseen. Aihealueittain k&vin lapi raporteista
poimimani tiedot ja merkitsin eri vareilld tarkedat ilmaisut ja huomiot, joista kokosin

lopulliset yhteenvedot.

7.1 Tutkimuksessa mukana olevat INTO- raportit

Aloitin raporttien valinnan tutustumalla Moodlesta 16ytyviin raportteihin vaihtokoh-
teittain. Aiemmin olin jo padttanyt ottaa mukaan vuosina 2011-2014 kirjoitettuja ra-
portteja, ja talla rajauksella halusin varmistaa sen, etté jokaisesta vaihtokohteesta 16y-
tyy tarvittavat viisi raporttia ja, ettd tutkimuksella saatava tieto vastaisi mahdolli-
simman hyvin tdméan hetkista tilannetta vaihtokohteissa. Tavoitteena oli saada jokai-
seen yhteenvetoon mukaan eri koulutusohjelmissa opiskelevien opiskelijoiden ra-
portteja. Tdma tavoite toteutuu, sill& jokaisessa yhteenvedossa on véhintadan kahdesta
eri koulutusohjelmasta olevan opiskelijan raportteja. Naill& kriteereilld sain rajattua
raporttien maara melko pieneksi, kohteesta riippuen noin kymmeneen raporttiin. Ta-
man jalkeen valitsin sattumanvaraisesti viisi raporttia kustakin vaihtokohteesta mu-

kaan tutkimukseen. Viiden raportin arvioin olevan sopiva méaara tdhan tutkimukseen,
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koska viidella raportilla saa jo melko kattavan kuvan vaihtokohteesta. Tdma maaré
mahdollisti perehtymisen jokaiseen raporttiin yksityiskohtaisesti, ja mielestani méa-

raa lisadmalla olennaista tietoa olisi saattanut jddda huomaamatta.

Kuten jo luvussa 2 kerroin, erosi raporttien valinta hieman kolmen strategisen partne-
rikoulun ja kahden muun kohteen vélilla. Partnerikouluissa opiskelleiden raporteista
pyrin valitsemaan raportteja muutamasta eri koulutusohjelmasta. Opetustarjonta erosi
koulujen vélilla, joten samojen koulutusohjelmien kéyttdminen kaikissa partnerikou-
lujen yhteenvedoissa ei ollut mahdollista. Tama ei kuitenkaan vaikuta mielesténi ne-
gatiivisesti tutkimustuloksiin, silla tehtavéni oli selvittéda opiskelijoiden kokemuksia
asumisesta ja kulttuurista vaihtokohteissa, jolloin koulutusohjelmalla ei ole suurta
merkitystd. Tdma sama perustelu patee myos partnerikoulujen lisaksi tutkimuksessa
mukana oleviin Itdvaltaan ja Ranskaan, joiden kohdalla molemmissa yhteenvedoissa
on mukana kaksi eri koulua ja siten my6s useampi eri koulutusohjelma. Itavallan
yhteenvedossa ovat mukana University of Applied Sciences Upper Austria ja Fach-
hochschule Voralberg. Ranskan yhteenvedossa mukana ovat ESC Rennes School of
Business ja Edhec Business School Nice. Namé& koulut valitsin silla perusteella, ettd

niistd oli tehty eniten vaihtoraportteja.

7.2 INTO- raporttien analysointi

Raporteista oli rajattu selvitettavéaksi opiskelijoiden kokemukset vaihtokohteissa
asumisesta ja kulttuurillisista seikoista, seka vinkit vaihtoon lahteville. Aloitin raport-
tien analysoinnin jakamalla ndma osiot vield pienempiin osiin, jolloin analysointi oli
helpompaa ja pystyin tarkemmin paneutumaan raporttien sisaltoon. T&mé tekee myos
yhteenvedosta selkedmman, silla tarvittava tieto on ndin helpompi 16ytaa. Selkeytta
ja helppolukuisuutta ajatellen halusin myos lopullisen yhteenvedon asettelun olevan

mahdollisimman lahelld alkuperaisen INTO- raportin asettelua.

Yhteenveto koostuu seitsemésté osiosta, jotka ovat: asunnon Ioytdminen, eldmiskus-
tannukset ja maksaminen, opiskelijaelama ja tapahtumat, paikallinen kulttuuri ja
kulttuurishokki, vaikuttavin kokemus ja térkein opetus, vaihdossa olleiden vinkit

vaihtoon lahteville ja opiskelijoiden mielipide siitd, suosittelisivatko he koulua vaih-



31

tokohteeksi. Pohjana télle jaolle toimi alkuperdisen INTO- raportin asettelu ja otsi-
kointi, jota hieman muokkaamalla p&&adyin edell& mainittuihin osioihin. J&tin yh-
teenvedosta pois INTO- raportissa olevan kohdan, jossa kysytaén opiskelijan koke-
musta paluusta kotiin vaihdon jalkeen. Tdma on hyvin yksilollista, eika kerro niin-
kaan vaihtokohteesta, vaan opiskelijan henkilokohtaisesta tuntemuksesta. Mielestani
tdma ei ole oleellinen tieto vaihtoon lahtijalle, joka valitsee sopivaa vaihtokohdetta.

Aloitin analysoinnin kirjoittamalla kunkin osion alle sellaisenaan opiskelijoiden
kommentit aiheesta. Poimin teksteist4 olennaisen tiedon ja karsin epdolennaisen, joka
ei vastaa kysymykseen. Taman jalkeen merkitsin eri vareilla tutkimuksen kannalta
tarkeat ilmaisut ja Kirjoitin ne ylds. Naista ilmaisuista kokosin tiedot lopulliseen
muotoonsa, jollaisena ne ovat yhteenvedossa. Muodot vaihtelevat hieman osioittain,

tarkoituksena tehda halutun tiedon 16ytdminen mahdollisimman helpoksi.

7.3 Yhteenvedon rakenne

Alkuperaisen INTO- raportin pohjalta jaoin yhteenvedon seitsemaan osaan, jotka
ovat: asunnon loytdminen, eldmiskustannukset ja maksaminen, opiskelijaelama ja
tapahtumat, paikallinen kulttuuri ja kulttuurishokki, vaikuttavin kokemus ja tarkein
opetus, vaihdossa olleiden vinkit vaihtoon lahteville ja opiskelijoiden mielipide siité,
suosittelisivatko he koulua vaihtokohteeksi. Selkeyttdmaan yhteenvedon rakennetta,
yhdistin kolme ensimmadista osaa yhden otsikon alle, joka on asuminen ja elaminen
vaihtokohteessa. Kaksi seuraavaa osaa ovat yhdistettyind otsikon: Paikallinen kult-
tuuri ja mieleenpainuvin kokemus vaihdosta alla. Yhteenvedossa on kaytetty seka
suoria lainauksia opiskelijoiden Kirjoittamista raporteista, ettd sisallonanalyysilla
koottuja laajempia kuvauksia. Halusin lopullisen yhteenvedon olevan mahdollisim-
man lukijaystavallinen ja selked, ja tata silmalla pitden pyrin valitsemaan parhaan

tavan koota tiedot kunkin alaotsikon alle.

Jokaisen yhteenvedon alussa on kerrottu, mitkd INTO- raportit ovat mukana tutki-
muksessa. Raporteista on ilmoitettu opiskelijan koulutusohjelma ja lukukausi tai lu-

kuvuosi, jolloin héan oli vaihdossa. Itdvallan ja Ranskan raporteissa on lisaksi kerrot-
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tu, kummassa tutkimuksen koulussa opiskelija oli vaihdossa. Alkuperdisen INTO-
raportin rakennetta seuraten aloitin yhteenvedon kirjoittamisen asunnon loytamiselld
vaihtokohteessa. INTO- raportissa opiskelijat kertovat omin sanoin kokemuksistaan
asunnon loytamisesta seka asumisolosuhteista. Seuraavaksi opiskelijat olivat arvioi-
neet kuukausittaiset elamiskulut ja kertoneet parhaan tavan maksaa ostokset. Elamis-
kulut oli jaettu seuraavasti: asuminen, vuokravakuus, ruoka, matkustaminen ja muut
kulut. Laskin jokaisesta keskiarvon ja merkitsin allekkain, kuten oli myds alkuperai-

sessd raportissa.

Sek& opiskelijaelamastd, ettd paikallisesta kulttuurista kerrottaessa koin parhaaksi
tavaksi koota opiskelijoiden kokemuksista selkean kuvauksen, jossa olen aluksi poi-
minut raporteista olennaiset tiedot ja yhdistanyt ne sen jalkeen yhtendiseksi kokonai-
suudeksi. Halusin ottaa yhteenvetoon mukaan opiskelijoiden mielestd merkittavim-
mat ja opettavaisimmat kokemukset vaihdosta. Namé& kokemukset kadnsin englannis-
ta suomeksi ja kirjoitin sellaisenaan yhteenvetoon. Numeroin vastaukset yhteenvedon
alussa ilmoitettujen tutkimuksessa mukana olevien INTO- raporttien mukaan. Opis-
kelijat kertovat raporteissaan vinkkeja yleisesti vaihtoon l&hddstd, matkajarjestelyista
sek& suosituksia, mita vaihdon aikana kannattaa tehd& ja ndhda. Jokaisen kolmen
osion alle listasin vinkit, ja loppuun tein viela TOP 3- listan, mitd kannattaa ottaa
mukaan. Omissa raporteissaan opiskelijat olivat listanneet omasta mielestaan kolme
tarkeintd asiaa tai esinettd, mitk& kannattaa olla mukana, ja poimin ndista kolme suo-

situinta.
Yhteenvedon lopuksi kokosin opiskelijoiden mielipiteet perusteluineen siité, suosit-

telisivatko he vaihtokohdetta muille opiskelijoille. Kirjoitin yhteenvetoihin kommen-

tit puolesta ja vastaan, sek& mainitsin, kuinka moni suosittelisi ja kuinka moni ei.

8 YHTEENVEDOT VAIHTOKOHTEISTA

8.1 Dundalk Institute of Technology, Irlanti

Tutkimuksessa mukana olevat INTO- raportit:
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1) Matkailun koulutusohjelma. Vaihtojakso: 6.9.2012 — 31.5.2012.

2) Kone- ja tuotantotekniikan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 3.9.2012 —
14.5.2013.

3) Median ja viestinnan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 11.9.2012 — 14.5.2013.

4) Liiketalouden koulutusohjelma. Vaihtojakso: 13.9.2012 — 18.1.2013.

5) Liiketalouden koulutusohjelma. Vaihtojakso: 17.9.2012 — 24.5.2013.

8.1.1 Asuminen ja eldminen vaihtokohteessa

Asunnon Ioytdminen vaihtokohteessa

Dundalkissa asunnon etsimisessa auttaa vaihtokoulu. Dundalk Institute of Technolo-
gy (myéhemmin DKIT) lahettad kouluun hyvéksytyille opiskelijoille muutaman vaih-
toehdon asunnoista, joista opiskelija voi valita yhden. Asunnot ovat kalustettuja ja
varusteltu valttamattomilla kodinkoneilla ja — tarvikkeilla. Opiskelijoiden hankitta-
vaksi jadvat omat petivaatteet, peitto, tyyny ja parissa tapauksessa piensisustustava-

roita, kuten peili ja poytadlamppu.

Elamiskulut ja maksaminen

Asuminen 346€/kk
Takuuvuokra 470€
Ruoka 155€/kk
Matkustaminen 160€/kk
Muut kulut 206€/kk

Terveydenhuolto koululla on maksutonta ja paivittdin on tavattavissa ladkari ja sai-

raanhoitaja.
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Irlannissa vaihdossa olleiden yleisimmin k&ytetty maksutapa oli kateinen ja Visa
Electron. Molemmat maksutavat kdyvét lahes kaikissa paikoissa. Myos luottokortilla
maksaminen onnistuu useimmissa paikoissa, mutta silla maksaminen koettiin kalliik-

si lisdna tulevin luottokorttimaksujen vuoksi.

Opiskelijaeldma ja jarjestetyt tapahtumat

Opiskelijaelama Dundalkissa on erittdin aktiivista ja opiskelijat kdyvéat paljon ulkona
tapaamassa muita opiskelijoita. Koulun opiskelijakunta jarjestadé paljon erilaisia ta-
pahtumia, joissa on helppo tutustua uusiin ihmisiin. Esimerkkind koulun tarjoamista
harrastusmahdollisuuksista ovat jousiammunta, jalkapallo ja kuoro. Naiden lisaksi
DKIT:11& on oma joukkue useassa eri urheilulajissa, ja joukkueiden peleja voi kayda
katsomassa.

DKIT:n kampuksella on oma baari, jossa voi viettdd vapaa-aikaa. Opiskelijakunta
jarjestéa sielld myos usein opiskelijatapahtumia. Koulun oman baarin lisdksi kau-
pungista 16ytyy pubeja ja yokerhoja, jotka ovat pdivittain auki. Tekemisté ja ohjel-

maa on kaikkina viikon paivina.
Opiskelijakunta jarjestdd myos matkoja ja retkid, mutta hyvéksi ja helpoksi tavaksi
koettiin myds omatoiminen matkustaminen kavereiden kanssa. Ryhmé&matkoilla on-

gelmia aiheutti matkojen huono suunnittelu ja suuri maara opiskelijoita samalla mat-

kalla.

8.1.2 Paikallinen kulttuuri ja mieleenpainuvin kokemus vaihdosta

Paikallinen kulttuuri ja kulttuurishokki

Irlannissa ihmiset ovat todella ystavéllisia ja kohteliaita. On aivan normaalia, ettd

tuntemattomat ihmiset tervehtivét kadulla ja jopa tulevat juttelemaan. Kulttuurille on
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tyypillista ulospéin suuntautuneisuus, rentous ja huolettomuus. Paras tapa tutustua
paikalliseen kulttuuriin on viettdd aikaa paikallisten kanssa. Jos viihtyy ainoastaan
muiden vaihto-oppilaiden kanssa, jaa suuri osa aidosta irlantilaisesta kulttuurista ko-

kematta.

Suomen ja Irlannin kulttuurien koetaan olevan melko samanlaiset, eikd suuria kult-
tuurillisia eroja koettu vaihtoon lahdettdessd. Mahdollinen kulttuurishokki rajoittui
ensimmadiseen viikkoon, jolloin kaikki oli vield uutta. Sopeutuminen ymparistoon ja
paikallisiin tapoihin tapahtuu kuitenkin nopeasti, silla irlantilaisen kulttuurin sanot-

tiin olevan hyvin l&hell& suomalaista.

Vaikuttavin kokemus ja opettavaisinta vaihdossa Irlannissa

1) Ihmiset voivat olla todella avoimia ja ystavéllisia ja valittavét toisistaan.

Hankalissakin olosuhteissa on tarkeé jatkaa yrittamista.

2) Olemalla avoin voit tavata uusia ihmisié ja oppia tuntemaan heidét.

3) Yksin vieraassa maassa, ilman muita suomalaisia on erittdin opettavaista.
Erasmus- vaihdon ansiosta olen valmis uusiin seikkailuihin. Ajattelemalla po-

sitiivisesti voi saada entuudestaan vieraan paikan tuntumaan kodilta.

Joskus on hyva aloittaa alusta ja ndhdd, kuinka asiat jarjestyvét. Seikkailuja ei

kannata suunnitella liikaa ja tdytyy muistaa myos rentoutua.

4) Irlannissa infrastruktuuri ja rakennustekniikka eivat ole yhta hyvélla tasolla
kuin Suomessa. Vaihdossa opittua oli, ettei kaikkea pida uskoa, mita kerro-

taan.

5) Ensimmadisind paivind huomattu vieraiden tervehtiminen ja kaduilla kuultu:
”Hi, how are you?”. Uusia tuttavuuksia ei kannata tuomita ennen kun heidat

oppii tuntemaan.
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8.1.3 Vinkkeja Dundalkiin vaihtoon lahteville

YLEISET NEUVOT

Kéy paljon ulkona ja tutustu ihmisiin.

Olen avoin uusille asioille ja tapaa vaihto-opiskelijoiden lisaksi myos paikallisia.
Nauti jokaisesta hetkesta.

Pakkaa mennessa mahdollisimman véhén tavaraa mukaan.

Jos asunnon internet ei toimi kunnolla, osta kotiin langaton netti tai mukana liikkuva nettitik-
ku.

S&hko on Irlannissa kallista, joten pyyda saada néhda sahkélasku ennen maksamista ja tarkis-
ta kulutus.

Varmista ennen vaihtoon lahto4, ettd kaikki on hoidettu valmiiksi.

MATKAJARJESTELYT

Matkat Suomesta Irlantiin on helppo jérjestdd, mutta kannattaa varata lennot ajoissa, jotta
s&astaa lippujen hinnoissa.

Suosi halpalentoyhtidita kuten Aer Lingus, Ryanair ja Norwegian.

MITA KANNATTAA TEHDA JA NAHDA

Matkusta Irlannissa mahdollisimman paljon ja kdy suurimpien kaupunkien lisdksi myos pie-
nemmissa kylissa.

K&y ainakin Dublinissa, Belfastissa ja Corkissa. Kannattaa myds matkustaa muihin maihin,
kuten Englantiin ja Espanjaan, jos mahdollista

Paikalliset pubit ovat paikkoja, joissa kannattaa viettaa aikaa. Se on paras tapa tavata ihmisia
Irlannissa.
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Mité kannattaa ottaa mukaan TOP 3

1. Avoin mieli
2. Hyva asenne

3. Sateenvarjo

8.1.4 Suosittellaanko DKIT:ta vaihtokohteeksi?

Kaikissa tutkimukseen valituissa raporteissa ja merkintd, ettd koulua suositellaan
vaihtokohteeksi. Perusteluina oli toimivuus ja monipuolinen opetustarjonta. Opettajat
ovat pétevia ja koulu on Irlannissa arvostettu. Myos Dundalkin sijainti lahell& Dubli-

nia koettiin positiiviseksi asiaksi.

8.2 Hogeschool Zuyd, Hollanti

Tutkimuksessa mukana olevat INTO- raportit:

1) Median ja viestinnan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 2.9.2011- 15.1.2012.
2) Tuotantotalouden koulutusohjelma. Vaihtojakso: 4.2.2013 - 12.7.2013.

3) Median ja viestinnan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 13.9.2011 - 4.7.2012.
4) Median ja viestinnan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 1.9.2011 — 1.7.2012.
5) Tietotekniikan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 2.9.2013 — 31.1.2014.

8.2.1 Asuminen ja el&minen vaihtokohteessa

Asunnon l6ytdminen vaihtokohteessa
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Koulu auttaa opiskelijoita asunnon etsinndssa. Yleisin asumismuoto on opiskelijoille
tarkoitettu asuntola, mutta myo6s isantadperheen kanssa asuminen on mahdollista.
Asuntolassa opiskelijalla on oma huone, jossa on kylpyhuone. Jokaisessa kerroksessa
on opiskelijoille yhteinen keittié ja pyykkihuone. Asuntolan alimmassa kerroksessa
on kaikille yhteinen olohuone, jossa on sohvia ja poytid. Keittidsséd on useampi jaé-
kaappi, hella, mikro seké yhteisessé kdytdssé olevia kattiloita, pannuja ja veitsia. Li-
séksi jokaisella opiskelijalla on oma lukollinen kaappi ruokatarvikkeille. Huoneissa

opiskelijoilla on astioita seké ruokailuvélineet.

Huoneet ovat kalustettuja ja jokaisessa huoneessa on sénky, peitto ja tyyny. Liséksi
huoneista 16ytyy tuoli, poyta, yopoytd, vaatekaappi ja lamppu. Koko asuntolassa on
kaytossa WIFI.

Asuntola koetaan hyvaksi paikaksi asua, vaikka siisteys ja kalusteiden kunto ei ole

valttamatta aina kunnossa. llmapiiri opiskelijoiden kesken on erittdin hyva ja opiske-

lijat auttavat toisiaan ja ratkaisevat mahdolliset ongelmat yhdessa.

Eldmiskulut ja maksaminen

Asuminen 340€/kk
Takuuvuokra 480€

Ruoka 93€/kk

Matkustaminen 245€/kk

Vuokranmaksua varten saattaa joutua avaamaan hollantilaisen pankkitilin, muuten
maksamisessa suositaan kéateistd. Paikalliset maksukortit ovat yleisesti hyvaksyttyja
ja myos suomalaisella pankkikortilla pystyy maksamaan osassa paikoista. Poikkeuk-

sena kuitenkin esimerkiksi opiskelijoiden suosima Albert Heijn- ruokakauppa.

Opiskelijaeldama ja jarjestetyt tapahtumat
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Opiskelijaeldamé& on hyvin samanlaista kuin Suomessa, kuitenkin jonkin verran hal-
vempaa. Juhlia ja muita tapahtumia on paljon, mutta niin on myos opiskelua. Koulu
jarjestéa ainoastaan orientaation opiskelujen alussa, muut tapahtumat ovat joko opis-
kelijoiden itsensa tai ESN:n (Erasmus Student Network) jarjestamid. ESN jarjestéa

l&hes joka viikko juhlia ja matkoja seka Hollannissa ettd muualla Euroopassa.

8.2.2 Paikallinen kulttuuri ja mieleenpainuvin kokemus vaihdosta

Paikallinen kulttuuri ja kulttuurishokki

Hollantilainen kulttuuri koetaan olevan lahell& suomalaista, eivatké opiskelijat koke-
neet vaihdon aikana kulttuurishokkia. Isoimpina eroina kulttuurien valilla ovat ruo-
kailutottumukset, ihmisten avoimuus ja rohkeus puhua englantia. Hollantilaisille on

tyypillisté viettd4 aikaa ravintoloissa ja kahviloissa, joita I0ytyykin paljon.

Vaihdossa olleita yhdisti vahainen kulttuuriin tutustuminen paikallisten kautta, silla
suurin osa ajasta vietetddn muiden vaihto-opiskelijoiden kanssa kansainvélisessa po-

rukassa.

Vaikuttavin kokemus ja opettavaisinta vaihdossa Hollannissa

1) Muista maista tulleisiin opiskelijoihin tutustuminen ja sen kautta erilaisiin
kulttuureihin tutustuminen. Auttoi ymmartamaan, kuinka onnekas on itse ol-
lut eldmassaan. Opettavaisinta oli huomata, kuinka helposti voi muuttaa pai-
vittdisen elamén lahtemalla vaihtoon ja kokemalla niin paljon uutta. Ei pida
juuttua paikoilleen, vaan pitdd matkustaa ja hankkia kokemuksia kun se on

mahdollista.
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2) Kaksi viikkoa matkalla muista kulttuureista tulleiden kavereiden kanssa teki
itsestd avoimemman ja ennakkoluulottomamman. Ajattele positiivisesti, silla

monet ihmiset ovat pohjimmiltaan mukavia ja haluavat auttaa.

3) Muista maista ja kulttuureista tulleiden ihmisten tapaaminen opetti paljon eri-
laisista kulttuureista, mik& on arvokasta tulevaisuuden kannalta. Koskaan ei
pitéisi uskoa stereotypioihin. Vaihdossa oppi arvostamaan sitd, kuinka hienoa

on tavata eri maista tulevia ihmisia.
4) Muiden vaihto-oppilaiden kanssa vietetty aika auttoi huomaamaan kuinka

samanlaisia ihmiset ovat, huolimatta siitd, mista ovat kotoisin. Vaihdossa op-

pi itseluottamusta ja sosiaalisuutta.

8.2.3 Vinkkeja Hollantiin vaihtoon lahteville

YLEISET NEUVOT

Panosta koulunkayntiin ja tee tehtévat ajoissa. Koulussa vaaditaan enemman kun Suomessa.

Hyddynna loistava sijainti ja hyvat kulkuyhteydet ja matkusta niin paljon kuin mahdollista
Hollannissa ja muualla Euroopassa. Bussilla, junalla ja lentamalla on helppo liikkua.

Osallistu reippaasti tapahtumiin, &la jaa yksin kotiin. Ole avoimin mielin, al&k& stressaa lii-
kaa.

Vaihtoa varten kannattaa sadstaa verran rahaa.
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MATKAJARJESTELYT

Kolme vaihtoehtoa: lento Amsterdamiin, Brysseliin tai Disseldorfiin. Kaikista kaupungeista
paasee junalla vaihtokohteeseen noin 2,5 tunnissa

MITA KANNATTAA TEHDA JA NAHDA

Matkusta paljon, silla hinnat ovat paljon edullisemmat kuin Suomesta
Tutustu Maastrichtin moniin ravintoloihin ja kahviloihin.
Vietd aikaa muiden vaihto-oppilaiden kanssa.

Kéy ainakin Amsterdamissa, Haagissa ja Kinderdijkissa. Belgiaan ja Saksaan paasee 30-50
minuutissa bussilla ja tdmé kannattaa hyddyntaa.

Kannattaa pyoréilla laheisiin kyliin ja kaupunkeihin.

Mita kannattaa ottaa mukaan TOP 3

1. Jotain muistuttamaan Suomesta ja laheisista sielld. Tekee uudesta kodista ko-
toisamman.
2. Hyva asenne. Vaihto on ainutkertainen mahdollisuus oppia itsesta ja muista

3. Sateenvarjo ja sadetakki

8.2.4 Suositellaanko Zuyd University of Applied Sciencea vaihtokohteeksi?

Mielipiteet tédssa kohteessa vaihdossa olleiden kesken jakautuivat puoliksi, osa suo-
sittelisi ja osa ei. Perusteluita kohteen puolesta olivat mukava kaupunki ja kokonai-
suudessaan hieno kokemus. Yliopistoa suositellaan erityisesti viestinnan opiskelijoil-

le, jotka ovat suuntautuneet video ja web puolelle. Negatiivisena tdssé yliopistossa
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koettiin opettajien vaikea tavoitettavuus ja opetuksen huono taso suhteessa opettajien
odotuksiin. Yliopistoa ei suositella graafisen suunnittelun ja tietotekniikan opiskeli-

joille, silla kurssitarjonnasta l6ytyy vain vahan nédiden koulutusohjelman kursseja.

8.3 Changzhou University

Tutkimuksessa mukana olevat INTO- raportit:

1) Liiketoiminnan logistiikan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 6.9.2012—
20.1.2013.

2) Kansainvélisen liiketoiminnan ja markkinoinnin koulutusohjelma. Vaihtojak-
s0: 5.9.2012-28.12.2012.

3) Rakennustekniikan koulutusohjelma. Vaihtojakso: 1.9.2013-26.1.2014.

4) Liiketalouden koulutusohjelma. Vaihtojakso: 12.9.2012-12.1.2013.

5) Tuotantotalouden koulutusohjelma. Vaihtojakso: 6.9.2012—20.1.2013.

8.3.1 Asuminen ja elaminen vaihtokohteessa

Asunnon l6ytdminen vaihtokohteessa

Koulu jarjestad opiskelijoille asunnon vaihtokohteessa ja ennen vaihdon alkua ilmoit-
taa, missd opiskelija vaihdon ajan asuu. Vaihtoehtoina on huone kampuksen yhtey-
dessa olevasta hotellista tai muutaman opiskelijan jakama asunto, jossa kaikilla on
oma huone ja kylpyhuone. Hotellissa huoneen yhteydessa on kylpyhuone ja kalustei-
na sanky, tyopoyta ja tuoli, muutama nojatuoli, TV ja vaatekaappi. Molemmissa
asumismuodoissa opiskelijoilla on kaytossa yhteinen keittié. Opiskelijoiden koke-
mukset asunnoista ja asumisjarjestelyisté olivat positiivisia ja hinta oli kohtuullinen,

Suomeen verrattuna edullinen.
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Eldmiskulut ja maksaminen

Asuminen 195€/kk
Takuuvuokra 0-25€
Ruoka 55€/kk
Matkustaminen 270€/kk
Muut kulut 200€/kk

Ennen matkaa rahaa taytyy varata viisumia, rokotuksia ja vakuutuksia varten. Kou-

luun liittyvia lisdmaksuja ei ole.

Paras ja varmin tapa maksaa Kiinassa on kateinen. Suomalaisilla korteilla saa
useimmista automaateista nostettua rahaa. Luottokortti kannattaa hankkia ennen lah-

toa, silla sitd saattaa tarvita ainakin lentoja ja hotelleja varatessa.

Opiskelijaeldama ja jarjestetyt tapahtumat

Kiinassa opiskelijaelamé& on hyvin erilaista kuin Suomessa. Kiinalaiset eivét kay ul-
kona samalla tavalla kuin suomalaiset ja suurin osa vapaa-ajasta kuluu opiskellessa.
Opiskelun liséksi tavallisia ajanviettotapoja ovat tietokonepelit ja yhdessa syéminen.

Jos siis haluaa vaihdossa juhlia paljon, Changzhou ei ole oikea paikka.

Opiskelijoilla on vapaassa kaytosséa koripallo-, jalkapallo- ja tenniskentét ja joitakin
urheilu- ja kulttuuritapahtumia jarjestetdén. Tastd esimerkkeina Kiina-Suomi jalka-
pallopeli, jossa opiskelijat itse pelasivat. Myds koulun alussa jarjestetdén tervetu-

loseremonia.

Paikalliset opiskelijat jarjestavat keskenadn jonkin verran tapahtumia, mutta kieli-
muurin takia tieto niista ei valttamaétt4 kulje vaihto-opiskelijoille, ja joka tapauksessa

osallistuminen olisi hankalaa, jos ei puhu kiinaa.
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8.3.2 Paikallinen kulttuuri ja mieleenpainuvin kokemus vaihdosta

Paikallinen kulttuuri ja kulttuurishokki

Kiinan kulttuuri on todella erilainen Suomeen verrattuna ja siitd 16ytyy seka hyvia

etta huonoja puolia, kuten kaikista kulttuureista. Kiinalaisilla on monessa tilanteessa

oma tapansa hoitaa asioita, eiké se vélttamatta ole se nopein ja paras, mutta avoimel-

la mielelld parjaa pitkélle ja kaikkeen tottuu. Paikalliset ihmiset Changzhoussa eivat

ole tavanneet monia ulkomaalaisia, joten vaihto-opiskelijoille saattaa tulla yllatykse-

na heidan suuri kiinnostuksensa ulkomaalaisia kohtaa, esimerkiksi valokuvia halu-

taan ottaa paljon. Shokkina saattaa tulla myds paikallisten huono englannin kielen

taito. Yhteisen kielen puuttuminen tuo haasteita elamiseen ja sopeutumiseen, ja saa

tuntemaan itsensd melko avuttomaksi. Kaiken kaikkiaan Kiinassa vaihdossa olleet

pitivat maasta ja sen kulttuurista, eivatka kokeneet varsinaista kulttuurishokkia.

Vaikuttavin kokemus ja opettavaisinta vaihdossa Kiinassa

1)

2)

3)

4)

Koiranlihan syéminen, ihmisten ystavallisyys ja yokerhojen tunnelma ja koko
olivat vaikuttavia. Opetuksena oli, ettd vaihto-opiskelu kannattaa aina, mene

ja koe se itse.

Kiinanmuurilla k&yminen talvella oli vaikuttava kokemus. Kaikki oli niin
kaunista ja se sai rakastumaan kyseiseen paikkaan. Kiinassa oppi sen, ettd
ihmisten pitéisi olla ystavéllisempia toisilleen. Vaihdossa huomasi myads,

kuinka hyvin asiat ovat Suomessa.

Kiinalaisessa eldintarhassa vierailu sai huomaamaan, kuinka huonosti eldimia
sielld kohdellaan ja eldimi& kohtaan ollaan todella julmia. Tdmén nakeminen

teki vihaiseksi.

Kiinassa matkustamisella oli iso merkitys. Kontrasti todella kdyhien ja todel-

la rikkaiden vélilla on valtava. My6s kaupunkien suuret asukasmaarét tuntu-
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vat epéatodellisilta. Thmeellistd oli kuitenkin n&dhdd, kuinka hyvin asiat toimi-
vat maan suuresta koosta huolimatta.

Vaihdossa ollessa oppi, ettd aina pitdisi seurata unelmia ja tehd toita tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Kaikki on mahdollista, jos vain teet sen itse mahdolli-

seksi.
5) Paikallisten ihmisten tarkkailu ja heidan tapansa elda teki vaikutuksen. Vai-

kea nimeté yhta asiaa, minka oppi vaihdossa, mutta sen voi sanoa, etta suu-

rimmat asiat tapahtuivat koulun porttien ulkopuolella, ei tunneilla.

8.3.3 Vinkkeja Changzhouhun vaihtoon lahteville

YLEISET NEUVOT

Matkusta paljon ja tutustu Kiinan eri osiin. Maa on valtava ja nahtavéa on paljon.
Tutustu paikallisiin, sill& he ovat todella ystavéllisia ja auttavaisia.

Ole varovainen, mutta &l pelkaa turhan paljon rikollisuutta.

Nauti vaihdossa olosta.

Varaudu muutoksiin ja ole avoimin mielin.

Ala ole ikina epékohtelias ja kunnioita muita ihmisid. Muista kiinalaiset tavat ja saannot.

Tutustu Kiinaan ja sen kulttuuriin etukateen. Al4 anna paikallisten tapojen héirité, se on hei-
dén tapansa tehda asioita.

Opettele joitakin lausahduksia kiinan kielella valmiiksi.

Huolehdi ajoissa kuntoon lentoliput, viisumi ja rokotukset.
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MATKAJARJESTELYT

Varaudu siihen, etta lennot Kiinaan ovat melko kalliit.
Jos mahdollista, ole jo Suomessa yhteydessé muihin samaan kohteeseen menijdihin.

Pakkaa mukaan mahdollisimman véhén tavaraa. Kiinasta [0ytyy kaikkea, mité tarvitsee.

MITA KANNATTAA TEHDA JA NAHDA

Matkusta ainakin tunnetuimpiin kaupunkeihin, kuten Peking, Shanghai ja Nanjing.

Suurten kaupunkien liséksi kannattaa kdyda myos pienemmissé paikoissa. Useimmiten ne
ovat parhaita paikkoja ndhda paikallista elamé&a ja kulttuuria.

Yritd saada kiinalaisia ystavia. He viettdvat mielelldan aikaa vaihto-opiskelijoiden kanssa,
vaikka saattavatkin olla aluksi hieman ujoja. He tuntevat maan parhaiten ja tietdvat parhaat
paikat, missa kdyda.

Changzhoussa on puistoja, huvipuistoja, ravintoloita ja kahviloita, joissa kannattaa viettaa ai-
kaa.

Hongkongissa kannattaa ehdottomasti kdydd, mutta vasta viimeisend. Jos sieltd palaa takaisin
Manner-Kiinaan, taytyy hakea uutta viisumia.

Mita kannattaa ottaa mukaan TOP3

1) Suomalaista ruokaa ja karkkia
2) Hyvét kengét ja lammintd vaatetta

3) Hyva asenne ja avoin mieli
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8.3.4 Suositellaanko Changzhou Universitya vaihtokohteeksi?

Nelja viidestd suosittelisi Changzhou Universitya vaihtokohteeksi, vaikka monessa
raportissa mainittiinkin, ettei opetuksen taso ja kurssien sisaltd ollut kovin korkealla
tasolla. Monessa asiassa olisi parannettavan varaa, mutta opiskelijat nauttivat vaih-
dosta ja ymmarsivét, ettd ongelmia saattaa ilmetd, kun kaksi hyvin erilaista kulttuuria
kohtaavat. Loppujen lopuksi kaikki oli hyvin jarjestetty ja henkilékunta oli auttavais-

ta. Kiina on hieno maa ja sinne kannattaa lahted vaihtoon juuri kulttuurin takia.

8.4 University of Applied Sciences Upper Austria ja Fachhochschule Voralberg,
Itdvalta

Tutkimuksessa mukana olevat INTO- raportit:

1) Liiketalouden koulutusohjelma. Vaihdossa University of Applied Sciences
Upper Austriassa Steyrissa 15.9.2013-15.2.2014.

2) Liiketalouden koulutusohjelma, kansainvélinen kauppa.. Vaihdossa Universi-
ty of Applied Sciences Upper Austriassa Steyrissa 15.9.2012-5.2.2013.

3) Liiketalouden koulutusohjelma, kansainvalinen kauppa. Vaihdossa University
of Applied Sciences Upper Austriassa Steyrissd 16.9.2011-15.2.2012.

4) Liiketalouden koulutusohjelma, kansainvélinen kauppa. Vaihdossa Fach-
hochschule Voralbergissé Dornbirnisséa 22.8.2011-22.12.2011.

5) Automaatiotekniikan koulutusohjelma. Vaihdossa Fachhochschule Voralber-
gissé Dornbirnissd 19.8.2011-18.12.2011.
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8.4.1 Asuminen ja eldminen vaihtokohteessa

Asunnon Ioytdminen vaihtokohteessa

Seké Steyrissa ettd Dornbirnissé koulu jarjestdd opiskelijoille asunnon. Opiskelijat
voivat valita muutamasta vaihtoehdosta mieluisimman, jonka jélkeen vaihtokoulu
hoitaa loput. Asunnot ovat taysin kalustettuja ja varusteltuja ja asunnoissa on WIFI.
Huoneista 16ytyvét sanky, poyta ja tuoli, vaatekaappi ja osassa jopa petivaatteet. Yh-

teisessa kaytossa opiskelijoilla on keittio ja pyykinpesukone.

Yhdessé tapauksessa opiskelija oli suunnitellut jarjestdvansa ystavansa kanssa asun-
non itse, ilman koulun apua, mutta tdma oli osoittautunut mahdottomaksi viiden kuu-
kauden vaihdon ajaksi. Heidan onnekseen muutama vaihto-oppilas oli perunut vaih-
don, joten koulun kautta sai vield asunnon. Asunto on siis helppo saada koulun kaut-
ta, mutta omatoimisesti vuokra-asuntoa on todella hankala saada, kun kyseessé on

vain muutaman kuukauden asuminen maassa.

Elamiskulut ja maksaminen

Asuminen 307€/kk
Takuuvuokra 611€

Ruoka 200€/kk

Matkustaminen 145€/kk

Ehdottomasti paras tapa maksaa on kéateinen, varsinkin, jos ei ole avannut Itdvalalais-
ta pankkitilia. Suomalaisella pankkikortilla saa nostettua rahaa automaateista, mutta

se ei kdy maksuvélineend laheskaan kaikissa paikoissa.

Opiskelijaeldama ja jarjestetyt tapahtumat

Opiskelijaeldma on aktiivista, ja opiskelijoille, erityisesti vaihto-opiskelijoille, jérjes-

tetd&n paljon erilaisia tapahtumia. Steyrissd on esimerkiksi viikoittain ns. opiskelija-
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pubi. Juhlien liséksi jarjestetd&n opiskeluiden alussa kaupunkikierros, jolla péaésee
tutustumaan vaihtokohteeseen paremmin. Mygs péiva- ja viikonloppumatkoja lahei-
siin kaupunkeihin tehdaén, seka esimerkiksi vaellusretki kansallispuistoon ja kaynti
keskitysleirille. Dornbirnisséa opiskelijoilla on mahdollisuus osallistua koulun jalka-

pallo-, koripallo- tai lentopallojoukkueisiin.

8.4.2 Paikallinen kulttuuri ja mieleenpainuvin kokemus vaihdosta

Paikallinen kulttuuri ja kulttuurishokki

Itdvallan ja Suomen kulttuurit ovat melko lahelld toisiaan, mutta eroavaisuuksiakin
totta kai 16ytyy. Itdvallassa ihmiset ovat kohteliaampia ja avoimempia toisia kohtaan.
Myaos perhe on itévaltalaisilla suuressa arvossa. Yllatyksend saattaa tulla se, ettd eng-
lantia ei puhuta kovinkaan yleisesti ja Itdvallassa saksaa puhutaan vahvalla murteella,
joten ainakin aluksi saksan ymmaértdminen saattaa olla hankalaa. Kulttuurien saman-
laisuudesta huolimatta kulttuurishokkia saattaa tulla vieraassa maassa asuttaessa,
mutta Itdvallassa vaihdossa olleet kokivat sen melko lievéng, osalla kulttuurishokkia

ei ilmennyt lainkaan.

Vaikuttavin kokemus ja opettavaisinta vaihdossa Itdvallassa

1) Useista eri maista kotoisin olevien ihmisten tapaaminen ja heidan kanssa ys-
tavystyminen Vaihdon aikana oppi ymmartdmaan, kuinka paljon pitda saksan
Kielesta ja Itdvallasta. Vaihdossa oppi, miten voi kommunikoida eri kulttuu-
reista tulevien ihmisten kanssa, ja kuinka toimia itsendisesti vieraassa maassa,
jossa kukaan ei puhu omaa didinkieltd, eikd aina edes englantia. Myos kult-

tuurishokin kokeminen oli opettavaista.

2) Vaikuttavin kokemus oli ”Conflict management”- kurssilla tehty tehtdva, jos-

sa ryhméssé kaytiin 1api omia henkilokohtaisia konflikteja. Tehtdvan aikana
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ryhma tiivistyi paljon, ja se sai myos ajattelemaan omaa eldméansa ja tulevai-
suuttansa. Opettavaisinta oli ymmarta4, ettei ihmisia ja heidan kulttuuriansa

saa tuomita ennen, kun ymmartaa niiden merkityksen ja arvot.

3) Kavereiden kanssa tehty matka Liechtensteiniin ja Sveitsiin oli todella hieno
kokemus ja sen aikana sai nauttia Keski-Euroopan lampimasta syksysta.
Vaihdossa oppi, etté vieraista kulttuureista tulevien ihmisten kanssa toimiessa
pitéa olla karsivallinen ja ymmartavéinen. Jos niin muistaa tehdd, kaikki su-

juu yleensé hyvin.

4) Hienoin kokemus oli yli kolme kilometria korkean vuoren huipulle kiipeami-
nen. Matka vie aikaa ja se saattaa olla vaikeaa, mutta huipulle padseminen on
palkitsevaa. Ylhaaltd on hienot maisemat ja kiipedmisen jélkeen osaa arvos-
taa luontoa entista enemman. Vaihdon tarkein opetus oli oppia ymmartaméaan
erilaisia kulttuureja. Vaikka olemmekin erilaisia ihmisia, eri paikoista kotoi-

sin, jaamme monia yhteisia asioita.

5) Hienoin kokemus oli vaeltaminen Alpeilla.

8.4.3 Vinkkeja Itavaltaan vaihtoon lahteville

YLEISET NEUVOT

Paikalliset eivat puhu valttamattd englantia, joten kannattaa opetella ainakin véhén saksaa
ennen lahtoa.

Asunto kannattaa hankkia koulun kautta, silla muuten se on todella hankalaa

Vaella, hiihd& ja matkusta paljon. L&helld on monia hienoja paikkoja, joissa kannattaa kayda.
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MATKAJARJESTELYT
Steyriin mentdessé edullisin vaihtoehto on lent&d joko Mincheniin tai Wieniin, josta paésee
junalla Steyriin

Dornbirniin mentéessa kannattaa lentdd Suomesta Zirichiin tai Miincheniin ja jatkaa junalla
Dornbirniin

Etukateen ostettuna voi saada tarjouslippuja juniin, joten liput kannattaa ostaa jo ennen mat-
kaa

MITA KANNATTAA TEHDA JA NAHDA

Vietd aikaa muiden vaihto-opiskelijoiden kanssa, mutta yrité tutustua myos paikallisiin.
Osallistu mahdollisimman moniin opiskelijoille jérjestettyihin tapahtumiin.

Nauti kaupungista ja kauniista maisemista, esimerkiksi kévelyretkilla ystdvien kanssa.
(Steyr)

Kaupungin keskustassa sijaitsee vanhakaupunki, joka on todella kaunis kaikkine vanhoine
rakennuksineen, ja erityisesti kirkoissa kannattaa vierailla. (Steyr)

Hyddynné koulun tarjoamat urheilumahdollisuudet, esimerkiksi zumba- ja joogatunnit.
Kévelyetdisyydelld on myds luistinrata ja keilahalli. (Steyr)
Junalla on todella helppo ja edullinen kulkea I&heisiin kaupunkeihin ja maihin. Itdvallan si-

jainti keskella Eurooppaa mahdollistaa hyvét kulkuyhteydet, jotka kannattaa hyodyntéa vaih-
don aikana.

Kesélld kannattaa ehdottomasti kdyda vaeltamassa Alpeilla, talvella laskettelemassa.
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Mité kannattaa ottaa mukaan TOP 3

1) Hyvat varusteet ulkoiluun (laskettelu/vaellus)
2) Kamera

3) Avoin mieli ja karsivallisyys. Uusien asioiden oppiminen vie aikaa.

8.4.4 Suositellaanko vaihtokohteeksi?

University of Applied Sciences Upper Austria

Koulussa vaihdossa olleet suosittelisivat sitd vaihtokohteeksi. Perusteluita olivat kor-
keatasoinen opetus ja mielenkiintoiset kurssit. Opettajat ovat ystavéllisia ja kohtele-
vat vaihto-oppilaita hyvin. Kurssitarjonnassa on paljon englanniksi opetettuja kursse-
ja, joten ei haittaa, vaikka saksan kielella opiskelu ei onnistuisi. Steyr on hyvéa paikka
tavata ihmisid ympéri maailmaa, silla koulussa opiskelee vaihto-opiskelijoita monista

eri maista.

Fachhochschule Voralberg

Myos Voralbergissd vaihdossa olleet suosittelisivat koulua. Kehuja saivat loistava
organisaatio ja mukava henkilokunta. Paikallinen kulttuuri on kokemisen arvoinen, ja

luonto, erityisesti vuoret, tarjoavat monia vapaa-ajan aktiviteetteja.

8.5 ESC Rennes School of Business ja Edhec Business School Nice, Ranska

Tutkimuksessa mukana olevat INTO- raportit:

1) Degree Program in Innovative Business Services. Vaihdossa ESC Rennes
School of Business-koulussa 4.9.2011-17.12.2011

2) Liiketalouden koulutusohjelma. Vaihdossa ESC Rennes School of Business-
koulussa 31.8.2012-21.12.2012
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3) Kansainvélisen liiketalouden koulutusohjelma. Vaihdossa ESC Rennes
School of Business-koulussa 1.9.2011-30.5.2012.

4) Liiketalouden koulutusohjelma.. Vaihdossa Edhec Business School Nice
3.9.2012-22.12.2012.

5) Liiketalouden koulutusohjelma. Vaihdossa Edhec Business School Nice
5.9.2013-21.12.2013.

8.5.1 Asuminen ja elaminen vaihtokohteessa

Asunnon Ioytdminen vaihtokohteessa

Rennes:

Koulu auttoi asunnon etsinnassa tarjoamalla vaihtoehtoja vapaista asunnoista, joista
opiskelija sai hakea mieleistdan. Tarjolla oli sek& asunto koulun lahelt4 asuntolasta,
etta yksityisten vuokranantajien tarjoamia vuokra-asuntoja. Asuntolaa varten tarvitse
tayttad etukateen hakukaavakkeet ja maksaa varausmaksu. Takuuvuokra maksettiin
Ranskaan saavuttaessa. Seka asuntolan asunnot ettd yksityiseltd vuokratut asunnot
olivat kalustettuja, joskin varustelu vaihteli hieman asunnoittain. Kaikista asunnoista

I6ytyi kuitenkin kaikki asumisen kannalta vélttaméattomat kalusteet ja tarvikkeet.

Nizza:

Koulu antoi yhteystietoja paikkoihin, joiden kautta asuntoa kannattaa etsid. Opiske-
lija-asuntolan valinnut opiskelija sai koululta vuokrasopimuksen allekirjoitettavaksi
etukateen ja se piti lahettda postitse takaisin Ranskaan. Muutto asuntolaan edellytti
my0s vakuutuksen hankkimista, joten heti Ranskaan saavuttua taytyi kdyda pankissa
hoitamassa vakuutus kuntoon. Asunto oli taysin kalustettu ja siella oli valmiina kaksi
poytaa, tuoli, iso sénky, yopoyta ja peili. My6s peitto, tyyny ja lakanat olivat asun-

nossa valmiina. Keittiossa 10ytyi mikro ja astioita.

Ranskassa kalustetun ja hyvakuntoisen asunnon voi 16ytdd myds omatoimisesti yksi-

tyiseltd vuokranantajalta.
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Elamiskulut ja maksaminen

Asuminen 447€/kk
Takuuvuokra 415€
Ruoka 145€/kk
Matkustaminen 75€/kk
Muut kulut 99€/kk

Liséksi osa opiskelijoista joutui hankkimaan vakuutuksen asuntoa varten, mihin meni
lisdksi rahaa noin 60—70€. Pankkitilin avaaminen ja maksukortin hankkiminen mak-

soi noin 25€.

Osa Ranskassa vaihdossa olleista avasi paikallisen pankkitilin ja maksoi ostokset
sieltd saadulla maksukortilla, mutta myds suomalaisella kortilla maksaminen onnistui
yleisesti. Kéteistd kannattaa kuitenkin varata mukaan pienemmissé kaupoissa ja ra-

vintolassa asioidessa, joissa kortilla maksaminen ei valttamaétta onnistu.

Opiskelijaelama ja jarjestetyt tapahtumat

Rennes:

Opiskelijaeldama on hyvin vilkasta ja tapahtumia jarjestetddn joka viikko. Juhlia ja
muita yhteisia aktiviteetteja jarjestetaan viikolla, ja liséksi viikonloppuisin tehdaan
matkoja esimerkiksi Disneylandiin sekd kaupunkeihin ympéri Ranskaa. Rennesissé
on yhteensé yli 60 000 opiskelijaa, joten se on todellinen opiskelijakaupunki, mika

nakyy myds opiskelijatapahtumien maarassa.

Nizza:

Myd6s Nizzassa on paljon opiskelijoita ja paikallinen opiskelijakunta jérjestéé viikoit-
tain erilaisia tapahtumia ja viikonloppumatkoja. Opiskelijat jarjestavat myos keske-
nadn yhteista ajanvietetta kuten piknikkeja rannalla, keilausta seka illallisia ravinto-

loissa.
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8.5.2 Paikallinen kulttuuri ja mieleenpainuvin kokemus vaihdosta

Paikallinen kulttuuri ja kulttuurishokki

Ranskalaista kulttuuria kuvailtiin mukavaksi, lampimaksi ja perinteikkaéaksi. Paikal-
liset ovat sosiaalisia ja tutustuvat rohkeasti uusiin ihmisiin. Ranskalaiset osaavat
nauttia elamastd, eivatka stressaa liikaa asioista. Vaikka ranskalaiset ovat tunnettuja
siité, etteivat he mielellddn puhu englantia, puhutaan englantia melko yleisesti. Niz-
zassa ollaan totuttua turisteihin ja ulkomaalaisia kohtaan ollaan paasaantoisesti hyvin
ystavéllisid. Loppujen lopuksi kulttuuri on melko lahelld suomalaista, joskin siind on
vahvasti valimerellisia piirteita.

Osa vaihdossa olleista koki lievaa kulttuurishokkia, erityisesti kielimuurin takia. Vas-
toinkdymiset tuntuivat isommilta, kun asioita ei voinut hoitaa omalla aidinkielell&.
Osalla kulttuurishokkia ei ilmennyt lainkaan vaihdon aikana, ja niillakin joilla ilme-

ni, se meni ohi melko nopeasti.

Vaikuttavin kokemus ja opettavaisinta vaihdossa Ranskassa

1) Kéamppiksen kanssa Pariisissa kdydessd mydhadstyimme viimeisesta junasta
Rennesiin ja jouduimme varaamaan ylimaardisen yon hotellista ja ostamaan
uudet junaliput. Tilanteen stressaavuudesta ja vasymyksestd huolimatta py-
syimme rauhallisina ja jalkeenpdin tapahtumalle osattiin nauraakin. Opetuk-
sena oli, etta asiat jarjestyvat lopulta. Vaihdossa oppi, etté se ei sovi ihmisel-
le, joka haluaa eldmaltddn mukavuutta 24/7. Vieraassa maassa taytyy itse
muuttua ja sopeutua paikallisiin tapoihin, paikalliset eivat muuta kayttayty-

mistaan sinun takia.

2) Tulin vaihdon aikana todella l&heiseksi kahden muun vaihto-opiskelijan kan-
sa. Tuimme ja autoimme toisiamme ja vietimme yhdessd parhaat hetket
Ranskassa. Vaihdossa oppi luopumaan hieman omasta yksityisyydestaan asu-
essaan yhdessa muiden opiskelijoiden kanssa. Suomessa on tottunut hoita-

maan asiat omalla tavallaan ja toimimaan itsenéisesti, mutta vaihdon aikana
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taytyi oppia uudet tavat toimia. Kun tottui uuteen tilanteeseen, huomasi kuin-
ka hienoa on jakaa arjen pienié asioita muiden kanssa, sen sijaan etté tekisi
kaiken yksin.

3) -

4) On vaikea nimetd yhtd kokemusta, jolla olisi ollut suurin vaikutus. Koko
Erasmus-aika oli vaikuttavaa ja opetti selviytymaan omillaan vieraassa maas-

Sa.

5) Hienoin kokemus oli matka pieneen kaupunkiin Toulousin lahelld. Asuimme
ystavéni kanssa viikonlopun ystavén tuttavaperheen luona ja paasimme na-
kemadn, millaista on aito ranskalaisen perheen elamé. Pdasimme myos kéy-
maan viinitilalla. Vaihto Ranskassa opetti, ettd ranskalaiset ovat hitaita hoi-
tamaan asioita. On esimerkiksi aivan normaalia, ettd ravintolassa joutuu odot-

tamaan laskua puoli tuntia.

8.5.3 Vinkkeja Ranskaan vaihtoon l&hteville

YLEISET NEUVOT
Varaudu, ettd Ranskassa asiat hoidetaan erilailla kun Suomessa. Byrokratian takia esimerkik-
si paperity0t saattavat vieda aikaa.

Tutustu rohkeasti paikallisiin. He saattavat vaikuttaa aluksi ujoilta ja jopa epékohteliailta,
mutta todellisuudessa ovat todella mukavia ja vélittavia.

Aloita keskustelu ranskalaisen kanssa ranskaksi. Ranskalaiset arvostavat, jos ulkomaalainen
0saa edes muutaman sanan ranskaa.

Jarjestd asunto Ranskasta valmiiksi jo Suomessa. Jos asuntoa varten tarvitaan vakuutus, kan-
nattaa etukateen tutustua paikallisiin pankkeihin ja vakuutusten hintoihin.

Yolla ei kannata liikkua yksin ulkona, vaan aina bussilla tai taksilla.
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MATKAJARJESTELYT

Lennot kannattaa varata ajoissa, jotta sdastda rahaa.
Rennesiin mennessé on edullisinta lent&a Pariisiin, josta pd4see junalla Rennesiin.

Ala pakkaa liikaa tavaraa mukaan mennessa.

MITA KANNATTAA TEHDA JA NAHDA
Jos haluaa todella tietdd, millaista eldméd Ranskassa on, kannattaa kysyda paikallisilta, miten
he viettévét vapaa-aikaa.

Vieraile eri kaupungeissa. Jokainen kaupunki on erilainen ja matkustaminen junalla on help-
poa ja edullista.

Syo paikallista ruokaa, erityisesti creppejé ja croisantteja.

Ranskassa asuessa kannattaa ehdottomasti kdydé Pariisissa ja yhdessda maan tunnetuimmista
nahtavyyksistd Mont Saint-Michelissa.

Rennesissa jarjestetddn joka sunnuntai markkinat, joilla myydaadn mm. tuoreita hedelmia, vi-
hanneksia ja leivonnaisia.

Joulukuussa jérjestetdan joulumarkkinoita, jotka ovat kdymisen arvoisia.

Ranskasta on helppo kdydd myos Italiassa ja Espanjassa.

Mita kannattaa ottaa mukaan TOP 3

1)
2)

3)

Jotain muistuttamaan Suomesta.

Lammint& vaatetta. Syksylla ja talvella my6s asunnoissa sisalld saattaa olla
viileda.

Hyva asenne ja avoin mieli. Niiden avulla saa kaiken mahdollisen hyddyn irti

vaihdosta.
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8.5.4 Suosittellaanko vaihtokohteeksi?

Sek& Rennesissd ettd Nizzassa olleet opiskelijat suosittelevat kohdetta vaihtokoh-
teeksi. ESC Rennes School of Business sai kehuja ammattitaitoisista ja kokeneista
opettajista ja mahdollisuudesta tehda yhteistyota paikallisten yritysten kanssa. Opis-
keluiden aikana sai realistisen kuvan liike-elamaésté ja ranskalaisesta koulusysteemis-
t4. Edhec Business School Nizzassa on juuri remontoitu koulu hyvalla sijainnilla
rannan ja lentoaseman laheisyydessa. Opettajat ovat osaavia ja muutenkin henkil6-

kunta mukavaa.

9 LUOTETTAVUUSTARKATELU

“Tutkimuksessa pyritddn vélttdméién virheiden syntymistd, mutta silti tulosten luotet-
tavuus ja patevyys vaihtelevat. Tamén vuoksi kaikissa tutkimuksissa pyritaan arvi-
oimaan tehdyn tutkimuksen luotettavuutta. Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa
voidaan k&yttdd monia erilaisia mittaus- ja tutkimustapoja.” (Hirsjarvi ym. 2000,
213.) Tutkimuksen reliaabeliudella tarkoitetaan mittaustulosten toistettavuutta, eli
kykyé antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. (Hirsjarvi ym. 2000, 213.) Toinen tutki-
muksen arviointiin liittyva kasite on validius eli patevyys. Validiudella tarkoitetaan
mittarin tai tutkimusmenetelmén kykyd mitata juuri sitd, mita on tarkoituskin mitata.
Mittarit ja menetelmét eivét aina vastaa sitd todellisuutta, jota tutkija kuvittelee tutki-
vansa, ja talldin tuloksia ei voida pitad tosina tai patevinad. Validiutta voidaan arvioi-
da eri nakokulmista, jolloin puhutaan ennustevalidiudesta, tutkimusasetelmavalidiu-

desta ja rakennevalidiudesta. (Hirsjarvi ym. 2000, 213-214.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa reliaabelius ja validius ovat saaneet erilaisia tulkinto-
ja, ja termit saatetaan kytked kvantitatiiviseen tutkimukseen ja niiden kayttoa pyri-
tdan valttdmaan. Aiheellisestikin voidaan ajatella, ettd kaikki ihmistd ja kulttuuria
koskevat kuvaukset ovat ainutlaatuisia, eikd kahta samanlaista tapausta ole. Tdssa

tapauksessa perinteiset luotettavuuden ja patevyyden arvioinnit eivat tule kysymyk-
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seen, mutta kuitenkin kaiken tutkimuksen luotettavuutta ja patevyytta tulisi jollakin
tavoin arvioida. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisaa tutkijan tarkka selostus
tutkimuksen toteuttamisesta. Tarkkuus koskee tutkimuksen kaikkia vaiheita, ja ai-
neiston tuottamisen olosuhteet olisi kerrottava selvasti ja totuudenmukaisesti. (Hirs-
jarvi ym. 2000, 214.)

Tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi pyrin kertomaan mahdollisimman yksi-
tyiskohtaisesti tutkimuksen kaikki vaiheet, mukaan lukien aineiston hankinta, rajaa-
minen, analysointi seka lopullisen yhteenvedon rakenne. Perustelin tekemani valin-
nat ja kerroin, mitka seikat vaikuttivat paatoksiin. Pyrin analysoinnissa objektiivisuu-
teen, enka halunnut omien mielipiteideni ja kokemusteni vaikuttavan tekemiini tul-
Kintoihin ja johtopaatoksiin. Tastd huolimatta on kuitenkin mahdollista, etta tiedos-
tamattani olen antanut omien ennakkotietojen ja — luulojen ohjata raporttien tulkin-
nassa, miké saattaa vaikuttaa tulosten luotettavuuteen. Uskon kuitenkin onnistuneeni

hyvin objektiivisuuden sailyttdmisessd, ja saadut tulokset ovat télta osin luotettavia.

Alkuperéiset opiskelijoiden kirjoittamat INTO- raportit oli kirjoitettu englanniksi,
mika saattaa vaikuttaa luotettavuuteen, koska opiskelijat eivat ole vastanneet omalla
aidinkielelladn. On mahdollista, etta kieli on johtanut vaarinymmarryksiin tai mieli-
piteitd ei ole osattu ilmaista juuri niin kuin oli tarkoitus. Kirjoitin yhteenvedot suo-
meksi, eli kadnsin raporttien siséllon englannista suomeksi pyrkien pitdmaan sisallon
alkuperdistd vastaavana siten, ettd sanatarkan kaantamisen sijaan merkitys pysyisi
muuttumattomana. Myds téssa vaiheessa on saattanut tulla penia muutoksia tietoihin,
vahintdankin sdvyeroja, jotka syntyvat kielen k&déntamisen johdosta. Mielesténi luo-
tettavuutta lisdd kysymysten selkeys ja yksiselitteisyys, jolloin kysymysten véa-
rinymmartdminen on epédtodenndkoistd. Opiskelijoiden vastaukset ovat suhteellisen
lyhyitd, jolloin todenné&kdisyys kdantdmisvaiheessa tapahtuviin virheisiin pienenee.

Rajaamalla tutkimukseen valittavat raportit vuosina 2011-2014 kirjoitettuihin, halu-
sin varmistaa, ettd tutkimuksella saatava tieto vastaisi mahdollisimman hyvin tdman
hetkist tilannetta vaihtokohteissa. Muutamassa vuodessa tilanteet ja olosuhteet vaih-
tokohteissa ovat varmasti jonkin verran muuttuneet, eikd tutkimuksen tuoma tieto

vastaa valttdmatta taysin tdméan hetkista tilannetta. Rajaus vuoteen 2011 asti oli kui-
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tenkin valttdmaton, jotta jokaisesta kohteesta 10ytyi vahintd&n viisi raporttia tutki-

mukseen mukaan.

Tutkimuskirjallisuuden valinnassa tarvitaan harkintaa eli lahdekritiikkid, ja tutkijan
on pyrittava kriittisyyteen seka lahteité valitessaan ettd tulkitessaan. Lahdemateriaa-
lin arvioimiseksi on hyva tutkailla seuraavia seikkoja: Kirjoittajan tunnettuus ja arvo-
valta, lahteen ika ja lahteen uskottavuus. Viimeisimpéaan liittyy yleensa myos julkai-
sijan arvovalta ja vastuu. (Hirsjarvi ym. 2000, 99.) Kirjallisuuden luotettavuuden
varmistamiseksi pyrin kayttdaméaan mahdollisimman tuoreita lahteitd, ja Iahdekirjalli-
suutta valitessani kiinnitin huomiota Kirjoittajaan ja julkaisijaan. Léhteina kaytin
my0s muutamaa vanhempaa kirjaa, joiden kéyton perustelen silla, etta niista 10yty-
vaan tietoon oli viitattu myéhemmin julkaistuissa tutkimuksissa. Luotettavana pidéan
tunnettujen painotalojen julkaisemia teoksia, koska uskon heidan olevan tarkkoja
julkaisemansa aineiston luotettavuudesta ja paikkansapitévyydesta.

10 POHDINTA

Tarkastelu- eli pohdintaosuudessa tutkimustulokset suhteutetaan selkeasti tutkimuk-
sen taustakirjallisuuteen ja sen pohjalta laadittuun tutkimustehtdvaén. Pohdinnassa
arvioidaan tulosten merkitystd, luotettavuutta ja kdytettavyyttd joko teoriassa tai kay-
tdnndssa. Pohdintaosuudessa tutkijan pitdisi osoittaa, miten tutkimuksessa onnistut-
tiin ratkaisemaan ongelmat, ja miten hanen tutkimuksensa lisasi tietoa tutkittavalla
alueella. Téassd osuudessa arvioidaan myos tutkimusmenetelmaan liittyneita rajoittei-
ta ja miten menetelmi& pitéisi jatkotutkimuksissa mahdollisesti kehittdd. Kaikkien
naiden asioiden pitdisi lisata tutkimusalueen ymmartamysta ja osoittaa tehdyn tutki-
muksen yhteys ja suhde alueen teoriaan, kaytdntéon ja yleiseen problematiikkaan.
(Hirsjarvi ym. 2000, 243-244.)

Aloitin opinnéytetyon kirjoittamisen vuoden 2014 alussa, jolloin sain Satakunnan
Ammattikorkeakoulun kansainvaliseltd osastolta idean tehd& vaihto-opiskelun jal-

keen Kirjoitettujen raporttien, INTO- raporttien, pohjalta yhteenvetoa SAMKin vaih-
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tokohteista. Kevaan aikana tyostin teoriaosuutta, minka lisaksi sovin tarkemmin tyon
rajauksesta ja tarvittavien raporttien hankkimisesta. Kevaalla muuttunut eldmantilan-
ne toi useamman kuukauden tauon Kirjoittamiseen, mutta syksyll& jatkoin opinnéyte-
tyon Kirjoittamista tavoitteenani valmistua 2015 vuoden kevaan aikana. Alkuvuodes-
ta 2015 teoriaosuus oli valmis ja péasin aloittamaan INTO- raportteihin perehtymisen
ja yhteenvetojen kirjoittamisen. Uusi tavoite tyon valmistumisesta kevaan 2015 aika-

na piti, ja tutkimus valmistui huhtikuun aikana.

Opinndytetyon tutkimustehtavéana oli selvittdd INTO- raporttien pohjalta opiskelijoi-
den kokemuksia vaihtokohteissa asumisesta ja kulttuurillisista seikoista. SAMKin
toiveesta tyohon rajattiin mukaan strategiset partnerikoulut: Hogeschool Zuyd Hol-
lannissa, Dundalk Institute of Technology Irlannissa ja Changzhou University Kii-
nassa. Naiden koulujen lisdksi toivottiin mukaan kaksi muuta koulua, joiden valin-
nassa auttoi SAMKIin puolesta Leena Sa&ski. Hanen kanssa paadyimme valitsemaan
tutkimukseen mukaan kouluja Itavallasta ja Saksasta. Raporttien riittdva maara seka
halu selvittda tarkemmin opiskelijoiden kokemuksia Kyseisista kohteista toimivat pe-

rusteluina juuri néiden kohteiden valinnalle.

Valmiin tyon tavoitteena on olla apuna erityisesti kv-sihteereille opiskelijoiden kysy-
essé heilta tietoja kohteista ja valitessaan sopivaa vaihtokohdetta opiskelijalle. Ra-
porteilla on saatu kerattyd paljon tietoa kohteista, mutta tiedon hyddyntdminen on
raporttien suuresta maarésté johtuen hankalaa. Tutkimuksen valmistuttua voin todeta,
ettd opinnaytetyodn tutkimustehtava toteutuu, ja valmiit yhteenvedot tuovat toivottua
selkeytta raporttien avulla kerattyyn tietoon tutkimuksessa mukana olleista vaihto-
kohteista. Halusin lopullisten yhteenvetojen olevan rakenteeltaan mahdollisimman
l&hell& alkuperéisen INTO- raportin asettelua, mika lisd4 yhteenvetojen helppolukui-
suutta ja tekee tarvittavan tiedon 16ytdmisesta helpompaa.

Tutkimuksen tekeminen ja raportteihin perehtyminen oli tydlastd, mutta myds mie-
lenkiintoista. Aiheena vaihto-opiskelu ja muiden opiskelijoiden kokemukset kiinnos-
tavat, mika lisasi tyon mielekkyyttd. Tutkimuksen aloittamista helpotti se, etta aineis-
to, eli INTO- raportit, oli jo valmiina, ja pystyin aloittamaan tutkimuksen tekemisen
suoraan rajaamalla raporttien joukosta tarvitsemani. Tutkin yhteensa 25 eri opiskeli-

jan kirjoittamia raportteja, ja luonnollisesti kirjoitustyylit ja tavat ilmaista asioita
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vaihtelivat suuresti toisistaan. Tehtévani oli poimia jokaisesta raporteista tyén kan-
nalta olennainen tieto ja siirtad se lopulliseen yhteenvetoon siten, ettd lopputulos on
yhtendinen ja selked. Raporttien tutkimisessa ja yhteenvetojen kokoamisessa auttoi

alkuperdisen INTO- raportin rakenne, joka toistui samanlaisena kaikissa raporteissa.

Opinndytetyon tuloksena syntyi viisi yhteenvetoa SAMKIin vaihtokohteista sisaltden
tietoa opiskelijoiden kokemuksista asumiseen, elamiseen ja kulttuuriin liittyen. Li-
séksi yhteenvetoihin on koottu vaihdossa olleiden vinkkeja vaihtoon lahteville. Yh-
teenvedot ovat toivottavasti kv-sihteerien apuna heidédn miettiessa opiskelijan kanssa
juuri hdnelle sopivaa vaihtokohdetta. Yhteenvedoista selvidad olennaista tietoa vaih-
tokohteesta, kuten asunnon léytaminen vaihtokohteessa seka keskiméaardiset elinkus-
tannukset. Sen lisaksi, ettd yhteenvedoista voi etsid tietoa jostakin tietysta kohteesta,
toimivat ne mielestdni myos apuna opiskelijalle, joka harkitsee vaihto-opiskelua yli-
paatansa. Tutkimukseen rajattiin kouluja viidestd eri maasta, joten yhteenvetoja lu-
kemalla saa monipuolisen kuvan vaihto-opiskelusta, ja pidan tarkeand, etta tiedot

pohjautuvat taysin vaihdossa olleiden kokemuksiin.

Yhteenvetoja kirjoittaessani huomasin, kuinka samanlaisia ajatuksia opiskelijoilla on
vaihto-opiskeluun liittyen riippumatta maasta tai maanosasta, jossa he ovat olleet
vaihdossa. Saadut tiedot tukevat omaa kokemustani vaihto-opiskelun hyodyllisyy-
destd ja mahdollisuudesta, joka opiskeluiden aikana kannattaa kayttdd. Opinndyte-
tyon tekeminen opetti minulle paljon muun muassa aineiston hankinnasta, lahdekri-
tiikistd seka erilaisista tutkimusmenetelmista. Tama oli ensimmainen isompi tutki-
mus, jonka olen tehnyt, ja tdmén aikana oppimaani voin varmasti hyodyntda mahdol-
listen tulevien tutkimusten kanssa. Tyotapoja voi kehittda tehokkaammiksi, ja tutki-
muksen teon vaatimukset tietden, osaan myods paremmin ja realistisemmin suunnitel-
la aikataulun. Opinnéytetyon Kirjoittaminen osoittautui pidemmaéksi prosessiksi, mita
alun perin suunnittelin, mutta en nde sitd ainoastaan negatiivisena asiana. Vaikka
tyon jatkaminen tauon jalkeen oli haastavaa ja vaati uudelleen perehtymisté aihee-
seen, antoi se myos uutta ndkokulmaa tyohon. Ajatukset saivat jdsentyd rauhassa ja
uskon, ettd lopputulos on parempi, kuin mita se olisi ollut, jos olisin Kirjoittanut tyon

valmiiksi alkuperdisessa aikataulussa.
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Vastaavanlaista tutkimusta INTO- raportteja hyddyntéen ei ole aiemmin tehty, ja te-
kemani tutkimus kattaa ainoastaan pienen osan kaikista SAMKin vaihtokohteista.
Vaihtokohteiden ja siten myos raporttien suuri maara tarjoaa mahdollisuuden jatko-
tutkimuksille, silla aineistoa tutkimuksia varten on todella paljon. Ty6honi oli rajattu
vain osa raporttien sisallostg, joten myos jo tutkimieni vaihtokohteiden tuntemusta on
mahdollista lis&td perentymall& raporteissa niihin osiin, jotka jaivat tutkimukseni ul-

kopuolelle.
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