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Taman tyon tarkoituksena on listata toimenpiteet, jotka on yritys X:ssa tehtdva
ennen SAP WM — moduulin kayttéonottoa, jotta k&yttdonotto sujuisi ilman
ongelmia tehtaan toimitusvarmuutta haittaamatta sekd kartoittaa mahdolliset
riskit.  Yritys  k&yttdd  toiminnanohjausjarjestelmanddn  SAPia,  josta
varastonohjaukseen tahan asti MM-moduulia. MM-moduuli on kuitenkin koettu
lilan jaykéksi nykyvaatimusten puitteissa, joten harkinnassa on nimenomaan
varastonhallintaan tarkoitetun WM-moduulin kdyttéonotto.

Tama opinndytetydé toimii paatoksenteon tukena, onko WM-moduuliin
siirtyminen kannattavaa yritykselle. Jos tehtaan johto toteaa opinnédytetyon
tulosten  perusteella, ettd riskit ovat lilan  suuret ja  uuteen
varastonhallintajarjestelmaan  siirtyminen  aiheuttaisi  ongelmia  tehtaan
toiminnassa, saatetaan ajatuksesta luopua kokonaan toistaiseksi.

Opinnaytetyon tulokset perustuvat pitkélti yritysten Y ja Z toimihenkil6iden
haastatteluihin. Molemmissa yrityksissa SAP WM — moduuli on otettu kayttoon
muutama vuosi sitten, joten kayttoonottokokemukset ovat vield muistissa. Yritys
X:ssé tehdyissé haastatteluissa on kartoitettu tehtaan nykytilaa ja WM -moduulin
kayttomahdollisuuksia. SWOT -analyysia on hyddynnetty etujen ja haittojen
selvitykseen.

Tyon tuloksena syntyi lista SAP WM — moduulin kéyttédnoton vaatimista
paatoksistd ja toimenpiteistda sekd projektiaikataulu. WM — moduulin
kayttdonoton todettiin vaativan runsaasti esivalmisteluja, mutta kun se on tehty
kunnolla, ei kéyttoonoton kanssa pitéisi ilmetd suurempia ongelmia.

Avainsanat SAP WM-moduuli, kayttoénotto
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The purpose of this work was to list the measures, which should be done in
company X before the introduction of SAP WM module, so that the introduction
would run without problems in the reliability of delivery, as well as to identify
potential risks. The company uses SAP as their enterprise recourse planning
system and so far for inventory management the SAP MM module is seen too
rigid within current requirements, so the company is considering to introduce the
SAP WM module.

This thesis is supposed to help the decision-making, whether the transition to the
WM module is profitable to company or not. If the management of the factory
considers the risks too high and the new inventory management system would
cause a major problems in the operations, the idea may be given up until further
notice.

The results of this thesis are mostly based on interviews in companies Y and Z.
Both companies have introduced the SAP WM-module a few years ago, so
experiences are still in memory. In the interviews in company X the present state
of the plant was looked into together with the accessibilities of SAP WM-module.
A SWOT analysis was used for studying the advantages and disadvantages of the
SAP WM-module.

The results of this thesis were a list of decisions and actions that the introduction
of the SAP WM-module requires, as well as the project schedule. The outcome
was that the introduction of the SAP WM-module requires plenty of preliminary
work, but when it is done well, the introduction should not lead to major
problems.
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LYHENTEET JA MAARITELMAT

SAP

WM

MM

ERP

FIFO

Systems, Applications, and Products in Data Processing, saksalainen

ohjelmistoyhti6 ja toiminnanohjausjarjestelma

Warehouse Management, varastonhallinta

Material Management, materiaalinhallinta

Enterprise Resource Planning, toiminnanohjausjérjestelma

First In, First Out, kerailystrategia, jossa materiaalit kaytetdan

saapumisjarjestyksessa



JOHDANTO

Tama opinnaytetyd tehtiin teollisuusyritykselle, jota téssd tydssd kutsutaan
nimelld yritys X. Yritys X valmistaa tuotteita suurella volyymilla. Materiaaleja ja
myyntinimikkeitd on runsaasti, joten varastonhallinta on tirkedssa roolissa
sujuvan toiminnan kannalta. Yritys kehittdd jatkuvasti toimintaansa ja yksi

ajankohtainen kehityskohde on varastonhallintajarjestelmé.

Talla hetkelld yritys X kayttda varastonohjaukseen SAP MM-moduulia, joka ei
taysin palvele tarkoitustaan kyseisessa yrityksessa. Pohdinnan alla on SAP WM-
moduulin  (Warehouse Management) kayttdonotto. Tamén opinndytetyon
tarkoituksena on selvittdd mitd toimenpiteita WM-moduulin kéyttéonotto
yritykseltd vaatisi sekd mitd uhkia ja mahdollisuuksia se toisi. Yritys kayttaa

opinnaytetyota paatoksenteon tukena.

Tama ty0 pitéd sisallaén varastonhallinnan teoriaa, jonka tarkoituksena on avata
varastoinnin  merkitystd yrityksille, keskeisid haasteita, kuten riittdvan
varastonkierron saavuttaminen sekd tyokaluja varastonohjauksen kehittdmiseen,
esimerkiksi ABC-analyysi ja toiminnanohjausjarjestelmien kayttod. SAP WM-

moduulista kerrotaan tarkemmin omassa luvussaan.

Teoriaosuuden jalkeen paastaan itse projektiin. Opinnaytetyon tulokset perustuvat
pitkalti kahdessa eri yrityksessd, tehtaissa Y ja Z, tehtyihin logistiikan
toimihenkildiden haastatteluihin. Molemmissa teollisuusyrityksissa WM-moduuli
on otettu kayttoon jokunen vuosi sitten, joten kayttdonottoon liittyneet haasteet ja
toimenpiteet olivat vield hyvin muistissa. Yritys X:ssé tehdyissd haastatteluissa
keskusteltiin tarkemmin X:n tarpeista ja vaatimuksista WM-moduulia ajatellen.
Opinndytetyo sisaltdd prosessikuvauksen yritys X:n tdménhetkisestd toiminnasta,
kuvauksen siitd miten materiaalit ja valmiit tuotteet liikkuvat vastaanotosta
tuotannon kautta lahettdmoon, sek& vaihtoehtoiset prosessikuvaukset, kuinka
prosessi voisi toimia WM-moduulin ollessa kéytossd. Verrokkiyrityksissa
tehdyissé haastatteluissa ilmeni huomioonotettavia asioita ja paatoksia, joita on

tehtdva ennen SAP WM-moduulin kayttoonottoa. Naistd asioista, kuten WM-
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moduulin  piiriin  siirrettdvien materiaalien sek& SAPin Master Datan

paivittdmisestd kerrotaan omissa luvuissaan.

Kolmannessa luvussa kasitelladn SAP WM-moduulin kayttéonoton mukanaan
tuomia uhkia ja mahdollisuuksia yrityksen liiketoiminnalle sekd WM-moduulin
vahvuuksia ja heikkouksia, jotta mahdollisiin ongelmiin voitaisiin varautua

ennakolta. Luku siséltdd my0s ajatuksia siitd miten riskeja voisi ennalta ehkaista.

Viimeisessd eli neljannessd luvussa kéaydaan vield tiivistetysti l&pi tyon
johtopaatokset ja tulokset. Luku sisaltdad listan tehtdvista toimenpiteistd ja

paatoksista sekad toimenpideaikataulun ja SWOT-taulukon.
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1 VARASTONHALLINTA

1.1 Varastointi

”Varasto on tavaroiden valiaikainen kasauma, joka toimii puskurina
tavarantoimittajilta tulevan tasaisen tavaravirran ja jonkin verran epdvakaisen
kéayton ja kysynnén vililld.” (Rauhala, 2011, 178)

Varastonhallinnan merkitys on kasvanut yrityksissd suhteellisen vahaisesté
yhdeksi logistisen ketjun tarkeimmistd lenkeistd. Logistiikka ja sen myo6td myods
varastonhallinta muuttuu ja kehittyy jatkuvasti. Lisdantyva yhteisty0 yritysten
valilla, muuttuvat tarpeet seké kysynnén ja tarjonnan valiset ajalliset, paikalliset ja
madralliset erot luovat logistiikkaketjuihin uusia toimintamalleja muun muassa
varastojen sijainnin ja painopisteiden osalta. Varastointia kaytetdan kaikissa
logistiikkaketjun vaiheissa. Yrityksen varastoja voi olla esimerkiksi toimittajilla,
alihankkijoilla, tukkukauppiailla, maahantuojilla, huolintaliikkeill,
logistiikkakeskuksilla ja kuljetusliikkeilld. Varastot voivat olla keskitettyja tai
hajautettuja ja sijaita lahelld asiakkaita tai valmistajia. (Reinikainen, Mantynen &
Rantala, 1997, 80-84)

Tuotantoyrityksissdé voi olla erilaisia varastoja, kuten raaka-ainevarasto,
komponenttivarasto,  puolivalmistevarasto  ja  valmistevarasto.  Raaka-
ainevarastossa on nimensd mukaisesti perusmateriaali, jota pitdd muokata
kayttokelpoiseen muotoon. Komponenttivarastossa sijaitsevat ostetut tai
valmistetut osat tai osarakenteet, joita voidaan toimittaa asiakkaalle huolto- tai
varaosiksi tai kayttdd omassa tuotannossa. Puolivalmistevarastossa ovat
keskenerdiset tyot, joita ei voi sellaisenaan kayttaa tai lahettdd asiakkaalle.
Valmistevarastossa sijaitsevat lopputuotteet, jotka ovat valmiit toimitettavaksi
asiakkaalle. (Hollier & Cooke, 1994)

Keskeisimmat syyt, miksi yritykset pitdvat varastoja ovat rahtikustannuksissa
séastaminen, tuotantokustannusten  vahentdminen, m&&rddn  perustuvien
ostoalennusten  hyvéksikéyttdminen,  tavaran  saannin  varmistaminen,
toimitusvarmuuden yll&pitdminen, vaihtelevaan kysyntdén sopeutuminen, tavaran

toimittaminen  juuri  oikeaan  aikaan  sekd& pienimpien logististen
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kokonaiskustannusten saavuttaminen halutulla palvelutasolla. (Reinikainen, ym.,
1997, 80-84)

Monessa yrityksessé varsinkin menneind vuosina on totuttu ajattelemaan, etta
suuri tavaravarasto on tie sujuvaan ja kannattavaan kaupank&yntiin ja varastointia
on pidetty luonnollisena asiana ilman kyseenalaistamista. On unohdettu, ett4
yritysprosessissa jokaisen toiminnon olisi oltava kannattavaa ja tuotettava
lisdarvoa asiakkaille. Varastojenkin olisi omalta osaltaan tuotettava
mahdollisimman suurta lisdarvoa asiakkaalle eikd niitd saa hyvéksyé
itsestadnselvyytend. Tavaran sdilyttdminen pitkia aikoja varastossa maksaa
yritykselle ja harvemmin se tuottaa asiakkaan nékokulmasta tuotteelle mitdan
lisdarvoa, josta han olisi valmis vield maksamaan. Kaikkea ei kannata séilyttaa
varastossa ja varastoitavien tavaroiden mé&ardt on mietittava tarkoin, silla
pahimmassa tapauksessa voidaan menettda yrityksen tulos ja sen mukana koko

yritys varastointikustannuksiin.

Varastot syntyvét yleensd kahdesta eri syystd: epavarmuudesta tai sen tunteesta
seka kuljetus- ja késittelytaloudellisista syistd. Sen vuoksi varastot kannattaa jakaa
varmuus- ja kayttovarastoiksi ainakin ajatuksen tasolla, vaikka harvemmin niita
fyysisesti erotetaan toisistaan. Kayttovarastoa kédytetddn paivittdiseen kysynnan
tyydyttdmiseen ja varmuusvarasto toimii puskurina kysynnan vaihteluja ja
epavarmaa toimitusaikaa vastaan. On Kkuitenkin pidettdvd huoli, ettei
varmuusvarasto paase huomaamatta kasvamaan ylivarastoksi. N&in voi kayda jos
kayttovarastoon tulee uusia toimituksia, vaikka aiempien toimitusten tavaraa on
vield jaljella.

Yrityksen tuloksen kannalta tavaroiden séilyttdminen on periaatteessa turhaa, silla
se harvemmin parantaa niiden arvoa tai nostaa katetta. Asiakkaalle on tirkeéda
saada oikea tavara oikeaan aikaan. Asiakkaalle tavaran mé&&rd ei tee varastosta
hyvéé vaan se, etté sielld on oikeita tavaroita. Oikea-aikaisuuskaan ei aina tarkoita
sit4, ettd tavaran olisi oltava saatavilla valittbmasti, vaan sovittuun aikaan.
(Rauhala, 2011, 178-188)
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1.2 Varastoinnin kustannukset

Toisin kuin esimerkiksi rahteja, varastointia ei tavata laskea omalla rivillaan
yritysten laskentatoimessa, vaikka varastoiminen ei ole ilmaista ja kaikenlaisten
tavaroiden kaikenlainen sdilyttdminen maksaa. Kustannuksia aiheuttavat muiden
muassa Vvarastoon sitoutunut padoma, tavaran Kkasittely, sailytys, siséiset

kuljetukset seka tavaravirran ohjausty6. (Rauhala, 2011, 189-192)

Varastoinnista aiheutuvat kustannukset voidaan jakaa paaomakustannuksiin,
vakuutusmaksuihin, varastotilasta aiheutuviin kustannuksiin seka
riskikustannuksiin. Merkittavin osa varastoinnin kokonaiskustannuksista aiheutuu
varastoitavista tavaroista syntyvistd sidotun p&aoman korkokustannuksista.
Ohessa on taulukko, joka havainnollistaa, kuinka varastoon sidotun pa&doman

kustannukset jakautuvat prosentteina.

Taulukko 1. Arvio varastoinnin kustannuksista prosentteina varastoon sidotusta

padomasta. (Reinikainen, Mantynen & Rantala, 1997, 112)

Kustannuslaji %
Varastotoimintojen Tilakustannukset 1-5
kustannukset Tybkustannukset 1-5
Varastotekniikan kustannukset 2-8
Hallintokustannukset 1-2
P&adomakustannukset Tuotteisiin sidotun padoman | 12-25
kustannukset
Haviokustannukset Havikkikustannukset 2-5
Puutekustannukset 1-5
YHTEENSA 20-55

Varaston yll&pitdminen sitoo rahaa, joka on pois muista investoinneista. Raha voi
olla saatu yrityksen operatiivisen toiminnan tuloksena, osakemyynnilld tai
pankkilainana, mutta varastoon sidotun pddoman kustannukseksi lasketaan sen
vaihtoehtokustannukset. Toisin sanoen sitd korkotekijad, jonka mukaista tuottoa

yritys voisi saada sijoittamalla rahaa johonkin toiseen tarkoitukseen. Toiset
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yritykset kéayttavat padoman kustannuksena sitd korkoa, jonka yritys on asettanut
uusien investointien tuottovaatimukseksi. Toiset taas laskevat kustannukset sen
mukaan millaista korkoa varastoon sijoitettu padoma tuottaisi esimerkiksi
korkeakorkoisella pankkitililla. Yksi vaihtoehto on luokitella vaihtoehtoiset
investoinnit niiden sisaltdamén riskin mukaan, jolloin esimerkiksi riskialttiilta
sijoitukselta uuteen tuotteeseen vaaditaan suurempaa tuottoa kuin suhteellisen

riskittomalta varastoinvestoinnilta.

Varaston arvonkin voi laskea eri tavoilla. Tukku- ja véhittdismyyjien varaston
arvona pidetddn sen hankinta-arvoa, johon on lisatty kuljetuskustannukset.
Valmistavien yritysten valittavana on erilaisia varaston arvottamismenetelmié.
Suorahinnoittelussa tuotannon kiinteat kustannukset jatetddn huomioimatta,
jolloin varaston arvo kuvaa niitd kustannuksia, jotka syntyisivét, jos
samankokoinen varasto valmistettaisiin  uudelleen. Useimmat valmistajat
kayttavat kokonaishinnoittelua, jolloin varaston arvoon liitetddn seka kiinteat ettd

muuttuvat kustannukset.

Yritykset ottavat yleensd vakuutuksen kattamaan tietyn tuotteisiin sisaltyvén
arvon madritellyn ajanjakson aikana, joten vakuutusmaksut eivat suoranaisesti
rilpu  varastoitavien tuotteiden lukuméarastd. Varastotilasta aiheutuvat
kustannukset ovat normaalisti Kiinteitd, mik&li kyseesséd on yrityksen oma tai
pitk&aikaisella sopimuksella vuokrattu varasto. Sopimusvarastot tuovat joustoa
varastointiin ja kustannukset riippuvat vuokrattavan varastotilan koosta.
Varastoinnin riskikustannukset koostuvat yleensa tuotteiden vanhentumisesta,
vahingoista, hévikistd ja uudelleensijoittamisesta. (Reinikainen, Méantynen &
Rantala, 1997, 111-116)

11(41)



1.3 Varastonkierto

Yksi tarkeimmistd varastonhallinnan mittareista on varaston kiertonopeus, jonka
avulla voidaan seurata varastoon sitoutunutta pddomaa. Mitd pidempaan tavarat
viipyvat varastossa, sitd enemmaén niistd aiheutuu kustannuksia, jolloin myds
niistd saatavan katteen on oltava suurempi. Harvoin yritykselld on kuitenkaan
mahdollisuutta vapaaseen hinnoitteluun kilpailun vuoksi, joten myyntihinnan
nostamisen sijaan kannattavuus on hankittava tehokkaalla tavaravirran ohjauksella
ja toimitusketjun yhteistyolla. Mitd useammin yrityksen vaihto-omaisuuserat
vaihtuvat, sitd paremmin niihin sitoutuneet padomat tuottavat. (Rauhala, 2011,
121-133)

Varaston kiertonopeuden laskemiseen on olemassa erilaisia kaavoja. Vaihto-
omaisuuden kiertonopeuden voi laskea jakamalla vuoden kayton tai myynnin
(ostohinnoin) varaston vuoden keskiarvolla (ostohinnoin, arvolisdvero 0 %).
Tuotteita valmistavassa yrityksessd Kiertonopeus lasketaan jakamalla vuoden
valmistuksen arvo varastojen vuoden keskiarvolla. Kun varaston keskimaaréiseksi
vuosittaiseksi kiertonopeudeksi saadaan esimerkiksi nelja, se tarkoittaa, etta
tavaraa sdilytetadn keskiméaérin kolme kuukautta varastossa ennen kuin se saadaan
myytya. Talléin voidaan puhua jo kiertohitaudesta. ldeaalitilanteessa ostovelkojen
maksuajasta on vield ainakin kolmannes tai vahintdan neljannes jaljella, kun
tavara on jo myyty ja uusi erd saapunut. Tall& tavoin varaston sitoma p&d&doma

voidaan rahoittaa toimittajan myontamalla maksuajalla. (Rauhala, 2011, 125-127).

Kun lasketaan kiertonopeutta yksittdiselle nimikkeelle, varaston arvona pitdisi
kayttad vuoden tai vahintddn kuukauden keskiarvoa, jotta hetkelliset muutokset
eivat vaikuttaisi tulokseen. Joskus voidaan laskea koko varaston Kkierto
hetkellisesta varaston arvosta, silla yksittaisten nimikkeiden akilliset muutokset
osittain kumoavat toisiaan. Jotta tulos olisi l&hempédna nykytilaa, kannattaa
unohtaa kalenterivuoden rajat ja laskea kahdentoista edeltdvdn kuukauden
l&pimenot ja varaston arvot. (Reinikainen, Mantynen & Rantala, 1997, 116-118)

Kiertonopeuskasitettd vastaava ja monesti kéyttokelpoisempi tunnusluku on
varaston riitto. Varaston riitto kertoo kuinka pitkéksi aikaa varastossa oleva
tavaramaara riittdé. Riitto on kiertonopeuden kaanteisluku.
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Suurin hy6ty ja kannattavuuden nousu varaston kiertonopeuden kehittamisell& on
silloin, kun yrityksen varasto kiertdd melko hitaasti ja varastoja on liikaa. Kun
kiertonopeus nousee yli kahdeksaan eli tavara vaihtuu varastossa kahdeksan
kertaa vuoden aikana, kiertonopeuden kasvattamisesta saatu suhteellinen hyoty
vahenee. Jatkuva kiertonopeuden kasvattaminen ilman jarjestelmamuutoksia
saattaa aiheuttaa ongelmia, kuten varastojen laskemisen alle optimitason, joka voi
heikentad palvelutasoa. Kun varaston kiertonopeus on jo valmiiksi hyvélla tasolla,
esimerkiksi  kaksitoista, eli tavarat varastossa vaihtuvat kuukausittain,
kiertonopeuden kasvattaminen entisestdan saattaa nostaa tuotteiden hankinta-,
kasittely- ja kuljetuskustannuksia enemmaén kuin mitd kiertonopeuden
kasvattamisella saadaan saastdjd. (Reinikainen, Mantynen & Rantala, 1997, 116-
118)
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1.4 ABC(D) — analyysi

Myytéviksi tarkoitetut tuotteet viipyvat varastoissa eripituisia aikoja. Toisilla
tavaroilla on parempi Kkiertonopeus kuin toisilla ja luonnollisesti yritysten
kannattaa satsata paremman kiertonopeuden ja tuloksen antaviin nimikkeisiin.
Vaihto-omaisuuden véahentdmiseen, varaston kiertonopeuden nostamiseen seké&
paremman tuloksen saamiseen riittdd yleensd keskittyminen yrityksen
kannattavuuden kannalta tarkeimpien nimikkeiden tehokkaaseen ohjaamiseen.
Jotta ndma kannattavuuden kannalta olennaisimmat nimikkeet I0ydettéisiin, on
avuksi kehitetty menetelmid, kuten ABC-analyysi. ABC-analyysi perustuu ns.
Pateron periaatteeseen, jonka mukaan 20 % nimikkeista tuottaa 80 % myynnista.
Todellisuudessa 20-80 —saantd ei ole matemaattisen tarkka, mutta se on hyvin

suuntaa antava ja kéyttokelpoinen logistiikan ohjauksessa.

ABC-analyysissa jokainen myytdvad nimike luokitellaan. Teollisuusyrityksissa
luokitus perustuu yleensa kunkin nimikkeen kayttoon tuotannossa kauden aikana.
Toinen vaihtoehto on luokitella tuotteet myynnin mukaan, jolloin realistisimman
kuvan antaa kunkin nimikkeen toteutunut myyntikate. ABC-analyysi ei koske
toimitusmyyntid eli tuotteita, jotka toimitetaan varaston ohi suoraan toimittajalta

asiakkaalle.

ABC-analyysissa nimikkeet jaetaan yleensa vahintdan kolmeen ryhmaan. Monesti
on tarpeen lisaté viel& neljas ja jossain tapauksissa viideskin ryhmé eli D- ja E-
nimikkeet, jotta analyysin hyddyntdminen kaytannossad olisi selkedmpaa ja
tehokkaampaa. Nimikkeet asetetaan luokituksen perusteella laskevaan
jarjestykseen tuoteryhmittdin ja analyysi tehdddn jokaisessa yrityksen
tuoteryhmassa. Monesti huomataan, etta puolet tuoteryhman
myynnistd/kulutuksesta syntyy vain muutaman nimikkeen ansiosta. (Rauhala,
2011, 148-159)
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Taulukko 2. ABC-analyysi (Rauhala, 2011, 152)

Luokka Osuus tuoteryhméan myynnisté/kulutuksesta

A-nimikkeet | Ne nimikkeet, jotka ovat jarjestyksessd ensimmadiset 50 %
tuoteryhman koko myynnisté tai kulutuksesta.

B-nimikkeet | Ne nimikkeet, jotka ovat jarjestyksessd seuraavat 30 %

tuoteryhman koko myynnisté tai kulutuksesta.

C-nimikkeet | Ne nimikkeet, jotka ovat jarjestyksessd seuraavat 18 %
tuoteryhman koko myynnisté tai kulutuksesta.

D-nimikkeet | Ne nimikkeet, jotka ovat ne viimeiset 2 % tuoteryhméan koko
myynnisté tai kulutuksesta ja ne, joita ei ole myyty tai kéaytetty

kauden aikana lainkaan.

A-nimikkeet vaativat péivittaista seurantaa, jotta ne eivat paddse missaan vaiheessa
loppumaan. Niidenkin varasto on silti pidettava riittdvan pienend ja kiertoaika
Ilyhyend eli A-nimikkeitd saisi tulla jokaisessa saapuvassa kuormassa. B-
nimikkeiden tilanne on hyvé tarkistaa vahintdén viikoittain ja pitdd niiden
varmuusvarasto kohtuullisen kokoisena, jotta ne eivat pddse loppumaan.
Tilausrytmi voi olla hieman harvempi kuin A-nimikkeilla. C-nimikkeita tilataan
ldhes satunnaisesti, mutta nimikkeesta riippuen niitédkin taytyy olla varastossa
tarvittaessa. Varaston arvoa ei saa kuitenkaan kasvattaa liian suureksi niiden
osalta. D-nimikkeistd kannattaisi yritt4d paasta eroon tavalla tai toisella ja vélttaa

niiden varaston syntymista.

ABC-analyysi olisi hyvd tehdad toimialasta riippuen vuosineljanneksittain,
kuukausittain, viikoittain tai jopa paivittadin. ABC-analyysi ei itsessédan tee mitaan,
vaan sen tulokset on jaettava yrityksen henkil6stolle ja tarvittavat toimenpiteet on
otettava kayttoon. Varastonohjauksen tarkoitus on riittdvdn varaston
varmistamisen liséksi ehkaistd ylivarastojen muodostuminen sekd poistaa

yrityksessa olevat hitaasti kiertdvat varastot. (Rauhala, 2011, 148-159)
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1.5 Toiminnanohjausjérjestelmét

Toiminnanohjausjarjestelmét (Enterprise Resource Planning, ERP) ovat
tietojarjestelmia, joita yritykset kéyttdvat integroimaan toimintojaan, Kkuten
varastointia, tuotantoa, jakelua ja laskutusta. Niiden avulla pyritddn tehostamaan
yrityksen toimintaa niin toiminnallisesti kuin taloudellisestikin reaaliaikaisen
tiedonsiirron avulla. Ennen toiminnanohjausjérjestelmid informaatio siirrettiin
osastolta toiselle kausittain ja osastojen toiminta perustui tah&n kausittain
saatavaan tietoon, kun nykyaan ERP-jarjestelmien ansiosta tieto on kaikkien

asianomaisten saatavilla valittdmasti.

Tana paivana on tarjolla useita erilaisia toiminnanohjausjarjestelmid, joista yritys
voi valita parhaiten tarpeitaan vastaavan. Nykyaan useimmilla yrityksilla on
kaytossé jokin jarjestelm& liiketoiminnan ohjausta varten. Investoinnin ja sen
vaatiman muutostydon  vuoksi omalle  yritykselleen  sopivimman

toiminnanohjausjarjestelman valintaan kannattaa todella paneutua.

Jarjestelmét koostuvat yleensd erilaisista moduuleista, muiden muassa
varastonhallintamoduulista, joiden toiminta perustuu kokonaisuuksien hallintaan
ja niiden tehtdvad on tukea tilaus-toimitusketjun hallintaa vélittdmalla tietoa
yrityksen toiminnoista. Naistd moduuleista yritys voi sitten valita omaa
toimintaansa parhaiten tukevat. Moduuleita voidaan siis ostaa ja ottaa k&yttoon
yrityksen tarpeiden mukaan. (Ritvanen, 2011)

Toiminnanohjausjérjestelméan kayttoonotto tai muutos on suuri investointi
yritykselle ja se vaatii runsaasti voimavaroja, jotka ovat poissa
perusliiketoiminnan pyorittdmisestd. Toiminnanohjausjarjestelméprojektiin liittyy
yleensa yrityksen tyotehtdvien ja toimintatapojen muutos. Ei voida keskittya
pelkéstdan teknisiin kysymyksiin, vaan pitdd panostaa myods toimintatapojen
suunnitteluun, toteutukseen ja hallintaan. Jarjestelmaprojektin tavoitteet ja riskit
pitéisi selvittdd tarkasti ennen hankintapaétostd, silldi moni hanke ei péaése
suunnitelmien mukaisiin tavoitteisiinsa ja usein aikataulut ja kustannukset

ylitetaan.
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Ratkaiseva vaihe toiminnanohjausjérjestelméprojektin onnistumista ajatellen on
yritykselle sopivan ERP-jérjestelmén sek& toimittajan valinta. Keskeinen
valintakriteeri on jarjestelman yhteensopivuus yrityksen toimintamallin kanssa.
Projektin alkuvaiheessa on madriteltavd alustava aikataulu- ja kustannusarvio,
perustettava hankkeelle johtoryhmd ja tehtdva viestintasuunnitelma. Myos
hankkeen tavoitteet ja mittarit tavoitteille on madaritettava. Kayttoonotto ja
muokkaus kannattaa sijoittaa muuhun kuin pahimpaan sesonkiaikaan ja siihen voi

siirtya vaiheittain, esimerkiksi toiminnoittain.

Kéyttoonottoa suunniteltaessa madritelldédn kéyttdjien koulutus, kaytén aloituksen
ajoitus seka kayttoonoton tukitoimien laajuus. Tavoitteena on uuteen
jarjestelmaén siirtyminen niin, ettd se aiheuttaa mahdollisimman vahén haittaa
tuotannolle ja tyontekijoille. Tdssa on otettava huomioon koko yrityksen
toimintaymparisto eli erilaiset kéyttajat, tyotehtavat ja laitteet seka fyysinen etta
sosiaalinen toimintaympaéristd. Kéyttajakoulutuksella vaikutetaan suoraan siihen,
kuinka nopeasti uuden jarjestelmén kaytté omaksutaan. Koulutuksen kesto,
laajuus ja ajankohta pitéisi suunnitella kayttajaryhmittdin. Koulutus kannattaisi
ajoittaa hieman ennen jarjestelmén kayttoonottoa ja osaksi kayton kanssa

paallekkain.

Jarjestelman kayton vakiinnuttua, voidaan tarkastella onko alun perin asetetut
lilketoimintatavoitteet saavutettu ja voidaan katsoa onko tarvetta tehda joitain

muutoksia tai korjaustoimenpiteité jarjestelmaan. (Vilpola & Kouri, 2006)
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1.6 SAP ERP

SAP AG-ohjelmistoyhtié on yksi maailman suurimmista ERP-toimittajista. SAP
ERP on toiminnanohjausjarjestelmd, joka sisdltdd useita moduuleja eri
kayttotarkoituksiin,  esimerkiksi  SAP ~ WM-moduuli  on tarkoitettu

varastonohjaukseen.
SAP-toiminnanohjausjérjestelmén moduuleja (Sharpe 1998):

- myynti ja jakelu (Sales and Distribution, SD)

- materiaalihallinto (Materials Management, MM)
- tuotannonsuunnittelu (Product Planning, PP)

- laadun hallinta (Quality Management, QM)

- kunnossapito (Plant Maintenance, PM)

- henkil6stohallinto (Human Resources, HR)

- ulkoinen laskenta (Financial Accounting, FI)

- sisdinen laskenta (Controlling, CO)

- kayttbomaisuuslaskenta (Asset management, AA)
- projektijarjestelmé (Project System, PS)

- toimialaratkaisut (Industry Solutions, IS)

- kaésittelyketju (Workflow, WF).

1.7 SAP WM-moduuli

SAP WM-moduulin rakenteessa on useampia tasoja kuin yksinkertaisemmassa
MM-moduulissa. Monipuolisempi rakenne on yksi tekija joka lisad WM-
moduulin  erilaisia  kéyttémahdollisuuksia. Se  kuinka ~WM-moduulia
hyddynnetddn ja miten sen rakenne maaritetdan, riippuu yrityksen tarpeista. Plant
on esimerkiksi yritys A, jonka alla on Storage location (sloc). Storage locationeja
voi esimerkiksi olla yritys A:n omistamat tehtaat A1, A2 ja A3. Warehouse
number on varaston tunnus jarjestelméssa. Sitd voi hyoddyntdd esimerkiksi
tilanteessa, jossa tehdas Al:lla on useampi erillinen varasto, B1, B2 ja B3.
Varaston voi jakaa useampaan varastotyyppiin (Storage type), esimerkiksi



logistiikkavarasto, tuotanto ja ldhettdmd. Varastotyypin  voi  jakaa
varastolohkoihin (Storage section/Picking area) esimerkiksi tiimeittdin tai
materiaalin lilkkkumisnopeuden mukaan (A-, B-, C- ja D-materiaalit).
Varastotyyppi voi hyvin sisaltda vain yhden varastolohkon, jos useammalle ei ole
tarvetta. Varastolohkot muodostuvat varastopaikoista, joita kutsutaan bin-
paikoiksi (Storage bin). Bin-paikka on yleensa yksittdinen hylly- tai lavapaikka.
Bin-paikkoja on yleensa varastossa satoja, ellei tuhansia. WM-moduulissa
kaytetddn Quant-nimisia materiaaliyksikktjd. Quant on tietty kappalemééra yhta
materiaalia yhdelld bin-paikalla. Ohessa oleva kuva havainnollistaa WM-
moduulin rakennetta.

Storage
location

{3loc)

Storage type Storage type

Storage type

Storage section
Picking area

Storage section

Storage section

|
o

Kuvio 1. SAP WM-moduulin rakenne

Kun materiaalia on varastossa eri varastopaikoilla, WM-moduuli ehdottaa sit&
keréttavaksi vanhimmasta alkaen eli FIFOa (first in, first out) noudattaen. FIFO

tarkoittaa sitd, ettd samanlaiset materiaalit kaytetddn vanhimmasta alkaen. Jos
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materiaalia ei kuitenkaan oteta WM:n ehdottamalta paikalta eikd sitd kuitata
keréillyksi kyseiselta paikalta, aiheutuu saldovirheitd ja inventaarioheittoja.
Ohessa on kuva WM-moduulin  nimikkeen varastotilanne-ndkymasta.
Varastotilanne néyttdd materiaalin kokonaissaldon varastopaikoittain  seka
kaytettdvissa olevan ja kayttoon varatun materiaalin méaran kokonaissaldosta.
(haastattelu yritys Y:ss&, 22.1.14)
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Kuvio 2. SAP WM-moduulin nimikkeen varastotilanne-néytto



2 SAP WM — MODUULIN KAYTTOONOTON VAATIMAT
TOIMENPITEET

2.1 Haastattelut

Tulokset perustuvat pitkalti yritys Y:n logistiikkapaallikdiden ja kehityspaallikon
haastatteluihin. Yritys Y otti WM -moduulin k&ytt66n muutama vuosi sitten.
Ennen sitd heilld ei ollut varastonhallintajarjestelmé&d, vaan EMIS -
tuotannonohjausjarjestelmé ja vastaanottotositteiden mukaan vietiin tavara
paikoilleen. Suurin ongelma oli, ettei aina tiedetty missa mikékin tavara oli ja niita
jouduttiin -~ etsimd&n  varastosta. Useammalle  henkildlle  esitettiin
haastattelupyynttja, mutta kaikki suosittelivat haastattelemaan ennemmin edella

mainittuja henkiloitd, silla heiltd 10ytyi enemman tietoa ja kokemusta aiheesta.

Yritys Z otti myds SAP WM -moduulin kayttoonséd muutama vuosi sitten ja toinen
yritys Y:n logistiikkapaallikoistéa tyoskenteli silloin siell, joten hénell& oli kertoa
kokemuksia kahden yrityksen WM-moduulin  kayttédnottokokemuksista.
Opinnaytetydssa on hyddynnetty myds yritys Z:n logistiikan toimihenkildiden

haastatteluja.

Tarkedssa roolissa ovat olleet myos yritys X:ssa kéydyt keskustelut
jarjestelmdasiantuntijan, logistiikan tyonjohtajien ja opinnaytetydohjaajieni

kanssa.

2.2 Bin -paikan valinta ja kuittaus

Jos WM -moduuli aiotaan ottaa k&yttéon, ensimmaéinen péatettdvd asia on
ehdottaako SAP materiaalille bin -paikkaa vai saako trukin kuljettaja valita ja

kuitata sopivan paikan.

Jos trukin kuljettaja saa paattdd paikan, ei ole pakko selvittda ja kirjata SAPiin
hyllykokoja ja kantavuuksia eik& materiaalien lavakokoja ja painoja. Trukin
kuljettaja katsoo sopivan paikan materiaalille ja kuittaa sen siihen. Halutessa
voidaan rajata aluetta, johon kyseisen materiaalin voi laittaa (esim. tietty hylly tai
tietyt hyllypaikat). Varsinkin lahettdmdssé, jossa saattaa olla useita eri tuotteita
samalla hyllypaikalla, olisi varsin haastavaa saada SAPin paikan madrays
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toimimaan jarkevasti. Logistiikan tyontekijat todennakoisesti pitaisivat enemman
tastd vaihtoehdosta, jossa heill&d on paremmat vaikutusmahdollisuudet tavaroiden
sijoitteluun. Toisaalta tdmad vaihtoehto vaatii hieman enemman uusien

tyontekijoiden perehdyttamista.

Jos SAP méé&raa paikan, taytyy ylldamainitut hyllyjen koot ja kantavuudet sek&
materiaalien lavakoot ja painot olla tiedossa, mika teettdd huomattavasti enemman
toitd ennen WM:n kéyttéonottoa, mutta mahdollistaa logistiikan automatisoinnin
(automaattitrukit), jos sellaista halutaan tulevaisuudessa. Nimikkeiden mé&ara
varastossa on noin 5 000 kpl ja aktiivisia materiaaleja SAPissa on noin 40 000
kpl. Vaikka kaikkia ei siirrettaisikadn WM:&an, on ty6ta runsain mitoin, kun
valittujen nimikkeiden painot ja mitat taytyy selvittda ja kirjata. Aikaa yhden
nimikkeen mittaukseen ja punnitukseen seka SAPiin kirjaukseen menee
keskimaarin kaksi minuuttia, kun otetaan huomioon, ettd osa nimikkeistd on
ylemmilla hyllyilld ja ne tdytyy nostaa trukilla tai pinoamisvaunulla alas ja
takaisin ylos. Kaksi minuuttia on laskettu kuluvan, kun kaksi henkiléa on sidottu
mittauksiin, trukin kuljettaja ja mittaaja. Eli tuhannen nimikkeen mittaamiseen ja
raportoimiseen menee noin yksi taysi tyoviikko kahdelta henkil6ltd. Jos yhden
henkildtydtunnin hinta yritykselle on 25 €, kahden henkil6n viikon tyérupeama
maksaa 2 000€. Viidentuhannen nimikkeen mittaamiseen menisi viisi viikkoa

kahdelta henkil6lta eli kymmenen henkilotydviikkoa (10 000 €) ja niin edelleen.

Riskina tasséd vaihtoehdossa on se, etté jarjestelma ei tarjoa paikkaa, jossa on jo
tavaraa, vaikka siihen mahtuisi viela lisda. Sitten kun jokaiselle yksittdiselle eralle
SAP maaraa oman hyllypaikan, jossain vaiheessa jarjestelma nayttdd varaston
olevan taynnd eik& vapaita paikkoja enad yhtéan jaljella. Yritys Z:ssa kavi juuri
nain, etta 2 viilkkoa WM:n kayttéonoton jalkeen jarjestelma naytti varaston olevan

viimeista paikkaa myoten taynna.

Yksi mahdollisuus on antaa SAPin ehdottaa paikkaa tietyissd paikoissa
logistiikkavarastossa ja trukin kuljettajan laittaa valitsemalleen paikalle
lahettdmossa. Tietenkin olisi johdonmukaisempaa kayttdd vain yhta tapaa koko

tehtaassa, jolloin myds sekaannuksilta valtyttaisiin.
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2.3 Prosessikuvaukset

Tassa kappaleessa on kuvattu, miten talla hetkell& yritys X:44n saapuva materiaali
lilkkuu vastaanotosta logistiikkavaraston ja tuotannon kautta lahettamdon seké
kaksi vaihtoehtoa kuinka prosessia voisi kehittdd SAP WM-moduulin myo6ta.
Ensimmaisessd  vaihtoehdossa SAP  ohjaa  materiaalien  varastointia,
keruujérjestystd, ynnd muuta sellaista. Jalkimmadisessé vaihtoehdossa trukin

kuljettaja saa hyvin vapaasti tehdé péaatokset.

Nykytila
Tavara vastaanotetaan, jolloin se siirtyy SAPin saldoille (rfid:ll4, viivakoodin

avulla kasipaéatteelld tai kasin SAPiin kirjaamalla).

Trukkikuski nékee, ettd vastaanotossa on tavaraa (visuaalinen signaali) ja hén ajaa
sen SAPiIn osoittamalle kiintedlle paikalle (lukee vastaanottolapussa, joka on
vastaanoton yhteydessa teipattu kiinni konttiin/lavaan). Jos paikka on taynna,
kuljettaja etsii uuden paikan ja jattaa varsinaiselle paikalle lapun, jossa lukee uusi
paikka.

Kun tiimissé havaitaan (visuaalisesti), ettd materiaali on loppumassa, tiimi tekee

logistiikkatilauksen joko kanban -lapuilla tai k&sipaatteella.

Trukin kuljettaja lukee tilauksen, jossa on myds materiaalin kiinted hyllypaikka
(ei tietenkdan ota huomioon, jos materiaali ei ole oikealla paikallaan jostain

syystd), vie tavaran tiimiin ja kuittaa sen kerétyksi kéasipaatteella.

Kun tuotannon tyontekija on raportoinut valmiin tuotantotilauksen SAPiin, han
napsauttaa tiimissé olevan valon paalle, jotta trukin kuljettaja tietdd hakea tavarat
l&hettdmoon.

Lahettdmossa trukin kuljettaja laittaa tavarat "maapaikoille”, eli sen mukaan

mihin maahan tavarat ovat menossa.

Lahettdamon tyontekijat keradvat tavarat maapaikoilta visuaalisesti.
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Prosessikuvaus
Nykytila
Tuotantotiimi tekee Tiimi sytyttaa
Trukkikuski nikee. logistiikkatilauksen valon valmiin
etti vastaanotossa on Kanban-lapuilla tai tuotantotilauksen
tavaraa. kisipadatteelld. merkiksi.
Vas Logistiikka- g e
astaanotto 3 erasto Tuotanto W Lihettimd
St
Trukkikuski vie Trukkikuski lukee Trukkikuski vie
materiaalit tilauksen omalta valmiit tuotteet
vastaanottopaperin kisipditteeltidn, vie 15hettdm&on.
osoittamalle kiintedlle materiaalit tiimiin ja
paikalle. kuittaa tilauksen.

Kuvio 3. Prosessikuvaus yrityksen nykytilasta

Bin-paikan valinta ja kuittaus — automaattisesti

Materiaalin vastaanotto luo siirtoméarayksen (transfer order) eli siséisen tilauksen
trukin kuljettajan tydjonoon, jolloin kuljettaja tietd4 viedé sen logistiikkavarastoon
SAPIn osoittamalle bin-paikalle. Siirtom&érdys nakyy myods SAPissa, josta
esimerkiksi  logistiikan ~ tyonjohtajat ~ pystyvdat  seuraamaan  avoimia
siirtomaarayksid. Vietyddn materiaalin paikalleen, trukin kuljettaja kuittaa sen
siirtomaarayksen hoidetuksi tydjonostaan. Jos kuljettaja ei jostain syystd halua
laittaa tavaraa SAPin maaraamalle paikalle, h&n voi myds panna sen toiselle bin-

paikalle ja kuitata siihen. Kuljettajan tekemé kuittaus ohittaa SAPin paatosvallan.

YIl& oleva vastaanoton synnyttdméa siirtoméaérdys edellyttéisi muutoksia siind
kuinka tavarat otetaan vastaan tai miten ne jarjestetddn vastaanottoon, silla
nykyisin vastaanotetut tavarat ovat siind jarjestyksessa kuin ne on rekasta ajettu
sisdlle, eika se ole loogisin tyotehokkuuden kannalta, ja ensimmaisena
trukkikuskin tydjonossa oleva materiaali saattaa olla sumpussa muiden keskell&.
Jos jossain vaiheessa otetaan automaattitrukit kayttoon, automaattinen
siirtomaardys on todennadkdisesti tarpeellinen, mutta silloin pitd4d miettid miten
vastaanotto hoidetaan, jotta materiaalien kerdys vastaanotosta hoituu jarkevasti ja

jouhevasti.
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Kun tuotannossa raportoidaan tuotantotilaus valmiiksi, on mahdollista ohjelmoida
SAP generoimaan siitd automaattisesti logistiikkatilaus trukin kuljettajan
tyéjonoon. Trukkikuski hakee tavarat SAPin ilmoittamalta paikalta ja tiimiin
vietyddn kuittaa siirtomaardyksen hoidetuksi. Tama saattaa aiheuttaa haasteita
yritys X:n tapauksessa, silla materiaaleja kuluu suuret méérat ja valmiita tuotteita
saadaan nopeasti valmiiksi. Muoviosissa on helposti laatuheittoja, jolloin
epékelvot osat laitetaan sivuun reklamointia varten. Yritys Y:ssd tdma on
kaytossd, mutta heilld tuotteet ovat huomattavasti kookkaampia ja yhden valmiin
tuotteen valmistukseen menee selvasti pidempi aika, jolloin osia ei tarvita aivan
jatkuvalla syotolla eikd suuria madrid. Yritys Y:ll& tuotteet ovat myos
modulaarisempia, kun taas yritys X:ll& valmistetaan runsaasti tiettyja
perusmalleja. Yritys Y:1l1a on kolme Material Planneria, joiden tehtdva on seurata
ty6jonoa ja huolehtia, ettd kaikki sujuu jouhevasti ja osia riittdd. Yritys X:n
volyymeilla materiaalien tarvetta olisi selvasti vaikeampi optimoida ja saldoja

pitéa tdsmallisind ja seurantaa tarvittaisiin enemman.

Toinen vaihtoehto on, ettd kun tuotannossa tarvitaan lisé jotain materiaalia, tiimi
tekee siitd logistiikkatilauksen kasipaatteelld, joka nékyy siirtoméérdyksena trukin
kuljettajan tydjonossa ja SAPissa. Trukin kuljettaja hakee materiaalin SAPIn

osoittamalta paikalta (nédkyy tydjonossa) ja kuittaa sen viedyksi.

Kun tuotantotilaus on valmis, sen raportointi luo siirtomé&aréyksen trukin
kuljettajan tydjonoon ja SAPiin. Kuljettaja vie tavarat lahettam6on SAPiIn

osoittamalle bin-paikalle ja kuittaa siirtomaarayksen hoidetuksi.
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Prosessikuvaus
Vaihtoehto 1
Valmiin
Materiaalin tuotantotilauksen
vastaanotto luo Tuotantotiimi tekee raportointi luo
avoimen TO:n logistiikkatilauksen avoimen TO:n
trukkikuskin kisipaitteelld. trukkikuskin
tydjonoon. tydjonoon.
AESFEEIE  — Lof;:_:;%a' Tuotanto [ 3 Lihettdimo
St
Trukkikuski vie Trukkikuski lukee Trukkikuski vie
materiaalit WM:n tilauksen omalta valmiit tuotteet
osoittamalle bin- kasipaatteeltisin, vie lahettdm65n WM:n
paikalle ja kuittaa materiaalit tiimiin ja osoittamalle bin-
TOm. kuittaa TO:n. paikalle ja kuittaa
TO:m.

Kuvio 4. Prosessikuvaus, ensimmainen vaihtoehto

Bin -paikan valinta ja kuittaus — trukin kuljettaja

Tavara vastaanotetaan, jolloin se siirtyy SAPin saldoille. Trukin kuljettaja nakee
tavarat (visuaalinen signaali) ja vie ne valitsemalleen bin-paikalle
logistiikkavarastoon (on mahdollista varastolohkojen avulla rajata aluetta, johon
materiaalin voi viedd). Trukin Kkuljettaja kuittaa bin-paikan lukemalla viivakoodin

hyllysta, jolloin materiaali kirjautuu SAPissa kyseiselle bin-paikalle.

On myo6s mahdollista tehdd niin, ettd tavaran vastaanotto luo automaattisesti
siirtomaarayksen, mutta se ei vélttdmatta ole tarpeellista tassa tapauksessa, kun
trukin  kuljettaja né&kee vastaanotetut tavarat muutenkin ja ty6jonossa

ensimmaisend oleva tavara saattaa olla sumpussa muiden keskell&.

Kun tuotantotiimissd huomataan materiaalin olevan loppumassa, he tekevét
logistiikkatilauksen (siirtomé&ardys, transfer order) lukemalla materiaalin
viivakoodin kasipaatteelld. Logistiikkatilaus nakyy trukin kuljettajan tydjonossa.
Siind nakyy myos bin-paikka, josta materiaalin voi noutaa. Haettuaan materiaalin

varastosta, kuljettaja kuittaa tilauksen tyéjonosta hoidetuksi.

Kun tuotantotiimi on saanut tilauksen valmiiksi, se raportoidaan SAPIin, jolloin se
poistuu tuotannon tydjonosta. Tiimi sytyttdd lampun, jonka n&hdessaan trukin
kuljettaja tietdd, ettd tiimissd on valmis tilaus/tilauksia lahettdmoon vietavaksi

(visuaalinen signaali).




Tassakin voi tehda niin, ettd kun tilaus raportoidaan valmiiksi SAPissa, se luo
automaattisesti siirtoméaarayksen trukin kuljettajan ty6jonoon, mutta toisaalta

nykyiset valosignaalit ovat yksinkertaisia ja toimivia.

Kuljettaja vie tavarat ldhettdmoon ja kuittaa ne viivakoodin avulla sopivalle bin-
paikalle, jolloin tieto siirtyy SAPiin. L&hettdimon tyontekijat kerdévat tavarat
tilauksittain ja kuittaavat tavarat keratyiksi omilla kasipaatteillaan, jolloin bin-

paikat vapautuvat SAPissa.

Prosessikuvaus
Vaihtoehto 2
Tiimi sytyttdd
Trukkikuski nikee, Tuotantotiimi tekee valon valmiin
eftd vastaanotossa on logistiikkatilauksen tuotantotilanksen
tavaraa. kisipatteelld. merkiksi.

Vastaanotto i3 Lo‘ﬁ‘;l;ﬁ(a-

I
Trukkikuski vie Trukkikuski lukee Trukkikuski vie
materiaalit tilauksen omalta valmiit tuotteet
valitsemalleen bin- kisipadtteeltdin, vie lahettimdon
paikalle ja kuittaa materiaalit tiimiin ja valitsemalleen bin-
siihen viivakoodilla. kuittaa TO:n. paikalle ja kuittaa
siihen viivakoodilla.

Kuvio 5. Prosessikuvaus, toinen vaihtoehto

2.4 Materiaalien valinta

Seuraavaksi taytyy valita materiaalit, jotka halutaan WM:n piiriin. Kaikkea ei ole
kannattavaa sen alle laittaa, koska sen kéytté (vastaanotot, hyllytys ja seuranta)
vie MM-moduulia enemmadan aikaa. ABC(D) -analyysid voisi hyodyntéa
valittaessa materiaaleja WM:n piiriin. "Ampdritavaraa" ja
hyllypalvelumateriaaleja (esim. ruuvit) ei kannata WM -moduuliin siirtaa, silla ne
aiheuttaisivat vain ylimaaréista lisatyotd ilman mainittavaa hyotya. Materiaaleja,
jotka joka tapauksessa varastoidaan aina samaan paikkaan ja joiden kysynté ei
juuri vaihtele, ei ehk& kannata siirtdéd WM:dan (esimerkiksi hyvin painavat

materiaalit, jotka ovat aina tietyill4 lattiapaikoilla). Eniten WM -moduulista

Tuotanto 3 Lihettimo
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hyotyvat materiaalit, joiden tarve vaihtelee runsaasti kysynndn mukaan, jolloin
my0s tarve varastopaikoille vaihtelee. Mutta tdmd kannattaa miettia
materiaalikohtaisesti. Toisaalta WM -moduuli toimii erinomaisesti materiaalien
kulutuksen seurannassa ja sen avulla nakee helposti, mika tavara ei liiku. Siind

mielessé siitd hyotyisivat myos hitaammin Kiertdvat materiaalit.

Yritys Y:ssa joitain materiaaleja on palautettu WM:std takaisin MM:&an, kun
huomattiin niiden pitdmisen WM:ssd aiheuttavan tarpeetonta lisatyota. Téllaisia
olivat mm. akselit, jotka aina varastoidaan robotin hoitamaan korkeavarastoon

eikd joustavasta varastoinnista ole niiden osalta hyotya.
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2.5 Master Data

Ennen SAP WM-moduulin k&yttéonottoa seuraavien asioiden taytyy olla tehtyna
ja kunnossa, jolloin muutoksen pitédisi onnistua varsin sujuvasti. Muussa

tapauksessa kayttdonotossa tulee olemaan suuria ongelmia.

- Varastointialueet
- Jokaiselle materiaalille oma strategia
o Kaikkia ei kannata laittaa WM-moduulin piiriin (ei esimerkiksi
hyllypalvelutavaraa, ruuveja ja muuta “ampéritavaraa”)
- Materiaalien kayttaytymissaannot
o Onko materiaali kaupalle vai varastoon?
o Missé varastointi ja kaytt6?

o Materiaalin ohjautuminen lopulliseen kéyttopaikkaan

Suurin ty0 ja kayttoonoton kannalta térkein vaihe on Master Datan kuntoon
saattaminen. WM-moduulin myostd SAPin Material masteriin tulee kaksi uutta
valilehted, joihin pitadé syottda tiedot kaikista materiaaleista, jotka aiotaan siirtaa
WM:n piiriin. Jéljessé ovat kuvat nimikkeen tiedot- sek& bin-paikan luominen-

nakymista.
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Kuvio 6. Material Masterin uusi vélilehti nimikkeille

Create Storage Bin

Kuvio 7. SAPIn transaktio bin-paikan luomiseen



On myods péaatettava ja luotava varastointialueet ja bin-paikat. Loogisinta on
maadritell& jokainen hylly- ja lavapaikka omaksi bin-paikakseen. Yritys X:ssd on
lavapaikkoja koko tehtaassa vajaa 4 000 kpl seka lapivirtaus- ja muita
hyllypaikkoja lahes 1000 kpl. Oheisessa taulukossa nakyy bin-paikkojen mééara
alueittain. Jokaikisen kirjaaminen SAPIin vie tovin, vaikka yhdessa ei aikaa kulu

muutamaa sekuntia enempaa.

Taulukko 3. Yritys X:n varastopaikkojen lukumaara

Lavapaikkoja (kpl) Lapivirtaus- ja muita
hyllypaikkoja (kpl)
Logistiikkavarasto 1218
Tuotanto 361 >700
Alakerta 857
Lahettdmo 1299 128
Yhteensa 3735 >800

Logistiikkavarastossa on erikokoisia hyllypaikkoja sek&d EUR- etta FIN- lavoille.
EUR- ja FIN- lavoissa on 20 cm kokoeroa ja paikkoja on erikorkuisille lavoille.
Jonkinlainen yhdenmukaistaminen helpottaisi WM-moduulin kéyttéonottoa ja
selkeyttdisi myos varaston yleisilmettd, esimerkiksi EUR- ja FIN- lavojen
rajoittaminen eri alueille. Varastolohkoja (storage section/ picking area) voi
hyodyntaé lavapaikkojen jakamisessa eri alueille. Jos halutaan yhdenmukaistaa
lavapaikkojen kokoja, yhden hyllykén muokkaaminen kéytannossd vie yhden
tyopdivan kolmelta henkil6lta. Hyllyja logistiikkavarastossa on 14 seka
vastaanotossa olevat nelja hyllya. Miké&li kaikkiin logistiikkavaraston hyllyihin
paatettdisiin tehda muutoksia, veisi se aikaa noin kolme taytta tydviikkoa kolmelta

henkil6lta. Todennakdisesti ei kuitenkaan ole tarvetta kaikkia hyllykkoja muokata.

2.6 Master Datan yll&pito

Siirtomé&éaraykset vaativat sdannollista seurantaa, jotta mik&an ei jaisi avoimeksi
pidemmaksi aikaa. Alkuvaiheessa seurantaa tarvitaan todenndkoisesti enemmaén
ennen kuin tyontekijat rutinoituvat hoitamaan kuittaukset. Yritys Y:ssd avoimeksi

jaa keskimaarin kaksi-kolme siirtomaérdysta paivassa ja logistiikan tyonjohtajien
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tehtdvd on seurata ja puuttua niihin. Yritys X:ssd vastuun avointen
siirtomadrdysten seurannan voisi antaa logistiikan tyontekijoille. He kuitenkin itse
parhaiten muistavat minne ovat jonkin materiaalin vieneet. Avoimeksi unohtuneet
siirtomaaraykset olisi hyva tarkistaa péivittdin Ohessa on kuva avoimet
siirtoméaraykset —ndkymastd, josta ndkee materiaalinimikkeen, méaaran ja
siirtoméarayksen ajankohdan Mitd nopeammin unohduksiin tartutaan, sit4
helpompi materiaalit on l6ytdd. Kuittaamattomat siirtomadraykset aiheuttavat
saldoheittoja ja pitkdan avoimena ollutta materiaalia voi olla mahdoton enda

jaljittaa.
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Kuvio 8. Avoimet siirtoméaaraykset SAPissa

Kun jatkossa lisdtddn uusia materiaaleja SAPIin, tytyy operatiivisen oston valita
laitetaanko ne MM:n vai WM:n alle ja tayttdd Material Masterin WM -valilehdet
muiden ohessa. Uusista materiaaleista tarvitaan mitat ja painot siind missa
olemassa olevistakin. Keskusteluissa tuli esille ajatus, ettd vastaanotossa
mitattaisiin ja punnittaisiin uudet materiaalit aina, kun sellaisia tulee ilman

mittoja. Tama4 tietenkin tuottaa lisatyota vastaanotossa ja ensisijaisesti taytyisi olla
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erilliset henkilot mittaamaan, punnitsemaan ja syottamaan tietoja SAPiin
olemassa olevista materiaaleista ennen WM-moduulin  k&ayttdonottoa.
Vastaanotossa hoidettavat mittaukset olisivat vain yllépitovaiheessa tapahtuvia

uusien nimikkeiden tietojen Kirjausta.

SAP WM -moduuli ei yritys X:n tapauksessa suoraan edellytd uusien henkilGiden
rekrytoimista, mutta uusia tyotehtévid hoidettavakseen saa ainakin operatiivinen
osto, logistiikan tydnjohtajat ja tyontekijat. Haastatteluissa kévi ilmi, etta yritys
X:ssa on jo pidemp&dédn puhuttu, ettd olisi tarvetta Material Specialistille, jonka
toimenkuva olisi SAPin Master Datasta huolehtiminen. WM-moduulin
kayttoonoton kannalta kaikkein olennaisinta on, ettd Master Data on kunnossa,
joten erillinen Material Specialist olisi aivan varmasti hyédyksi WM:n

kayttoonotossa ja yllapidossa.
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3 VAHVUUDET, HEIKKOUDET, UHAT JA MAHDOLLISUUDET

3.1 SWOT -analyysi

Tahan lukuun on Kirjattu SAP WM-moduulin vahvuudet, heikkoudet, uhat ja
mahdollisuudet yritys X:n kannalta eli toisin sanoen SWOT-analyysi.

Vahvuudet:

SAP WM -moduuli perustuu nimenomaan joustaviin, vapaasti valittaviin
hyllypaikkoihin, mikd antaa joustoa materiaalien méaérien vaihteluille. Tama

helpottaa niin operatiivisen oston kuin vastaanoton tyontekijoidenkin ty6ta.

SAP WM -moduulin ansiosta materiaalien sijainti ja mé&ard on huomattavasti
tarkemmin tiedossa eikd niita tarvitse etsid varastosta. Talla hetkelld jatkuvasti
yliméaardista tyota aiheuttaa nimikkeiden etsiskely erityisesti ldhettdmdssa. Jos
nimike ei ole mahtunut sille varatulle hyllypaikalle, trukin kuljettaja laittaa sen
muualle eik& tieto siirry mihinkaan jarjestelméan. L&hettamdssa valmiit tuotteet
on sijoitettu maittain ja toisille maille on varattu useita hyllypaikkoja. WM-
moduulin ansiosta materiaalin sijainti on tiedossa hyllypaikan tarkkuudella ja
vaikka valmis tuote olisi vahingossa laitettu vaardn maan paikalle, sen sijainti on
jarjestelmassa. Tamé tehostaa toimintaa ja tuo myos sééstojd, kun turha tavaroiden

etsiminen loppuu.

SAP WM -moduulin kayttoonottoa helpottaa se, ettd yritys X:ll& on jo
kasipaatteet kaytossa tiimeissa ja logistiikassa. Tyontekijat ovat saaneet perehtya
kunnolla kasipaatteiden kayttéon ennen uutta varastonhallintajarjestelmaa, jolloin

muutos on pienempi tyéntekijoiden nakdkulmasta.

SAP WM —moduulilla voidaan tehdé jatkuvaa inventointia, jos huomataan heittoa
ja inventoinnin voi tehda bin-paikka kerrallaan ja tarvitaan véhemman ihmisia
hakemaan tavaroita. Koska SAP on jo kaytdssd, WM -moduulin k&yton
oppiminen ei ole vaikeaa ja siitd on helppo seurata materiaalien liikkumista,
paikkakohtaisia madria ja sijaintia. WM —moduuliin voidaan maaritell4
vastaanotettavat tavarat sijoitettavaksi esim. painon, kierron, kayttopaikan

mukaan.
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Heikkoudet:

WM —moduulin kayttd (vastaanotto, hyllytys, seuranta) vie enemman aikaa kuin
MM-moduulin. Haastateltava kertoi, ettd jopa kolme kertaa enemmén, mutta
yritys Y:ss& WM:IIA on paljon enemman toiminnallisuutta tuotannon PP -
moduulin kanssa, joka aiheuttaa huomattavasti lisatyotd. Varmasti WM —
moduulin kayttd viivakoodin lukuineen ja kuittauksineen vie enemman aikaa ja
aiheuttaa jonkin verran lisatoitd eri tahoille, mutta tuskin kolminkertaisesti
ainakaan yritys X:n tapauksessa. SAP WM —moduulin yllapito kayttdonoton
jalkeen ei valttamattd vaadi liséé tyontekijoita (ellei Material Specialistia paateta
rekrytoida WM:n kéyttéonoton yhteydessd), joten kustannuksia ei synny uusista
tyontekijoista WM:n kayttéonoton jalkeen. Ennen kayttoonottoa tapahtuva
Material Masterin kuntoon laitto sekd materiaalien mittaukset vaativat kahden-
kolmen ihmisen tdyden tyopanoksen useammaksi viikoksi, mistd syntyy

kustannuksia ennen kéayttoonottoa.

Jarjestelmd on MM-moduulia raskaampi py0rittd4d. Haastateltava ei edes harkitsisi
alle 4 000 tuotteen varastoille, n. 4 000—7 000 on kuulemma siin& rajoilla, etta
WM —moduuli kannattaa ottaa kayttoén. MM:aa suurempi tarkkuus materiaalien
sijainnissa, maarissa ja liikkumisessa aiheuttaa toki myos lisatyotd, mutta kuten
yll& todettiin, yritys X:84n ei ole pakko rekrytoida lisatyontekijoita WM:n kayttoa

varten.

SAP WM -moduulin kayttd vaatii kurinalaisuutta, jotta siirtomaaraysten
kuittaaminen ei unohdu. Kuittauksen unohtamisesta aiheutuu saldoheittoja ja

ylim&ardista tavaran etsimistd varastosta.
Mahdollisuudet:

SAP WM —moduuli mahdollistaisi automatisoinnin, jos tulevaisuudessa halutaan
kayttdd esimerkiksi automaattitrukkeja. Lisdksi tarkemmat tiedot materiaalien

liikkeistd mahdollistavat materiaalivirta-analyysit.
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Uhat:

Jos avoimia siirtomaérayksia ei seurata ne kasaantuvat ja aiheuttavat myéhemmin

inventaarioheittoja.

Master datan on oltava kunnossa ennen WM:n kéyttéonottoa tai tiedossa on
hankaluuksia. Jos Master Datassa on puutteita, esimerkiksi materiaalitiedoissa,
kun WM-moduuli on jo kéytossd, seurauksena on ylimaaréistd sekaannusta ja
selvitystyoté.

Suuremmat muutokset vakiintuneissa toimintatavoissa saattavat aiheuttaa

muutosvastarintaa tyontekijoissa.
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Taulukko 4. SWOT-analyysi

Vahvuudet:

Antaa joustoa materiaalien

madran vaihteluille

=» Tuo joustoa operatiiviselle
ostolle sek& materiaalien
hyllytykseen

Materiaalien sijainti ja maara

huomattavasti tarkemmin

tiedossa eiké niité tarvitse etsia

varastosta

=» Tehostaa tyotd ja tuo sita
kautta saastoja

Ké&sipaatteet ovat jo kdytossa

tiimeissa ja logistiikassa

=>» Helpottaa k&yttéonottoa

Voidaan tehda jatkuvaa

inventointia ja inventoinnin voi

tehd& bin-paikka kerrallaan

Helppo seurata

Voidaan sijoittaa vastaanotettavat

tavarat esim. painon, kierron tai

kayttopaikan mukaan.

Heikkoudet:

WM-moduulin kayttd

(vastaanotto, hyllytys, seuranta)

vie enemmadn aikaa kuin MM-

moduulin

Jarjestelmd on MM-moduulia

raskaampi pyorittaa

=> Lisad tyota ja sitd kautta
kustannuksia

WM-moduulin kayttéénotto

vaatii huomattavan esityon

Master Datan kuntoon

laittamiseksi

=>» Vaatii vahintdén kahden
henkilon tdyden tyépanoksen
useiksi viikoiksi, mika tietysti
aiheuttaa kustannuksia.

Kéaytto vaatii kurinalaisuutta,

jotta siirtomadraysten

kuittaaminen ei unohdu

=>» Unohtuneiden
siirtomaaraysten selvittely
aiheuttaa lisatyota

Mahdollisuudet:

Mahdollistaa automatisoinnin

Materiaalivirta-analyysit
mahdollisia

Uhat:

Jos avoimia siirtomaarayksia ei
seurata ne kasaantuvat ja
myO6hemmin aiheuttavat
inventaarioheittoja
=>» Yliméaardisia kustannuksia
Jollei Master Data ole kunnossa
ennen WM:n kéyttéonottoa, se
aiheuttaa turhia katkoksia ja
selvitystyoté logistiikassa.
Muutosvastarinta

37(41)



Lisaksi
Yritys Y:ssé& mainittiin myos seuraavat WM -moduulin huonot puolet:

- Sisdisen logistiikan organisaatio on kasvanut
- Jarjestelma&n joudutaan luomaan paljon enemmaén tapahtumia kuin ennen
eli tydmaara on lisaantynyt
o Nykyaan kolme Material Planneria, jotka seuraavat tyjonoa
- Jos materiaalia otetaan eri paikasta kuin keruulista (Picking list) sanoo,
WM menee sekaisin
o Kayttd vaatii perehdytysté ja kurinalaisuutta

Naméa kyseiset negatiiviset puolet eivat valttdméatta esiinny yritys X:ssa niin
vahvasti jos ollenkaan, sillda yritys Y:ssa el ollut  mink&anlaista
varastonhallintajarjestelmaa ennen WM-moduulia, joten luonnollisesti se on
nakynyt sisdisen logistiikan organisaation kasvuna, tuoden samalla monia
parannuksia (ylla olevat vahvuudet SWOT:ssa) sen toimintaan. Yritys Y:ss& WM
on synkronoitu toimimaan tuotannon PP -moduulin kanssa ja sen seuranta ja
hoitaminen vaatii lisahenkilditd. Yritys X:ssa& WM-moduulin toiminnallisuus PP-
moduulin kanssa ei valttamatta ole kannattavaa huomattavasti suurempien

volyymien vuoksi.

3.2 Riskien ennaltaehkaisy

Logistiikan tyonjohtajat ja tyontekijat pitdisi saada hyvin mukaan uuden
varastonhallintajarjestelman  k&yttoonottoon, silla se vaatii heiltd eniten
perehtymistd ja sitoutumista. Tyontekijéiden kunnollinen perehdytys on térkein
asia riskien ennaltaehkdisyyn. WM-moduulin kéytto, erityisesti siirtomaaraysten
kuittauksen muistaminen ja seuranta vaatii kurinalaisuutta logistiikan
tyontekijoiltd. Avoimet siirtoméardykset olisi hyva tarkistaa paivittéin, jotta
mitadn ei jai roikkumaan pidemmaksi aikaa avoimena, jolloin kyseisen tavaran
jaljitys voi olla mahdotonta ja siitd aiheutuu saldoheittoja. Yleensa jos avoimeksi
jaanyt siirtomaérays huomataan seuraavana paivang, on se vield helppo jaljittéa ja

kuitata.
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Uudet tyotehtavat taytyy olla hyvin mééritelty ja selvasti osoitettu, mika kuuluu
kenellekin, jotta sekaannuksilta valtytdan. Operatiivinen osto on myos tiiviisti
tekemisissa WM- moduulin kanssa ja hekin tarvitsevat perehdytysta sen kayttoon.
Yhdessa sovittuja ja lapi kéytyja toimintamalleja tarvitaan hankintatoimessa

erityisesti, kun pééatetadn laitetaanko uusi materiaali WM- vai MM-moduulin alle.



4 TYON TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

SAP WM —moduuli tehostaisi ja liséisi joustavuutta tehtaan logistiikassa, mutta

sen kayttoonotto vaatii runsaasti esivalmisteluja, jotta se sujuisi ongelmitta.

Toimenpiteiden tarve ja laajuus riippuu siitd, miten WM —moduulia aiotaan
kayttaa.

SAP WM -moduulia varten suunniteltavat ja paatettavat asiat:

1.

6.

Kuinka WM -moduulia kaytetadan: Saako trukin kuljettaja valita bin-paikan
vai maaraako SAP-jarjestelméd sen. Tama vaikuttaa tarvittavan esityon
maaraén

WM -moduulin piiriin laitettavat materiaalit ja milld perusteella ne
valitaan

Varastoalueiden (Storage type ja Storage section/ Picking area) madrittely.
Varastotyypit, joihin tehdas jaetaan ja halutaanko kayttaa varastolohkoja
materiaalien liikkumisen ohjailuun (esim. tiimeittdin tai kiertonopeuden
mukaan)

Materiaalien kayttaytymissaannot, mm. varastointi- ja kayttopaikat seké
ohjautuminen lopulliseen kéayttopaikkaan

Halutaanko  selkeyttdd ja  yhdenmukaistaa  logistiikkavaraston
hyllypaikkoja muokkaamalla hyllykkoja

Uusien tyotehtavien méarittely ja kohdentaminen eri funktioiden vastuulle.

Ennen WM —moduulin k&yttéonottoa SAPin Master Datan on oltava kunnossa eli

WM -moduuliin siirrettavat tuotteet pitaa olla kirjattuna ja varastointialueet seké

bin-paikat luotuna Material Masteriin. WM —moduulin kéyttotavasta riippuen

nimikkeiden mitat ja painot sek& hyllypaikkojen koot ja kantavuudet pitaisi olla

tiedossa.

Alla ovat taulukot toimenpiteiden suurin piirtein vaatimasta aikataulusta ja

resursseista. Viikot ovat taysia tyoviikkoja henkildiden taydell& tydpanoksella.

Logistiikkahyllyjen muokkaukseen kuluva aika on laskettu ylakanttiin. Tuskin on

tarvetta kaikkien hyllyjen muokkaukselle.
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Taulukko 5. Toimenpiteiden vaatima aika ja resurssit

Toimenpide Aika/resurssit
Nimikkeiden mittaus, punnitus ja SAP:iin Kirjaus 5 viikkoa/2 henkil6a
Logistiikkahyllyjen muokkaus 3 viikkoa/3 henkiloa
Bin-paikkojen luominen 2 viikkoa/1 henkil6

Taulukko 6. Toimenpideaikataulu

Toimenpide 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

Nimikkeiden mittaus, punnitus ja
SAP:iin kirjaus

Logistiikkahyllyjen muokkaus

Bin-paikkojen luominen

SWOT -analyysi

SAP WM —moduulin suurimpia vahvuuksia ovat varastoinnin joustavuus seka se,

ettd materiaalin sijainti on tarkasti tiedossa.

Keskeisimpia heikkouksia ovat kayttoonottoa edeltdva runsas esityd seka kayton

vaatima seuranta.

WM —moduulin olennainen etu yritys X:n kannalta on myds sen mahdollistama

automatisointi.

Suurimpia uhkia on, ettd jos Master Data (bin-paikat, yms) ei ole kunnossa ennen
WM —moduulin kayttoonottoa, siitd aiheutuu ylimaaraistd selvitystyota ja
katkoksia logistiikan ty0ssa.

Kunhan WM-moduulin kayttddnoton vaatimaan esitydéhén on panostettu kunnolla
eli varastoalueet, —lohkot ja bin-paikat luotu, valitut nimikkeet kirjattu WM:aan
mittoineen ja painoineen sek& henkil0sto perehdytetty uusiin tehtaviinsg, ei WM —
moduulin  k&yttéonoton  kanssa  pitaisi  tulla  merkittdvid  yrityksen
toimitusvarmuuteen vaikuttavia ongelmia. Yrityksissd, joissa WM on kéytossa,
kokemukset siitd ovat valtaosin positiivisia. Yritys X:ssé&kin WM toisi selkeitéd

hyotyja logistiikkaan, joskin myo6s lisaty6ta seurannan ja kuittausten myota.
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5 PROJEKTIN YHTEENVETO

Taman opinndytetyon oli tarkoitus auttaa yritys X:44 paatdksenteossa, onko SAP
WM-moduulin kéyttdonotto heille kannattavaa. Opinndytetyd sisaltda SWOT-
analyysin muodossa listausta WM-moduulin vahvuuksista ja heikkouksista ja sen
mukanaan tuomista uhista ja mahdollisuuksista. Tarkoitus oli myds tehda
tehtdvalistaa SAP WM-moduulin kayttdénoton vaatimista toimenpiteistd, jotta
kayttoonotto  sujuisi  ilman suurempia ongelmia. Opinnaytety¢ sisaltaa
keskeisimpid péaatettavia ja hoidettavia asioita, jotka on tehtdva ennen kuin WM-
moduuli voidaan ottaa kayttoon seké aikataulun siitd kuinka paljon kukin projekti

karkeasti vaatii aikaa.

Opinnaytetyon tulosten kannalta keskeisimpia  olivat kahdessa
verrokkiyrityksessa, Y ja Z, tehdyt haastattelut seké useat keskustelut yritys X:ssa
projektin kannalta keskeisten henkil6iden kanssa. Jo opinnaytetyon tekovaiheessa
yritys X:ssé aloitettiin opinndytetyon tulosten pohjalta projekti materiaalitietojen
kerd&dmiseksi. Materiaalit mitattiin ja punnittiin, jotta tiedot saatiin Kirjattua

jarjestelmaan, miké oli tarkedd WM-moduulin toiminnan kannalta.

Yritys péatyi jatkamaan SAP WM-moduulin kdyttoonottoon tahtdévéaa projektia
eikd opinndytetyon tuloksissa ilmennyt mitd&dn merkittdvida uhkia hankkeen
onnistumiselle. Tuloksia hyddynnettiin yrityksessa tehokkaasti ja opinndytetyd
selvensi SAP WM-moduulin ominaisuuksia ja kayttomahdollisuuksia heille, joille

se oli vieraampi, mutta jotka tulisivat olemaan sen kanssa tekemisissé tydssaan.

Opinnaytetyon tekeminen alkoi aloituspalaverilla lokakuussa 2013 ja sen tulokset
esitettiin  yritys X:ssa sen omassa SAP WM-projektin aloituspalaverissa
maaliskuussa 2014. Koululla opinndytetyd esitettiin  esitysseminaarissa
toukokuussa 2014.
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