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KEHITYSVAMMAISTEN PERHEHOIDOSTA
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TOTEUTUS

Opinnaytetyoni kirjallinen osa kasittelee jarjestélle tehtavan esittelyvideon suunnittelua ja toteutusta. Pyrin
selventamaan, millaisia asioita tulisi ottaa huomioon tilaustyona toteutettavaa, alle 10 minuutin
esittelyvideota tehtdessa. Kasittelen aihetta opinndytetyoni tuoteosan kautta, joka on kehitysvammaisten
perhehoitoa esitteleva video. Videon tilaajana oli Perhehoitoliitto, jossa suoritin opintoihini kuuluvan
tydharjoittelun syyskuusta 2014 tammikuuhun 2015.

Kehitysvammaisten perhehoitoa esittelevélla videolla aiheina olivat lasten lyhytkestoinen ja aikuisten
pitkdkestoinen perhehoito. P&dasiallinen kéayttotarkoitus on videon esittdminen Perhehoitoliiton
jarjestamissa koulutustilaisuuksissa ja ennakkovalmennuksissa mahdollisille tuleville perhehoitajille.
Kasittelen opinnaytetydni kirjallisessa osassa myds sitd, miten esittelyvideo rakennetaan kahdesta osa-
alueesta yhdeksi toimivaksi kokonaisuudeksi siten, ettd molemmat osat toimivat myos itsendisiné videoina.

Osia tai osaa videosta kaytetdan mahdollisesti tulevaisuudessa Perhehoitoliiton verkkoviestinndsséa

Hyva esittelyvideo syntyy huolellisella ennakkosuunnittelulla ja tiiviilla yhteistydlla tilaajan kanssa. Ennen
kuvauksia kartoitetaan videon haluttu pituus, paéasiallinen kayttotarkoitus, kohderyhma ja tarkein viesti, joka
videolla halutaan valittdd. Esimerkiksi koulutuskayttoon tarkoitetun videon sopiva pituus on enintédén
kymmenen minuuttia, ja tma tulee ottaa huomioon jo késikirjoitusvaiheessa. Mahdollista verkkoviestintéda
ajatellen videon rakenteen taytyy olla sellainen, etté siitd voidaan kayttéda osia erilaisiin tarkoituksiin sujuvan

kerronnan karsimatta.

ASIASANAT: media, yhteisdviestinta, video, esittelyvideo, perhehoito
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THAT EVERYDAY LIFE — PLANNING AND
PRODUCING AN INTRODUCTION VIDEO ABOUT
FOSTER CARE OF MENTALLY DISABLED
PERSONS

The written part of my thesis handles planning and carrying out an introduction video made to an
organization. | aim to clarify what kind of issues should be considered when making customize,
less than 10-minute introduction video. | deal the subject through the production part of my thesis,
which is a video introducing family care of mentally disabled children and adults. The video was
commissioned by Perhehoitoliitto ry (Family Care Association), in which | did my internship from
September 2014 to January 2015.

Two main themes in the video are children’'s short-term and adult's long-term foster care. The
principal use of the video is to show it at education occasions and advance coaching sessions for
possible prospective foster carers. In the written part of my thesis | also deal how the video is
constructed from two themes into one functional entity, so that both theme parts also work as
independent videos. Part or parts of the video is to be possibly used in the future in Perhehoitoliitto

ry’s network communication.

A good introduction video is created with careful advance planning and close cooperation with
the client. Before filming of the video certain things must be planned: the desired length, the main
purpose, target group and the main message of the video. For example, a suitable length of a
training intended video is not more than ten minutes, and this should be considered already in the
script point. Considering possible network communication in future, the structure of the video must

be such that the parts can be used for various purposes without loss of the smooth narrative.

KEYWORDS: media, organizational communication, video, introduction video, foster care
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1 JOHDANTO

Toive kehitysvammaisten perhehoitoa esittelevan videon tekemisesta tuli
Perhehoitoliitolta, jossa suoritin tyoharjoitteluni syyskuusta 2014 tammikuun
puoleenvaliin 2015. Heilla oli tarvetta videolle, jota voitaisiin kayttaa koulutus-,
tiedotus- ja vaikuttamismateriaalina muun muassa uusien perhehoitajien
rekrytoinnissa, osana perhehoidon valmennusmateriaalia seka

tiedotusmateriaalina esimerkiksi oppilaitoksissa.

Tarkoituksena on siis kertoa mahdollisille tuleville perhehoitajille millaista tyén
arki on, mita siind edellytetddn ja mitd vanhemmat ja muut perhehoidossa olevien
lAheiset siltd odottavat. Verkossa tapahtuva viestintd on tarkeda
Perhehoitoliitolle, joten osia videosta saatetaan haluta julkaista tulevaisuudessa
netissd. Kokonaisuudessaan videota ei voida julkaista verkossa videolla
esiintyvien henkildiden yksityisyydensuojan takaamiseksi. Videota
suunniteltaessa ja tehtaessa ei ollut mietitty, missa yhteydesséa, koska tai miten
videota kaytettaisiin verkkoviestinndssa (sosiaalisessa mediassa, verkon omilla
nettisivuilla vai jossain muualla), mutta silti mahdollisuus piti ottaa huomioon jo

videon suunnitteluvaiheessa.

Video koostuu kahdesta eri aihealueesta: pitka- ja lyhytkestoisen perhehoidon
esittelystd. Nama osat piti yhdistaa toisiinsa yhdeksi esittelyvideoksi, mutta niiden
piti olla my6s omia toimivia kokonaisuuksiaan. Videon rakenteesta piti siis tehda
sellainen, ettd videota tai sen osia voidaan kayttaa erilaisiin tarkoituksiin sujuvan

kerronnan karsimatta tai loukkaamatta kenenkaan yksityisyytta.

Tyon kirjallisessa osassa selvitan, millaisia ratkaisuja tein videon suunnittelu- ja
tekovaiheessa vallitsevien olosuhteiden ja liiton asettamien rajojen puitteissa.
Keskityn tekstissa itse videon suunnitteluun, tarinan kerrontaan ja kantavuuteen
seka draaman kaaren luomiseen. Seka videon suunnittelussa ettéa editoinnissa
pohdin koko ajan, miten saan videosta yhden toimivan, 10-minuuttisen osuuden

ja kaksi omina kokonaisuuksinaan toimivaa lyhytta videota.
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Markkinointivideoista on tarjolla runsaasti tietoa, mutta taman Kkaltaisista,
jarjestaille tehtavista esittelyvideoista ei ole laadittu juurikaan materiaalia. Vaikka
monet  markkinointivideoiden lainalaisuudet péatevat myo6s jarjestojen
esittelyvideoihin, niiden tavoitteissa on eroja. Tama opinnaytetyo tarjoaa tietoa
videon tekemisesta jarjeston koulutus- tai esittelykayttoon, ja on siksi hyddyllinen

yhteisdviestinnasta ja videoiden tekemisesta kiinnostuneille.

Tarkastelen aihettani sekd videontekemisen (suunnittelu, kasikirjoittaminen,
leikkaaminen) ettd yhteiskunnallisen viestinndn kautta. Tutkimusaineistoni
koostuu  kirjallisista  l&hteista, nettilahteista  sekd  Perhehoitoliiton
kehittamispaallikkd Maria Kuukkasen haastattelusta. Haastattelu taltioitiin
kevaalla 2015.
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2 KEHITYSVAMMAISTEN LASTEN JA AIKUISTEN
PERHEHOITO

Perhehoitoliitto ry on vuonna 1983 perustettu valtakunnallinen perhehoidon
asiantuntijajarjestd, jonka tehtdvana on kouluttaa ja vaikuttaa perhehoitoon
liittyvissa asioissa. Liiton tavoite on turvata mahdollisimman monelle huolenpitoa
tarvitsevalle mahdollisuus eld& perheessa. Taméan mahdollistaakseen liitto tukee
perhehoitajia, sijaisvanhempia ja perhehoidossa hoidettavia lapsia ja aikuisia
seka tekee yhteistyota kuntien ja jarjestdjen kanssa perhehoidon kehittamiseksi.
Perhehoidon maaran lisddminen Suomessa on myds valtiovallan asettama
tavoite. Perhehoitoa voidaan tarjota lapsille, nuorille, ikdihmisille,
mielenterveyskuntoutujille ja eri-ikaisille kehitysvammaisille. (Perhehoitoliitto
2015a.)

Perhehoidon vahvuuksia ovat pysyvien ihmissuhteiden, toistuvien rutiinien ja
oman kodin luoma turva. Se on myos kunnille taloudellisesti jarkeva vaihtoehto.
Kehitysvammaisten perhehoidolla tarkoitetaan lyhytaikaista tai jatkuvaa
vammaisen lapsen tai aikuisen huolenpidon jarjestamista ymparivuorokautisesti
perhehoitajan kodissa. Perhehoito jarjestetdan niin, etta perhehoitaja ja kunta
tekevat toimeksiantosopimuksen, ja perhehoito toteutetaan yhteistydssa kunnan

muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen kanssa. (Perhehoitoliitto 2015b.)

Esittelyvideossa kuvataan seké aikuisten pitkakestoista perhehoitoa etté lasten
lyhytkestoista perhehoitoa. Lyhytkestoinen perhehoito on tarkoitettu tukemaan
kehitysvammaisen lapsen kehitystd ja vanhempien jaksamista. Tilapainen
hoitopaikka mahdollistaa hengahdystauon vanhemmille ja huomion jakamisen
perheessa mahdollisesti oleville muille lapsille. Vammaiset lapset saattavat
tarvita perhehoitoa myos lastensuojelullisista syista, ja silloin lapsi sijoitetaan
perhehoitoon lastensuojelulain perusteella. Lyhytkestoisessa perhehoidossa
lapsi viettaa perhehoidossa osan ajastaan perhehoitajan luona. Pitkékestoinen,
erityishuoltona annettava perhehoito on tarkoitettu tilanteisiin, joissa vanhempien
elamantilanne tai voimavarat eivat mahdollista lapsesta huolehtimista. Se on
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myo6s vaihtoehto aikuisille kehitysvammaisille, ja tata perhehoidon tapaa

kasitelladn myds esittelyvideossa. (Perhehoitoliitto 2015b.)

Perhehoitajalaki (312/1992) maaraa, etta perhehoitajaksi haluavan tulee kayda
ennakkovalmennus, jossa annetaan tietoa perhehoidosta, jaetaan kokemuksia
seka pohditaan arvoihin ja kaytannon asioihin liittyvid kysymyksia.
Kehitysvammaisten perhehoidon ennakkovalmennuksen sisaltéja ovat muun
muassa se, mita perhehoidon aloittaminen merkitsee perhehoidon eri osapuoalille,
mitd kaytannossa esimerkiksi tiloilta edellytetddn ja toimeksiantosopimuksen
tekeminen. Viela tdssd vaiheessa osallistujan ei tarvitse olla varma halustaan
ryhtyd perhehoitajaksi, vaan valmennuksen paatteeksi kouluttajat arvioivat
yhdessa osallistujien kanssa naiden valmiuksia perhehoitajaksi. (Perhehoitoliitto
2015c.)

Esittelyvideossa yhdistyy edella mainittuja faktoja sekd& tunnepitoisempia
haastatteluja. Tarkedd tietoa, jota videolla haluttiin kerrottavan, on juuri
ennakkovalmennuksen merkitys ja yhteistyd kuntien kanssa perhehoitoa
toteutettaessa. Taman lisaksi kasitellaan tunteita, joita perhehoitajana toimiminen
herattaa sekd perhehoitajissa, perhehoidossa olevissa henkildissa ettd heidéan
l&heisissdéan. Video selkeyttad myos eroja lasten ja aikuisten seka pitka- ja

lyhytkestoisen perhehoidon valill&.
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3 ESITTELYVIDEON KAYTTO PERHEHOITOLIITON
VIESTINNASSA

3.1 Esittelyvideon kayttotarkoitukset Perhehoitoliiton viestinnassa

Perhehoitoliitossa tydskentelee tiedottaja, jonka paavastuulla liiton viestinta on.
Tiedottajan tehtaviin kuuluu muun muassa juttujen teko ja taittaminen
Perhehoito-lehteen, verkkoviestintd ja haastateltavien etsiminen toimittajille.
Videon tekeminen oli p&atyoni harjoitteluni aikana. Sita tydstin
kehittamispaallikkd Maria Kuukkasen kanssa, jonka vastuualueisiin kuuluvat
kehitysvammaisten perhehoito, ikaihmisten perhehoito ja aikuispsykiatrinen
perhehoito. Teimme videon Kkuvaamisessa yhteistyota  Jyvaskylan
Ammattiopiston kanssa. Kaksi JAO:n opiskelijaa oli mukana kuvaamassa
aikuisten perhehoidosta kertovaa osuutta, ja saimme kaluston koululta. Aikuisten
kehitysvammaisten perhehoitoa kasittelevan osion ulkona otetut kuvat ja

haastattelut ovat heidan kuvaamiaan, itse toimin haastattelijana.

Yhteistviestinnan kannalta pohdin videon suunnittelua aloittaessani, keita asia
koskettaa ja kenen tietoon se pitaa tuoda. Sanottavan sisalto ja viestinnan keinoja
tulee harkita yleison ja sen laajuuden mukaan. Téallaisen viestinnan tavoite on
usein, kuten tassakin tapauksessa, se, etta tietyt ihmiset tuntevat organisaation

edustaman asian paremmin. (Juholin 2013, 133, 153.)

Videon suunnitelman tydstdminen alkoi silla, ettd ensin méaarittelimme videon
tavoitteet yhdessd Maria Kuukkasen kanssa. Mietimme siis, kenelle video
tehdaan, mitd silla halutaan saavuttaa, mihin kysymyksiin sen halutaan
vastaavan ja millaisia mielikuvia sen toivottaisiin herattavan. Sen jalkeen

pohdimme keinoja ja menetelmi, joilla asetetut tavoitteet voitaisiin saavuttaa.

Perhehoitoliitolla on kaytdssaan aiemmin tuotettu ik&ihmisten perhehoidosta
kertova dvd. Positiiviset kokemukset sen kaytdsta koulutustilaisuuksissa
vaikuttivat siihen, ettd myos kehitysvammaisten perhehoidosta haluttiin tehda

oma dvd.
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"Olemme huomanneet, ettd dvd on vallan mainio véline valittdad seka tietoa,
kokemuksia etta tunteita. Se on véline, jolla voidaan mennéa ihmisten omaan
elinymparistoon ja luoda tietoa ja mielikuvia. Esimerkiksi koulutustilaisuuteen ei
muuten saataisi paikalle sek& perhehoidon kayttajia, perhehoitajia etta

perhehoidossa olevien laheisia."” (Kuukkanen, Maria. Haastateltu 14.4.2015.)

Videota on tata kirjoitettaessa naytetty muutamia kertoja eri tilaisuuksissa ympari
Suomea. Palaute on ollut myonteistd, ja Kuukkasen mielesta video tayttaa sille

asetetut tavoitteet.

"Myonteisin palaute (videosta) on ollut se, etté se on realistinen ja etta se kuvaa
ideologisesti ja sisalldllisesti sitd perhehoitoa, mika yleisesti nahdaan hyvana.
Esimerkiksi sitd, mitd perhehoidon tulee siséltaa, jotta se on aikuiselle ihmiselle
sopiva hoitomuoto. Myds sité, etta videolla kuuluu myds perhehoidossa olevan

lapsen vanhemman aani, on pidetty hyvana." (Kuukkanen, 2015.)

Paatimme tilaajan kanssa heti alussa, etta pyrimme korkeintaan 10-minuuttiseen
videoon. Lopullinen tuote on seitseman minuuttia pitka. Tavallinen yritysvideo on
pituudeltaan 8-12 minuuttia, ja siihen mahtuvat tarkeimmat paaasiat ja paljon
yksityiskohtia. Pidempi video olisi jo huomattavasti raskaampi, ja katsojat voisivat
kokea sen tylsdnd ja puuduttavana. Videon pituus vaikuttaa myds sen
kaytettavyyteen, Ilyhyt ohjelma on helpompi mahduttaa esimerkiksi
koulutustilaisuuksien ohjelmaan, joten sitd on helpompi esittda. (Aaltonen 2002,
19, 20.)

Pituus on sopiva my6s huomioiden mahdollisuuden, etta osaa videosta (aikuisten
perhehoito) kaytettdisiin - myohemmin liiton verkkoviestinndssa. ReelSeon
mukaan sosiaalisissa medioissa jaettiin eniten videoita, joiden keskimaarainen
pituus oli 4 minuuttia 11 sekuntia. Aikuisten perhehoidosta kertova osuus on,
sattumaa kylla, 4 minuutin 10 sekunnin mittainen. Koko videon pituus on 7
minuuttia 10 sekuntia. Aikuisten pidempi osuus johtuu siitd, ettd mukana on
perhehoitajan lisaksi useampia hoidossa olevia henkilditéa seka henkilokohtaisia
avustajia. Lasten osuudessa esiintyvat ainoastaan perhehoitaja, hoidossa oleva

poika ja taman aiti.

Anni Pajari



3.2 Haastateltavien yksityisyydensuojan vaikutukset videon kayttoon

Verkossa tapahtuva viestintd on tarkeaa Perhehoitoliitolle, mutta videota
kokonaisuudessaan ei voida julkaista verkossa videolla esiintyvien henkildiden
yksityisyydensuojan takaamiseksi. Tata kirjoittaessa ei ole mydskaan mietitty,
missa yhteydessa, koska tai miten videota kaytettaisiin verkkoviestinnassa
(sosiaalisessa mediassa, liton omilla nettisivuilla vai jossain muualla), mutta silti
mahdollisuus hyoédyntdd videota jollakin tapaa verkkoviestinnassa piti ottaa

huomioon jo videota suunniteltaessa.

Tarkeimmat tutkimuseettiset kysymykseni liittyvat herkkaan aiheeseen ja
haastateltavieni yksityisyyden suojaan. Lapsella on suurempi yksityisyydensuoja
kuin aikuisella, silla lapsi on haavoittuvampi suhteessa julkisuuteen eika aina

osaa arvioida sen vaikutuksia omaan elamaansa. (LSKL 2015, 5).

On siis luonnollista, etta kehitysvammaisen lapsen &iti on erityisen tarkka
tallaisista asioista ennen luvan antamista kuvaamiseen. Videolla haastateltu &iti
halusi, etta pojasta kerrotaan vain etunimi. H&an antoi lupansa videon
esittamiseen julkisissa tilaisuuksissa, mutta kielsi videon lataamisen

kokonaisuudessaan verkkoon.

Kehitysvammaisten aikuisten osuutta valmistellessa perhehoitajat keskustelivat
kotona heidan kanssaan videosta, selittivat asian ja varmistivat nain heidan
ymmartaneen, mista on kyse. Taméan jalkeen videolla esiintyvat aikuiset antoivat

kirjallisesti oman suostumuksensa.

Anni Pajari



4 VIDEON SUUNNITTELU

4.1 Tilaajan toiveet videon suhteen

Perhehoitoliitolla on ennestaan kaytossa runsaasti materiaalia
kehitysvammaisten perhehoidosta, kuten esitteitd, valmennuskansioita ja
oppaita. Aaltosen (2002, 16) mukaan video on tehokas valine, silla "elava kuva
ja aani vaikuttavat suoraan katsojan selkéaytimeen ja aivoon, seka tunteisiin ettéa
jarkeen”. Siksi video on oivallinen tapa tiedottaa ja markkinoida perhehoitoa.
Videon etuna on my0s joustavat kayttomahdollisuudet. (Aaltonen 2002, 16.)
Tatakin videota on tarkoitus esittaa koulutustilaisuuksissa  ja
ennakkovalmennuksissa seka mahdollisesti jakaa myds verkossa. Video myds

tekstitetdan ruotsiksi.

Ohjelmalla voi olla kolmentasoisia tavoitteita: tiedollisia, asenteisiin liittyvia ja
ihmisten kayttaytymista koskevia. Tavoitteita voi olla useita, mutta tarkeimmat
paatavoitteet kannattaa miettia jo alussa. Muuten vaarana on, ettd valmis

ohjelma on sekava eika tayta yhtakaan tavoitetta kunnolla. (Aaltonen 2002, 17.)

Haastateltavien I6ydyttya heidan kanssaan tehtiin taustahaastattelu. Sen jalkeen
mietimme yhdessa kehittamispaallikkdé Maria Kuukkasen kanssa sita, mitka asiat
olisivat kaikkein oleellisinta mainita nimenomaan katsojien kannalta. Sen jalkeen
laadin kysymykset, jotka Kuukkanen kommentoi ja taydensi. Kysymysten
teemoja oli muun muassa perhehoidon jarjestaminen (yhteistyd kunnan kanssa,
toimeksiantosopimus), perhehoitajan arki, perhehoitajan tydéssdén saama tuki

seka yhteisty6 hoidettavien laheisten ja henkilokohtaisten avustajien kanssa.

Kehitysvammaisten perhehoidosta kertovan videon tavoitteet kaytiin 1api yhdessa
tilaajan kanssa jo ennen varsinaisen kasikirjoitusprosessin alkamista.

Tarkeimmiksi tavoitteiksi maéariteltiin:

1. perhehoitajan arjesta kertominen

2. yleisimpiin koulutuksissa esitettyihin kysymyksiin vastaaminen
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3. mielikuvien muokkaaminen positiiviseen suuntaan, ennakkoluulojen
halventdminen

4. uusien perhehoitajien rekrytoiminen

Kasikirjoitusprosessin teki haastavaksi se, ettéa perhehoitoon liittyvat asiat ovat
itselleni  suhteellisen vieraita. Tehtyani 18 viikon harjoittelujakson
Perhehoitoliitossa syyskuusta 2014 tammikuun puoleenvaliin 2015 ymmarrén,
miten perhehoito kaytdnndssa toteutuu, mutta on mahdotonta tietaa, mihin
kysymyksiin mahdollinen tuleva perhehoitaja haluaisi vastauksen. Tassa
kehittdmispaallikkd Maria Kuukkanen auttoi minua kertomalla yleisimpié
keskustelun aiheita, joita ennakkovalmennuksissa kaydaan. N&itd ovat muun
muassa kysymykset siitd, millaisia ominaisuuksia tulevalta perhehoitajalta
vaaditaan, miten perhehoito vaikuttaa muuhun perheeseen ja millaista tukea
tehtavddn on saatavilla. Nama kysymykset esitin molemmille videolla
haastatelluille perhehoitajille, ja juuri ndmé& muodostavat videon tarkeimmét

teemat.

Videoinen erottaminen kahdeksi osioksi my6s mahdollistaa sen, ettd niita
voidaan kayttaa erikseen seka koulutuksissa ettd esimerkiksi verkkoviestinnassa.
Lasten perhehoidon osiolla esiintyvan pojan aiti ei halunnut, ettd videota ladataan
nettiin, aikuisten osion henkilét taas antoivat suostumuksensa. Jos siis
tulevaisuudessa halutaan esimerkiksi laittaa aikuisten perhehoidosta kertova
video Perhehoitoliiton nettisivuille, se onnistuu ilman ettd video tuntuisi
katkaistulta tai irralliselta. Aiheiden selked erottaminen oli hyva ratkaisu myos
siksi, ettd haastateltavia on niin monta. Liian nopeatempoisessa tai sekavasti
leikatussa videossa henkilét menisivat helposti sekaisin, ja videon selkeys ja
katsojan mielenkiinto karsisivat. Nyt videon keskella oleva selkea siirtyma ohjaa

katsojan luontevasti seuraavaan aiheeseen.
4.2 Kohderyhma ja paaasiallinen kaytto

Yhteistviestinnan perusperiaatteiden mukaan sanottavan sisaltd ja viestinnan
keinoja tulee harkita yleisbn ja sen laajuuden mukaan. Téllaisen viestinndn

tavoite on usein, kuten tassakin tapauksessa, se, etta tietyt ihmiset tuntevat
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organisaation edustaman asian paremmin. (Juholin 2013, 133, 153.) Tassa
tapauksessa ihmiset, joille viesti on suunnattu, ovat suurimmaksi osaksi
perhehoitajuudesta  kiinnostuneita  koulutustilaisuuksien  osallistujia, ja
organisaatio on Perhehoitoliitto, joka koulutuksia jarjestaa.

Lasten ja aikuisten perhehoidosta kertovat osiot erotettiin toisistaan tauolla ja
musiikilla. Tauko mahdollistaa my6s sen, etta esimerkiksi koulutustilaisuuksissa
kouluttaja voi helposti keskeyttda videon, keskustella tai vastata katsojien
kysymyksiin, ja taas jatkaa toiseen aiheeseen jouhevasti. My0s se, etta videota
esitetdén videotykilla isoille ryhmille, tuli ottaa huomioon saatamalla aanten tasot
riittdvan korkeiksi. Esimerkiksi néilla tavoin videon paasiallinen kayttétapa
vaikuttaa my06s sen rakenteeseen, ja ndméa asiat pitdd muistaa koko prosessin
alusta loppuun, jotta videon viesti valittyisi selkeana ja johdonmukaisena.
(Aaltonen 2002, 30).

Videon etuna voidaan pitda sita, ettd se tuo kaikkien kehitysvammaisten
perhehoidon osapuolten &&net kuuluviin. Esimerkiksi perhehoidossa olevien
lasten vanhempia ei ole aiemmin juurikaan haastateltu, vaikka asia kiinnostaa
ihmisida, jotka harkitsevat perhehoitajaksi ryhtymista. Kohderyhma kannattaa
maaritella tarkasti, silla lian suuri tai epamaarainen kohderyhmé vaikeuttaa
asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Kohderyhman maarittelyn voi aloittaa
kysymalla kysymyksia, kuten mika on kohderyhman ikdjakauma, mita sukupuolta

he edustavat ja mité he tietdvat asiasta ennestaan. (Aaltonen 2002, 18.)

Tassa tapauksessa videon paaasiallinen kohderyhma on ennakkovalmennuksen
osallistujat, jotka ovat suurimmaksi osaksi tydikaisia naisia ja pariskuntia. Lahdin
siitd oletuksesta, ettéd koska katsojat ovat itse hakeutuneet koulutukseen ja siten
harkitsevat perhehoitajiksi ryhtymista, he ovat jo etukdteen ottaneet selvaa
kehitysvammaisten perhehoidosta. Koska heilla on perustiedot aiheesta
valmiina, videolla ei ole tarpeen taustoittaa aivan kaikkea, vaan perustietojen
kertaaminen riittdd. Ne kerrotaan spiikeissd, ja haastateltavat kertovat
perhehoidon tunnenéakdkulmista, koska ovat siind asiantuntijoita ja koska video

valineena valittaa hyvin ihmisten tunteita ja kokemuksia.
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Esimerkiksi aivan videon alussa, ensimmaisessa spiikissd, perhehoito
maaritellaan yhdella lauseella: "Perhehoito on lapsen tai aikuisen osa- tai
ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestdmistd joko perhehoitajan luona tai
hoidettavan kotona.” Koulutustilaisuuksissa paikalla on koulutettu vetgja
vastaamassa lisakysymyksiin, ja osallistujille on pohjustettu videon sisaltéa jo
etukdteen. Kun aivan kaikkea faktatietoa ei tarvitse tuoda esiin videolla,
saastetddn arvokkaita minuutteja. Taman kaltaisessa esittelyvideossa, jonka
tarkoitus on my6s luoda positiivista mielikuvaa perhehoidosta ja heréattaa
katsojissa tunteita, ratkaisu on hyva. Aikaa saastyy perhehoitajien ja

perhehoidossa olevien haastatteluihin, jotka ovat videon tarkeinta antia.
4.3 Yhteiskunnallisen viestinnén erityispiirteita

Jarjest6jen ja muiden kolmannen sektorin toimijoiden viestinta saattaa muistuttaa
toisinaan yritys- tai markkinointiviestintaa selkeiden tavoitteidensa takia. Naita
ovat jasenten ja rahoituksen kerddminen ja ylipd&dnsad huomatuksi tuleminen
tekemalla tutuksi organisaatiota seka ihmisten valintoihin vaikuttaminen.
Markkinointi-termiin yhdistyy helposti mielikuvia kaupallisuudesta ja jopa
eettisesti arveluttavasta toiminnasta. Vaikka yhteiskunnallinen viestintd eroaa
kaupallisesta viestinndstd, markkinoinnin keinoja hyddyntdmalla voidaan
tehokkaasti saavuttaa tarkeitd kohderyhmid ja siten saada viesti paremmin
perille. (Hogstrom 2002, 43.) Toisaalta téallainen viestintd voi olla "hyvin
epaitsekasta ja perustua universaaleihin arvoihin ja paamaariin.” (Juholin 2013,
26).

Markkinointiviestinn&n kohteet ovat erilaisia yrityksessa ja ei-voittoatuottavassa
organisaatiossa tai Perhehoitoliton kaltaisessa jarjestdossa. Yrityksen
markkinointiviestintd kohdistuu tuotteisiin ja palveluihin, kun taas julkinen
organisaatio tai jarjestd pyrkii vaikuttamaan ihmisen kayttaytymiseen, kuten
saada ihmiset lahjoittamaan esimerkiksi hyvantekevaisyyteen. (Juholin 2013,
260, 261.) Yksi yhteiskunnallisen viestinn&n erityispiirre onkin se, etta silla
pyritddn vaikuttamaan ihmisten asenteisiin. Yhteiskunnallinen viestinta pyrkii
usein myos sitouttamaan ihmisia johonkin organisaatioon tai tehtavaan. Talldin

viestinnan lahtékohtana on henkilébn innostaminen ja motivoiminen haluttuun
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toimintaan. Sitoutumiseen kannustavat esimerkiksi yhteinen arvomaailma
yhteison  kanssa, vaikutusmahdollisuudet ja halu sitoutua itselle
yhteiskunnallisesti tarkeddn projektiin.  (Hogstrom 2002, 15, 31-34.)
Kehitysvammaisten perhehoitoa esittelevalla videon tarkoituksena on muokata
mielikuvia perhehoidosta positiiviseen suuntaan, lisata tietoa ja rekrytoida uusia

perhehoitajia.

Toimivan yhteiskunnallisen viestinnan tavoitteena on saavuttaa etukateen
maaritelty kohderyhma ja vaikuttaa siihen toivotulla tavalla. Viestintdkanavia on
paljon, eiké kaikkia kohderyhmia tavoiteta samojen kanavien kautta. Viestinnén
valine ja kanava tulee valita kohderyhmén ja viestin tavoitettavuuden kannalta.
Yhteiskunnalliset aiheet koetaan vyleisesti kiinnostaviksi, mutta viestin

kiinnostavuus riippuu siitd, miten viestinta on toteutettu. (H6gstrom 2002, 9,10.)
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5. DVD:N RAKENNE

5.1 Alku ja kehitysvammaisten lasten perhehoito osio

Ruotsalaisen elokuvadramaturgi ja teoreetikko Ola Olssonin mukaan kaikki
katsojiin vetoavat elokuvat noudattavat samaa kaavaa, jossa elokuva alkaa
tehokkaalla alkusysayksella. Sen tarkoituksena on vangita katsojan huomio ja
saada hanet kysym&an, mista on kysymys tai miten tdssa kay. "Nain syntyy
eteenpdain suuntautuva liikke. Alkusysays on myds 'ilmoitus’ siitd, etta elokuva tai
ohjelma alkaa. Se johdattaa katsojan elokuvan maailmaan.” (Aaltonen 2002, 65.)
Monet Olssonin teoriat patevat elokuvien lisdksi myds esimerkiksi lyhyempiin

dokumentaarisiin tuotoksiin.

Olsson on (Aaltosen 2002, 119 mukaan) esittanyt useita toimivia
aloitusmahdollisuuksia, joita ovat esimerkiksi vahva konflikti, epatavallinen milj66
tai lupaus tulevasta ongelmasta. Omassa videossani aloitus on "teaser, tulevia

tapahtumia valahdyksina esitteleva jakso”. (Aaltonen 2002,119.)

Perheliitolle tehty video alkaa musiikilla, ja samalla katsojalle naytetaan patkia
tulevasta sisallésta. Ensimmaiseksi kuvaksi valitsin kaikkein tunteisiin
vetoavimman kuvan, jossa lapsi istuu perhehoitajan sylissa ja halaa tata niin
lujasti, etta perhehoitaja miltei kellahtaa selélleen. Kuva on hauska, tunteisiin
vetoava ja tuo positiivisen pohjavireen alkavalla videolle. Alkumusiikin aikana
nakyvissa kuvissa nakyy myo6s muun muassa lapsi rakentamassa palikoita ja
perhehoidossa elava mies ulkoilemassa henkilokohtaisen avustajansa kanssa.
Alku kestdd puolisen minuuttia, ja tarkoituksena on vangita katsojan huomio

esittelemalla videolla esiintyvia henkilGita.

Pimennyksen kautta kuvaan tulee lasten lyhytkestoista perhehoitoa tarjoavan
perhehoitajan koti. Samalla alkaa ensimmaisen spiikki, jossa perhehoito
maaritellaan lyhyesti. Seuraavaksi kuvataan, miten perhehoitaja saapuu ovelle
ovikellon soidessa, avaa oven ja perhehoitoon tuleva poika astu aitinsa kanssa

eteiseen.
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Samalla esitellaan lyhyesti kuvassa nakyvat henkilot, poika, hanen aitinsa ja
perhehoitaja. Pojasta kerrotaan etunimi, ikd ja se, kuinka usein han kay
perhehoidossa ja etta se on hanen "oma juttunsa”, jossa hanella on omia ystavia
ja tekemistda kodin ulkopuolella. George Bakerin mukaan hyvassa videon
esittelyvaiheessa selviad nopeasti, keita henkilot ovat, missa he ovat, milloin
tapahtuu ja mitka heidan nykyiset ja menneet keskinaiset suhteensa ovat. Tassa
vaiheessa katsoja tekee johtopaatoksia ja synnyttda odotuksia tulevan suhteen.
(Aaltonen 2002, 65.) Tama siis toteutuu esittelyvideossa heti ensi minuuteilla.

Spiikki johdattaa pojan aidin haastatteluun, jossa tdma kertoo, mita perhehoito
merkitsee pojan perheelle. Tatd haastattelua tilaaja piti hyvin tarkeana, silla
aiemmin perhehoidossa olevien lasten vanhempien aani ei ole tullut yhta hyvin
kuulluksi. Kuitenkin koulutustilaisuuksissa vanhempien ja muiden perhehoidossa
olevien omaisten odotukset perhehoidosta ovat herattaneet paljon kysymyksia.
Lapsen vanhemmat kayvéat lapi oman prosessinsa lapsen aloittaessa
perhehoidossa, ja tama teema tulee esille myés mybhemmassa perhehoitajan
haastattelussa. Siind perhehoitaja toteaa: "... hoitaja kiintyy lapseen, ja lapsi
hoitajaan, mika on luonnollista, mutta pian vanhemmat huomaavat, etten mina
heilta lapsiaan riistd”. Erityisesti ndin tunteita herattava, jopa hieman arka aihe
paasee oikeuksiinsa videolla, henkildiden itsenséd kertomana kuin esimerkiksi

paperilta luettuna.

Seuraavassa spiikissd kerrotaan toimeksiantosuhteesta, eli miten kunta ja
perhehoitaja  tekevat  toimeksiantosopimuksen perhehoidosta  seka
ennakkovalmennuksesta. Kuvassa perhehoitaja antaa ruokaa pojalle ja poika
leikkii toisen perhehoidossa olevan pojan kanssa. Kuvat eivat ole sattumalta
valittuja; tilaaja toivoi kuvaa sekd perushoidosta (ruoan tarjoaminen) etta
sosiaalisesta kontaktista toisten lasten kanssa (leikkiminen). N&in katsojalle
valittyy jo aiemmin kerrottu ajatus siitd, ettd perhehoito tarjoaa lapselle hoidon ja
turvan lisaksi myds sosiaalista elamaa kodin ulkopuolella, mikd on
kehitysvammaisille lapsille korvaamatonta. Samalla spiikki tarjoaa faktatietoa
perhehoidon jarjestamisestd, ja kuvat kahdesta yhdessa leikkivasta pojasta
herattavat positiivisia tunteita.
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Taman jalkeen alkaa perhehoitajan osuus, jossa han kertoo tehtavastaan. Han
korostaa esimerkiksi muutoksensietokyvyn ja oman perheen tuen tarkeytta, joita
han pitaa valttamattomind perhehoitajana toimimisessa. Spiikissa todetaan
”...perhehoitajan tehtavana ei ole toimia ohjelmatoimistona lapsille, vaan tarjota
turvallista arkea ja lasnéoloa”. Perhehoitaja selventdd asiaa toteamalla, etta
lasten kanssa pelataan ja leikitaan, jos lapset itse haluavat sita, mutta usein riittda
yksinkertaisesti l&hell& oleminen ja lAsnaolo. Taman toteamista pidettiin tilaajan
taholta tarkednd& perhehoitajan tehtdvaa harkitsevien katsojien kannalta —
perhehoitajan ei tarvitse olla “superihminen” tai tuntea paineita lasten

viihdyttamisesta, vaan tavallinen arki ja huolenpito riittavat.
5.2 Siirtyma4, aikuisten pitkakestoinen perhehoito ja lopetus

Ensimmainen osio paattyy perhehoitajan sanoihin ja hitaasti haipyvaan kuvaan,
jonka jalkeen tulee muutaman sekunnin pimennys. Sitten musiikki (sama kuin
alussa) alkaa ja kuvaan tulee seuraavan perhehoitajan kotitalo. Tarkoituksena on
selked siirtymd, jotta katsoja ymmartaa, ettd ensimmadainen osio paattyy ja
siirrytddn seuraavaan aiheeseen. Tama tulee esiin myds ensimmaisessa

spiikissa, jossa esitellaan talossa asuvat perhehoitajat

Olssonin mukaan hyvassa dokumentissa on mukana myds syventamisvaihe.
Lyhyessa esittelyvideossa draaman kaari saattaa jadda kuitenkin vajaaksi, koska
lyhyeen kestoon ei voi mahduttaa syvallista juonta tai luoda vahvoja henkilokuvia.
Kasikirjoituksen kaavoista voi olla apua videon suunnittelussa ja toteutuksessa,
mutta lopulta jokaisessa videossa, elokuvassa tai ohjelmassa on oma
ainutlaatuinen rakenteensa. Rakenne koostuu luovan tyon tuloksista, jossa
muoto ja sisaltd ovat vuorovaikutuksessa. (Aaltonen 2002, 64, 72, 102.)Toisin
kuin ensimmainen osio, aikuisten pitkékestoisesta perhehoidosta kertova osio
alkaa suoraan perhehoitajan haastattelulla. Tama on mahdollista, koska
perhehoidon maarittely kaytiin lapi ensimmaisesséd osuudessa, eikd sitd nain
lyhyessé videossa ole tarpeellista toistaa. Tarkoituksena on myos, etta video
katsotaan useimmiten kokonaisuutena, esimerkiksi

ennakkovalmennustilaisuuksissa.
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Ensimmaisessa haastattelupatkdssa perhehoitaja kertoo siita, miten
perhehoitajina toimivan pariskunnan lapset ovat sopeutuneet siihen, ettd kotona
asuu kehitysvammaisia aikuisia. Haastatteluosuus on melko pitkd, mutta sita
pidettin  hyvin  tarkednd, silla perhehoitajuutta harkitsevat katsojat
todennakoisesti miettivat myos, miten tehtava tulisi vaikuttamaan muuhun
perheeseen ja miten yhdistaa perhehoitajuus ja perhe-elama, kun kaikki asuvat
saman katon alla. Perhehoitaja kertoo itse pohtineensa, haluavatko lasten kaverit
tulla heille leikkimdan “kun me tehd&én tallaista tyotd”. Han toteaa, etta
suhtautuminen on ollut pelkastaan positiivista eikd kukaan ole ihmetellyt sita,
keita heilla asuu tai mita he tekevat tyokseen. Esimerkki on hyvin konkreettinen
— perhehoidon vaikutus perheen pienten lasten kaverisuhteisiin — ja kun
perhehoitaja toteaa kaiken sujuneen hyvin, se on hyvin rohkaisevaa.

Kun ensimmaisessa osiossa paaosassa oli perhehoitaja ja lapsi, tdssé osiossa
esitellaan laajasti henkilokohtaisten avustajien roolia. Videolla naytetaan, miten
perhehoidossa elava mies lahtee henkilokohtaisen avustajansa kanssa ty6- ja
toimintakeskukseen ja perhehoidossa elava nainen tdydentaa oman avustajansa
kanssa kuvapaivakirjaa paikoista, joissa he ovat yhdessd kayneet kodin
ulkopuolella.

Tilaajalle oli erityisen tarkedéd se, ettd henkilokohtaiset avustajat otetaan
nakyvasti mukaan. Tarkoituksena on luoda kuvaa perhehoidossa elavista
henkiloista itsendisina toimijoina, jotka liikkuvat, harrastavat ja kayvat tdissa
kodin ulkopuolella. Tavoite on muuttaa perhehoitoon suhtautumista. Esimerkiksi
henkilokohtainen avustaja mahdollistaa sen, ettd perhehoidossa elava henkild
voi lahtea viitend paivana viikossa toihin tai matkustella kotikaupunkinsa
ulkopuolella. Merkitys on suuri tietenkin perhehoidossa elavalle ihmiselle, mutta

myos perhehoitajalle, joka saa tukea tyossaan.

Taman jalkeen kolmas perhehoidossa eldava nainen kertoo arjestaan, johon
kuuluu paljon harrastuksia ja vapaus liikkkua kodin ulkopuolella. My6s taméan
haastattelun on tarkoitus vahvistaa kuvaa perhehoidossa elavien asukkaiden
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itsendisyydesta. Haastattelu paattyy lauseeseen, joka kiteyttdd olennaisen ja tuo
mukaan huumoria: "Mina paastelen taysilla kylalla pyoralla, tulen kotia takaisin ja

olen onnellinen.”

Viimeisessa haastattelussa perhehoitaja kertoo tuen tarpeesta ja tydssa
jaksamisestaan. Video pdaattyy perhehoitajan sanoihin ”...tda ty® on hyvin
sitovaa, mutta samalla myds aarimmaisen antoisaa”. Kuva haipyy ja siirrytaan
lopputeksteihin, taustalla soi sama musiikki kuin alussa ja keskikohdan
siirtyméssa. Haivytyksen tarkoituksena on rauhoittaa videon tunnelma ja nain

kertoa katsojalle videon paattyneen.
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6 JOHTOPAATOKSET

Videon tekemiselle tulee olla mietityt perusteet. Videota ei kannata tehda vain
videon tekemisen takia, vaan valineen etuja ja haittoja tulee harkita viestinnan
toimivuuden kannalta. Videon etuna voidaan pitaa esimerkiksi mahdollisuutta

jakaa tietoa suurille ryhmille ja valittdd seka tietoa etta tunnetta.

Hyvéan esittelyvideon perustana on huolellisesti tehty suunnittelutyd, joka tehdaan
yhdessa tilaajan kanssa. Tilaajalla osaa kertoa videon aiheesta, auttaa
haastateltavien etsimisessa ja kertoa, mika tieto on oleellisinta. Videon tekija taas
katsoo aihetta toisesta nakokulmasta ja pohtii, miten toteuttaa tilaajan toiveet

mahdollisimman toimivalla tavalla.

Suunnittelussa lahdetéan liikkeelle siité, miksi ja kenelle video tehdaan, ja miten
sen toivotaan vaikuttavan yleison ajatuksiin tai toimintaan. Perhehoitoliitolle video
tuli tarpeeseen koulutustilaisuuksiin, jossa sita on helppo esittdd ryhmille.
Tarkeimpind tavoitteet olivat perhehoitajan arjesta kertominen, yleisimpiin
koulutuksissa esitettyihin kysymyksiin vastaaminen, mielikuvien muokkaaminen
positiviseen suuntaan, ennakkoluulojen halventaminen sek& uusien
perhehoitajien rekrytoiminen. Ajatuksena oli my6s antaa aani perhehoidon eri

osapuolille (perhehoitaja, perhehoidossa eléava ja hanen omaisensa).

Videon rakennetta suunniteltaessa on pidettavd mielessa se, miten ja missa
videota tullaan kayttamaan. Esitystapa ja —paikka vaikuttavat moniin ratkaisuihin
leikkausvaiheessa. Myo6s toivottu kesto antaa raamit videolle suunnittelu- ja
toteutusvaiheessa. Koulutuksissa kaytettavan videon maksimipituutena voidaan
pitdd noin kymmenta minuuttia. Talléin video on helppo sovittaa koulutusten
ohjelmaan, jolloin se tayttaa tarkoituksensa. Sopivan mittainen kesto pitdd myds

katsojien mielenkiinnon ylla, ja néin haluttu tieto menee paremmin perille.

Vaikka tyon alla olisi esittelyvideo yhdistykselle tai jarjestdlle, monet esimerkiksi
markkinointivideoihin liitetyt s&&nno6t patevat myos muihin videoihin. Yhteista on
esimerkiksi kohderyhman maarittely ja sen pohtiminen, mitéa he tietavat aiheesta

jo entuudestaan, millainen viesti heidat tavoittaa parhaiten ja miten heidén
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toimintansa tai mielipiteidensa toivotaan muuttuvan viestin vastaanottamisen

jalkeen.
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