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Aihe, luokitus:

Tiivistelma: "Moninaisuuden johtaminen” -opintojakso toteutettiin Oulun ammattikorkeakoulussa tutkivan oppimisen mallin mukaan. Opintojakson
tavoitteena on, etta opiskelijat oivaltavat nakemyksen siita, miten moninaisuus ilmenee yhteiskunnassa ja miksi yritysten ja organisaatioiden
kannattaa ottaa monimuotoisuus huomioon toiminnassaan.

Opintojakson toteuttaminen tutkivan oppimisen mallin mukaisesti vaatii opettajalta heittaytymista ja uskallusta. Opintojaksolle ei voi luoda
opettajalahtoisesti tarkkaa toteutussuunnitelmaa, vaan opiskelijat, heidan kokemusmaailmansa ja itse asettamansa tutkimuskysymykset
maarittavat toimintaa. Vaikka opintojaksolta saatu palaute oli padosin positiivista, kriittistakin palautetta tuli. Jotkut kokivat opiskelutavan itselle
vieraana ja epamiellyttavand seka ryhmien siséalla nahtiin vapaamatkustajia. Onnistunut oppitunnin toteuttaminen opintojakson lopussa osoitti sen,
etta opintojaksolle opintosuunnitelmassa asetetut tavoitteet saavutettiin. Opiskelijoissa syttyi aktiivinen oppimisen halu ja kiinnostus muodostaa
yhdessa uutta tietoa.

Opintojakson toteuttaminen tutkivan oppimisen mallin mukaan vaatii opiskelijoilta enemman vastuun ottamista omasta toiminnastaan ja opettajan
rooli on valmentava ja tukeva. Opintojakson toteutusta ei voi suunnitella taydellisesti etukateen, vaan opiskelijaryhmén koostumus ja toimintatyyli
vaikuttavat siihen, miten opintojakso toteutuu. Luottamuksen syntyminen opettajan ja opiskelijoiden valilla on tarkeaa, jotta opiskelijat uskaltavat
l&hestya kysymyksineen ja ongelmineen opettajaa.
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Nain viittaat tihan julkaisuun

Rajakangas, E. & Romppainen, H. 2015. Tutkiva oppiminen opintojakson pedagogisena ratkaisuna. ePooki. Oulun ammattikorkeakoulun
tutkimus- ja kehitystydn julkaisut 16. Hakupdaiva 11.6.2015. http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe201505289487 (http://um.fi/urn:nbn:fi-fe201505289487).

Miten vastuuttaa opiskelijat omasta oppimisestaan? Miten saada syntymaan opiskelijoille oivalluksia, jotka kantavat viela
opintojakson loppumisen jalkeenkin? Tutkivan oppimisen pedagogisten ratkaisujen hyédyntaminen opintojaksolla oli
opiskelijoiden mielesta paaosin positiivinen kokemus, mutta myos kriittista palautetta annettiin.
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Tutkivan oppimisen perusperiaatteet

Tutkivan oppimisen perusideologian mukaan tieto on dynaamista ja jatkuvasti muuttuvaa. Tietoa ei voi vain [6yt&a ja kopioida paikasta toiseen,
vaan tieto rakentuu oppijan oman toiminnan tuloksena. Tutkivan oppimisen ytimessa ovat kysymykset tai ongelmat, joihin ei [6ydy ratkaisua
pelkastaan olemassa olevaa tietoa hyddyntamalla. Tavoitteena on synnyttdéd uutta tietoa eri tiedonléhteita kayttamalla, havaintoja tekemalla ja eri
ratkaisumalleja kokeilemalla. [LL(cite-text-0-0)

Oleellista tutkivassa oppimisessa on, etta se tapahtuu yhteisollisesti ja vuorovaikutuksessa toisten kanssa. Parhaimmillaan se syventaa
opiskelijaryhman yhteist, jaettua tietamysta, [ (cite-text0-0)

Tiedon rakentaminen tutkivassa oppimisessa on aktiivista. Oppija kerdd omalla toiminnallaan havaintoja ja kokemuksia, jotka han yhdistaa
aikaisempiin kasityksiinsa ja tietoihinsa. [2] (#cite-text-0-2) Opettajan vastuulla on oppimiselle suotuisan ilmapiirin luominen ja toimivan
ryhmadynamiikan varmistaminen [SL(cite-text-0-3)

Tutkiva oppiminen noudattelee konstruktivistista oppimiskasitysta. Siind korostuu tiedeyhteisdlle ominainen yhteiséllinen tiedon kasittely seka
ilmididen tutkiminen kysymyksia asettamalla, hypoteeseja luomalla ja empiirisid havaintoja tekemalla [4] rcite-text-0-4) Tytkivasta oppimisesta on
myds sanottu, etta "se ei ole menetelma vaan ajattelutapa” [2 (icite-text-0-5)

Opintojakson toteutus tutkivan oppimisen vaiheina

"Moninaisuuden johtaminen” -opintojakso on Oulun ammattikorkeakoulun Liiketalouden tutkinto-ohjelman syventévien ammattiopintojen
opintojakso, joka on laajuudeltaan 3 opintopistetta. Opintojakson tavoitteena on, etté opiskelijat oivaltavat ndkemyksen siité, miten moninaisuus
ilmenee yhteiskunnassa ja miksi yritysten ja organisaatioiden kannattaa ottaa monimuotoisuus huomioon toiminnassaan.

Tutkiva oppiminen jasennetaan eri vaiheisiin [6] (#oite-text-0-6). jotka esitelladn seuraavassa:

1. Kontekstin luominen on tutkivan oppimisen lahtokohta. Opintojakson moniulotteinen aihe sopii hyvin tamantyyppiseen oppimiseen, silla
sité voidaan kasitella eri nékdkulmista ja luokitella monilla tavoin. Opintojakson alussa moninaisuus oli kéasitteena monelle opiskelijalle
tuntematon tai siita oli vain pintapuolinen kasitys.

2. Tyoskentely opiskelijoiden kanssa aloitettiin ongelmanasettelusta: mitéd moninaisuuden ilmentymia tydelaméassa on ja miten niit voidaan
luokitella? Miten ilmid voidaan selittdd? Opiskelijat hakivat tietoa pienissa ryhmissa moninaisuuden ilmentymista yritysten ja organisaatioiden
toimintaan liittyen, hahmottelivat eri osa-alueita ja méaarittelivat ilmentymien valisia suhteita. Yhdessa pienryhmaét loivat luokittelun aihepiirin eri
osa-alueista.

3. Kun aiheen sisalto oli opiskelijoille hahmottunut, oli aika luoda yhteinen tyéskentelyteoria. Opiskelijat saivat itse paattaa opettajan
antamien vaihtoehtojen perusteella, millaisen tuotoksen he haluavat opintojaksolla tasta aihepiirista tuottaa. Opiskelijat puntaroivat tarjottuja
vaihtoehtoja ja paattivat, etté he haluavat tehda oppitunnin moninaisuudesta ammattiopiston opiskelijaryhmalle. Tama valinta ohjasi koko
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opintojakson tydskentelyd. Kun opiskelijat tiesivat, millainen tuotos heidéan pitd& saada yhdessa tehtya, he pystyivat asettamaan itselleen
kysymyksia, joihin he hakivat tietoa.

4. Opintojakson aikana opiskelijat tydstivat omia aihealueitaan pienryhmissa. Opintojaksolla k&vi useita vierailijoita, jotka kertoivat erilaisista
moninaisuuden ilmentymistd muun muassa maahanmuuttajien ja vajaakuntoisten tydllistamisen nakdkulmista. Oppituntien aikana ryhmissa
myos tehtiin pienimuotoisia artikkelitehtavia seka kasiteltiin uutisia. Vierailijoiden ja tehtavien avulla pyrittiin aktivoimaan opiskelijoita tiedon
kriittiseen arviointiin ja ongelman tarkentuvaan asettamiseen.

5. Tutkivaan oppimiseen kuuluu my6s syventédvan tiedon hankkiminen. Tassa tehtivassa opettajan rooli oli opintojaksolla merkittavin.
Opiskelijat paasivat omassa tygstamisessaan tiettyyn pisteeseen saakka, mutta opettajan kysymyksin ja vihjein opiskelijat pystyivat viela
syventamaan ja laajentamaan oppimisprosessiaan.

6. Koko opintojakson ajan opiskelijaryhmassa naki jaetun asiantuntijuuden kehittymisen ja sen merkityksen koko ryhméan
menestyksekkaalle toiminnalle. Opiskelijat kommunikoivat aktiivisesti sekd oman rynmansa sisalla etta rynmien valilla. Jakamalla omaa
osaamistaan ryhma kasvatti yhteistd osaamispaaomaansa.

7. Opintojakson lopussa ryhma toteutti oppitunnin ammattiopiston opiskelijoille. Oppitunti ja siihen liittyvat tehtévat saivat kuulijoilta pelkastaan
positiivista ja kiittavaa palautetta. Esityksen perusteella pystyi havaitsemaan, etta opiskelijat muodostivat ryhméassa yhteisen, uuden
teoriapohjan, joka oli alkuperéistd huomattavasti syvallisempi ja analyyttisempi.

Opettajan kokemuksia ja opiskelijoiden palautteita

Opintojakson toteuttaminen tutkivan oppimisen mallin mukaisesti vaatii opettajalta heittaytymista ja uskallusta. Opintojaksolle ei voi luoda
opettajalahtdisesti tarkkaa toteutussuunnitelmaa, vaan opiskelijat, heidan kokemusmaailmansa ja itse asettamansa tutkimuskysymykset
maarittavat toimintaa.

"Se, etté tunneilla ei ollut valmiita tietopaketteja, vaan etsimme itse tietoa aiheesta oli aiheeseen ndhden hyvé ldhestymistapa.” Opiskelija
nro 1.

Taman kokemuksen mukaan tutkimiselle ja oppimiselle pitaa antaa oppitunneilla aikaa enemman kuin perinteisemmissa ryhmatoissa. Koska
tavoitteena ei ole I0ytéé ja kopioida olemassa olevaa tietoa, vaan muodostaa nykyista tietoa hyodyntden soveltavaa ja laajempaa kayttoteoriaa,
taytyy opiskelijoilla olla mahdollisuus tydskennelld ja edetd omassa tahdissaan — ei opettajan sanelemassa rytmissa.

On hyva, jos opettaja tuntee opiskelijat ennalta. Tutkivan oppimisen metodi vaatii toimiakseen luottamuksen ilmapiirin opiskelijoiden ja opettajan
valille, jotta kommunikointi on avointa ja opiskelijat uskaltavat esittaa kysymyksia ja pyytaa apua.

Opettajan tulee pitaytya valmiiden vastausten antamisesta, jotta opiskelijat ottavat vastuun oppimisestaan. Opiskelijoiden kysymyksiin voi vastata
vastakysymyksilld, jotka auttava heitd ratkaisemaan itse ongelmalliset tilanteet tai haasteet.

"Oli mielenkiintoista huomata, miten opettajan rooli oli I1&hinné ohjata opiskelijoita I6ytdmé&én itse vastauksia, .... Opettaja auttoi ryhméaé
eteenpdin mutta osasi samalla antaa sopivasti ryhmélle tilaa kehittyd." Opiskelija nro 3.

Vaikka opintojaksolta saatu palaute oli pa&osin positiivista, kriittistéakin palautetta tuli: opiskelutapa koettiin itselle vieraana ja epamiellyttavana,
ryhmien sisélla nahtiin vapaamatkustajia ja joku koki tydskentelyn pelkkana rupatteluna.

Opintojaksolle opintosuunnitelmassa asetetut tavoitteet saavutettiin opintojaksolla erinomaisesti, sen osoitti onnistunut oppitunnin toteuttaminen
opintojakson lopussa. Hienointa oli kuitenkin ndhd&, miten opiskelijoissa syttyi aktiivinen oppimisen halu ja kiinnostus muodostaa yhdessa uutta
tietoa.

"Opintojakson toteutuksesta ja sisélldsté paljon kertoo mielesténi se, ettéd Idhes poikkeuksetta tuntien jélkeen keskustelu aiheesta jatkui
ruokailuissa ja viel& jopa iltaisin what's up -ryhmédssdmme." Opiskelija nro 2.

Opiskelijan nakemys opintojaksosta

Opintojaksolle osallistunut opiskelija kertoo, ettd suurin osa hanen suorittamistaan opintojaksoista on paattynyt tenttiin. Tenttien jalkeen kuulee
l&hes aina kanssaopiskelijoiden toteavan, ettei muista aiheesta end& mitdén. Monesti tuntuukin, etteivat opintojaksojen aiheet jaa mieleen kuin
pintapuolisesti, elleivat ne heratd suurempaa mielenkiintoa tai toistu toisella opintojaksolla.

Siksi toivotamme uudet opetustavat tervetulleeksi, vaikka sellaisen vastaan tullessa vahan jannittad. Olisi kuitenkin hyva, etté opiskelijat tottuisivat
monipuolisiin opetustyyleihin, jotta l6ytyisi se parhain keino opettaa mieleenpainuvasti. Siten opiskelijat hy6tyisivat opintojaksosta muutenkin kuin
vain uuden tiedon muodossa.

Opiskelijan mukaan moninaisuuden johtaminen -opintojaksolla tutkiva oppiminen oli oivallinen ratkaisu. Vaikka alussa tuntuikin epavarmalta, onko
itsesta tallaiseen, tutun opettajan lasndolo rohkaisi yrittdmaan. Jos ennestaan tuttu opettaja uskaltaa ehdottaa nain erilaista suoritustapaa, on
varmasti ryhmana tullut tehtya jotain oikein. Tutulta opettajalta myds uskaltaa herkemmin kysya "tyhmempiakin” kysymyksia, ja jopa hiukan
kyseenalaistaa ja ehdottaa muutoksia.

Oppimisen kannalta opiskelija piti kuitenkin trkeimpana mahdollisuutta 16ytdd oma mielenkiintoinen nakdkulma aiheeseen. Opintojakson alussa
oli mahdollisuus vaikuttaa, mistd muodostetaan kokonaisuus, ja tuntien edetessa sai itse valita, mista nakdkulmasta haluaa lahestya aihetta.
Tallaisia tilaisuuksia muodostuu harvoin, silléa yleensa opettajalla on jo joko aihe tai ndkokulma valmiiksi annettuna.

Tuki ja ohjaus opettajalta ja toisilta opiskelijoilta oli myds tarkea osa opintojaksoa. Jos rynma oli jumissa tai tarvitsi uusia ideoita, apua oli helppo
kysya samassa huoneessa olevilta ryhmilta. Oli myds helppoa keskustella muiden ryhmien kanssa, millaiseen lopputulokseen tdhdataan ja miten
se toteutetaan. Normaalisti on haastavampaa saada vertaistukea toisilta, koska ryhmat ajautuvat omiin tiloihinsa, eivatka ryhmatyot ole niin
sidoksissa keskenaan.

Tutkiva oppiminen antoi ehk& myos pienen vilahduksen opettajan tyosta, vaikka kaikessa oli muu ryhméa mukana. Esitysta varten ensin
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suunnitellaan, miten luento etenee ja miten se muodostetaan - onko videoita, pelkk&a luennointia vai pyritaanko herattaméén keskustelua.
Samalla pohditaan esityksen sisaltda — mita olisi hyva kertoa ja minka voi jattda pois. Ja koska kaikki tAma tapahtuu lahes taysin ilman opettajan
suoraa neuvontaa, on valttamatonta miettia asiaa lapikotaisin.

Kaiken kaikkiaan tama suoritustapa oli erittdin antoisa. Tietysti omasta aihealueestaan muistaa parhaiten, mutta aiheesta on jaéanyt mieleen
paljon muutakin. Normaalisti tenttid stressataan, aivan kuten tdssakin jannitettiin esitysta Oulun seudun ammattiopistolle (OSAQ). Tahan
jannitykseen oli kuitenkin helpompi varautua tekemalld itselle muistiinpanot, joita sai esityksen aikana kéayttaa. Jo naista syista tutkivaa oppimista
tulisi kayttaa jatkossakin, jolloin opiskelu tapahtuisi entistd enemman opiskelijan vuoksi, eiké ainoastaan opintojaksosta suoriutumiseen.

Tarkeimmat havainnot tutkivan oppimisen menetelmasta

Tarkeimmat oivallukset opintojakson toteuttamisesta tutkivaa oppimisen mallia noudattaessa olivat:

e Opiskelijoiden on otettava vastuu toiminnastaan opintojaksolla ja opettajan rooli on valmentava ja tukeva.

¢ Opintojakson toteutusta ei voi suunnitella taydellisesti etukéteen, vaan opiskelijaryhman koostumus ja toimintatyyli vaikuttavat siihen, miten
opintojakso toteutuu.

¢ Haasteena ovat mahdolliset vapaamatkustajat opiskelijaryhmissa.

¢ Luottamuksen syntyminen opettajan ja opiskelijoiden valilla on tarkead, jotta opiskelijat uskaltavat lahestya kysymyksineen ja ongelmineen
opettajaa.
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