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1 JOHDANTO

Nuori aikuinen jaa monesti yksin opintojen paattymisen jalkeen puuttuvan jatkokoulu-
tuspaikan tai ennen tyopaikan 16ytymista. Opiskeluaikaiset suhteet ja tapaamiset kat-
keavat nuorten muuttoliikkeiden ja paikkakunnan vaihdoksen vuoksi. Itsetunnon kehi-
tys katkeaa ja sosiaaliset suhteet jaavat vahemmalle eik& sosiaalisia taitoja néin ollen
paase harjoittamaan. Myos opintojen aikana nuori aikuinen kaipaa vapaa-ajalleen mie-
lekasta tekemista tai haluaa vahvistusta omalle itselleen, tahtoo kavereita ja oppia uut-

ta.

Nuorissa aikuisissa on yhd enemman jatko-opiskelun tai tyGelaman nivelvaiheessa
olevia, joilta puuttuvat luottamus itseensa sekd kommunikointi taidot ja kontaktit ym-
parilla olevaan tyoelaméan. Nuorella aikuisella on luonnollinen tarve saada aikaan
itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vahvistumista, jotta hén paasisi vahvempana eldmas-
s& eteenpdin. Tahan tarpeeseen ja puuttuvaan kurssitarjontaan suunnittelin (liite 1) ja
toteutin (liite 2) Mikkelin Olkkarin kanssa itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja vahvistavan

kurssin nuorille aikuisille. Kohderyhma ja toteutustapa oli uusi ja kokeileva.

Kurssi tarjottiin avoimena Olkkarin asiakkaille ja Esedun kautta erityisté tukea tarvit-
seville tai muuten kiinnostuneille heidan opiskelijoilleen sekd TE-keskuksen asiak-
kaille. Kurssin siséltdon kuului yhdessa tekemisen kautta saatua sosiaalista taitoa seka
itsetunnon vahvistumista. Kurssin aikana jokainen osallistui suunnitteluun, toteutuk-
seen ja sitd kautta oppimiseen, ja erityisesti yhteistydhon ja uusien kavereiden saami-
seen uudessa ryhmaéssa. Toimintaan kuului vastuunotto, paikalliseen taidepajaan tutus-

tuminen ja lopuksi avoimen nayttelyn rakentaminen Olkkarin tiloihin.

Eduskunnan tulevaisuusvaliokunnan Tiedon- ja tietdmyksen hallinta —projektin loppu-
raportissa ndhd&éan tyoelamassa tarvittavan osaamisen jakaantuvan viiteen oppimisen
ulottuvuuteen. Mielestéani k&dentaitojen vahvistaminen keinona vahvistaa itsetuntoa ja
sosiaalisia taitoja oli oivallinen. Kurssi toteutti seuraavat ulottuvuudet: oppia tieté-

méaan, oppia tekemééan, oppia elamaan yhdessa ja oppia valitsemaan.

Tasavallan Presidentti Sauli Niinisto vieraili helmikuussa 2015 Espoon koulutuskun-
tayhtyma Omnian nuorten ty6ttdmien tekstiili- ja k&dentaidon tyOpajassa. Tydpaja-

toiminnalla on tarkeé rooli nuorisotakuun toimeenpanossa. Suomessa on noin 120 000
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alle 30-vuotiasta nuorta, joilla on ainoastaan peruskoulututkinto. Presidentti Niinisto
totesi vierailulla ettd helposti ihminen kadottaa itsensd. Se on monesti valtavan pie-
nesta kiinni. Ymparilla olevat ihmiset ovat hyvinkin ratkaisevia. Mutta jos on kadotta-

nut, on mahdollisuus 16ytda itsensd uudelleen”. (Presidentti 2015)

Nuoren aikuisen itsetunto ja sosiaaliset taidot -teoriaosuuden ja nuorisotakuun tarkas-
telun jalkeen, selvitin toiminnallista kehittdmishankketta ja opinndytetyon lopussa

pohdin vahvistiko toiminnallinen kurssi nuoren itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja.

2 NUOREN AIKUISEN ITSETUNTO

2.1 Itsetunto — ndkymaton ominaisuus

Itsetunto on kasitteend haastava. Se on siséinen, nakymé&ton ominaisuus. Se on paino-
ton, muodoton ja tavallaan taysin olematon, mutta silld on suunnattomasti painoarvoa.
Tavallaan itsetunto on pelkka ajatus, juttu joka on jokaisen korvien valissd. Se on
eraanlainen uskomus, oletusarvo. Ja koska se on ajatus, se on koko ajan muuttuva.
(Cacciatore ym. 2008, 12.)

Ei ole mitdan teknistd menetelmad, jolla voisi mitata omaa itsetuntoa. Itsetunnolla on
“nakymattomyydestdan” huolimatta valtava ndkyvyys ja merkitys. Se on jatkuvasti
lasnd ja vaikuttaa suoraan ihmiseen itseensd — hanen olemukseensa, ajatuksiinsa ja
tekoihinsa, ja myds siihen, miten muut hénet ymmartavéat ja haneen suhtautuvat. (Cac-
ciatore ym. 2008, 12.) Kaytos ja olemus, ulkoasu ja siisteys, ne kaikki kertovat ihmi-
sestd — ja heijastavat hénen itsetuntoaan, olipa se sill& hetkell& sitten hyva tai huono.
Néistd samoista syistd hyvaa itsetuntoa voi oppia myods ndyttelemaan. Ensivaikutelma,
jonka toisista saa, on tarked, mutta se voi myos olla véaara. (Cacciatore ym. 2008, 12.)

Vahva ulkokuori ei aina kerro vahvasta ihmisen sisaisesta itsetunnon rungosta. Se

tulee esille vasta toiminnan kautta. (Cacciatore ym. 2008, 14.)

Itsetunto on osa persoonallisuutta ja temperamenttia. Se ei ole syntymassa saatu val-
mis paketti, vaan se muotoutuu el&mén edetessa. Itsetunnon ravitseminen ja rakenta-
minen on ensiarvoisen tarkeaa siksi, ettd toimiva itsetunto edistdd kasvua tasapai-

noiseksi ihmiseksi. Itsetunto on perusrunko, joka kannattelee eldmén tuulissa ja tuis-
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kuissa. ( Cacciatore ym. 2008, 8.) Kaikki toistensa kanssa tekemisissd olevat ihmiset

voivat vaikuttaa itsetuntoon ja itsekin sitd voi rakentaa.

Jopa niin yksinkertainen asia kuin vuorokauden aika vaikuttaa itsetuntoon. Ihmiske-
hon ja aivojen toiminnoilla on omat vuorokausirytminsd. Joku on vahvoilla aamulla,
toinen illalla. Moni on haavoittuvimmillaan, kun yrittdd saada unta. Tiedetddn myds
aamuyon rankat tunnit, joita sanotaankin “suden hetkiksi”. Jos herdéd kesken uniensa
lilan varhain, saattaa kohdata pelottavia, raatelevia petoja, jotka kumpuavat alitajun-
nasta. (Cacciatore ym. 2008, 26.) Hormonimyllakat voivat romahduttaa itsetuntoa ja
etenkin naiset voivat tunnistaa silloin tallgin kohtaamansa hormonimyrskyt ja niiden

my6ta hyvakin itsetunto saattaa kadota hetkeksi.

Itsetunto on kuin vuoristorata. Olo on kaikkivoipa — sellainen, ettd mihin tahansa ryh-
tyy, se onnistuu. Hyvéan itsetunnon hetkille on tyypillistd, ettei huonoja aikoja edes
muista. On kuin olo olisi aina ollut varma ja myonteinen: tasta selvitadn, eteenpdin
elavan mieli. Vastoinkdymiset ovat vain pienid kKivenmurikoita, joita potkiskellaan
kevyesti tieltd elamanpolun kutsuessa kohti tulevaisuuden ihania seikkailuja. (Cac-
ciatore ym. 2008, 29 — 30.) Sitten tulee takaisku. Sairaus, epdonnistuminen tai jostain
muusta syystd paha olo. Alkaa matalapaine. Joskus voimakas levottomuus vyoryy
mieliin nopeasti. Aamulla voi heratd tuntien, ettd tdndén on huono paivé, ei haluaisi
nousta ylos. Tai kun palaa toista kotiin, ei olekaan endé kasassa, vaan alkaa ahdistaa.
(Cacciatore ym. 2008, 29 — 30.)

Tunteet, jotka yllattavat ja horjuttavat itsetuntoa, syntyvat syystd. Ne yrittavat kertoa
jotakin. Niiden taustalla on jokin oma sisdinen solmu, joka ehk& kannattaisi 16ytaa ja

johon ehka voisi vaikuttaa. (Cacciatore ym. 2008, 31.)

Hyva, tehokas ja yksinkertainen keino paeta huonoa tunnetta on toiminta. Se vie aja-
tukset muualle ja auttaa siten poistamaan hajonneen tilan tai ainakin siirtdmééan sen
tuonnemmaksi. Toimintaan pakeneminen on rakentavaa, mutta liiallisuuksiin mennes-
s&én se on kuin riippuvuus ja haittaa muuta elamaé. (Cacciatore ym. 2008, 31.) Kasi-
tyon avulla voidaan nostaa alitajuista psyykkista materiaalia tietoisuuteen ja eheyttaa
psyyken rakennetta ja parantaa mindkuvaa. (Pollanen 2006, 66 — 67).

Kiusaaminen on madrétietoista itsetunnon murentamista. ( Cacciatore ym. 2008, 239.)
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Huono itsetunto ja masennus tuntuvat usein kulkevan kasi kadessa. Masentunut ihmi-
nen ei myoskaan pida puoliaan, hén ei koe olevansa tarked, ei taistele yhtddn mink&én
puolesta eikd tunne samanarvoisuutta muiden kanssa. Tosisin sanoen kaikki se tyo,
mitd tehddéan itsetunnon tukemiseksi, ehkdisee masennusta. ( Cacciatore ym. 2008,
242.)

Itsekkaasti ja itsekeskeisesti kayttaytyva ihminen ei ole itsetuntoinen ihminen. Vaikka
hén vastaisi itsetuntokyselyyn “osaan kaiken, ansaitsen kaiken, en tarvitse ketddn”,
hén saattaa raivostua pienestékin Kritiikistd. Taméa johtuu siitd, ettei hanen todellisuu-
dessa heiverdinen itsetunto vastaanota, ei kestd eika taatusti myonn4, ettd han itse olisi
tehnyt jonkin virheen. Loukattuna hén nédkee vian aina muissa ja kokee oikeudekseen

hyokété ja kostaa julmasti. (Cacciatore ym. 2008, 243.)

Itsetuntoa voi verrata myos vaikkapa GPS-paikantimeen, navigaattoriin. Paikantimen
takein tehtavé on arvioida, missé juuri mind talla hetkelld olen, mik& on oma sijaintini.
Laite vastaanottaa signaaleja lukuisista satelliiteista. Lahimmét satelliitit antavat vah-
van signaalin, mutta kaikki heikotkin signaalit otetaan huomioon. Satelliitteja voi hy-
vin verrata laheisimpiin ihmisiin. Itsetunto muuttuu koko ajan. Se rakentuu ja mure-

nee, rakentuu taas ja murenee uudelleen. (Cacciatore ym. 2008, 39 — 41.)

Moni on oppinut ndkeméaan itsenséd kielteisesti. Kielteiset kommentit tarttuvat alttii-
seen mieleen ja viel&pa kertautuvat sielld. Luuseriksi haukuttu alkaa epéilla, ettd nyt se
on sanottu: luuseri mika luuseri. (Cacciatore ym. 2008, 245.) Joku toinen voi sanoa,
ettei asia ole niin, mutta tulkitsee kuitenkin kommentin kielteisen itseensé kohdistu-
vana moitteena, ja tdmé tuhoaa hyvin itsetuntoa. Tassé tilanteessa tarvittaisiin myon-

teisid ndkokulmia, joita voi sanoa itselle.

Itsetunto on voimakas kokemus. Se vaikuttaa pysyvalta ja tuntuu, etté sitd on mahdo-
tonta muuttaa. Mutta se on muuttuva osa persoonallisuutta. Tandan itsetunto voi olla
erilainen kuin eilen ja huomenna se voi taas olla toisenlainen kuin aiemmin. Koskaan
ei ole vaara hetki vaikuttaa itsetuntoon, ei mikéan ik eika aika ole huono muutostoi-

den kaynnistdmiseksi. (Cacciatore ym. 2008, 246.)

Kun itsetunnon perusrunko on vaurioitunut koko kehityksen ajan, sité on erittain tyo-

lastd rakentaa, mutta mahdotonta se ei ole aikuisenakaan. Itsetuntoon voi vaikuttaa
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koko eldman ajan. (Cacciatore ym. 2008, 244.) Itsetunto voi siis vahvistua vanhemmi-

tenkin.

Itsetunnolla on ennustearvoa. Kyse on siitd, mité yrittdd, mita haluaa ja uskooko it-
seensa — parjaéko tai edes tavoitteleeko elaméssadn jotakin. (Cacciatore ym. 2008,
19.) Ihminen, joka ei luota omaan pérjadmiseensd, ei ota haasteita, ei usko itseensa
eika yrita taysilla. Onnistuakseen erilaisissa tehtavissa han tarvitsee riittavasti kannus-

tusta ja joskus myos sisuuntumisen voimaa. (Cacciatore ym. 2008, 23.)

Itsetunto on tarke& kaikenikéisille ithmisille ja se rakentuu jatkuvasti. (Cacciatore ym.
2008, 43.) Itsetunnon kehitys alkaa lapsuudessa ja nuoruudessa ja taydentyy ja tasoit-
tuu ennen 30. ikévuotta. Maccobyn & al. (1974) mukaan naisten itsetunto heikkenee
nuoruusiassa (ikakautena 18 — 26 v), kun taas miesten itsetunto vahvistuu tassa idssa
(Kauppinen-Toropainen 1983, 248). (Jaari 2004, 43.) Onko syyté juuri tdman vuoksi
kohdentaa nuorille naispuolisille aikuisille enemman ja monipuolisempia vapaa-ajan

aktiviteetteja, jossa pystyy saamaan itsetunnolle vahvistusta?

Itsetunnon osa-alueet

Itsetunnossa on myds yleisesti erotettu kaksi jossain madarin erillista puolta. Perusitse-
tunnolla voisi tarkoittaa kokonaisvaltaista itsensa hyvaksymisen tunnetta ja perusvar-
muutta siitd, ettd on toisten hyvaksyma. Perusitsetunto on itsetunnon vakaa osa, ihmi-
sen pohjimmainen kasitys omasta arvostaan. Talle pohjalle rakentuu itsetunnon tuleva
kehitys. Ratkaisevaa on myohemmaéssa kehityksessa se, kuinka ihminen pystyy toi-
minnallaan toteuttamaan asetettuja tavoitteita. (Jaari 2004, 34.) Myds Rosenbergin
(1965, 1989) sekda Coopersmithin (1967) mukaan perusitsetunto on pitkén kehitysta-
pahtuman tulos ja melko vakaa, vaikka hetkelliset itsevarmuuden vaihtelut saattavat
olla huomattaviakin. Perusitsetunnon vahvuus maaraa, kuinka paljon itsetunto epaon-

nistumisen jalkeen laskee. (Jaari 2004, 33 — 34.)

Korman (1970) tarkastelee itsetunnon osa-alueita erityisesti tydelaman kannalta. Han
tuo esille kolme itsetunnon aluetta. 1) Pysyvan itsetunnon han madrittelee tilannevaih-
teluista riippumattomaksi, suhteellisen pysyvaksi persoonallisuuden piirteeksi (Kor-
man 1970,32). 2) Tehtévaorientoitunut itsetunnon alue viittaa tunteisiin, jotka synty-

vat siitd, miten henkil6 on suoriutunut tietyssa tilanteessa. 3) Sosiaalinen itsetunto
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kertoo miten toisten ihmisten yksilon kayttdytymiseen kohdistuneet odotukset ovat
haneen vaikuttaneet. Nama itsetunnon lahteet vaikuttavat tapaan, miten henkilo kokee
suoriutuvansa erilaisista tilanteista ja tehtavistd (Korman 1970, 35). (Jaari 2004, 34 —
35.)

Itsetunnon vaihtelu

Vahvan itsetunnon on osoitettu olevan yhteydessa elamantyytyvéisyyteen ja onnelli-
suuteen ja heikon itsetunnon masennukseen, ahdistuneisuuteen ja heikkoon sopeutu-
miskykyyn (Rosenberg 1965, Coopersmith 1967, Damon 1983). Rosenbergin mukaan
vahva itsetunto kertoo tunteesta, ettd on ’tarpeeksi hyva’. Thminen kokee itsensé ar-
vokkaaksi ilman, ettd etsisi kunnioitusta muilta tai kokisi itsensd paremmaksi kuin
muut. Ihminen, jolla on vahva itsetunto, arvostaa itseaan sellaisena kuin on (Rosen-
berg 1965). Heikko itsetunto kertoo oman mindn torjunnasta, tyytymattomyydesta
itseen, halveksunnasta ja itsensé arvostamisen puutteesta. Ihminen ei luota itseensé ja
hén toivoisi olevansa persoonana toisenlainen. Itsetunto sijoittuu usein kaytannossa
naiden kahden aarimallin vélille (Rosenberg 1965, 30 — 31). (Jaari 2004, 34 — 35.)

Rosenberg (1986) itsekin toteaa, ettd globaalissa itsetunnossa voi esiintya ainakin
kahdenlaista vaihtelua: nopeita, lyhytkestoisia muutoksia seka hitaita, tietylla aikava-
lilla, esimerkiksi stressin vuoksi tapahtuvia muutoksia. (Jaari 2004, 35.) Elamantilan-
teet siis vaikuttavat itsetunnon vaihteluun positiivisella tai negatiivisella tavalla, oh-
jaavat ja sévyttavét itsetunnon kehittymista (Wells & Marwell, 1976). Itsetunnon vaih-
televa osa, joka on enemmankin hetkellinen kokemus tai reaktio tilanteeseen, onkin
yleensd haluttu erottaa itsetunnon pysyvastid osasta, globaalista itsetunnosta (Jaari
2004, 35).

Antonovskyn (1987, 22 — 23) mukaan muun muassa omat tunteet, henkildkohtaiset
vuorovaikutussuhteet muihin ihmisiin (konfliktit ja eristyneisyys) ja oma padasiallinen
tyo tai toiminta vaikuttavat myos yksilon itsetunnon vaihteluun. Henkilén itsearvostus
ja luottamus syntyy, kun hédn vertaa toimintansa tuloksia asettamiinsa idealistisiin ta-
voitteisiin (vrt James 1890). Sosiaalisen itsekunnioituksen tai arvostuksen tunteen
pohjana ovat arvioinnit siitd, kuinka ihminen pystyy tayttdmaan jonkun normeja aset-
tavan viitekehyksen vaatimukset (Pehunen 1978). (Jaari 2004, 35.)



2.2 Borbanin itsetuntomalli

Yksilon itsetunto kertoo, tiedostaako han itsensd, tunteeko hén itsensé ja arvostaako
hén itsedan. Itsetunnon térkein prosessi on itsenséd arvostaminen eli se, minkalaiseksi
yksilo kokee arvonsa ja merkityksensa. Taman liséksi itsetunnossa korostuu myods
itsensd tuntemus. Ihmiselld on hyva itsetunto kun h&n havaitsee olemassaolonsa, mutta
ennen kaikkea tuntee sekd vahvuutensa ettd heikkoutensa, jotka han myo6s hyvéksyy.
Silti hanen kasityksensé itsestdadan on voittopuolisesti positiivinen eli hén arvostaa itse-
aan ja on tyytyvainen itseensa. Itsetuntoon liittyvat aina itsearvioinnin lisdksi voimak-
kaat subjektiiviset kokemukset tunnetasolla. (Aho & Laine 1997, 20) Eli henkilokoh-

taisiin ja ainutkertaisiin tunteisiin.

Yksiulotteisessa mallissa yksilon itsetunto muodostuu osa-alueista, jotka voidaan yh-
distad ja jotka yhdessé kuvaavat erddnlaista kokonaisndkemysta itsesta eli yleisitsetun-
toa. (Aho & Laine 1997, 20.) Seuraavassa kasittelen yksiulotteista hierarkkista itse-
tunnon Borbanin (1989) mallia, joka on hyvin kayttokelpoinen arvioitaessa tai pyritta-
esséd kehittdmaan ja muuttamaan yksilon itsetuntoa. Itsetunnon ymparilla olevat viisi

itsetuntoa tukevaa ja vahvistavaa elementtia:

1) Turvallisuus ja turvallisuuden tunteet, joka tarkoittaa ihmisen hyvéa oloa ja
muiden ihmisten kunnioittamista, ja heihin luottamista myds muutostilantees-
sa, jolloin ihminen ei pelkaa vahéattelyd, nolaamista tai pilkkaa toisten taholta.
Ihmisen perusturvallisuutta voi lisatd luomalla luottamukselliset suhteet mui-
hin ihmisiin.

2) ltseys eli itsensad tiedostaminen kuvaa kuinka hyvin ihminen tuntee roolinsa,
ominaisuutensa ja yksilollisyytensé. Itsensa tiedostava ihminen on ylpe& yksi-
I61lisyydestaan.

3) Yhteenkuuluvuuden tunteet, jossa on kyse samastumisesta johonkin yhteis6on
tai ryhméén ja ko. yhteison tai ryhmén hyvaksynnasta, siis laajemmin yksilon
sosiaalisista taidoista.

4) Tehtdva- ja tavoitetietoisuus tarkoittaa vastuun ottamista, aloitteisen tekemista,
ongelmanratkaisutaitoja ja realististen tavoitteiden asettamista.

5) Patevyydentunteet, jotka ovat erdénlaisia onnistumisen kokemuksia. Yksilo pi-
taa itsedén taitavana ja arvostettuna, jolloin hdn uskaltaa ottaa riskeja ja sietéa
pettymyksid. (Aho & Laine 1997, 22 — 23, 48 — 58)
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KUVA 1. Borban (1989) itsetuntomalli mukaeltuna (Aho & Laine 1997, 23)

Esitetyt itsetunnon ulottuvuudet ovat jossain méaarin paallekkéisia, mutta vasta yhdes-
s& ne muodostavat ihmisen itsetunnon. Talléin ihminen sitoutuu itseensa ja toimii itse-
aan vahventavasti. Tassa tilanteessa ihminen ikd&n kuin unohtaa itsensd ja pystyy
suuntaamaan energiansa vuorovaikutustilanteeseen ja toisiin ihmisiin. Yksilolla on
silloin itseluottamuksen vahvistuessa ja sosiaalisten taitojen kehittyessa mahdollisuus
ja rohkeus ottaa vastuu toiminnastaan esimerkiksi ryhmatilanteissa. Sen sijaan jos
ihmiselld on jollakin ulottuvuudella ongelmia, ei hé&nen itsetuntonsa voi olla vahva.
(Aho & Laine 1997, 23.)

Kolmas kohta Borbanin itsetuntomallista, liittyminen ja yhteenkuuluvuus, on kaikkein
tarkein ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa, silla siind on kyse suhtautumisesta
muihin ihmisiin ja samaistumisesta johonkin yhteisoon tai ryhmaan. Yhteison toimin-
nassa jokaisella tulee olla oma rooli, jossa han kokee olevansa tarpeellinen koko ryh-
mélle ja jossa han saa toisten hyvaksymistd. ryhméan yhteinen tavoite ja sen tiedosta-
minen lisddvat koheesiota. (Aho & Laine 1997, 53.) Yhteenkuuluvuuden tunteiden

syntyminen edellyttad yhteison tai ryhmén jasenten toistensa tuntemisen. Tutkimustu-
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losten mukaan ihmiset, jotka havaitsevat herkasti toisten ihmisten kéayttdytymisen ja
ominaisuudet, osaavat kayttdytya vuorovaikutustilanteissa taitavasti ja ovat siitd syys-
t4 pidettyja ihmisid (Aho & Laine 1997, 53). Yhteenkuuluvuuden tunteen ongelmat
voivat johtua riittdvien sosiaalisten taitojen puutteesta. Aho & Laineen mukaan ryh-
méatoiminta edellyttdd valmiuksia tehda aloitteita, hyvéksyé ja kannustaa muita, kuun-
nella toisten mielipiteitd, selvittad konfliktitilanteet, suostua kompromisseihin ja toi-

mia sosiaalisesti herkésti ja hienotunteisesti.

2.3 Itsetunnoltaan heikko

Heikko itsetunto voi nékya yksilon kayttdytymisesséd pelokkuutena, arkuutena ja mui-
den kayttaytymisen jaljittelyna. Tallainen ihminen ei uskalla ottaa riskeja, pelkéa sosi-
aalisia tilanteita, vetaytyy eikd halua olla huomion kohteena. Samalla hanen kayttay-
tymisensa on hyvin joustamatonta ja konservatiivista. Han suhtautuu esimerkiksi muu-
toksiin suurella varauksella ja turvautuu toiminnassaan mieluummin rutiineihin. Han
ei mielellaan ilmaise mielipiteitdan tai hdnen mielipiteensd muuttuvat nopeasti muiden
mielipiteiden mukaan. Hén saattaa olla erittdin riippuvainen ulkoisesta palautteesta.
Hén yrittdd siis koko ajan saada vihjeité siitd, mitd muut hanesté ajattelevat. Toisaalta
hén sitten valikoi itselleen sen tiedon, joka kertoo hénelle, ettei han osaa tai ettd han
on epaonnistunut. (Aho & Laine 1997, 44.)

Edellisestd poiketen itsetunnoltaan heikko ihminen voi kayttdytyd hyvin tyrannisoi-
vasti, dominoivasti, huomiota herattavasti ja hairitsevasti. Tallaisella kayttaytymisella
h&n peittdd heikkouksiaan ja mahdollisesti hakee myods negatiivista huomiota osak-
seen. (Aho & Laine 1997, 44.) Usein kuvitellaan néin kayttaytyvalla ihmiselld olevan
hyva itsetunto.

Tyypillinen piirre itseensd negatiivisesti suhtautuvan ihmisen kayttaytymisessé on
epéluuloisuus muita ihmisid kohtaan. Tallainen ihminen viihtyy paremmin esineiden
kuin toisten ihmisten parissa. (Aho & Laine 1997, 45.)

Ihmisen itsetunto nékyy selvésti hdnen sosiaalisissa suhteissaan. Itsetunnoltaan hei-
koilla yksil6illd on usein puutteita sosiaalisissa taidoissa. H&n ei osaa tukea muita ih-
misia eikd solmia ystavyyssuhteita. Hanella on yleensa véhan erilaisia ratkaisumalleja
ongelmatilanteisiin ja hanen tietonsa moraalisdédnndista tai oikeudenmukaisuusperiaat-

teista ovat puutteellisia. Han ei havaitse eika sieda erilaisuutta. Ihminen, jolla on kiel-
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teinen minékuva, tarvitsee ennakkoluuloja muita ihmisid ja ryhmid kohtaan ponkit-
taakseen itseddn. Heidan kayttdytymisensd ryhméssa ei ole rakentavaa, silla he eivat
esimerkiksi halua jakaa ideoitaan, vaan pitdvat ne omana tietonaan. He ovat myods

huonoja havidjié ja liioittelevat tappioiden merkitysta. (Aho & Laine 1997, 46.)

Itsetuntoon kytkeytyy usein muita kayttaytymisongelmia. Kéyttaytymisongelmat voi-
daan jakaa periaatteessa kahteen padryhmaan: kaytdsongelmiin ja persoonallisuuteen
liittyviin ongelmiin. Kaytdsongelmissa oireet on suunnattu ymparistod vastaan ja on-
gelmat ovat helposti ulkopuolisen havaittavissa. (Aho & Laine 1997, 47.) Esimerkiksi
tyorauhahairiot, saantdjen rikkominen ja aggressiivisuus. Persoonallisuuteen liittyvat
ovat itsensé kannalta vaikeita kuten ahdistuneisuus, pelot, yksindisyys ja masentunei-
suus.

Itsetunnoltaan heikoilla yksildilla on kummankinlaisia ongelmia. He voivat kayttaytya
paitsi hairitsevasti ja aggressiivisesti my0s passiivisesti, valinpitamattomasti, masen-
tuneesti ja ahdistuneesti. Heilla saattaa esiintyd psykosomaattisia oireita (esimerkiksi
paansérkya, vatsakipuja, tahattomia liikkeita jne.) ja keskittymisvaikeuksia eivétka he
uskalla tai osaa ilmaista tunteitaan. Ihminen, joka ei osaa ilmaista tunteitaan, kadottaa
vahitellen kyvyn tietdd, kuka han on. (Aho & Laine 1997, 47.)

Itsetunnoltaan heikko ihminen pyrkii rajoittamaan osallistumistaan, jolloin han ei saa
uusia kokemuksia tai virikkeitd, mista seuraa epaonnistumisia ja sen jalkeen yha
enemmé&n oman kayttaytymisen ja osallistumisen rajoittamista. Tallainen ihminen el&a
ikdan kuin keh&ssa, jossa heikko itsetunto saa aikaan tietyn kayttdytymisen, mink&
seuraukset aiheuttavat lisdd alemmuudentunteita ja itsetunnon heikentymista. Han ei
kéayta koko kapasiteettiaan, ei uskalla k&yttaytya luovasti eika ota riskejd, minka vuok-
si myo6s suuret onnistumis- ja oppimiskokemukset jaavat vahaisiksi. (Aho & Laine
1997, 47.)

2.4 Ryhman koheesio

Ryhmall4 tarkoitetaan yleensa sellaista ihmisjoukkoa, jolla on jokin yhteinen tavoite
tai pddmaard ja jonka jasenet ovat keskenddn vuorovaikutuksessa ja myods tietavat
kuuluvansa tdhan ryhmaan. Tavoitteet voivat olla enemmaén tai véhemmén jasentynei-
td. (Aho & Laine 1997, 203.) Esimerkiksi tydyhteisosséd pitdd saada aikaan tuotteita,

paatoksia, suunnitelmia tai palveluja, kadentaitojen ryhman tavoitteena on tehda val-
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miiksi suunnitellut tuotteet tai vapaa-ajan ryhmissa tavoitteena voi olla viihtyminen ja
rentoutuminen. Ryhmille on tyypillista, ettd sen jasenillda on selke& rooli- tai tehtdva-
jako (Aho & Laine 1997, 203).

Sosiaaliseksi kulttuuriksi voidaan maarittdd ryhman jasenten omaksumaan vuorovai-
kutukseen liittyvat kayttaytymispiirteet. Ryhman sosiaalisesta kulttuurista kertoo esi-
merkiksi se, miten ryhmén jasenet suhtautuvat toisiinsa ja ryhmaan seka tyydyttavat
toistensa sosiaalisia tarpeita ja se, minkalaisia ovat ryhmén jasenten valiset suosio- ja
valtasuhteet. (Aho & Laine 1997, 203.)

Ryhmall& on sen jé&seniin vetovoimaa. Vetovoima ryhmaan vaihtelee yleensd ryhmén
eri jasenten kohdalla. Ryhman koheesiolla eli kiinteydellé tarkoitetaan koko ryhmén
kaikkien jasenten yhteensa tuntemaa vetovoimaa ryhmaa kohtaan. Jos ryhmélld on
vahva koheesio, sen jasenet sitoutuvat voimakkaasti sekd ryhmaén ettd muihin jase-
niin sek& osallistuvat aktiivisesti ryhman toimintaan. My®dnteisiin asenteisiin liittyy
vahva yhteenkuuluvuuden tunne. Jos vetovoima on heikko, sitoutuminen, osallistumi-
nen, ja yhteenkuuluvuuden tunteet ovat vastaavasti vahaisiad. (Aho & Laine 1997, 203
—204.)

Avoimissa ryhmissd, jotka perustuvat vapaaehtoisuuteen, vahva tai ainakin kohtalai-
nen koheesio on ryhman toiminnan jatkumisen kannalta valttamatonta. Talloin riittava
koheesio edellyttad ryhméajasenyyden tiedostamista ja yhteisida mielenkiinnon kohteita
ja padmaaria. Jos rynmélla on heikko koheesio, sen toiminta todennékdisesti hiipuu ja
ryhmé hajoaa. (Aho & Laine 1997, 204.)

Sidotuissa ryhmissé, joista ei voi helpolla irtisanoutua, kuten tydyhteisdissd, toimin-
nan on jatkuttava heikostakin koheesiosta huolimatta (Aho & Laine 1997, 204).

Yleensa ihmiset kuuluvat moniin ryhmiin, joista useimmat ovat luonteeltaan avoimia.
Joihinkin ryhmiin he sitoutuvat kiintedmmin ja toisiin taas 16yhemmin. Ryhman ko-
heesio on sitd voimakkaampi, mitd useampia syitd on samanaikaisesti vaikuttamassa.
VVoimakkain koheesio syntyy silloin, kun ryhméssa tehdaan kiinnostavia asioita, ryh-
mé&ssa on toisiinsa ystavallisesti suhtautuvia jasenid, jotka pitavét toisistaan seka ryh-
mé kokee, ettd sen toimintaa ja jaseniad arvostetaan. Téllaisessa ryhmdasséd myos toi-
minta on tehokasta ja palkitsevaa. (Aho & Laine 1997, 204 — 205.)
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Mité kiintedmmin ihminen sitoutuu ryhmaansa, sitd voimakkaammin han myos sisdis-
tad sen asettamat normit ja toimiin ryhman tavoitteiden saavuttamiseksi. Tutkimusten
mukaan seuraavanlaiset seikat tehostavat ryhman merkitysta jasenilleen, siihen sitou-

tumista sekd sen normien sisaistdmista ja noudattamista:

ryhmé on hyvin kiinte&

normit ovat hyvin tarkoituksenmukaisia

- ryhma tiedostaa selkeésti, mitd se on milloinkin tekemaéssé ja tuntee hyvin ja-
sentensé mielipiteet

- yksil6 saa ryhméssa henkilokohtaista tyydytystéa

- ryhmé kohtaa epéselvan tilanteen ja kokee sen haasteena. (Aho & Laine 1997,

205.)

VVoimakkaalla koheesiolla on myonteisié vaikutuksia seka yksilolle, etta koko ryhmén
tai yhteison toiminnalle. On voitu havaita, ettd yhteisoissa, joissa on voimakas kohee-
sio, on myods hyva ilmapiiri, jasenet viihtyvét ja valittavat toinen toisistaan, ovat
avoimia toisilleen, kertovat omista tunteistaan ja yleensédkin kommunikoivat runsaasti
kesken&an seké& arvostavat ja kunnioittavat toistensa toimintaa ja tyota. Tallaisen yh-
teison kulttuuri tukee ryhmén jasenten emotionaalista ja sosiaalista hyvinvointia, jol-
loin yksilon energiaa ei kulu oman minansé varjelemiseen ja itsensd puolustamiseen.
Jos yhteisdssd on voimakas koheesio ja avoin ilmapiiri, ongelmista pystytdan avoi-

mesti ja rakentavasti keskustelemaan. (Aho & Laine 1997, 205.)

Yhteisoihin voi muodostua alaryhmid, kuppikuntia, joissa on voimakas koheesio, mut-
ta joiden toiminta koko yhteison kannalta ei ole myonteistd. On selvéd, ettd heikko
koheesio sidotussa ryhmassa tai yhteisossa on seka yksilon elaméntilanteen etta yhtei-
sOn toiminnan ja tavoitteiden kannalta huono. (Aho & Laine 1997, 206.)

Koheesio voi parantua. Kaiken kaikkiaan myonteisessa ilmapiirissé ystavallisen kayt-
taytymisen keh&mdinen prosessi antaa suotuisat edellytykset sekd yksilon hyvinvoin-
nille ettd koko ryhman tehokkaalle tydskentelylle. (Aho & Laine 1997, 207.)
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2.5 Ryhman sosiaalinen rakenne

Ryhméadynamiikan luonteeseen kuuluu, ettd ryhman sisalle muodostuu aina jonkinlai-
nen sosiaalinen rakenne. Yleensd ryhmén jasenet arvioivat enemman tai véhemmén
tietoisesti ryhman muiden jasenten sosiaalista statusta ja tdman pohjalta suhteuttavat
heidat hierarkkisesti toisiinsa. Usein ryhmén jasenet arvioivat muita melko saman-
suuntaisesti, ja ndiden arviointien perusteella kullekin muodostuu oma sosiaalinen
asemansa. Erilaisista sosiaalisista asemista muodostuu koko ryhmén sosiaalinen ra-
kenne. (Aho & Laine 1997, 210.)

Ryhmatyoskentelya pidetdan hyvénéd keinona kehittad oppilaiden sosiaalisia taitoja.
Joissakin tutkimuksissa on voitu havaita, etta tydskentely yhdessa hyvén ystavén
kanssa tuo mielihyvaa ja motivaatiota seké tehostaa tydskentelya. Ehka joissakin ryh-
matilanteissa tallaiset ystavaryhmat voivat olla hyva ratkaisu. Toisaalta téllaisiin ryh-
majakoihin liittyy myos ongelmia. (Aho & Laine 1997, 224.)

Aho & Laineen (1997) mukaan ilmeisesti sosiaalisia taitoja harjoitetaan parhaiten
vaihtuvissa erilaisista henkildista koostuvissa ryhmissa. Myos pysyvat tiimit, joissa on

erilaisia henkil6ita, kehittavat sosiaalisia taitoja ja vastuuntuntoa.

2.6 Ryhman johtajuus

Johtajuus merkitsee muihin ihmisiin kohdistuvaa vaikuttamista tai valtaa, jolloin muut
saadaan tekemé&én jotakin. Johtajuus jakautuu tehtdvajohtajuuteen ja ihmissuhdejohta-
juuteen. Tehtévajohtajuus merkitsee, ettd johtajan pyrkimyksend on saada ihmiset
toimimaan niin, ettd ryhmalle asetetut tavoitteet toteutuvat. Ihmissuhdejohtajuus tah-
tdd ryhman piirissd vahvaan koheesioon ja ryhman jasenten valisten myonteisten tun-
nesuhteiden jatkumiseen. Tehokas johtaminen sisaltdvat ndma molemmat johtajuuden
puolet. (Aho & Laine 1997, 220.)

2.7 Nuoren aikuisen itsetunnon kehitys Loevingerin teorian mukaan

Nuoret aikuiset ovat kehityksesséan ns. itsetietoisuuden tasolla. Yksilo luottaa jo it-
seensd ja hdnen tilannearviointikykynsa on selvasti kehittynyt. Talldin nuori aikuinen
alkaa néhda ja hyvéaksya yksilollisia eroja ja erilaisia vaihtoehtoja esimerkiksi mielipi-

teissd ja ongelmien ratkaisuissa. Kayttaytymistd maaradvat jo tilannetekijat. Silti ste-
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reotypiat vield hallitsevat ja ryhmaéan kuuluminen koetaan tarkeaksi. Rooleihin sopeu-
tumista ja eri vaihtoehtojen havaitsemista arvostetaan. Tassa kehitysvaiheessa koulu-
tuksen yhtend tehtavané on juuri itseluottamuksen vahvistaminen tapaamalla muita
ihmisid. Reaali- ja ihannemindkasitys ovat selvasti eriytyneet ja nuori on melko realis-
tinen omiin kykyihinsd nahden. Vuorovaikutustilanteissa korostetaan empaattisuutta.
(Aho & Laine 1997, 30 — 31.)

Loevinger erottaa aikuisen minan kehityksessa kolme hierarkkisesti etenevaa kehitys-
vaihetta. Tyypillisin aikuisten kehitysvaihe on ns. tunnollisuuden taso, jossa korostuu
voimakkaasti ihmisen vastuuntunto, itsekritiikki ja itsensd ymmaértdminen. Tunnolli-
suuden tasolla ihminen kokee voimakkaasti olevansa vastuussa kanssaihmisistaan,
joten han haluaa auttaa muita ja saattaa liikaakin puuttua toisten asioihin. Yksilo halu-
aa testata rajojaan ja ottaa haasteita eldmassaan. Itsetunnon vahvistaminen koetaan
yhé& hyvin tarkeédksi. Absoluuttisia moraaliséantoja ei kayttaytymiselle enédé ole, silla
ihmiset toimivat nyt omien sosiaalisten ja moraalisten normiensa mukaisesti. S&anto-
jen ja lakien rikkominen ei aiheuta syyllisyyttd, toisten ihmisten loukkaaminen kylla-
kin. Esimerkiksi tahallinen ilkeys tyotovereita kohtaan tuomitaan ankarasti. Yksilot
ovat ihmissuhteissaan empaattisia, tasapainoisia ja vastavuoroisia. Itsetunnon vahvis-
tumista arvostetaan. (Aho & Laine 1997, 31.)

Seuraava aikuisen kehitysvaihe on individualistinen taso, jossa pidetddn tarkeéna
oman mindn riippumattomuutta ja yksilollisyyden Ioytdmistd. Yksil6t sietdvat ristirii-
toja ja arvostavat luovuutta. Taman tason aikuinen ajattelee, ettei ihminen ole koskaan
valmis, vaan han joutuu koko eldmaénsé ajan kehittdmadn ja kouluttamaan itsedan.
Ihmisend kasvu, asioiden kyseenalaistaminen ja kriittisyys niin itsed kuin muita koh-
taan koetaan térkeiksi kasvatuksen tavoitteiksi. Yksilo pystyy itsereflektioon eli oman
toimintansa tarkasteluun sosiaalisissa tilanteissa. Han siis analysoi jalkikéateen kayttay-

tymistaan , ajatuksiaan ja tunteitaan. (Aho & Laine 1997, 31.)

Minan ylin kehitystaso on autonomian ja integraation taso, jolle on ominaista, etta
yksil6ll& on rohkeus kohdata, sietdd ja ratkaista erilaisia ristiriitoja. Kaikkien ihmisten
autonomiaa pidetéén tarkeéna ja ihmisen kasvun tavoitteena on itsensa toteuttaminen.
Ihmisen tulee saada olla aito ilman pelkoa noyryytyksesté tai véhattelysta. Hanelle
pitéisi antaa mahdollisuus tehda sitd, mistd han nauttii ja missd han kokee olevansa

hyva. Yksilo hallitsee itsensd, toimii itseohjautuvasti, kéayttaytyy aidosti, arvostaa
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avoimia ihmissuhteita ja on jo loytanyt itsensé ja eldman filosofian. Kayttaytymista
leimaavat luovat ratkaisut, objektiivisuus, realistisuus, empaattisuus, vastuuntuntoi-
suus ja reflektiivisyys. Minéan kehityksen ylimmaét tasot ovat aikuisvéaestossakin melko
harvinaisia. (Aho & Laine 1997, 31 — 32.)

2.8 Morris Rosenbergin ndkemysta itsetunnosta

Yleistynyt myytti suomalaisten huonosta itsetunnosta on myytti vailla tutkimuspohjaa,
mutta kulttuurin normit, erilaiset kohteliaisuussaannot ja opitut tavat heijastuvat kéyt-
taytymiseemme (Vilkko-Riiheld 1999). Kayttdytymistieteissa itsetunto on yksi ylei-
simmin tutkittu minén rakenteeseen liittyv& osa-alue, jota voidaan mitata puhtaana
hyvaksynnan asteena (Rosenberg 1965). Rosenbergin mukaan globaali itsetunto kuvaa
ihmisen yleista suhtautumista itseensé: niita tapoja ja toimintoja, miten ihmiset kohte-
levat itseddn ja miten positiiviesti tai negatiivisesti he ajattelevat itsestaan. (Jaari 2004,
21 — 22.) Morris Rosenberg on ollut merkittava itsetuntoteoreetikko ja nykyaan kay-

tetyin itsetunnon nédkemys ja analyysitapa pohjautuu hénen teoksiinsa.

Itsetuntomme kehittymiseen vaikuttaa tunne siité, ettd olemme yhtaaltd meille térkei-
den ihmisten ja ympéaristomme huomioon ottamia, ja toisaalta ymparistd osoittaa tar-
vitsevansa meitd seké valittdd meidan hyvinvoinnistamme. Sosialisaation kautta me
rakennamme ymmarrysté siitd, keitd me olemme ja miten me kuulumme ymparoivéaéan
yhteiskuntaan (Rosenberg 1981). (Jaari 2004, 23.)

Vahva itsetunto on eri teorioiden mukaan selkedssé yhteydessa hyvaan elaménhallin-
taan sek& miehilld ettd naisilla. Rosenbergin (1965) ndkemyksen mukaan heikot ja
ongelmalliset ihmissuhteet (henkildiden valinen integraatio) sek& heikko institutionaa-
linen ja normisidonnainen (normatiivinen) kayttaytyminen ovat tyypillisia henkil6ille,
joilla on alhainen itsetunto. Me voimme kehittya tasapainoiseksi yhteiskuntaan sopeu-
tuviksi yksiloiksi niin hahmottamalla persoonallisuutemme kokonaisuutena kuin on-

nistuneen sosiaalisen prosessin avullakin. (Jaari 2004, 23.)

Kompetenttiuden (kyvykkyys ja sosiaalisuus) tunne on tarked osa itsetunnon kehitty-
misessd. El&manhallinta, eldaman mielekk&aksi ja tarkoituksenmukaiseksi kokeminen

on itsetunnolle l&heinen késite. (Jaari 2004, 23.)
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Ihmisen itsetunnon kehittymiseen vaikuttaa Rosenbergin mukaan kolme huomionar-
voista seikkaa: 1) ettd tulemme toisten ihmisten huomioimiksi, 2) etté toiset valittavat
my0s meidén henkilokohtaisesta hyvinvoinnistamme ja 3) etta koemme toisten ihmis-
ten tarvitsevan meitdkin (Rosenberg & McCullough 1981). Sosialisaation kautta ihmi-
set rakentavat ymmarrysta siitd, keitd he ovat ja miten he kuuluvat ympéroivaan sosi-
aaliseen jarjestelmddn ja yhteiskuntaan. (Jaari 2004, 25.) Taman ajattelumallin kaksi
tarkedd tekijaé ovat ympariston taholta heille tarkeiltad ihmisiltd tulleet huomiot, palk-
kiot ja kiitokset (Sullivan 1947) seka erilaiset sosiaaliset vertailutilanteet (Festinger
1954), joissa ihmiset vertaavat omaa minakéasitystdan muihin ihmisiin (Jaari 2004,
25).

Itsetunnon kehittyminen ja vahvistuminen on sykliméinen prosessi. Turvallisuuden
tunne, itsensé tiedostaminen ja liittyminen ovat vélttaméattomia itsetunnon kehityksel-
le. Kun yksilon minakasitys tulee tarkemmaksi ja vahvistuu sek& tietoisuus omasta
roolista ja asemasta selkiytyy, ei itsetunto ole endd riippuvainen ulkoisista tekijoista.
Itsetunto maaraytyy nyt sisdltapain ja yksilo tiedostaa oman arvonsa ja saavutuksensa
ilman ulkoista hyvaksymista (Aho 1996, 87; Aho & Laine 2002, 64).

Rosenbergin (1965; 1979) ja Coopersmithin (1967) itsetuntoa ké&sittelevissé teorioissa
on joitain tarkeitd yhtalaisyyksia. Molemmat kirjoittajat nakevat itsetunnon asenteena
ja arvostuksen ilmauksena. Samoin he liittavat heikkoon itsetuntoon ahdistuneisuuden
ja masentuneisuuden kokemisen. L&hestymistavoissa on kuitenkin eroavuuksiakin.
Coopersmith painottaa sekd kyvykkyyden ettd arvostuksen tunnetta. Rosenbergin mie-
lestd arvostuksen tunne on ensisijaisempi, vaikkakin myds hénen ndkemyksensa mu-
kaan itsetunto muodostuu kyvykkyyden ja itsearvostuksen yhteisvaikutuksesta. (Jaari
2004, 33.) Coopersmithin mukaan seké yksil6lliset ettd ryhmaésté tulevat tekijat ovat
yhté térkeitd, Rosenberg taas perustaa ajatuksensa enemmaénkin sosiaalisille funktioil-

le pohjautuen etté itsetunto on sosiaalinen ilmi6 (Jaari 2004, 33).

Rosenbergin itsetunto-kasitteelld tarkoitetaan yleensa itseen kohdistuvaa positiivista
tai negatiivista asennetta. Hyvalla itsetunnolla voidaan tarkoittaa sitd, ettd on riittdvan
tyytyvdinen itseensd: ettd pitdd itseddn tarpeeksi hyvand. Méaaritelmé siis luonnehtii
itsetunnon eradnlaiseksi itseenséd kohdistuvaksi hyvaksyvaksi tai hylk&avaksi asen-
teeksi. (Jaari 2004, 33.)
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Rosenbergin (1965) nakemyksen mukaan kulttuuriset ja sosiaaliset tekijat vaikuttavat
itsetunnon kehittymiseen. Kussakin kulttuurissa vallalla olevat arvot madrittelevat
yksilon arvostamia asioita. Itsetuntoon liittyvét arvostukset nousevat kulttuuristen,
sosiaalisten, perheeseen liittyvien ja muiden vuorovaikutussuhteisiin kytkeytyvien
tekijoiden vaikutuksesta. Rosenberg korostaa enemmaén ulkoisten tekijéiden (esim.
sosiaalinen asema) kuin siséisten tekijoiden (esim. motivaatio) vaikutusta itsetunnon
vaihtelussa. Rosenberg painottaa teoriassaan myds enemman arvostusta kuin kyvyk-
kyyttd, vaikka mainitseekin usein molemmat (Mruk 1995, 104 — 105). (Jaari 2004, 35
—36.)

Heikkoon itsetuntoon liittyvat vahvasti torjutuksi tulemisen tunteet. Heikon itsetunnon
omaavilla henkil6illd on usein huonompia ja ongelmallisempia ihmissuhteita. Heidén
kompelyytensd, ujoutensa ja estoisuutensa vaikeuttavat luontevien ihmissuhteiden
syntymistd. lisdksi heidan muut persoonallisuuteen liittyvat ominaisuutensa, kuten
ahdistuneisuus, kyynisyys, debressiivisyys, pettyneisyys, vihamielisyys ja kaunaisuus,
tekevat heidan seuransa ei-toivotuksi (Rosenberg 1989, 246 — 253). (Jaari 2004, 36.)

Ihmiset, joilla on heikko itsetunto, eivét halua olla sosiaalisen toiminnan keskipisteena
tai aktiivisesti osallistua siihen. N&in ollen heidan mielenkiintonsa normeihin heikke-
nee. (Jaari 2004, 36.)

3 NUOREN AIKUISEN SOSIAALISET TAIDOT

Sosiaaliset taidot tarkoittavat séantoja siitd, miten kuuluu olla ihmisend ihmisen jou-
kossa. ( Cacciatore ym. 2008, 154.)

Sosiaalisilla taidoilla tarkoitetaan monia erilaisia asioita, ja niiden maaritteleminen on
kiinni my0s aikakaudesta ja kulttuurista. Monet sellaiset sosiaaliset selviytymismallit,
jotka vield muutama vuosikymmen sitten olisi kokonaan tuomittu, tulkitaan nykyaika-

na parjaddmisen ja selviytymisen osoitukseksi. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 20.)

Nykyajan kasityksessa sosiaalisista taidoista on keskeistd se, ettd ihminen kykenee
nopeasti solmimaan kontaktin hyvin erilaisiin ihmisiin, keskustelemaan ja olemaan
luonteva heiddn seurassaan. Verkostoituminen on nykyajan sana, ja small talkin hallit-

semisesta on tullut oleellinen asia. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 20.)
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Sosiaalisiin taitoihin kuuluu ehk& tarkeimpéna ja keskeisimpané laaja varasto vaihto-
ehtoja sosiaalisten ongelmien ratkaisemiseksi ja kyky valita oikea ratkaisu. (Keltikan-
gas-Jarvinen 2010, 22.)

Kun ihmiselld on paljon vaihtoehtoja sosiaalisten ongelmien ratkaisemiseksi, tarkoit-
taa tdma sitg, ettd han joutuu harvoin kahnauksiin kenenkdan kanssa. H&n tietad aina,
miten toimia. H&n onnistuu ratkaisemaan Kiperat tilanteet eikd joudu turvautumaan
aggressioon. Hyvilla sosiaalisilla taidoilla varustetun ihmisen toimintaan ei valttamat-
ta Kiinnitetd kovin paljon huomiota. Asioiden sujumista pidetaén itsestdaénselvyytena.
Sosiaalisten taitojen puute heréttdd enemman huomiota. (Keltikangas-Jarvinen 2010,
22.)

Sosiaaliset taidot tarkoittavat myos kykya ymmartaa toista ihmistd, hanen nakdkanto-
jaan ja tunteitaan. Sosiaalisiin taitoihin luetaan sekd@ empatia eli kyky asettua toisen
asemaan ettd sympatia, mika tarkoittaa sitd, ettd toisen ihmisen kokemukset herattavéat
emootiota kuten saalid ja myotatuntoa. Hienotunteisuus ja sosiaalinen herkkyys ovat
my0s sosiaalisia taitoja. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 22 — 23.) Tyopaikoilla tarvitaan

ihmisid, joilla on hyvat sosiaaliset taidot. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 23.)

Sosiaalisia taitoja tarkastellaan tavallisesti kognitiivisina taitoina. Puhutaan ongelman-
ratkaisusta, tilanteiden selvittamisestd, vaihtoehtojen I6ytdmisesta. Unohtuu helposti,
ettd sosiaalisiin taitoihin liittyy kiintedsti aina myos eettinen ja moraalinen aspeksti. Ei
riit4, ettd vaihtoehto on tehokas ja tahto toimiva, sen taytyy olla myds moraalisesti ja

eettisesti hyvéksyttava. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 23.)

Ihmisen omaksumissa sosiaalisissa taidoissa nakyy hénen kykynsa arvostaa ja kunni-
oittaa muita, kykynsa ottaa huomioon heidéan oikeutensa, ja kykynsa kéayttaytya sovit-
tujen s&éntdjen kukaan. Rakentava sosiaalinen kanssakdyminen muiden ihmisten
kanssa edellytt4dd monia ominaisuuksia, kuten tervettd itseluottamusta, tasapainoista
tunne-elaméa, harkintaa, kykya kontrolloida ja arvioida omaa kéaytostaén, empatiaa.
(Keltikangas-Jarvinen 2010, 24.) Sosiaaliset taidot kuuluvat persoonallisuuteen (Kel-
tikangas-Jéarvinen 2010, 32).
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KUVA 2. Sosiaalisiin taitoihin vaikuttavia tekijoita (Keltikangas-Jarvinen 2010)

3.1 Sosiaalisuus

Sosiaalisuus on synnynndinen valmius l&hestyd muita, sosiaaliset taidot kertovat sen,
miten tdma lahestyminen ja muiden kanssa oleminen tapahtuu. (Keltikangas-Jarvinen
2010, 32.) Sosiaalisuus on ihmisen perustarve. Ihminen on luotu eldmaan vuorovaiku-
tuksessa muiden kanssa, mutta sosiaalisuuden asteessa on suuria eroja. Joku haluaa
olla ihmisen kanssa aina, toiselle riittdd vahdisempi maéra, ja joskus hén ei jaksa olla

muiden kanssa ollenkaan. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 33.)

Sosiaalisuus ei sindnsé johda sosiaalisiin taitoihin, mutta kuitenkin edesauttaa niiden
kehittymista. Ensinnédkin seurallisella ihmiselld on enemman mahdollisuuksia harjoi-

tella sosiaalista kanssakaymista kuin yksin viihtyvalla. Liséksi sosiaalinen ihminen
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panostaa sosiaaliseen kanssakdymiseen, koska muiden ihmisten suosio on hénelle niin
tarkedd. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 59.)

Aikuisella ihmiselld sosiaalisuus on samanlainen temperamenttipiirre kuin muutkin
piirteet: sen puutteesta on haittaa, mutta yht& hyvin on haittaa liiallisesta sosiaalisuu-
desta. Tassakin ihmisen on hyvé olla keskinkertainen. (Keltikangas-Jarvinen 2010,
49.) Keltikangas-Jarvisen (2010) mukaan liika sosiaalisuus on riippuvuutta ja matala

seka korkea sosiaalisuus tuottavat erilaisia ongelmia.

Sosiaalisuus on siis halua olla muiden ihmisten kanssa ja taipumus asettaa aina mui-
den ihmisten seura yksinolon edelle. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 50.) Sosiaalisuus on

siis synnynnéinen temperamenttipiirre (Keltikangas-Jarvinen 2010, 28).

Koko ajan on aihetta pitdd sosiaalisia taitoja sosiaalisuuden rinnalla ja kuitenkin ko-
rostaa niiden erillisyytt4. Sosiaalisella ihmisell& on tarve hakeutua muiden seuraan, ja
hén asettaa aina mahdollisuuden tavata muita ihmisia yksinolon edelle. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 50.) Sosiaaliset ihmiset ovat myds usein harrastus- ja jarjestéihmisia.
Ihminen, jonka sosiaalisuus on korkea, ei mielelldan valitse harrastuksia, joihin up-

poudutaan yksin. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 51.)

Sosiaalisuus auttaa sosiaalisten taitojen saavuttamisessa kahdella tavalla, vaikka ei
automaattisesti niihin johdakaan. Ensiksi palaute, jonka sosiaalinen ihminen muilta
saa, lisdd héanen taitojaan. Koska hén on kiinnostunut, hén lahestyy heitd, hakee kon-
taktia, ja saa samalla jatkuvasti harjoitusta, miten ihmisten kanssa ollaan. (Keltikan-
gas-Jarvinen 2010, 53.) Toiseksi sosiaaliselle ihmiselle on elintérkedd, ettd hanesta

pidetdédn. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 53.)

Jos taas ihmisen sosiaalisuus on matala, ei hdn pida yhta tarkeéna sitd, pidetdanko
hénestad vai ei, eik& siksi vélitd samalla tavoin ndhdéd vaivaa saavuttaakseen muiden
hyvaksynnan ja suosion. H&n ei ole kiinnostunut hoitamaan ihmissuhteitaan, ei valita
siitd, miten sanansa asettaa, eik& huolestu siitd, jos hanesta ei pideta. Sosiaalisten taito-
jen puutteeksi tulkittu k&ytos saattaakin olla osoitus matalasta sosiaalisuudesta. IThmi-
nen kylla osaa, hénen sosiaaliset taitonsa saattavat tarvittaessa olla erinomaiset, mutta
hén ei valitd kayttaytya sosiaalisesti toivotulla tavalla. (Keltikangas-Jarvinen 2010,
53.)
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Tama selittda sen, ettd ihminen voi eri ymparistoissa kayttaytya niin eri tavoin. (Kelti-
kangas-Jarvinen 2010, 53.)

Sosiaalisuuteen liittyy myds tarve yllapitaé ja hoitaa pitké&aikaisia ystavyyssuhteita ja
rakentaa ihmissuhteita, joiden pohjana on muu kuin tyétoveruus, muu kuin sosiaalinen
velvollisuus.(Keltikangas-Jarvinen 2010, 54) Sosiaalinen ihminen on siis helposti 14-
hestyttavissa, yllapitad pitkdaikaisia ihmissuhteita, on hauska seuraihminen, joka ei
arsytd mielipiteilladn ketdan. Lisdksi hdn on emotionaalisesti lammin, mutkaton ja
mukava kaveri, jolle on tarkeéd, ettd hanesté pidetaan ja joka on valmis ndkemaan sen
eteen vaivaa. Miksi sitten korkeaan sosiaalisuuteen liittyy ongelmia? (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 54.)

Sosiaalisen ihmisen ei tarvitse olla oman persoonansa suhteen avoin, vaan ihminen voi
puhua paljon paljastamatta koskaan mitdén itsestadn. Toisaalta myods hiljainen ja
omista asioistaan vaitonainen ihminen voi olla sosiaalinen, siis rakastaa toisten ihmis-

ten seuraa. (Keltikangas-Jéarvinen 2010, 58 — 59.)

3.2 Riippuvuus

Korkean sosiaalisuuden ongelmat syntyvat liiallisesta riippuvuudesta muiden mielipi-
teistd ja halusta yllapitaa sellaista kaytosta, joka palkitsee ihmisen muiden antamalla
kiitoksella. Hyvin sosiaaliselle ihmiselle ovat muiden hyvéaksyntd, kiitos ja positiivi-
nen palaute niin tarkeitd, ettd ne ohjaavat hanen kaytostaan, ja ovat joskus tarkedmpi
motiivi hanen ratkaisuilleen kuin ne tosiasiat, joiden valossa hanen tulisi ratkaisut teh-
da. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 55.)

Ensimmaéinen pdédméaaré on séilya kaikkien mielestd reiluna ja mukavana kaverina,
toimiston tai yhtion menestys on vasta toissijainen tavoite. (Keltikangas-Jarvinen
2010, 55.) Tunnustukset, huomionosoitukset ja kiitokset ovat kaikille ihmisille tarkei-

ta.
3.3 Emotionaalisuus
Hyvin sosiaalinen ihminen on myos ratkaisuissaan hyvin emotionaalinen siin& mieles-

sé, ettd han tekee paatoksia usein intuition pohjalta. Han luottaa tunteisiinsa ja on

varma, ettd han kykenee nakemaéaan, millainen toinen ihminen oikeasti on. Tamé edel-
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leen irrottaa hanen péatoksentekoaan sitd ohjaavista faktoista. (Keltikangas-Jarvinen
2010, 55.)

3.4 Konformistisuus

Korkea sosiaalisuus ja konformistisuus liittyvét toisiinsa. Hyvin sosiaalinen ihminen
ei ole ajattelussaan ja mielipiteissadn innovatiivinen, luova ja rohkeita ideoita esille
tuova, vaan han antaa muiden tehdd ratkaisut ja on itse myo6tailija. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 56.) Han on riippuvainen muiden mielipiteistd. (Keltikangas-Jarvinen
2010, 56).

3.5 Temperamentti

Temperamentti voidaan maaritellda sellaiseksi synnynndiseksi taipumukseksi, joka
vaikuttaa siihen, minkalaiset ympariston arsykkeet heréttdvat ihmisen mielenkiinnon
ja mitkd han ohittaa, miten voimakkaasti hén reagoi, miten han reagoi (lahestyykd vai
pakeneeko) ja millaiset asiat han kokee palkitsevana, mitké rankaisuna. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 30.)

Temperamentti koostuu erilaisista taipumuksista ja valmiuksista, jotka eivét ole vield
persoonallisuutta, mutta ovat tyypillisia ihmiselle itselleen, erottavat hanet muista ja

tekevét hanesta yksilon. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 59.)

Temperamentin tunteminen on erds keino selittdd, ymmartaa ja ottaa huomioon ihmi-
sen yksilollisia luonteenpiirteitd. Se on erés tapa tuoda esiin sitd, ettd ihmisen yksilol-
lisyydessd on mukana perinndllisyydesté johtuvia ja elimelliseen toimintaan kytkeyty-
vid ominaisuuksia, joiden perustaa ei voi muuttaa ja joiden ilmenemismuotojen muut-

taminen voi olla vaikeaa tai joskus jopa mahdotonta. (Forsius 2004.)

Temperamentin analysointia ja sen ominaispiirteiden tunnistaminen helpottaa ymmér-
taméan yksilon ja ympadriston vélisen kanssakaymisen vaikeuksia ja seka lieventa-
mé&an tai poistamaan niistd aiheutuvia hankaluuksia. Temperamentin ja sen perustei-
den tunteminen on hyodyllista aina silloin, kun tehd&éan tyota mm. ihmisen kasvatuk-

sen, opetuksen, psyyken hoidon ja muiden yksilon luonteenpiirteisiin laheisesti liitty-
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vien toimintojen kanssa. On syytd muistaa, ettd asia koskee aina vuorovaikutuksen
molempia tai kaikkia osapuolia. (Forsius 2004.)

Temperamentti ilmenee mm. tunneherkkyytend sielullisia arsykkeitd kohtaan, mie-
lialan savyind, mielen muutosalttiutena, tarmona ja tahtomisena (Forsius 2004). For-
siuksen (Forsius 2004) mukaan temperamentti heijastuu ruumiillisten toimintojen
ominaispiirteisiin kuten lihasvoimaan, suoritusnopeuteen, ruumiilliseen rauhattomuu-
teen, suoliston ja virtsarakon herkkyyteen, pyortyilemiseen, punastumiseen ja uniryt-
miin seka psykofyysisiin ilmi6ihin kuten ilmeisiin, eleisiin, puheeseen ja késialaan.
Erityisesti temperamentti tulee ilmi tai paljastuu reaktiotapoina uusissa ja oudoissa

tilanteissa ihmisi4 tai olosuhteita kohdatessa (Forsius 2004).

Temperamentista kéytettyja maareitd ovat mm. réiskyva, iloinen, kiivas, tarmokas,
voimakas, vired, kriittinen, luova, oikullinen, riped, jayha, itsepdinen, mukautuva, seu-
rallinen, eristdytyvé ja herkkd. Usein joku kuvaa omaa tai toisen temperamenttia yh-
dellg ainoalla ominaisuudella, siitd huolimatta, ettd temperamentti on todellisuudessa
paljon moniséikeisempi. Jos ihmiselld sanotaan olevan temperamenttia, silla tarkoite-
taan yleensa jotakin voimakkaasti esiin tulevaa ja huomiota herattavaa piirrettad. Hyvin
monet eldméanvaiheisiin normaalisti kuuluvat tai erilaisten hé&irididen aiheuttamat

muutokset voivat vaikuttaa temperamentin ilmenemismuotoihin (Forsius 2004).

Temperamenttipiirteet jakautuvat véestossad Gaussin kdyran mukaan: suurin osa ihmi-
sistd on keskiarvossa, ja darimuotoja on vahan. lhmiselle itselleen tyypillisia ovat ne
piirteet, joissa hdn on kaukana keskiarvosta. Ne tekevat hénesta yksilon ja erottavat
muista. Temperamentti kuitenkin kuuluu niihin harvoihin ominaisuuksiin, jossa on
hyvé olla keskinkertainen, keskiverto ja huomaamaton. Elamé on silloin helpompaa.
(Keltikangas-Jarvinen 2010, 33.)

Vaikka jokaisella ihmiselld on oma persoonallisuutensa, ei persoonallisuus niink&an
tee ithmisesté yksilod vaan temperamentti (Keltikangas-Jarvinen 2010, 30). Persoonal-
lisuus muodostuu kasvatuksen kautta, ja kasvatuksen tavoitteena on kavattaa ihmiset
niin samanlaisiksi, ettd he voivat muodostaa sosiaalisia yhteisgja. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 30.)

Kasvatuksen pyrkiessa samanlaisuuteen temperamentti varmistaa sen, ettd ihmiset

reagoivat tdhan kasvatukseen yksil6lliselld tavalla ja siten sdilyvat yksiloina. (Kelti-
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kangas-Jarvinen 2010, 30.) Eli Lehtikangas- Jarvisen mukaan temperamentin tehtava-

na on pitéa huolta siitd, etteivat ihmiset muutu kokonaan toistensa kopioiksi.

Ulospdinsuuntautuneisuus yhdistetdan arkikeskustelussa usein sosiaalisuuteen: jos
ihminen on seurallinen, on hdn myo6s avoin. Vilkkaus ja puheliaisuus liitetdén joka-
paivéisessa keskustelussa puolestaan ulospéinsuuntautuneisuuteen. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 58.) Edella mainitut piirteet eivat kuitenkaan ole ulospdinsuuntautunei-
suutta, vaan liittyvéat sellaiseen temperamenttipiirteeseen kuin aktiivisuus. Ulospain-

suuntautuneisuus ei ole sosiaalisuutta. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 58.)

Temperamentti muodostaa ihmisen persoonan biologisen osan ja on riippumaton op-
pimisesta ja kokemuksista. Temperamentti on osittain perinnéllinen, eli geneettisesti
maaraytynyt, ja osittain seurausta niistd biologista eroista, joita ihmiselle on syntynyt
raskausaikana sellaisissa asioissa kuin autonomisen hermoston reagointiherkkyys ja —
voimakkuus ja aivojen metabolia. Erot aivojen metaboliassa tarkoittavat temperamen-
tin yhteydessa ennen kaikkea eroja aivojen valittdjaaineiden kuten serotoniinin ja do-

pamiinin tasoissa ja toiminnassa. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 28 — 29.)

Serotoniini on tarked vélittdjaaine esimerkiksi mielialan ja stressiherkkyyden saatelys-
sd (Keltikangas-Jarvinen 2010, 29), jossa Keltikangas-Jarvisen (2010) mukaan api-
noille tehdyt eldinkokeet ovat osoittaneet kehittyvan pysyvia muutoksia aivojen sero-
tiniinisysteemiin ja olivat koko eldmansa ajan eréanlaisessa kroonisessa stressitilassa.

Varhaiset kokemukset voivat muuttaa myds ihmisen temperamentin biologista pohjaa.

3.6 Sensitiivisyys

Sensitiivisyys on térked temperamenttipiirre, kun puhutaan sosiaalisista taidoista.
Korkea sensitiivisyys tarkoittaa sensorista herkkyytta: ihminen on hyvin herkk& hais-
tamaan, maistamaan, havaitsemaan, kuulemaan ja herkka kosketukselle.(Keltikangas-
Jarvinen 2010, 60.) Tamén liséksi sensitiivisyyteen kuuluu sosiaalinen herkkyys. Sen-
sitiivinen aikuinen nékee herkésti pinnan alle ja havaitsee, milloin ihminen pyrkii peit-
tdmaan ja piilottamaan tunteensa, ndyttelemadn muuta kuin mit4 oikeasti tuntee. Héan
mya0s aistii tunnelmia, havaitsee, milloin sosiaalinen tunnelma muuttuu. Han osaa lu-
kea muiden ihmisten antamia pienia vihjeitd ja osaa asettaa sanansa ja kaytoksensa

tilanteen vaatimusten mukaan. Tata piirrettd kutsutaan usein hienotunteisuudeksi, ja se
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auttaa ihmista toimimaan oikein sosiaalisissa tilanteissa. (Keltikangas-Jarvinen 2010,
60 — 61.)

Vastaavasti matala sensitiivisyys saa ihmisen toimimaan joskus kuin norsu lasikau-
passa. Han ei osaa aistia tunnelmia eika tulkita toisen ihmisen emootioiden osoituksia.
Hén ei ymmarra pienié vihjeitd eikd osaa mukauttaa k&ytostaan tilanteen mukaan. Han
loukkaa samoillaan tarkoittamattaan ja on ihmeissdan, kun ihmiset aina loukkaantuvat

héanelle. Mielestdan han on vain vitsikés. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 61.)

Korkea sosiaalisuus, ulospainsuuntautuneisuus ja matala sensitiivisyys ovat hankala
yhdistelm&. Ihminen on seurallinen, osallistuu aktiivisesti kaikkeen, keskustelee, mut-
ta ei osaa tulkita ympariston vihjeitd eikd née ympariston reaktioita. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 61.) Han puhuu paljon eika anna toisille suunvuoroa. Héanella on tunne,
ettd koko seurueen keskustelu on hanen vastuullaan. Han puhuu omista asioistaan eika

osaa arvioida, mika kiinnostaa kuulijoita. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 61.)

3.7 Ujous

Ujous tarkoittaa sitd, ettd ihminen aluksi salpautuu uusissa ja yllattavissa sosiaalisissa
tilanteissa, jannittaa eiké keksi sanottavaa, mutta ujous ei tarkoita sité, etteikd ihminen
olisi kiinnostunut muista ihmisista ja nauttisi ndiden seurasta (Keltikangas-Jarvinen
2010, 41).

Ujous on inhibitio-temperamenttipiirteen osa. Inhibitio tarkoittaa sitg, ettd ihmisen
ensimmainen reaktio kaiken uuden ja odottamattoman edessé on varautuneisuus ja
vetdytyminen. Han astuu muutaman askelen taaksepdin katsoakseen, mit4 on tulossa.
(Keltikangas-Jarvinen 2010, 41 — 42.) Inhibitio ja ujous liittyvat uuteen ja yllattavaan.
Varautunut ihminen ei vastusta muutosta, jos seuraukset ovat hénelle tutut, vaan va-
rautuneisuus on ensireaktio kaiken odottamattoman, yllatyksellisen ja tuntemattoman
edessd. Kyseessé on siis ensireaktio, joka menee ohi, kun asia tulee tutuksi. Siksi ujo
ihminen on ujo vain uusien ihmisten seurassa, mutta saattaa olla mité vilkkain ja puhe-
liain tuttujen seurassa. Varautunut ihminen voi olla suorastaan rdmapéé tuttujen haas-
teiden edessa. Reaktio kuitenkin toistuu jokaisessa uudessa ja yllattavassa tilanteessa,

vaikka voisi ajatella, ettd ujous havidisi, kun ihminen on kerran kdynyt prosessin lapi



26
ja huomannut, ettd tutustuminen ihmisiin havittdd ujouden. (Keltikangas-Jarvinen
2010, 42 —43)

Ujoudesta puhutaan silloin, kun tdma hetkellinen salpautuminen tapahtuu sosiaalisissa
tilanteissa. Ihminen menee uusien ihmisten edessé ihan lukkoon. Inhibitiosta puhutaan
silloin, kun tdma varautuneisuus ilmenee uusien asioiden edessa. Usein inhibitio sisal-
td4d myos ujouden, mutta ei vélttdmatta. IThminen voi tehdd rohkeita tekoja ja ottaa pe-
lotta vastaan suuria haasteita, mutta jannittdd seurustelua ja uusia ihmisia, tai pelétéa
yllatyksia ja tuntematonta, mutta selvita uusista ihmisistd. (Keltikangas-Jarvinen 2010,
42.)

Aikuisen ihmisen ujous on huomattavasti monimutkaisempi asia kuin lapsen ujous
(Keltikangas-Jarvinen 2010, 62). Aikuisen ujous on jannityksen ja epamiellyttavyyden
tunne, joka heréd, kun hénen taytyy kohdata uusia ihmisid. Taman tunteen ei valtta-
méttd enda tarvitse nakya hanen kaytoksessadan. Han on voinut opetella niin hyvat sel-
viytymiskeinot, ettd tieto hanen ujoudestaan tulee muille suurena hdmmastyksena.
(Keltikangas-Jéarvinen 2010, 62.) Periaatteessa ujous ilmenee uusien ihmisten edessa,
mutta aikuisten ujous saattaa ilmetd myos laheisissé ihmissuhteissa silloin, kun vas-
taan tulee jokin uusi emotionaalinen tilanne. Ujous saattaa eron hetkelld estda ihmista
kertomasta, miten tarked toinen ihminen hanelle on. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 63 —
64.)

Ujous ei siis sulje pois sosiaalisuutta. Ihminen voi olla hyvin seurallinen eli haluta
muiden seuraan ja nauttia yhdesséolosta. Hanta vain aina aluksi ujostuttaa. Hanell&
voi myos olla erinomaiset sosiaaliset taidot. Ujous ei siis sulje pois kumpaakaan, ei
sosiaalisuutta eikd sosiaalisia taitoja. Ujon ihmisen kokemukset sosiaalisista tilanteista
saattavat olla negatiivisia, ja sosiaalisten taitojen harjoittelu on saattanut paatya frust-
raatioihin. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 43.)

3.8 Aggressiivisuus

Aggressiivista kdytostd voidaan tarkastella sosiaalisten taitojen puuttumisena (Kelti-
kangas-Jarvinen 2010, 65). Aikuinen ottaa aggression avukseen, jos h&n on tottunut
siten padsemaan paamaéaraan eikéd kukaan ole hanté pysayttanyt (Keltikangas-Jarvinen
2010, 65).
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Aggressiivinen kaytos on paitsi tehokkaasti pdgamadaraan johtavaa ja itsedén vahvista-
vaa my0s hyvin pysyvéa (Keltikangas-Jarvinen 2010, 66). Keltikangas-Jarvisen
(2010) mukaan miehilla aggressiivisuus on pysyvampaa kuin naisilla, mika on osittain
seurausta siitd, etta miespuolisille sallitaan enemman aggressiivisuutta kuin naispuoli-

sille.

Joillakin ty6paikoilla aggressiivisuus on tullut niin jokapéivéiseksi malliksi, ettei toi-
mintatapoja enda edes pidetéd aggressiivisina. On osoitettu, ettd verbaalinen aggressio
eskaloituu eli laajenee kaikkien saman ryhman ihmisten kaytokseksi hyvin nopeasti,
kun taas fyysinen aggressio ei laajene samalla vauhdilla tai vaatii laajetakseen tietyn-

tyyppisen ympariston. (Keltikangas-Jéarvinen 2010, 67.)

Ty0Opaikoilla verbaalisen aggression kaytté eskaloituu tavallisesti alemman statuksen
omaaviin tyotovereihin ja saman sukupuolen edustajiin. Kun joku ryhtyy kayttdmaan
verbaalista aggressiota hierarkiassa alempia tydtovereita kohtaan, toimivat kaikki pian
samoin, ja jonkin ajan kuluttua on luonnollista, etta jokaisella hallintoportailla esimies

saa huutaa alaiselle. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 67.)

Puhutaan hostiilista aggressiosta, kun tarkoitetaan toimintaa, jonka paamaara on tuot-
taa harmia tai loukata toista, ja instrumentaalisesta aggressiosta, joka kylla vahingoit-
taa tai loukkaa toista, mutta jonka tarkoitus ei ole loukata (Keltikangas-Jarvinen 2010,
71). Keltikangas- Jarvisen mukaan (2010, 81) aggressiivisuus on erds narsismin héiri-
on oire. Silloin tarkoitetaan ihmistg, jonka kayttévoima on tuhon halu, jolle on mah-
dollista tarvittaessa jopa toisen ihmisen tappaminen ja jonka aggressiivisuus on osa

héiriintynyttd, tunnevammaista persoonallisuutta (Keltikangas-Jarvinen 2010, 81).

Keltikangas-Jarvisen mukaan (2010, 72) aggressiivisuus ja aggressio eivét ole psyko-
logiassa sama asia. Aggressio ei ole toimintaa, vaan se tarkoittaa ihmisessa olevaa
voimaa tai energiaa. Se on kayttdytymisen motiivi tai syy. Aggressioon ei liity nega-
tilvisia varauksia, se ei ole hairid. Psyykkisesti tasapainoinen ihminen I0yt&é aggres-
sioilleen sosiaalisesti hyvaksyttavat kanavat. Se ilmenee hanell4 esim. korkeana suori-
tumisen tarpeena tai kilpailemisen haluna. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 72.)
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Keltikangas-Jarvisen mukaan (2010, 72) aggressiivinen kayttdytyminen on hairi6. Se
on seurausta monien tekijoiden yhteisvaikutuksesta. Lievemmassd muodossaan se on

osoitus puutteellisesta sosiaalisesta oppimisesta. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 72.)

Aggressiivisuus on keino saavuttaa jotain. Se johtaa silloin psyykkiseen tasapainoon,
kun sen avulla pystytaan poistamaan hairion syy. Jos toinen ihminen on héirion syy,
tuo tdman loukkaaminen hetkellisen tasapainon. Kuitenkin aggressiivisuuden kaytto
on aina osoitus psyykkisesta taantumasta. Aggressiivisuus tulee mukaan silloin, kun
muita keinoja ei enaa ole. Se ei johda mielenterveydelliseen tasapainoon, vaikka ai-
kaansaakin hetkellisen helpotuksen. Se ei ole kayttajalleen valttdmétonta eika suotui-
saa, vaan johtaa uusiin ongelmiin. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 73.)

Aggressiivisuutta ei voi vahentaa esim. rajua jadkiekkoa pelaamalla, vaan péinvastoin
kithtymys lisdd aggressiivisuutta. Ainoa keino vahent&a aggressiivisuutta on poistaa
sen syy. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 73.) Ihminen ei ole luonnostaan toisen huomi-
oonottava ja hanen oikeuksiaan kunnioittava. Jos ihminen saa elda luontonsa mukai-
sesti, tulee kayttoon viidakon laki, ja omien oikeuksien valvominen ja puolustaminen
hoituvat yh& aggressiivisemmin keinoin. Nain osoittaa tutkimus. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 75.)

4 NUORISOTAKUU

Nuorisotakuu koskee kaikkia alle 25-vuotiaita, joilla ei ole tyota tai ammatillista kou-
lutusta ja nuorisotakuu koskee myds 25-29-vuotiaita vastavalmistuneita. VVastavalmis-
tuneella tarkoitetaan sellaista henkil6d, jonka valmistumisesta on alle 12 kuukautta,
tarjotaan tyo-, tyokokeilu-, opiskelu, tydpaja- tai kuntoutuspaikka viimeistdan kolmen
kuukauden kuluessa tyottomaksi ilmoittautumisesta. Edellytyksend on, ettd tyotto-
maksi tyonhakijaksi taytyy ilmoittautua TE-toimistoon. TE-palvelujen asiantuntijat

ohjaavat eteenpéin parhaiten sopivan palvelun I6ytymiseksi.

Nuorisotakuu ja siihen kuuluvat koulutustakuu ja nuorten aikuisten
osaamisohjelma

« antavat mahdollisuuden nuorelle, jolla ei ole ty6ta tai koulutusta
« edistavat nuorten tyollisyytta ja lisddvat nuorten ammattitaitoa

« lisddvat ja vahvistavat nuorten mahdollisuuksia itsenéiseen elaméaéan.
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Nuorisotakuun tavoitteena on auttaa nuoria padseméaan koulutukseen ja tyoelamaéan.
Nuorisotakuun onnistunut toteutus edellyttdé valtion ja kuntien viranomaisten, elin-
keinoeldman ja jarjestdjen yhteistyotd. Takuun toteutumisen keinoja ovat koulutusta-
kuun toimet, nuorten aikuisten osaamisohjelma, nuorten tyévoima- ja elinkeinopalve-
lut (TE-palvelut) ja kuntoutuspalvelut mukaan lukien kuntien sosiaali- ja terveyspal-
velut sek& muut nuorten yksilolliset palvelut, kuten etsivd nuorisotyd ja nuorten tyopa-
jatoiminta.

Nuorisotakuun yhtena periaatteena on, ettd nuoria kuullaan ja ettd nuoret voivat vai-
kuttaa oman eldmansé kulkuun. Nuorisotakuu tukee nuorten kasvua, itsendistymista ja
elaménhallintaa. Nuorisotakuun tavoitteena on edistdd nuoren koulutukseen ja tyo-
markkinoille sijoittumista, ehkaistd nuorten tyottomyyttd pitkittyméstd, tunnistaa
nuorten syrjaytymisvaaraan liittyvéat tekijat seké tarjota nuorille tukea jo varhaisvai-
heessa estdmaan nuorten syrjaytymiskehitystd ja ulkopuolisuutta. (Nuorisotakuu
2013).

4.1 Koulutustakuu ja nuorten aikuisten osaamisohjelma

Nuorisotakuun tarkeé osa on koulutustakuu, joka takaa jokaiselle peruskoulun paatta-
neelle koulutuspaikan lukiossa, ammatillisessa oppilaitoksessa, oppisopimuskoulutuk-
sessa, tydpajassa, kuntoutuksessa tai muulla tavoin. Jokaiselle nuorelle luodaan realis-
tiset mahdollisuudet suorittaa perusasteen jalkeinen tutkinto ja tyollistyd. Nuorten ai-
kuisten osaamisohjelmassa tulleet uudet aloituspaikat ovat kaytettavissa vuosina
2013-2016. N&ma paikat koskevat ammattikoulutusta vailla olevia 20-29-vuotiaita.
(Nuorisotakuu 2013).

Nuorten aikuisten osaamisohjelma tarjoaa pelkan peruskoulun varassa oleville alle 30-
vuotiaille nuorille mahdollisuuden suorittaa ammatillinen tutkinto. Ohjelmassa voi
suorittaa ammatti- tai erikoisammattitutkinnon tai ammatillisen perustutkinnon. Kou-
lutuksen voi suorittaa oppilaitoksissa tai sen voi tehdd oppisopimuksena. Nuorten ai-
kuisten osaamisohjelmaan kuuluvia koulutuksia jarjestetd&n vuosina 2013-2016. En-

simmaiset koulutukset alkoivat vuoden 2013 aikana. (Nuorisotakuu 2013).

Kuten johdannossa mainitsin, télla hetkella Suomessa on noin 120 000 sellaista 20—

29-vuotiasta, jolla ei ole perusasteen jalkeistd koulutusta. Heita varten nuorisotakuussa
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on nuorten aikuisten osaamisohjelma. Nuorten aikuisten osaamisohjelmaan kuuluvaa
koulutusta on tarjolla maan kaikissa osissa, ja siihen voi hakea ensimmaisen kerran
kevéalld 2013. Nuorten aikuisten koulutusohjelma pyrkii osaltaan pidentaméén tyo-
uria: toisen asteen koulutuksen tiedetaan lisaavén tyouria keskimaarin perati kuudella
vuodella. (Nuorisotakuu 2013).

Tavoite on, ettd nuorten aikuisten osaamisohjelman avulla vuosittain arviolta 5000:1le
I6ytyy koulutuspaikka nuorten ammatillisen peruskoulutuksen koulutusjérjestelméa
tehostamalla, noin 2500 opiskelijaa padsee ammatti- ja erikoisammattitutkintoon val-
mistavaan koulutukseen oppilaitoksissa ja noin 1500 nuorta aikuista oppisopimuskou-
lutukseen. Tavoitteena on, ettd vuosina 2013 — 2016 nuorten aikuisten osaamisohjel-
man avulla saadaan noin 36 000 nuorta aikuista toiseen asteen koulutukseen. (Nuori-
sotakuu 2013).

Osalle ammatillisen koulutuksen jarjestdjista on myonnetty liséresursseja vailla toisen
asteen tutkintoa olevien 20-29-vuotiaiden nuorten aikuisten kouluttamiseen. Liséra-
hoitusta saa oppilaitosmuotoinen ja oppisopimuksena toteutettava ammatti- ja erikois-
ammattitutkintoon valmistava koulutus. Opetus- ja kulttuuriministerid on lisannyt
my6s valtionavustusta, jolla tuetaan opintoihin hakeutumista ja opinnoissa menesty-
mistd. (Nuorisotakuu 2013).

4.2 Oppisopimuskoulutuksen laajentaminen

Oppisopimuskoulutusta ammatillisena perus- ja lisékoulutuksena toteuttaville koulu-
tuksen jarjestdjille on myonnetty liséresursseja korotettuun koulutuskorvaukseen. Ko-
rotettu koulutuskorvaus maksetaan tyonantajille samana vuonna perusopetuksen tai
perusopetuksen lisdopetuksen péaattaneiden opiskelijoiden oppisopimuksena toteutet-
tavaan perus- ja lisdkoulutukseen.

Korvaus on ensimmaisena oppisopimusvuonna 800 euroa kuukaudessa, toisena vuon-
na 500 euroa ja kolmantena vuonna 300 euroa kuukaudessa.

Liséksi koulutuksen jarjestdjat saavat lisaresursseja oppisopimuskoulutuksen kehitté-
miseen nuorten koulutusmuotona ja tuettuun oppisopimuskoulutukseen. Tdman tuen
avulla koulutuksen jarjestdjat voivat jarjestadéd koulutustakuun kohderyhman huomioon

ottavaa opetusta ja ohjausta. (Nuorisotakuu 2013).
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4.3 Nuorisotakuu osana nuorisotoimea

Nuorisolain (72/2006) mukaan kunnassa on oltava paikallisten viranomaisten yhteis-
tyon yleista suunnittelua ja toimeenpanon kehittdmistad varten nuorten ohjaus- ja pal-
veluverkosto. Verkostossa on oltava edustus opetus-, sosiaali-, terveys- ja nuorisotoi-
mesta seka tyohallinnosta ja poliisihallinnosta. Nuorisotakuu ei toteudu ilman sosiaali-
ja terveyspalveluja. Nuorisotakuuseen kuuluu lupaus nuorten kuntoutuspalvelujen
saatavuudesta. Vastuu sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestdmisesta on
kunnilla.

Nuorisotakuu koskee kaikkia nuoria mukaan lukien erilaiset erityisryhmat, kuten
vammaiset, maahanmuuttajat tai kulttuurivéhemmistét. Naihin kuuluvilla nuorilla on
mya0s usein eriytyvat tuen ja kuntoutuksen tarpeensa. Esimerkiksi vammaisten nuorten
sosiaali-, terveys- ja muut kuntoutuspalvelut ovat avainasemassa nuorten yhteiskun-

nallisen osallisuuden varmistamiseksi. (Nuorisotakuu 2013).

5 TAVOITE

Taméan opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd vapaa-ajan kasityoéryhmétoiminnan
kautta nuorten aikuisten itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja 17—29 vuotiaiden keskuudessa.
Osallistu — innostu — onnistu -kurssi suunnattiin Mikkeliléisille syrjaytymisvaarassa
oleville, tyottémille ja erityistd ohjausta tarvitseville opiskelijoille sekd avoimena

kurssina kaikille nuorille.

Opinndytetyon ensiaskeleet lahtivat kehittdmishankkeen toteutuksen suunnittelusta
Mikkelin Olkkarin kanssa. Koska Olkkari toimii nuorten matalankynnyksen toiminta-
paikkana, niin kehittdmishanke oli luontevaa toteuttaa Olkkarin avulla alle 29 -
vuotiaille nuorille aikuisille. Olkkari pystyi tarjoamaan kurssia myds suoraan omille
asiakkailleen. Kasityoéryhmatoiminnan kautta haettiin itsetunnon ja sosiaalisten taito-

jen vahvistumista ja onnistumisen iloa seka verkottautumista nuorten kesken.

Nuorilla on entistd enemman vapaa-aikaa. Samalla vapaus, luovuus ja spontaanisuus
ovat kadonneet ja vapaa-aikaa on alettu organisoida ja kaupata. (Kurki 2008, 26 — 34.)
Kuitenkin vapaa-ajan voi kokea monella tavalla. Se voi lisatd hyvinvointia tai sotia

sitd vastaan. (Kurki 2008, 35 — 36, 51.) Sosiaalinen padoma, eli sosiaalinen kanssa-
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kéyminen, verkostot sek& niihin liittyvat normit, vastavuoroisuus ja keskindinen luot-

tamus vaikuttavat positiivisesti ihmisten onnellisuuteen (Saari 2011, 209).

Ympariston sosiokulttuuriset olosuhteet ja sen suomat mahdollisuudet vaikuttavat
ihmisten vapaa-aikaan suuresti. Vapaa-aikaan liittyy vahva kasvatuksellinen tehtéva,
kun se tarjoaa kokemuksia, joilla on kasvatuksellinen tavoite. Vapaa-ajan késitteen
ymmartdminen on tarkead, koska se liittyy sosiaalisiin ongelmiin. Se voi vieraannuttaa
tai osallistaa, eika yhteiskunnallisesti ole jarkevaa luoda rakenteita, jotka lisadvat epéa-
sosiaalista kayttaytymistd. Vapaa-aika voidaan nahda sisdiseen vapaaseen valintaan
perustuvana itsensé toteutuksena, jolloin silld ei ole hyotytavoitteita, vaan se itsessaan
on merkityksellista. Se voi olla myds vain valine saavuttaa jotakin, jolloin aika sindnsa
ei ole merkityksellinen. Vapaa-ajan voi kokea myos poissaolemisen kokemuksena
kaikesta, toisin sanoen itsensé toteuttamisen kokemuksen vastakohtana. (Kurki 2008:
35-36, 51.)

Vapaa-ajan hyodyllisella sisallolld on useita positiivisia vaikutuksia. Se parantaa yksi-
I61lisell& tasolla fyysista ja psyykkista terveyttd, vahentaa stressia, tarjoaa uudistavaa
lepoa seka antaa mahdollisuuksia persoonalliseen kehittymiseen ja itsensa toteuttami-
seen. Sosiaalisella tasolla se edistad sosiaalista integraatiota ja ryhman kiinteyttd, kult-
tuurista luovuutta ja sosiaalista uudistumista. Vapaa-ajan tukemisen suunnittelun kan-
nalta on oleellista, kuinka vapaa-ajan kasite maaritellaan. (Kurki 2008, 19 — 20, 35,
37.)

Itsensd toteuttamisen viisi toiminnallista ulottuvuutta, joista ensimmainen on virkisté-
va ulottuvuus, jossa aika liittyy kaikkeen siihen, mik& ihmisid virkistad, esimerkiksi
harrastukseen. Toinen on luova ulottuvuus, joka tarjoaa ihmisille suoran suhteen it-
seilmaisuun ja kulttuuriin. Kolmas, eli ympaéristollis-ekologinen ulottuvuus, liittyy
toisaalta luonnon kohtaamiseen, toisaalta fyysiseen, kulttuuriseen ja sosiaaliseen ym-
paristoon sekd persoonallisella ettd yhteisolliselld tasolla. Neljas on juhlan ulottuvuus,
joka on vastakohta arkielamaén rutiineille. Viides on solidaarisuuden ulottuvuus, jossa
halutaan auttaa muita ihmisié ja saadaan siitd myos tukea omalle persoonalliselle kas-
vulle. (Kurki 2008, 19 — 20, 35, 37.)
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Osallisuudella tarkoitetaan mukanaoloa, vaikuttamista asioihin, huolenpitoa ja paase-
mistéd osalliseksi yhteisesti rakennetusta hyvinvoinnista (Sosiaali- ja terveysministerio
2012).

Késityoryhman tavoitteena oli osallisuuden tukeminen, itsetunnon kehitys ja sosiaalis-
ten taitojen vahvistuminen ryhmatoiminnan avulla. Tapoja saavuttaa tavoitteet olivat
tyoskentely sosiaalisessa ryhmassé, pdaméaératietoisuus ja toiminta, oman tekemisen ja
tyon arviointi. Tavoitteena oli myds edesauttaa hyvinvointia, antaa nakékulmia tule-
vaisuuteen ja mahdollisuuksiin, luoda kiinnittymisen edistamista yhteisoon ja yhteis-

kuntaan.

Kurssin nimi tuli olla mahdollisimman kuvaava ja samalla kiinnostusta herattava. Ni-
meksi muotoutui ’osallistu — iNNOStu — onnistu’. Suunnittelin kurssista esitteen, jota
kaytettiin ilmoituksena. limoitus oli Olkkarin nettisivuilla ja ilmoitustaululla sek& jaet-
tuna henkilokunnalle tarkoituksena viedé tietoa ja tarjota kurssia omille asiakkailleen.
Lisaksi ilmoitus jaettiin TE-keskukselle, Esedulle seka julkaistiin paikallisessa lehdes-

sd. llmoitus on tdmén opinnaytetyon liitteena. (Liite 2).

Kurssille ilmoittautui kuusi nuorta aikuista naista, jotka olivat ammattiopiston opiske-
lijoita ja ty6ttdmia tydnhakijoita. Ensimmaisessa yksityisesti jarjestetyssa tapaamises-
sa jokainen nuori taytti alkukartoituslomakkeen, joka kartoitti nuoren sen hetkista itse-

tunnon ja sosiaalisen taidon tilaa seka kysymys mit& h&n odottaa kurssilta.

Alkukartoitus

IImoittautuneille jarjestettiin henkilokohtainen tutustumisaika, jossa nuori voi kysell&
kurssista, tavata ohjaajan seka tayttdad samalla alkukartoituslomakkeen. Samassa ta-
paamisessa kerrottiin k&dentaitojen kurssin liittyvan opinndytetyén tekemiseen ja sa-
malla nuori sai paattad jatko-osallistumisensa kurssille. Puoli tuntia kestava alkukar-
toitus (liitteet 4 ja 5) suoritettiin Mikkelin Olkkarin tiloissa.

Alkukartoituslomakkeen tarkoituksena oli kartoittaa ryhmal&isten itsetuntoa ja sosiaa-
lisia taitoja. Lomakkeella oli yhteensa 54 monivalintakysymysta ja yksi esseekysy-
mys. Monivalintakysymykset jakautuivat kolmeen ryhmaén. Naistd kaksi kohdistui

itsetuntoon ja yksi sosiaalisiin taitoihin.
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Itsetuntoon liittyvid kysymyksid *olen samaa mieltd, ettd’ oli kolmetoista kysymysté ja
“ajattelen, ettd’ kysymyksid oli kahdeksan. Sosiaalisiin taitoihin liittyvid minulle on
helppoa’ -kysymyksid oli yhteensa 33 kappaletta.
Monivalintakysymyksiin omista mielipiteistd, kasityksistd ja nakemyksistd vastattiin
valitsemalla yksi seuraavista kolmesta vaihtoehdoista: ’paljon’, ’jonkin verran’ tai ’ei

lainkaan’.

Vastaajina oli kuusi kasitydoryhmaan ilmoittautunutta 17—-26 vuotiasta nuorta. Lomak-
keeseen ei merkitty, mihin asioihin (itsetunto tai sosiaaliset taidot) kysymykset koh-

distuvat, eik& vastaajille sita tietoisesti selvitetty.

Tulokset on muokattu kaavioiksi, joista pystyy tarkastelemaan nuorten omaa kasitysta
itsetunnosta ja sosiaalisista taidoista ja nakyvat taulukoiden 1, 2 ja 3 kaavioissa. Har-
maa palkki merkitsee vahvaa tai hyvad, oranssi keskinkertaista ja sininen huonoa itse-
tuntoa tai sosiaalisia taitoja.

Taulukko 1. liittyy itsetuntoon ja taman osion kysymyksia oli kolmetoista. Vastausten
tulokset nékyvét alla olevassa kaaviossa, mutta kommentoin tdssd muutamia kohtia.
Voidaanko positiivisina tuloksena pitdd ’eldn omaa eldméddni niin kuin haluan’ -
kohtaa, kun samaa mielta on nelja ja jonkin verran samaa mieltd on kaksi? Meneekd
nuoren itsemaaradmisoikeus niin pitkélle, ettei piitata sdanndista ja laesta?
Haasteellisia tehtdvia uskaltaa vastaanottaa vain kaksi nuorta kuudesta. Tama
selittdnee ettd epdonnistumisia ja pettymyksia sietdd taysin vain yksi kuudesta.
Taulukko 1. kysymyksen ’piddn eldmédd arvokkaana ja ainutlaatuisena’ tulos antaa
huolen aihetta, silld vain kaksi kuudesta oli sitd mieltd, ett4 elamé& on arvokasta ja ai-
nutlaatuista.

Kysymykset *minun ei tarvitse loukata muita’, ’en anna loukata itsedni’ ja ’annan lou-
kata itsedni’ voidaan ajatella vastaustilanteessa eri tavoin, joten nditd tulee tarkastella
kriittisemmin.

Kaikki oranssit ja siniset palkit ovat kohtia, joihin tarvitaan itsetunnon vahvistamista.
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TAULUKKO 1. Ryhman itsetunto; olen samaa mieltd, etta...

Olen samaa mielt3, etta

elan omaa elamaani niin kuin haluan
minun ei tarvitse loukata muita

olen riippumaton muiden mielipiteista
siedan epdonnistumisia

sieddn pettymyksia

pdatan asioistani itse

olen itsendinen oman eldmani ratkaisuissa
pidan elamaa arvokkaana ja ainutlaatuisena
uskallan ottaa vastaan haastavia tehtavia
tieddan omat oikeuteni

en anna loukata itseani

annan loukata itseani

i

arvostan itseani

o
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w
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Taulukko 2. liittyy myos itsetuntoon. Taulukon mukaan nuorten itsetunto on keskin-
kertainen oranssien palkkien méaaraa tarkasteltuna. Erityisesti tdiman taulukon Kkysy-
mys "piddn ihmisistd’ antaa merkkid ongelmista, silld kuudesta vain kolme pitaa ihmi-
sistd, kaksi jonkin verran ja yksi ei pida lainkaan ihmisista.

Itsekriittisyyttd on selkedsti kysymysten 'miné olen ihan kiva ja mukava’ sekd ’olen
than mukavan nd@kdinen’ vastausten mukaan. Molemmissa edellisistd kysymyksista
vain kaksi kuudesta hyviksyy itsensi tdysin néilld kriteereilld. Erityisesti kohta *eldma
on mielenkiintoista, vain kolme kuudesta on sitd mieltg, ett4 elam& on mielenkiintois-
ta. Ehka samat ovat sitd mielt4 ettd nyt on aika pitad hauskaa. Lisaksi itseen ei oikein
luoteta, kun vain kolme kuudesta on sitd mielté etta pystyy ihan mihin tahansa. Kaksi
kuudesta ei valitd herata virkeana.
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TAULUKKO 2. Ryhman itsetunto; ajattelen etta...

Ajattelen, etta

muistelen tapahtunutta ja nauran koko asialle
eldma on mielenkiintoista

on ihana heratd virkedna

mina olen ihan kiva mukava

pystyn ihan mihin tahansa

nyt on aika pitaa hauskaa

pidan ihmisista

Nl

olen ihan mukavan nakdinen

o

1 2
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Taulukon 3. kysymykset kohdistuvat sosiaalisiin taitoihin.
Né&ma 33 vastausta antavat viestin keskinkertaisesta tai huonosta sosiaalisesta taidosta.
Kaikille kuudelle vastaajalle oli vaikeita toisen vapaamuotoinen haastatteleminen,

haastattelut ja ulkopuolelle jad@misen ja yksindisyyden kasittely.

Viidelle henkil6lle kuudesta vaikeimpia oli keskustelun aloittaminen ja keskustelutai-
dot, itsensd ja muiden esitteleminen, toisiin vaikuttaminen, jamakkyyden osoittami-
nen, palvelutaidot, neuvottelutaidot, paatoksen teko sosiaalisessa tilanteessa, ulkopuo-
lelle jad@minen ja yksindisyyden kasittely.

Neljélle kuudesta vaikeaa oli kysyminen ja neuvon tiedusteleminen, kohteliaisuuksien
esittdminen ja vastaanottaminen, opetuksen seuraaminen, omien ja toisten tunnetilojen
kohtaaminen, ryhméssa oleminen, paatoksen teko sosiaalisissa tilanteissa ja suosion

saavuttaminen ja positiivinen vaikuttaminen.
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Viidelle kuudesta helppoa oli kuunteleminen, anteeksi pyytdminen, luvan pyytaminen,
toiselle omasta jakaminen ja toisten auttaminen.

Neljélle kuudesta helppoa oli ohjeiden ottaminen, ystavyyden luominen ja yhteisty6-
taidot.

Yksittaisia vaikeimpia asioita olivat esitteleminen, keskustelut, haastattelut, ryhmassa
toimiminen, tunteiden ilmaiseminen, vihan tai pelon ilmaiseminen, epdoikeudenmu-
kaisuuden kasittely, paatoksen teko sosiaalisessa tilanteessa, ulkopuolelle jadminen,

h&mmentévat tilanteet ja kiinnostumisen osoittaminen.



TAULUKKO 3. Ryhman sosiaaliset taidot; minulle on helppoa...

Minulle on helppoa

itseni ja muiden esitteleminen

kuunteleminen

keskustelun aloittaminen ja keskustelutaidot
kysyminen ja neuvon tiedusteleminen

toisen vapaamuotoinen haastatteleminen
kohteliaisuuksien esittdminen ja vastaanottaminen
avun pyytaminen

liittyd ryhmaan ja toimiminen ryhmassa

ohjeiden ottaminen

opetuksen seuraaminen

anteeksi pyytaminen

haastattelut

toisiin vaikuttaminen ja jamakkyyden osoittaminen
ystavyyden luominen ja yhteistyotaidot

omien tunteiden ja tunnetilojen havaitseminen
olla empaattinen

tunteiden ja kiintymyksen ilmaiseminen

toisten tunteiden ja tunnetilojen ymmartaminen
vihan ja pelon ilmaiseminen

toisen vihan ja pelon kohtaaminen ja kasittely
muiden omien ja toisten tunnetilojen kohtaaminen
luvan pyytaminen

palvelutaidot

toiselle omasta jakaminen ja toisten auttaminen
neuvottelutaidot

syytosten ja epdoikeudenmukaisuuden kasittely
ryhmassa oleminen

paatoksenteko sosiaalisissa tilanteissa

ulkopuolelle jaamisen ja yksindisyyden kasittely
havitd muille

selviytyda hdmmentavissa tilanteissa

suosion saavuttaminen ja positiivinen vaikuttaminen

toisista ihmisista kiinnostumisen osoittaminen
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Alkukartoituksen esseekysymykseen 'mité odotat kurssilta?’, vastauksina oli kirjoitet-

tu lyhyesti seuraavasti:

”Saada uusia kavereita ja oppia uutta.”
“Mielekésti tekemistd vapaa-ajalle.”
”En ainakaan kovin paljon.”
”Mukavaa seuraa ja hienoja toitd.”

”Mukavaa tekemistd vapaa-ajalle ©.”

Odotukset kurssilta olivat selkeét; uusia kavereita, mukavaa seuraa, uuden oppimista,
mielekéstd tekemista ja hienoja toitd mutta myds mukana oli nuori aikuinen, jonka

odotukset eivét olleet kovinkaan korkealla.

6 TOTEUTUS

Toteutin opinndytetyoni toiminnallisena kehittamishankkeena alle 29 -vuotiaiden
nuorten matalan kynnyksen ohjaus- ja tukiyksikdssa Mikkelin Olkkarissa. Kurssin
alettua paikalle saapui néistd kuudesta ilmoittautujasta viisi nuorta aikuista naista.
Heistd kolme oli opiskelijaa ja kaksi oli tyotontd. Kaytan heistd jatkossa nimia A, B,
C,D jaE.

Késityoryhmaéléiset tapasivat ja tutustuivat toisiinsa vasta ensimmaisen kurssi-illan
aikana, silla alkukartoitukset olivat ohjaajana kanssani keskindisia. Esittelykierroksen
aikana jokainen sanoi oman nimensé ja missé paikkakunnalla asuu tai mista on kotoi-
sin. Esittdytyminen oli ujouden vuoksi rajoittautunutta. Seuraavissa tapaamisissa kui-
tenkin kaytettiin jo toisten nimia keskusteluissa, jota edesauttoi nimilappu poydéllé tai

rinnuksilla.

Nuoret vastaanottivat tydohjeita mielestani hyvin. Nopealla tahdilla eteneva ei valtta-
maéttd jaksanut kuunnella tai kysya lisdohjeita, vaan toimi itsendisesti, jonka tuloksena
tyotad jouduttiin korjaamaan. Kun taas rauhallisesti eteneva suoriutui tyostd hyvin,

mutta ujouden vuoksi odotti vuoroaan useammin kuin muut saadakseen tyovélineita.



40
Ensimmaiselld kurssikerralla 7.10.2013 Paikalla oli kolme, A, B ja C . L&hdimme heti

alkajaisiksi noutamaan paikalliselta kenk&osastolta ennakkoon sovitut kenkélaatikot

tarvikelaatikoiksi. Jokainen sai paallystaa laatikot mieleisilla kuvilla, joita sai tuoda eri

kerroilla tullessaan paikalle. Kuvia I0ytyi lehdista ja mainosmateriaaleista.

Laatikkohankinnan jalkeen aloitimme tygstamadn metallisesta kanaverkosta ikkuna-,
ovi- tai seindgranssia tai vaihtoehtoisesti astiaa tai maljaa. Jokainen paatti tehda pu-
orean ikkunagranssin. Metalliverkko oli rullalla, josta taytyi ensin leikata voimapih-
deill& sopivan kokoiset patkdt. Nuoret tekivat tdsséd hyvin yhteisty6td, silla metalli-
verkko oli jaykk&a tyostad. Seuraavaksi metalliverkko taytyi taivuttaa putkeksi ja pu-

noa se rautalangalla yhteen. Tama tyovaihe vei illasta loppuajan.

Toisella kurssikerralla 14.10. paikalle saapui nelja nuorta, B, C, D ja E. Néist4 kaksi
nuorta, B ja C, jotka olivat ensimmaiselld kerralla paikalla, jatkoivat granssin tyosta-
mistd. Tyossé oli seuraavana tyévaihe, jossa valmistettiin liisterid jonka joukkoon se-
koitettiin paperisilppua. Tatd massaa maalattiin verkon péélle niin paljon ettd granssi
naytti lumiselta.

Kahdelle uudelle osallistujalle, D ja E, ohjeistettiin ikkunagranssin tyovaiheet. B ja C
aloittivat jo suunnittelemaan ja toteuttamaan seuraavaa tyota, silld lumigranssin piti

valilla antaa kuivua.

Seuraava ty0 oli villan huovutusta. Huovutetusta kankaasta oli tarkoitus valmistaa
k&nnykka-, meikki-, rahapussi tai kynékotelo. Huovutuksessa tarvittiin villojen lisaksi
haaleaa vettd ja saippuaa seké reilu vedenkestéva poytatila. Huovutustyd oli vastakoh-
ta kovan metallin tydstdmiselle. Nuoret nauttivat huovuttamisesta, se oli hauskan tun-
tuista, siind sai kayttaa eri varejé ja mielikuvitusta. Huopakankaat lopulta jaivét haus-

koiksi liinoiksi.

Kurssin ollessa néin puolessa vélissd seitseménnen nuoren &iti tiedusteli tyttaren mah-
dollisuutta tulla kurssille. Mahdollisuus annettiin, mutta hén ei saapunut kuitenkaan
paikalle. Aiti ilmoitti saapumisen esteena olevan sen, koska ryhma oli jo alkanut, tytar
ei rohjennut tulla paikalle.
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Kolmannelle kurssikerralle 21.10. saapuivat A, C ja D. Keskeneraisten téiden rinnalla
aloitettiin solmeiluhelmityd. Ty6 tehtiin mustasta nahkanauhasta ja erikokoisia ja -
vérisista puuhelmisté. Jokainen sai valita mieleisensa varit. Haasteellisuus tassa tydssé
oli rannekkeen oikean pituuden saaminen. Rannekkeista tuli mieleisid, jokaiselle

oman maun mukaisia.

Neljannella kurssikerralla 28.10. paikalle saapuivat B, C ja D. Edelleen ohjeistettiin
huovutustyotd sekd solmeiluhelmityota. Tyot kuitenkin edistyivat, joten neljas tyo
paastiin aloittamaan. Jokainen sai suunnitella mosaiikkituikkulyhdyn, joka tehtiin la-
sipurkille liimaten mosaiikkipalasia. Erikoisliiman kaytto vaikutti haasteelliselta k&yt-
taa, silld se kuivui hetkesséd. Tuikkupurkit olivat kivan nékoisid, vaikka Kriittisyytta

vaikutti olevan omaa ty6ta vastaan.

Seuraavalla kerralla 4.11 oli niin huono sateinen ja tuulinen ilma ett& nuorista ei tullut
paikalle kuin C.

Toiseksi viimeiselle kerralle 24.11 oli sovittu vierailu taidepajalla. Pajavierailulle 1ah-
dimme C:n ja X:n kanssa. X oli C:n kaveri ja kuultuaan ettd kdvisimme pajalla, hdn
tiedusteli etukéateen voiko han tulla mukaan. Ennakkotieto pajalla kaynnista nahtavasti
karkotti kaikki muut kurssilaiset. Pajakéynti oli sovittu ennakkoon yhteistydssad am-
mattiopiston kanssa neljélle vaihto-oppilaalle. Mukana oli my6s heité kuljettanut am-
mattiopistolainen kaverinsa kanssa. Yhteensd kahdeksan nuorta sai kuulla kansainva-
lisesti englanniksi luennon tydpajatoiminnasta. Illan aikana kaikki valmistivat emali-

tyotekniikalla korut. Tastd ryhmasta otettiin myos valokuva valmiiden téiden kanssa.

Viimeiselld kurssikerralla joulukuussa 2.12 Mikkelin Olkkari vaikutti olevan jo kovin
hiljainen. Paikalle saapui kaikki kerrat mukana ollut C. Viimeistelimme viel& t6itd ja
suunnittelimme jouluikkunanéyttelyé seké jarjestelimme kaikki tavarat omille paikoil-

leen. Nayttely (liite 3) rakennettiin joulukuun puolessa valissa Olkkariin.

Kurssin aikana mikali tarvitsi tiedottaa jostain, kuten tydpaja-aikatauluista, olin yh-

teydessa nuoriin puhelinviestien tai Olkkarin infopisteen valityksella.

Osalle nuorten osallisuutta ja ryhmaan sitoutumista vaikeuttivat eri ymparistotekijét,
kuten kaveri, puoliso, laksyt tai huono ulkoilma, jolloin ei ollut kiva lahted liikkeelle.

Nuorten l&sndolotunnit on selvitetty taukukossa 4. Lisaksi vaikka oppilaitosyhteistyon
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kautta pyrittiin yhdelle nuorelle saamaan lasndolopisteitd pdivaopintoihin, tissa epa-

onnistuttiin, koska nuori ei saapunut sovitusti paikalle. Ehka yhteisty6n olisi pita-

nyt olla viela tiiviimpaa nuoren, koulun ja ohjaajan kanssa, jolla nuori olisi saatu si-

toutettua tulemaan paikalle séannéllisemmin.

Kurssi kesti kaikkiaan kaksi kuukautta. Tahan siséltyi alkukartoitus ja seitseman var-
sinaista kurssi-iltaa seka nayttelyn rakentaminen. Yhden kurssi-illan teemana oli vie-
railu paikallisessa taidepajassa. Taidepajavierailu toteutettiin yhdessa vaihto-
oppilaiden kanssa, joka vaikutti olevan erityisen mieleinen kokemus ryhméamme osal-

listujille.

Nuorista C lupautui rakentamaan Olkkarin ikkunaan nayttelyn joulun ajaksi teemalla
Lumimaa. Nayttely koottiin tehdyista toista niin ettd sen pystyi ndkemaan myos ulkoa
pain ikkunan kautta. Pidimme myo6s néayttelyn avajaiset, joihin osallistui paikalle sat-

tuneita kuten Olkkarin henkilokuntaa.

Taulukossa 4. havainnollistan kdsitydryhman toimintaan ilmoittautuneiden sitoutunei-
suuden ja lasndolojen tuntimaaran. Kaavion vasemmassa laidassa nakyvat tuntimaarét.

Nuoret on merkitty vérillisilla palkeilla, yhteensa kuusi.
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TAULUKKO 4. Tuntimaarat

Ryhmalaisten lasnaolotunnit kurssilla

18
16
14
12

10

[e)]
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Luokka 1

Hl m2 m3 w4 m5 m6

Kokonaiskurssin pituus oli yhteensa 17 oppituntia. Kokoonnuimme seitsemén kertaa
kahden tunnin jaksoille ja nayttelyn rakentamiseen kului tastd kolme tuntia. Lisaksi
alkukartoitus puoli tuntia jokaista osallistujaa kohden, mutta taté ei ole laskettu kurs-
sin tuntimé&araan.

Kaaviosta selvidd yhden nuoren (harmaa) sitoutuneisuus, aktiivisuus ja saannollisyys
lasndolossa. Han oli paikalla aina. Kuudesta kolme oli paikalla noin joka toinen kerta
ja yksi joka kolmas kerta. Yksi oli paikalla vain alkuhaastattelussa. Liséksi pajavierai-

lulla mukana oli yksi vierailija, nelja vaihto-oppilasta ja kaksi ammattiopistolaista.

Jaoin Kurssilaisille etdtehtdvan palautettavaksi, jossa tiedusteltiin miten on onnistunut
toissa omasta mielestd, onko kurssi edennyt sopivalla nopeudella, mit& haluaisi muut-
taa talla kurssilla ja terveisia mahdolliselle seuraavalle ryhmaélle sek& ehdotus aiheiksi.
(Liite 6.)

Tehtavia palautui yksi, jossa vastaukset olivat
’osa tOistd on onnistunut hyvin... yksi ei niink&dn’
> kurssi on edennyt sopivalla nopeudella’

ja kysymykseen mita haluaisit muuttaa talla kurssilla
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“enpd oikeastaan mitdan’
seka terveiset mahdolliselle seuraavalle ryhmélle
"IImoittakaa jos ette padse kurssipéiville tai jos lopetatte!’
ja valinta teemaksi seuraavan kerran kurssille vaihtoehdoista: vuodenaika, harrastus,
ystavét, koulu, tydelamad, jne., valinnaksi tuli:

’vuodenaika’.

7 LOPUKSI

Voidaanko kéasityoryhmén kautta kehittad itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja?
Mielestani késitydoryhmatoiminta on erinomainen valine kehittdméan ja vahvistamaan
itsetuntoa ja sosiaalisia taitoja, silla kasityoryhman jasenet ovat vuorovaikutuksessa

keskendan seké voivat todeta oman ja toistensa tdiden valmistuvan.

Erilaisten harrasteryhmien toiminnan tiedetddn tuottavan hyvinvointia, vaikka niiden
toiminta ei suoraan kohdistukaan jonkin tietyn sosiaalisen ongelman ehkaisyyn. (Saari
2011, 207).

Se, ettd eldmanlaatu, merkitykset, hyvat ihmissuhteet, toisista vélittdminen ja todelli-
nen hyvinvointi ovat nousemassa keskeisiksi asioiksi elamassa, edellyttad arvomaail-
man muuttamista. (Harju 2007, 12 — 13.) Omaehtoisuus ja aktiivisuus nousevat halus-
ta osallistua ja toimia. Olennaista on, ettd ihminen on mukana omana itsendan, aitona
yksilong, joka haluaa panostaa kasilla olevaan asiaan. (Harju 2010, 11, 36.)
Vapaa-aika on onnellisuuden kannalta erityisen térked alue, ja ajankayton kautta mita-
tun arkielamén tasapainoisuuden on tutkittu lisd&dvan onnellisuutta. Erilaisten harraste-
ryhmien toiminnan tiedetddn tuottavan hyvinvointia yhteiskuntaan, vaikka niiden toi-
minta ei suoraan kohdistukaan jonkin tietyn sosiaalisen ongelman ehkaisyyn. (Saari
2011, 207 — 208, 349).

Ryhman toimintojen eteenpdin vieminen oli haasteellista, silla alun pitden suunniteltu
mahdollisimman yhteisesti eteneva toisia tukeva toimintatapa ei talle ryhmalle sopi-
nut. Poissaolot vuorottelivat, miké teki tuntisuunnittelun haasteelliseksi. Tastd johtuen
yksilOllisestd ohjauksesta sovittiin aina paikalla olijoiden tarpeen mukaan. Aktiivisin
eteni suunnitellusti, joka antoi tuloksen oikein aikataulutetusta tuntiresurssista todihin

nahden.
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Taulukoista 1 — 3 voi todeta, ettd ongelmat olivat todellisia seké itsetunnon etté sosiaa-
listen taitojen puolella kulminoituen tassd ryhméssa toimimiseen. Nuoret saapuivat
hakemaan vahvuuksia kasitydryhmatoiminnasta joko suosituksesta tai vapaaehtoisesti.
Toiminnassa paneuduttiin tarmokkaasti tekemiseen, mutta nuorten tapa toimia ryh-
maéssa kuitenkin vaihteli. Oli havaittavissa pelkoa, vallan kayttoa, hatdilya, seuraamat-

tomuutta ja ndyttamista.

Taulukot 1 — 3 osoittivat selkedsti nuorten ongelmat itsetunnon ja sosiaalisten taitojen
kohdalla, ja nahtavésti uudessa ryhméassa toimiminen vaikutti olevan jonkin verran
ongelmallista. Olisiko uuden ryhman pitanyt toimia pidempé&éan, jotta nuoret olisivat
sitoutuneet ja sisdistaneet ryhmélle asetetut padmaéaréat ja toimineet sitten tavoitteiden
saavuttamiseksi olemalla saanndllisesmmin lasnd? Jatkossa suosittelen paneutumista
erityisesti koheesion aikaansaamiselle, kiintedmpaa suhdetta ryhman jasenten kesken.

Muu toiminta ja tekeminen voi olla puolestaan védhdisempaa.

Mielestani ryhmastd, uudesta tai olevasta, kannattaa tehda vastaavanlainen kysely tai
tutkimus. Kysely toi esiin asioita, joita voi hyddyntaa tuntisuunnittelussa. Mielesténi
ryhmatoiminta nuorille aikuisille kannattaa jarjestaa jatkuvana ja pysyvéna, ja toimin-
nan sisalld olisi osioita, jotka toimivat tai tehd&an vain tiettynd aikana. Perusteluna
toiminnan turvallinen jatkuvuus. Kaikki eivat halua tehda kaikkea, toiset tekevat hi-
taammin, mutta mukana voisi kuitenkin olla, saada uusia kavereita ja paikka mihin

menna vapaa-ajalla.

Kuten Borbanin itsetuntomallissa oli mainittu, liittyminen ja yhteenkuuluvuus ovat
kaikkein téarkein ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa, silla siind on kyse suhtautu-
misesta muihin ihmisiin ja samaistumisesta johonkin yhteiséon tai ryhmaéan. Néin ei

tarvitse jaada yksin.

Kommunikointiin liittyvat taidot ndyttavét tulosten mukaan olevan haasteellisia nuo-
rille. Ké&sityoryhméssa keskustelun aloittaminen, kysyminen ja neuvon tiedustelemi-
nen on luonnollista ja kehittdd hyvin keskustelutaitoja. My0ds sosiaaliset tilanteet ja

tunteisiin liittyvat, tunteiden ilmaiseminen ovat vaikeita vastausten nuorille.

Vapaa-ajan merkitys korostuu jatkuvasti ja nuorille tulisi tarjota hyvid vaihtoehtoja

vapaa-ajalle. Mielestani tdman ryhméatoiminnan tapaista ohjausta, sosiaalisten taitojen
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vahvistamista, itsetunnon kohentamiseen suunnattua ryhmatyoskentelya tulisi olla
tarjolla nuorille aikuisille. Samalla luodaan samalla uusia kaverisuhteita turvallisesti

jatkuvasti muuttuvassa maailmassa.
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LITE 1

Esitys kurssista

Mikkelin Olkkari
Katja Saukkonen

Kansalaistoiminta ja nuorisotyd —koulutusohjelma (yhteisépedagogi)
Opinnéaytetyon aihe: Nuoren aikuisen itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vahvistaminen

kédentaitojen avulla.

Tavoite - osallisuuden tukeminen
— itsetunto ja sen kehitys
— sosiaaliset taidot arjessa
— tydskentely sosiaalisessa ryhméssa
— paamaéaratietoisuus, toiminta
— oman tekemisen / tyon arviointi
— edistéa nuoren hyvinvointia
— antaa nakdkulmia tulevaisuuteen ja mahdollisuuksiin

— edisté4 kiinnittymistd yhteisoon ja yhteiskuntaan

Toteutus
Ehdotus tuntijakautuma ajalle 7.10 — 2.12.2013
Yhteensa 14 h (7 x 2 h) siséltéen
1 h esittely, tutustuminen, yhdessa suunnittelua
2 h taustaa, teoriaa, haastattelua opinnédytetyohon
8 h yhdessa ja itsendista tekemistd, yhteisté ja yksilollistd ohjausta
2 h valmiiden téiden nayttely ja esittely
1 h palautekeskustelua, haastattelua opinnaytetyohon



LIITE 2

Kurssi-ilmoitus

OSALLISTU—INNOSTU — ONNISTU

Nuori aikuinen

osallistu —innostu — onnistu

ma 7.10 alkaen klo 15.00 - 17.00 Olkkarissa

Kokoonnumme viikoittain syksyn aikana ja
valmistamme kivoja toita erilaisista materiaaleista 4;
kuten huopa, nahka, puu, metalli, lasi ja mosaiikki. :
Tarkoituksena on loytda omia vahvuuksia yhdessa oppimalla ja tekemalla.
Teemme myos pienia retkia Iahiymparistoon.

Ohjaajana Merja lkonen

Kurssi kuuluu Mikkelin Ammattikorkeakoulun yhite isdpedagogi-opinngytetydhan.

Usko itseesi, koetaan yhdessa onnistumisen iloal

miniKYKENEN

Imoittaudu Mikkelin Olkkariin tai olkkari@ mikkeli.fi

B Elinkeino-, likenne- ja v E U lta m

ymparistokeskus ’ Euroopan sosaatrahasto

Ristimaenkatu 3, Avoimet ovet ma-pe 13-17 (044 794 3266)
olkkari@mikkeli.fi, www.mikkelinolkkari.fi, facebook.com/OlkkariMikkeli
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IImoitus néayttelysta

OSALLISTU — INNOSTU —

ONNISTU

LUMIMAAILMA -NAYTTELY
Nuorten aikuisten ryhma
on toteuttanut ‘;
raskaan metallin ja puhtoisen valkean paperin avulla
Lumimaailma -kuusimobiilit.
Maailmaa pehmittdméén ja lammittamaan
syntyi omat kangaskuosit villasta huovuttaen.
Valoa lumimetsé&an luovat jadlasimosaiikkituikut ja horisontissa siin-
tavat auringonséteet,

nahasta ja puuhelmisté tehdyt rannekorut.

(35 Elinkeino-, likenne- ja E U . [ta . m 5

ymparistokeskus

Ristimaenkatu 3, Avoimet ovet ma-pe 13-17 (044 794 3266)
olkkari@mikkeli.fi, www.mikkelinolkkari.fi, facebook.com/OlkkariMikkeli



Alkukartoitus A ja B

A. Kurssi osallistu-innostu -onnistu, kyselylo-
make

LIITE 4

Olen samaa mielti ettis:

paljon

jonkin
verran

ei lainkaan

Arvostan itsedni.

En anna loukata itsedni.

Tieddn omat oikeuteni.

Uskallan ottaa vastaan haastavia tehtivii.

Pidin elimiini arvokkaana ja ainutlaatuisena.

Olen itsendinen oman eliméini ratkaisuissa.

Olen riippumaton muiden mielipiteisti.

Minun ei tarvitse loukata muita.

Elin omaa elimédini niin kuin haluan.

Piitin asioistani itse.

Siedin pettymyksii.

Siedin epionnistumisia.

B. Kurssi osallistu-innostu -onnistu, kyselylomake

Ajattelen, etti:

paljon

jonkin
verran

ei lainkaan

Tamai oli ehki paras ratkaisu vaikeaan ongelmaan.

Elimi on mielenkiintoista.

On ihanaa heriti virkedna.

Mini olen ihan kiva ja mukava ihminen.

Pystyn ihan mihin tahansa, jos vain paneudun siihen miti
teen.

Nyt on aika pitdi hauskaa.

Jonakin piivini muistelen tapahtunutta ja nauran koko
asialle.

Pidin ihmisista.

Olen ihan mukavan nikoinen.




Alkukartoitus C

C. Kurssi osallistu-innostu -onnistu, kyselylomake

LITES

Minulle on helppoa:

paljon

jonkin verran

ei lainkaan

itseni ja muiden esitteleminen

kuunteleminen

keskustelun aloittaminen ja keskustelutaidot

kysyminen ja neuvon tiedusteleminen

toisen vapaamuotoinen haastatteleminen

kohteliaisuuksien esittiminen ja vastaanottaminen

avun pyytiminen

liittyd ryhmiin ja toimiminen ryhmissi

ohjeiden ottaminen

opetuksen seuraaminen

anteeksi pyytiminen

haastattelut

toisiin vaikuttaminen ja jimikkyyden osoittaminen

ystivyyden luominen ja yhteistyotaidot

omien tunteiden ja tunnetilojen havaitseminen

olla empaattinen

tunteiden ja kiintymyksen ilmaiseminen

toisten tunteiden ja tunnetilojen ymmirtiminen

vihan ja pelon ilmaiseminen

toisen vihan ja pelon kohtaaminen ja kisittely

muiden omien ja toisten tunnetilojen kohtaaminen.

luvan pyytiminen

palvelutaidot

toiselle omasta jakaminen ja toisten auttaminen

neuvottelutaidot

syytosten ja epioikeudenmukaisuuden kisittely

ryhmiissi oleminen

piitoksenteko sosiaalisissa tilanteissa

ulkopuolelle jiamisen ja yksindisyyden kisittely

havitd muille

selviytyd himmentivissi tilanteissa

suosion saavuttaminen ja positiivinen vaikuttaminen

toisista ihmisistd kiinnostumisen osoittaminen

Miti odotat kurssilta?

Kiitos vas-
tauksista!
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Loppukysely

Osallistu — Innostu — Onnistu

Kurssimme on nyt lopussa ja on aika katsoa taakse ja eteen. Vastaathan etdtehtdvan
kysymyksiin.
1.  Olet saanut askarrella ja tehda kasitoitd. Miten olet onnistunut toissasi
omasta mielestasi?
Onko kurssi edennyt mielestési sopivalla nopeudella?
Mita haluaist ehdottomasti muuttaa talla kurssilla?
Millaisia terveisia haluaisit kertoa seuraavalle ryhmalle?

Jos saisit valita itse, niin millaisia askartelu- tai kasitdita haluaisit tehda?

o a ~ w D

Millaisia erilaisia teemoja tekemisen aiheiksi valitsisit, esimerkiksi
vaihtoehdoista

a) vuodenaika

b) harrastus

C) ystavét

d) koulu

e) tydelama

f) joku muu. Kiitos vastauksista!



