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Tiivistelma

Raportissa esitellidn opiskelijoiden kokemuksia Dopin-projektin toteut-
tamasta datanomien muuntokoulutuksesta I'T-tradenomiksi. Koulutusta
toteutettiin Helia Ammatillisen opettajakorkeakoulun, Helia tietojenkasit-
telyn koulutusohjelman, opiskelijoiden ja heidin tydnantajiensa yhteistyona
vuosina 2002 — 2006. Dopinin toteuttaman muuntokoulutuksen lihté-
kohtana oli ty6elimin ja ammattikorkeakoulun yhteistyd I'T-tradenomin
asiantuntijuuden paikantamisessa sekd opiskelijoiden osaamisen tunnista-
misessa. Tavoitteena on ollut my6s hyodyntidd tutkinnon suorittamisessa
monipuolisesti opiskelijoiden tyGssi ja ty6std oppimista.

Opiskelijoiden kokemuksia Dopinissa toteutuneesta osaamisen tun-
nistamisesta ja tunnustamisesta on selvitetty keviin 2006 aikana toteutet-
tujen haastattelujen avulla. Tulkinnat haastatteluaineistosta on tiivistetty
kahteen kuvitteelliseen opiskelijaprofiiliin; Sasu Suoritusorientaatioon ja
Kaisa Kehittimisorientaatioon. Opiskelijaprofiilien viliset erot kiteytyvit
opintoihin osallistumisen syihin ja opintojen ohjausprosessien odotuksiin.
Sasun tavoitteena Dopinissa oli ensisijaisesti tutkinto ja hdn odotti opet-
tajaltaan selvid neuvoja ja ohjeita siitd, mitd opintekoja tekemilld opinnot
saa sujuvasti padtokseen. Kaisa puolestaan tavoitteli ensisijaisesti Dopinissa
oman osaamisensa laaja-alaista kehittymistd ja odotti opettajaltaan erityisesti
opiskeltaviin substansseihin liittyvdd korkeatasoista asiantuntijaohjausta.

Opiskelijoiden kokemuksia tulkiten voidaan todeta, ettd osaamisen tun-
nistaminen ja tunnustaminen edellyttdvit my6s opiskelijalta aktiivisuutta.
Dopinin kaltaiset tydssd ja tydstd oppimista hyédyntivit opinnot sopivat
erityisen hyvin opiskelijoille, joilla on motivaatio kehittid omaa asian-
tuntijuuttaan itseohjautuvasti teoreettista tietoa omaan tydhon soveltaen.
Opiskelijalla tulisi olla oppimaan oppimisen ja oman osaamisen arvioinnin
valmiuksia. Jotta ylipddtinsi osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
olisivat mahdollisia, tulisi opiskelijalla olla kisitys siitd, mitd kompetensseja
tutkinnoissa tavoitellaan sekd nikemystd omasta osaamisestaan. Opiskelijalla
tulisi my6s olla halua tuoda omaa osaamistaan aktiivisesti tunnustettavaksi.
Ohjaukselta tillaisen opiskelijan kohdalla edellytetddn kattavaa eri alojen
sisaltoihin liittyvdd asiantuntijaohjausta ja jopa eri substansseihin liittyvdd
konsultaatiota.

Jos opiskelijan motiivina on tutkinnon suorittaminen, niin vaarana on
opiskelijan turhautuminen siihen, ettd opinnoissa ei ole valmista opiskelu-
polkua suunniteltuna. Turhautumista aiheuttaa my®os se, ettd ohjaaja ei sano,
mitd opintojaksoja suorittamalla opinnot saa vietyd loppuun. Opiskelija
edellyttda tilloin opettajalta erityisesti opiskeluprosessien ohjausta. Keskei-



nen kipupiste opiskelijalle on oppia arvioimaan omaa piivittistd tyotddn ja
omaa osaamistaan suhteessa tutkinnon edellyttimiin kompetensseihin. Vain
timén reflektion avulla opiskelijalla on mahdollisuus kyetd paikantamaan
esimerkiksi teorioiden sovellusarvoa omassa tydssi ja kehittymisessdin.
Ammattikorkeakoulujen tutkintotavoitteisen opiskelun nikokulmasta tissi
tilanteessa opiskelijan kykyi itsereflektioon tulisi erityisesti tukea. Parhaim-
millaan timi tuki kidytinnossd tarkoittaisi opiskelijan, hinen esimiehensi
ja opettajansa yhteisid ohjauskeskusteluja.

Dopinin kokemukset osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen haas-
teesta aikuisten ammattikorkeakoulujen tutkintotavoitteisissa opinnoissa
ovat arvokasta tietoa korkeakoulujen opetustoiminnan kehittéjille.




Johdanto

. Tasta raportista

Opetussuunnitelmien uudistaminen, osaamisen tunnistaminen ja tunnus-
taminen seki tySelimdyhteistyé ovat timédn vuosituhannen alun ajankoh-
taisia haasteita ammattikorkeakouluissa. Erilaiset yritysyhteistyohankkeet,
opetuksen kehittimisen ja organisaation uudistamisen projektit ovat tulleet
ammattikorkeakoulujen arkipdiviin. Uudistushuuman vallassa ja olemassa
olon oikeutuksenkin paineissa vaarana on unohtaa opiskelijat. Keskeinen
kysymys onkin, mitd suunnitellut toimenpiteet ja kiynnistetyt opetustoi-
minnan kehittimishankkeet tarkoittavat kdytinnossd oppimisen ja opiske-
lijan nidkokulmasta.

Tiassd raportissa kisitellidn opiskelijoiden kokemuksia Dopin-muunto-
koulutus nimisestd opetuksen kehittimisprojektista. Dopinia on toteutettu
Helia Ammatillisen opettajakorkeakoulun (Helia AOKK), Helia tietojen-
kisittelyn koulutusohjelman (Helia Tiko), opiskelijoiden ja heidédn tyonan-
tajiensa yhteistyoénd vuosina 2002 - 2006.! Dopinin idea on ollut kehittda
ja toteuttaa tyOeldmissi toimiville opistoasteen datanomeille joustava ja
hankemuotoinen muuntokoulutus I'T-tradenomiksi.

Keskeinen tavoite Dopinissa on ollut hyddyntii tutkinnon suorittami-
sessa monipuolisesti opiskelijoiden tyossd ja tydstd oppimista. Tdstd syystd
koulutuksessa on ollut vilttimitontd ammattikorkeakoulun ja ty6elimin
yhteistyd I'T-tradenomin asiantuntijuuden paikantamisessa ja muuntokou-
lutusmallin luomisessa. Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kysy-
mykset ovat olleet teemana koko projektin ajan opettajien, opiskelijoiden
ja tySelimin edustajien yhteistyGssi.

! Dopinia rahoittivat Euroopan sosiaalirahasto (ESR), Etel-Suomen ladninhallitus ja mukana olevat yritykset.
Yritykset osallistuivat toteutuksen rahoittamiseen raportoimalla mairaajoin opintoihin kaytettya palkallista
tyoaikaa.

|. Johdanto



Alkuperiisissi Dopin-projektisuunnitelmissa on maiiritelty kolme
oppimispolkua: opettajien, tyéelimin ja opiskelijoiden polut. Niistd kahta
ensimmaistd on kisitelty aiemmin projektin tuottamissa raporteissa®. Tassi
raportissa kuvataan opiskelijoiden oppimispolkua ja kokemuksia koulutuk-
sesta (liite 1). Vaikka niiden eri oppimispolkujen erottaminen toisistaan on
varsin keinotekoista — jopa paikoin mahdotonta — niin tdstikin huolimatta
projektissa on haluttu kuvata kukin polku omassa ja itsendisessd raportissa,
jotta nimd eri ndkokulmat tulisivat paremmin kuuluville ja esille. Toinen syy
itsendisiin raportteihin on ollut se, ettd Dopin itsessddn on ollut haasteellista
ymmirtid kokonaisuutena, ja siten lihestymistavaksi on valittu pala palalta
pureskelu. Nyt kun palat on pureskeltu, voisi kokonaisuudenkin haltuunotto
olla helpompaa.

Opettajien ja tyelimin kokemuksista aiemmin kirjoitettujen raporttien
viesti on selvd — Dopin on haastanut miettimddn uusista nikokulmista
ammattikorkeakoulutuksen, tydelimin, oppimisen ja opetuksen toteu-
tuksia. Aiemmat raportit myos todentavat sen, miten koulutusprojektin
ohella Dopin on ollut ennen muuta kaikkien toimijoiden kehittymispro-
sessi. Dopin on ollut matka, jota ei voi sellaisenaan endi toistaa, mutta
jota kuvaamalla saadaan elimyksié ja opetuksia jaettua muille matkailusta
kiinnostuneille.

Tami raportti — kuten kaksi aiempaakin — ovat luonteeltaan kuvailevia,
vapaamuotoisia ja pohdiskelevia projektin kehityskertomuksia. Opiske-
lijoiden kokemusten selvittiminen, keskusteluaineistojen analysointi ja
tulkintojen kirjoittaminen ovat toimineet myds todellisuuden rakentajina ja
ymmirryksen syventidjind. Monet nyt tdssd raportissa esitetyt ajatukset ovat
olleet mahdollisia vain nyt toteutetun ajatusprosessin kautta. Dopin néyttda
ndiden raporttien valossa hyvin erilaiselta, kuin miti se itse toiminnassa oli.
Jalkikdteen on helppoa olla viisas ja osoittaa kehittimisen paikkoja. Itse
toiminnassa niiden osoittaminen on vaikeampaa.

Opiskelijoiden kokemuksia on keritty véljisti strukturoitujen keskustelu-
teemojen kautta. Raportin rungon muodostavatkin haastatteluaineistot, joita
on keritty tieteellisen tutkimuksen ldhestymistapoja soveltaen. Raporttia
tulisi lukea jo toteutuneen toiminnan kuvailun avulla tapahtuvana keskus-
telun avauksena. Pidmidrind on herdttid lukijoissa ajatuksia ja mielikuvia,
joiden kautta myds ammattikorkeakoulujen aikuisille suunnattua tutkinto-
tavoitteista koulutusjirjestelmdd on mahdollista ryhtyi kehittiméin.

2 Dopin opettajan kokemuksia on kuvattu Mika Saranpiin julkaisussa Hyppyja sameaa veteen. Opettajuuden ja
opettamisen kehittyminen Dopin-projektissa. Helian julkaisusarja C,Ammatillinen opettajakorkeakoulu |3:2006.
Tyoeldimidn kokemuksia Dopinista on kuvattu julkaisussa Milka Kortet: Tyéelaméan kokemuksia Dopin-muunto-
koulutuksesta. Helian julkaisusarja C, Ammatillinen opettajakorkeakoulu, 15:2006
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.2 Ja vahan jo havainnoistakin

Dopin-opiskelijoiden kokemuksia on ldhestytty ajatuksella, ettd tuottamalla
vastauksia kolmeen metakysymykseen, opiskelijat rakentavat ja paljastavat
kuvausta myos muusta opintoihin liittyvistd todellisuudesta. Tdssé raportissa
kuvataan opiskelun tavoitteita, opintojen toteutumisenprosessia ja tutkinnon
suorittamisen mahdollisia jilkiseurauksia opiskelijan nakokulmasta. Opis-
kelijoiden tuottamien tarinoiden tulkinnat on raportissa tiivistetty kahteen
erilaiseen opiskelijaprofiilikuvaukseen. Opiskelijaprofiilit eivit niinkdin
kuvaa todellisia Dopin-opiskelijoita vaan keskusteluaineistosta nousseiden
tulkintojen ddripdita. 3

Opiskelijoiden haastattelujen pohjalta voidaan todeta, ettd opiskelijoi-
den keskeisin syy opintojen kdynnistimiseen on ollut oman koulutustason
kohottaminen ja virallisen koulujérjestelmin tunnustaman tutkinnon suo-
rittaminen. Niin ollen muodolliset kvalifikaatiot eli tutkintotodistukset
ovat olleet osallistujille tirkeitd. Opiskelijoilla oli odotuksia opintojen alussa
myds tybosaamisen nostamiseksi. Odotettiin, ettd opittaisiin jotain konk-
reettista ja nykyiseen ty6hon suoraan sovellettavissa olevaa uutta tietoa tai
taitoja. Jotain uutta ja ihmeellistd, silld olihan kyseessd ammattikorkeakou-
lutasoinen tutkinto.

Keskeinen opiskelijoiden nikemys oli, ettd padsddntoisesti he eivit saa-
vuttaneet alun perin tavoitteeksi asettamaansa uutta konkreettista tyéhon
sovellettavaa osaamista. Uutta projektihallinnan ja systeemityon osaamista
kylld tuli, mutta se ei ensisijaisesti ollut opiskelijoilla tavoitteena. Niiden
kehittyminen néhtiinkin luonteeltaan vain nykyisen tydosaamisen vahvis-
tamisena — ei niinkddn ammattikorkeakoulutasoisena uutena osaamisen
kehittimisend.

Osasyyni uuden osaamisen syntymisen "vihyyteen” opiskelijoiden haas-
tattelujen perusteella on se, ettd heidin tydosaamisensa oli jo projektiin
lahdettdessd melkein I'T-tradenomin osaamisen tasolla. Kuitenkin haastatte-
luista selvid, ettd opiskelua edeltivi aiempi ty6toiminta ei ollut kannustanut
opiskelijoita oman osaamisen reflektointiin. Oman osaamisen reflektointi
on IT-tradenomin ydinosaamista ja siten tistd nikokulmasta Dopin-opis-
keluprosessi oli kuitenkin tukenut asiantuntijaksi kasvamista. Dopinin

3 Metodi opiskelijaprofiilien muodostamisen taustalla tunnetaan laadullisen tutkimuksen parissa tyyppianalyysini.
Tyyppianalyysin tarkoituksena on ryhmittaa ilmiota kategorioihin, ulottuvuuksiin ja sellaisiin laatupiirteisiin, joiden
avulla voidaan paikantaa aineistoa kuvaavia ja karrikoivia esimerkkeja ideaalityypeiksi. Katso esim. Pirkko Anttila.
2005. limaisu, teos, tekeminen ja tutkiva toiminta. Artefakta |16. Hamina:Akatiimi Oy. Sivut 294-298.

# tissi yhteydessi tarkoitetaan; muodollinen kvalifikaatio eli tutkintotodistukset, pitevyyskvalifikaatio eli kyky
vastata tyoelaman ja tyotehtavan vaatimuksiin
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pohjalta nouseva kysymys onkin, mitd korkeakoulututkinnot voivat tarjota
pitkdin tyoelimaissi olleille aikuisopiskelijoille. Ja miten voidaan varmistaa,
ettd muodollisen kvalifikaatioiden ohella tarjotaan my6s aitoa osaamisen
kehittymistd tyéeliman kokemusta omaaville opiskelijoille?

Ehki vastaus ndihin kysymyksiin 16ytyykin pohdittaessa, millaista ref-
lektio-osaamista asiantuntijoilla tulee olla ja miten sitd ammattikorkea-
koulutasoisten opintojen yhteydessi tuetaan. Dopinin mukaan sitd voidaan
tukea ruokkimalla ja kehittimilld koko opiskeluprosessin ajan opiskelijoiden
kykyd osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen. Tami puolestaan on
mahdollista vain, jos kaikki toimijat eli tydeldmi, ammattikorkeakoulu,
opettaja ja opiskelija ovat liheisessd vuorovaikutuksessa osaamisen tunnis-
tamisen ja tunnustamisen prosessin eri vaiheissa.’

Opiskelijoiden haastattelut paljastavat my6s kuvan siité, ettd osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen eivit ole pelkistdin haaste opettajille.
Myés opiskelijoilla tulee olla kykyd ja motivaatiota analysoida, reflektoida
sekd perustella omaa olemassa olevaa osaamistaan suhteessa tavoiteltavan
tutkinnon kompetensseihin. Mikali opiskelijalla on tavoitteena opinnoissa
ensisijaisesti todistuksen saaminen, niin oman olemassa olevan osaamisen
analysointi suhteessa opintojen tavoitteisiin voi olla turhauttavaa. Helpom-
mallahan péisisi kun suorittaisi vain osoitetut opintojaksot.

Sen sijaan opiskelijat, jotka ovat ryhtyneet tutkinnon suorittajiksi ennen
muuta kehittddkseen omaa osaamistaan ja asiantuntijuuttaan, omaavat myos
ehkd paremman motivaation ja kyvyn analysoida omaa jo olemassa olevaa
osaamistaan tavoiteltavien kompetenssien® nikékulmasta. He myds odotta-
vat opinnoilta erilaista ohjausta kuin tutkintotodistuksen tavoittelijat.

Tutkinnon suorittamisen jilkeen opiskelijat pddsddntoisesti arvelivat
jatkavansa tyoelimissd kuten ennenkin. Tutkinnon ei arveltu tuottavan
ylennysti tai palkankorotusta. Eris haastateltava totesikin osuvasti, ettd” #yon
ohessa suoritetun tutkinnon arvon voi mittauttaa vasta tyopaikan vaibdoksen
yhteydessa”. Osa opiskelijoista my6s kertoi, ettd tutkinnon suurin merkitys
on ollut heille itselleen. Tutkinnon suorittaminen on aikuisopiskelijalle
itselleen osoitus siitd, ettd hin pystyy selviytymédn vililli mahdottomis-
takin haasteista. Tamd, jos mikd vahvistaa itsearvostusta sekd kannustaa
jatkamaan opiskeluja uusien haasteiden parissa. Osa Dopin-opiskelijoista
harkitsikin jo uusia opiskelumahdollisuuksia — kuten esimerkiksi ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa.

5 Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen prosessi voidaan jakaa opintoihin rekrytoitumisen, opintojen
aloittamisen ja opintojen suorittamisen eri vaiheisiin. Tamankaltainen prosessivaiheistus kdy ilmi muun muassa
opetusministerion tydryhmamuistiosta Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen korkeakouluissa. Opetusmi-
nisterion tyoryhmamuistioita ja selvityksia 2007:4. Koulutus- ja tiedepolitiikan osasto. 2007. Opetusministerio.

6 Kompetenssit eli laajat osaamiskokonaisuudet, jotka ovat tietojen, kaytannollisten soveltamistaitojen seka
asenteiden yhdistelmia.

|.Johdanto
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2
Dopin-opiskelijoiden
ja opintojen kuvausta

Helia AOKK vastasi Dopin-projektin ennakkosuunnittelusta, toteutuksen
hallinnoinnista ja pedagogisesta tuesta. Muuntokoulutuksen kiytinnonvai-
heen suunnittelusta ja toteutuksesta vastasi Dopin-opettajatiimi, johon osal-
listui 6 tietojenkisittelyn koulutusohjelman opettajaa sekid Helia AOKK:sta
pedagoginen asiantuntija’. Tami opettajatiimi on kokoontunut sidnnollisesti
pari kertaa kuukaudessa. Tapaamisissa etsittiin yhdessd uutta osaamisperus-
taisen korkeakoulutuksen toteutustapaa, ratkaisuja opiskelijoiden ohjaukseen
sekd osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen. Kullakin opettajalla oli
oma opiskelijaryhminsi ohjattavanaan, mutta koulutuksen etenemisesti
huolehti opettajatiimi yhdessd. Opinniytetyovaiheessa ryhminohjaaja
yleensi vaihtui toiseen ohjaajaan opinndytety6n aiheen mukaan.

Dopiniin osallistui 29 aikuisopiskelijaa® (joista naisia 14). Opiskelijat
tulivat 15 eri yrityksestd ja heilld oli pohjakoulutuksena opistoasteen data-
nomin tutkinto tai vastaavat opinnot. Opintoihin hakeutumisvaiheessa opis-
kelijoille oli kertynyt aiempaa tyokokemusta 2,5 — 22 vuotta, keskimdirin
9,9 vuotta. Huomionarvoista kertyneessi tyokokemuksessa oli, ettd se liittyi
padasiassa opiskeltavaan alaan (ohjelmistotuotantoon ja tietojenkisittelyyn).

7 Dopin opettajatiimin muodostivat Helia Tikosta Anne Valsta, Juha Pispa, Juhani Vilimaki, Seppo Salo, Matti Kurki
seka Maarit Ohinen. Tiimin pedagogisesta tuesta vastasivat Helia AOKK:n projektiasiantuntija Otto Burman
(syksyyn 2004 saakka) ja yliopettaja Mika Saranpaa.

8 Alussa opiskelijoita oli 32, mutta my&hemmin 4 heisti keskeytti opinnot ja yksi opiskelija tuli kesken prosessia
mukaan.Tutkinnon projektin paattyessa sai valmiiksi |3 opiskelijaa. Loput 16 opiskelijaa voivat suorittaa opintonsa

hyvaksilukuina aiemmista opinnoista ja tyokokemuksesta on kirjattu 3608 opintopistettd. Dopinin aikaisina
opintoina suoritettiin 1734 opintopistetta.

2. Dopin opiskelijoiden ja opintojen kuvausta



Tami puolestaan tuki Dopinin alkuperiisid tavoitteita opintojen tydeldma-
lihtoisyydestd, tyossd hankitun osaamisen hyédyntimisestd tutkintotavoit-
teisessa opiskelussa seki opintojen toteuttamisesta hankepohjaisesti.

Dopin opiskelijoiksi hyviksyttiin myds muutamia merkonomin tutkin-
non suorittaneita ja datanomiopiskelijoita, joiden opinnot olivat hieman
keskeneriiset. Opiskelijoiksi pdddyttiin valitsemaan myos joitakin tieto-
hallinnon ty6kokemusta omaavia henkil6itdi — ensimmadisissd suunnitel-
missa opinnot oli tarkoitettu ohjelmistohallinnon tyékokemustaustaisille.
Timi opiskelijoiden varsin suuri pohjakoulutuksen heterogeenisuus asetti
haasteita Dopin-opintojen toteuttamiselle varsinkin alkuvaiheessa, kun
havaittiin, ettd opiskelijat eivit ole samalla tasolla pohjakoulutustietojen
osalta. Haasteellisuutta aiheutti erityisesti se, ettd osalle opiskelijoista piti
paikantaa opintojaksoja, joilla he tiydentivit pohjakoulutuksen datanomiksi.
Nimai tidydennykset oli mahdollista tehdd Helia Tikon toteuttamilla perus-
opiskelijoille tarkoitetuilla opintojaksoilla.

Dopinin kaltaista aikuisille suunnattua ja tutkintoon tihtdivid koulu-
tusta on Heliassa jarjestetty aiemminkin. Helia Tikoon on otettu joka luku-
vuosi yksi aikuisopiskelijoiden ryhma niin sanottuja opintojen tiydentdjid.
Pidsadntoisesti heilld on ollut pohjakoulutuksenaan opistoasteen datanomin
tutkinto, jonka ansioista heidin ei ole tarvinnut suorittaa uudestaan siti,
mitd jo hankittujen todistusten sekd osoitettujen niyttdjen perusteella
osaavat. Muilta osin ndmié opiskelijat suorittavat puuttuvat opinnot nor-
maalin iltaopetuksen mukana eli korkeakoulun edellyttimiin normaaleihin
opintojaksoihin osallistuen. Iltaopiskelijoissa on yleensd mukana myoés alan
vaihtajia ja opiskelijoita, joiden tyopaikka on muualla kuin I'T-alalla. Dopin
muuntokoulutuksen keskeisimpini erona Helia Tikon tdydentdjikiytin-
t66n on se, ettd Dopinissa datanomi piivittid osaamisensa I'T-tradenomin
asiantuntijaksi tyossd oppien — siis omaa péivittiistd tyotd tehden, kehittien
ja oppimaansa reflektoiden.

Uutta Dopinin opinnoissa oli myos se, ettd muuntokoulutuksessa ei juu-
rikaan jérjestetty koulumuotoista ldhiopetusta. Lihtokohtana opinnoissa oli
siis muu kuin ainejakoinen opintojaksoajattelu’. Ty6ssd oppimisen suuntaa-
mista tuettiin henkilokohtaisilla opiskelu- ja oppimissuunnitelmilla (HOPS)
ja opiskelijoiden ohjauksella. Opiskelijoilla oli halutessaan ja kiinnostuk-
sensa mukaisesti mahdollisuus valita yliméiriisid opintojaksoja Helia Tiko:n
iltakoulutuksesta ja avoimen ammattikorkeakoulun opintojaksotarjonnasta,

° Dopinin opetussuunnitelma oli hyvin vl ja tavoitteli curriculum -tyyppisti lihestymistapaa, jossa oppiminen
nahtiin kokonaisvaltaisena prosessina. Esimerkiksi eurooppalaisessa korkeakoulutuksen kehittamiskeskustelussa
korostetaan, etta opetussuunnitelmien perustan tulisi muuttua oppiainejakoisista, opetuksen lahtokohdista raken-
netuista suunnitelmista enemman kohden ihmisen kokonaiskehitysajattelua ja ammatillisen kasvun tukemiseen
perustuvia curriculum-opetussuunnitelmia. Katso esimerkiksi European Comission 2004. ECTS User's Guide.
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mutta vain harvat opiskelijat hyédynsivit titd mahdollisuutta. Dopin-opin-
tojen rakennetta ja suhdetta I'T-tradenomikoulutuksen toteutukseen on
hahmotettu seuraavassa kuvassa.

DOPIN-OPINTOJEN
RAKENNE 140 OV

Opinnaytety6 10 ov

Hanke I ja Il, joiden avulla
osoitetaan ja/tai hankitaan
ohjelmistotuotannon, tieto-
jenkasittelyn tai tietohallin-
non kehittamisen osaami-
nen n. 35-48 ov, ruotsi 2 ov

Datanomi-
tutkinnon ja
tyokokemuksen

hyvaksiluku
n. 80-90 ov

Kuva |. Dopin-opintojen toteutus suhteessa Helian |IT-tradenomin koulumuotoisempaan
toteutukseen'’.

Dopinissa opinnot toteutuivat padsdantoisesti siten, ettd opintojen alussa
opiskelijoille hyviksiluettiin aiemman datanomin tutkinnon perusteella
suoritetuksi muut I'T-tradenomin tutkinnon osat paitsi syventdvit opinnot,
opinniytetyo ja I'T-svenska. Lihtokohtana oli, ettd Dopin-opiskelijoiden
opintoviikkojen kertyminen ja tutkinnon suorittaminen kytkeytyivit kiin-
tedsti opiskelijoiden piivittiiseen ja normaaliin tyohon. Opiskelu tapahtui
omassa tyossd tai tihdn linkittyen, tyénantajan suostumuksesta my9ds tyo-
aikaa hyddyntden. Konkreettisesti tyossd oppiminen puettiin hankkeiden
muotoon. Hankkeet tissd yhteydessd tarkoittivat erilaisia tyoeldmassi teh-
tivid projekteja, aiemmin hankitun osaamisen nakyviksi tekemistd, oman

19 Kuva on sovellus Juhani Vilimien vuoden 2003 diplomitydssa sivulla 35 esitetysti kuvasta ja Otto Burmanin
Dopin-polkujen esittelymateriaalista.
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oppimisen reflektointia ja raportointia. Seuraavassa kuvassa on esitetty
hankeajattelua Dopin-opinnoissa.

_/ DOPIN- \_
HANKE

Oman oppimisen ja aiemmin hankitun osaamisen reflektointia
suhteessa opintojen osaamisvaatimuksiin

Uudet opintoja tukevat projektit ja ndiden raportointi

Kuva 2. Hankkeen sisltd Dopinissa

Hankkeiden sisdltimit projektit eivit vilttimattd olleet tdysin uusia.
Aiemmin hankittua osaamista oli my6s mahdollista osoittaa ja néyttid
toteen jo toteutuneiden tyoprojektien raportoinnin avulla'. I'T-alan orga-
nisaatioissa pddosa tyostd tehddidn projekteina. Kaikilla Dopin-opiskeli-
joillakin oli mahdollisuus 16ytdd muuntokoulutuksen toteutumista varten
oikeita tyeldimin projekteja, joissa he voivat osoittaa osaamistaan ja samalla
palvella yrityksen asiakkaita. Kdytinndssd nima projektit olivat yleisimmin
tietojirjestelmien ja ohjelmistotyon kehittimishankkeita, jotka opiskelija
toteutti tydtehtivindin. Tutkinnon tekemisen sitominen tydprojekteihin on
tarkoittanut sitd, ettd opiskelijat ovat raporteissaan kuvanneet ja reflektoineet
omaa oppimistaan ja kehittdmistddn hankkeen osaamiskokonaisuudessa.

Seuraava taulukko kuvaa projektisuunnitelman pohjalta ajateltua Dopin-
opintojen etenemistd. Huomionarvoista on se, ettd opiskelijoiden opinnot
eivit edenneet yhti lineaarisesti ja joutuisasti kuin alun perin projektissa
suunniteltiin. Esimerkiksi Dopin-hankkeiden paikantamisessa ja niiden
raportoinnissa tapahtui ennakoitua enemmain aikatauluissa viivistymisia.
Opintojen etenemisen viivistyminen on varsin tyypillinen tilanne aikuisopis-

! Dopin-muuntokoulutusmallin lihtokohtana oli soveltaa aikuisten niyttétutkintojen ja oppisopimuksen tyds-
sdoppimisen perusteita tutkintotavoitteiseen ammattikorkeakoulutukseen.Aikuisten nayttotutkintojen taustalla
on ajatus ammattitaidon hankintatavasta riijppumattomasta tutkinnon suorittamismahdollisuudesta. Tall6inhan
esimerkiksi pitkddan tyoelamassa oleva henkilo voi saada virallisen koulujarjestelman hyvaksyman tutkinnon
osoittamalla ndyttoind hallitsevansa tutkintoperusteiden mukaisen osaamisen. Katso esimerkiksi OPH:n julkaisema
Nayttotutkinto-opas.
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kelussa, jossa opiskelujen etenemiseen vaikuttavat my6s muut arkielimin
haasteet (esimerkiksi tyopaineet, perhe-elimi, harrastukset).
Taulukko |. Dopin-opintojen toteutusohjelma ja suunniteltu eteneminen tyoelamassa.
Syksy 2002 | Aloitusseminaari Opiskelijan ja organisaation
tyoprosessin maarittaminen
seka nykyisten systeemityon
kaytantojen kuvaaminen.
2003 Ohjelmistotuotantoseminaari (6.2.) Osaamisen kohteiden ja kritee-
Hanke | Metodologiaseminaari (3.4.) rien maarittely.
Hankesuunnitelmien esittely (5.6.) Omaan tyoyhteisoon liittyvien
Hanketulosten arviointi (11.9.) ohjelmistotuotannon proses-
Hankkeiden esittelyseminaari (20.11.) | sien arviointi ja kehittaminen.
Ruotsin kurssi 2 ov
Java-ohjelmoinnin kurssi 4 ov
2004 Osaamisseminaari (5.2.) Osaamisen laajentaminen ja
Hanke Il Systeemityon laatu -seminaari (25.3.) | syventaminen. Ohjelmistotuo-
Opinnaytetyoinfo (6.5.) tannon prosessien arviointi ja
Muutosseminaari (27.5.) kehittaminen. Tietotekniikka-
Opinnaytetyostartti (16.9.) ratkaisut osana organisaation
Vertailuoppimisen seminaari (18.11.) | toimintaa.
2005 Opinnaytetyoklinikat IT-tradenomin osaamisen
Opinnayte- | Paitosjuhla (28.4.) osoittaminen. Kehittamistoi-
tyo mien toteutus ja toteutuksen
arviointi. Kypsyyskoe. Todis-
tukset kevat 2005.
Kevit 2006 | Dopin-polkujen arviointi ja rapor- Kokemusten arviointi ja levitys
tointi
Dopin-opiskelijoiden vilistd vuorovaikutusta tukivat yhteiset seminaa-
rit ja hankkeista annettava vertaispalautekiytinté — pddpaino tutkinnon
suorittamisessa oli kuitenkin tyossd tapahtuvassa oppimisessa. Yhteisissd
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seminaareissa opiskelijat esittelivit, jakoivat ja raportoivat I'T-tradenomin
osaamisensa kehittymisti. Seminaarien tavoitteena oli tehdi opiskelijoiden
henkilokohtaisesta ja yksil6llisestd osaamisesta nidkyvia ja yhteisesti jaettavaa.
Seminaarit olivat siis aikoja, paikkoja ja tiloja kommunikaatiolle. Kommu-
nikoitavuus oli puolestaan edellytys sille, ettd opiskelijoilla oli mahdollisuus
oppia my6s yhteistoiminnallisesti muilta. Dopinissa opiskelijoilla oli kiyt6s-
sddn myos BlackBoard verkko-oppimisympirist6, mutta sen hyddyntiminen
osaamisen jakamisessa jdi varsin pinnalliseksi. Ymparistostd muodostuikin
lihinni tiedotuksen kanava ja seminaareissa jaettavien opiskelumateriaalien

sdilytyspaikka'.

12 Syiti siihen, miksi verkko-oppimisympiristé ei saanut opinnoissa merkittivai roolia, pohdittiin muun muassa
projektin ohjausryhman kokouksissa. Syyna arveltiin olevan, etta koulutuksenjarjestdjan olisi pitanyt vieda alusta
asti enemman opiskelijoiden kannalta mielekasta sisaltoad ja ohjattua toimintaa verkkoon, jotta opiskeluprosessit
verkossa olisivat kaynnistyneet.
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3

Taman raportin
aineiston kuvailua

Dopin—ohjausryhma® suositteli syksyn 2005 kokouksissaan opettajien ja
tyonantajien nikékulman rinnalla my6s opiskelijoiden kokemusten kartoit-
tamista. Tdmén suosituksen mukaisesti projektipdillikko ja Dopin-opetta-
jatiimin pedagogisesta tuesta vastannut Helia AOKK:n yliopettaja Mika
Saranpdi suunnittelivat kevddn 2006 aikana opiskelijoiden kokemuksia
kuvaavan aineiston keruun. Lihtokohdaksi aineiston hankkimiselle paitet-
tiin ottaa muutamaan keskeiseen teemaan pohjautuva informanttien vapaata
ajatusten tuottamista mahdollistava haastattelukeskustelu.

Niissa yrityksissi, joissa Dopiniin osallistui enemman kuin yksi opiskelija,
haastattelut toteutettiin ryhmamuotoisesti. Yksilokeskustelu oli puolestaan
aineiston keruumuotona niilld henkil6illd, jotka olivat yrityksensd ainoita
opiskelijoita Dopinissa. Ennen haastatteluajankohtien sopimista kaikille
opiskelijoille toimitettiin sihkdpostitse tiedote, jossa informoitiin haastat-

13 Dopin ohjausryhmissi oli opiskelijoiden ohella edustajia Helia AOKK:sta (projektipiillikkd ja opetiimin
pedagogisesta tuesta vastanneet ohjaajat), Helia Tikosta (johtaja ja opetiimin edustajat), Dopinissa mukana olevista
yrityksista (Finanssidata, Tietokarhu, Elaketurvakeskus) seka kaupungeista (Helsingin ja Hyvinkdan kaupungit).
Ohjausryhmain osallistuivat Tietoalojen liitto ry:n ja Tietotekniikka liitto ry:n asiantuntijat.
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telukierroksen alkamisesta ja haastattelun keskusteluteemoista. Samaisessa
sihkopostissa tarjottiin opiskelijoille mahdollisuutta vastata haastatteluky-
symyksiin myo6s kirjallisesti. Mddrdaikaan mennessi kirjallisesti kysymyk-
siin vastasi ja vastauksen sihkopostilla palautti 5 opiskelijaa. Varsinaisiin
haastattelutilaisuuksiin osallistui 17 opiskelijaa.

Aineistonkeruu pyrittiin toteuttamaan informanttia kunnioittavaa, rat-
kaisukeskeistd ja narratiiviseen tiedonkeruuseen perustuvaa metodia sovel-
taen. Samanlaista haastattelumetodia hyddynnettiin opettajien kokemusten
kerdamisessi. Keskeistd metodissa oli, ettd opiskelijat itse tuottivat kolmen
ison teeman ympiriltd tulkintoja siitd, mitd opiskelussa oli tavoiteltu, mité oli
tapahtunut ja mité tuloksia oli saavutettu'. Tietoisena valintana keskusteluja
ei padtetty tallentaa esimerkiksi haastattelunauhurille®.

Kiytinnossd haastattelukeskustelut toteutuivat siten, ettd opiskelijoille
jrjestettiin ennalta sovittuun hetkeen yhteinen keskustelutilanne. Keskuste-
lutilanne toteutettiin muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta opiskelijoiden
tyopaikoilla eli Dopinissa mukana olleissa yrityksissi. Tilaisuuden alussa
osallistujille jaettiin keskusteluteemat (liite 2) ja pyydettiin vastaamaan
niihin aluksi kirjallisesti. Pddsddntoisesti vastaaminen kirjallisesti kesti noin
15-20 minuuttia.

Kun haastateltava tai kaikki ryhmin jisenet olivat vastanneet kysymyk-
siin kirjallisesti, niin vastauksia ryhdyttiin purkamaan yhteisesti keskustellen.
Jotta kaikkien dédnet saatiin ryhmitilanteessa kuuluviin, niin kukin vastasi
omalla vuorollaan samaan kysymykseen. Keskustelun aikana haastattelija
teki omat muistiinpanonsa kirjaten ylos keskustelussa esiin nostettuja asioita
ja erilaisia tulkintoja. Tilaisuuden padtyttyd haastattelija vield kerdsi opiske-
lijoiden tdyttdmadt lomakkeet itselleen. Kaikki tdssd raportissa esitetyt suorat
lainaukset on poimittu opiskelijoiden palauttamista lomakkeista.

Haastattelutilanteen lopuksi lihes kaikki informantit totesivat, ettd tilai-
suus oli toiminut my®és heille hyvind opiskeluprosessin ja kokemusten ker-
taus-, erittely- ja purkutilanteena. Eris haastateltava totesikin haastattelun
padtyttyd, ettd "oli tosi kiva juttu, kun sai vield kerran muistella yhdessd, miti
Dopinissa oli tehty, miti opittu ja miti vield olisi mahdollisesti tehtivissid’.

Haastatteluaineiston lisdksi raportin tukiaineiston muodostavat projek-
tin suunnitteluasiakirjat, ohjausryhmin ja opettajatiimin kokousmuistiot

14 Saranpii on esitellyt metodin teoreettista taustaa tarkemmin Helia Ammatillisen opettajakorkeakoulun
julkaisussa 13/2006: Hyppyja sameaa veteen. Opettajuuden ja opettamisen kehittyminen Dopin — projektissa.

15 Haastattelukeskusteluja ei nauhoitettu, koska tilaisuudesta tehtyjen muistiinpanojen ja tilaisuuden paitteeksi
kerittyjen opiskelijoiden kirjallisten aineistojen arvioitiin olevan riittava aineisto. Lisaksi ryhmahaastattelun nau-
hoittaminen ja myohempi litterointi olisi ollut tydmaaraltaan mittava ponnistus, kun miettii aineiston alkuperaista
keradmistarkoitusta tahdn raporttiin.

3.Tamén raportin aineiston kuvailua

17



18

seki opiskelijoiden seminaaripalautteet. My6s Dopinista aiemmin tuotetut
julkaisut ja opinndytteet' toimivat timéin raportin pohja-aineistona.

Haastatteluaineisto - eli opiskelijoiden lomakkeille kirjoittamat vasta-
ukset ja haastattelijan ndiden pohjalta tekemdt omat muistiinpanot - on
purettu yksitellen kysymys ja vastaus kerrallaan. Kéytinnéssd purkaminen
on tapahtunut kirjoittamalla kunkin haastateltavan lomakkeisiin mainit-
semia asioita keltaisille liimalapuille. Liimalaput on puolestaan ryhmitelty
mindmap"” —tyyppisesti muodostettujen asiakokonaisuuksien perusteella
isolle flippipaperille. Ryhmittely on tarkoittanut tdssd vaiheessa sitd, ettd
samat asiat tai toisilleen liheiset asiat on liitetty samaan ryhmddn. Néin
ollen vastauksista voitiin muodostaa mindmap -kartta teemoihin tavoitteet,
toiminta ja tulokset Dopinissa.

Karttojen pohjalta haastateltavien esiin nostamat kokemukset tiivis-
tettiin kahteen eri opiskelijaprofiiliin Sasu Suoritusorientaatioon ja Kaisa
Kehittimisorientaatioon. Profiilit kuvaavat haastatteluissa esiinnoussei-
den vastausten ddripditd. Profiilien muodostamista tuki tdmén raportin
kirjoittajan havainto, ettd tiettyd logiikkaa haastattelujen vastauksissa oli
nihtivissd esimerkiksi kun opiskelijan tavoitteet opiskelulle olivat olleet
tietyntyyppisid, olivat myds hinen toimintansa ja odotukset opiskelun
ohjaukselle tietyntyyppisid. Tosin timd logiikka voi olla my6s aineiston
kisittelijin oman tulkinnan tuotosta eli tieteellisend todennikoisyyteni
sitd ei tule tdssd raportissa ottaa. Syytd on myds muistaa ettd, profiilit eivit
kuvaa ketddn todellista opiskelijaa. Puolestaan profiilit havainnollistavat osin
kdrjistdenkin sitd, millaista kaksi opiskelijatyyppid opinnoissa olisi opiskeli-
joiden haastattelun perusteella voinut olla. Profiilit on haluttu kuvata myos
kuvitteellisen tarinan muotoon, jottei kukaan ryhtyisi etsimdén kiinnekohtia
todellisesta maailmasta.

16 Dopin-projektista on my&s tehty kaksi opinniytetydti - Juhani Vilimien Tampereen teknillisen yliopiston
Tietotekniikan osaston diplomityd 2003 Ohjelmistotuotannon muuntokoulutusohjelman suunnittelu ja toteutus
sekd Seppo Salon Helia Ammatillisen opettajakorkeakoulun opettajaopintojen kehittimishanke Osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen. Muuntokoulutus datanomista [T-tradenomiksi tyon ohessa 2006.

17 Mindmap eli kisitekartta. Tarkoittaa yleisimmin analyyttisti ja graafista esitystapaa, jossa kisitteiden viliset
suhteet korostuvat. Toimii ideoinnin ja jasentelyn apuvilineena.
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Opiskelijana Dopinissa

4.1 Opiskelijaprofiili Sasu Suoritusorientaatio

Tavoitteena tutkinto

Sasu Suoritusorientaatio huomasi kiinnostavan lehti-ilmoituksen, jossa
kerrottiin uudesta mahdollisuudesta kouluttautua I'T-tradenomiksi tyon
ohessa. Sasu oli jo jonkin aikaa kartoittanut alueen ammattikorkeakou-
luista erilaisia iltaopiskelumahdollisuuksia tradenomiksi. Hén oli kuitenkin
todennut kaikki 16ytyneet opiskeluvaihtoehdot itselleen mahdottomiksi
muun muassa sidnnéllisen ja viikoittain toteutuvan iltaopiskelun vuoksi.
Kokopiiviinen opiskelu ei taas sopinut tydssd olevalle aikuiselle. Niinpa
Dopinin markkinointilause "koulutus omalla ty6paikkalla toteutettuina
hankkeina ja tismikoulutuksena” kolahti Sasuun.

4. Opiskelijana Dopinissa
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Sasun ensisijainen tavoite Dopinissa oli saada I'T-tradenomin tutkinto
helposti ja sujuvasti tyon ohessa suoritettua. Tutkinnon suorittamisella
hin vahvistaisi omia asemiaan tydmarkkinoilla. Tutkinto voisi my6s tuoda
arvostusta ja palkankorotuksen omassa tyoyhteisossi. Tokihan tavoitteena
Sasulla oli myds kerrata aikaisempia datanomi-opintojen asioita sekd laa-
jentaa omaa osaamista jossakin uudessa ty6hon suoraan liittyvissi asiassa.
Ainahan niilld opintojaksoilla uusia ty6ssé tarvittavia taitoja oppii, tuumasi
Sasu toimittaessa esimiehelleen koulutusanomuksen Dopin-opintoihin.

Esimiehelleen Sasu perusteli opintojen hyotyd omassa tyossddn silld,
ettd opintojen mydtd hin kenties saisi uusia taitoja ja osaamista, jotka hel-
pottavat sekd mahdollisesti nopeuttavat nykyisti tyontekoa. Esimiehelld ei
ollut mitddn opiskelua vastaan, koska yritys muutoinkin suhtautui positii-
visesti henkil6ston tutkintotavoitteiseen opiskeluun. Eihin siitd my6skdin
haittaa ollut, ettd osastolla olisi useampi tradenomitutkinnon suorittanut.
Positiivista Sasun opiskelussa myos olisi se, ettd nykyisid projektit6ita voisi
kayttdd opiskelussa hyodyksi eli erillisid opiskeluvapaita ei ilmeisesti tarvit-
taisi. Esimies tdytti Dopinin organisaatiokohtaisen hakemuksen sen kum-
memmin pohtimatta, mitd opiskelun ja tyon yhdistiminen todellisuudessa
tarkoittaisi.

Siind koulutusanomuksen allekirjoittamistilanteessa esimies ja Sasu
vield hetken yhdessd keskustelivat Helian mahdollisista syistd tillaisen
opiskelumuodon kdynnistimiselle. Ensimmadiseksi syyksi he arvelivat, ettd
oppilaitos oli kdynnistinyt Dopin-muuntokoulutuksen, koska oli ilmen-
nyt mahdollisuus saada timainkaltaiseen toteutukseen EU:lta rahoitusta.
Molemmat olivat kuitenkin yhtd mieltd siitd, ettd pelkkd raha tuskin olisi
motiivi vaan ettd Helia oli kdynnistinyt Dopinin, jotta voitaisiin testata
uutta joustavaa tyossd opittua hyddyntivad koulutusmallia. Samalla koulu-
tukseen saataisiin tuntumaa siitd, missé tyoeldmdssa tilld hetkelld menndin
ja millaisia tradenomeja tydeldima tarvitsee.

Kylli on sekavaa

Sasulle oli yllitys, miten epimadriistd opiskelu oli. Hin odotti saavansa
selvit ohjeet siitd, miten tutkinnon saisi suoritettua mahdollisimman hel-
posti. Nyt yllitti se, ettd itse joutui kertomaan, miti jo osasi, mitd haluaisi
oppia ja muutoinkin joutui itse tekemédn opintojen rakenteen. Ei annettu
valmista mallia tai edes esimerkkivaihtoehtoja, joita etenemilld opinnot
saisi valmiiksi. Tdmd epitietoisuuden tila kylld vililld murensi Sasun opis-
keluintoa.
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Ensimmidisend vuotena tehtiin omasta tyostd prosessikaavioita, laadittiin
HOPSeja ja etsittiin opiskeluun soveltuvia projektitoitd. Nyt jilkikdteen
arvioiden Sasu ihmettelee, ettd mitdhin hyotyd siitikin HOPSista tai tyon
prosessikuvista oikein tissd opiskelussa oli. Ei sithen HOPSiin enid opis-
kelujen edetessd onneksi palattu. Ne alkuvaiheen suunnitelmatkaan eivit
kylld projektitdiden osalta toteutuneet.

Sasu koki, ettd kirjalliset tehtivit, joita esimerkiksi lihiseminaarien
vilissd tuli palauttaa eivit hinelle aivan auenneet. Hin pohtikin usein, mitd
tehtdvissi tulisi tehdi, jotta saisi ne hyviksytysti lapi. Hin kuitenkin palautti
tunnollisesti ja opettajien toivomissa aikatauluissa pysyen kaikki vaadittavat
opintotehtivit. Sasu pisti merkille, ettd kaikki eivit ndin toimineet ja tunsi
itsensi jotenkin epireilusti kohdelluksi. Olihan hinkin panostanut tehtiviin
runsaasti omaa aikaansa ja miettinyt monet illat, mitd tehtévissé oikein halu-
taan hinen tekevin. Pitiisi vaatia kaikilta samalla tavalla, ajatteli Sasu.

Hintd my6s kiukutti, ettd oppilaitos oli kuin musta aukko tehtavistd
saatavien palautteiden ja ohjaajille osoitettujen kysymysten nikokulmasta.
Sasun mielesti oli luontevaa, ettd hin oli aktiivisesti yhteydessd ohjaajaan
eikd painvastoin. Sdhkopostitiedusteluihin ei vastattu ja mitddn palautetta ei
tehtdvistd annettu. Ohjaajalla tuntui olevan aina kiire ja muutoinkin ohjaajan
teoreettisuus hdiritsi ohjauksessa yhteisen sivelen 16ytymista.

Punnertamalla valmiiksi

Dopin-opintojen positiivisempana kokemuksena Sasun mielestd olivat
ehdottomasti lihiseminaarit. Seminaareja olisi voinut olla useampiakin, Ne
katkaisivat mukavasti tydrupeaman ja piristivit muutoin niin rutiiniomaista
arkea. Tosin suurin osa alustuksista ja keskusteluista olivat sellaisia, joita ei
voinut omassa tydssd hyodyntdd. Myds muiden opiskelijoiden projektit ja
tehtidvinkuvat olivat aika kaukana Sasun omasta tyostd. Eikd Sasu erityi-
semmin kokenut oppineensa vuorovaikutuksessa muiden kanssa mitdin
mainitsemisen arvoista.

Sasu olisi toivonut ettd, opiskelijoiden keskindiseen verkostoitumiseen
olisi seminaareissa panostettu. Oikeastaan tupakkapaikka oli Sasun koke-
muksen mukaan ainut verkostoitumisen mahdollistaja — no tietysti oli-
han ollut se oma pienryhmi, mutta se toimi ldhinné vain oman opiskelun
tsekkauspisteend ja uusien tehtivien jakopaikkana. Sasu olisi kaivannut
opiskelijoiden ldhtétason parempaa selvitystd, jotta seminaarien sisdlloissd
ja pienryhmijaossa olisi ollut jotakin mielekkyyttd hinen oman opiskelunsa
ja tyossi kehittymisen nidkokulmasta.
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Kun Sasu sai ohjaajaltaan oman pienryhmin ulkopuolella tismadohjausta
siitd, millaisia projekteja ja opinsuoritteita opiskelussa tulisi toteuttaa, niin
opinnot alkoivat pikkuhiljaa edetd. Sasun esimies avusti aktiivisesti projektin
paikantamisessa ja jopa tuki Sasua opintojen raportoinnissa muun muassa
kommentoimalla luonnosvaiheen t6itd. Viimeisen projektity6n raportointi
oppilaitosten vaatimalla opinndytety6formaatilla tuotti ongelmia. Olihan
tietysti kahden aiemmankin projektity6n raportointi tuottanut vaikeuksia,
mutta niistd oli jotenkin selvitty osoittamalla ohjaustilanteessa osaamista
my0s suullisesti. Sasu miettikin monesti esimiehensd kanssa miksi thmeessa
oppilaitos edellytti opinniytetyénd raportointityylid, joka poikkesi niin
paljon asiakkaiden asiakirjastandardeista. Myo6s se, ettd piti etsid kirjalli-
suudesta teorioita ja kayttda lihteitd, pohtia monipuolisesti tuloksia seki
esittdd itsearviointia tuntui joutavanpiiviiseltd asiakkaiden nakokulmasta
ajateltuna. Lopulta jouduttiinkin tekeméin kaksi erilaista raporttia — se, joka
tuli asiakkaille ja se, joka tuli oppilaitokselle.

Tutkintotodistus taskussa

Sasun mielestd tutkinnon suorittaminen oli pelkéstddn hinen oman moti-
vaationsa ja sitkeytensd ansiota. Omaa oppimistaan hin tuki yrittimalld
soveltaa ldhipdivien antia omaan tyohonsd — tosin tarttumapintoja hinen
mukaansa ei juuri omaan tydhon ollut. Sasun mukaan hin ehki olisi oppinut
opinnoissa enemmin uusia asioita, jos olisi ollut perinteisid tentteji, joihin
asioita olisi pitinyt tosissaan opetella. Nyt osin tyokiireidenkin vuoksi teoriat
jaivit vihiisiksi ja pintapuolisiksi.

Opintojen suorittamista haittaaviksi tekijoiksi hin mainitsee omat tyo-
kiireet sekd erityisesti sen, ettd opiskeluun liittyvit ohjeet olivat aina vihin
episelvid eikd kukaan oikein tuntunut tietdvin, mitd milloinkin tulisi tehda.
Ohjaajaltaan hin olisi odottanut selvid sivelid sen suhteen, mitd ja miten
opinnoissa kulloinkin tuli edetd. Erityisesti titd tukea hin olisi kaivannut
oman esimichensi kanssa siind vaiheessa, kun he paikansivat opiskeluun
sopivia projektitoita.

Sasu sai tutkintonsa suoritettua ja toteaa ettd "nakemykseni IT-alasta on
kehittynyt, samoin systeemityd ja mddrittelyosaaminen on parantunut.” Sasu
arvioi jatkavansa samaisissa tehtdvissd tutkinnon suorittamisen jilkeen-
kin. Hén ei endd ehka ldhtisi Dopinin kaltaiseen toteutukseen ilman, etté
heikot kohdat korjataan. Sasu arvioi, ettd hin voisi saada tutkinnon jopa
helpommalla normaalin iltaopetuksen kautta — ainakin sielld tietdisi, mitd
milloinkin tulee suorittaa, jotta tutkinto valmistuisi.
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4.2 Opiskelijaprofiili Kaisa Kehittamisorientaatio

Tavoitteena kehittid itsed ja omaa tapaa tehdd tyoti

Esimies oli lihettidnyt sihkopostia, jossa kerrottiin mahdollisuudesta ldhted
uuteen koulutuskokeiluun mukaan. Kyseessi oli siis Dopin-muuntokoulutus
datanomista I'T-tradenomiksi ja sihképostissa kerrottiin, ettei mitdan val-
mista opiskelumallia tai ohjelmaa ollut — se luotaisiin ammattikorkeakoulun,
tydelimin ja opiskelijoiden kanssa yhdessd opintojen aikana. Mielenkiin-
toista, ihmettelen vain mistdhin vield opiskelullekin sitten aikaa l6ytiisi
— ajatteli Kaisa. Hin kuitenkin tulosti sihkdpostin ja ryhtyi tarkemmin
tutustumaan liitteend tulleisiin esitemateriaaleihin.

Tutustuttuaan Dopinista toimitettuihin hakupapereihin Kaisa mietti, etté
onpa totta tosiaan mielenkiintoinen mahdollisuus saada omaa koulutustasoa
nostettua tradenomin tutkinnolla. Kaisalla oli jo 15 vuotta ty6uraa takanaan
ja olisikin vain hyvi, jos titd tyokokemusta voisi opinnoissa hy6édyntia.
Erityisesti Kaisa odotti opiskelun my6ti saavansa teoriatukea arkitoiminnan
tueksi tai hienommin sanottuna tavoitteena oli ammattitaidon kehittdminen
teorianakokulmasta, kuten hidn sen omalle esimiehelleen ilmaisi. Vaikka
asiantuntija Kaisa toki koki jo alalla olevansa, niin silti pahitteeksi ei olisi
kehittdd my9s itsearvioinnin ja oppimisen arvioinnin taitoja.

Kaisan osastolla oli tulossa joitakin uudistuksia ja esimies ilmeisesti
ajatteli, ettd opiskelu Dopinissa voisi tuoda vilineitd muutosten hallintaan

ja tydmenetelmien kehitimiseen osastolla. Ja jos ihan rehellisid ollaan, niin
olihan Kaisalle vield sopivia projektejakin tulossa, joita voisi hyédyntdd opis-
kelussa. Projektit taas hyotyisivit opiskelusta uusien ideoiden ja aikaisempaa
systemaattisemman projektitoteutuksen myoti. Tavoitteena opiskeluun
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osallistumiselle hinelld oli, ettd opiskelun ja tyén yhdistiminen auttaisi
laadun integroimisessa omaan tyoskentelyyn. Ja tavoitteena Kaisalla oli
myds verkostoituminen muiden opiskelijoiden kanssa — kiva kuulla miten
muualla niitd ohjelmistotuotannon projekteja toteutetaan.

Kaisan esimies oli ilahtunut, ettd Kaisa innostui Dopin-opinnoista.
Esimies oli jo pitemmin aikaa kaavaillut kehittimisinnokkaasta Kaisasta
organisaatioonsa avainihmisté ja sisdistd kehittdjad. Yhdessd he tdyttivit
tarvittavat hakukaavakkeet Heliaan sekd pohtivat, miten tydnantaja voisi
tukea Kaisan tulevaa opiskelua. He sopivat, ettd esimies osallistuu seminaa-
ripdiviin Kaisan kanssa ja he yhdessi katsovat mahdollisia opiskelutehtivid
seki laativat HOPSin opintojen toteutuksen tueksi.

Kaisa ja hinen esimiehensd lupautuivat mukaan myos Dopin-ohjaus-
ryhmiin, koska sen my6ti oli mahdollisuus pédstd vaikuttamaan opinto-
jen sisdltoon sekid kehittdimdin uutta opiskelumallia. Ennen ensimmadistd
ohjausryhmin kokousta Kaisa pohti, miti tavoitteita Helia oli mahtanut
muuntokoulutuksen toteuttamiselle asettaa. Hin pédtyi ajatukseen, ettd
oppilaitos tavoitteli vastavuoroista oppimista ty6eldmiltd uuden ja jous-
tavan opiskelumallin kehittimisessd. Samalla my6s saataisiin tydnanta-
jien nidkemystd ja osaamista tradenomikoulutuksen opetussuunnitelmien
kehittimiseen. Erityisesti Kaisaa kiehtoi ajatus olla mukana kehittimissi,
kokeilemassa ja arvioimassa uutta aikuisille sopivaa koulutusmallia.

Tyoelimdssa kokenut osaa olla hikeentymdtti

Kaisa pisti opintojen alussa merkille, ettd koulutuksen jirjestdjilld tuntui
olevan toteutuksen punainen lanka kadoksissa. Puhuttiin kylld jo olemassa
olevan osaamisen ja tydkokemuksen hyddyntimisestd opintojen osana, mutta
timd ndkyi alussa kidytinnossd vain aiemman tyokokemuksen kategorisena
hyviksilukuina opintoihin kuuluvan tyéharjoittelun kohdalla. Menettely
oli samanlainen kaikille opiskelijoille. Kaisa ihmetteli, miksi opiskelijoiden
ty6hon ei tutustuttu aluksi kunnolla ja miksi tuntui siltd, ettd HOPSit
tehtiin vain itsed varten.

Kaiken kaikkiaan alun yhteissuunnittelu ohjaajien, opiskelijoiden ja
esimiesten yhteistyond puuttui. Opiskelijoiden osaamisen ja tyon alku-
kartoitus olisi nopeuttanut opintojen etenemistd ainakin Kaisan kohdalla
huomattavasti. Hén olisi my6s esimiehensi kanssa ollut alusta asti halukas
osallistumaan opintojen toteutuksen kokonaissuunnitteluun. Toisaalta elin-
ikdisend opiskelijana Kaisa ei kamalasti hikeentynyt, koska ne kehittimis-
projektit olisi tehtdvd kuitenkin — opiskelisi hin tai ei. Ja parempi vain, ettéd
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hin sai rauhassa muotoilla opintojen sisiltéd esim. projektitéiden osalta
toimenkuvaansa parhaiten sopivaksi. Kaisa valitsi opintojaan tukemaan
hieman vaativampia ja parempia projekteja kuin mité tydstd olisi muutoin
16ytynyt. Hian myo6s teki vapaa-ajalla opinnoissa edellytettivid tehtivid seki
luki runsaasti teoriakirjallisuutta.

Kaisa pisti myds merkille, ettd oppilaitoksesta ei juurikaan oltu yhteydessd
hineen tai opintoja tukevaan esimieheen. Myos heidin yhteydenottoihin
oppilaitoksen suuntaan ei reagoitu millddn tavalla. Toisaalta liht6kohtana
Kaisan mielesti tulikin olla, ettd oppilaitoksella ja ohjaajalla on intressi olla
heihin yhteydessi ja tulla tutustumaan hinen ty6hoénsé ja tyénantajaansa.
Tamihin oli jo projektin alkutavoite — vai mita.

Tyoelamdn aikataulut

Kaisan projektityoskentely ei kdynnistynytkddn opintojen kanssa samaan
tahtiin. Yksinkertaisesti tuli kiireellisempid projekteja tehtdviksi ja siksi
opinnoissa hyoédynnettivi projekti oli pistettivi syrjdin lepddmain ja odot-
telemaan parempia aikoja. Kaisa kuitenkin osallistui yhteisiin seminaareihin
ja hidn ndki hyvini ettd opiskelijajoukko edusti eri alojen asiantuntijoita,
joilla oli erilaisia katsantokantoja asioihin. Tdmi erilaisuus puolestaan
myotivaikutti sithen, ettd lihiseminaareissa oli hyvid keskusteluja, jotka
auttoivat nikemiin myos omaa ty6td uudessa valossa. Hyvid oli my6s
se, ettd lahipdivien tehtdvit pakottivat tarkastelemaan omaa ty6tapaa ns.
ulkopuolisin silmin. Ndiden tehtivien ansiosta Kaisa muuttikin tydtapojaan
esim. dokumentaation osalta pysyvisti.

Kaisa sai opintoja eteenpiin suorittamalla muutamia opintojaksoja Tiko:
n iltakursseilla. Aika pian kuitenkin Kaisa havaitsi, ettd ei hinelle ollut
hy6tyd osallistua niille kursseille, koska hidn jo osasi kurssien sisiltdmit
asiat. Nyt tarvittaisiin sitd osaamisen tunnistamista ja tunnustamista, jota
opinnoissa on lupailtu, tuumasi Kaisa. Kaisa nosti asian esille muutamassa
ohjausryhmin kokouksessa ja vuoden jilkeen alkoi pikkuhiljaa tapahtua.
Ohjaaja tuli Kaisan tyopaikalle, tutustumaan tydhon, esimieheen ja “jdissd”
olevaan projektiin.

Kaisan ja hinen esimiehensi kanssa keskusteltuaan ohjaaja ymmarsi, ettd
Kaisalla on osaamista, jota opinnoissa tavoiteltiin. Kaisa saikin ensimmadisen
projektityon suoritettua, kun hin esitteli muille erdstd tyossddn kayttimaa
laadunhallinnan mallia sekd kirjoitti siitd raportin ohjaajalle. Samoihin
aikoihin my®6s jdissd oleva projektityd nytkdhti kiyntiin.
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Valmistumisen kynnyksella mietteitd opinnoista

Kaisa ei erityisesti olisikaan odottanut opintojen suoritteisiin ja suoritusta-
poihin liittyvdd ohjausta opiskelussa. Sen sijaan hin ja hinen esimiehensi
olisivat odottaneet projektien substanssiteemoihin — erityisesti opinniyte-
tyoprojektin sisdltoon liittyvdd asiantuntijaohjausta oppilaitokselta. Vali-
tettavasti opinndytetyon sisdltoteemaan liittyen oppilaitokselta ei tuntunut
16ytyvin sopivaa asiantuntemusta.

Kaisa ei vield ole saanut viimeistd opiskelusuoritettaan eli opinnéytetyon
raportointia valmiiksi — projektity6 itsessddn on kylld tehty ja asiakas sen on
my6s hyviksynyt. Kirjoittaminen oppilaitoksen edellyttimalld formaatilla ei
ole ongelma, vaan yksinkertaisesti ajan puute. Toisaalta hin on ilmoittau-
tunut jo ns. Tiko-tdydentijiksi ja tavoitteena on, ettd opinnot on suoritettu
vuoden 2006 loppuun mennessi.

Niin jilkikiteen ajatellen Kaisa toteaa, ettd " Dopin oli ensimmdinen lapsi
Jja kuten oikeassakin elimdssd, niin ensimmidinen lapsi on aina kokeilukappale”.
Kaisa on melko tyytyviinen siihen, ettd 1dhti mukaan Dopiniin. Hin kokee,
ettd hin on saanut opinnoista itsearviointiin ja oppimaan oppimiseen run-
saasti vilineitd sekd konkreettisia ideoita kehittdd omaa tyStddn. Kaisa ei
usko, ettd olisi lainkaan ryhtynyt opiskelemaan tradenomin tutkintoa, jos
hinelle olisi tarjottu perinteistd opiskelumallia — se ei sovi tillaiselle pitkddn
tyoelimassi vaikuttaneelle asiantuntijalle.

4.3 Dopin-opiskelijoiden kokemusten opettamaa

Niin Sasu kuin Kaisakin totesivat, ettd olivat oppineet jotakin uutta Dopin-
opintojensa aikana. Sasu ei varsinaisesti ollut saanut oman arvionsa mukaan
mitdin uutta ja konkreettista tyohon liittyvid tietoa tai taitoa. Olihan systee-
mityon ja projektihallinnan sekd raportoinnin taidot kylld kehittyneet, mutta
timdn opiskelijat tulkitsivat pikemminkin jo olemassa olevan osaamisensa
vahvistamiseksi eikd uudeksi osaamiseksi. Kaisa kuitenkin korosti Sasua
enemmin, ettd lihiseminaarien, uusien teoreettisten nakemysten seki vili-
tehtdvien avulla hin oli ndhnyt my6s nykyisen tyonsi uusin silmin. Tavallaan
Dopin-opiskelu pakotti Kaisan nikemdin muutoskohdat omassa tyotavas-
saan ja sitd kautta hin oli kehittinyt omaa tydtoimintaansa. Opiskelijoiden
profiileissa olevia painotuseroja on eritelty seuraavam sivun taulukkoon.

4. Opiskelijana Dopinissa



Taulukko 2. Opiskelijaprofiilien vilisia eroja

_ Sasu Suoritusorientaatio Kaisa Kehittamisorientaatio

Miksi opintoihin mukaan Tutkintotodistus

Oman osaamisen laaja-alai-
nen kehittyminen

Mita opinnoilta odotet- Selvia ja valmiiksi mie-

tiin tittyja etenemispolkuja
tutkinnon suorittajalle
(opintojaksoja, selkeita
tehtavia, tentteja)

Jo hankitun osaamisen
tunnistamista ja tunnus-
tamista, itsenaista tiedon
hankintaa ja uusinta teoriaa
tyoeldman taustaksi

Dopinin tehtavat ja
hankkeet

Epamaaraisia ja mita
niissa haettiin ei auennut.
Tuli kuitenkin tehtya vaa-
ditulla tavalla ja samalla
oppi raportoimaan oppi-
laitoksen edellyttamalla
tavalla.

Merkittava tyoosaami-
sen kehittymisen valine

— tavallaan pakottivat
tarkastelemaan omaa tyota
ulkopuolisin silmin. Tyolle
tuli teoreettista pohjaa
tehtavien ja hankkeiden
kautta. Aiheuttivat muutok-
sia tapaan tehda tyota.

Vuorovaikutuksen suunta  Opiskelija aktiivisesti

yhteydessa ohjaajaan

Obhjaajan/ammattikorkea-
koulun tulisi olla yhteydessa
opiskelijaan ja tyoelamaan

Tutkinnon seurauksia

Systeemi- ja projektityon
osaamisen vahvistuminen

Systeemi- ja projektityon
osaamisen vahvistumisen
ohella muutoksia tavassa
tehda omaa tyota ja
perustella teorian kautta
ratkaisuja
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Dopin-opiskelijoiden kokemuksia tulkiten ja ylld olevaa profiilitau-
lukkoa apuna kiyttien voidaankin todeta, etti osaamisen tunnistaminen
ja tunnustaminen edellyttdvit myds opiskelijalta aina jotakin. Dopinin
kaltaiset tyossi ja tyostd oppimista hyddyntivit opinnot sopivat erityisen
hyvin opiskelijoille, joilla on motivaatio kehittdd omaa asiantuntijuuttaan
itseohjautuvasti teoreettista tietoa omaan tyohon soveltaen. Opiskelijalla
tulisi olla oppimaan oppimisen ja oman osaamisen arvioinnin valmiuk-
sia. Jotta ylipddtinsd osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen olisivat
mahdollisia, tulisi opiskelijalla olla kisitys tutkinnon tavoitteista eli siitd
mitd kompetensseja tutkinnoissa tavoitellaan sekd nikemystd omasta osaa-
misestaan. Opiskelijalla tulisi myds olla halua tuoda omaa osaamistaan
aktiivisesti tunnustettavaksi. Ohjaukselta tillaisen opiskelijan kohdalla
edellytetddn kattavaa eri alojen sisélt6ihin liittyvdd asiantuntijaohjausta ja
jopa eri substansseihin liittyvdd konsultaatiota.

Jos opiskelijan motiivina on tutkinnon suorittaminen, niin opiskelija tur-
hautuu siihen, ettd opinnoissa ei ole valmista opiskelupolkua suunniteltuna.
Turhautumista aiheuttaa my0s se, ettd ohjaaja ei sano, miti opintojaksoja
suorittamalla opinnot saa vietyd loppuun. Opiskelija edellyttia tillin opet-
tajalta erityisesti opiskeluprosessien ohjausta. Keskeinen kipupiste opiske-
lijalle on oppia arvioimaan omaa piivittdistd ty6tddn ja omaa osaamistaan
suhteessa tutkinnon edellyttimiin kompetensseihin. Vain timin reflektion
avulla opiskelijalla on mahdollisuus kyetd paikantamaan esimerkiksi teori-
oiden sovellusarvoa omassa tyossidn ja kehittymisessddn. Tdssi tilanteessa
opiskelijan kykyi itsereflektioon tulisi erityisesti tukea. Parhaimmillaan timi
tuki kdytinnossi tarkoittaisi opiskelijan, hinen esimiehensi ja opettajansa
yhteisid ohjauskeskusteluja.

Mielenkiintoista on se, ettd lihes kaikki Dopin-opiskelijat olisivat toi-
voneet opintoihin verkostoitumista muiden opiskelijoiden kanssa enem-
min. Opiskelijat totesivat haastattelukeskusteluissaan, ettd oli ollut muun
muassa virkistdvdd ndhda, ettd my6s muissa organisaatioissa kamppaillaan
ihan samojen asioiden ympirilli kuin mitd omassa tyossd kohtaa. Omat
ongelmat ja ty6haasteet eivit sittenkédn ole niin ainutlaatuisia etteiké joku
muukin niitd jossain pohtisi. Verkostoitumisen ohella pysyvien kontaktien
luominen olisi hyddyllistd — voi kilauttaa kaverille ja kysyd neuvoa. Tavallaan
koulutuksen aikana olisi ollut mahdollista kerdtd ympirille tukeva asiantun-
tijaverkosto, joka olisi toiminnassa my6s koulutuksen paityttya.
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5
Viela Dopinista
kokonaisuutena

Opettajien, tydelimin ja opiskelijoiden kokemukset ndyttdvit sen, miti
Dopin on ollut ja mitd sen olisi pitinyt olla. Tamin raportin ja aiemmin
julkaistujen Dopin-raporttien'® mukaan opettajat ovat Dopinissa venyneet
normaalin ammattikorkeakouluopettajan tai ptkemmin perinteisen opettaja-
roolin ohi. Ehkd merkittivimpid hyppyjd ovat olleet opettajien substanssiin
liittyvin asiantuntijaroolin muuttuminen oppimisprosessien ohjaajan rooliin
seki opettajien jalkautuminen tyopaikoille. Merkittivd ponnistus opettajille
on myos ollut kompetenssipohjaisen ja tydelimin osaamiseen perustuvan
muuntokoulutuksen opetussuunnitelman laatiminen. Opiskelijat ovat puo-
lestaan kipuilleet oman tybosaamisen analysoinnin kontra oppilaitoksen
edellyttimin osaamisen maastossa.

Opiskelijat kuvaavat opettajien jalkautumista tyopaikoille yleensi vain
kerran tai kaksi tapahtuneena ohjaustilanteena — tosin poikkeuksiakin ker-
tojen médrissd on. Tdrkeintd tuskin on se, kuinka monta kertaa tyopaikoilla
on oltu, vaan se, ettd tdima yksikin kerta on tuntunut opettajien kokemuksen
mukaan ty6kaytint6jd uudistavalta kokemukselta ja isolta askeleelta perin-

18 Saranpida Mika. Hyppyja sameaa veteen. Opettajuuden ja opettamisen kehittyminen Dopin-projektissa. Helian
julkaisusarja C,Ammatillinen opettajakorkeakoulu 13:2006. Milka Kortet: Tyéelaman kokemuksia Dopin-muun-
tokoulutuksesta. Helian julkaisusarja C,Ammatillinen opettajakorkeakoulu, 15:2006
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teisessd ammattikorkeakouluopetuksessa. Vastaavasti opiskelijat olisivat
toivoneet nditd kertoja olleen enemmin ja useammin, jotta opettajat olisivat
voineet paremmin auttaa heiti oman osaamisen tunnistaminen ja tunnus-
tamisen kipupisteissi.

Miti sitten tydelimin kokemukset suhteessa opiskelijoihin ja opettajiin
kertoo. Lahinnd kuvaksi néyttdisi piirtyvin edelleen runsaasti eparealistisia
uskomuksia ja luuloja sisdltivad kolmikenttd. Konkreettisimmin niité usko-
muksia kuvannee tyéelimin haastatteluissa esiin noussut kommentti: "Ky//i
opettajan tulee tietia’”. Todellisuus — erityisesti I'T-alalla — on kuitenkin se,
ettei opettaja voi aina tietdd tai ettei edes tarvitse tietdd kaikkea oppimis-
prosessien ohjauksen aikana.

Myés opettajilla on ollut epirealistisia odotuksia ja uskomuksia tyo-
elimasti. Tybelimin aikataulut, tarjotut oppimisympiristdt ja opiskelujen
tuki eivit sittenkddn vastanneet aina sitd, mitd idealistisesti Dopinissa oli
ajateltu. Ehka suurin illuusio on kuitenkin Dopinissa ollut se, ettd ilman
madriteltyjd tydnantajan ja opiskelijan yhdessd midritettyji tavoitteita ja
ohjattuja toimenpiteitd opiskelijat olisivat itsendisesti tukeneet oman tySyh-
teisonsd oppimista. Yksiloiden kehittyminen ei siis automaattisesti ja ilman
ponnisteluja ole tySyhteisdjen kehittimista.

Dopinin kokemukset vahvistavat Seppo Helakorven® teesid, jonka
mukaan asiantuntijan tyGssi tarvittavien tietojen ja taitojen oppiminen ei
tapahdu pelkistiin muodollisen koulutuksen tukemana vaan yhi enemmain
opitaan tyGssi sitd samalla kehittden. Keskeistd tdlloin onkin, ettei asian-
tuntijuuden arvioinnissa endd yksin tarkastella muodollisen koulutuksen
todistuksia, vaan todellista osaamista. Muodollisen koulutusjirjestelmin
ongelmana on, etteivit tieto ja osaaminen kdytinndssd jasenny oppikirjan
mukaisesti vaan usein monen asian kombinaationa. Niin ollen kouluoppi-
minen ei koskaan riitd tavoiteltaessa asiantuntijuutta.

Dopinin kokemusten kiteytykseni voidaan pitdd seuraavaa kuviota osaa-
misen tunnistamisen ja tunnustamisen reunaehdoista. Keskeistd kuvassa on
se, ettd osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen edellyttivit opiskeli-
jalta, opettajalta, tydeldmaltid ja ammattikorkeakouluilta tiettyjen kriteerien
tayttymista.

19 Katso esimerkiksi Seppo Helakorven verkko-artikkeli Tyé ja ammattitaito s. | . Artikkeli on ollut luettavissa
25.10.2006 osoitteessa: http://openetti.aokk.hamk.fi/seppoh/osaamismittarit/ Tyo%20ja%20ammattitaito.pdf
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Kuva 2. Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen ammattikorkeakoulujen tutkintota-

voitteisessa opiskelussa — mitd se Dopinin kokemusten mukaan edellyttaa?

Osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen ovat ajankohtaisia tee-
moja koulutuspolitiikassa niin kansallisella kuin kansainviliselldkin tasolla.
Opetusministerion asettama tyoryhmd tulee antamaan suositukset siitd,
miten aiemmin suoritettuja opintoja ja hankittua osaamista tunnustetaan
korkeakouluissa®. Suosituksissa tultaneen ohjeistamaan osaamisen tunnis-
tamisen ja tunnustamisen jdrjestelmédn hallinnollinen ohjaus ja toteutus
ammattikorkeakouluissa.

20. Opetusministerio asetti 31.3.2006 tydryhmin aiemmin suoritettujen opintojen ja aikaisemmin hankitun
osaamisen tunnustaminen korkeakouluissa. Ryhman on maara esittaa suositukset 15.12.2006 mennessa, mutta
luonnos suosituksis-ta jaettiin 28.11.2006 Jyvaskylin Ammatillisen opettajakorkeakoulun seminaarissa.
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Dopin on ollut selvisti edelld aikaansa, koska sen puitteissa on luotu kom-
petenssiajattelua ammattikorkeakoulujen tutkintotavoitteisiin aikuisopin-
toihin ja kokeiltu osaamisen tunnistamista ja tunnustamista kidytinnon
toiminnassa. Dopinissa osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen on
my0s nihty kisitteellisesti laajemmin kuin aiemmin hankittujen todistusten
ja tyokokemuksen hyviksilukuna. Dopinissa osaamisen tunnistaminen ja
tunnustaminen on ymmarretty ennen muuta opettajan jatkuvana pedagogi-
sena toimintana — ei vain ammattikorkeakoulun hallinnollisena prosessina.
Tissd pedagogisessa toiminnassa on keskeistd vuorovaikutus opiskelijan ja
tyoelimin kanssa. Dopinissa opiskelijan tyd ja sen vaatimukset ovat olleet
se konteksti, jossa I'T-tradenomin tutkinnon kompetensseja on reflektoitu
ja kehitetty opettajien, opiskelijoiden ja esimiesten yhteistyona.

Dopinin kokemukset osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen haas-
teesta aikuisten ammattikorkeakoulujen tutkintotavoitteisissa opinnoissa
ovat arvokasta tietoa korkeakoulujen opetustoiminnan kehittimisestd vas-
taaville. Yhd useammin ammattikorkeakoulun opiskelija on opintojaan
paivittivéd aikuisopiskelija, jolla on runsaasti ty6eldmissd hankittua osaa-
mista sekd mahdollisesti jo suoritettuna jokin ammatillinen perustutkinto.
Vuodelle 2009 miiritetyissi ammattikorkeakoulua koskevissa tavoitteissa
on asetettu padmadriksi, ettd 25 % opiskelijoista tulisi ammatillisen viylin
kautta. Tavoitteena on myds opintojen lipdisyprosentin nostaminen 63,5 %
vuoteen 2009 mennessd. On havaittu, ettd kiristyvissi kilpailussa osaajista
kansainvilisilld tydvoimamarkkinoilla, Suomi voi menestyd vain laadukkaan
ja tehokkaan koulutusjirjestelmin avulla. Jos aiemman osaamisen tunnis-
taminen toteutuu tehokkaasti, voidaan opiskeluaikoja lyhentii, opinnoista
aiheutuvia kustannuksia pienentii, lisitd opiskelun joustavuutta seki tukea
opiskelumotivaation suotuisaa kehittymista.

Aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta
on siis hydtyi yksilolle, korkeakoululle, tydnantajalle ja koko yhteiskunnalle.
Yksilon nikékulmasta on hyodyllistd oppia arvostamaan, reflektoimaan ja
kommunikoimaan omaa osaamistaan ja saada titd osaamista my6s tutkinto-
tavoitteisessa opiskelussa tunnustettua. Jo hankittu osaaminen voi helpottaa
uusiin opintoihin rekrytoitumista ja samalla sddstdd koulutuksellisten pail-
lekkiisyyksien karsimisen seurauksena tutkinnon suorittamiseen kiytettyé
kokonaisaikaa. Aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnusta-
minen tukevat elinikdisen oppimisen toteutumista. Ammattikorkeakoulut
hy6tyvit motivoituneista opiskelijoista osaamisen tunnistamisen tunnusta-
misen kiytint6jen kehittymisen my6td. Tyonantajille aikaisemmin hankitun
osaamisen tunnustaminen on parhaimmillaan osa henkiléstoresurssien
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johtamista ja selkiyttdd kuvaa tyontekijéiden osaamisesta. Yhteiskunnalle on
tirkedd koulutuksen pdillekkdisyyden karsiminen, miké sddstdd ennen muuta
taloudellisia resursseja sekd nopeuttaa koulutetun tyévoimaan saantia.”!

2! Aiemmin hankitun osaamisen tunnustaminen korkeakouluissa. Opetusministerion tyoryhmamuistioita ja
selvityksia 2007:4. Opetusministerio. Koulutus- ja tiedepolitiikan osasto. 2007.
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Liite 1. Oppijan polku Dopin-projektissa (Burman Otto 2002)

AIKATAULU

2002 syksy | 2003 kevat [ 2003 syksy | 2004 kevat | 2004 syksy [ 2005 kevat

Tavoitteista ja keinoista sopiminen

Ohjelmistotuotannon tyé- ja
toimintaprosessien
maéarittdminen

OPPI- OSA 1

Osaamisen kohteiden seka
arvioinnin kriteereiden maa-
rittdminen

Tarkastelun kohteena yksilon
ja tyéryhmén toiminta seka

tarkeimmét sidosryhmét
Ohjelmistotuotannon proses-
sien arviointi ja kehittdminen
OPPI- 0OSA 2
Osaamisen laajentaminen
seka syventaminen sovittujen
tavoitteiden mukaisesti
Tietotekniikkaratkaisut osana
organisaation toimintaa.
Osaamisen osoittaminen
OPPI- OSA 3
Opinndytetyd
Kehittamistoimien toteutus ja
toteutuksen arviointi
Kypsyyskoe
Tutkinto-
todistus
11/2002 512003 11/2003 512004 11/2004 5/2005
Aloitus Arviointi 1 | Arviointi 2 | Arviointi 3 | Arviointi4 | Valmis-
tuminen

Liitteet




Liite 2. Dopin -opiskelijoiden kokemana —haastattelukysymykset
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