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Taman opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd Satakunnan ammattikorkeakoulun
opiskelijoilta, mita he ajattelevat ja tietavat Unicefin sekd Porin Unicefin paikallis-
ryhman vapaaehtoistoiminnasta. Lisaksi tarkoituksena oli selvittdd kokevatko opiske-
lijat vapaaehtoistoiminnan kiinnostavana vai eivat, millaiseen toimintaan he lahtisi-
vat mukaan sekd millaista vapaaehtoistoimintaa he haluaisivat jérjestolta.

Opinndytetyossé tarkasteltiin Unicef — jarjestdd ja sen toimintaa Suomessa, mité va-
paaehtoisuus on ja mitkd vapaaehtoisjarjestot liittyvéat lapsiin ja nuoriin seka millai-
nen on nuorten aikuisten ajankayttd. Opinndytetyon tavoitteena on, etta Unicefin Po-
rin paikallisryhma tavoittaa nuoret entistd paremmin ja saa nuoria enemman osallis-
tumaan Unicefin toimintaan.

Opinnaytetyon tutkimuskysely toteutettiin e-lomakkeella, joka l&hetettiin Satakunnan
ammattikorkeakoulun Porin kampusten opiskelijoiden séhkdpostiin. Kyselylomak-
keet lahetettiin 2833 opiskelijalle ja kyselyyn vastasi 280 opiskelijaa. Yli puolet néis-
t& vastaajista halusi tehdd vapaaehtoisty6ta seka koki sen kiinnostavana. Auttamisen
halu oli suurin syy miksi vapaaehtoisty6td haluttiin tehd4 ja ajanpuute taas nahtiin
suurimaksi esteeksi. Unicefin toimintaa pidettiin tarkedné ja sen toiminnasta tiedet-
tiin jossain mé&arin. Unicefin Porin paikallisryhmén toiminta oli vierasta vastaajille.
280 vastaajasta 13 henkil6d halusi kuulua jérjeston paikallisryhman toimintaan ja
heistd muutama jatti yhteystietonsa paikallisryhmalle liittydkseen ryhmaéan.

Unicefin Porin paikallisryhmé voi kyselytutkimuksen tulosten avulla pyrkia kehitta-
maan toimintaansa sekd saamaan paremman kosketuksen nuoriin aikuisiin. Paikallis-
ryhma voi myos jakaa néitd tuloksia muiden kuntien paikallisryhmien kanssa seka
jarjestéd lisatutkimuksia esimerkiksi vapaaehtoisuuden motiiveista, vapaaehtoisten
ajankaytosta seké toiminta ehdotuksista.
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The purpose of this thesis was to find out what the students of the Satakunta Univer-
sity of applied sciences think and know about the Unicef’s, and the Pori’s local
Unicef —group’s voluntary activities. In addition to the purpose was to examine does
these students find voluntary activity interesting or not, what kind of activities they
would like to do and what kind of activities they would like to see from these volun-
tary agencies.

The thesis examined Unicef and its activities in Finland, what volunteering is and
which voluntary organizations is related to children and young people and what kind
is the use of time of young adults. The goal of this thesis is that the Pori’s local
Unicef -group can reach young people more effectively and get more young people
to participate in Unicef’s activities.

Thesis research was done by the e-form, which was sent to the Satakunta University
of applied sciences Pori’s campuses students with email. Questionnaires were sent to
the 2833-student and the questionnaire was answered by 280 students. More than
half of these respondents wanted to do voluntary work and found it interesting. The
desire to help other people was the main reason why respondents wanted to do vol-
untary service and the lack of time was seen the biggest barrier for doing voluntary
service. Unicef’s activities was considered important, as well as its activities was
known to a certain extent. Pori’s local Unicef —group’s activities were known by lit-
tle by the respondents. 13 of 280 respondents wanted to be part of this local group,
and a few of them gave their contacts for the group to join them.

Pori’s local Unicef -group can use the results of the survey to develop their activities
and make a better contact with young adults. The local group could also share these
results with other municipality’s local groups as well as arrange additional researches
for example about volunteer motivations, their use of time and activity suggestions.
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1 JOHDANTO

Unicef (United Nations Children’s Fund) perustettiin auttamaan Euroopan lapsia toi-
sen maailmansodan jalkeen vuonna 1946. Jarjeston tyo perustuu YK:n lapsen oike-
uksien sopimuksen turvaamiseen, jonka tarkeimpind tavoitteina ovat perusoikeuksi-
en; terveyden, koulutuksen, tasa-arvon ja turvan takaaminen kaikille lapsille maail-
malla kansallisuudesta, uskonnosta tai poliittisesta vakaumuksesta riippumatta
(Suomen Unicefin www-sivut, 2014.) Suomen Unicef ry — jarjesto perustettiin vuon-
na 1967. Suomessa jarjeston paatehtaviin kuuluvat varojen keruu jarjeston kehitysoh-
jelmiin ja hatdapuun sekd monipuolisen vaikuttamis- ja tiedotustydn tekeminen lap-
sen oikeuksien puolesta. Suomessa jérjeston toiminnassa toimii noin 2000 vapaaeh-

toista. (Suomen Unicefin www-sivut, 2013.)

Nuorten osallistuminen vapaaehtoistydhdn on nykypdivind vahentymaan péin (Suo-
men virallinen tilasto, 2009) Nuori tuo jarjestolle omaa tietoaan, taitoaan seka nake-
mystaadn, jotka mahdollistavat jarjeston toiminnan kehittdmista seka vaikutusta. Ak-
tiivinen toiminta jérjestdssa tarjoaa nuorelle mahdollisuuden kehitt4a ja syventaa tie-
toisuuttaan, osaamistaan sekéa sosiaalista verkkoaan, joita nuori voi hyodyntéa omas-

sa tyoelamassaan. (Mannerheimin lastensuojeluliiton www-sivut, 2014.)

Tama opinnaytetyo toteutettiin yhteisty6ssd Suomen Unicefin Porin paikallisryhmén
kanssa. Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, mit4 nuoret ajattelevat vapaaeh-
toistoiminnasta sek& Unicefista. Liséksi selvitettiin heidan halukkuuttaan tehda va-
paaehtoistydta ja osallistumista eri vapaaehtoistoimintoihin. Tavoitteena on, ettd
Unicefin Porin paikallisryhma kykenee tavoittamaan nuoret entistd paremmin ja saa

heidat enemman osallistumaan Unicef -toimintaan.

TyoOssa késitelladn Unicef — jarjestda ja vapaaehtoisty6ta sekad niiden toimintaa ja to-
teutumista Suomessa. Lisaksi selvitetdan, mité tarkoitetaan nuorilla aikuisilla ja kasi-

telladn heidan ajankayttodan aikaisempien tutkimusten perusteella.



2 UNICEF SUOMESSA

Unicefin tehtdvéana on tukea ja turvata heikoimmassa asemassa olevien lapsien oike-
uksia. Siihen kuuluvat oikeus terveyteen, koulutukseen, suojeluun ja tasa-arvoon.
Liséksi Unicef suorittaa katastrofin, sodan tai kriisin yhteydessa hatdapua lapsien
suojelemiseksi. Jarjeston laatimat vuosituhattavoitteet ohjaavat jarjeston tyoté ja ne
laaditaan maailmanlaajuisesti yhteistydssa muiden valtioiden kanssa. Suomen osuus
Unicefin toiminnassa perustuu enimmékseen kotimaassa suoritettavaan varojenke-

ruuseen seka valistukseen (Suomen Unicefin www-sivut, 2014.)

Suomessa Unicefin jarjeston varojenkeruun tuloista suurin osa on perdisin vapaaeh-
toisten kuukausilahjoituksista. Néité lahjoituksia jarjesté saa mm. yksityishenkiloilta,
yrityksilta, saatioilta sekd valtiolta. Lahjoitusten avulla jarjestd kykenee suoriutu-
maan tehokkaammin tehtdvistadn esim. rokotusten, puhtaan veden saannin, peruster-
veydenhuollon, koulutuksen sekd suojelun jarjestdmisessd. Vapaaehtoisessa lahjoi-
tuksessa on myds mukana kertalahjoitus, jolloin lahjoituksen maksava henkild valit-
see lahjoitettavan summan jarjestolle ja voi itse paattaa, lahjoittaako rahan lasten hé-
tdapurahastoon, josta jarjesto tarjoaa lapsille apua kriisien aikana. Toisena vaihtoeh-
tona on lahjoittaa raha lastenrahastoon, josta varat kaytetdén heikoimmassa asemassa
olevien lapsien hyvaksi. Lisédksi muita varinkeruumenetelmia ovat katukerdys seka

erilaiset tuotemyynnit (Suomen Unicefin www-sivut, 2014.)

Toinen Suomen Unicefin keskeinen tehtéva on tiedottaa suomalaisille lasten oikeuk-
sista ja lasten tilanteesta muualla maailmassa seké vaikuttaa oikeuksien toteutumi-
seen niin arjessa kuin poliittisissa paatoksissakin. Tama toteutuu jarjeston jarjesta-
mill& tiedotustilaisuuksilla eri yhteisoissé seka tiedotusmateriaalin jakona. Tahédn ma-
teriaaliin kuuluvat Suomen Unicefin julkaisema lehti, jossa jarjestd kertoo mm.
omasta toiminnastaan. Lisaksi jarjest0d jakaa ihmisille Suomessa erilaisia teemakoh-
taisia esitteitd sekd muuta tiedottavaa havaintomateriaalia. Lisaksi Unicef lisaa vai-
kuttavuuttaan tekemalld yhteistyota eri ministerididen, tahojen seké toisten jarjesto-
jen kanssa. Jarjeston toimintaan kuuluu keskeisesti myods yhteistyd eri koulujen ja

oppilaitosten kanssa. Peruskouluille ja lukioille tarkoitettuihin jarjeston laatimiin ta-



pahtumiin osallistuu vuosittain ldhes 200 000 lasta ja nuorta (Suomen Unicefin

www-sivut, 2013.)

Vuonna 2012 ”’School for Africa” — kampanjaan osallistui Suomesta lahes 1000 kou-
lua seka 200 000 oppilasta kerddmallé varoja kampanjalle. Varojenkeruun tarkoituk-
sena oli auttaa kampanjaa jarjestamadan lapset kouluun Afrikan kdyhimmissé maissa.
Suomen peruskoulujen seké lukioiden varainkeruun tuotto oli yhteensé 1,2 miljoonaa
euroa. Tama rahasumma riittéisi kattamaan esimerkiksi Mosambikissa 120 000 lap-

sen koulunkayntid vuoden ajaksi (Suomen Unicefin vuosikertomus 2012, 26.)

Unicef seka Nuori Kulttuuri toteuttivat ”Mukaan!” — kampanjan, jonka tarkoituksena
oli parantaa vammaisten lasten mahdollisuuksia osallistua harrastus- seké vapaa-ajan
toimintaan kaikilla alueilla. Kampanjassa haastettiin kaikki suomalaiset harrastus-
sekd vapaa-ajan toimijat esteettomddn toimintaan (Mukaan! kampanjaesite 2013).
Kampanjasta tiedotettiin eri puolella Suomea jérjestettavilla aluetapahtumilla, joilla
pyrittiin saamaan mahdollisimman paljon eri tahoja osallistumaan mukaan kampan-
jaan (Nuori Kulttuurin www-sivut, 2014). Kampanja oli osa Unicefin vuoden 2014
lapsien oikeus -pdivéad, jolloin lapsen oikeuksien sopimus téytti 25 vuotta (Suomen

Unicefin www-sivut, 2014.)

Unicef jarjesti kevéalla 2014 ympari Suomea seitsemannentoista JANO-kampanjan
kerdyksen. Kerdykseen osallistui 40 kuntaa ja lipaskerdyksen kokonaistuotto oli yli
100 000 euroa. Kampanjan tarkoituksena oli lahjoitusten avulla auttaa Syyriassa ha-
taa kérsivia lapsia. Lahjoituksien avulla hankittiin syyrialaisille lapsille puhdasta vet-
t4, hatdapuravintoa, rokotteita ja hygieniatarvikkeita. Liséksi lahjoituksilla hankittiin
lapsille kriisitukea ja parempaa mahdollisuutta paastd kouluun (Suomen Unicefin

www-sivut, 2014).

Unicef on ollut aktiivisesti mukana vuosittain jarjestetyssa Nendpaiva-kampanjassa.
Suomessa kampanja perustettiin vuonna 2004 Suomen Punaisen Ristin, Kirkon Ul-
komaanavun ja Suomen Unicefin yhteistoiminnasta. Kampanjan toiminnassa on ollut
monia muitakin jarjestdja; mm. Pelastakaa Lapset, Plan Suomi Saatio, Suomen Lahe-
tysseura, Fida International, Solidaarisuus ja SASK. Kampanja sai Ulkoasiainminis-

terion kehitysyhteistyOvaroista tukea tiedottamiseen. Kampanjan avulla kerataan va-



roja maailman koyhimmissé oloissa eldvien lasten hyvaksi ja pyritdan lisddméaan
suomalaisia osallistumaan varainkerdykseen. Kampanjan tuottamilla varoilla tuetaan
lapsien koulutusta, perheiden ja yhteisdjen vahvistamista sekd terveyden ja hyvin-
voinnin edistamista kriisimaissa. Vuonna 2013 jarjestetty nendpdiva tuotti n. kolme
miljoonaa euroa. Nailla varoilla rahoitettiin tuhansien lapsien koulun kéaynti, HIV-
tartunnalta suojaamisen seka malariaverkkojen jarjestaminen. (Nendpdiva-kampanjan

www-sivut, 2014.)

3 VAPAAEHTOISTYO

Vapaaehtoistyolld tarkoitetaan yksittaisten ihmisten tai yhteisdjen hyvaksi tehtya
toimintaa, josta yleensa ei makseta palkkaa tai saada materiaalista palkkiota. Kuiten-
Kin vapaaehtoistyota ajavat jarjestot seké organisaatiot saattavat korvata vapaaehtois-
toimintaan osallistujille palkkioita tai rahallista korvausta, jota voivat olla esimerkik-
si matkakorvaukset. (Mannerheimin lastensuojeluliiton nuortennetin  www-sivut,
2014) Vapaaehtoistyoté tekeva henkild on sitoutunut tekemadn taté ty6td omasta va-
paasta tahdostaan, eli vapaaehtoistoimintaa ei ole sellainen toiminta, johon henkil
jollakin tavalla painostetaan tai pakotetaan. Vapaaehtoisty6ta voi tehda kuka tahansa
i4std ja asuinpaikasta riippumatta kykyjensd, aikataulunsa ja voimavarojensa mukaan
(Espoon vapaaehtoisverkoston www-sivut, 2014). Kuitenkin jotkut jarjestot vaativat
vapaaehtoistyontekijoiltdédn 18 vuoden tai vanhempaa iké&a ja sekd koulutusta ettad
tyokokemusta. Ulkomailla suoritettava vapaaehtoistoiminta vaatiikin naitéa edellytyk-
sid; esimerkiksi téllaisia vaaditaan Suomen Punaisen Ristin avustustyontekijalta

(Suomen punaisen ristin www-sivut, 2014.)

Muiden ihmisten auttaminen synnyttad yksiloa sekd yhteiskuntaa tukevia sidoksia ja
yhteisollisyyttd. Pitk&jénteisyydellddn, sosiaalisilla kontakteillaan sek&d mielekkaélla
harrastustoiminnalla auttaminen on muodoltaan varsin palkitsevaa. Ihmisen yhteys
muihin tekee hénestd kokonaisen ja samalla syntyy merkitys omaan olemassaoloon
jolloin ihminen tuntee itsensa tarpeelliseksi. VVapaaehtoistyossa voidaan kokea itsek-

kyyden seka epéitsekkyyden tasapaino kykenemélld auttamaan muita ihmisid omien



intressien pohjalta (Kivikoski-Hannula, 2013.) Vapaaehtoistytssa auttaminen itses-
séan kiinnostaa enemman naisia, kun taas toiminta sekd sosiaalisuus kiinnostavat
miehid. Kuitenkin sekd naiset ettd miehet pyrkivat vapaaehtoistydsséd hakemaan yh-
teisOllisyytta, sosiaalisia kontakteja sekéd vertaistukea (Raha-automaattiyhdistyksen

www-sivut, 2010.)

3.1 Vapaaehtoistoiminta Suomessa

Vapaaehtoistoimintaan osallistuu noin kolmannes suomalaisista ja etenkin nuorten
suhtautuminen vapaaehtoistoimintaan on ollut myonteistd. Suomessa vapaaehtois-
toimintaan osallistunut henkild tekee vapaaehtoistyota ensisijaisesti omasta halusta
auttaa muita (Kivikoski-Hannula, 2013.) Taten moni hakeutuu yksinomaan jarjesto-
toimintaan, jossa Vvoidaan tarjota apua sekd vertaistukea ihmisille (Raha-
automaattiyhdistyksen www-sivut, 2010.) Tutkimuksissa nousee esiin, ettd muissa
Pohjoismaissa nahdaéan taas mahdollisuuden vaikuttaa ja uudenoppimisen olevan en-
sisijaisia syitd ihmisten osallistumisena vapaaehtoistoimintaan (Kivikoski-Hannula,
2013.)

Suomessa vapaaehtoistoiminta saa tukea yksittaisiltd henkildiltd, kunnilta, toisilta
jarjestoilta ja organisaatiota sek& valtiolta. Esim. Raha-automaattiyhdistys tukee va-
paaehtoistoimintaa mm. projekti- ja kohdennetulla toiminta-avustuksella. Vuonna
2010 RAY tuki 16 miljoonalla eurolla 169 avustuskohdetta. RAY:n yleisavustuksella
on tuettu samana vuonna 204 eri jarjestéda 64 miljoonalla eurolla (Raha-

automaattiyhdistyksen www-sivut, 2010.)

Suomessa toimii lukuisia eri vapaaehtoisjarjest6ja, joista moni keskittyy antamaan
apua ulkomaille. Né&itd ovat Unicefin lisaksi mm. Suomen Punainen Risti (SPR),
Amnesty International, Pelastakaa Lapset Ry ja Kansainvélinen vapaaehtoisty® Ry.
Mannerheimin Lastensuojeluliiton toiminta taas kohdistuu padosin Suomeen (Varsi-
nais-Suomen nuorisotiedotusportaalin www-sivut, 2014). Moni jarjestd on keskitty-
nyt Unicefin tavoin lasten sek& nuorten auttamiseen. Naitd ovat mm. Pelastakaa Lap-
set Ry, Mannerheimin Lastensuojeluliitto, SPR sek& ICYE Maailmanvaihto. Kuiten-

kin lasten ja nuorten auttamisen lisaksi ndmaé jérjestot tukevat ja auttavat myos muita
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ika- sek& kohderyhmié (Suomen punaisen ristin www-sivut, 2014, Pelastakaa lapset

ry:n www-sivut, 2014.)

Vapaaehtoistyota pidetddn kolmannen sektorin tyon merkittdvdmpand kulmakivena
ja silla voidaan tdydentad, korvata ja uudistaa julkisia palveluja. Vapaaehtoistyd voi-
daan néhda tyokaluna, jonka tehtavané on paikata julkisen jarjestelmén vajeita. Va-
paaehtoistyd korostuu tilanteissa, joissa ongelmat on jarjestelmassa sivuutettu, unoh-
dettu tai joiden hoitamiseen ei riitd aikaa tai rahaa (Koski, Paakkunainen 2012, 9.)
Vapaaehtoistyon kansantaloudellista arvoa voidaan tarkastella, jos jarjestdjen suorit-
tamia tyotuntimééaria sekd tyon rahallista arvoa verrataan julkisen sektorin toimin-
taan. Asiaa voidaan tarkastella Juhani Laasasen tutkimuksen Vapaaehtoistyon kan-
santaloudelliset vaikutukset” — raportin kuvaajalla (Taulukko 1) (Laasanen 2011, 7,
19). Tutkimuksessa kohteena oli nelja OK -opintokeskuksen jasenjérjestod, jotka oli-
vat Mannerheimin Lastensuojeluliitto (MLL), Suomen Pelastusalan Keskusjarjestd
(SPEK), Suomen 4H-liitto (4 H) ja Suomen Punainen Risti (SPR) (Laasanen 2011,
7). Néiden jarjestojen vapaaehtoistyon kansantaloudellista vaikutusta oli laskettu vas-
taavassa tilanteessa, jos julkinen sektori olisi hoitanut vastaavat tehtavat. Tama kan-
santaloudellinen vaikutus muodostui, kun jérjestdjen suorittamaan toimintaan suun-
nattu rahallinen panostus ja tydsséd kertynyt tyomaara laskettiin BKT:n nettomuutok-
sena, kun vastaava tyo korvattaisiin julkisen sektorin toimesta tehdylla palkkatyolla
(Laasanen 2011, 19.)

Taulukko 1. Jarjestdjen vapaaehtoistyon kansantaloudellinen arvo yhteensa ja yhta
ty6tuntia kohti (Laasanen 2011, 19.)

Jarest ;Japaa ghtgi;styﬁn Vapaaehtoistydn arvo, VE-ty{cﬁn ano, VE-tyd n alkup. Tuotos, €ﬂunti /
untimaara,/vuosi milj. € £/tunti arvo, £/tunti panos, £/tunti

MLL 916672 95-150 1331 155 86

SPR 2064 415 277-450 1763 294 60

4H 320000 33-55 1375 21 b5

SPEK 7418853 602-974 10,84 168 64

Yht/ pain. keskiarvo 10719940 100,7-162,9 12,44 1,93 6,5
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Vapaaehtoistyon kansantaloudellisia vaikutuksia kuvaavasta mallista voidaan nahda
vapaaehtoistyon rahamadrén arvo vapaaehtoisjérjestéjen tuottaman tuloksen seké al-
kuperéisen tilanteen erotuksella. Tuloksissa tuodaan ilmi yhteiskunnalle aiheutuva
rasite, jos julkinen sektori hoitaisi kyseiset tehtavat korkeammalla tuntihinnalla seka
rahallista saastoa yhteiskunnallisella tasolla, kun ty6t suoritetaan vapaaehtoistyona.
Esimerkiksi tdmé rasite voidaan nédhda kuvaajasta (Kuvio 1); SPR:n vapaaehtoisen
ansioituva rahallinen arvo vapaaehtoistydsta on 2,94 euroa tunnilta. Jos kyseinen va-
paaehtoinen olisi julkisen sektorin palkallinen tydntekijd, niin hanen ansionsa olisi
17,63 euroa tunnilta. Asken mainitun esimerkin mukaan voidaan sanoa, etta vapaaeh-
toistyd on halvempaa yhteiskunnalle kuin julkisen sektorin toimesta tehty ty6. (Laa-
sanen 2011, 19.)

Vuosien 1999 - 2009 aikana vapaaehtoistyo lasten ja nuorten osalta oli huomattavasti
vahentynyt. Vuonna 1999 vapaaehtoistyohon osallistui 10-14 vuotiaista noin 28 %
kaikista nuorista, kun taas vuonna 2009 samaa iké&luokkaa edustavia osallistui enda
19 % vapaaehtoistyohon. Samalla myds 15-24 ikéisten suomalaisten osallistuminen
vapaaehtoisty6hon oli véhentynyt. Ainoana erona oli, ettd yli 60 vuotta tayttdneet
olivat osallistuneet vapaaehtoistyohon ahkerammin kuin 10 vuotta sitten. Muuten
koko vaeston tasolla tilastoissa ei ole tapahtunut muutoksia (Kuvio 1) (Suomen viral-
linen tilasto, 2009)

100
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40
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Kaikki Miehet Maiset 10-14  15-24 25-44 4564 B5-

Kuvio 1. Vapaaehtoistyotd kuukauden aikana tehneiden osuus sukupuolen seka ian
mukaan vuosina 1999 ja 2009, 10 vuotta tayttdneet, % (Suomen virallinen tilasto,
2009.)
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Euroopan elin- ja tyoolojen kehittamissaation (Eurofound) tutkimuksen mukaan va-
paaehtoistyd lisdd hyvinvointia. Vapaaehtoistydssa olevat ihmiset ovat myos tutki-
muksen mukaan keskimaarin tyytyvaisempia ja voivat paremmin. Raportissa ilme-
nee, ettd vapaaehtoistyd on yleisempéad Pohjoismaissa kuin muualla Euroopassa ja
naistd Tanska, Suomi ja Ruotsi ovat EU:n kérjessa. Pohjoismaiden hyvinvoinnin;
vaeston tyytyvaisyyden, hyva terveyden sekd korkeakoulutuksen ansiosta ihmiset
hakeutuvat enemmaén vapaaehtoistyon seka hyvantekevaisyystyon pariin. Suomalai-
sista taysi-ikaisista osallistuu vapaaehtoistyohon 43 prosenttia, kun taas koko EU:n
keskiarvo on 20 prosenttia. Suomalaisista seitseman prosenttia tekee vahintaan vii-
koittain vapaaehtoistyotd. Vapaaehtoistyd on yleisintd 45-50-vuotiaiden ikaryhman
keskuudessa (McCloughan, Batt, Costine, Scully 2011.) Vapaaehtoisty6 on kasvatta-
nut suosiotaan yhteisollisyyden sekd netissa toimivan vertaistuen avulla. Naihin va-
paaehtoistydon muotoihin osallistuneet henkil6t panostavat siihen keskimaarin 1 — 20
tuntia kuukaudessa seka liséksi he ovat hyvin sitoutuneita toimintaan (Raha-

automaattiyhdistyksen www-sivut, 2010.)

3.2 Vapaaehtoistyo sosiaali- ja terveysalalla

Vapaaehtoista tyoté tarjoavat sosiaali- ja terveysjérjestot kuuluvat kolmannen sekto-
rin toimintaan. Nama jérjestot kustantavat toimintansa mm. julkisilla avustuksilla,
palveluiden myynnilla seka varain-hankinnoilla. Nama sosiaali- ja terveysjarjestot
organisoivat vapaaehtoistoimintaa seka vertaistukea, tuottavat alan palveluita seka
valittavat ettd tuottavat tietoa (Hasko, Penttild, 2012, 16.) Ndiden jarjestdjen vapaa-
ehtoiset tdydentévat sosiaali- ja terveysalan tarjoavia palveluita vapaaehtoisen ajalla,
tiedoilla, taidoilla sekd kokemuksella. VVapaaehtoisuus toimii niin itse sairaaloissa ja
hoitolaitoksissa kuin niiden ulkopuolella. Esimerkiksi vapaaehtoiset voisivat hoito-
kodissa tai palvelukodissa tukea potilaita sek& omaisia viriketoiminnalla, paivittaisis-
s& toiminnoissa avustamisessa seka yksinkertaisesti pitdméallad seuraa (Kivikoski-
Hannula, 2013.)

Vapaaehtoistyossa ei ole kyse ammattiauttamista, vaan puhutaan maallikkoauttami-

sesta, jossa vapaaehtoisella ei valttaméattd ole ammatillista péatevyyttd. Vapaaehtois-



13

tyolla ei taten voida korvata ammattilaisen tyotad eikd ammatillisella tyolla voida
my0dskadn korvata vapaaehtoistyota. Sofia Haskon seka Noora Penttilan kirjallisuus-
katsauksen mukaan vapaaehtoistyon seka ammatillisen tydn yhteistyon tarkeaksi
edistdjaksi ilmaantui ndiden tahojen selkeé vastuunjako toistensa valilla. Tutkimuk-
sen mukaan parhaimmillaan vapaaehtoisty¢ sekd ammatillinen ty6 taydentdvat toisi-
aan ja ovat edistavéssa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa (Hasko, Penttild, 2012,
48.)

Suomessa lukuisat vapaaehtoiset tukevat esim. sy0pajarjestdjen toimintaa valvotulla
vapaehtoisella tukihenkil6toiminnalla. Tukihenkiloné toimivat vapaaehtoiset saavat
koulutusta seké ohjausta tyohonsd. Nama vapaaehtoiset ovat usein sairastaneet syo-
paa ja toimivat siten tukihenkil6ina niille henkil6ille jotka ovat sairastuneet samaan
syopdan. Samalla tukihenkil6toimintaa tarjotaan sairastuneen omaisillekin. Tukihen-
kilotoimintaan myods kuuluu erilaisten keskusteluryhmien ja harrastuskurssien jarjes-

tdminen sairastuneelle ja hanen omaisilleen (Kivikoski-Hannula, 2013.)

Suomessa vapaaehtoistoimintaa harjoittaa mm. Suomen sosiaali- ja terveys ry eli
SOSTE. Se on valtakunnallinen jarjestd, johon kuuluu yhteensa yli 200 sosiaali- ja
terveysalan jarjestoa seka muita eri yhteisty6tahoja. SOSTE on mukana vapaaehtois-
toiminnan edistdmisessd, jossa se harjoittaa mm. tutkimustoimintaa, arvioinnin ja
kehittdmisen edistdmistd, toimintaympériston seuraamista, rahoituksen turvaamista,
lainsdddantoon vaikuttamista seka vapaaehtoistyon merkityksen esilletuonnissa. Yri-
tyksen vapaaehtoispalvelun tarjontaan kuuluu asiantuntijaviestintad, radtaloitya tuen
antamista, materiaalituotannon tukemista sek& neuvontaa ja ohjausta (SOSTE:n

www-sivut, 2015.)

SOSTE:n mukaan suomen sosiaali- ja terveysjarjestdjen toiminta pohjautuu paasaan-
toisesti vapaehtoisiin. Noin 500 000 vapaaehtoista on mukana sote-jarjestdjen vapaa-
ehtoistoiminnassa. Kansainvélisella tasolla Suomen vapaaehtoisten mééra on korkeaa
luokkaa, noin 40 % yli 10-vuotiaista on osallistunut vapaaehtoistoimintaan viimeisen
vuoden aikana. Vuonna 2013 tehdyn jarjestbbarometrin tuloksien mukaan vapaaeh-
toisten mé&ara on kasvanut tai pysynyt samoissa maarissa 78 %:lla sosiaali- ja terve-
ysalan jarjestoissa. Kuitenkin nama yritykset nédkevét vapaaehtoisten mééran olevan
riittdméaton (SOSTE:n www-sivut, 2015.)
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Sote-jarjestdjen vapaaehtoiset eivat saa palkkaa vapaaehtoistytstd, mutta SOSTE:n
mukaan vapaaehtoiset kokevat toiminnan olevan mielekéastd, josta he saavat iloa ja
elaménsisaltod. SOSTE nadkee ihmisten vapaaehtoistoimintaan osallistumisessa tér-
keimpdané asiana auttamisen halun sekd ajan hyodyllisen kdyton motiivit. Vapaaeh-
toistoimintaan osallistumisen esteiné taas nahddan ajanpuute seka etta ihmisia ei ole
pyydetty osallistumaan toimintaan. SOSTE:n mukaan suomalaiset osallistuisivat
enemman vapaaehtoistoimintaan jos heitd siihen vain pyydettéisiin. Jarjestd kertoo
iakkaimpien ihmisten olevan aktiivisimpia vapaaehtoisia ja etta nuoret ihmiset ovat
taas motivoituneimpia auttamaan tuntemattomia henkil6itd (SOSTE:n www-sivut,
2015.)

3.3 Vapaaehtoistyon haasteet

Vapaaehtoisjarjestot kaipaavat Suomessa talla hetkelld enemmaén vapaaehtoisia tyon-
tekijoitd varainkeruuseen, eri tapahtumien jarjestdmiseen, vaikuttamistyohon sek&
vertais- ja tukihenkil6toimintaan. Jérjestt potevat vapaaehtoistoiminnan resurssipu-
laa. Osasyyna siihen pidetédan kuntien tarjoaman taloudellisen tuen vahéaisyyttd. Toi-
saalta julkinen sektori usein asettaa epérealistisia odotuksia vapaaehtoisjarjestoille
(Raha-automaattiyhdistyksen www-sivut, 2010.) Suomessa haasteena on, etta entista
useampi henkil6 ei ole valmis sitoutumaan vapaaehtoistoimintaan, vaan haluaa tehda
tatd toimintaa vain hetkellisesti. Kansalaistoimintaa tutkinut kirkkososiologi Anne
Birgitta Pessi sanoo, etta yli puolet niistd ihmisistd, jotka eivét ole mukana vapaaeh-
toistoiminnassa, osallistuisivat toimintaan, jos heit4 siihen vain pyydettdisiin (Kivi-
koski-Hannula, 2013.)

Eurofound-raportin mukaan monia ihmisia kiinnostaa vapaaehtoistyo ja he haluaisi-
vat tehda sitd, mutta eri syista johtuen he eivét osallistu sithen. Tama nakyy etenkin
vahdisesti koulutusta saaneiden keskuudessa. Vapaaehtoistydssd tulisi Kiinnittada
ehtoistyon pariin, kuten tiukka erityisosaamisen tai koulutuksen vaatiminen osallistu-
jilta (McCloughan, Batt, Costine, Scully 2011.) Tulevaisuudessa vapaaehtoistoimin-

nassa mukana olevien organisaatioiden tulisi enemman keskittyd ihmisten itsensa
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toteuttamiseen sekd tiedottaa organisaatiota ja sen toimintaa enemmaén sek& roh-
keammin (Kivikoski-Hannula, 2013.)

4 NUORET AIKUISET

Nuori aikuinen -kasite on ikéryhmittelyn osalta haasteellista mééritella, silla se sisél-
td44 hyvin erilaisia ryhmid niin eldmantilanteiltaan, arvoiltaan kuin kulttuureiltaan.
Esimerkiksi 18-29-vuotiaita pidetadn valtionhallinnon nédkdkulmasta nuorina aikui-
sina. Kuitenkin myos yli 30-vuotiaita voidaan luokitella nuoriksi aikuisiksi. Talldin
puhutaan pidentyneen nuoruuden kulttuurista. Kirkon nakodkulmasta henkil®, jota
seurakuntien nuorisoty0 ei enéda tavoita, on nuori aikuinen. Nuori aikuisuus voidaan
nahda myaos tietynlaisena sekd yksilokohtaisena elaménasenteena tai maailmankuva-
na. Tyypillisina piirteind nuoren aikuisen elamankuvassa pidetdén asettumattomuutta
sekd itsendistymisen ja identiteetin muodostumisvaihetta. Nuoren aikuisuuden rajaa
ei halvennd perheen perustaminen tai vakiintunut eldméntilanne, silla monet lapsi-
perheiden vanhemmat pitdvat vield itseddn nuorina aikuisina (Suomen evankelis-

luterilaisen kirkon www-sivut 2014.)

4.1 Nuorten aikuisten ajankaytto

Ajankaytto on jokaiselle ihmiselle henkilékohtainen méére, joka perustuu oman arjen
askareisiin seka tapahtumiin. Vapaa-aika on yksi ajankayton tarkeimmista tekijoisté,
joka on osana ihmisen hyvinvointia. Viime aikoina vapaa-ajan méaré on lisaantynyt
ja sitd mukaa sen tarkeys on kasvanut. Etenkin nuorten ikdryhmaa taméa kehitys nah-
daan koskettavan (Myllyniemi 2009, 8.)

Kuten ajankdyton, myos vapaa-ajan méaaritteleminen ei ole yksiselitteista, vaan se on
henkilokohtaista ja siksi sitd on hankalaa maaritelld eri ikaryhmien valilla. Vapaa-
ajalle ei voida yleensd maarittd4 tarkkoja rajoja, silla eri ajanviettotavat koetaan
enemman tai vdhemman vapaa-ajaksi. Tyossa kéyva, opiskeleva tai perhettd perusta-

va ihminen voi tulkita vapaa-ajan kasitteen taysin erilailla toisiinsa nahden ja jokai-
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nen heisté tulkitsee henkilokohtaisesti oman vapaa-ajan maaréa ja sen arvokkuutta
(Myllyniemi 2009, 8.) On hyva pohtia, onko vapaa-aika arvokkaampaa ihmiselle,
jolla sité on vahan tai sitd on paljon. Esimerkiksi toisilla ihmisilla vapaata aikaa on
niin vahan, etteivat he ehdi tehda vapaa-ajalla sitd mité he haluaisivat, kun taas toisil-
la vapaa-aikaa voi olla niin paljon, etteivét he oikein tiedd mitd he tekisivat silla ajal-
la. Kuitenkin voidaan sanoa, ettd vapaa-aika on tarkeéé ja silla on suurta merkitysté
nuorille tilastokeskuksen vapaa-aikakyselyn mukaan. Kyselyssa korostuivat yksin
vietetty aika seka kavereiden kanssa oleminen tarkeimmaksi ajanviettotavoiksi nuor-
ten keskuudessa. Vapaa-ajan merkitys seké sen tarkeys nahdaan tutkimuksen mukaan
vahenevan ian myota (Kuvio 2, s16) (Myllyniemi 2009, 8, 14, 20, 24.)

Opiskelijoiden vapaa-aika madrittyy siita ajasta, mita opiskelu ja koulu, tydeldama,
harrastus, sosiaalinen verkosto, kiinnostuksen kohteet sek& monet muut muuttujat
muokkaavat. Kyseisessa elaménvaiheessa opiskelu ja ty0eldma vievat valtaosan
nuorten ajankaytostd, jossa harrastuksien merkitys véhenee, kun taas ystavien kanssa
vietettdva aika lisaantyy. Kaikki ndma muuttujat ja tekijat ovat sidoksissa toisiinsa ja
yhdessa madrittavat opiskelijan elamén kulun, joka kokonaisuudessa jakaantuu tyo-
elamé&an sekd vapaa-aikaan. Ndiden muuttujien perusteella opiskelijoiden vapaa-aika
voidaan jaotella sen luonteen, tekemisen ja olemisen seka yhteisollisyyden kokonai-
suuksiin. Néiden kokonaisuuksien perusteella voidaan hahmottaa opiskelijoiden tyy-

tyvaisyys eri elamanalueisiin (Myllyniemi 2009, 20, 169.)

Vapaa-ajan riittamattomyytta kokevat palkkatydssa kayvat seka jarjestétoiminnassa
kayvat henkilét. Eniten vapaa-ajan puutetta taas kokevat ne nuoret, jotka opiskelun
lisdksi tekevdt palkkatyotd. Vesa Keskisen (2001) “Kiirettd pitdd” -tutkimuksessa
nuoret nékivat yleisimmaksi harrastamisen esteeksi ajanpuutteen, jota koetaan jo pe-
ruskouluik&isind. Harrastukset itsessadn aiheuttavat kiireitd, mutta osa nuorista ko-
kee, etté kiireisen elamantilanteen vuoksi harrastuksiin ei pahemmin j&& aikaa (Kes-
kinen 2001, 11, 62.)
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Kuvio 4. "Kuinka paljon vapaa-aikaa sinulla on?" (%)
[ 1-Niin vihin, ctten chdi tehdi miti hahuaisin [ 2 O3
0O 4 5-Niin paljon, ctten tiedi, mita tekisin ajallani B Enomzmnc

Kaikki (n-1201) [ | I [ 6174226 8 0

Tyse (n-655) [EI [ I [ 5194422 9 1

Pojat (n-546) [ I I ] 7164029 8 0

10-14-vuotiaxe (n-293) [T I [ ]2 339413 0

15-19-vuotiazt (n-308) [ I I T 3165223 5 1

20-vuotiaxt (n-299) [ I I ] 8274017 7 0

25-29-vuotiax (n-301) [IRL | | [ ]10233820 9 0

Suomenkiclinen (n-1141) [ [ I ] 6184324 9 1

Ruotsinkidinen (n-60) [ I I 5] 8132747 5 0

Ison kaupungin keskusta (n-114) [H] I I Tl 5254617 4 3

lson kaupungin 13hi5 tai muu lita-alue (n-652) [HI I I ] 617402810 0

Pikkukylin tai pikkukaupungin keskusta (n-132) [ I I 5] 6154429 5 1

Pikkukylin tai pikkukaupungin harvaan asuttu Lita-alue (n-116) [ I ] ] 6204028 6 0

Maascutuympirists (n-157) [ I I =] 8145218 8 1

Vanhempien tai muun huolajan luona asuva (n-324) - | | 1] 5204920 6 1

Yksin asuva (n-229) [ I I [ 623412010 0

Avio- tai avoliitossa, lapscton (n-231) [ | | 0] 8244321 5 0

Avio- tai avoliitossa, lapsia (n-86) [I] I | []16223519 8 0

Kouluhinen tai opiskelija (n-479) [H I | ] 6204421 9 0

Palkkacyses (n-331) [ I I [ 9254517 3 1

Tyoton i | (n-68) [HI I I I d 624381615 1

Peruskoulusa (n-359) [ | [ 13 6423811 1

Lukiosa (n-102) [ | | [ 2175123 8 0

Toisen asteen illisessa oppilaitoksesa (n-122) [ I I [ 6174126 9 1

Ammanikorkeakoulusa (n-134) [ | | | ] 822391912 0

Yiiopistossa (n-56) [ I I 19302923 9 0

Ei mukana rjetdis (n-666) [ I I ] 6154129 9 1

Mukana 1 jirjoties (n-352) [ I I =l 6184721 8 1

Mukana 2 ai firjestoni (n-183) [ | I == 6253822 9 0

0 20 40 @ 80 100

Kuvio 2. Nuorten vapaa-aikakyselytutkimuksen kuvio nuorten vapaa-ajan maarasta
(Myllyniemi 2009, 14.)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKITTAVAT
KYSYMYKSET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, mitd nuoret ajattelevat ja tietavat vapaaeh-
toistoiminnasta ja Unicef — jarjeston toiminnasta Suomessa seka ulkomailla. Opin-
naytetyon tavoitteena on, ettd Unicefin Porin paikallisryhmaé tavoittaa nuoret entisté

paremmin ja saa nuoria enemman osallistumaan Unicef -toimintaan.

Opinnaytetyon tarkoituksesta ja tavoitteesta, teoreettisesta osasta seka Porin Unicefin
paikallisryhman jasenten ehdotuksista johdettiin tutkittavat kysymykset, jotka ovat:
1. Mitd mieltd vastaajat ovat vapaaehtoistoiminnasta?
2. Mita mieltd vastaajat ovat Unicefista?

3. Miten kiinnostuneita vastaajat ovat osallistumaan Unicefin toimintaan?

5.1 Kohderyhma

Opinnaytetyon aineistonkeruu suuntautui Satakunnan ammattikorkeakoulun opiskeli-
joihin ja heistd Porissa opiskelevat suomenkieliset opiskelijat valikoituivat kohde-
ryhméksi. Paéldhtokohtana oli saada mahdollisimman paljon aineistoa 18 — 30 ikai-
siltd, silla kyseisten ikéisten aineisto ajaa opinnédytetyon tavoitetta ja silld vastattaisiin
tyon aihetta; "Nuorten ndkemyksid Unicefin vapaaehtoistoiminnasta.” Kohderyhmén
valinnasta tehtiin paatds yhdessa Porin Unicefin paikallisryhmén kanssa. Paatos pe-
rustui ryhmén toivomukseen saada lisdd nuoria aikuisia osallistumaan Unicefin toi-
mintaan. Kohderyhmaésta ei suljettu pois yli 30 vuotta tayttaneet henkil6t, silla heidan
karsimisensa olisi monesta eri nakokulmasta ollut haastavaa ja liséksi kyseiset ikdja-

kaumaan kuuluvien aineisto hyodyntéé tutkimuksen analysointia.
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6 AINEISTONKERUUMENETELMAN VALINTA

Taman opinndytetyon tutkimusote on kvantitatiivinen.

6.1 Kvantitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivisella tutkimuksella tarkoitetaan maarallistd tutkimusta, johon perustuivat
kasitteet tilastoyksikkd, otos sekd ndyte. Tutkimuksessa kerétty tieto on luonteeltaan
yleistettavissa ja se perustuu kohteen tulkintaan tilastojen ja numeraalisten arvojen
avulla (Koppa:n www-sivut 2011.) Tata tietoa ké&sitellddn tilastollisina yksikoina ja
Kriteeriltddn sen on tilastollis-matemaattista. Taten tutkimuksesta suljetaan pois oma-
kohtaiset tulkinnaksi viittaavat asiat (Virtuaaliammattikorkeakoulun www-sivut
2007.)

Maaréllisessa tutkimuksessa tulkitaan aineistoa erilaisilla laskennallisilla ja tilastolli-
silla mittaus- seké analyysimenetelmilla (Koppa:n www-sivut 2011.) Nama mittaus-
menetelmat perustuvat aineiston mittaamiseen, jonka avulla saadaan numeraalisia
arvoja kuvaava havaintoaineisto. Havaintoaineistoa tulkitaan tilastollisten analyysi-
menetelmien avulla. Ndiden menetelmien avulla pyritdan aineistoa tiivistamaan ja

selittdmaan tilastollisin tunnusluvuin (Vilpas 2013, 1.)

Maarélliseen tutkimukseen siséltyy usein erilaisia luokitteluja, syy- ja seuraussuhteita
sekd tutkimuksen tuloksiin perustuvaa ilmididen selittamistd (Koppa:n www-sivut
2011.) Lisaksi méaarallisen tutkimuksen analyysin muita tavoitteita ovat kehityksen
ennustaminen seka aineiston muuttujien valisten yhtenevaisyyksien ja eroavaisuuksi-
en etsiminen. Tutkimuksesta saatavan aineiston on oltava tarpeeksi suuri ja edustuva,

etté tuloksia voidaan pitaa luotettavina (Vilpas 2013, 1.)

Kvantitatiivisen tutkimuksen avulla voidaan tietoa késitell& johdonmukaisesti, tietoa
voidaan yhdistaé seka vertailla keskenadn. Liséksi tietoa voidaan paivittad seka silla
voidaan tarkistaa tuloksien ennusteiden johdonmukaisuutta. Maaréllisessa tutkimuk-
sessa keratty aineisto mahdollistaa ilmididen laajuuden tarkastelun sekd vertailun toi-

senlaisissa olosuhteissa. Aineiston avulla voidaan saada uutta tietoa, jonka avulla
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voidaan vahvistaa tai korjata aikaisempien ilmitiden véittdmia (Opetushallituksen

www-sivut 2013.)

Maaréllisen tutkimuksen indikaattorit eivat ole kuitenkaan monipuolisia, vaan ne
osoittavat vain ilmion mitatusta aineistosta. Muut tekijat aineistossa saattavat joskus
olla jopa tarkedmpid kuin itse ilmi6. Mé&aréllinen aineisto voi kuvata itse esim. on-
gelman laajuutta ja syvyyttd, joka voi ohjata ongelman dokumentoinnissa seka ym-
martamisessa. Itsesséan se ei siis tuo olettamuksia eika ratkaisuja ongelmiin. Maaral-
lisessa tutkimuksessa pitdd painottaa tutkijan omaa etiikkaa seka avoimuutta tutki-
muksen tekemisessa seka tilastojen luotettavuuden Kriittista arviointia (Opetushalli-

tuksen www-sivut 2013.)

Madrallinen tutkimustyyli valittiin opinndytetyon aineistonkeruuseen, silla tarkoituk-
sena oli saada yleinen katsaus kaikkien opiskelijoiden ndkemyksesta, eli tuloksia ei
ollut tarkoitus lahtea tulkitsemaan yksilopohjaisesti. Kyseinen tutkimustyyli vastaisi
taten opinndytetyon tarkoitusta seka tavoitetta. Maarallinen tutkimus edesauttaa saa-
maan mahdollisimman paljon tietoja, silld vastaaja voi helposti sekd nopeasti vastata
kyselyyn. Téten voidaan ehkaistd vastaamishalun vahenemistd. Maarallisen tutki-
muksen tuloksia on helpompi analysoida ja luoda yhteenveto ja tuloksia tutkivan ta-
hon on helpompi kasitella sitd paremmin kuin laadullisen tutkimuksen tuloksia (Yh-

teiskuntatieteellisen tietoarkiston www-sivut, 2010.)

Taman opinnaytetyon aineisto kerattiin strukturoidulla kyselylla.

6.2 Strukturoidun kyselylomakkeen laadinta

Strukturoidulla kyselylomakkeella tarkoitetaan lomaketta, jossa kysymykset sek&
vastausvaihtoehdot on tehty etukdteen. Kyselyyn vastaava henkild vain valitsee itsel-
lensd sopivimman vastausvaihtoehdon tai -ehdot. Tutkijalla ja kyselyyn vastaavalla
henkil6lla ei ole mahdollisuutta vapaasti tulkita aineistoa eikd ns. vapaata sanaa ky-
selylomakkeessa esiinny. Jos vastaajalle esitetyt kysymyksen vastausvaihtoehdot
ovat kaikki hanen kohdallaan epapéatevia tai hanen vastauksensa ei 10ydy ennalta an-

netuista vaihtoehdoista, hdnen tulee valita vaihtoehto: ei mikaan edelld mainituista.



21

Taten vastaaja kykenee vastaamaan todellisuuden mukaisesti kysymykseen (Kurkela
2006, 4.)

Strukturoitujen kysymysten etuna on, ettd tutkija seka kyselyyn vastaava henkil®
voivat helposti ja nopeasti kasitell& tutkimusta sek& kysymyksid. Tutkija tietda tar-
koin, mitd kyselyssé tapahtuu. Tutkijan ei tarvitse omata koodaustaitoja, kun kysely-
lomake tallentuu numeeriseen muotoon ja siitd voidaan rakentaa suoraan havainto-
matriisi. Tuloksia my6s voidaan kasitella nopeasti, silld ne ovat késiteltavissa heti,
kun tiedot ovat siirtyneet tutkijan sadhkoiseen jarjestelmadn. Kyselyyn vastaajan on
helppo vastata tutkimuskysymyksiin eikd vastaaminen vie hé&neltd hirveasti aikaa.
Kuitenkin tdamé edellyttaa, ettd kysymysten vastausvaihtoehdot ovat kattavia ja pysy-
vat ns. lyhyind ja ytimekkéina (Kurkela 2006, 4.)

Strukturoidun kyselykaavakkeen nopeuden sekd helpon hallittavuuden haittapuolena
on joustamattomuus seké konservatiivisuus. Tutkimuksen aineistosta ei koskaan voi-
da tuoda esille mitdén uutta asiaa. Jos tutkittavasta aiheesta ei ole aikaisempia tutki-
muksia ja mitattava aihe ei ole maaritelty, niin taysin strukturoitu haastattelu ei tule
onnistumaan. Tutkimuksen aineiston taulukointi ja analysointi pitéisi siis olla etuké&-

teen ohjelmoitavissa (Kurkela 2006, 4.)

Taman opinndytetyon kyselylomakkeen kysymykset muodostettiin tutkittavista ky-
symyksistd, tutkimuksen teoreettisesta osasta sek& Porin Unicefin paikallisryhman
jasenten ehdotusten perusteella. Nailla kyselylomakkeen kysymyksilla pyrittiin vas-
taamaan tutkittaviin kysymyksiin seka selvittdaméaéan nuorten aikuisten tietdamysta va-
paaehtoistoiminnasta, Unicef — jarjestosta seka Porin Unicefin paikallisryhmasta. Li-
séksi pyrittiin selvittdm&an heidan nakemyksidén vapaaehtoistoiminnasta, kokivatko
he sen kiinnostavana vai ei, ja millaiseen Unicefin toimintaan he olisivat lahteneet

mukaan sek& millaista vapaaehtoistoimintaa he olisivat halunneet jérjestolta.

Kyselykaavake koostui pd&osin monivalintakysymyksistéd. Lisaksi ndihin monivalin-
takysymyksiin oli lisdtty vaihtoehto “muu”, jotta vastaajat voivat kysymykseen muo-
toilla oman vastauksen, jos valmiiksi annetut vastausvaihtoehdot eivét sovellu heidéan
nédkemyksiinsa. Siksi kyselykaavake ei ollut kokonaisuudessaan strukturoitu. Tutki-

muksen aineistosta voidaan taten 10ytaa uusia ilmiditd vastaajien omista teksteista.
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Uusien ilmididen I6ytdmiselld voidaan tukea opinndytetyon tarkoitusta ja tavoitetta
(Opetushallituksen www-sivut 2013.)

Kyselyn alussa selvitettiin vastanneiden ika, sukupuoli sek& mita alaa he opiskelevat
Satakunnan ammattikorkeakoulussa. Kyselyssa selvitettiin myos, olivatko kyselyyn
osallistuneet mukana jossain vapaaehtoistoiminnassa ja missé vapaaehtoistoiminnas-

sa sek& minka jarjeston toiminnassa he olivat mukana.

Tutkimuskysymykseen, mitd mieltd vastaajat ovat vapaaehtoistoiminnasta, haettiin
vastausta kysymalla vastaajilta heidén halukkuuttaan tehdé vapaaehtoisty6té ja koke-
vatko he sen tarkeéna seka kiinnostavana. Liséksi Kysyttiin syyta siihen, miksi va-

paaehtoistyd kiinnostaa ja miksi ei.

Tutkimuskysymykseen, mitd mieltd vastaajat ovat Unicefista, pyrittiin saamaan vas-
tausta kysymalla vastaajien tietdmysta Unicefista sekd Porin Unicefin paikallisryh-
man toiminnasta. Vastaajilta kysyttiin heidan mielipidettaén siitd, kuinka tarkednéa he

pitavét Unicefin toimintaa ulkomailla ja Suomessa.

Tutkimuskysymykseen, miten kiinnostuneita vastaajat ovat osallistumaan Unicefin
toimintaan, pyrittiin saamaan vastauksia kysymalla vastaajilta, mihin toimintaan he
voisivat osallistua, haluaisivatko he olla jérjeston jasenié ja haluavatko he olla yhtey-
dessa jarjeston paikallisryhméén. Vastausvaihtoehdot oli jaoteltu tyypillisiin toimin-

toihin, mita Porin paikallisryhma toteuttaa.

Niiltd vastaajilta, jotka halusivat olla yhteydessa Porin Unicefin paikallisryhméan,
pyydettiin erillisessa kohdassa yhteystietoja. Tahén yhteystieto — kohtaan vastaaja
Kirjoittaa nimens&, puhelinnumeronsa seka sahkopostiosoitteensa. Nama yhteystiedot
luovutettiin paikallisryhman késiteltavaksi ja ryhmasta otetaan yhteyttd kyseisiin vas-

taajiin mahdollisesta liittymisestd ryhman jaseneksi.

Kyselylomakkeena toimii Google Forms — pohjan avulla rakennettu e-lomake. Lo-
makkeessa oli yhteensé 14 kysymyskohtaa, joihin vastataan valitsemalla yksi tai use-
ampi vastausvaihtoehto. Kyselylomakkeesta tehtiin esitestaus, jonka avulla néhtiin

lomakkeen toimivan tarkoituksenmukaisesti. Lomakkeen esitestaus toteutettiin lahet-
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tamalla kyselylomake yhdelle Satakunnan ammattikorkeakoulun vuosikurssin ryh-
malle. Kyseisessa ryhmdssa on noin 20 opiskelijaa. Kyselylomake lahetettiin tdmén
ryhmén opiskelijoiden séhkdpostiin ja heitd ohjeistettiin vastaamaan kyselylomak-
keeseen ja taméan jalkeen antamaan palautetta lomakkeesta, mm. mika siiné oli hy-
vad, mik& huonoa, oliko siind jotain turhaa tai olisiko pitdnyt jotain lis4td, mitd olisi
syytéa lisatd, mitd syytd véhentda ja oliko kyselylomake ymmarrettava. Esitestaus to-
teutettiin 9.4.2015 ja siihen osallistuneille vastaajille annettiin vastausaikaa viikon

verran. Esitestaukseen vastasi ryhmasta 8 opiskelijaa.

Esitestaus sujui ongelmitta. Google Forms — ohjelma rakensi esitestaukseen vastaaji-
en tuloksista yhteenvedon ja kuvaajan. Esitestaukseen vastanneet henkil6t antoivat
palautetta niin kyselykaavakkeen lopussa olevaan vapaa sana — kohtaan kuin sahko-
postitse suoraan tutkijalle. Palaute oli p&&osin positiivista; eniten mainittiin lomak-
keen olevan sopivan pituinen, lyhyt seka ytimekéas. Lisdaksi mainittiin lomakkeen ai-
heen kasittelevan tarkeété asiaa ja ettd lomakkeessa oli vastausvaihtoehtoja riittavas-
ti. Kaikki palautteen antajat mainitsivat lomakkeen olevan hyvd. Muutama vastaaja
ehdotti tarkennusta osaan kysymyksista. Esim. kohtaan Jos vastasit edelliseen kylla,
niin mik& vapaaehtoistydssa kiinnostaa?" voisi lisdtd ohjeistuksen: “valitse yksi tar-
kein tai kaksi tirkeintd” tai sitten pientd tarkennusta, mité tarkoitettiin ”osallistumalla
lipaskerdykseen”. Lisdksi ehdotettiin lomakkeeseen lisattdvan kohtaan, jossa kysy-
tddn yhteystietoja, ettd esim. yhteystietoja kasitelladn vastauksista erillaan. Esitesta-
ukseen olisi toivottu enemman vastaajia, silla siihen vastasi alle puolet, mutta muuten
testaus onnistui tarkoituksenmukaisesti. Liséksi voidaan arvioida vastaajien maaras-
t4, ettd alle puolet tai yksi kolmannesta vastaajasta tulee vastaamaan itse kyselylo-

makkeeseen. Kyselylomake on liitteessa 1.
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7 AINEISTONKERUU

Opinndytetyon tutkimuksen aineiston sdhkdinen keradminen oli tarkoitus aloittaa
22.5.2015. Kyselytutkimus l&hetettiin Satakunnan ammattikorkeakoulun séhkdposti-
palvelimen kautta Samkin Porin suomenkielisille opiskelijoille. Vastaajille annettiin
kyselyyn vastaamisaikaa noin viikon verran. Kyselytutkimus olisi voitu tarpeen mu-
kaan uudelleen lahettdd kyseisille opiskelijoille, mik&li ensimmaéiseen tutkimus-
kyselykertaan vastauksia kertyy hyvin niukalti, kuten alle kymmenen vastausta. Ky-

selyyn odotettiin vastaavan vahintaan 30 opiskelijaa.

Opinnaytetyon tutkimuslupa — anomus lahetettiin Satakunnan ammattikorkeakoulun
laatupaallikolle 4.5.2015 ja tutkimuslupa hyvaksyttiin seuraavana paivané 5.5.2015.
Tasta johtuen kyselyn kdaynnistdminen aloitettiin aikaisemmin kuin oli suunniteltu.
Kysely aloitettiin 6.5.2015 l&hettdmalla e-lomake Satakunnan ammattikorkeakoulun
Tiilimaen seka Tiedepuiston opiskelijoille sahkdpostitse. E-lomake ldhetettiin 2833

opiskelijalle. Kyselyyn annettiin vastausaikaa noin viikon ja se loppui 15.5.2015.

8 TULOKSET

Kyselyn tuloksia kdydaéan l&pi aiheittain kappaleissa, joissa tulokset tulevat ilmi ky-
symyksittdin. Lisaksi osaa kysymyksistd havainnollistetaan kuviolla, maéarallisella

seka prosentuaalisilla luvuilla ja vaaka-diagrammeilla.

Kyselyyn vastasi 280 opiskelijaa, joka on 9,8 % koko méérasta, joille kyselylomake
l&hetettiin. Vastaajien idn keskiarvo oli noin 25 vuotta, joista nuorin oli 19 vuotta
tayttanyt ja idkkain 58 vuotta tayttdnyt. Vastanneista 77,8 prosenttia oli naisia ja
miehid 22,2 prosenttia. Suurin osa vastanneista opiskeli sosiaali — ja terveysalalla,
joista eniten vastauksia tuli hoitotyon opiskelijoilta, noin 23 prosenttia kaikista vas-
taajista (Kuvio 3.)
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Energia- ja ymparistotekniikka, Insindori. 4 1.5%
Fysioterapia, Fysioterapeutti. 15 55%

Hoitotyd, Sairaanhoitaja. 63 23.2%

Kone- ja tuotantotekniikka, Insindori. 7 2.6 %
Liiketalous, Tradenomi, taloushallinto tai myynti ja markkinointi tai yritysviestinta. 40 14.7 %
Matkailu, Restonomi. 22 8.1%

Rakennus- ja yhdyskuntatekniikka, Insinoori. 15 5.5%
Sosiaaliala, Sosionomi. 52 19.1%

Sahko- ja automaatiotekniikka, Insindori. 16 59%
Terveydenhoitotyd, Terveydenhoitaja. 21 1.7%
Tieto- ja viestintatekniikka, Insin@ori. [ 2.6%

Tietojenkasittely, Tradenomi. 10 3.7 %

Kuvio 3. Ala, jota kyselyyn vastanneet henkil6t opiskelevat, maara seké prosentuaa-

linen osuus.

Kyselyyn vastanneista 47 henkilda eli 16,8 prosenttia kertoi olevansa mukana vapaa-
ehtoistoiminnassa. N&iden vapaaehtoistoimintaan osallistuneiden toiminta oli hyvin
monipuolista, mutta kuitenkin erilaiset liikunnan ja vapaa-ajan toiminnat olivat ylei-
simpid vapaaehtoisuustoiminnan muotoja, kuten esim. urheiluseura-, partio-, erityis-
liikunta- seka ratsastustoiminta. VVastanneista 9 ilmoitti toimivansa vapaaehtoisjarjes-
toissé, kuten Unicefilla, SPR:11a sek&d VPK:lla. Unicefin toiminnassa mukana oli 3
henkil6d, SPR:11& sekd VPK:lla molemmilla 2 henkil04. Hoito — ja terveysalan toi-
mintaan oli osallisena 9 henkil6a. Liséksi uskonnollista seké kirkollista vapaaehtois-
toimintaa harjoitti 4 henkiléd. Muuta jaottelematonta vapaaehtoistoimintaa harjoitti 6
henkil6d. Muutamalla vastaajista vapaaehtoistoiminta ulottui myds ulkomaille. Yksi
henkild ei halunnut mainita omaa vapaaehtoistoimintaansa vaikka ilmoitti sitd teke-

vansé (Taulukko 2.)

Taulukko 2. Kyselyyn vastanneiden vapaaehtoistoiminta

Liikunta ja vapaa-ajan toiminta 10
Hoito- ja terveysalan toiminta

Eldimiin ja luontoon kohdistuva toiminta
Muu toiminta

Uskonnollinen toiminta

Unicef

SPR

VPK

NN WS O NN O
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Kyselyyn vastanneista noin 55 % halusi tehdd vapaaehtoisty6té ja noin 68 prosenttia
vastaajista koki vapaaehtoistyon kiinnostavana. Noin 45 % vastaajista ei halunnut
tehdd vapaaehtoistyotd. Noin 31 % kaikista vastanneista ei pitanyt vapaaehtoistoi-

mintaa kiinnostavana (Kuvio 4.)

Haluaisitke tehd3 vapaaehtoistyota?
Kylla 155 554°%
Ei 125 446%

Koetko vapaaehtoistoiminnan kiinnostavana?
Kylla 192 655%
Ei 88 313%

Kuvio 4. Kyselyn vapaaehtoistyon tekemisen halukkuus sek& vapaaehtoistoiminnan

kiinnostavuus.

Kyselyyn vastanneista noin 85 % naki auttamisen halun olevan suurin syy, miksi
vapaaehtoisty0 heita kiinnostaa. Lisdksi vastanneista noin 65 % koki uuden oppimi-
sen seka uusien kokemuksien tekevan vapaaehtoistyosta kiinnostavan. Noin 54 %
vastanneista valitsi vastausvaihtoehdoksi sosiaalisen kanssakdymisen ja sosiaalisten
kontaktien lisddvan vapaaehtoistyon kiinnostavuutta. Noin 3 % naki muun syyn kuin
valmiiksi esitettyjen vastauksien tekevdn vapaaehtoisty0std kiinnostavan. Vastaus-

vaihoehtoa "muu syy” ei kasitelty tarkemmin (Kuvio 5.)

Vastanneista noin 76 % ilmoitti ajanpuutteen olevan suurin syy miksi vapaaehtoistyo
ei kiinnosta. Liséksi noin 40 % koki taloudellisen tilan aiheuttaman esteen véahenta-
van vapaaehtoistyon kiinnostavuutta. Noin 10 % vastanneista koki, ettd vapaaehtois-

tyo ei ole se heiddn “juttu”. Noin 10 % vastanneista ndki muun syyn kuin valmiiksi
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esitettyjen vastauksien olevan syy vapaaehtoistyon epékiinnostavuuteen. Vastausvai-

hoehtoa "muu syy” ei késitelty tarkemmin (Kuvio 5.)

Jos vastasit edelliseen kylld, niin mikd vapaaehtoistybssa kiinnostaa?

Auttamisen halu 165 8
Auttamisen... Sosiaali L kaymi [ sosiaaliset kontaktit 105 5
- Mieluisa tekemi [ mieluisa harrastus 86 4
Sosiaalinen...
Ryhmaién kuuluminen 47 2
Mieluisa te...
Uuden oppiminen ja uudet kokemukset 126 6
Ryhmaéan k... Muu 6
Uuden oppi...
Muu
0 40 80 120 160

Jos vastasit edelliseen ei, miksi vapaaehtoistyd ei kiinnosta?

Ajanpuute 76 76.8%

Ajanpuute En koe tarkeaksi 10 10.1%
En koe tirk... Taloudellisen tilan aiheuttama esto 40 404 %
Liian noloa / en kehtaa 4 4 %

Taloudellis...

Ei ole se "minun juttu” 35 354%
Muu 10 10.1%

Liian noloa /...

Eiole se "m...

Muu

] 15 30 45 60

Kuvio 5. Vastanneiden kokemukset vapaaehtoistyon kiinnostavuudesta, maara seka

prosentuaalinen osuus.

Suuriosa vastaajista piti vapaaehtoistyota tarkednd, ainoastaan alle 10 % vastaajista ei
pitanyt sité tarke&nd tai ei osannut sanoa mielipidettdan. Ainoastaan yksi henkil6 vas-
tasi “tdysin eri mieltd” vaittimadn “vapaaehtoistyd on tirkedd”. Samoin valtaosa koki
Unicefin toiminnan ulkomailla sekd Suomessa olevan tarkeatd. Kuitenkin jarjeston

ulkomaan toiminnan n&htiin olevan tarkedmpéaa kuin kotimaan.

Kyselyn tulokset osoittavat, ettd Unicef — jarjestosta tiedetdan jonkun verran, mutta
kuitenkin hyvin harva tiesi jarjestosta hyvin védhan tai sitten hyvin paljon. Tulokset
jakautuivat padosin “tieddn jonkun verran” ja “tieddn vdhdn” -vaihtoehtojen kesken.
Itse Unicefin Porin paikallisryhmén toiminta taas on hyvin vierasta vastaajien kes-

ken, peréti 95 % vastaajista ei tietdnyt paikallisryhmén toiminnasta juuri mitaan.

Vastaajat olivat hyvin halukkaita osallistumaan Unicefin jarjestdmiin vapaaehtois-
toimintoihin. 280 vastaajista noin 200 opiskelijaa oli halukas osallistumaan kysely-

kaavakkeessa mainittuihin jarjeston toteuttamiin toimintoihin. Vastanneista 75 opis-

5.5 %
4.4%
4.6 %
4.4%
5.3 %

3%
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kelijaa ei ollut halukas osallistumaan mihink&&n kaavakkeessa mainittuihin vapaaeh-
toistoimintoihin. Noin 4 % vastanneista naki muun toiminnan kuin valmiiksi esitetty-
jen vastauksien olevan sellaista vapaaehtoistoimintaa, mihin vastanneet voisivat osal-

listua. Vastausvaihoehtoa ”muu” ei késitelty tarkemmin (Kuvio 6.)

Mihin Unicefin vapaaehtoistoimintaan voisit osallistua?

Lipaskerays kaduilla ja kauppakeskuksissa itse kerasjana. 82

Lipaskerdy... Popup-ravintolan jarjestaminen. 57
. Anna- ja Toivo -kierraty kkejen ompelemi 52
Popup-ravi...
Nenapaivan osatapahtumien toteuttami 80
Anna- ja Toi... B B . . B . B
Lapsen oikeuksista tiedottaminen esim. oppilaitoksissa. 84
Nendpdivan... En mihinkazn edella e 75
Lapsen oik... Muu 1
En mihinka...
Muu
o 20 40 60 a0

Kuvio 6. Vastaajien halukkuus osallistua Unicefin toteuttamaan vapaaehtoistoimin-

taan.

Kyselyn tuloksien mukaan vastaajat suhtautuivat hyvin positiivisesti Unicefiin ja va-
paaehtoistydhon, mutta vahan heisté haluisi olla jarjeston toiminnassa mukana. Noin
5 % vastanneista ilmoitti olevansa kiinnostunut olemaan Unicefin Porin paikallis-
ryhmén jasenend. Heista osa halusi olla yhteydessa paikallisryhméan kanssa ja taytti

kyselykaavakkeen yhteystieto -osion (Kuvio 7.)

Haluaisitko olla Perin Unicefin paikallisryhman jisen?
Kylla 13 47%
Ei 264 953%

Kuvio 7. Vastaajien halukkuus toimia paikallisryhmén jasenend, maara seké prosen-

tuaalinen osuus.

Kyselykaavakkeen loppuosassa osioon “vapaa sana” vastanneet olivat kirjoittaneet

mielipiteitddn ja ndkemyksiddn vapaaehtoistyostd, -jarjestoistd sekd Unicefista. Li-

29.7 %
20.7 %
18.8 %

29 %
30.4 %
21.2 %

4%
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séksi samassa osiossa oli annettu rakentavaa palautetta itse tutkimuksesta ja kysely-
kaavakkeesta. Vastanneet olivat monipuolisesti kertoneet nakemyksidan aiheesta ja

antaneet laadukasta palautetta kyselysta.

Padasiassa vastanneet kokivat jarjeston toiminnan olevan tarkead ja hyodyllista, mut-
ta kuitenkin moni ndist4 vastanneista suhtautuu Unicefin sek& muiden vapaaehtois-
jarjestojen ulkomaan apuun epaillen. Edelld olevat lainaukset on otettu kyselyyn vas-

tanneiden vapaa-sana osiosta.

”Vapaaehtoisjarjestot ovat kylla hyva juttu, mutta rahoista ja vaatteista, joita ihmiset
lahjoittavat siind toivossa, etta niistd on hyotya. Mm. Afrikassa eivat oikeasti mene
siihen tarkoitukseen suurimmaksi osaksi. Valista vedetdaan niin paljon, ettd minua
ainakin suututtaa enka siksi osallistu ikina kerayksiin. Jos olisi jokin jarjesto, joka
lahjoittaisi 90% kerdamistaan rahoista ja vaatteista todelliseen kohteeseen niin osal-
listuisin. Mutta en kylla opiskelijan pienista rahoista lihota jarjestéjen pomojen lom-

pakoita”.

“Toki koen Unicefin tyon tdrkedksi ja hyodylliseksi, ja tuen toimintaa mm. ostamalla
tuoteita, mutta henkilokohtaisesti pidan tarkedmpana toimintana kehittyvissa maissa
esimerkiksi infrastruktuuria ja koulutusta koskevat asiat. En luota ns. avustusorgani-

)

saatioiden tyohon niin paljon, ettd voisin kuvitella osallistuvani vapaaehtoistyéhon.’

" Tdmdnkaltaisista jdrjestoistd tulee aina epdilevdiinen olo. Ajatus hyva, mutta henki-
I6kohtaisesti en luota konkreettisen avun toteutumiseen. Tunteisiin vetoavaa, mutta

koskaan ei kukaan tiedd mihin oma panos lopulta pddtyy.”

Vastaajista osa ei luota taysin siihen ettd vapaaehtoisjérjestojen keradmat tukirahat
menevdt niitd eniten tarvitseville ihmisille, vaan rahat ja tuet menevét ns. “vilistd
vetdjien” omaan kayttoon. Siksi vastaajat suhtautuvat erittain positiivisesti valtion
sisdiseen apuun ja nakevat ulkomaan avun olevan rahan hukkaamista, tdma tuli ilmi

muutaman vastanneen nakemyksissé:

“Arvostan kaikkea tukea joka jaa suomeen ja suomen lapsille, mutta esimerkiksi af-

rikkaan lahetettava tuki ei omasta mielestani ole fiksua. Afrikkaa on tuettu monia
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vuosikymmenid, eikd mikaan siela ole muuttunut. Joten kaikki suomen omien lasten

tukeminen on hyvasta, mutta ulkomaille meneva apu on hukkaan heitettyd rahaa .

“Hieno kysely, aihe tosin hieman vieras. Mielestdni ensin kuuluisi auttaa kotimaassa

)

kaikille perustarpeet kuntoon.’

“Itse ldhtisin ennemmin sellaiseen vapaaehtoistoimintaan, mika suuntautuu taysin

>

suomeen.’

"Piddn vapaaehtoistyotd tdrkednd ja toivoisinkin sen saavan enemmdn huomiota.
Oma vapaaehtoistyoni on eldmantapa, joka innokkuudesta riippuen sitoo vastuulli-
seen tehtdvaan vaikka ymparivuorokaudeksi. Jos vuorokaudessa olisi enemman tun-
teja, haluaisin seuraavaksi/liséksi osallistua myds vanhuspuolen vapaaehtoistoimin-
taan, apuna ja seurana. Ehka pidan tarkedmpéana kotimaassa ja lahella tapahtuvaa

auttamista kuin ulkomailla, omista on pidettava myés huolta.”

Luottamus on kova kotimaan toimintaan, mutta ulkomaiden tahoihin se on hailyvaa.
Vastaajat haluaisivat olla varmoja mihin heidédn antamansa tukensa ja rahansa mene-
vat. Epavarmuus seké informaation puute nahdaan yhdeksi isoksi syyksi, ettei kera-
yksiin ja lahjoituksiin osallistuta. Liséksi vastaajat nakivét ajanpuutteen seké heidén
heikon taloudellisen tilanteensa olevan esteind tuen antamiseen seka vapaaehtoistoi-
mintaan osallistumiseen. Koulu, ty6 ja harrastukset vievat aikaa ja rahaa, ettei niitd

riitd vapaaehtoistoimintaan.

“Vapaaehtoistyo tdrkedd ja jos aikaa olisi niin voisi osallistua jonkin itselle tdrkedn

Jdrjeston toimintaan, nyt opiskelu ja tyéssdkdynti vie kaiken ajan.”

Vastaajat ehdottivat enemman kulttuurillista tapaa tehda vapaaehtoisty6td, jolla tuo-
taisiin avustettavan kohdemaan kulttuuri ja perinteet lahemmaéksi ja tutummaksi ih-
misille. He nakivéat myds, ettd Unicefin tulisi tehdd vapaaehtoistoiminnastaan enem-

man vetovoimaisempi.
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“Lipaskerdys kdvikselld melko rasittavaa. Ravintolapdivdi tms tapahtuma voi olla
hauskempi idea kerat& varoja. Joku afrikkalainen meny + musiikki tms. Jolla tuo-

daan avustyon kohdemaata tutuksi/ lihemmdksi ihmisid”.

“Vapaaehtoistyo kiinnostaa kylla, mutta ei Unicefin kanssa. SPR, ICRC, jne toiminta
on kaikin tavoin vetovoimaisempaa. Saattaa johtua sukupuolesta ja siité etten kos-

kaan ole kokenut suurta mielenkiintoa lapsiin kohdentuvaa ty6ta kohtaan. ”

SPR néhtiin yhdeksi vetovoimaisimmaksi jarjestoksi. Lisaksi vastaajista osa néki,
ettd Unicefin apua voitaisiin tarvita Porissakin kdyhyyden seka syrjaytymisen ehkéi-

semiseksi.

”... vappaehtoistyé on erittdi tdarked asia, nyt ei ole itselld resursseja siihen. Hienoa,

kun ihmiset jaksavat auttaa. Porissa kdyhyytta esim. paljon, syrjaytymista.”

9 OPINNAYTETYON LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

Opinnaytetyon luotettavuutta késiteltiin reliabiliteettiselta seka validiteettiselta nako-

kannalta. Tyon eettisyyttd kasiteltiin tutkimuseettiseltd ndkokannalta.

Reliabiliteetilla tarkoitetaan tdssa kyselytutkimuksen luotettavuutta antaa tutkimuk-
sen tarkoituksen mukaisia ns. ei-sattumanvaraisia tuloksia. Liséksi reliabiliteetilla
tarkoitetaan mittaustulosten toistavuutta. Tassa tilanteessa se tarkoittaa, etta kysely-
tutkimus voidaan toistaa esim. eri paikkakunnilla seka oppilaitoksissa siten, etta nii-
den tulokset eivat keskenddn muutu radikaalisti (Virtuaali ammattikorkeakoulun
www-sivut, 2006.) Toistomittauksilla voidaan arvioida tutkimuksen reliabiliteettia

(Tilastokeskuksen www-sivut, 2015.)

Kyselytutkimuksen reliabiliteettia heikensi se, ettd kyselylomake oli r&&téloity Porin
seudun Satakunnan ammattikorkeakoulun suomenkielisille opiskelijoille. Pienilla

muutoksilla kysely voitaisiin toistaa toisessa oppilaitoksessa, joka on Porin sisalla.
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Jos kysely halutaan toistaa toisella paikkakunnalla, pitdisi kyselytutkimusta muuttaa
niin, ettd se sopii kyseisen paikkakunnan Unicefin toimintaan. Edella mainittujen
muutosten tekeminen kyselytutkimukseen johtaisi muutamien tutkimuskysymysten
muutoksiin. Tdma kuitenkin saattaisi muuttaa tuloksia siten, etté tutkimuksen reliabi-
liteetti heikentyisi. Eli kyselytutkimus voidaan toistaa Porin sisallda Satakunnan am-
mattikorkeakoulun suomenkielisille opiskelijoille sekd muihin Porissa oleviin oppi-
laitoksiin. Kyselytutkimuksen reliabiliteettia tuki se, etta tutkimuskysymykset kulke-
vat tarkoitukseensa nédhden samalla linjalla. Eli niilla mitataan samaa asiaa, nuorten

nakemyksia Unicefin vapaaehtoistoiminnasta (Hiltunen, 2009, 10.)

Validiteetilla tarkoitetaan téssa kyselytutkimuksen tutkimusmenetelman patevyytta
sekd luotettavuutta selvittad, mitd opinndytetyon tutkimuksella pyritadn selvittdmaan.
Tutkimuksen validiteettia voidaan arvioida siten, ettd verrataan opinnaytetyon kyse-
Iytutkimusten tuloksia saman ilmidn realistisiin tuloksiin (Virtuaali ammattikorkea-

koulun www-sivut, 2006.)

Tutkimuskyselyn validiteettia tuki se, ettd tutkimuskysymykset pohjautuivat teo-
riaosassa johdettuihin tutkimusongelmiin ja kysymykset oli laadittu Unicefin Porin
paikallisryhmén kanssa. Tutkimuksen kysymykset mittasivat sitd asiaa, mité oli tar-
koituskin mitata, eikd tutkimus kohdistunut mitattavan aiheen sivuun. Tutkimus-
kyselyn validiteettia heikensi se, ettd kyselystd jai uupumaan monen vastaajan opis-
keltava ala. N&it4 olivat mm. geronomi, viestintd, medianomi sek& ylempi AMK -
tutkinto. Liséksi validiteettia heikensi joidenkin kysymyksien karkeat vastausvaihto-
ehdot. Kyselytutkimuksen vastausvaihtoehtojen “kylld” ja “ei” lisdksi olisi voinut
olla vaihtoehto “ehkd”. Taten télld vastausvaihtoehdolla olisi saatu vastauksista
enemman yksilokohtaisempia ja se olisi sopinut monen vastaajan vastaukseksi eri
kysymyksiin. Esimerkiksi kysymykseen “haluaistiko tehdd vapaaehtoistyotd” -osaan

vastanneet olisivat mieluiten valinneet vaihtoehdon “ehka” (Hiltunen, 2009, 3.)

Tutkimusetiikalla tdssa opinnaytetytssa tarkoitetaan kyselytutkimukseen liittyvia
eettisid arviointeja sekd nédkokulmia. N&ité eettisid arviointeja sekd nakokulmia voi-
daan tarkastella mm. tutkijan toimintatavoilla, muiden tutkimusten huomioon ottami-
sella seka viittaamisella. Lisdksi voidaan tarkastella tutkimuksen suunnittelua, toteu-

tusta sekd raportointia. Tutkimusetiikkaan kuuluu myés mm. tutkimuslupien hank-
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kiminen, aineistojen tietosuojan mukainen késittely ja tutkimus- sekd arviointimene-

telmien k&yttdminen (Helsingin yliopiston www-sivut, 2015.)

Kyselytutkimuksen eettisyys toteutui pé&aosin tutkimuseettisin perustein (Helsingin
yliopiston www-sivut, 2015.) Eettiseltd kannalta yksi vastaaja néki tutkimuksen ole-
van johdatteleva ja huomioi, ettd tutkija voisi jatkossa pohtia kysymysten luonteen
etilkkaa. My0s eettiselta kannalta kyselytutkimus jai niukaksi suppeiden vastausvaih-
toehtojen takia. Osa vastanneista koki, ettd oikeaa vaihtoehtoa jokaiseen kysymyk-

seen ei loytynyt.

10 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Kyselytutkimuksen mukaan noin kuudennes vastaajista on mukana vapaaehtoistoi-
minnassa. Teoria-osassa ilmenneiden tietojen mukaan Suomessa noin kolmannes ih-
misistd on mukana vapaaehtoistoiminnassa. Miksi nyt vapaaehtoistoiminnassa osal-
listujien mé&aré on kyselytutkimuksessa vahdisempi? Taémé voidaan selitta4 siten, ettd
tassa tutkimuksessa kohderyhmané olivat nuoret aikuiset kun muissa tutkimuksissa
se on ollut koko vaestd. Nuorilla aikuisilla yleensd elamantilanne on niin kiireinen,
etta heille ei jaa tyon, opiskelun ja perhe-elamaén jalkeen aikaa vapaaehtoistoiminnal-
le (Keskinen 2001.) Elékeik&isten ihmisten osallistuminen vapaaehtoistoimintaan on
yleisempaa kuin nuorten aikuisten (Suomen virallinen tilasto, 2009). Kyselyn mu-
kaan suurin osa vapaaehtoistoiminnassa mukana olevista vastaajista tekee vapaaeh-

toisty0td oman harrastusjarjeston yhteydessa.

Vastanneista yli puolet halusi kyselyn mukaan tehdd vapaaehtoisty6ta ja noin 40 %
el halunnut sitd tehdd. Tassd taas ndhdéaén, ettd moni vastaaja olisi kiinnostunut te-
kemé&én vapaaehtoisty6td, vaikka loppujenlopuksi kyselyn mukaan noin kuudennes
heistd on vapaaehtoistoiminnassa mukana. Liséksi noin 70 % vastaajista koki vapaa-
ehtoistyon kiinnostavaksi. Eli puolet ihmisista haluaisi tehdé vapaaehtoisty6ta ja suu-
rin osa ndkee sen kiinnostavana, mutta kuitenkaan moni heista ei silti osallistu va-

paaehtoistoimintaan halukkuudesta huolimatta. Mik& estdd naitd ihmisia lahtemaén
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tdhan toimintaan? Aikaisemmista tutkimuksista poimin isoimmiksi esteiksi ihmisten
ajan ja rahan puutteen (SOSTE:n www-sivut, 2015.) Kyselytutkimuksen mukaan eni-
ten estettd aiheuttaa nuorten aikuisten ajanpuute. Monet nuoret aikuiset eldvat kiireel-
lista aikaa, jossa melkein jokaiselle kalenteripdivalle on merkitty ohjelmaa, oli se sit-
ten opiskelua, toitd, perhe eldmaa tai sitten kaikkia néit4 yhdessa. Vapaa-aikaan ei
heilld j&a juurikaan néiden jalkeen aikaa. Liséksi raha ja aika voidaan néhda toisiinsa
verrallisina; kun on aikaa, ei ole raha, ja kun on rahaa, niin ei ole aikaa. Ty0ssa kay-
va ihminen saa tienattua rahaa siten, etta sitd jaa hieman lompakon pohjalle, mutta
hanen aikansa on paljolti sidottu ty6hon. Tyottoméalla ihmiselld taas saattaa 10ytya
enemman aikaa, mutta rahaa hanelta saattaa 16ytyéd vahemman. Kyselyn mukaan vain

osa kokee, ettd vapaaehtoisty0 ei ole vain se heidan juttunsa.

Mika sitten vapaaehtoistyosta tekee niin kiinnostavan, ettd yli puolet vastaajista on
siitd kiinnostunut ja olisi halukkaita sit4 tekem&an? Vastaajat antoivat suurimmaksi
syyksi tahén auttamisen halun. SOSTE:n tutkimusten mukaan eniten vapaaehtoisia
sosiaali- ja terveysalalla ohjasi auttamisen halu ja ajan kdyttdminen johonkin téarke-
aan. Samoin SOSTE néki nuorten ihmisten olevan enemman halukkaita auttamaan
tuntemattomia ihmisid (SOSTE:n www-sivut, 2015.) Kyselyyn vastanneet mygds na-
kivat uusien kokemusten ja sosiaalisten kontaktien saamisen isoina motivaation lah-
teind. Myos mieluisa tekeminen vapaaehtoistoiminnassa koettiin lisddvan kiinnostus-

fa.

Kyselyn mukaan vapaaehtoisty0 koettiin erittain tarkeaksi toiminnaksi. Unicefin ul-
komaan toiminta n&htiin myos erittéin tarkeéksi. Kuitenkin moni vastaaja oli ”vapaa
sana” — 0siossa kertonut kokevansa epaluottamusta vapaaehtoisjérjestdjen ulkomaan
toimintaan. Ovatko vapaaehtoisjarjestot antaneet tarpeeksi selkedn kuvan, siitd mita
he toiminnallaan tekevat, mihin lahjoitetut apurahat kaytetadn seka minkalaista tulos-
ta on saatu aikaan? Vaikuttaa siltd, ettd informaatio ja naytot ovat ja&neet piiloon
kansalaisilta. Helposti téllaisissa tilanteissa huhut l&dhtevét liikkeelle ja voivat taten
antaa toisenlaisen kuvan kansalaisille vapaaehtoistyon ulkomaan toiminnasta. Ndiden

huhujen tilalle pitéisi saada nakyvammat konkreettiset faktat kaikkien esille.

Vastaajat tuntuivat tietdvan Unicefin toiminnasta vain jonkin verran, sill& suurin osa

heistd vastasi “tieddn jonkin verran” tai “tieddn vahan”. Unicefin yhdeksi tarkeim-
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maéksi toiminnaksi Suomessa on tiedottaminen. Lisdksi Unicef on ollut mukana mo-
nessa eri kampanjassa sekd mediassa (Suomen Unicefin www-sivut, 2014.) llmeises-
ti vastanneet tietavat padsaantoisesti, ettd Unicefin vapaaehtoistoiminta suuntautuu
padosin lapsiin ja kriisimaihin. Porin Unicefin paikallisryhméan toiminnasta kukaan
vastaajista ei tuntunut tietdvan mitéén. Tuleeko téssa taas vastaan epéluotettavuus,
ettd mihin tukirahat loppujenlopuksi menevat ja kenen hyvéksi. Voisi paatelld, ettd
Unicefin tulisi entistd enemmaén informoida toiminnastaan ja vakuuttaa, ettd tuki me-
nee sitd tarvitseville ihmisille. Paikallisryhmén pitéisi tuoda toimintaansa enemman

nakyville ja kenties enemman ihmisten vapaa-ajan harrastusten pariin.

Vastaajat olivat suhteellisen myontyvéisia osallistumaan Unicefin jarjestamiin erilai-
siin vapaaehtoistoimintoihin. Kuitenkin osaa ei kiinnostanut mikaéan esilla olevista
toiminta vaihtoehdoista. Monet ihmiset nékevét varmaan Unicefin toiminnan olevan
paaosin lipaskerdysté eri paikoissa. Varainkeruusta voisi kenties pyrkid tuomaan mo-
nipuolisempaa. Vastaajilta tuli ehdotukseksi myds, ettd tuotaisiin kohdemaata

enemman tutuksi suomalaisille esim. kulttuurin ja ruuan kautta.

Vastaajista 5 % ilmoitti olevansa halukkaita osallistumaan Unicefin Porin paikallis-
ryhmén toimintaan mukaan. Opinndytetyon tavoitteena oli saada Unicefin Porin pai-
kallisryhméan parempi kosketus nuoriin ja taten saamaan heidat enemman mukaan
jarjeston toimintaan. Vapaaehtoisuutta tutkineet SOSTE seka kirkkososiologi Anne
Birgitta Pessi olivat vdittdneet, ettd ihmiset liittyisivat vapaaehtoistoimintaan mu-
kaan, kunhan vain heilta sita kysyy (SOSTE:n www-sivut, 2015, Kivikoski-Hannula,
2013.) Kyselyn lopussa periaatteessa kysyttiin vastaajia osallistumaan Unicefin toi-
mintaan mukaan, ja muutama heista ilmoittautui mukaan paikallisryhmaan. Eli voi-
daan sanoa, ettéd jossain méaarin vapaaehtoisuutta tutkineiden tahojen sana pitéa paik-
kansa. Kuitenkin 5 % on numeraalisesti pieni luku 300 vastanneesta. Luulen, ettd jos
olisi kysytty eri vapaaehtoisjarjestoihin halukkaita, niin vastanneista enemman olisi
jattanyt yhteystietonsa. Jotkut kenties haluaa auttaa toista kohderyhmaa, kohdemaata

tai ovat kiinnostuneet toisenlaisista vapaaehtoistoiminnoista.

Mitd nyt Unicefin Porin paikallisryhman olisi hyvé tehdd tdman kyselytutkimuksen
tulosten perusteella? Poimin tuloksista kolme eri kehittdmisaluetta: vapaa-aika, tie-

toisuus sekd monipuolisuus.
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Paikallisryhman tarvitsisi paastd enemmén mukaan ihmisten vapaa-aikaan ja kenties
samalla ty6elamaan. Tamaé voisi onnistua siten, ettd paikallisryhma osallistuu eri har-
rastusjarjestdjen toimintaan mukaan seka jarjestaisivat yhdessa tapahtumia esim. rat-
sastus ja partiotoiminta. Ihmiset harrastaisivat mit4 harrastavatkaan, mutta samalla

sillé voitaisiin tehdd hyvaa Unicefin kohdemaalle ja — ihmisille.

Kyselyn mukaan vastanneiden tietoisuus jarjestén toiminnasta on tyydyttdvaa ja osa
suhtautuu ulkomaille suuntautuvaan vapaaehtoisuuteen epaillen. Eli paikallisryhmén
tulisi viela enemmén panostaa informaatioon ja valistukseen siten, etta se saavuttaisi
suomalaiset. Lisaksi luottamuksen parantamiseen tulisi panostaa antamalla nayttoa
tuloksista mita tuella on saavutettu ja mihin ihmisten rahat menevét. Unicefin toi-
minnasta kylla l16ytyy vahvaa ndytt6a esim. jarjeston nettisivuilla ja tiedotteissa, mut-
ta jotenkin niiden tulisi olla enemmaén esilla. Kenties myds Suomen Unicefin tulisi

suunnata toimintaansa enemman myds Suomeen?

Luulen, ettd paikallisryhmdan toiminnan isoin harppaus tulisi tehdd vapaaehtoistoi-
minnan monipuolisuudessa. Tavalliset ihmiset yleensa kasittavét vapaaehtoistoimin-
nan siten, miten he nakevét sen arkiaskareissa; lipaskerdyksend. Eli ryhman tulisi

monipuolistaa toimintaansa entistd enemman erilaisiin toimintoihin ja tapahtumiin.

11 OPINNAYTETYON ARVIOINTI

Kyselyyn osallistuneet kertoivat, ettd kysely oli nopea tayttaa, se oli yksinkertainen
ja helppo eiké& vienyt paljon aikaa vastaajilta. Kyselyn ndhtiin myos késittelevén tar-
ke&d asiaa ja tutkimusaiheen olevan hyva. Tutkijana halusin laatia nopea, helpon se-
ka laadukkaan kyselyn. Mielestani kyselykaavake pysyi sopivan pituisena ja se oli
laadittu selkeédksi ja helpoksi. Arviointini vastaajien méaarasta ylittyi reilusti, silla
odotin noin 30 — 50 opiskelijan vastaavan kyselyyn, sen sijaan vastaajia kertyi mel-
kein 300.
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Kyselytutkimus olisi voinut toimia paremmin ja tuoda realistisempia tuloksia, jos
kysely olisi laadittu laadullisen kyselytutkimuksen mukaan. Maéarallinen tutkimus
kasittelee tutkimuskysymyksia pintapuolisesti ja nimensd mukaan maaréallisesti. Sup-
peat vastausvaihtoehdot koettiin osan vastaajien kesken haastavaksi ja taten kysy-
myksiin ei saatu vastaajien mielestd oikeaa vastausta. Laadullisesta tutkimuksesta
olisi tullut enemman aikaa vieva ja haastavampi kyselytutkimus niin vastaajille kuin
my06s minulle. Liséksi joidenkin kysymysten vastausvaihtoehto “muu” olisi voitu

tarkemmin kasitella.

Loppujenlopuksi koin tutkimuskyselyn onnistuneen opinnéytetyon tavoitteiden sek&
tarkoituksen mukaisesti. Kyselytutkimus olisi voinut olla laajempi ja tarkempi. Vas-
taajat antoivat monipuolista ja rakentavaa palautetta. Naiden palautteiden avulla ky-
selystd voitaisiin saada entistd parempi nakemys siitd mit4 nuoret ovat mielta Unice-
fista sek& vapaaehtoistoiminnasta ja taten Unicef voisi kenties saada entistd parem-
man tuntuman nuoriin aikuisiin. Opinndyte vei enemman aikaa ja tyotd, mita olin
suunnitellut, mutta olen lopputulokseen todella tyytyvéinen. Allekirjoitan kaikki

opinnaytetyon kehitettavat asiat seka vastanneiden antavat rakentavat palautteet.
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LIITE1

OPINNAYTETYON KYSELYLOMAKE (4 sivua)

Samkin opiskelijoiden ndkemyksia
vapaaehtoistyosta ja Unicefista

Ika:

Sukupuoli
© Nainen

: Mies
Ala jota opiskelet Satakunnan ammattikorkeakoulussa
Oletko mukana vapaaehtoistoiminnassa?

© Kylla
o Ei

Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla, niin missa vapaaehtoistoiminnassa olet mukana?



Haluaizitko tehdd vapaaehtoistyota?
- Kylls
© Ei

Koetko vapaaehtoistoiminnan kiinnostavana?
- Kylla
: Ei

Jos vastasit edelliseen kyll&, niin mika vapaaehtoistydssa kiinnostaa?
Valitze mielestdsi kolme tarkeinta.

o Auttamizen halu

U Sosiaalinen kanssakdyminen/ sosiaaliset kontaktit

71 Mieluisa tekeminen/ mieluisa harrastus

£ Ryhm&én kuuluminen
O Uuden oppiminen ja uudet kokemukset

O Muou:

Jos vastasit edelliseen ei, miksi vapaaehtoistyd ei kiinnosta?
Valitze mielestdsi kolme tarkeinta.

O Ajanpuute

O En koe tarkedkai

M Taloudellizen tilan aiheuttama esto

o Liian nolea f en kehtaa

I Ei ole se "minun juttu”

A Muu:

Vapaaehtoistyd on tarkeaa.
Valitse vastausvaihtoehdoista eniten sinua kuvaava vaihtoehto
» Samaa miehi.
= Osittain samaa mielta.
© Enosaa sanoa.
= Osittain eri mielta.

. Taysin eri mieltd.




Kuinka paljon tied&t Unicef jarjestosta?

Valitze vastausvaihtoehdoista eniten sinua kuvaava vaihtoehto.
= Paljon

= Jonkun verran

2 Wahdn

. En lainkaan

Kuinka paljon tieddt Porin Unicefin paikallisryhmén toiminnasta?
Valitze vastausvaihtoehdoista eniten sinua kuvaava vaihtoehto.

=~ Paljon

= Jonkun verran

= Wahan

2 En lainkaan

Unicefin teiminta ulkomailla on tarkeaa.

Valitze vastausvaihtoehdoista eniten sinua kuvaava vaihtoehto.
= Samaa mieks.

= Osittain samaa mielta.

. En osaa =anoa.

= Osittain eri mieha.

¢ Taysin eri mielta.

Unicefin toiminta Suomessa on tarkess.

Valitse vastausvaihtoehdoista eniten sinua kuvaava vaihtoehta.
© Samaa miekd.

< Osittain samaa mielta.

= Enosaa sanoa.

= Osittain eri mielta.

. Téysin eri mielts.

Mihin Unicefin vapaaehtoistoimintaan voisit osallistua?
Valitse yksi tai useampi vaihtoehdoista.

O Lipaskerdys kaduilla ja kauppakeskuksissa itse kerdgjans.
I Popup-ravintolan jérjestdminen.

O Anna- ja Teivo -kierrdtysnukkejen ocmpeleminen.

I Mendpdivan osatapahtumien toteuttaminen.

[l Lapsen oikeuksista tiedottaminen esim. oppilaitoksizsa.
O En mihink&&n edelld mainituista.

O Muu:



= Kylla
i Ei

Jos vastasit edelliseen kylld, haluatko ettd sinuun ollaan ryhmista yhteydessa?
= Kylla
& E

Jos vastasit edellizeen kyll&, niin kirjoita yhteystietozi. HUOMI Yhteystiedot kisitelldén erilldén
vastauksista.
Kirjoita osicon allekkain Mimi, Puhelinumero ja Sehkipostiosoite.

Vapaa sana
Téh&n voit halutessasi kirjoittaa mielipiteitdsi Unicefista, vapaaehtoistytstd seki tastd kyselytutkimuksesta.

1
Alé kozkssn IGhets salazanas Google Formsin ksutts. 100 %. Sait sen valmiiksi.
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