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1 JOHDANTO

Uuden liikennepolitiikan yhtend keskeisend strategiana ja tavoitteena on
tehostaa suomalaisen liikenneinfrastruktuurin k&ytt6éa. Sen sijaan, ettd
maassamme kasvatettaisiin jatkuvasti liikennevéylien kapasiteettia raken-
tamalla uutta, visiossa tdhdatadn suurempaan muutokseen kayttajarajapin-
nassa. Yksityisautoilun suosimiseen perustuvasta ajattelutavasta pyritaan
ohjaamaan kestavampien kulkumuotojen kayttoon seka takaamaan liikku-
jille mahdollisuus tehdd viisaampia valintoja matkoillaan. Ajattelutapa
vaatii muutosta my0ds ihmisten kayttaytymismalliin ja tdman tyon lahto-
kohtana on nakemys tydnantajien merkittavasta roolista mallien jalkaut-
tamisessa liikenteen kayttéajien jokapaivaiseen elamaan.

Liikenteen kysyntéa voidaan hallita lukuisin erilaisin keinoin. Liikkumisen
ohjaus on alalle vakiintunut termi ja yksi ndista keinoista. Liikkumisen oh-
jaamisella tarkoitetaan asenteisiin ja liikkumistottumuksiin vaikuttamista
neuvomalla, markkinoimalla sekd tarjoamalla tietoa vaihtoehtoisista kul-
kutavoista. Liikkumisen ohjaamisen tehokkain keino on kuitenkin liikku-
missuunnitelman laatiminen seka siihen liittyvien palveluiden koordinointi
ja kehittdminen. Suunnitelmalla tdhdatdan kestdvien kulkutapojen k&yton
helpottamiseen seké luodaan pohja liikkumisasioiden uudelleenajattelulle
ja kokonaisvaltaisten, &lykkaiden palveluiden vastaanottamiselle. Tydssa
on otettu huomioon yhteiskunnallinen tavoite julkishallinnon ja yritysten
yhteistyosta esittelemélld joitakin alan keskeisimpid, ajankohtaisimpia ja
lupaavimpia toimijoita yritysmaailmassa.

Perinteinen liikkumissuunnitelman laatiminen suomalaisessa yrityksessa
vaikutti hyvalt4 aiheelta opinnaytetyo6lle. Liikkumisen ohjaaminen kysyn-
nan hallinnan keinona ei ole liikennealalla uusi asia ja aihetta sivuten 16y-
tyy lukuisia aiempiakin toita ja tutkimuksia. Tdmén tyon tavoite on kui-
tenkin luoda aiheesta erddnlainen kasikirja, jonka mukaan liikkumisen oh-
jaamisen ja litkkumissuunnitelman laatimisen ty0ta voitaisiin systemaatti-
sesti toteuttaa suomalaisissa yrityksissa tassa tydssa laadittua runkoa apu-
na kayttéaen.

Taman opinndytetyon tarkoitus on kasata oleellinen taustatieto liikkumi-
sen ohjaamisen merkityksesta ja toimia ohjeena litkkumissuunnitelman te-
kijalle. Kohdeyrityksen liikkumissuunnitelmasta pyrittiin luomaan mah-
dollisimman hyvin henkildston profiilia kunnioittava ja tyénantajan omat
tavoitteet tayttdva. Tulosten perusteella tydsséd laadittiin my6s suunnitel-
man pohjalta suosituksia ja esimerkkeja yrityksen kayttéon sopivista ovel-
ta-ovelle -liikkumispalvelupaketeista seka sivuttiin alyliikenteen tuomia
mahdollisuuksia suunnitelmia laadittaessa.

Tyon kohdeyrityksend ja toimeksiantajana toimii pohjoismainen tietotek-
niikka-alan yritys Enfo Oyj. Tyodssé keskitytddn yhtion Espoon toimiston
henkiloston litkkkumiseen ja toteutuksessa on mukana myo6s Helsingin
Seudun Liikenne -kuntayhtymé (HSL). Lisaksi tyén teoriaosuudessa tu-



Alykkaiden ja kestavien kulkumuotojen edistaminen suomalaisessa yrityksessa

keudutaan vahvasti Motivan ohjeistuksiin ja suosituksiin litkkumisen oh-
jaamisesta sekd kaytetddn hyodyksi pienempien yhteisojen kokemuksia.
Teorioiden tueksi tyon aikana on varmistuttu tietojen ajantasaisuudesta
osallistumalla alan tuoreimpia kuulumisia késitteleviin seminaaritilau-
suuksiin.

Ty0sta on rajattu ulos kohdeyrityksen Kuopion toimiston henkildston liik-
kuminen. Tarkastelujen ulkopuolelle jatettiin myds Espoon ja Kuopion
toimistojen vélinen lentomatkustaminen seké siihen liittyva saatto- ja jat-
koliikenne. Yrityksen nykyista taksimatkustamista tai kutsujoukkoliiken-
teen kayttod ei tutkittu. Myos vuokra- ja yhteiskéayttéautojen merkitys liik-
kumisvalintoihin jatettiin tyon ulkopuolelle. Jatkoprojektiksi valittiin syk-
sylla 2015 yrityksessa kdynnistettava tempaus, joka kannustaa tyéntekijoi-
t4 kokeilemaan kimppakyyteja. Kimppakyytien tuomia mahdollisuuksia
késitellaan tassa tyodssé ainoastaan teoreettisesti arvioiden.

2 LIIKKUMISEN OHJAAMINEN

Tassé luvussa on esitetty mitd liikkumisen ohjaaminen on ja kuinka se
esiintyy Suomen liikennepolitiikan strategisissa linjauksissa. Tarkoitus on
my0s havainnollistaa litkkumisen ohjaustyon roolia osana valtakunnallista
ja alueellista liikennesuunnittelua seké liikennejarjestelman laadintaa. Lu-
vussa ei késitella liikennepolitiikan strategisia linjauksia kokonaisvaltai-
sesti, vaan tavoite on selvittaa liilkkumisen ohjaamisen tydn asemaa sen si-
séll& — tarkoitusta, taustoja ja ohjeita. Aihetta on pyritty lahestymaén arki-
liilkkumisen sijaan tydmatkaliikkumisen suunnalta, suomalaisten yritysten
ja tyénantajien ndkokulmasta.

2.1 Liikenteen strategia ja politilkka Suomessa

Vuonna 2015 Suomessa toteutettavaa liikennepolitiikka kutsutaan uudeksi
liikennepolitiikaksi. Sen taustalla on vuoden 2012 liikennepoliittisen se-
lonteon lisédksi muita selvityksid muun muassa é&lyliikenteen strategiaan
liittyen. Suomen uuden liikennepolitiikan keskeisina tavoitteina ovat

— matkojen ja kuljetusten sujuvuuden seka turvallisuuden varmista-
minen

— péastotavoitteiden saavuttaminen

— liikennejérjestelman tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantaminen

— kestavan kasvun, kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin edistaminen.

Uudessa liikennepolitiikassa palvelutason parantaminen ei enda tyypilli-
sesti synny tekemalld enemman uutta vaan tekemaélld olemassa olevat asiat
viisaammin. Liikenteen hallinnossa on panostettava aikaisempaa enem-
méan uusiin ratkaisuihin ja hyoddynnettdva tieto- ja viestintateknologian
mahdollisuudet. N&in luodaan uusi ja alykas liikennejarjestelmé seka syn-
nytetdén ajatus siitd, ettd liikkenne on palvelu. Lennétin (2013) on visuali-
soinnissaan (kuva 1) hahmotellut mit4 uuden ajan liikennepolitiikan toteu-
tuminen voi parhaassa tapauksessa liikkujan kannalta tarkoittaa.
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Tyomatkan reaaliaikainen tuki Joustotyo
Eero saa heratessaan puhelimeensa tiedot Markus tehostaa ajankdyttéaan siirtamalla
liikennetilanteesta sekd reittisuosituksen toihintuloaikaansa vahemman ruuhkaiseen ajankohtaan
tyématkalleen. Matkalla han saa ajankohtaisia ja hyddyntaa toimivien etayhteyksien avulla myds
tiedotteita matkaansa liittyen. tydmatkansa junalla tai bussilla tydntekoon.

=

Matkojen yhdistaminen Matkaketjun tehostaminen
Hilma lahtee kaymaan kylalla Maija varaa pysakdintipaikan autolleen
kaupassa ja terveyskeskuksessa. rautatieaseman lahelta ja maksaa samalla
Han nousee samaan kyytiin, kuin kertaa seka pysakéintimaksun, etta juna-

milld naapurin Vili kulkee kouluun. ja bussilipunsa maaranpaahan.

Kuval.  Esimerkkindkemyksia tulevista liikkumiskonsepteista, jotka uusi liikennepo-
litilkka mahdollistaa (Lennétin)

Keskeista uuden liikennepolitiikan toteuttamisessa on palvelutasoajatte-
luun perustuva litkennejérjestelmén kehittdminen, jossa julkinen tilaaja
maéadrittelee palvelutason ja toimittajille jatetadn aikaisempaa suurempi va-
paus teknisen toteutuksen osalta. Uuden liikennepolitiikan muut keskeiset
linjaukset liittyvat muun muassa toimijoiden avoimeen yhteistyohon, vas-
tuullisuusasioihin seka kasvu- ja liiketoimintamahdollisuuksien edistami-
seen.

Uuden liikennepolitiikan mukaan kestdvassa kéyttajakeskeisessa palvelu-
yhteiskunnassa liikkumista tarkastellaan palveluna ja yhtena kasvun, kil-
pailukyvyn ja hyvinvoinnin lahteend. Liikenne ei ole itseisarvo, vaan pal-
veluelinkeino, jonka tehtédvé on kuljettaa ihmisid ja tavaroita paikasta toi-
seen ja silla tavoin luoda lisdarvoa kansalaisten arkeen ja kansantaloudelle
kokonaisuudessaan.

Palvelutasoperusteisessa liikennepolitiikassa madritetddn julkisin varoin
tuotettava palvelutaso. Palvelutaso maarittyy muun muassa asiakastarpei-
den, yhteiskunnallisten tavoitteiden sek& ké&ytettdvissé olevien resurssien
pohjalta. Palvelutasoon vaikuttavat asiat vaativat yhteistyon tekemisté
myds muiden toimijaverkoston tahojen, kuten hallinnon alojen ja palve-
luntuottajien kanssa. Uuden liikennepolitiikan hengessé palvelutasoa pa-
rannetaan rohkeasti kyseenalaistamalla nykyiset toimintamallit.

Liikennepoliittisten tavoitteiden toteutumisen keskitssa ovat kuitenkin ai-
na yksildiden tekemat valinnat. Koko liikennepolitiikan onnistuminen pe-
rustuu viime ké&dessa siihen, millaisia valintoja kukin liikkuja tekee esi-
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merkiksi tyomatkoillaan. Alykkailla liikkujan ja liikkumisen ohjaamisen
menetelmilla pyritddn monipuolisesti vaikuttamaan seka yksiloiden etté
organisaatioiden valintoihin ja toimintaan.

Merkittdvana toimenpiteena litkkumisvalintoihin vaikuttamisessa on lii-
kennepolitiikassa listattu liikkumisen ohjaamisen keinot. Poliittisilla lin-
jauksilla on tarkoitus tukea liikkumisen ohjauksen toiminnan organisointia
valtakunnan tasolla sek& vakiinnuttaa hyvét kaytannot. Politiikan nako-
kulmasta liikkumisen ohjaamisella edistetdén kaupunkiseutujen liikenteen
hallintaa seka liikenteen ohjauskeskuksien toimintaa. (Liikenne- ja viestin-
taministerio 2013a, 2013b.)

2.2 Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelma (HLJ)

Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelma HLJ on pitkan aikavélin
strateginen suunnitelma, joka kuvaa seudun yhteisen tahtotilan tulevaisuu-
den liikennejarjestelmastd, sen kehittdmisestd ja kaytostd. Suunnitelman
laatiminen pohjautuu lakiin padkaupunkiseudun kuntien jatehuollosta ja
joukkoliikennettd koskevasta yhteistoiminnasta. Laki saataa, ettd kuntien
on yhteistoiminnassa hoidettava kuntien aluetta koskeva liikennejarjestel-
maén ja joukkoliikenteen suunnittelu. Alueiden kehittamista koskevan lain
mukaan liikennejarjestelmésuunnittelu on maakuntien liittojen tehtava
Helsingin seutua lukuun ottamatta. Helsingin seudulla liikennejérjestelma-
suunnittelu on méaritelty Helsingin Seudun Liikenne -kuntayhtymén teh-
tavaksi. (HSL 2015i.)

Liikkumisen ohjaaminen on kytketty osaksi Helsingin seudun liikennejéar-
jestelmésuunnitelmaa. HLJ 2011:ssd liikkumisen ohjaus oli méaritelty nel-
jan muun tason liséksi yhdeksi padkeinoksi liikennejarjestelman kehitta-
misen strategiakehikkoon. Liikennejarjestelmésuunnitelman mukaan liik-
kumisen ohjauksella, hinnoittelulla ja saantelylla houkutellaan ja ohjataan
seudun liikkujia kestaviin litkkumistottumuksiin viestinnan seka tarjonnan
hinnoittelun ja sadntelyn kautta. Koko strategiakehikon péatavoitteena oli
vaikuttaa liikenteen kysyntddn ja kulkumuodon valintaan sekd tehostaa
nykyisen liikenneverkon kéayttéa. (HSL 2011.)

HLJ 2011 asetti yhdeksi tavoitteeksi monipuolisten liikkumisen ohjauksen
toimenpiteiden jalkauttamisen. Toimenpiteilld tarkoitettiin tdssa yhteydes-
sd muun muassa liikkumissuunnitelmien laadintaa sek& autojen yhteiskay-
ton ja pyorailyn edistdmistd. Nykytilanteessa liikkumisen ohjausta ediste-
taan aktiivisesti Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman liikkumisen oh-
jauksen ryhmaén toimesta. Lisaksi litkkumisen ohjaamisen ammattilaiset
ovat jarjestaytyneet Motivan toimesta liikkumisen ohjaamisen verkostoksi
(LIVE) ja palveluyritykset tuottavat aiheeseen liittyvid ratkaisuja asiak-
kailleen.

Osana vuoden 2015 Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelman,
HLJ 2015:n, laadintaa kdynnistettiin litkkumisen palvelut ja ohjaaminen -
osaselvitys (HSL 2014). Selvityksen avulla tunnistettiin laajasti litkkumi-
sen palveluihin ja ohjaukseen liittyvia tekijoita. Liikennejarjestelmakoko-
naisuuden kannalta keskeisimpia toimenpiteitd on sisallytetty osaksi Hel-

8



Alykkaiden ja kestavien kulkumuotojen edistaminen suomalaisessa yrityksessa

singin seudun liikennejarjestelmasuunnitelmaa 2015. Tydn tavoitteena oli
paivittad HLJ 2011:ss& laadittu liikkumisen palveluiden ja ohjauksen toi-
menpidelista.

Liikkumisen palvelut ja ohjaaminen -osaselvityksessa tunnistettiin myos
yritys- ja elinkeinotoiminnan asettamia haasteita litkennejéarjestelmasuun-
nittelulle. N&itd ovat muun muassa yritysmaailman pirstaloituminen pie-
niin ja suuriin yrityksiin, nettikaupan suosion nousu, jakelutoiminnan li-
saantyminen seké tyomatkojen pidentyminen ja tyontekijoiden sukkuloin-
nin yleistyminen paikaupunkiseudulla. Mahdollisiksi ratkaisuiksi selvi-
tyksessd nédhdaan kattavan matkustus- ja jakeluinformaation takaaminen,
johon perustuen voidaan avata uudenlaisia tasmapalveluita. Tasmépalve-
luiden toivotaan olevan kiinnostavia kohteita élypalvelujen kehittajille.

Selvityksessa tutkittiin laaja-alaisesti liikkumisen trendeja ja toimintaym-
pariston muutoksia. Selvityksessa todetaan litkkumisen ohjauksen ja pal-
veluiden keinojen olevan edullisesti ja nopeasti otettavissa kayttoon.
Ty0Ossé ilmenee, ettd suurin osa suomalaisista yrityksistd on tietdmaton
liilkkumisen ohjaukseen liittyvésta strategiasta ja vain muutamat yritykset
ovat laatineet itselleen liikkumissuunnitelman. Tilanteen parantamiseksi
tulee valtakunnallista nakyvyytta parantaa ja HLJ 2015:n liséksi laatia val-
takunnallinen ja seudullinen liikkumisen ohjauksen strategia.

HLJ 2015:n yhdeksi painopistealueeksi osaselvityksessd nimetadn kesté-
van liikkumisen edistaminen tyomatkoilla, asioinnissa ja tapahtumissa.
Kéytannossé tama tarkoittaa

— liikkumissuunnitelman laadintaa liikkumistarvetta yleisesti lis&a-
vien toimijoiden osalta

— kehittyvien alueiden toimijoiden aktivointia kestavaan liikkumiseen

— yksityisen sektorin kannustamista kehittdmaéan heille personoituja
palveluratkaisuja

— laajaa informointia litkkumisen vaihtoehdoista

— liikennekasvatuksen edistamisté.

Osaselvityksen mukaan liikkumissuunnitelmien laatiminen ja noudattami-
nen tyopaikoilla siirtdisi autoilijoita keskimaarin 2 % muihin kulkumuo-
toihin. Vuodessa toimenpiteella sdastettéisiin yhteensa noin 80 miljoonaa
euroa, kun huomioon otetaan aikas&astot, ajoneuvokustannukset, pééstot
sekd henkilovahinkojen méaaran alenema. Laskelmassa ei ole huomioitu
mahdollisia joukkoliikennetarjonnan lisd&dmisestd aiheutuvia lisdkustan-
nuksia, mutta toisaalta 2 % vahennys autoliikenteessd pienentdd myos tie-
ja katuverkon vyllapito- ja kunnossapitotarvetta. Liikkumissuunnitelman
markkinointitoimet tulee osaselvityksen mukaan kohdistaa yli 50 henkil6&
tyollistaviin toimipisteisiin. Osaselvityksen mukaiset tulokset ja tavoitteet
on siirretty Helsingin seudun liikennejarjestelmésuunnitelmaan 2015 (HSL
2015i) seuraavasti:

— Laaditaan ja toteutetaan liikkumissuunnitelmia paljon matkoja syn-
nyttavissé kohteissa
— Hyddynnetaan liikkumisen ohjauksen keinoja systemaattisesti
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— Tehostetaan viestintdd ja vuorovaikutusta liikennejarjestelman ke-
hittdmisessa ja kaytdssa

2.3 Taustaa lilkkumisen ohjaamisesta

Liikkumisen ohjauksella tarkoitetaan viisaiden ja kestavien liikkumisva-
lintojen edistdmista liikenteen kysynnan hallinnan keinona. Ympéristoys-
tavéllisten liikkumistottumuksien houkuttelevuuden parantamiseen pyri-
td&dn muun muassa neuvonnan, markkinoinnin, litkkumisen suunnittelun
seka liikkumisen palvelujen koordinoinnin ja kehittamisen kautta. Viisai-
den valintojen kautta liikenteen kéyttdja voi muun muassa valttya turhilta
liilkkumiskustannuksilta, pitdé huolta terveydestddn seka edesauttaa asuin-
ymparistonsa saasteettomuutta ja viihtyisyyttd (HSL 2015d). Taustalla on
my0s ajatus yksin omalla autolla ajamisen vahentdmisesta ja liikennejar-
jestelmén yleisesta tehostamisesta.

Suomessa on tehty koordinoitua liikkumisen ohjauksen tyota vuodesta
2010. Tyon strategisesta ohjauksesta vastaa poikkihallinnollinen viisaan
litkkumisen koordinointiryhmd, jota johtaa liikenne- ja viestintaministerio.
Kéytannon toimenpiteistd vastaa Liikennevirasto. Viime vuosien aikana
osaaminen ja asiantuntemus liikkumisen ohjaamisen tyota kohtaan on laa-
jentunut. Satoja asiantuntijoita on tehnyt lilkkkumisen ohjaamisen tyota eri
puolella Suomea.

Kuva 2.  Liikkumisen ohjaamisen tyon yhteyteen liitetddn Kulje viisaasti -logo (Moti-
va)

Toiminta on vakiintunut suurilla kaupunkiseudulla ja kaikkiaan liikkumi-
sen ohjauksen toimia on toteutettu muun muassa kymmenissa kunnissa.
Liikkumisen ohjauksesta onkin monin paikoin tullut pysyvé osa liikenne-
jarjestelmétyotd. Vuodesta 2011 lahtien on liikkumisen ohjaamisen tyon
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yhteydessé kéytetty kuvan 2 mukaista Kulje viisaasti -logoa, joka esittaa
visiota monimuotoisten liikkumismahdollisuuksien Suomesta. Logon on
julkaissut Motiva Oy, joka toimii liikkumisen ohjauksen valtakunnallisena
koordinaattorina Liikenneviraston tilauksesta. (Liikennevirasto 2014.)

Koko liikenteen osuus Suomen energiankulutuksesta on noin 16 %. Mer-
Kittdvin osuus tastd muodostuu tieliikenteen energiankulutuksesta (75 %).
Liséksi uusien vaylien rakentaminen kuluttaa luonnonvaroja ja liikenteen
aiheuttamat paastot happamoittavat maaperaa ja vesistoa seké vauhdittavat
ilmastonmuutosta. Muiksi tieliikenteen kasvun aiheuttamiksi haitoiksi
voidaan luetella muun muassa tieliikenteen kayttajille ruuhkautumisesta
aiheutuneet ajalliset menetykset ja lisdantynyt tilan tarve. Tarpeettomien
liilkennevaylien ja pyséakointitilojen rakentaminen kasvattaa myds asumi-
sen kustannuksia noin 20 %. (HSL 2015d.)

Tieliikenteestd syntyvét pienhiukkaspaastot aiheuttavat liséksi terveysris-
kin infektioiden, astmaoireiden ja hengityselinten vaurioitumisen kautta.
Liikenne on energiantuotannon jalkeen Suomen toiseksi suurin kasvihuo-
nepééstojen aiheuttaja ja kotitalouksien paastdléhteesta liikenne muodos-
taa noin viidenneksen. Eri litkennemuotojen aiheuttamia pa&st0ja vuonna
2012 on esitelty kuvassa 3. Luvut sisaltdvat liikenteen synnyttdmat seké
sédhkodntuotannosta aiheutuvat paéstot, mutta eivat muita, esimerkiksi voi-
malaitosten rakentamisessa syntyneité paastoja (HSL 2015d).

CO2 g/matkustajakm
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Kuva 3.  Eri liikennemuotojen aiheuttamat paastot 2012 (Helsingin Seudun Liikenne)

Viisaan liikkujan valinnat auttavat pitdmaan huolta terveydestd. HSL:n
(2015d) mukaan kavellen ja pyoralla tehtyjen paastottdmien matkojen li-
séksi joukkoliikenteen kayttaja ottaa keskiméarin noin 2 000 askelta
enemman paivassa autoilijaan verrattuna. Saannollisen arkiliikunnan puut-
teesta aiheutuu Suomessa vuosittain arviolta 300 — 400 miljoonan euron
kustannukset. Kustannuksista suurin osa johtuu joko sairauspoissaoloista
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ja tyon tuottavuuden heikkenemisesta tai suorista terveydenhuolto- ja sosi-
aalimenoista. Tasta karsivat etenkin tyonantajat ja tyopaikat.

2.4  Liikkumisen ohjaamisen nykytila Suomessa

Liikkumisen ohjaus on merkitykseltdén nopeasti kasvava keino hallita lii-
kenteen kysyntaa seka ihmisten kulkutapavalintoja. Aiemmilla toiminta-
malleilla aktiivisen liikkumisen ohjauksen kaynnistaminen on kuitenkin
ollut hidasta ja tyokuorma on langennut resurssipulasta karsiville julkisen
sektorin organisaatioille. llmastonmuutoksen torjumiseen téhtaavien vel-
voitteiden tayttdmiseksi liikennesektorin olisi kuitenkin pystyttava merkit-
tdvdadn muutokseen liikkumisvalinnoissa kaikilla tasoilla. Euroopan unio-
nin ilmasto- ja energiapoliittisen paatoksen mukaan Suomen liikennesek-
torin on véhennettavé paastojaan ainakin 16 prosenttia vuoteen 2020 men-
nessd (Liikenne- ja viestintdministerio 2011). Helsingin Seudun Liiken-
teen teettdman selvityksen (Ruonakoski & Voltti 2011) mukaan julkishal-
linnon ulkopuoliset toimijat voisivat tulevaisuudessa lisata panostaan liik-
kumisen ohjauksen ja siihen liittyvien toimenpiteiden toteuttamisessa.
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Kuva4.  Joukkoliikenteen osuus péaakaupunkiseudun asukkaiden henkildautolla ja
joukkoliikenteelld seudulla tekemistd matkoista vuosina 1966 — 2012 (Hel-
singin Seudun Liikenne)

Raportti Helsingin seudun liikkumistottumuksista (HSL 2013b) osoittaa
lilkkumisen ohjaamisen tyon muiden liikenteen kysynnan hallinnan keino-
jen ohella olleen onnistunutta. Vuoden 2012 tutkimuksen mukaan ndyttaa
siltd, ettd joukkoliikenteen kulkutapaosuus padkaupunkiseudulla on ké&én-
tynyt 50 vuotta kesténeen laskun jalkeen kasvuun (kuva 4). Joukkoliiken-
teen kaytto lisddntyi erityisesti tydmatkoilla ja miehet ottivat naisia kiinni
kulkutapajakaumassa. Jalankulun ja pyorailyn suosio lisadntyi tutkimuk-
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sen mukaan Espoossa ja Vantaalla, muualla kulkutapaosuudet pysyivét
samana tai hieman pienentyivat.

2.4.1 Motivan ohjeistus litkkumisen ohjaamiseen

Motivan ohjeistuksen (2015a) keskeinen ajatus litkkumisen ohjaukseen ja
viisaan liitkkumisen kannustamiseen on olemassaolevien kulkuvélineiden
ja infrastruktuurin tehokas kaytto. Ohjeistuksen tavoitteet ovat padasiassa
tarpeettomien liikennesuoritteiden vélttdminen, terveysvaikutusten tavoit-
teleminen sekd yleisesti liikkumistarpeen véahentdminen. Ensisijaisiksi
kulkutavoiksi Motivan ohjeistuksessa maaritelldédn kéavely, pyoréily ja
joukkoliikenne. Lahtokohtana liikenteen kayttajilla tulisi olla kulkutavan
valinta tarpeen mukaan, tottumuksen sijaan. Arkiliikkujan ohjepaketin li-
séksi Motiva tarjoaa tietoa liikkumisvalinnoista my@s suoraan tyonantajil-
le. Téassa tyossa keskitytdan ohjeistukseen, joka liittyy tydmatkaliikkumi-
seen. Ohjeet keskittyvat seuraaviin tukitoimiin:

— Toimipaikan sijainti liikkkumismahdollisuuksien mukaan

— Kestavaa litkkumista tukeva infrastruktuuri tyopaikalla

— Etaty6 véhentad tyomatkoja olennaisesti

— Joukkoliikenneliput ja tydsuhdepolkupyorat

— Auton valinta ja taloudellinen ajotapa

— Yhteiskédyttdautot ja kKimppakyydit

— Tietoa kestavasta liikkumisesta tyontekijoille

— Liikennepalvelujen raataldinti tydpaikan tarpeiden mukaan
— Liikkumissuunnitelman avulla kestavampaan liikkumiseen

Motivan ohjeistuksen mukaan organisaation harkitessa muuttoa uusiin ti-
loihin tai rakennuttaa uutta toimitilaa, sijaintipaatoksessa tulisi ottaa huo-
mioon tyontekijoiden mahdollisuus tulla toihin kavellen, pyoralla tai jouk-
koliikentella. Samalla pyoréilijat ja kavelijat tarvitsevat asianmukaiset
suihkutilat sek& mahdolllisuuden vaatteiden vaihtamiseen ja kuivattami-
seen. Lisaksi pyordilijat tarvitset pyoratelineet, mieluiten runkolukittavat.
Sisatiloista, esimerkiksi autohallista voidaan varata alue pyorille.

Etatyon tekeminen on tyOnantajan paras tapa vahentdd matkustamista ja
suosia viisaita litkkumisvalintoja. Jo muutama pdiva kuukaudessa tai yksi
paiva viikossa vahentda tyomatkaliikennettd huomattavasti. Keskimaarin
etatyon osuus on nykytilanteessa sellainen, ettd mikali 215 000 henkil6au-
tolla tydmatkansa kulkevaa suomalaista tekisi pdivan viikossa etatyota ko-
tonaan, véhenisi tydmatkojen maara vuosittain yhdeksalla miljoonalla.
Etatyolainen on poissa liikenteesta juuri pahimpaan ruuhka-aikaan, joten
myos matkustukseen liittyva stressi vahenee. Monesti myos keskittymista
vaativat tyotehtavét on jopa tehokkaampaa tehdé rauhassa kotona. Tyon-
antajan tulisi taata riittdvat vélineet ja valmiudet etatyon tekemiseen. Sa-
malla etatyopolitiikka ja siihen liittyvat tydajan jouston pelisaannét tulisi
olla laadittu selkeéksi ja helposti omaksuttaviksi.

Tyontekijoille voidaan tarjota tyosuhdeautojen ohella tydsuhde-etuna
my6s joukkoliikennelippua ja tydsuhdepolkupytrad. Autoedun tapaan
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my6s polkupyorid voi hankkia leasing-periaatteella. Tydsuhdeautojen
hankinnassa kannattaa suosia vahapaastoisia malleja ja tyonantaja voi tar-
jota taloudellisen ajotavan koulutusta erityisesti niille, jotka kayttavat au-
toa tyQasioita hoitaessaan. Ty0matka-autoilua rajoittavana toimenpiteend
ohjeistus ehdottaa tyopaikalla sijaitsevasta autopaikasta maksun perimista.
Maksun suuruus riippuisi siitd kuinka tarpeellista tyontekijan on tulla
omalla autolla toihin. Kimppakyytiléisille pysakdinti voisi olla edullisem-
paa tai ilmaista. Parkkipaikkakustannuksilta sadstytdadn myos yhteiskaytto-
autoja suosimalla ja esimerkiksi kimppakyyteja edistamélla yrityksen si-
séisen kimppakyytipdrssin avulla.

Lopuksi kaikki litkkumiseen liittyvat vinkit, edut ja ohjeet kannattaa koota
ja paivittaa aktiivisesti yrityksen siséisille verkkosivuille. Motivan suosi-
tuksen mukaan ty6paikalla voidaan jérjestad tempauksia esimerkiksi pyo-
railyn edistdmiseen liittyen. Hyvié ajankohtia tempauksille ovat Pyoraily-
viikko kevaalla, Liikkujan viikko syyskuussa ja Energiansééstoviikko lo-
kakuussa. Liséksi kesélld ja talvella poljettavaan Kilometrikisaan yritys
voi ilmoittaa omia joukkueitaan. Kaikkien osa-alueiden ohjaamisen tulok-
sena syntyy tyopaikan liikkumissuunnitelma. Suunnitelmaa luotaessa sel-
vitetddn tyo- ja tyOasiointimatkojen kulkutavat sekd herétetddn ihmiset
ajattelemaan pdivittaisia liikkumisvalintoja ja -vaihtoehtoja. Tydpaikan
liikkumissuunnitelman avulla tunnistetaan organisaation mahdollisuudet
edistaa kestavia lilkkumismuotoja ja vahentda henkiléauton kayttéa. (Mo-
tiva 2015a.)

Motivan ohjeistuksesta 16ytyy myos kevaallad 2015 julkaistu verkkoaineis-
to. Aineisto on nimetty “Fiksusti toihin!” ja se tarjoaa infokortteja eri toi-
menpiteiden vaikutuksista tyonantajien kdyttoon. Aineiston ohessa palve-
lussa on mahdollisuus suorittaa myods kyselytutkimus, jolla tydnantaja voi
helposti selvittdd liikkumisolosuhteidensa nykytilan. Aineistoa on esitelty
tarkemmin luvussa 5.5. (Motiva 2015b.)

2.4.2 HSL:n ohjeistus litkkumisen ohjaamiseen

Helsingin Seudun Liikenne -kuntayhtymén tyénantajaohjeistuksen taustal-
la on vuonna 2011 tehty selvitys (Ruonakoski & Voltti 2011) tyopaikkojen
lilkkumisen ohjauksen toimintamallien kehittdmisestd Helsingin seudulla.
Tyon tavoite oli 16ytdd malleja, joilla tulevaisuudessa pystytaan tehok-
kaasti vastaamaan syntyméssa olevaan yrityspalveluiden kysyntdan, ja
joilla yritykset itse vastaisivat toiminnan kustannuksista mahdollisimman
suuressa maarin.

llo irti tydmatkasta! -teema toimii merkittavassa roolissa HSL:n viisaan
liilkkumisen ohjemateriaalissa. Ohjeistus tuo vahvasti esiin etenkin pyoréi-
lyyn kannustavan asenteen sen sijaan, ettd yhtym& mainostaisi ohjeissa
omia liikenndintipalveluitaan. Tallaisiksi palveluiksi mielletddn liikenteen
kéayttajien keskuudessa yleisesti bussien sekd l&hijunien liikenndinti.
HSL:n rooli ja tehtédva kattavan liikennejarjestelman suunnittelutydn koor-
dinoinnissa on kuitenkin véhintadan yhta tarked kuin itse joukkoliikenteen
jarjestdminen.
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HSL:n (2015c¢) mukaan liikenteen maaréan ja kulkutapavalintoihin vaiku-
tetaan litkennejérjestelméan hallinnan, maank&yton suunnittelun ja liiken-
nesuunnittelun lisaksi liikkumisen ohjaukseen liittyvélla tyolla. Ohjaus ei
aina ole kavelyn, pyoréilyn tai joukkoliikenteen kayton markkinointia,
vaan yksinkertaisena tavoitteena on vahentaa yksin autolla liikkujien méa-
raéd. Mikali auton kéaytosta ei voida luopua, ratkaisuna on lisatd yhteiskéyt-
téautoilua, kimppakyytejé ja suosia taloudellista ajotapaa. Viisaan liikku-
misen valintoja suosimalla yksityisautoilua voidaan HSL:n mukaan véhen-
taa jopa 10 — 30 prosenttia.

Vapaaseen kayttoon tarkoitettu viisaiden ja kestdvien liikkumistapojen
markkinointimateriaali siséltdd omat esitykset aihe-alueittain ja on jaettu
seuraaviin otsikoihin:

— Viisas liikkuminen: kestavat lilkkumistavat
— Viisas liikkuminen: ympdristovaikutukset
— Viisas liikkuminen: pyoraily ja kévely

— Viisas liikkuminen: joukkoliikenne

— Viisas liikkuminen: autoilu

— Viisas liikkuminen: tyopaikat

— Viisas liikkuminen: liikkumisen ohjaus

Tietopaketteja voidaan hyddyntéaa esimerkiksi tydpaikoilla ja oppilaitoksil-
la, kun halutaan jakaa tietoa ja kannustaa viisaiden litkkumisvalintojen te-
kemiseen. Esityksissa on avattu tarkemmin muun muassa liikenteen ympa-
ristévaikutuksia ja energiankulutusta seké liikenteen maarén ja laadun ai-
heuttamia terveysvaikutuksia. Ohjeistuksien sanoma kiteytyy tehokkaasti
viisi kohtaa siséltavaan viisaan liikkujan muistilistaan:

1. Suosi pyorailya ja kavelya autoilun sijaan aina kun se on mahdollis-
ta

2. Kayta joukkoliikennetta (juna, metro, raitiovaunu, bussi) matkoilla,
jotka ovat liian pitkia kavellen tai pyoralla kuljettaviksi

3. Autoilussa suosi kimppakyyteja ja yhteiskayttoautoilua

4. Kayta henkildautoa vain valttaméattomilla matkoilla (muista talou-
dellinen ajotapa)

5. Valta lentdmisté ja laivalla matkustamista

Ohjeistuksessa on avattu esimerkein kustannuksia yksityisautoilun ja kes-
tavien kulkutapojen valinnan valill4&. Auton hankkiminen ja yll&pito mak-
saa auton hinnasta, tyypisté ja ajokilometreista riippuen 350 — 1 400 euroa
kuukaudessa. L&hteend on kaytetty Autoliiton tietoja, jonka mukaan
20 000 kilometrid vuodessa ajettavan bensiinikédyttdisen auton kustannuk-
set ovat noin 700 — 800 euroa kuukaudessa. Lisaksi uuden auton arvon on
arvioitu puolittuvan noin neljassa vuodessa.

Vertailun vuoksi matkakortille ladatun joukkoliikenteen kausilipun kus-
tannus Helsingin seutuliikenteessé on noin 100 euroa. Kustannusten lisék-
si litkkujien henkil6kohtaisiin valintoihin pyritdan vaikuttamaan silla, etta
joukkoliikenteen kéyttd lisad myos hyotyliikunnan maaréa. Autoilun ja
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joukkoliikennepalvejen yhdistdmiseksi ohjeistuksessa markkinoidaan
my0s liityntapysakointien kayttoa.

Ty0paikoille tarkoitetussa tietopaketissa keskitytddn tyOnantajan saavut-
tamiin hyotyihin onnistuneen liikkumisen ohjaamisen tyon tuloksena.
Tyobnantajille luvataan muun muassa pysakaoinnisté ja kilometrikorvauksis-
ta aiheutuvien kustannusten vahenemistd, imagon kohenemista seka
myo0nteisia vaikutuksia henkildston terveyteen ja hyvinvointiin. Lisaksi
viisaiden liikkumisvalintojen tukeminen voi lisatd houkuttelevuutta tyon-
antajana. Helsingin Seudun Liikenteen ohjenuorana viisaaseen liikkumi-
seen voidaan pitaa listaa tyopaikan keinovalikoimasta:

— Toimipaikan sijainti ja helppo saavutettavuus kavellen, pyoralla ja
joukkoliikenteella

— TyOmatkalaskurin kéytto ja -liikkumissuunnitelma

— Runkolukittavat pyorien sailytystilat sateensuojassa léhell& sisaan-
kayntia

— Tyomatkaliikkujille suihkut ja vaatteidenvaihtotilat

— Tyo6suhdematkalippuetu ja lainattava matkakortti tyasiointiin

— Kutsuplus -palvelun kayttdmahdollisuus tydasiamatkoihin

— Joukkoliikenteen aikataulunéytt6 aulatiloihin

— Joukkoliikenteen aikatauluikkunat internet- tai intranetsivuille

— Tyo6suhdepolkupyorét ja lainattavat pyorat tydasiamatkoille

— Kestavaan liikkumiseen kannustavat kampanjat ja kilpailut

— Kimppakyytipalvelu, yhteiskdyttéautopalvelu, taloudellisen ajota-
van koulutus, péastorajat ja auton valinta

— Liikkumistarpeen vahentdminen etdneuvotteluilla ja etatyémahdol-
lisuudella

Kohdeyrityksen nykytilaa ja keinovalikoiman toteutumista on tarkasteltu
luvussa 5 seké liitteessa 4. Tyomatkalaskurin kayttoéa (luku 6.1) ja silla
teetetyn kyselytutkimuksen tuloksia (luku 8.6) on myos tarkasteltu jaljem-
pand. Kutsuplus-, kimppakyyti ja yhteiskayttdautopalvelujen hyddyntami-
nen kohdeyrityksessé on rajattu tdimén tyon ulkopuolelle.

2.5 Pyordilyn edistdiminen Helsingin seudulla

Helsingin tavoitteena on nostaa pydramatkojen osuus 15 prosenttiin vuo-
teen 2020 mennessa. Vuonna 2013 pyorélla taittui 11 prosenttia Helsingis-
sé tehtévistd matkoista. Helsinki on laatinut Espoon tapaan pyoréilyn edis-
tdmisohjelman, jonka esitetyt toimet tahtaavat pyorailyn houkuttelevuuden
parantamiseen jokapaivaisilla matkoilla. Helsingin kaupungin listaamia
pyorailyn edistdamisen myonteisid vaikutuksia on esitelty kuvassa 5.

Helsingin seuraava askel kestévien liikennemuotojen edistdmiseksi on
muodostaa poliittinen tahtotila tdrkeimmissa toimintaa ohjaavissa linjauk-
sissa. Tahtotilan tulee nakya valtuustostrategiassa ja sen tulee heijastua
sielld maéaritettyihin tavoitteisiin ja toimenpiteisiin. Pyo6raily tulee nahda
tyokaluna haluttuun tavoitteeseen pa&semisessd. Sitd kautta pyoréilyn
edistdminen ei ole vain liikennesektorin asia, vaan pyorailyn edistamiseen
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liittyvid tavoitteita tulee asettaa myos muille hallintokunnille. (Helsingin
kaupunki 2015.)

Ajoneuvokus-
tannusten va-

Elinkeinoelaman heneminen
vilkastuminen
pyordilya ja jalan-
kulkua suosivilla
alueilla

Henkisen e avaikutustan

hyvinvoinnin lisaan- vitheneminen
tyminen viihtyisan
ympariston
ansiosta

Kiinteistojen ar-
von kasvu ke-
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reittien ympa-
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Aikasaastot
Terveydenhuollon
Pydrien kustannussaastot
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valmistuksen
kasvu
Tuottavuuden

kasvu (vahem-
- man sairaspaivia
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Vesistoalueiden
saastumisen
vaheneminen

Kuvab5.  Pyoréilyn edistdmisen positiivisia vaikutuksia (Helsingin kaupunki)

Pasi Piela (2015) pohtii blogikirjoituksessaan viisaan tydmatkaliikkumisen
merkitysta pyorailytaloudelle. Tekstissa viitataan Euroopan pyorailynedis-
tamisjirjestdjen kattojirjeston, European Cyclists’ Fedarationin 2014 te-
kemaéan tutkimukseen (2014), jonka mukaan jo kolmen prosentin osuudel-
la matkanteossa tyollistetdan Euroopan alueella noin 655 000 ihmista.
Suomessa pyoréilylla tyollistetddn raportin arvion mukaan talla hetkelld
noin 17 000 ihmista. Tyollistetyistd valtaosa tyoskentelee pyoréilyturismin
parissa, ja esimerkiksi infrastruktuurin kehittdmisen ja rakentamisen paris-
sa ainoastaan muutamia satoja henkil6ité. Kirjoituksessa ja raportissa visi-
oidaan tyopaikkojen maaran lisdantymisestd, joka aiheutuisi kulkutapa-
osuuden tuplautumisesta. Suomessa kuuden prosentin kulkutapaosuus tie-
taisi alan tyopaikkojen kasvua noin 11 500 tyopaikalla. Raportissa ei en-
nusteta tai oteta kantaa sithen, mité tdmé tarkoittaisi maiden yleiseen ty6l-
lisyystilanteeseen nahden.
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Kuva 6.  Pyordillen tdihin kulkevien matka-aika pdakaupunkiseudulla (Tilastokeskus)

Samassa kirjoituksessaan Piela viittaa Tilastokeskuksen tekemiin tutki-
muksiin, joissa on kaytetty hyddyksi Liikenneviraston Digiroad-aineistoa.
Tutkimusten ja aineiston mukaan puolet padkaupunkiseudun tydssakayvis-
ta ihmisistd suoriutuisi tydmatkastaan pyorélla alle puolessa tunnissa. Ti-
lanteessa on oletettu, ettd kaikki kayttéaisivat polkupyorad tyomatkailuunsa
ja valitsisivat lyhimmaén reitin huomioiden luonnollisesti myds kevyenlii-
kenteen vaylat. Kuvassa 6 on havainnollistettu pyoraillen kotoa toihin ku-
luvaa keskiméaaraista matka-aikaa paakaupunkiseudulla.

2.6 TyoOmatkaliikunta ja terveysvaikutukset

TyOmatkaliikunta on helppoa ja tehokasta arkiliikuntaa, joka parantaa
yleistd hyvinvointia ja tydssa jaksamista. TyOmatkaliikuntaan kannusta-
minen on vaivaton ja kannattava keino tyonantajalle. Yleisen kunnon ko-
hoamisen liséksi s&&nndllinen tydmatkaliikunta auttaa painonhallinnassa,
virkistdd mieltd ja parantaa muistia. Terveysliikuntasuositus tayttyy jo,
kun viidesti viikossa harrastetaan paivittéista liikuntaa vahintadan puoli tun-
tia — vaikka 10 minuutin pétkissa. Jo kolmesti viikossa liikkuvilla on tutki-
tusti vdhemman sairauspaivia vuotta kohden kuin enintédén kerran viikossa
liikkuvilla.

Turun kaupungilla teetetty tutkimus (Hartikainen 2014) tyomatkaliikkumi-
sesta antaa rohkaisevia tuloksia tyomatkaliikkumisen edistamisen vaiku-
tuksista. Osana Liikettd tydmatkaan! -hankkeen tutkimusta on saatu konk-
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reettisia valituloksia muun muassa kokeiluun osallistuneiden henkilGiden
painoindeksiin, hapenottokykyyn seka yleiseen kuntoluokkaan. Hankkees-
sa laadittiin tyontekijoiden kéayttéon tyomatkaliikunnan edistdmista sisél-
tavia toimenpiteita kokoava tyokalupakki. Hartikaisen mukaan hyvékun-
toiset tyontekijat tuovat tyonantajalle sadst6ja muun muassa vahentyneiné
sairauspoissaoloina keskimé&arin noin 2 400 euroa vuodessa jokaista
aiemmin passiivista tyontekijaa kohden.

2.7  Liikkumisen ohjaamisen verkoston kevattilaisuus 15. — 16.4.2015

Motiva kutsui yllapitdménsa liikkumisen ohjauksen verkoston (LIVE) ja-
senet kevéttilaisuuteen 15. — 16. huhtikuuta 2015. Ensimmaéisen péivén
teemana oli joukkoliikenne liikkumisen ohjaamisen néakékulmasta, toisen
paivan osuudessa esiteltiin yleisesti ajankohtaisia asioita ja vuosien 2014 -
2015 valtionavustushankkeita. Liikkumisen ohjauksen verkosto yhdistaa
litkkumisen ohjauksen parissa tytskentelevia tai siitd kiinnostuneita alan
toimijoita. Verkoston tarkoituksena on lisata yhteistyota, aktiivista toimin-
taa ja tiedonvaihtoa. LIVE-tilaisuuksia on jarjestetty vuodesta 2010 alka-
en. (Motiva 2015a.)

Tapahtuman avaussanat lausui Saara Jaaskelainen liikenne- ja viestintami-
nisteriosta. Johdannossa kasiteltiin yleisesti lilkkumisen ohjaamisen kési-
tettd, keinoja ja tavoitteita. Hyvana ajatuksena esiin nousi heti esimerkki
tapahtumien yhteydessa tarjottavasta ilmaisesta tai tapahtuman sis&én-
paasylippuun sisaltyvasta joukkoliikennelipusta. Tété ajatusta olisi tyénan-
tajienkin helppo soveltaa jarjestamisséan tapahtumissa, jotka vaativat hen-
kiloston liikkumista. (Jaaskeléinen, esitelma 15.4.2015.)

Johdannon jélkeen Jenni Eskola Liikennevirastosta visioi joukkoliikenteen
tulevaisuutta vuonna 2022. Tahtotilana on lisatd joukkoliikennettd ja luoda
siitd helppokayttoinen ja yhtenainen kokonaisuus Liikennepoliittisen se-
lonteon mukaisesti. Avattuna visio 200 miljoonan joukkoliikennematkan
lisddmisestd tarkoittaisi ainoastaan 0,5 henkil6automatkan vahennysta
asukasta kohden viikossa. (Eskola, esitelma 15.4.2015.)

Helsingin Seudun Liikenteen Jarno Ekstrom esitteli tilaisuudessa uutta ta-
paa suunnitella liikennettd. Ajatuksessa kayttdja asetetaan keskioon ja lii-
kennesuunnittelua viedaan eteenpéin taman ehdoilla. Kayttéjia kuvaamaan
luodaan Karjistettyja kayttdytymismalleja ja -profiileja, joille luodaan uu-
sia ratkaisuja ja palveluja. Profiileilla pyritddn kuvaamaan matkustajien
kayttaytymismallieroja eri tilanteissa. Helsingin Seudun Liikenteen luomat
kayttajaprofiilit ovat palvelun kayttdjien arkkityyppejd, jotka edustavat
suurempien kayttajaryhmien tarpeita, tavoitteita, motiiveja, taitotasoa ynna
muita palvelun kéytan kannalta oleellisia ominaisuuksia. (Ekstrém, esi-
telmé 15.4.2015.)

Konseptista k&ytetddn nimityst4 palvelumuotoilu ja sen profiili- ja suunnit-
telumalleja esitellddn kuvassa 7. Helsingin Seudun Liikenne suorittaa
asiakaskokemuksen kerddmisté esimerkiksi tassd tydssa jaljempané esitel-
lyn Tydmatkalaskuri-kyselytutkimuksen avulla. Kyselytutkimukset ovat
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esimerkki siitd, kuinka vastaajille tarjoutuu mahdollisuus osallistua liik-
kumispalveluiden yhteissuunnitteluun.

Tuettava Suunnitelija

[ |==== HALLINTA
(ennakointi,
optimointi)

EPAMUKAVUUSALUE MUKAVUUSALUE
(osaamisen puutteet, (rutiini, helppous,
epdvarmuus, jdnnitys, osaa hyddyntdd)
vilttely)

REAGOINT!
(tilannekohtaisuus,

Heratettava spontaanisuus, nopeus, Helttaytyja

korjausliikkeet, kiire)

Kuva7.  HSL:n palvelumuotoilun mukaiset kayttaytymisprofiilit (HSL / Palmu Inc)

Palveluiden asiakaslahtdinen kehittdminen takaa tulevaisuudessa palvelu-
tuottajien menestymisen reagoimalla asiakkaiden jatkuvasti muuttuviin
tarpeisiin. Palvelumuotoilun ajatusta asiakaslahtOisyydestad on tuotu vah-
vasti esiin vuoden 2015 Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitel-
massa. HLJ 2015 sisalta4 liikkujatarinoiden avulla konkreettisia toimenpi-
teitd eri likkkujatyyppien tarpeiden ja toiveiden tayttamisesta (HSL 2015i).

Uuden palveluajattelun mukaan liikennetta tulisikin tarkastella palveluna,
jonka keskigssa on asiakas. Liikkumispalvelun tulee pystya tdyttdmaéan
moninaiset liikkumistarpeet. Joukkoliikenteen osalta palvelu tuottaa asi-
akkaalle arvoa, kun tdmén odotukset, tarpeet ja toiveet huomioidaan pal-
velun suunnittelussa ja kehittdmisessd. Arvoa tdssé yhteydessd on asiak-
kaan kokema palvelun hyodyllisyys, johon my6s hinta ja aiemmat koke-
mukset vaikuttavat.

Liikenneviraston rooli palvelutuottajien yhteissuunnittelun koordinoinnis-
sa on uudessa palveluajattelussa merkittava. Olennaisinta on kysya mat-
kustajilta millaisia palveluita tarvitaan ja millaisista palveluista matkustaja
mieluiten maksaa. Tarvitaan sopivia kokonaisratkaisuja yksittaisten palve-
lujen sijaan. (Hyvonen 2014.)

Tilaisuudessa esitettiin myéhemmin pohdiskelevaa ajatusta siitd, aiheut-
taako digitalisaatio, palveluistuminen ja jakamistalous perinteisen liikku-
misen ohjaamistyon hiipumisen. Liikkuminen palveluna -ajatus vastaisi
toteutuessaan myos liikkkumisen ohjaamisen tarpeisiin ja edistaisi tehok-
kaasti &lykkaiden ja kestdvien kulkutapojen yleistymistd luonnollisesti.
Ajatuksen mukaan palvelun avulla saavutettaisiin jo itsessadn litkkumisen
ohjaamisen tavoitteet.

Liikkumispalvelun ydinajatus on se, etta kehitetddn ovelta ovelle toimivia
matkaketjuja liikkujille yhdistelemalld eri kulkumuotoja niin, ettd voidaan
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kilpailla yksityisautoilun palvelulupauksen kanssa. Uuden palveluajattelun
mukaista liikkumista palveluna on késitelty tarkemmin jaljempéané osana
tata tyota (luku 3).

2.7.1 Mobinet Oy

Vuonna 2011 toimintansa aloittanut Mobinet Oy on Suomen ensimmainen
tyomatkaliikenteen suunnitteluun erikoistunut konsulttitoimisto. Kevéa-
seen 2014 mennessa Mobinet oli kartoittanut jo 10 000 suomalaisen tyo-
matkaliikkumista seitsemassa eri yrityksessa.

Mobinet auttaa tyonantajia hyodyntdmaan nykyaikaista liitkennesuunnitte-
lua omaksi seka ympéristonsd parhaaksi. Mobinet tarjoaa rakentamaan
tyoympaériston, joka tukee resurssiviisasta tyomatkaliikkumista. Yrityksille
tehtavalla litkkummissuunnitelmalla luvataan kustannussaéstoja, kohen-
nusta henkildston hyvinvointiin ja ymparistovastuun toteutumista litkku-
misen osalta. Mobinetin mukaan tyonantajien tyypillinen paastdvahen-
nyspotentiaali tyomatkoilla on 30 % hiilidioksidipaastoista (kuva 8).

Taloudellinen

“Tyypillinen tydmatkojen pddstd-
ajotapa

vihennyspotentiaali on jopa 30 %
hiilidioksidipddstdistd. Ndin suuret

Etatyd pédstévihennykset ovat mahdollisia
T% monipuclisella otteella, kun eri
Kimppakyydit kulkutavat ja toimenpiteet tuovat

39 kukin oman osansa kokonaisuuteen.”

Joukkolilkenne
9%

Kévely ja
pydraily
4%

Kuva8.  Tyypillinen paastévahennyspotentiaali tydpaikalla (Mobinet Oy)

Mobinetin palvelussa yrityksen liikkumisen nykytilasta luodaan tilanne-
kartta ja kartoitetaan henkildston tottumuksia, asenteita sek& muutospoten-
tiaalia kyselytutkimuksen avulla. Lahtdtietojen arvioinnin avulla luodaan
yritykseen liikkumisen strategia ja konkreettiset toimenpiteet lahitulevai-
suudessa. Toimenpiteiden tueksi Mobinetin kumppaniverkostosta 16ytyy
valmiita ratkaisuja yritysten tarpeisiin jarjestdd esimerkiksi kimppakyyti-
palvelua tai yhteiskdyttdéautoilua.

Mobinetin tekemien tutkimusten mukaan lahes kaikki tydntekijat arvosta-
vat tyonantajia, jotka tarjoavat monipuolisia vaihtoehtoja liikkumiseen ja
helpottavat ympariston kannalta viisaiden kulkutapojen valintaa. Nykytila
ei kuitenkaan vield monessa tydpaikassa vastaa naitd odotuksia. Tyossa-
kdyva suomalainen kayttdd keskimaarin yli 80 minuuttia vuorokaudessa
liilkkumiseen. Tuki arjen liikkumiseen auttaa sitouttamaan tyontekijoité ja
epékohtien korjaaminen parantaa ilmapiirid ja tyotyytyvéaisyyttad. Tyomat-
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kaliikunta pitaa mielen virkedna, ja hyva peruskunto véhentaa sairauspois-
saolojen riskié.

Mobinet perustelee viisaiden liikkumistapojen valitsemista tuomalla voi-
makkaasti markkinoinnissaan esiin pysakointikustannusten suuruutta paa-
kaupunkiseudulla. Mobinetin mukaan pyséakointilaitosten autopaikkojen
kuukausivuokra vaihtelee Helsingissa 100 ja 300 euron valilla. Usein kui-
tenkin joukkoliikenteen, kévelyn ja pyorailyn tukeminen pysakointipaik-
kojen sijaan olisi tyonantajan kannalta edullisinta. Osana MobiGo -
hanketta Mobinet on laskenut keskimaaréisen tyonantajan pysakointikus-
tannuksen olevan vuodessa 1 280 euroa per edunsaaja. Joukkoliikenteen
lippuedusta koituu tyonantajille vastaavasti keskimadrin ainoastaan 170
euron vuosikustannukset edunsaajaa kohden. (Mobinet 2015.)

2.7.2 Espoon kaupunki

Espoon kaupunki on luonut pyoréilyn edistamisohjelman vuosille 2013 —
2024. Pyoréilykonsultit olivat mukana kevattilaisuudessa kertomassa kau-
pungin kuulumisia ohjelmaan liittyen. TyOnantajayhteistyosta keskustelta-
essa nousi esiin puutteita kaupungin nykyisessa tietopaketissa espoolaisille
yrityksille. Esimerkiksi tilaisuuteen myos osallistunut Hyvinkéan kaupun-
ki on suorittanut aktiivista tydnantajayhteistyoté lahettdmalla litkkumisen
tietopaketteja uusille kaupungissa aloittaville yrityksille. Tamé malli voisi
olla kopioitavissa myds Espoossa ja lahitulevaisuudessa luvassa onkin lu-
pauksien mukaan tyonantajille kohdennettuja tietoiskuja.

Pian tilaisuuden jalkeen Espoon kaupunki julkaisi kautta aikojen ensim-
maéisen liikennekatsauksen (2015). Julkaisu kasittelee ajankohtaisia asioita
Espoon liikenteessad. Liikennekatsaus korvaa aiemmin julkaistun Espoon
litkenneraportin ja sen on tarkoitus olla sisélloltaan tiiviimpi ja helpommin
luettavissa. Merkittdvana ajankohtaisena aiheena julkaisussa kasitelldén
pyordilyn edistdmistd Espoossa. Pyorailyohjelman keskeisimpéana tavoit-
teena on saavuttaa 15 prosentin kulkumuoto-osuus vuoteen 2024 mennes-
sé. Nykyinen pyorailyn kulkumuoto-osuus Espoossa on noin 8 prosenttia.
Osuuden lisadmiseksi Espoo on suunnitellut pyoréilyn paéverkon merkit-
tavid parannustoita. Pyorailyn korkeatasoisia laatureitteja on tulevaisuuden
tavoiteverkossa noin 60 kilometrid. Reiteistd on jo olemassa, mutta niiden
laatutasoa tulee monin paikoin parantaa tavoitetilan saavuttamiseksi.

3 LIHKKUMINEN PALVELUNA (MAAS)

Téassa luvussa on esitelty litkkuminen palveluna (englanniksi Mobility as a
Service, lyhennettynd MaaS). MaaS on uudenlainen liikkumisen palvelu-
konsepti, jossa eri kuljetus- ja kulkumuotoja kaytetddn ja yhdistellaan te-
hokkaasti niin, ettd saadaan aikaan saumaton matkaketju, joka johtaa liik-
kujan lahtopaikan ovelta maarapaikan ovelle yksityisautolle kilpailukykyi-
sell& palvelutasolla. Keskeisessa roolissa liikkumispalvelun ajatuksessa on
tietoteknisten alykk&an liikenteen sovellusten hyddyntaminen. Kuljetuksia
alysovelluksilla yhdistelemalld saadaan aikaan uudenlainen alykkaan lii-
kenteen ekosysteemi, jossa infrastruktuuri ja kulkuneuvot ovat tehokkaas-
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sa kaytossa. Kayttajan ndkokulmasta konseptin tavoite on, etta kaikki ket-
jun matkaliput voi ostaa yhdesta paikasta yhdell& napinpainalluksella.

3.1 Visio liikkumisoperaattorista

Liikkuminen palveluna vastaa valtakunnallisiin liikennepolitiikan ja -
jarjestelman asettamiin haasteisiin. Liikennesektorilla on tdhdn mennessa
totuttu siihen, etté jokainen liikkuja hankkii omat valineet ja yhteiskunnan
rooli on tarjota infrastruktuuri jokaisen liikkujan kayttoon.

CONFIGURE YOUR PACKAGE
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—

VR ===

6 Journeys

Kuva9.  Liikkumisoperaattori kasaa kaytettavat liikkumispalvelut yhden paketin si-
sdan (maas.fi)

Uusia liikkumisen palveluja tarvitaan kuitenkin tehostamaan olemassa
olevan infrastruktuurin ja liikennevirtojen palvelukykyé — tuottamaan kus-
tannussaastojé, helpottamaan arkea sekd vahentdmaan ruuhkia ja pééstoja.
Néité palveluja tuottamaan tarvitaan liikkumisoperaattori, joka kasaa kay-
tettavat litkkumispalvelut yhden paketin siséan (kuva 9). Konseptin visios-
sa litkkumisoperaattoreiden palvelutarjonta on niin kattavaa, etta joukko-
lilkenne ja sitd tdydentdvat muut liikkumispalvelut tayttavat kaikki liik-
kumistarpeet.

Ajatus liikkumisesta palveluna nousi Suomessa yhdeksi liikennealan kes-
keisimmaéksi ilmioksi kevéaélla 2014, kun Sonja Heikkila esitteli aiheesta
diplomityonsa Helsingin kaupunkisuunnitteluvirastossa. Heikkildn (2014)
mukaan ristiriita nykyisen julkisen liikenteen palvelutarjonnan ja kansalli-
sen kestaviin lilkkumismuotoihin tdhtadavén liikennepolitiikan luo tarpeen
ajatella uudelleen ja muuttaa nykyista jarjestelméaa radikaalisti.

Heikkildn mukaan muutostarpeeseen voidaankin vastata dlyliikenteen kei-
noin palvelutarjontaa yhdisteleméllg ja tehostamalla. Yhteiskunnassa suo-
siotaan kasvattavia ilmiditd ovat myos jakamistalous ja palveluistuminen,
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jotka tukevat palveluajatuksen kehitysta. Jakamistalous viittaa tavaroiden
yhteisomistukseen ja -k&yttoon, jossa tavaran kiinteat kustannukset jaetaan
usealle kayttajalle. Palveluistuminen viittaa siihen, ettd palveluita seka
tuotetaan ettd kaytetddn enemman ja palvelut ulottuvat yhd useammille
toimialoille. Yh& suositumpaa on myds, etta kayttajat haluavat ostaa tyon
tuloksen ennemmin kuin tehdé tyon itse.

Ty0n tulokset osoittivat, ettd litkkumispalvelun jarjestdminen tulisi toteut-
taa yhteistydssa kaikkien liikennepalveluita tuottavien osallisten kesken, ja
ettd lainsdadanto ja sadntely tulisi tarkistaa nykyvaatimuksia vastaaviksi.
Tuloksen saavuttamiseksi on alan toimijoiden kesken kéynnistetty liikku-
misoperaattorihaku, joka yhdistéa tuottajaverkoston MaaS-konseptia edis-
tavaksi konsortioksi. Liikkumisoperaattorimarkkinan jarjestaytymisen
ydinajatus on esitelty kuvassa 10.

Ostavat liikkumispalveluita tukuittain

YR

Palvelun- Lukkumuis-
tuottajat operaattorit
Muodostavat monipuolisia ja Kayttajat

muunneltavia palvelukokonaisuuksia

/

Tarjoavat yksilollisesti raataloityja
litkkumispalvelukokonaisuuksia

Kuva 10. Liikkumisoperaattorimarkkinan jarjestdytyminen ja toiminta (Heikkil&)

Liikkumisoperaattorilla on vastassaan haaste. Omalla autolla litkkuminen
on vaivatonta, turvallista, melko taloudellista ja se omaa lyomattéman
palvelulupauksen ovelta-ovelle -tyyppisessa liikkumistarpeessa. Liikku-
minen omalla autolla tai liikkumisen palveluja kayttden on osa jokapéi-
vaistd arkea ja ajatus ndiden valineiden kaytdstd on juurtunut ihmisten
elaméantapoihin. Digitalisaatio, eli palveluiden sahkdistyminen ja verkos-
toituminen, muuttaa jatkuvasti néita elaméntapoja ja perustoimintoja, joten
myos liikennekayttdytymisen voidaan olettaa muuttuvan sen myota.

Liikennejarjestelmét ovat nykytilassaan tehottomia. Oman auton kéyttoas-
te on alle 5 prosenttia, henkil6autojen keskikuorma vain 1,3 henkilod ja
lilkenneverkon kayttdaste on varsin alhainen suurkaupunkien ruuhkahuip-
puja lukuun ottamatta. Kotitalouksien liikenteeseen kayttdmasta rahasta 80
prosenttia kuluu oman auton ostoon ja k&ytt6on. Liikkuminen onkin asu-
misen jalkeen suurin kuluerd kotitalouksissa. Liikkumisoperaattorilla on
onnistuessaan mahdollisuus kilpailla oman auton palvelulupausta vastaan
ja tarjota liikkujalle saumaton mahdollisuus siirtyd ovelta ovelle ilman au-
ton omistamista. (Tekes 2015.)
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3.2 Operaattorin nykytilanne

Suomessa kehitetddn Tekesin seka litkenne- ja viestintdministerion yhteis-
ohjelmana maailman ensimmadista avointa innovaatioalustaa liikkumisen
palveluille. Tekes avasi liikkumisoperaattorin hausta esiselvityshankkeen
helmikuussa 2015 (kuva 11). Haku taht&& lopulta toimintamalliin, jossa
liikkumisoperaattori hy6dyntaa usean liikenneoperaattorin palvelutarjon-
taa — aikataulu- ja sijaintitietoja seka maksurajapintoja. Liikkujan rooliksi
mallissa j&& varata ja maksaa matka, ovelta-ovelle, yhdessa digitaalisessa
sovelluksessa. Toimintamallin tulee my6s olla eri ympéristéihin skaa-
lautuva, jotta sitd voidaan hyodynt&d esimerkiksi kansainvalisilla markki-

noilla.
Rahoituspaatokset
Esiselvityshaku Esiselvityshaku esiselvityshausta Esiselvitysprojektit
avautuu paattyy tehdaan viim tulostuvat hankehakemuksiksi

2.2.2015 27.2.2015 23.3.2015 4.6.2015

PILOTIT
/" ALKAVAT
2.2.2015 4.6.2015 14.8.2015
Kokonaishankehaku Kokonais- Rahoituspaatokset
avautuu hankehaku Kokonaishankehausta

paattyy tehdaan

Kuva 11. MaaS-operaattorihaun suunniteltu aikataulu (Tekes)

Esiselvityshaussa  haettiin  ideoita  esiselvitysprojekteiksi ~ Tekes-
rahoitushakemuksina. Projektien tarkoituksena oli jalostaa valitut ideat lo-
pulta operaattoriliiketoiminnan hakemuksiksi kokonaishankkeessa. Liik-
kumisoperaattorihaku péattyi kesakuussa 2015. Hakuun tuli méérdaikaan
mennesséd 10 hakemusta, joista viisi oli valmiita lilkkumisoperaattoreita ja
viisi tarjosi tukipalveluja konsortioon. Rahoituspaatokset pilottihankkeille
tehdaén elokuun 2015 aikana. Valittujen hankkeiden pilotointi on suunni-
teltu Helsinki-Hameenlinna-Tampere -liikkumisympéristossa toteutetta-
vaksi (Tekes 2015.)

3.3 MaaS-tilaisuus 14.4.2015 (Tekes)

Suomesta ovelta-ovelle -palveluiden edelldak&vijdmarkkina! -tilaisuus jar-
jestettiin Finlandia-talolla Helsingissa tiistaina 14.4.2015. Tapahtuman jar-
jesti Tekes ja paivan moderaattorina toimi Raine Hermans. Tekes on suo-
malaisen innovaatiotoiminnan rahoittaja ja verkottaja, jonka strategiana on
edistdd ja uudistaa suomalaista elinkeinoelamaa, tukea edellékéyvia, ha-
lukkaita ja nousevia liiketoimintaekosysteemejd seka luoda kyvykkaille
yrityksille mahdollisuus globaaliin kasvuun (Tekes 2015).
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Tapahtumaan tervetulleita olivat kaikki, jotka olivat kiinnostuneita raken-
tamaan MaaS-palvelukonseptin ymparille uutta liiketoimintaa. Kutsussa
esiintyi vahvasti viesti siitd, kuinka Suomelle on tarkeda olla kehityksen
karjessé, jotta takaamme sujuvia litkkumis- ja kuljetuspalveluita kotimaas-
samme ja luomme kilpailukykyisid konsepteja kansainvalisille markkinoil-
le. Paikalle oli saapunut suuri joukko niin isojen yrityksien kuin pk-
yrityksien ja startuppien edustajia sekda luonnollisesti julkisen sektorin
toimijoita ja paattajia - osallistujalista koostui lopulta noin 250 nimesta.

Paivan aloittavissa puheenvuoroissa kuultiin Postin kokemuksista vierailla
suomalaisten kotiovella paivittain ja mietittiin voisiko tata hyodyntéa liik-
kumispalvelun konseptia kehitettdessa. Postin edustaja Kaj Kulp seké Te-
kesin Sonja Heikkila avasivat ajatuksia muun muassa siitd, kuinka haja-
asutusalueella asuvan vanhuksen kotiapu voitaisiin taata postin kuljetuk-
sen yhteydessa niin, ettd kotiapuhenkilé matkustaa samassa ajoneuvossa.
Palvelun ja liitkkumisen voisi myds yhdistelld kaanteisell tavalla ja antaa
postin kulkea esimerkiksi paikallisen taksiyrittajan kyydissa.

Taksin ja kotiavun yhdistaminen on jo kokeilussa joillakin alueilla kuljet-
tajan toimiessa ruokal&hettind seka avustaen samalla vanhuksia tai invali-
deja arkiaskareissa. Samalla todettiin myods Postin palvelujen uudistamis-
tarpeesta jakelureittien optimoinnin ja siihen liittyvan postin dynaamisen
vastaanottomahdollisuuden kehittymisen kautta, seka verrattiin MaaS-
palvelujen onnistumisedellytystd Postin palvelulupaukseen palvelutason
pitdmisestd. Posti nakee itsensa MaaS-palvelun yhteydessé potentiaalisena
last-mile -palveluntuottajana kokonaisvaltaisen liikkumisoperaattoripalve-
lun sijaan. Last-mile -palveluilla tarkoitetaan tdsséa yhteydesséa ihmisen tai
tavaran matkaketjun viimeistd osaa ennen saapumista méaardnpadhan.
(Heikkila & Kulp, esitelma 14.4.2015.)

Mielenkiintoisen esityksen uusien, innovatiivisien ja &alykkéiden liikku-
mis- ja liikuttamispalveluiden maailmaan tarjosivat Tziip ja Piggybaggy
startuppien vetdjat Jaakko Lipponen ja Harri Paloheimo. Tziip on vield
kehitteilld oleva kimppakyytien hallintasovellus, jonka tahtdin on olla mu-
kana MaaS-palvelukonseptissa. Piggybaggy on tarkoitettu tavaroiden
alykkaaseen liikuttamiseen ja mainostaa itsedan tavaroiden kimppakyyti-
né. Palvelun avulla rekisterdityneet kayttajat voivat ilmoittaa tavaraa kul-
jetettavaksi ja toisaalta toimia my0s itse tavaran kuljettajina. (Lipponen &
Paloheimo, esitelmé 14.4.2015.)

Seminaarien ja puheenvuorojen jélkeen eri teema-alueiden toimijat pitivéat
tyOpajaa, jonka tarkoituksena oli verkottua muiden MaaS-rahoitushakuun
osallistuvien konsortioiden kanssa seka esitell& t4hdn mennessé aikaansaa-
tua tuotetta ja tehtya tyotd. Lahemmin tutustuttaviksi hankkeiksi valittiin
tdman tyon ja litkkumisen ohjaamisen kannalta kaytannonl&heisimpia tyo-
pajoja. Tziipin ja Piggybaggyn kanssa kéytyjen lyhyiden esittdytymisten ja
ajatustenvaihdon lisaksi tutustuttiin Tuup Oy:n palvelukonseptiin. Tuup
tarjoaa omaa operaattoripalvelua, joka tuo kaikki liikkumisen toiminnot
yhteen sovellukseen.
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Lopuksi MaaS-esiselvityshankkeeseen osallistuneet toimijat pitivat lyhyet
pitching-tyyppiset puheenvuorot, joiden tarkoitus oli oman idean myymi-
nen padomasijoittajille. Ennen tilaisuuden paattamista tyopajoista saadut
tulokset esiteltiin vield kansainvélisten asiantuntijoiden kesken kaydyn
paneelikeskustelun kautta.

3.3.1 Tuup Oy

Tuup Oy esitteli Tekesin tilaisuudessa palveluaan, joka lupaa "’helpotusta
tyomatkoihin ja arjen liikkumiseen yhdella sovelluksella”. MaaS-
kehityshankkeen ulkopuolella konseptoitu palvelu tuo kaikki liikkumisen
palvelut yhteen sovellukseen: pysékoéinti, joukkoliikenne, taksi, vuokra-
autot seka esimerkiksi lainapyorat (kuva 12). Tuup lupaa kayttajilleen
helppoa vertailtavuutta ja valinnanvapautta kuhunkin tilanteeseen sopivan
liilkkumisvaihtoehdon kéyttdmisessa. Sovellus mydés oppii kéayttdjansa mu-
kaan preferenssejé ja osaa suunnitella litkkumistavan, -reitin ja -aikataulun
esimerkiksi kalenteriin merkityn matkakohteen perusteella.

%, -
Tuub

Kuva 12. Tuupin palveluajatus jarkeistad tyomatkaliikennettd (Tuup Oy)

Tuup haastatteli elokuussa 2014 noin 200 tyontekijaa Helsingin Vallilassa.
Haastattelututkimuksen perusteella kolme halutuinta palvelua olivat HSL-
alueen joukkoliikenne, autonkayttopalvelut sekd pysakointi. Kyselyssé
kaksi kolmannesta nykyadéan tyopaikalle autolla saapuvista henkilGista il-
moitti, ettd palvelu voisi vahentda heidan tarvettaan pysakoida tyopaikalla.
Kiinnostuneimpia ja potentiaalisimpia palvelun testaajia olivat kyselyyn
osallistuneista alle 40-vuotiaat, mutta lapsiperheiden edustajat kuitenkin
perustelivat pysakointidén tyopaikalla muun muassa lasten kuljettamisella
hoitoon osana tydmatkaa. (Tuup 2015.)

Kyselyn perusteella voidaan arvella, ettd kun liikkumispalveluiden kayt-
toonotossa keskitytddn palvelusta eniten kiinnostuneimpiin autoilijoihin,
voidaan vaikutusten toteutuessa tyodpaikoilla odottaa merkittavaa ja vali-
tontd muutosta pysakointikapasiteetin tarpeeseen ja siihen liittyviin kus-
tannuksiin. Paatuneimpien autoilijoiden kayttaytymisen muutokseen vaa-
ditaan pidemman aikavélin vakuuttavaa néytt6a ja hyvia kokemuksia pal-
velun toiminnasta. Kuvassa 13 on esitetty haastatteluun vastanneiden va-
paita kommentteja palvelukonseptista.
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“Tulisi kaytettya eri palveluita paremmin, kun olisi
samassa, eika tarvitsisi menna eri sivuille.”
Mies 27 vuotta.

% "Nopeuttaa vaihtoehdon |6ytymista.”
Nainen 42 vuotta.
A

"Tallainen sovellus tekisi arkisista asioista paljon hauskempia."
Nainen 25 vuotta.

"Jos tammédinen tulee, niin tosi mahtava juttu!”
Nainen 38 vuotta.

"Tama voisi parantaa palveluiden saavutettavuutta, kun on tietoinen palveluista.”
Mies 33 vuotta

Kuva 13. Kysely MaaS-palvelukonseptista herétti kiinnostusta (Tuup Oy)

Palveluaan Tuup Oy on testannut kaytdnndssa helmikuusta 2015 alkaen ja
laajempia pilotointijaksoja on luvassa syksylla 2015. Kevéaalla 2015 Tuup
Oy haki mukaan kokeilunhaluisia yrityksia. Kun liikkumisen ohjaamisen
suunnitelma on tyopaikalla tehty, antaa se yritykselle hyvét valmiudet
Tuupin kaltaisen konseptin testaamiseen ja kayttdonottoon. Tuup tarjoaa
yritykselle yhden laskun ja raportin kaikista litkkumisen kustannuksista,
joten liikkumissuunnitelman optimointia voidaan suorittaa nopeasti myos
jalkikateen ja tuoda esiin vaihtoehtoisia liikkumisen strategioita. Kustan-
nussaastoja yritys voi Tuupin kayttoonoton jalkeen odottaa muun muassa
pysakaoinnistd, kun tyontekijoille tarjotaan muita houkuttelevia liikkumis-
vaihtoehtoja. Autonkayttd ja pysékoéintitarve voi Tuup Oy:n ndkemyksen
mukaan vahentyé jopa 20 prosentilla.

3.3.2 Coreorient Oy (PiggyBaggy)

PiggyBaggy-tavarakimppakyytipalvelua tuottaa Coreorient Oy, joka on
pieni yritys, jolla on suuret tavoitteet. Coreorient Oy haluaa kehittda yh-
teiskunnasta kestdvampad ja tehokkaampaa auttamalla niin kansalaisia
kuin yrityksidkin suhtautumaan uudella tavalla arkisiin toimiinsa. Coreo-
rient Oy kehittdd ekologisia logistiikkamenetelmid ja rakentaa kaikkia
osapuolia hyodyttavia yhteistydmuotoja, joissa ratkaisut tehdaén yhdessé
suunnittelemalla ja toisiaan tukien. Coreorient Oy:n perustivat helmikuus-
sa 2011 Nokian tutkimus- ja tuotekehityksessé pitkan uran tehneet asian-
tuntijat, jotka keskittyivét etsimaan Nokialle strategisia kilpailuetuja uusis-
ta kestavan kehityksen mukaisista liiketoimintaratkaisuista. PiggyBaggyn
palveluratkaisua tavaroiden kimppakyydistéd on esitetty kuvassa 14.

D> % %, obs L B>

i 2. 3. 4,
TILAA KULJETUS PALVELU ETSII KULJETTAJA KULJETUS VASTAANOTTO PALVELU
SOPIVAN AJAN JA HYVAKSYY VALITTAA
PAIKAN TILAUKSEN MAKSUN
KULJETTAJALLE

Kuva 14. PiggyBaggy-tavarakimppakyytipalvelun toimintaperiaate (Coreorient Qy)
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Coreorient Oy:n nakemyksen mukaan kimppakyydit ovat nopein ja tehok-
kain keino henkildautoilun tehostamiseen, joten yritys alkoi tuotteistaa
Nokiassa tutkittua uutta tavarakimppakyytikonseptia. PiggyBaggy-palvelu
kéynnistyi  tutkimuksen tuloksena syksylla 2013. PiggyBaggy-
tavarakimppakyytipalvelu pohjautuu tietotekniikan seké internetin ja sen
kayttayhteisdjen mahdollistamaan palvelumalliin, jolla on ennenndkema-
tonté potentiaalia tyydyttda kuljetustarve vaihtoehtoisin tavoin.

Erityisesti kaytettavyys ja kayttoliittymakysymykset ovat olennaisia kulut-
tajille suunnattujen palveluiden menestymiseksi, ja sovelluksen kehittéjat
tekevat paivittdin tyota niihin liittyvan teknologian parissa. Internet-
palveluiden vélinen integraatio on myds avainroolissa perinteisten kulje-
tuspalveluiden modernisoimisessa. Yhdistdmalla teknista taustaansa vah-
vaan liiketoiminnan kehittdmiseen Coreorient Oy pystyy tarjoamaan ainut-
laatuisen paketin osaamista myds suomalaisen yrityksen kéayttéon.

PiggyBaggy-tavarakimppakyytipalvelu on esimerkki ratkaisusta, jossa
kaikki voittavat. Rahaa, aikaa ja ymparistod saastyy kun ihmiset kuljetta-
vat toistensa tavaroita arkisten ajomatkojensa ohessa. Palvelua voi kéyttaa
vaikkapa verkko-ostosten, kierréatystavaroiden tai Kirjastokirjojen kuljetuk-
siin. (Coreorient 2015.)

Tekesin MaaS-tilaisuudessa keskusteltiin Coreorient Oy:n perustajan, Har-
ri Paloheimon kanssa myds PiggyBaggyn tuomasta mahdollisuudesta jar-
jestad alykkaampad, tehokkaampaa ja taloudellisempaa tavaroiden kulje-
tusta yrityksen sisalla. Koska yritysten henkilostolla on nykyaikaisista eta-
neuvottelumahdollisuuksista huolimatta kasvava tarve tuottaa hyvaa asia-
kaspalvelua ja liikkua erilaisiin tapaamisiin esimerkiksi omien, tai omien
ja asiakkaiden toimipisteiden valilla, olisi oman auton kaytté paremmin
perusteltu matkoilla, joilla siirretddn myos tavaraa ja kuljetetaan paketteja.

PiggyBaggy -tavaroiden kimppakyytipalvelu toisi yritysten kayttoon val-
miin tydkalun, jolla voitaisiin ottaa huomioon myds logistisia kustannuk-
sia, kun suunnitellaan ja jarjestetddn henkildston kestavia litkkumistapoja.
PiggyBaggyn kaltaisen palvelun kédyttoonottoa voidaan pitaa suositeltuna
optiona, kun luodaan tydpaikan matkustusohjetta ja henkiloston liikkumi-
sen ohjaamisen suunnitelmaa. PiggyBaggy on esimerkki nykyaikaisesta,
alykkaasta liikennepalvelusta, jonka kaytto ja tarjoaminen myos henkil6s-
ton arkikayttoon kohottaisivat yrityksen imagoa ja vetovoimaa tyonantaja-
na.

3.3.3 Tziip, Greenriders ja Ridefy -kimppakyytipalvelut

Tziip on reaaliaikainen kimppakyytipalvelu, joka on télla hetkelld kokei-
luvaiheessa. Palvelun perusversio pohjautuu Android- ja Windows Phone
-kayttojarjestelmia kayttavien alypuhelinmallien mobiilisovellukseen.
Tziip-sovellusta on pilotoitu laajemmin Tampereen kaupungin jarjesta-
méssa kimppakyytien pilottikampanjassa. Kaupungin tavoitteena oli va-
hentdd autoliikennettd, sen aiheuttamia paasttja sekd myos pysékaintitilan
tarvetta ja siitd aiheutuvia kustannuksia. Kampanja alkoi tammikuussa
2015. (Tampereen kaupunki 2015.)
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Kyydin tarjoaminen sekd Kkyytitarpeen ilmoittaminen on Tziip -
sovelluksella helppoa ja palvelu ilmoittaa tarjolla olevista mahdollisuuk-
sista automaattisesti. Palvelun sisélla on mahdollista perustaa myds omia
kayttdjaryhmid, joten konsepti soveltuu sellaisenaan hyvin tydnantajan
mahdolliseen tarpeeseen yhdistelld henkil6ston liikkumista yksityisautoil-
la. Kun sovellus on saatavilla kaikille mobiilialustoille ja siitd julkaistaan
vield versio Applen i0S -kayttojarjestelmalle, ei palvelun kayttdonotolle
osana yrityksen henkilostén liikkumissuunnitelmaa ole esteitd. Tziip esit-
telee ja tarjoaa perusversion liséksi pyynnosta myos réataloityja ratkaisuja
organisaatioille.

Greenriders on Tziipin tapaan suomalainen startup-yritys ja verkkopalve-
lu, joka toimii myods Windows Phone -alypuhelimilla. Greenriders tarjoaa
yrityksille omaa Corporate Edition -ratkaisua, joka lupaa tehokkaasti saas-
t6ja& matkakuluissa ja mahdollisuuden pienentad yrityksen hiilijalanjélked.
GreenRiders Corporate Edition on raataloity sovellus keskisuurille ja suu-
rille organisaatiolle. Rekisterdityneet kayttajat voivat kayttad palvelua
verkossa tai mobiililaitteen kautta, paikasta riippumatta.

Kyytien pyynnot ja tarjoukset lahetetddn Greenriders Corporate Editionis-
sa luotettuun verkostoon kayttdjan toimesta. Rekisteroityneet yrityskaytta-
jat kuuluvat automaattisesti oman yrityksen sisdiseen verkostoon seka
muiden yritysten kanssa yhteiseen verkostoon. Palvelun kayttaja voi valita
tarjoaako tai pyytdako han kyytid vain oman yrityksen tyontekijoille vai
koko verkostosta. Kayttaja voi myos aina valita, kenen kyytiin h&n menee,
tutustumalla toisen henkilon profiilisivuun. Kaikki kayttdjat GreenRiders
Corporate Editionissa ovat henkilokohtaisesti tunnistettuja, taten litkkumi-
nen on erittéin turvallista.

Kyydin toteutuessa jarjestelma ilmoittaa toteutumisesta tekstiviestilla mo-
lemmille osapuolille, tdiman jalkeen kayttajat pystyvat kommunikoimaan
suoraan toisilleen. Kyydin toteuduttua jarjestelma raportoi ja laskee synty-
neet Co2- sdastot ja ne lisatadn kannustimena kéyttajien tilille. Greenrider-
sin avulla voidaan jakaa myos turvallisesti esimerkiksi taksikyyteja yrityk-
sen sisélla. Palveluun kuuluu lisdksi myos kattava vuosiraportointi.
(Greenriders 2015.)

Ridefy-kimppakyytipalvelu mainostaa itseddn uutena sosiaalisempana ta-
pana liikkua. Ridefy on Tziipin tavoin saatavilla Windows Phone- sek&
Android -mobiilialustoille — versio Applen 10S -kayttojarjestelmalle jul-
kaistaneen lahitulevaisuudessa. Ridefylla on helppo jakaa ajastettuja, tois-
tuvia kyyteja esimerkiksi tydmatkoille tai etsid kayttdjakunnasta heti tar-
jolla olevia matkoja nopeita liikkumistarpeita varten. Greenridersin tapaan
Ridefy tarjoaa kayttajilleen suljettuja ryhmid. Ridefyssa suljettujen ryh-
mien luominen on kuitenkin tdysin ilmaista ja ominaisuuden kéyttd sovel-
tuu hyvin kimppakyytimaailmaan tutustumiseen. (Ridefy 2015.)
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3.4 Esimerkki ulkomailta — UbiGo

Hyvé esimerkki MaaS -kokeilusta 16ytyy Ruotsista. Vuoden 2013 lopusta
Goteborgissa on osana Go:smart -projektia testattu UbiGo -palvelua, jonka
visio on saada Kkotitaloudet kayttdmaan liikkumispalveluita auton omista-
misen sijaan. UbiGo-palvelu yhdistaa julkisen liikenteen, henkildautojen
yhteiskdyton, autonvuokrauspalvelut, taksit ja polkupyorapalvelut (kuva
15). Kaikki palvelut ovat kéytettavissé jokapéaivaisessa matkustamisessa
yhden sovelluksen kautta kuukausimaksua vastaan.

Kuva 15. Ruotsalainen UbiGo kuvaa liikkumispalveluaan matkaketjuna, joka koostuu
palapelin osista (UbiGo)

UbiGo vertaa itseddn musiikin Spotify-palveluun, jossa kuuntelijan ei tar-
vitse ostaa lukuisia levyja erikseen kaupasta, vaan saa lahes kaiken tarjolla
olevan musiikin saa kayttoonsé edullista kuukausimaksua vastaan. Palve-
lun perusversio toimii prepaid-ajatuksella, jossa bonusta voi kerata kesta-
vistd kulkutapavalinnoista. Palvelua kehitettiin ja testattiin vuoden ajan
useiden tahojen yhteistyona, myds kayttajien kanssa. Kokeilun aikana yk-
sikaan kotitalous ei olisi halunnut luopua palvelun kaytosta jokapdivaisen
arjen pyorittamisessaan. (UbiGo 2013.)

4 KOHDEYRITYS

Enfo Oyj on pohjoismainen IT-alan palvelutalo, joka tarjoaa ulkoistus-, ta-
lousprosessi- seka IT-konsultointipalveluja asiakkailleen Suomessa, Ruot-
sissa, Norjassa ja Tanskassa. Enfo syntyi vuonna 2001, kun vuodesta 1964
tietokonekeskus- ja ATK-palvelutoimintaa harjoittanut kuopiolainen Tie-
tosavo Oy péatti muuttaa nimensa. Myéhemmin vuonna 2007 Enfoon su-
lautunut teleoperaattoritoiminta pé&éatettiin hajauttaa Kuopion Puhelin
Oy:ksi ja yritysostojen kautta syntynyt uusi Enfo Oyj alkoi laajentua poh-
joismaisille markkinoille. Vuonna 2013 Enfolla oli yhteens& 800 tyonteki-
jaa Suomessa ja Ruotsissa. Suomessa toimipisteet sijaitsevat Espoossa ja
Kuopiossa. Enfon liikevaihto on 145 miljoonaa euroa. Enfon viestina ja
ohjaajana toimii ajatus ”Simpler, Smoother, Smarter”. (Enfo 2015).
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4.1 Matkustamisen nykytila

Enfo Oyj ohjaa henkilostonsa litkkumista yhtion siséisten matkustusohjei-
den avulla. Matkustusohjeet jakautuvat kahteen osaan - koko yhtiota kos-
kevien strategisista linjauksien lisaksi tarkempia liikkumisohjeita on tar-
jolla maakohtaisesti. Matkustusohjeiden mukaan niiden laadinnassa ja
paivittdmisessd otetaan huomioon kansalliset poliittiset ohjeistukset sek&
esimerkiksi verotuksen vaikutukset syntyviin kustannuksiin eri tilanteissa.

Yleisessé matkustusohjeessa on linjattu, ettd matkustamisen tulisi aina kun
mahdollista tuoda lisdarvoa matkan tarkoitukselle sek& tapahtua ekologisia
valintoja suosimalla (Enfo 2013a). Suomalaisen matkustusohjeen tehtavé-
na on varmistaa matkustuskaytantéjen yhdenmukainen soveltaminen ja
tyontekijoiden tasapuolinen kohtelu.

Matkustusohjeen mukaan tyo- ja koulutusmatkat suoritetaan Suomessa
matkan tarkoitus ja kesto huomioiden edullisimmalla ja tarkoituksenmu-
kaisimmalla tavalla. Oman auton kayton matkustussaanto linjaa hyvéksyt-
tavéksi, ellei matkaa voida tehda julkista kulkuneuvoa kayttaen, yleisten
kulkuneuvojen kayttd olisi kohtuuttoman hankalaa ajankaytollisesti tai
kun matka omalla autolla tulee tydnantajalle edullissmmaksi joko ajan tai
kokonaismatkakustannusten s&astond esim. usean henkilon matkustaessa
samalla kertaa. (Enfo 2013b.)

Matkustusohjeiden lisaksi yrityksessé on jarjestetty markkinointi- ja info-
tilaisuuksia muun muassa Helsingin Seudun Liikenteen toimesta. Tilai-
suuksiin osallistuminen on ollut vapaaehtoista eika niissé jaettujen ohjei-
den noudattamiseen ole velvoitettu tai kannustettu jalkikateen. HSL:n in-
fotilaisuuksissa on tarjolla tietoa sahkdisten palveluiden lisdksi viisaiden
liilkkumistapojen hyddyistd, matka-ajoista eri liikennevélinein sekd mah-
dollisuuksista yhdistaa eri kulkumuotoja. Tarjolla on ollut myo6s tietoa
tyopaikan sijainnin mukaan kerétyista kevyen liikenteen ja joukkoliiken-
teen reiteistd sek& katsaus kehitteilla oleviin liikenneverkkoihin ja -
palveluihin.

4.2  Toimiston sijainti ja tilat

Enfon toimitilat sijaitsevat Espoon Leppévaarassa, Alberga Business Par-
kissa. Tilat ovat valmistuneet vuonna 2014 ja niiden rakentamisen lahto-
kohta on ollut tehokkuus sekd ekologiset ratkaisut. Toimistohotelli sijait-
see hyvien liikenneyhteyksien padssa ja esimerkiksi muutaman minuutin
kévelylla saavutetaan Leppdvaaran juna-asema seka bussiyhteydet. Autol-
la toimistolle saapuvat kayttavat padasiallisena yhteysvaylanaan Keha I:sta
sekd Turunvayléda. Pysakointitilaa on toimiston tiloista varattu Enfon kéyt-
toon 100 autolle. Hyvét ja monipuoliset kulkuyhteydet ovat olleet ratkai-
seva tekija sijaintia valittaessa. Alberga Business Park on rakennettu
BREEAM ympdristosertifiointijarjestelmédn mukaisesti Very Good -
luokitustasolle.
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Kuva 16. Alberga Business Parkin sijainti ja keskeiset kevyen liikenteen reitit (Google)

TyOmatkapyoréilylle toimiston sijainti ja tilat antavat hyvat edellytykset.
Kattavat, laadukkaat ja vaihtelevat kevyen liikenteen reitit johtavat Alber-
ga Business Parkiin niin Helsingistd, Vantaalta kuin muualta Espoostakin.
Toimitilojen sijaintia ja henkildston asuinpaikkatietojen postinumerojen
perusteella kartoitettuja kevyen liikenteen reitteja on havainnollistettu ku-
vassa 16.

Toimistotiloissa on tarjolla hyvéat mahdollisuudet py6rapysakaointiin sisati-
loissa. Pysakointiin osoitetuille paikoille on pyorien lukitsemista varten
rakennettu telineitd ja nojia. Ryppaisiin sijoitettujen pysakaointitilojen 1a-
heisyydesta 16ytyy aina myos puku- ja peseytymistilat. Tutkimuksen aika-
na pukutiloista ei kuitenkin ollut mahdollista vuokrata henkil6kohtaiseen
jatkuvampaan kayttoéon lukittavaa kaappia, vaan kaapit oli tarkoitettu ai-
noastaan véliaikaiseen séilyttdmistarpeeseen.

Henkilokohtaisten kaappien lunastamismahdollisuus olisi toivottavaa, jotta
kaapeissa voisi jatkuvammin sailyttdd esimerkiksi tyOvaatteita ja henkilo-
kohtaisia hygieniatuotteita yon yli. Lisaksi sek& naisten ettd miesten puku-
tiloista puuttui hiustenkuivaaja.

4.3 Green Office

Enfo Oyj:n toimintaa ohjaa strateginen linjaus vihreiden arvojen noudat-
tamisesta ja yhteiskuntavastuusta. Vuonna 2013 Enfo taytti kaikissa Suo-
men toimistoissaan WWF:n (World Wildlife Fund) Green Office -
vaatimukset. Green Office on toimistoille tarkoitettu ymparistojarjestelma,
jonka avulla tydpaikat voivat vahentdd ymparistokuormitustaan, saavuttaa
sééstoja ja hidastaa ilmastonmuutosta.

Ohjelmassa mukana oleminen edellyttdd vuosittain strategiaan liittyvien
toimenpiteiden raportointia. Téh&n asti tehtyjen toimenpiteiden lisaksi En-

59



Alykkaiden ja kestavien kulkumuotojen edistaminen suomalaisessa yrityksessa

fossa halutaan nyt seurata myds tiiviimmin toimistojen sdhkon- ja pape-
rinkulutusta sekd matkustusta. Vuonna 2015 kestavén ja viisaan litkkumi-
sen edistdminen osana ohjelmaa on yritykselle yksi vuoden merkittavim-
mistd Green Office -projekteista.

Y hteiskuntavastuun mukaisesti on hiilijalanjaljen pienentdmiseksi matkus-
tamiseen liittyvid ympaéristovaikutuksia Enfossa pyritty vahentaméaan in-
vestoimalla erityisesti videokokouksiin ja sahkoisiin kommunikaatiorat-
kaisuihin. Kun matkustus on vélttdmatonta, Enfon linjaus on valita aina
tarkoituksenmukaisimmat ja suorimmat yhteydet niin lento- kuin maan-
tiematkustuksessa, jotta toiminta olisi mahdollisimman ympéristoystaval-
listd. (Enfo 2014.)

Enfon Green Office -tiimi asetti viisaan liikkumisen edistamisen tyolle ta-
voitteeksi neljan kohdan tayttamisen:

— Uudenlainen tapa ohjata henkildston liikkumista korostaa yrityksen
vihreita arvoja myos ulkoisesti

— Tietoisuus henkiloston keskuudessa eri litkkumisvaihtoehdoista li-
saantyy

— Ymmarrys liikkumisen aiheuttamista kustannuksista lisaantyy or-
ganisaatiossa

— Kannustinmenetelmén avulla saadaan valittémasti vahennettya kus-
tannuksia ja arvioitua ohjelman valillisia vaikutuksia

Tuloksia ja tavoitteiden toteutumista on arvioitu luvussa 8.5

4.4  Aiemmat tutkimukset

Enfolaisten liikkumista on aiemmin tutkittu osana Green Office -ohjelman
kyselytutkimuksia. Vuonna 2014 toteutettu kysely kulutustavoista sisalsi
kartoitukset, jotka koskivat

— etéatyovalineiden kayttod suhteessa tydasiamatkoihin
— ty6- ja tydasiamatkojen péaasiallista kulkuvélinetta
— matkustusajankohtaa (ruuhka-ajan valttaminen)

— autoilun taloudellisen ajotavan suosimista.

Kyselyyn vastasivat sek& Kuopion ettd Espoon toimiston tyontekijat. Kai-
kista vastaajista 93 % kertoi korvaavansa ty0asiamatkoja vahintaan joskus
etd- ja videoneuvotteluilla. 38 % vastasi korvaavansa tyGasiamatkoja usein
(40 — 60 % tapauksista) etavalinein. 36 % vastaajista ei tee lainkaan tyo-
asia- tai litkematkoja.

Omalla autolla tydasiamatkoja myonsi tekevansa 89 henkil6d 263 vastaa-
jasta (34 %). Lentokonetta paaasiallisena kulkuvalineend kayttédd 22 %
henkil6stostd. Ainoastaan joka viidestoista (6,5 %) suorittaa kyselyn vas-
tausten mukaan tydasiamatkansa junalla.
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Kodin ja tydpaikan vélisista matkoista 25 % kuljetaan junalla tai bussilla.
Jopa 71 % ilmoittaa kulkevansa tyomatkansa omalla autolla ja vain 10
vastaajaa kéayttad péaaasiallisesti kimppakyytid. Vaikka toimipistekohtaisia
vastauksia ei ollut saatavilla, voidaan olettaa kuopiolaisten vastauksien
nostavan autoilun osuutta huomattavasti.

Lahes puolet (47 %) vastaajista suorittaa tyomatkansa ruuhka-aikaan
omalla autolla, mutta suurin osa (80 %) uskoo kuitenkin useimmiten tai
aina ajavansa taloudellista ajotapaa noudattaen. Ruuhkassa yksin ajetuista
matkoista syntyy kuitenkin moninkertaiset paastot ruuhka-ajan ulkopuolel-
la ajamiseen verrattuna. Kaupungissa autoilu on maantieajoa epéekologi-
sempaa, silla liikennevalot ja risteykset aiheuttavat ruuhka-aikojen ulko-
puolellakin ylimaaraisia pysahdyksia ja kiihdytyksia, jotka nostavat polt-
toaineen kulutusta. Hiilidioksidipaastot ovat suoraan verrannolliset poltto-
aineen kulutukseen.

Kyselytutkimuksen vastaukset oli pisteytty niin, ettd matkustamiseen liit-
tyvien kysymysten maksimipistemadra oli 62, jonka saavutti 3 vastaajaa
263:sta. Vastauksien keskiméaarainen pistemaaréa oli 27,7 / 62.

4.5 Nykyiset olosuhteet

Tyopaikan nykyiset olosuhteet kestévien liikkumismuotojen edistdmisen
kannalta voidaan katevasti selvittdd Motivan (2015b) julkaiseman Fiksusti
toihin! -palvelun (kuva 17) avulla. Palvelu tarjoaa tietoiskumaisia infor-
maatiokortteja tyonantajien tueksi viisaan liikkumisen edistdmiseen.
Verkkosivulle on kerétty tietoa muun muassa liikkumisen piilokustannuk-
sista (pysékointi, tydsuhdeautot, kilometrikorvaukset, tydasiointimatkat),
liikenneturvallisuudesta sekéd tyématkaliikkumisen ymparistd- ja terveys-
vaikutuksista.

" Piilokustannukset esiin
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e . liikkumisen
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Kuva 17. Nakyma www.fiksustitoihin.fi -verkkosivustolta (Motiva)
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Informaatiokorttien liséksi sivusto tarjoaa esimerkkeja kéytdnnon teoista
viisaiden liikkumistapojen edistdmiseksi sekd antaa mahdollisuuden kar-
toittaa tyopaikan nykytilanne lyhyen kyselyn perusteella. Kartoituksen tu-
lokset on esitetty liitteessa 4. Kartoituksen kysymyksiin vastattiin ennen
tassd opinnaytety0ssa esiteltyjen toimenpiteiden toteuttamista vallinneen
tilanteen mukaisesti. Nykytilassa ldhes kaikkiin osa-alueisiin 16ytyi paran-
nettavaa lukuun ottamatta yrityksen tydsuhdeautojen valintaa, etatyovéli-
neitd seka toimiston sijaintia ja tilojen toimivuutta viisaan litkkumisen né-
kdkulmasta.

4.6 TyOmatkaseteli

Enfo tarjoaa henkilostélleen luontaisetuna kulttuuriseteleitd vapaa-ajan
kayttoon. Espoon toimiston henkildstolle tarjotaan kulttuurisetelin vaihto-
ehdoksi myos Helsingin Seudun Liikenteen tydmatkasetelid. Vuonna 2015
edun arvo on yhteensé 200 euroa. Edusta puolet lunastettiin helmikuussa
ja puolet lunastetaan syyskuussa. Helmikuussa tyématkasetelin (10 kappa-
letta 10 euron seteleitd) valitsi yhteensa 18 henkil6a 185:sta.

Virkistys- ja kulttuuriseteleita jaa tutkimusten mukaan vuosittain koko
Suomen tasolla vanhaksi miljoonilla euroilla. Summa tarkoittaa pahimmil-
laan jopa noin 20 prosentin osuutta kaikista tydnantajien maksamista sete-
leista. (Saarinen 2014.)

Tarjotulla tydmatkasetelilla ja vaihtoehtoisella edulla HSL:n alueella asu-
va henkild kustantaisi itselleen esimerkiksi kuukaudeksi seutuliikentee-
seen oikeuttavan arvolipun tai kahdeksi kuukaudeksi Espoon siséiseen lii-
kenteeseen oikeuttavan arvolipun (Helsingin Seudun Liikenne 2015a).
TyOmatkasetelin valinnan muutospotentiaalia voidaan Enfon henkiléston
keskuudessa pitéa erittdin korkeana. Osaltaan valintap&&tostd on nykyisin
helpotettu jakamalla kevat- ja syyskauden lippujen lunastus omiin eriinsa.

5 TUTKIMUS

Tassa luvussa on esitelty tydssd kaytetyt tutkimusmetodit. Tarkein rooli
kohdeyrityksen liikkumissuunitelman valmistelussa oli Helsingin Seudun
Liikenteen kanssa yhteistydssa teetetylld kyselytutkimuksella. Kyselytut-
kimuksen lisaksi kartoitettiin tyopaikan nykyisia olosuhteita ja valmiuksia
viisaiden liikkumistapojen edistdmiseen muun muassa asuinpaikkatutki-
muksella sekd aiemmassa luvussa 4 keréttyjen lahtGtietojen perusteella.
Tutkimuksen aikana mitattiin myds pysakointid Enfon Espoon toimistolla.

5.1 Kyselytutkimus (Tyomatkalaskuri HSL)

Kyselytutkimus teetettiin yhteistydssa Helsingin Seudun Liikenne —
kuntayhtyman kanssa. Tutkimuksessa kaytettiin HSL:n kehittdmaa ja tar-
joamaa TyOmatkalaskuri-verkkosovellusta, jonka kayttd on yrityksille
maksutonta. Tyokalu mahdollistaa raataloidyn oman kyselyn luomisen,
mutta kuitenkin niin, ettd HSL:n asettamat runkokysymykset ovat aina
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samat ja yleinen vertailtavuus sdilyy. Nain HSL saa myos arvokasta tietoa
omaan k&yttoéonsé ja edelleen liikennejérjestelmésuunnittelua seka palve-
lumuotoilua varten.

TyoOnantaja saa tuloksista faktatietoa henkilostonsa tyomatkaliikkumisen
nykytilasta ja kehittdmistarpeista — henkildston tyématkojen hiilidioksidi-
paastoista, nykyisestd kulkumuotojakaumasta seka sen muutospotentiaalis-
ta. Tyontekijé puolestaan saa kyselyyn vastaamalla selville oman liikkuja-
tyyppinsd, vertailutietoa omasta tydmatkastaan ja vinkkeja kestdvaan tyo-
matkaliikkumiseen (kuva 18). Lisaksi laskuri tarjoaa kanavan antaa tyon-
antajalle tyomatkaliikkumiseen liittyvéa palautetta. (Helsingin Seudun
Liikenne 2015b.)
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Kuva 18. Esimerkki tyontekijan tulossivusta Tyomatkalaskuri-kyselytutkimuksessa
(Helsingin Seudun Liikenne)

Kyselyyn valittiin HSL:n maéarittelemadn rungon liséksi optiokysymykset
tyOasiointimatkoihin seké liikuntatottumuksiin liittyen. Lisdksi mahdolli-
suus oli siséllyttad kyselyyn kokonaan omia kysymyksia. Naisté yritykses-
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sé nahtiin tarpeelliseksi selvittda potentiaali viisaiden tydmatkojen rahalli-
seen kannustamiseen sek& henkildston halukkuus pysékointietuuden bud-
jetin ohjaamisesta kestéviin litkkumismuotoihin.

Pois jatettiin kysymyspatteristot liikenneolosuhteisiin ja -turvallisuuteen
liittyen. Ep&olennaiseksi néhtiin myos etatydskentelyyn ja pyséakaintiin
yleisesti liittyvat kysymysten sarjat, silld osa-alueissa ei nahda juurikaan
kehitystarvetta tassa vaiheessa. Viime hetkelld mukaan kyselyyn otettiin
vield sarja kehéradan ja runkolinja 560 vaikutuksista henkiléston liikkumi-
seen.

5.2 Pysakdintikartoitukset

Henkiloston pysékointia tutkittiin Espoon toimipisteelld tutkimusjakson
ajan 26. maaliskuuta — 9. kesakuuta vélisena aikana. Tutkimuksessa toi-
mistohotellin aulavahti merkitsi ylos enfolaisten autojen lukumé&aréan park-
kihalleissa suhteessa varattuun kokonaiskapasiteettiin. Mittaus tapahtui
joka tiistai kello 10:00 kahta poikkeusta lukuunottamatta. Tuloksia on esi-
telty luvussa 8.2.

5.3 Asuinpaikat ja tyomatkareitit

Espoon toimipisteen tyontekijoiden potentiaaliset tydmatkareitit selvitet-
tiin asuinpaikkatietojen perusteella. Tiedot saatiin yrityksen HR-osastolta
(Human Resources) ja niita késiteltiin luottamuksellisesti niin, etta listaus
tehtiin ainoastaan kotiosoitteen ja postinumeron mukaan ilman muita hen-
kil6tietoja. Jaljempéna esitetty kevyen liikenteen reittikartta henkildstolle
muodostettiin tiedoista ainoastaan postinumerojen perusteella.

Taulukko 1.  Espoon henkildston asuinpaikat vuonna 2013

Asuinkunta Tyontekijoita (kpl) Osuu koko henkilostosta (%)

Helsinki 49 28 %
Espoo 52 30%
Vantaa 30 17 %
Muu 44 25 %
Yhteensa 175 100 %

Kuvassa 19 on havainnollistettu Espoon toimipisteen tyontekijoiden
asuinpaikkoja, jotka jakautuvat eri kotikuntiin taulukon 1 mukaisesti. Tie-
dot ovat peréisin toukokuulta 2013, jolloin aloitettiin Espoon toimipisteen
muuton suunnittelu nykyiseen sijaintiinsa.

Asuinpaikkakarttaa HSL:n matka-aikakarttaan (kuva 20) vertaamalla saa-
daan hahmotelma viisaiden liikkumistapojen kayton potentiaalista tyémat-
koilla (kuva 21). Kuvissa on esitetty Enfon Espoon toimiston saavutetta-
vuus 45 minuutin matkalla eri kulkumuodoilla. HSL:n (2015e) matka-
aikakartta -palvelu nayttda kartalla véreind, miten pitkalle valituista aloi-
tuspaikoista péédsee eri kulkumuotoja kayttden. Kartta perustuu HSL:n
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Reittioppaan kayttamiin aikatauluihin. Palvelu etsii kaikki nopeimmat rei-
tit annetuista paikoista td&smélleen annetulla ajanhetkelld, joten tulos voi
riippua valitusta pdivaméaarasta ja tarkasta kellonajasta. Tutkimuksessa
saavutettavuus haettiin normaalin arkipdivan aikataulujen mukaisesti.
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Kuva 19. Espoon henkildston asuinpaikat kartalla (Google)

\ 2, -¥ NP ) ol S )
siwieishn. N golt SanEEninna

- Kavely - Pyoraily - Joukkoliikenne

Kuva 20. Espoon toimiston saavutettavuus eri kulkutavoilla 45 minuutissa (HSL)
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Huomion arvoista matka-aikakartassa on, ettd paras tulos saavutetaan pol-
kupyoralld. Espoon toimiston tyontekijoista noin 50 kulkisi tyopaikalle
polkemalla alle 45 minuutissa. Kun kaikkiaan toimistolla tytskentelee
noin 180 henkil6&, on potentiaalisia pyoréilij6ita tyontekijoista hieman rei-
lu neljannes (28 %). Potentiaalisista pyorailijoista vain reilu puolet saavut-
taa toimiston samassa ajassa julkisilla kulkuvélineilld. 1t4&-Vantaalta ja -
Helsingista toimistolle saapuvat eivat myoskaan valttamatta saavuta toi-
mistoa 45 minuutissa julkisilla kulkuvélineill& seudun heikosta poikittais-
liikenteesté johtuen. Paéradan varrella asuville tilanne on parempi ja tule-
vaisuudessa Kehéradan, Lansimetron sek& uusien runkobussilinjojen vaih-
toyhteydet vahentavat matka-aikoja muualtakin.

Joukkoliikenteen potentiaalin kannalta voidaan matka-aikakartoista todeta,
ettd ainoastaan noin 50 tyontekijalld joukkoliikenteelld kuljettuun tyomat-
kaan kaytetty kokonaisaika olisi alle 45 minuuttia. Tasta voidaan karkeasti
arvioida, ettd pyorailyn kaltaisesti myds joukkoliikenteelld kulkisi reilu
neljannes tyontekijoistd, mikali matka-aika olisi ainoa kulkutavan valin-
taan liittyva seikka. Kaytannossa alle 45 minuutin joukkoliikennematkan
alueen sisépuolella matkat taitetaan nykytilanteessa valtaosin omalla au-
tolla. Pisimmilld&nkin matkaa kertyy kotoa toihin kehéateitd ja paavaylia
pitkin noin 25 kilometrid, joka tarkoittaa normaalitilanteessa matka-ajan
puolittumista joukkoliikenteeseen verrattuna.
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Kuva21. Noin 50 tyontekijadd saavuttaisi toimiston polkupyorélla alle 45 minuutissa
(Google)
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6 KANNUSTINKAMPANJA

6.1 Tiedotuskanava

Liikkumistutkimuksen ajaksi perustettiin tiedotuskanava, jonka tarkoitus
oli pitad henkildstod ajan tasalla suoritettavista toimenpiteistd. Tiedotuska-
navaksi tutkimuksen kayttoon varattiin yrityksessa kevéaélla 2015 laajaan
kayttdan lanseerattu Yammer-palvelu. Yammer on Microsoftin omistama
yritys ja palvelu yrityksille. Sen tehtdvé on tuottaa yksityinen sosiaalinen
verkko, jonka kautta voidaan olla yhteydessa muihin kéyttajiin, jakaa tie-
toja ryhmien vélilla ja organisoida projekteja. Keskustelut Yammerissa
ovat suojattuja ja nakyvat vain organisaation sisdisille kayttajille. (Micro-
soft 2015.)

Tiedotuskanava perustettiin omaksi rynméakseen Yammer-palvelun sisélle.
Kanava nimettiin englannin kielelld (Enfo Espoo — Mobility Management)
ja sen luonnista tiedotettiin palvelun ensisijaisella ja virallisella maakoh-
taisella Yammer-ryhmalld, joka toimii palveluun rekisterdityneiden tyon-
tekijoiden aloitusnakymand. Liséksi tiedotuskanavan luonnista mainittiin
henkilostolle lahetetyissd sahkdposteissa, jotka koskivat kyselytutkimuk-
seen vastaamista.
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VARUSTEINFO #1: LUKKOPOLKIMET
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IImankin parj&4, mutta kun harrastus alkaa menem&an hiemankin vakavammaksi, kannattaa
harkita. "Once you go lukko, there is no return...”, kuten juuri keksiméani sanonta kuuluu

» Tavoitteena aada enfolaiset

kayttamaan yhteiskunnan tarjoamia
likd okkaasti, viisaast,
& ttelua tuk

Lukkopolkimissa (lontocksi “clipless pedal™) jalkatera tulee siis klossi-nimiselld metallipalalla
kiinni polkimeen, jossa on sille vastinkappale. N&in jalalla pystyy antamaan tehoa polkimeen

koko poljinkierroksen ajan, ei pelkdstddn alaspéin runtatessa. Polkeminen muuttuu enemman
expand »
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Kuva 22. Yammer-tiedotuskanavassa jaettiin liikkumistietoa ja -vinkkeja enfolaisten
kesken (Microsoft)

Tiedotuskanavan ensisijainen tehtdva oli koordinoida kannustinkampan-
jaa. Kampanjan alussa koko Espoon henkil6std kutsuttiin liittyméan ryh-
maéaan, mutta palvelun kayttdonotto oli hidasta ja tieto paasi levidamaan hi-
taasti. Kampanjan edetessé tarkoitus oli jakaa tilannetietoa saavutuksista ja
luoda henkildstolle uusia kannustimia jo saavutettujen rinnalle. Ryhméaén
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liittyneille jaettiin samalla vinkkeja pyorailypainotteisesti, muita liikku-
mismuotoja unohtamatta. Kuvassa 22 on esitetty nakymaé tiedotuskana-
vasta.

6.2 Vaihtoehtoja

Kestéavien liikkumistapojen viisaaseen kayttdmiseen kannustavia mene-
telmid on tyonantajille tarjolla leikkimielisesta Kilpailusta automaattisesti
kilometrikorvausta tehdyista matkoista maksavaan jarjestelmaan. Kannus-
tinmenetelmaa valittaessa tulee selvittéa yrityksen halukkuus investoida ja
budjetoida etukéteen liikkumistapojen muutoksesta aiheutuviin aloituskus-
tannuksiin.

Mikali sitoutuminen alkuvaiheessa on kyseenalaista ja muutospotentiaali
vasta tutkinnassa, voidaan valita kaytettavéaksi 16yhempid, yksittdisia kei-
noja viisaiden liikkumistapojen kannustamiseen. Tallaisia kannustamis-
keinoja ovat esimerkiksi

— joukkoliikenteen tyomatkasetelien tarjoaminen yrityksen markki-
noimien tapahtumien yhteyteen tai vaihtoehdoksi kulttuuriseteleille

— pyoréilyn edistdminen osallistumalla Kilometrikisaan, korvaamalla
huoltoja seka jarjestamélla infotilaisuuksia

— pisteiden keruu potentiaalisten kevyenliikenteen- ja joukkoliikenne-
reittien varrelle sijoiteltujen sahkoisten tarkistuspisteiden avulla.

Verrattain pienilla kustannuksilla tydnantajat voivat edistdd kestavaa liik-
kumista myos etatyopolitiikkaa sadtdmalla tai tehtyjen joukkoliikennemat-
kojen muuttamisella tydajaksi. Joukkoliikennematkojen muuttaminen tyo-
ajaksi velvoittaa tyontekijan kayttdmadn ainakin osan tydmatkastaan tyo-
paivaansa valmistellen tai viimeistellen. Alkukustannukset néissa tapauk-
sissa riippuvat yrityksen tietoteknisten palveluiden ja tydvalineiden nyky-
tilasta ja ajantasaisuudesta.

Suomessa yritysten tietoteknisten tydvalineiden voidaan kuitenkin olettaa
yleisesti olevan sellaisella tasolla, ettéd etaty®¢ on lahes kaikkialla mahdol-
lista ja tehokasta. Myods suomalaiset mobiili- ja tietoverkkopalvelut yltavat
tasolle, joka sallii etatydn tekemisen tyydyttavasti esimerkiksi joukkolii-
kennevélineessa.

Valmistauduttaessa huolellisesti ja varautumalla kustannusten nousuun,
ainakin véliaikaisesti, voi tyonantaja tarjota henkilostonsa kannustamiseen
myos raskaampia menetelmid. Yleensa raskaampien menetelmien kohdal-
la yritys hakee itselleen esimerkiksi houkuttelevampaa imagoa tytnantaja-
na ja paatdés kannustamisesta syntyy johdossa osana yrityksen strategista
suunnitelmaa. Seuraavassa luvussa on esitelty tarkemmin esimerkki jarjes-
telmastd, joka tukee tyontekijoiden viisasta lilkkumista suoran rahallisen
korvauksen avulla. Tamé vaatii yritykseltd investointeja seka varautumista
rahallisiin kustannuksiin varsinkin ohjelman alkuvaiheessa, joten muutos-
potentiaali on syyté tutkia tarkasti ennen investointipaatosten tekemista.
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6.2.1 Trafix-malli

Trafix Oy on liikennealan suunnittelutoimisto, joka tyollistdd Espoossa
noin 40 tyontekijad. Teollisuuden alasta ja henkildston méérasta huolimat-
ta Trafix omaa hyvin samankaltaiset liikkumistarpeet kuin Enfo. Molem-
pien yritysten toimisto sijaitsee hyvien kulkuyhteyksien paassa lahella
Leppdvaaran juna-asemaa. Tyotd tehd&an péadasiassa toimistossa omalla
tyopisteelld ja tyon laatu mahdollistaa myds etatyoskentelyn.

Trafix teetti Hameen Ammattikorkeakoululla keséprojektina tutkimuksen
kestavan liikkumisen kannustamisen vaikutuksista (Javanainen 2014). Yri-
tyksessa kéynnistettiin toukokuussa 2013 kestdvan liitkkumisen edistdmis-
kampanja. Kampanjan tarkoitus oli korvata kestavét litkkumisvalinnat tyo-
ja tydasiamatkoilla rahallisesti tyontekijoille. Kilometrikohtaista korvausta
maksettiin 0,15 €/km. Javanaisen tutkimuksessa tarkasteltiin vuosina 2010
— 2014 Trafixissa tehtyja matkoja. Lisaksi osana tutkimusta on suoritettu
henkildstohaastattelu, jolla selvitettiin kampanjan vaikutuksia yksilon,
tyoyhteison ja yrityksen imagon kannalta.

Tutkimuksessa lahtokohtana oli 16ytda Trafixin luovuttamasta aineistosta
mitattavia tunnuslukuja, joilla vuodaan tarkastella kampanjan vaikutuksia.
Tallaisiksi luvuiksi valikoituvat péaasiassa tyomatkoista ja tydasiamat-
koista maksetut korvaukset toukokuun 2013 ja kesakuun 2014 valisena ai-
kana. Tehdyn tutkimuksen perusteella kuukausittain maksettava korvaus
kustantaa tyontekijélle vahintadn kausilipun kyseiselle ajalle tyématkoja
varten.

Tutkimuksessa on myods oletettu, ettd kaukoliikenteen tydasiamatkojen
siirtdminen julkiseen liikenteeseen tuo aikasééstéja 2/3 tehdyn matkan
ajasta yksityisautoiluun verrattuna. Olettaman mukaan julkisessa kulkuva-
lineessé vietetystd matka-ajasta voidaan kayttdd 2/3 tyon tekemiseen —
esimerkiksi palaverivalmisteluihin tai sahkdpostin lukemiseen. Tutkimuk-
sen mukaan on arvioitu, ettd jokainen kaukoliikenteen kulkutavan vaihdos
autosta junamatkaan siistdd noin 0,35 €/km. Sd4st6 muodostuu kilometri-
korvauksesta ja tehdystd tyostd matkan aikana. Lahiliikenteessé tehtyja
matkoja ei tutkimuksessa ole huomioitu tydaikaa hyédyntaviksi matkoiksi.

Pysakdintitarkasteluissa tulokset ovat selkeimpid. Yksittdisen pysékointi-
paikan pitdminen tuli yritykselle huomattavasti kalliimmaksi kuin keski-
maéardinen tyomatkaliikenteen kustannus kampanjan tukemana. Hyo6tysuh-
teeksi laskettiin 1,7, kun omaa autoa kayttanyt henkil siirtyi kdyttdmaan
julkista liikennettd tyomatkoillaan. Pys&kdinnin kustannukset henkiléa
kohden vuodessa yrityksen toimitilojen pysékaéintihallissa olivat noin 1000
euroa. Edistdmiskampanjan tukemana yhdelle tyontekijalle maksettiin
korvauksia keskimé&arin noin 600 euroa vuodessa.

Yhteenvetona kampanjan seurauksena henkiléautolla ajetut kilometrit va-
henivéat Trafixissa keskim&&rin noin 50:11& kuukaudessa henkilod kohti.
Enfon Espoon konttorin tapauksessa tdma tarkoittaisi noin 9000 kilometrin
sdastod kuukaudessa, mikéli muutospotentiaali vastaisi Trafixin asenteita.
Trafixin henkildstosta 25 % on muuttanut liikkumistottumuksia kampan-
jan vaikutuksesta. Maara on prosentuaalisesti hieman suurempi kuin En-
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fon vastaava ennustettu potentiaali, jota on analysoitu tarkemmin jaljem-
pané luvussa 7.5.3.

6.3 Kannustinkampanjan kuvaus

Tutkimuksen aikaiseksi litkkumisen kannustinkampanjaksi valikoitui koh-
deyrityksessa mahdollisimman varovainen ratkaisu. Koska tutkimus lisat-
tiin Green Office -ohjelmaan kesken budjettikauden, ei rahallista sitoutu-
mista projektiin voitu tehdd. Nain esimerkiksi investointi Trafixissa toteu-
tetun kilometrikorvauskampanjan kaltaiseen ohjelmaan ei ollut mahdollis-
ta.

Kannustinkampanja toteutettiin leikkimielisena peling, jossa viisaista liik-
kumistavoista palkitaan pistein. Ajatuksena tdmén kaltaisessa pisteiden ke-
ruussa on se, etta tyontekijat todentavat viisaan tyématkaliikkumisensa
jollain tavalla tydmatkansa varrella. Tarkoitus ei ole kuitenkaan jarjestaa
kilpailua, jossa eniten pisteitd ansainnut tyontekijd voittaa, vaan jokainen
merkittdvan maéran niita kerannyt palkittaisiin jollain tavalla. Palkitsemi-
sen tulisi tapahtua joko yrityksen johdon tai HR-osaston harkinnan tulok-
sena, liikkumistutkimuksen tekijan ehdotuksesta. Valitussa mallissa yri-
tyksen taloudellinen riski on pieni, mutta riski tulosten puutteista samalla
suuri.

Enfon tapauksessa pisteiden keruu jarjestettiin Munzee-palvelun avulla.
Munzee perustuu geokatkoilyyn, mutta toimii séhkdisesti alypuhelimissa.
Geokatkoily on maailmanlaajuinen harrastus, jossa kéytetddn hyvaksi sa-
telliittipaikannusta. Geokéatkoilyssa harrastaja piilottaa rasian, jossa on ai-
nakin lokikirja, katkotiedote ja kynd. Han maarittad piilon sijainnin satel-
liittipaikantimella ja julkaisee internetissa katkon koordinaatit sekd muita
vihjeitd. Muut harrastajat voivat tdman jalkeen etsid katkon. (Geocache.fi
2015.)

You Found Me!
Scan For Points

Kuva 23. Munzeen mobiililaitteella skannattava geokétké (Munzee)
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Munzeessa geokatkd sijoitetaan maastoon kiinnittdmalla palvelun avulla
luotu QR-koodi (Quick Response, kuva 23) haluttuun sijaintiin. Katkon
luoja vie maastoon koodin ja kun se luetaan pééatelaitteella ensimmaéisen
kerran, pisteen sijainti tallentuu palveluun ja katko ilmestyy kartalle. Ta-
maén jélkeen palvelun kayttajat saavat katkén skannaamisesta pisteita.

Enfon kampanjassa tutkimuksen tekijan rooli oli kartoittaa sopivat sijain-
nit koodeille ja skannata ne aktiiviseksi maastossa. Tyontekijoilla oli ta-
mén jalkeen mahdollisuus pisteiden keruuseen, kunhan olivat ensin rekis-
teroityneet palvelun kayttdjiksi ja ladanneet kayttéonsa ilmaisen sovelluk-
sen. Munzee valikoitu kayttéon osittain sen vuoksi, ettd sen sovellus on
saatavilla sek& Windows Phone etta Android ja i0S -kayttojarjestelmille.
Skannauspisteiden I0ytdmistd helpottamaan QR-koodin yhteyteen sijoitet-
tiin myds kohdeyrityksen logo ja painettiin sloganin mukaisesti Smarter
Mobility -teksti. Taman jalkeen valmiit tulosteet laminoitiin sadnkestavik-
si (kuva 24).

Kuva 24. Kannustinkampanjan pisteiden keruuta varten luodut skannauskoodit (Aalto)

Skannauspisteistd ensimmainen sijoitettiin Espoon toimitilojen keittioon.
Koodin tarkoituksena oli toimia testipisteend palvelun kéyttéonotossa ja
samalla k&tkon perustaja pystyi hallintapaneelistaan havainnoimaan tyon-
tekijoiden intoa ottaa palvelu k&yttdon. Samalla luotiin suunnitelma maas-
toon sijoitettavista skannauspisteistd. Suunnitelmaan siséllytettiin suurim-
maksi osaksi pyordilyreittejd, mutta myds asuinpaikkakartoituksen perus-
teella potentiaalisia joukkoliikenneasemia ja -pysakkeja seka liitynta-
pysakadinteja. Yksi skannauspisteista sijoitettiin Leppévaaran juna-aseman
alikulkuun ja sen tarkoitus oli palvella ensimmaisessa vaiheessa seka
joukkoliikenteen kayttdjid ettd kyseista reittia kayttavia pyorailijoita.
Skannauspisteiden sijainnit ilmoitettiin ohjeineen henkil6stélle tutkimuk-
sen Yammer-tiedotekanavassa (liite 6).
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6.3.1 Kilometrikisa

Kilometrikisa on Pyordilykuntien verkosto ry:n jarjestama leikkimielinen
kilpailu siitd, kuka polkee pyodrailykauden aikana pisimmalle. Kilometriki-
sa on tarkoitettu yritysten, tyoyhteisojen, osastojen, yhdistysten, seurojen
tai minka tahansa joukkueiden valineeksi seurata ja kannustaa liikkumista
niin tyomatkoilla kuin vapaa-ajallakin. Kilometrikisa luo yhteishenked ja
auttaa kohottamaan kuntoa. Kunkin osallistujan itse merkkaamat kilomet-
rit perustuvat kilometrikisassa viime kadessa luottamukseen. (Kilometriki-
sa 2015.)

Kilometrikisa kaynnistettiin yrityksen henkiloston keskuudessa oma-
aloitteisesti. Ryhma aktiivisia pyorailijoitd Enfon Kuopion toimipisteesté
haastoi mukaan muita yksikoita ja Espooseen perustettiin ensimmaista
kertaa oma joukkue asiasta kiinnostuneille. Kilometrikisa 2015 alkoi 1.
toukokuuta ja jatkuu aina syyskuun viimeiselle viikolle saakka.

Joukkueen kokoaminen kilpailuun alkoi Espoossa 6. toukokuuta 2015 jar-
jestetyllda aamiaistilaisuudella. Yrityksen henkilostolle oli aamun aikana
tarjolla luomupuuroa ja taukotilassa vierailleille henkil6ille kerrottiin sa-
malla vapaamuotoisena keskusteluna vinkkejé viisaiden liikkumistapojen
valintaan. Aamiaisen aikana tietoa oli tarjolla toimipisteelle johtavien Es-
poon ja Helsingin pyoréilyreittien liséksi yleisesti siitd, mita viisaalla liik-
kumisella tarkoitetaan. Pitkdmatkalaisille oli liséksi tarjolla omia vinkkeja
yksityisautoilun tehostamiseen liittyen — kimppakyytien ja alykkaiden, yh-
teisollisten mobiilisovellusten avulla.

Aamiaistilaisuus jarjestettiin yrityksen Green Office -ohjelman toimesta ja
sitd olivat toteuttamassa henkildt, jotka etukédteen olivat ilmoittautuneet
vapaaehtoisiksi edistamaan viisaita liikkumistapoja. Reittien liséksi koke-
neet tydmatkapyordilijat antoivat vinkkeja muun muassa varustevalintoi-
hin ja pukutiloihin liittyen. Tilaisuus pidettiin vapaamuotoisena ja keskus-
televana niin, ettd jokainen osallistuja pystyi valitsemaan itselle hyodylli-
simpéna kokevansa tietorastin ja pdytdkeskustelun. Aamiaisella vieraili
arviolta 40 henkila toimipisteen 180 tyontekijasta.

7 TULOKSET

Tassa luvussa on esitetty tyon tuloksia. Merkittdvan osan tyéstd muodosti
yrityksen henkildstolle tehty kyselytutkimus, jonka tuloksia on analysoitu
osa-alueittain luvussa 7.5. Kyselytutkimuksen yksityiskohtainen raportti
on sijoitettu tyon liitteeksi (liite 3). Kyselytutkimuksesta keréttiin myos
suullista palautetta, jotka on huomioitu tyon tuloksena syntynyttd liikku-
missuunnitelmaa laadittaessa. Tutkimuksen ja liikkumissuunnitelman laa-
timisen perusteella Enfo hakee my6hemmin my6s Helsingin Seudun Lii-
kenteen TyOpaikka, joka liikuttaa -sertifikaattia. Sertifikaatista on kerrottu
tarkemmin luvussa 7.6 seka liitteessa 5.

Tutkimuksen ohessa seurattiin myds yrityksen pysékoéintia toimistolla.

Tiedonkeruusta ei tiedotettu etukateen, jotta henkilostd ei kokisi pysa-
kdinnin seuraamisen aiheuttavan painetta tai jannitettd ymparistoon. Kan-
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nustinkampanjaksi valikoitunut menetelma oli tutkimuksessa epéonnistu-
nut. Epdonnistumisen syita on arvioitu luvussa 7.3. Tassa luvussa on myods
arvioitu asetettujen tavoitteiden tayttymistd seka keratty vastaavanlaisen
tutkimuksen tekijalle huomionarvoisia asioita.

7.1 Palaute tyontekijoilta

Liikkumistottumustutkimuksesta ja sen yhteydessa suoritetusta liikkumi-
sen ohjaamisen tyosta kerattiin palautetta yrityksen henkilostoltd suullises-
ti. Palaute kerattiin samalla, kun kokemuksista ja teetetysta kyselytutki-
muksesta esitettiin tuloksia ja johtopédatoksia henkildstolle. Esittely suori-
tettiin pienissa ryppaissa eri tiimien viikkopalavereja hyodyntéen, jotta pa-
lautteen anto olisi tiivista ja tehokasta niin tutkimuksen tekijan kuin henki-
10ston suuntaan.

Palautteiden perusteella johtopadtoksia muokattiin ja yksityiskohtia tarkis-
tettiin. Kaydyista keskusteluista vahvistui, ettd kyselytutkimuksen tyémat-
karaportoinnin osuudessa oli ollut tulkintavirheitd. Vaikka kyselyssa pyy-
dettiin raportoimaan tutkimusviikon tyéhdntulomatkat, moni vastaaja si-
séllytti raporttiin myds paluumatkat toistd kotiin. Tyomatkaraportin osuus
kyselytutkimuksessa on saattanut siis jonkin verran vaaristya.

Vastausprosentin onnistunutta tulosta arvioitaessa todettiin, ettd tutkimuk-
sen tekijén tausta yrityksen tyontekijand tuotti runsaasti kohennusta vas-
tausintoon. Moni tyontekija myonsi suullisesti, ettd mielenkiinto tutkimus-
ta kohtaan ja sen hyvé nakyvyys johtui tutusta henkilttekijasta. Myos vas-
tausinto liikkumiskyselyyn olisi ollut alhaisempi, mikali teettdja olisi ollut
puhtaasti kolmas osapuoli.

Palautteiden perusteella osa henkildstostd on herédnnyt ajattelemaan liik-
kumistottumuksiaan, mutta vain harva on tutkimuksen aikana ryhtynyt véa-
littdmiin toimenpiteisiin. Usein keskusteluissa tuli esiin vahvoja mielipi-
teitd ja moni tyontekija koki viisaiden ja kestavien tapojen markkinointi-
menetelmien aiheuttavan myonteisid ajatuksia itsessddn. Tama kertoo
osaltaan tietoisuuden lisdantymisesta ja antaa tydpaikalle tulevaisuudessa
mahdollisuuden kehittdd henkiloston osaamista sek& asenteita kestavia
kulkutapoja kohtaan.

7.2  Tutkimuksen suorat vaikutukset

Tutkimuksen aikaisten suorien vaikutusten todentamiseksi mittarina kay-
tettiin pysakdintid Espoon toimiston tiloissa. Pysakointia mitattiin joka
viikko aikavalillg 26.3.2015 — 9.6.2015. Mittausajankohtana kaytettiin en-
nalta arvioitua ruuhkahuippua keskelld viikkoa, paasaantoisesti tiistaisin.
Mittaus suoritettiin toimistohotellin aulavahdin toimesta merkitsemalld sen
hetkinen kaytetty pysakdinnin kapasiteetti ylos. Muutamana viikkona mit-
taus suoritettiin kokeellisesti keskiviikkona.

Mittaustulokset on esitetty taulukossa 2 sekd kuviossa 1. Padsaantoisesti
kapasiteetin kayttod pysyttelee alle 80 prosentin keskiarvotuloksen jaédessa
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noin 70 prosenttiin. Keskiarvoa alentaa kaksi erittdin alhaista mittaustulos-
ta, joista ainakin toinen sijoittuu suosittuun loma-ajankohtaan. Mikali tiis-
tain 7. huhtikuuta ja keskiviikon 20. toukokuuta muista ajankohdista poik-
keavat mittaustuloksen hylatdan, saadaan keskiarvoksi mittaukselle 75 %.
Mittaustuloksissa tulee huomioida, ettd jaljempana esitetty kyselytulos
tyontekijoiden etatyotottumuksista paljastaa keskiviikon olevan hieman
tiistaita suositumpi tydskentelypdiva Espoon toimistolla. N&in pysakointi-
kapasiteettia ei tule mitoittaa suoraan tiistaisin tehdyn mittauksen perus-

teella.

Taulukko 2. Pysakéintikapasiteetin mittaus tutkimusjakson aikana
Paivamaara Viikonpaiva Mittaustulos Kapasiteetista kaytetty
26.3.2015 Torstai 66/100 66 %
31.3.2015 Tiistai 76/100 76 %
7.4.2015 Tiistai 47/100 47%
14.4.2015 Tiistai 67/100 67 %
21.4.2015 Tiistai 87/100 87 %
29.4.2015 Keskiviikko 75/100 75%
5.5.2015 Tiistai 84/100 84 %
12.5.2015 Tiistai 78/100 78 %
20.5.2015 Keskiviikko 49/100 49%
26.5.2015 Tiistai 72/100 72%
2.6.2015 Tiistai 74/100 74 %
9.6.2015 Tiistai 74/100 74 %
Keskiarvo 75 %
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Kuvio 1.  Pysakdintikapasiteetin mittaus tutkimusjakson aikana

7.3 Kannustinkampanja

Tutkimuksen aikaisen kannustinkampanjan todettiin epdonnistuneen. Suu-
rin syy epdonnistumiseen oli liian aikainen ja suunnittelematon aloitus.
Pyoréilyn lisdédmiseen kannustava menetelma valittiin arvioimatta kannus-
timen potentiaalia faktatiedoin ennen kampanjan k&ynnistamista. Kysely-
tutkimuksesta saatujen tulosten perusteella potentiaali tydmatkapyorailyyn
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oli tyontekijéiden omasta mielestd pieni. Kampanjan olisikin tullut perus-
tua voimakkaammin nimenomaan kyselytutkimuksen tuloksiin, jolloin se
olisi mukaillut paremmin yleista ilmapiiria.

Tutkimuksen aikana pyordailytietoutta lisattiin, mutta kannustinkampanjan
sijaan tietoiskujen yhteydessa paadyttiin markkinoimaan Kilometrikisaa,
joka tuntui olevan helpommin l&hestyttavissd. Leikkimielinen pisteiden
keruu ei asettanut konkreetista tavoitetta yksittéiselle tyontekijalle eika Ki-
lometrikisan kaltaista joukkuehenked péaéssyt syntyméan. Kannustinkam-
panjan palkitsemislupaus oli my0s suurpiirteinen eiké tyontekijalla ollut
konkreettista mielikuvaa siitd, mihin palkintoon viisailla valinnoilla voi
paatyd. Lopulta palkitseminen keskitettiin valtakunnallisen pyoréilyviikon
pyorallad toihin -paivaan 12. toukokuuta. Kaikki toihin tai liityntapysakoin-
tiin kyseisend paivana pyorailleet palkittiin noin 10 euron arvoisella elin-
tarvikelahjakortilla.

Merkittavéksi kannustinkampanjan epéonnistumiseen johtaneeksi tekijaksi
voidaan myos nimeté yrityksen johdon sitoutumattomuus. Liikkumissuun-
nitelman tekijalta ja sitd ohjaavalta yrityksen henkil6ltd puuttui Enfon ta-
pauksessa aito auktoriteetti sitouttaa henkilostd mukaan tutkimukseen.
Etenkin kannustinkampanjaa luotaessa tulisi aina keskittdd huomiota yri-
tysjohdon motivointiin ja varmistaa organisaation taysi tuki tutkimukselle.

7.4 Tavoitteiden toteutuminen

Asetetut tavoitteet jaettiin tyotd madritellessd kahteen osaan — kohdeyri-
tyksen sisdiset tavoitteet ja tutkimusprosessille asetetut tavoitteet. Enfon
Green Office -ohjelman asettamia tavoitteita arvioitiin suullisesti k&ydyn
palautekeskustelun avulla. Paasaantoisesti todettiin, ettd asetetut tavoitteet
eivat vield tutkimuksen aikana taysin toteutuneet, mutta pitkajanteiselld
tyolla jatkossa kohdat ovat saavutettavissa. Erityisesti todettiin, ettd uu-
denlainen tapa ohjata henkiloston litkkumista korostaa yrityksen vihreité
arvoja. Tavoite toteutuu talla hetkella Enfossa yrityksen sisalla hyvin,
mutta arvojen halutaan nékyvan entistd enemmé&n myos imagossa yrityk-
sen ulkopuolisille tahoille.

Kyselytutkimuksen onnistuminen lisasi merkittavasti henkiloston tietoi-
suutta eri litkkumisvaihtoehdoista. My6s tutkimuksen aikana jérjestetty
aamiaistilaisuus kerési tyytyvaisté palautetta ja vaikutti sanan levidmiseen.
Sen sijaan yrityksen séhkoiseen, verkossa tapahtuvaan tiedottamiseen kai-
vataan parannusta jatkossa ja painopisteend tulee olla niin yrityksen paat-
tajien kuin henkildston kustannustietoisuuden lisédminen esimerkkilas-
kelmin ja -vinkein esitettynd. Etenkin henkilOstolle tulee tarjota konkreet-
tisia vinkkeja sadstokohteista tyomatkoilla.

Tutkimuksella ja siihen liittyvalld kannustinkampanjalla ei voitu osoittaa
asetettua tavoitetta valittomistd kustannussééstoistd. Suurin syy tdhan on
kannustinkampanjan merkittdva epdaonnistuminen. Mydskaan valillisia
kustannuksia esimerkiksi terveysvaikutuksista ei voitu arvioida tyoter-
veyshuollon sitoutumisen puutteesta johtuen. Terveysvaikutusten seuraa-
misen todettiin olevan erittéin pitkan aikavélin tyotd ja mikali kustannuk-
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set jatkossa lahtevat laskuun, tulee pohtia viisaiden liikkumistapojen edis-
tdmisen mahdollista vaikutusta asiaan.

Tyoprosessina tavoite kestévien liikkumistapojen edistdmisestd suomalai-
sessa yrityksessa tayttyi hyvin. Kohdeyrityksen liikkumissuunnitelmasta
muodostui hyvin henkil6ston profiilia mukaileva ja todettuihin faktatietoi-
hin perustuva tyovéline liikkumisen ohjaamiseen. Tassa tyossa kerattyja
kokemuksia on myds helppo hyddyntéd vastaavanlaisessa tutkimuksessa
toisessa ymparistossa. Vaikka osassa tutkimusta epéonnistuttiin tulosten
osalta, on tiedon toteaminen arvokasta jatkoty6té ajatellen.

7.5 Kyselytutkimus

Kyselyn tutkimusviikoksi valikoitui viikko 17/2015 (20.5. - 26.5.). Kyse-
lyssé vastaaja raportoi liikkumistottumuksiin liittyvien kysymysten liséksi
tutkimusviikolla tekemansa toihin tulomatkat kulkumuotoineen. Kysely
julkaistiin ja lahetettiin kyseisen viikon torstaina henkil6stolle, jotta tutki-
musviikon tehdyt matkat olisivat viel& tuoreessa muistissa ja toisaalta lop-
puviikon matkat jo hyvin ennustettavissa. Kysely pidettiin auki Vapunpéi-
vaan saakka (1.5.) ja viikolla 18 kaikille tutkimushenkil6ille lahetettiin
muistutusviesti kyselysta.

Kaikkiaan kyselyyn johtava linkki jaettiin sdéhkodpostitse 181 vastaanotta-
jalle. Lisaksi linkki jaettiin vastaajille yrityksen intranetin kautta. Molem-
milla sdéhkopostin jakelukerroilla saatiin vastaukseksi noin 20 automaattis-
ta vastausta, jotka kertoivat vastaanottajan olevan sairaana, lomalla tai
muuten poissa tyodstd. Tasta paatellen potentiaalisia kyselyyn vastaamaan
kykenevia henkil6ita oli toissa noin 165 kappaletta. Kyselyn paatyttyé vas-
tauksia oli kertynyt 98 kappaletta, joten vastausprosentiksi muodostui noin
60 %. Vastausprosenttia voidaan pité4 erittdin hyvéana ja se vastasi ennalta
tavoiteltua lukemaa.

7.5.1 Tutkimusviikon matkat

Kyselyn raportissa on esitetty koko viikon tydmatkat kilometreina jaettuna
keskimaaraisiin kulkutapaosuuksiin. Matkat on esitetty kuvassa 25. Yh-
teensd raportin mukaan tyypillinen Enfon Espoon toimiston tyontekija
liikkuu edestakaisella matkalla kotoa t6ihin ja toistd kotiin 150 kilometria
viikossa eli noin 30 kilometrid paivéssa.

Tulos on saatu kertomalla ilmoitetut tydhontulomatkat kahdella ja se vas-
taa kutakuinkin asuinpaikkakartoituksen mukaista keskiméaéraista etéisyyt-
t4 kodin ja tyopaikan valilla. Virhettd on syntynyt kysymyksen tulkinnassa
ja osa vastauksista siséltdnee myds kilometrit tyopaikalta kotiin, jolloin
kokonaismatka kyseisen vastaajan osalta on tuplaantunut.

Etatyopaivien jakaantuminen tutkimusviikolla on esitetty kuvassa 26. Ja-
kauma kuvaa erinomaisesti tyypillisen suomalaisen tyorytmin mukaista
tyoviikkoa. Helsingin Sanomien (2015) teettdman selvityksen mukaan tiis-
taisin tyomatkaliikenne on Helsingin seudulla ruuhkaisimmillaan.
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Kuva 25. Tutkimusviikon kulkutapaosuudet (liite 3)

Etéitydpaiva N=98

Maanantai
Tiistai
Keskivikko
Torstai
Perjantai 20

Lauantal

Sunnuntal

0 5 10 15 20
Vastaajia % (kpl)

B Enfo- Espoo, Alberga Business Park

Kuva 26. Etatyopaivat tutkimusviikolla (liite 3)

Enfolaiset puolestaan kédyvat tyopaikallaan ahkerimmin keskiviikkona,
mutta etatyot ovat myds tiistaisin harvinaisempia. Tyypillisimmin tutki-
musviikolla etatyopéivéaé vietettiin ennen viikonloppua perjantaina. Kaik-
kiaan etatyopéivia pidettiin tutkimusviikolla 15 % kaikesta tydajasta, joten

enfolaiset pitavat etatyopaivan keskiméarin noin 7 tyopéivan vélein.
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Tuloksen perusteella tiistain ja keskiviikon markkinoimista yrityksen kan-
nustamana viikon etatyopaivana tulisi harkita. Tasaisempi jakauma eté-
tyopaivien valilla vahentdisi muun muassa pysakointitilan tarvetta ja toisi
henkilostolle aikasaastoja tyomatkoilla. Liséksi liikenteen tasaantuminen
parantaa liikenneturvallisuutta.

Ovatko tydtehtévisi sellaisia, ettd pystyisit mielestasi
tekemaén etétditd vahintéén péivan viikossa? N=98
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Kuva 27. Etéatydpdivien muutospotentiaali (liite 3)

Etatyon osuuden lisddmiseksi tavoite voidaan asettaa esimerkiksi sel-
laiseksi, ettd jokainen tyontekija tyoskentelee joka viikko tydssééan véhin-
tdan yhden pdivan etdna. Enfossa ajatusta puoltaa hyvin hoidetut ja toimi-
vat etatyovalineet seka tehtavén tyon luonne. L&hes kaikki vastaajat olivat
myos sitd mieltd, ettd pystyisivat tekemaan etatditd vahintaan kerran vii-
kossa (kuva 27). Kaytannossa 20 % etaty6osuuden toteutuminen hallitusti
tarkoittaisi perjantain kuormitusasteen kaltaisia péivia toimistolla viikon
jokaisena péivana.

7.5.2 Kulkutavat

Kyselyyn vastanneista noin 70 % myont&a kulkevansa kodin ja tyopaikan
valia yksin omalla autolla ainakin silloin talléin. Merkittavaa on kuitenkin
se, ettd HSL:n alueen joukkoliikenteelld on kulkenut noin puolet ja pyoral-
lakin yli 25 % Espoon henkildstosté (liite 3). Yksityisautoilulle vaihtoeh-
toiset kulkutavat eivat siis ole vieraita suurimmalle osalle henkildstoa.

7.5.3 Muutospotentiaali

Muutospotentiaali raportoi enfolaisten tyypilliset liikkujatyypit (kuva 28).
Tyontekijoiden saama henkilokohtainen palaute perustuu kyselyssa tdmén
profiilin muodostumiseen. Vaikka kaikista tutkimusviikon matkoista yli
60 prosenttia tehtiin omalla autolla yksin ajaen, ja jopa yli 70 % myont&é
toimivansa néin ainakin silloin tallgin, ainoastaan 58 % voidaan tutkimuk-
sen mukaan luokitella rutinoituneiksi autoilijoiksi.

Joukkoliikennettd, kavelya tai pyorailya suosivia ja kayttavia tyontekijoita

vastaajista oli noin neljdnnes. Vastausprosenttia laventamalla taydelliseksi
tarkoittaa tdma Espoon toimiston osalta noin 50 henkil6a, jotka jo kaytta-
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vat vihreiden arvojen mukaisia viisaita lilkkumismuotoja. Tama tulee ottaa
huomioon alkuinvestoinneissa, mikali kestdvid kulkumuotoja padtetaan
alkaa tukemaan esimerkiksi suorin rahallisin korvauksin.

Liikkujatyyppijakauma N=98
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@ Selkaliikkuja
Kuva 28.  Kyselyyn vastanneiden liikkujatyypit (liite 3)

Profiililtaan kimppa-autoilijoita seké liikenteen sekakayttajia voidaan pitaa
muutospotentiaalin kannalta tarkeimpana ryhménad. Né&itd kahta ryhméaa
edustaa noin joka kymmenes Espoon toimiston tyontekijoista. Mikali se-
kaliikkujien ja kimppa-autoilijoiden tavat saadaan vakiinnutettua kestavien
liilkkumistapojen puolelle, voidaan esimerkiksi toimiston parkkihallien
ruuhkahuippuja tasoittaa. Espoon toimiston osalta tdma tarkoittaa noin 20
henkil6a, jotka on syyta laskea mukaan kannustamistoimien alkuinvestoin-
teihin.

Rutinoituneiden autoilijoiden kayttdytymistapojen muuttaminen vaatii
raskaampia toimenpiteitd, kuten pysakaointitilojen muuttamista maksul-
liseksi tai poistamista kokonaan. Raskaiden toimenpiteiden sijaan ryhmén
edustajia tuleekin ensi sijassa rohkaista jakamaan liikkumistaan muiden
kanssa esimerkiksi kimppakyydein tai tavarakuljetusten avulla. Kimppa-
kyydein henkil6stosta olisi valmis kulkemaan 42,9 % (liite 3).

Liikenne- ja viestintdministerion julkaiseman tutkimuksen (Luoma &
Voltti 2007) mukaan rutinoituneita autoilijoita tulisi kannustaa liikkumaan
viisaasti 1ahinna terveysvaikutuksiin vedoten. Lukujen kannalta olisi kui-
tenkin luultavasti tehokkaampaa pyrkid vahentdmadn tai viivyttdméaan
liikkkujien i&n myo6ta tapahtuvaa siirtymista rutinoituneiksi autoilijoiksi
kuin pyrkida muuttamaan nykyisten autoilijoiden tapoja. Lisaksi autoilijoi-
den osalta tulee keskittya toisaalta satunnaisen joukkoliikenteen kayton
kynnyksen pienentdmiseen ja toisaalta matkoihin, joilla joukkoliikenteen
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nopeus ja reitit ovat kilpailukyisia. Autoilijoiden muutospotentiaalia En-
fossa on eritelty kuvassa 29.

Kuinka helposti voisit tehda kodin ja tyépaikan viéliset matkasi
eri kulkuneuvoilla? N=66

Joukkoliikenteslla

Pyaralla, ympari vuoden

Pyoralla, kevaistd
syksyyn

Autolla

Kavellen

0% 100%
Autoilevat vastaajat % (kpl)
W Hyvin helposti ® Mahdollinen vaihtoehto Yain, jos ei ole muuta vaihtoehtoa

B Kaytannodssa mahdotonta

Kuva 29. Autoilijoiden muutospotentiaali (liite 3)

Huomioitavaa on, ettd 15 prosenttia autoilijoista myontéa tydmatkansa su-
juvan erittdin helposti, mikali kayttaisi joukkoliikennettd liikkumiseen.
Pyoralla ja kéavellenkin t6ihin kulkisi omasta mielestddn helposti joka
kymmenes autoilija. Lukuihin on laskettu mukaan kimppa-autoilijan liik-
kujatyypiksi valikoituneet. Ryhmdassé on muutospotentiaalia satunnaiseen
tavoista poikkeamiseen, sekaliikkujaprofiilin suuntaan.

7.5.4 Liikkumisasioiden nykytila

Kysyttéessa liikkumisasioiden huomiointia nykytilassa, suurin osa vastaa-
jista oli sitd mielt4 ettéd tyopaikalla on viisaaseen litkkumiseen kannustava
ilmapiiri (kuva 30). Vastaajat olivat myds sitd mielta, etta tyopaikan olo-
suhteet, sadnnot, ohjeet ja kdytannot edistavat viisasta litkkumista.

Tyépaikallani on viisaaseen liikkumiseen kannustava ilmapiiri
N=98

Taysin samaa mielta
Melko samaa mieltd 43)
Melko erl mielts

Taysin en mieltd

En osaa sanoa

0 10 20 30 40

\astaajia % (kpl)

Kuva 30. Mielipidejakauma tydpaikan ilmapiirin nykytilasta (liite 3)
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Mielipide on selkeasti ristiriidassa yleisimmin esiintyvén yksityisautoilijan
liikkujatyypin kanssa ja todellisuudessa selkeét viisaaseen liikkumiseen
kannustavat kaytannét tyopaikalta puuttuvat. Mielipide kannustavasta il-
mapiirista lienee osittain syntynyt tdéhan opinndytetyohon liittyvan mark-
kinoinnin seurauksena ja oli tutkimushetkelld ajankohtaisena asiana hyvin
vastaajien muistissa. Autoilun suosiosta huolimatta 86,7 % kaikista vastaa-
jista oli sitd mieltd, ettd tydpaikan tulisi tukea viisasta liikkumista (liite 3).

7.5.5 TyoOasiamatkat

Liitteessa 3 (sivu 8) on esitetty tydasiamatkojen kulkutapajakauma péivit-
taisessd tyOaikana tapahtuvassa liikkumisessa. Omalla autolla tehdyista
tyomatkoista suurin osa (27 %) muodostuu paivittaisesta liikkumisesta.
HSL-alueen joukkoliikenteell& tehdyista tydasiamatkoista ainoastaan nelja
prosenttia suoritetaan péivittdin, vaikka yli puolet vastaajista kertoo kayt-
tavansa joukkoliikennettd asiointiinsa kuitenkin silloin talléin. Péivittdinen
tai vahintaan viikoittain tapahtuva tydasiamatkojen liikkuminen sijoittuu
ldhes yksinomaan Helsingin seudulle. Muualle Suomeen ja ulkomaille
tyontekijat matkustavat korkeintaan muutamia kertoja kuukaudessa tyo-
ajallaan.

Tasta voidaan paéatelld, ettd tyopaikalle autolla kulkevat perustelevat valin-
taansa helposti sillg, ettd autolle on tarvetta myos tyopdivan aikana. Jouk-
koliikennettd kayttavat tydmatkalaiset eivat juuri tee tydasiamatkoja tyo-
paivansa aikana. Muutospotentiaalia 16ytyy siis eniten ryhmasta, jolle tyy-
pillinen tyopdivd koostuu muun muassa asiakaskdynneistd. Kaynnit ai-
heuttavat kustannuksia maksettujen kilometrikorvausten lisaksi pysakoin-
nistd. Suorien kustannusten lisaksi ylimaaraisesta liitkkumisesta aiheutuu
aina seké tyonantajalle etta tyontekijalle liikenneturvallisuusriski.

Muita huomioita tyfasiamatkoista tehdessé voidaan havaita tehtyjen tak-
simatkojen suuri suosio sekd kimppakyytimatkojen harvinaisuus. 58 %
kaikista vastaajista ei kulje kimppakyydilla tydasiamatkoja juuri koskaan.
Vaikka taksimatkustamisen konkreettista maaraé ei tyossé tutkita, on ky-
selytutkimuksen mukaan syyta epéilla, ettd matkojen jarjestaminen ja ti-
laaminen ei nykytilassa ole riittdvén kontrolloitua.

Aiemmat havainnot autoilun yleisyydesta huomioiden, taksimatkojen suo-
siota ja kimppakyytien vahyyttd kompensoimaan voisi tydpaikalla jatkossa
toimia matkoja yhdistelevéa sovellus tai kimppakyytiporssi. Ohjatun jarjes-
telman kautta matkustaminen voisi tapahtua kimppakyytien lisaksi taksil-
la, kutsujoukkoliikenteelld tai yhteiskayttoisella autolla — ovelta-ovelle.
Enfolaisilla on jo nykytilanteessa mahdollisuus ké&yttda Helsingin Seudun
Liikenteen KutsuPlus -joukkoliikennepalvelua, mutta kayttd on ollut va-
héista osin heikon ohjeistuksen vuoksi.

7.5.6 Kannustimien potentiaali

Henkilostolle esitettiin kyselyn yhteydessa my6s ehdotus pysakdintiedun
muuttamisesta jonkin muun kulkumuodon tukemiseksi (kuva 31). Pysa-
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kointi toimistotilojen osoitetuilla paikoilla on tyonantajan tarjoama rahal-
linen etu, joka joukkoliikenteen kayttajiltd ja& lunastamatta. Vastaajista
53,1 % halusi edelleen pitdd pysakointiedun ja 15,3 % ei osannut sanoa
kantaansa.

N=98

Kylla

Ei

En osaa sanoa

5 10 15 20 25 30 3k 40 45 50 55

Vastaajia % (kpl)
Kuva 31. Pysékdintiedun uudelleenohjaamisen potentiaali (liite 3)

Pysékointietuudesta Espoon toimistolla kokonaan luopuminen tietdisi
suurta tyytymattomyytté henkiloston keskuudessa, joten taté ei voida pitaa
vaihtoehtona. Sen sijaan pysékointikartoitusten perusteella tulee tutkia
mahdollisuutta pysakointikapasiteetin vahentdmiseen ja budjetin ohjaami-
seen vaihtoehtoisten kulkumuotojen tukemiseksi. Lukujen ja mielipiteiden
perusteella sopiva uudelleenohjauksen mé&aré voisi olla jopa noin 20 pro-
senttia pysakointiin varatusta budjetista.

Liséksi selvitettiin esimerkiksi kilometrikorvaukseen perustuvan rahallisen
kannustimen kayttdonoton potentiaalia (kuva 32). Henkilostosta lieva va-
hemmistd (44,9 %) oli sitd mieltd, etta siirtyisi kayttamaan kestévia kul-
kumuotoja, mikali tyonantaja maksaisi siitd rahallisen korvauksen. L&hes
joka viides (19,4 %) ei osannut sanoa vaikuttaisiko rahallisen korvauksen
maksaminen liikkumistyypin valintaan ja noin joka kolmas oli eri mielt4
siitd, ettd kannustus vaikuttaisi omiin liikkumistottumuksiin mill&an taval-
la.
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Kuva 32. Pysakdintiedun uudelleenohjaamisen potentiaali (liite 3)

Rahallista korvausta kestévien liikkumistapojen valinnasta henkildstolle
maksavaa jarjestelm&a voidaan pitdd kyseenalaisena yrityksen toimiala,
tyon luonne seka yleinen ilmapiiri huomioon ottaen. Jérjestelméan sijaan
kannustimena toimisivat paremmin pienemmat toimenpiteet, jotka koros-
tavat vihreitd arvoja.
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7.6 HSL-sertifiointi

Ty0Onantaja, joka on sitoutunut edistdméan tyontekijoidensa viisasta liik-
kumista, voi hakea Helsingin Seudun Liikenteen Tydpaikka, joka liikuttaa
-sertifikaattia (liite 5). Merkin myontdminen edellyttéa, ettd tyonantaja on
selvittanyt tyontekijoidensa tyomatkaliikkumista ja tehnyt siihen liittyvia
toimenpiteita. Sertifikaatin myontamisperusteisiin kuuluu, etta:

— tyOpaikka on selvittanyt tyontekijoiden litkkumista seka siihen liit-
tyvia toiveita HSL:n TyOmatkalaskurilla tai muulla vastaavalla ta-
valla

— ty0paikka on asiakassuhteessa HSL:dan (neuvontakaynti, henkilds-
toinfo, tydsuhdematkalippu, aulanéytto)

— tydpaikka on sitoutunut edistamaan viisasta liikkumista tyo- ja tyo-
asiamatkoilla.

Merkin yhtéjaksoinen kéyttooikeus viestinndssa ja markkinoinnissa on
enintédan kolme vuotta, jonka jalkeen HSL selvittd4 yhteyshenkilon kanssa,
onko tyopaikka vield oikeutettu kayttamaan merkkia. Sertifikaatin kaytto-
oikeus sdilyy mikali:

— 1-3 vuoden vélein on tehty tyomatkaliikkumiskysely henkildstolle

— ty6nantaja on yllapitanyt ja paivittanyt liikkumissuunnitelmaa tai
listausta toimenpiteistd, joita tyOpaikalla on tehty viisaan liikkumi-
sen edistamiseksi

Helsingin Seudun Liikenteen kanssa kaydyn tulosanalyysin mukaan sopi-
va jatkotoimenpide voisi olla esimerkiksi sdhkdisen tyomatkasetelin kéyt-
toonotto. Keskusteluissa todettiin, ettd sahkoisesti toteutetut palvelut sopi-
vat hyvin IT-palvelutalon imagoon. Tyomatkasetelin ei myodské&éan tulisi
kilpailla suosiosta kulttuurisetelin kanssa, vaan sen tulisi olla erikseen
tyontekijoille tarjottava etu. Tydmatkasetelin lisatarjontaan voitaisiinkin
helposti lisaté budjettia esimerkiksi pysakointikapasiteettia karsimalla.

Paastoraportissa (liite 3) huomionarvoista on se, etta tulos kertoo yhden-
suuntaisten matkojen aiheuttaman hiilidioksiksipaaston kilogrammoina.
Jotta tulos olisi suoraan verrannollinen matkaraporttiin, tulee se kertoa
kahdella. Nain keskiverto Espoon toimiston enfolainen aiheuttaa viikossa
150 kilometrin tyomatkalla 38 kilogrammaa hiilidioksidipdéstoja. Tyo-
matkojen hiilijalanjalki sopii hyvin ymparistojarjestelmén mittariksi ja ky-
seiset lukemat tulee ottaa seurannan mittariksi jatkossa. Tyomatkojen kat-
sotaan olevan kestavélla tasolla, kun yhden tyontekijan tydmatkojen paas-
tot viikossa ovat alle 4,2 kilogrammaa. Kestavéan liikkumisen keinoilla
voidaan vahent&a tyomatkaliikkumisen paastoja noin 10 — 30 %. Kestéavia
lilkkumisvalintoja suosimalla 30 prosentin véhennys hiilidioksipééstoissa
asettaisi ensimaisen vaiheen tavoitteeksi Enfossa 27 kilogrammaa viikossa
per tyontekijéa.

Tyo6suhdeautojen suhteen HSL ehdottaa taloudellisen ajotavan koulutusta

ehdoksi autoedun lunastamiselle. Taloudellinen ajotapa véhentaa polttoai-
neen kulutusta noin 10 % ja se tuo kustannussééstoja seka pienentdd yri-
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tyksen aiheuttamia ympéristopaastoja. Esimerkiksi Orion Oy:ssé tydsuh-
de-autoilijoiden taloudellisen ajotavan koulutus maksoi itsensa takaisin
vuodessa ja polttoaine-kustannukset pienentyivat kahdessa vuodessa 22
prosenttia (HSL 2013a). My0s vahinkojen mééran oletetaan véhenenevén.

Taloudellisen ajotavan koulutuksen jérjestaminen sopii hyvin Enfon stra-
tegisen yhteiskuntavastuun (Enfo 2014) tueksi, silld konsernissa on myos
tarkat padstorajoitukset yrityksen omistuksessa oleville autoille. Vuonna
2013 Enfon autokannan hiilidioksidipaéastét Suomessa olivat keskimaéarin
144 grammaa kilometrid kohden. Kyselytutkimuksessa keskimaarainen tu-
los oli noin 154 grammaa kilometrille, kun mukana oli myds tydntekijoi-
den omistama autokanta. Tydsuhdeautojen pédastorajan tiputtaminen esi-
merkiksi energialuokkaan B (101 — 120 grammaa kilometri& kohden, kuva
33) tarkoittaisi viikkokuormassa arviolta noin 10 kilogramman vahennysta
vuoden 2013 ajoneuvokantaan verrattuna. Vuonna 2014 keskimadrainen
uusien rekisterdityjen tydsuhdeautojen paastomaara oli 139 grammaa Ki-
lometria kohden ja auton valinta oli rajattu luokkiin A — D.

Energia- Raja-arvot fCOZ-péﬁstéé vast. poittoaineenkulutus
merkinnan CO2-paastaille (pyodristettyna 0,1 1100 km tarkkuuteen)
paéstéluokka |g/km Bensiini (1100 km)  Diesel (/100 km)
max. 100 | max. 4,3 max. 3,8
101-120 | 43-51 38-45
c 121-130 | 51-55 45-49
D | 131-150 | 56-64 49-56
E 151-175 | 64-74 57-686
F 176-200 | 74-85 66-75
201 - 86- 76-

Kuva 33.  Energiamerkinnan paéstdluokat ja niitd vastaavat polttoaineenkulutukset ben-
siini- ja dieselautoilla (Motiva)

Pyséakaintiin liittyen tulee myos selvittad, voidaanko Enfossa ottaa kayt-
toon Helsingin kaupungin pysakointietu vahapéastoisille autoille. Helsin-
gin kaupunki myontéa vahapaastoisille henkildautoille ja tayssdhkokayt-
toisille mopoautoille 50 prosentin alennuksen pysakointimaksuista.

Polttoaine/ Hiilidioksidi- EU-paastotaso
energialahde paasto (C0,)

bensiini ja diesel  enint3an vahintaan

(ml. hybridit) 100 g/km Euro 5

bifuel enintaan vahintaan
(kaasuautot) 150 g/km Euro 5
flexifuel enintaan vahintaan
(etanoliautot) 150 g/km Euro 5

Lisaksi:

tayssahkoautot

tayssahkokayttoiset tielikennekayttoon
rekisterdidyt L5e-, L 6e- ja L 7e -luokkien mopoautot

Kuva 34. Véhépaastoisen auton kriteerit Helsingissa 2015 (Helsingin kaupunki)
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Pysékointialennuksen saa, mikéli auto tayttad Helsingin kaupungin aset-
tamat péastokriteerit. Alennuksen saadakseen pysékointi pitdd maksaa
puhelimella tai Comet-laitteella ja se koskee kaikkia Helsingin yleisten
liilkennealueiden maksullisia pysakéintipaikkoja. VVahépaastoisille autoille
myonnetyn alennuksen rahallinen arvo tulee lahivuosina nousemaan, kun
pysakdintimaksuja Helsingissd korotetaan porrastetusti. Kaupungin aset-
tamien kriteerien mukaiset vuoden 2015 péaastorajoitukset on esitetty ku-
vassa 34. (Helsingin kaupunki 2014.)

7.7  Liikkumissuunnitelman tekijalle

Tatd tyota ja tutkimusta tehdessa on havainnoitu jatkuvasti huomionarvoi-
sia asioita vastaavan tyon tekijalle missa tahansa kohdeymparistossa. Tyo-
t4 aloittaessa on liikkumisasioita lahdetty tutkimaan ainoastaan lahinn&
Motivan ja Helsingin Seudun Liikenteen ohjeistuksien tukemana. Osallis-
tuminen aiheeseen liittyviin seminaareihin on ollut tarkeéssa roolissa tie-
donkeruun monipuolisuuden kannalta. Samalla on varmistuttu siité, ettd
kaytettdvat menetelmét vastaavat mahdollisimman tarkasti nykyisia lii-
kennepoliittisia linjauksia ja alan tavoitteita. Taustalla on koko tydn ajan
ollut myds nakemys siitd, ettd MaaS-konseptin mukaiset liikkumispalvelut
tulevat mullistamaan liikenteen lahitulevaisuudessa.

Kohdeyritysta valittaessa tulee tutustua yrityksen strategiaan ja arvoihin.
Mikali tyopaikalla toteutetaan esimerkiksi tdssakin tyossa esiintynytta
Green Office -ohjelmaa, mutta liikkumisasioihin ei aidosti ole kiinnitetty
huomiota, on tyopaikalla potentiaalia kehittdd asioita ja saada aikaan tu-
loksia. Mikali kestaviin kulutustapoihin ei tyopaikalla ole lainkaan kiinni-
tetty huomiota, tulee liikkumissuunnitelman tekeminen perustella puhtaas-
ti kustannusséastoilld. Tama voi koitua usein vaikeaksi tavaksi, silla vélil-
lisia (esimerkiksi terveysvaikutukset) kustannussééstoja on lahes mahdo-
ton osoittaa euromaaraisesti.

Tutkimusta aloittaessa tulee myds varmistaa yrityksen sitoutuminen tyon
tekemiseen. Ulkopuolinen tutkija ei valttdmaétta saa henkiloston ajatuksia
heratettyd, mikali talon siséinen tukipiste yrityksessa puuttuu. Néin tapah-
tuu todenndkoisimmin aina, kun kohteena olevan henkiloston maéra kas-
vaa — pienyrityksissé sen sijaan ulkopuolisen tutkijan panos saattaa riittaa.
Enfon kohdalla tutkijalla oli taustaa osana yrityksen henkilst6d ja moni
tyontekija suhtautui tdman vuoksi projektiin kuuliaisesti. Suullisissa palau-
tekeskusteluissa osa henkilOstosta esimerkiksi myonsi vastanneensa kyse-
lytutkimukseen sen vuoksi, ettd halusi ainoastaan henkilokohtaisesti auttaa
tyon tekijaa.

Green Office -ohjelman vastuulliset olivat myds mukana auttamassa koor-
dinoinnissa ja mahdollistivat tiedottamisellaan henkiléstén osallistumista
tutkimukseen. Lisédksi tyontekijoiden joukosta sitoutettiin muutama inno-
kas henkil6 jakamaan tietoa kirjoittelemalla yrityksen sisdiseen pikaviesti-
kanavaan (Yammer) seké& suullisesti esimerkiksi kahvipdytakeskusteluissa.

Taman tyon ohjaamisessa aito auktoriteetti ja esimerkin nayttaminen kui-
tenkin puuttui. TAma véhensi osaltaan vélittdmien tulosten aikaansaantia
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ja kannustinmenetelman toimivuutta. Puutteet tutkimustuloksissa voitai-
siinkin valttad esimerkiksi yrityksen johdon motivoinnilla ja sitoutumisel-
la. Vaikka johto ei vélttdméatta nde tata asiaa omakseen, vaaditaan sitoutu-
mista viimeistadn, kun tutkimustuloksia viedaan yrityksen strategisiin lin-
jauksiin litkkumissuunnitelman muodossa.

8 SUOSITUKSET LIIKKUMISEN OHJAAMISEKSI YRITYKSESSA

Tassé luvussa esitellddn tutkimuksen loppuanalyysien tuottamia tuloksia.
Luku sisaltaa lopullisen ehdotuksen jatkotoimenpiteistd, joita Enfon tuleva
liikkumissuunnitelma sisaltad. Lisaksi luvussa esitellddn ajatuksia ja pe-
rusteluja toimenpiteiden taustalla.

8.1 Kehéradan ja Lansimetron tuomat mahdollisuudet

Kehdrata on 1.7.2015 avattava uusi rataosuus, joka yhdistaa padradan
Vantaankosken kaupunkirataan. Rata kulkee Helsinki-Vantaan lentoase-
man kautta ja luo liséksi muun muassa Hameenlinnanvéyléan ja Kehéa Ill:n
kohtaan merkittavan risteyskohdan, jossa autoilijoille halutaan tarjota hy-
vat mahdollisuudet liityntadpyséakointiin. Arvion mukaan junissa tullaan te-
kemaéan paivittain 150 000 matkaa. Junat liikenndivat paivisin 10 minuutin
valein molempiin suuntiin kuvan 35 mukaisesti.

Lentoasema
Flygplatsen
Vehkala
vantaankoski veckal Lm:’\o F
vVandaforser Lejle

e

=* .
=
oF

el
Qulunkyla
Aggelby

BEO

Kuva 35. Kehdradan uusi rataosuus yhdistd4 Vantaankoskenradan ja padradan (HSL)

() Heisinii @00
Helsingfors

Kyselytutkimuksen (liite 3) yhteydessa selvitettiin Enfon henkildston tie-
toisuutta Kehérataan liittyen. Reilusti yli puolet (63,3 %) vastaajista oli
kuullut Kehé&radasta vahintaan jonkin verran, mutta loput (36,7 %) myon-
sivat saaneensa tietoa hankkeen avaavista mahdollisuuksista joko erittain
tai melko véhan. Ainoastaan 5,1 % vastaajista koki Kehdradan parantavan
tyomatkan sujuvuutta ainakin jonkin verran ja kaikki olivat yksimielisia
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siitd, ettd Kehérata ei vaikuta millaén tavalla tyopaikan valintaan jatkossa.
Kuvassa 36 on esitetty henkilokunnan arvio eri kulkutapojen lisadntymi-
sestd Kehéradan myota.

Arvioin, ettd Kehirata muuttaa tekemillani matkoilla N=88

Junan kayttéa
Bussien kayttda
Henkildauton kayttaa

Pydrailya

Jalankulkua

Vastaajia %

B Vdhentad paljion B Vahentda jonkin verran M Ei muutosta M Lis&a jonkin verran M Lisa paljon ® En 0saa sanoa

Kuva 36. Henkildston arvio Keharadan vaikutuksista omiin kulkutapavalintoihin. 16 %
vastaajista uskoo radan lisddvan jonkin verran junan kéyttoa.

Asuinpaikkakarttaan hahmotellusta tilanteesta (kuva 37) voidaan havaita,
ettd Kehdrata ei tuo kdytdnnossa lainkaan parannusta enfolaisten tyomat-
kaan nykytilanteeseen verrattuna. Potentiaali on merkitty keltaisella ja teo-
riassa vahvistaa ainoastaan muutaman tyontekijan mahdollisuuksia. Lisak-
si yhteys ei ole kilpailukykyinen Huopalahdessa suoritettavan vaihdon
vuoksi. Parhaiten Kehé&rataa voivatkin hyddyntdd Nurmijarveltd, Hyvin-
kaalta ja Riihimaelta téihin Hameenlinnanvaylaa pitkin saapuvat. Esimer-
kiksi kehateiden ruuhkatilanteessa auto tulisi pyrkié jattdmaan joko Kivis-
ton tai Vantaankosken liityntapyséakaointiin, josta tydmatka taittuu junalla
Leppévaaraan noin 25 minuutissa.
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Kuva 37. Kehérata tuo kéytdnnossd vain védhan helpotusta enfolaisten tydmatkaan
(Google)
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Loppuvuodesta 2015 (tavoite) avattava Lansimetro (kuva 38) on uusi rata-
osuus Ruoholahdesta Matinkyldan. Lansimetro luo vahvan runkoyhteyden
Matinkylastd Lauttasaaren kautta Helsingin keskustaan ja aina Ita-
Helsinkiin asti. Samalla Etela-Espoon ja Lauttasaaren bussiliikenne muut-
tuu liityntapainotteiseksi. (HSL 2015g.)

Metron myo6ta uusiutuvat bussilinjastot ovat enfolaisten tydmatkan kannal-
ta merkittdvassé roolissa. Runkolinja 550 kulkee 10 minuutin vuorovélilla
tulevan Tapiolan ja Aalto-yliopiston asemien kautta Leppévaaraan noin 25
minuutissa. Matinkylasta Olarin ja Suurpellon kautta Leppévaaraan lii-
kenndi jatkossa linja 532 (HSL 2015h). Kuvassa 39 on esitetty kuvan 37
tapaan Lansimetron potentiaali suhteessa enfolaisten asuinpaikkaan.

o~ Turunvayla

N
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?Helsink‘i ,
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Matinkyla
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Kuva 38.  L&nsimetron kulkureitti (L&nsimetro Oy)

Lansimetron avaavat mahdollisuudet jaavat enfolaisille hyvin véhaisiksi.
Metro toimii ainoastaan vaihtoyhteytend lahinn& runkobussilinjan 550
kanssa. Matka-aika nousee jo Lauttasaaresta lahtiessa reilusti yli 30 mi-
nuuttiin ja Vuosaaresta tultaessa aikaa tyomatkaan kuluu kokonaisuudes-
saan jo yli 60 minuuttia. Vertailun vuoksi Keha I:sta pitkin automatka
Vuosaaresta Leppdvaaraan kestdd normaalitilanteessa alle 30 minuuttia.
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Kuva 39. Léansimetro luo vaihtoehdon tyématkoihin lahinnd muutamalle It&-
Helsingissa asuvalle tyéntekijéalle (Google)
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Enfolaisten tydmatkoihin Kehérata ja Lansimetro tuovat kokonaisuudes-
saan uusia mahdollisuuksia hyvin vdhan. Parhaiten hyddynnettavissa on
Keharadan liityntapysékoinnit Kivistossé ja Vantaankoskella. Hameenlin-
nanvayléda pohjoisesta saapuvien autoilijoiden kannattaa harkita matkan
taittamista junalla varsinkin ruuhkatilanteissa. Aikatappio joukkoliikentee-
seen verrattuna Kivistostd Leppédvaaraan on noin 10 minuuttia suuntaansa.
Tasta koituu laskennallisesti kuukaudessa yhteensa noin kuuden tunnin
(340 minuutin) ajan menetys.

Laskennassa on oletettu, ettd kuukaudessa on 21,5 tyGpaivéd, joista joka
viides tehdddn etdand. Matkoja toimistolle syntyy siis keskimééarin 17,2
paivand kuukaudessa. Autolla ajettuja kilometreja jarjestelyssa saastyy
noin 35 paivéssa ja 600 kuukaudessa. Mikéli lasketaan auton polttoaineen
tarve keskiarvolla 7 litraa / 100 km, s&astyy polttoainetta kuukaudessa
noin 42 litraa. Vuoden 2015 keskimééraiselld litrahinnalla (1,50 €) saéstoa
kertyy 63 euroa kuukaudessa. Yhteysvalille vaadittava seutulippu 30 vuo-
rokaudelle maksoi vuoden 2015 kesdkuussa 95,80 € (HSL 2015a).

Mikali tyonantaja haluaisi kannustaa liityntapysakoinnin kayttoon, suora
tuen tarve tyontekijalle olisi noin 40 euroa. Tam4 ei kuitenkaan kata viel&
menetettyd aikaa. Kokonaan tuetulla seutulipulla tyontekijan olisi mahdol-
lista hoitaa toisaalta my0s tybasia- sek& vapaa-ajan matkansa HSL-
alueella.

Budjetoinnissa tuen investointia vasten voidaan laskennallisesti vahentaa
ainakin yksi autopaikka yrityksen parkkikapasiteetista. Lisaksi tyonantaja
saastda kilometrikorvauksissa, kun tydasiamatkat tehddan tuetun seutuli-
pun avulla. Tyontekijan aikatappiota kompensoimaan tyGaika voidaan so-
pia alkamaan joukkoliikennematkan alkaessa ja paattymaan palattaessa
tyopaikalta liityntapysakaointiin. Ratkaisun toimivuutta ja houkuttelevuutta
olisi syyta ainakin kokeilla.

8.2 Ty0Osuhdepyoréat

Ty6suhdepydra on tehokas, helppo ja edullinen tapa motivoida henkil6-
kuntaa pitdmaan huolta kunnostaan. Tyodsuhdepy6ra toimii samalla peri-
aatteella kuin tydsuhdeauto — ty6nantaja maksaa pyoran leasing-vuokran,
ja tyontekijan maksettavaksi jaa laskennallinen osa py6ran verotusarvosta.
Sopimus tydsuhdepyorastd on helppo ja vaivaton ratkaisu, joka ei kuiten-
kaan sido tilaamaan py0rié. Tarkoitus on mahdollistaa pydrien tilaaminen
ja niiden rahoitus.

Sopimuksen teon jalkeen yritys tiedottaa henkil6stolle uudesta edusta ja
tyontekijat asioivat itse Suomen Tydsuhdepydran toimipisteen kanssa yri-
tyksen méarittelemissé rajoissa hinnan ja tarvikkeiden suhteen. Sopimus
tyosuhdepyorésta sisaltdd myos méérdaikaishuollot tdineen ja varaosineen.
Sopimuskauden péaattyesséd kayttajalla on mahdollisuus myods lunastaa
pyora edullisesti itselleen. (Suomen tyésuhdepyora 2015.)

Esimerkkina Spondassa tydsuhdepydran mahdollistaminen ja kayttoonotto
sai monet innostumaan pyorailystd vuosien tauon jalkeen. Spondassa
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huomattiin, ettd pidempikin tyématka taittuu todistettavasti nopeammin
polkupyoralla kuin esimerkiksi joukkoliikenteell& tai jopa omalla autolla.
Yrityksen henkilostopaallikon mukaan tydsuhdepyodran kustannusta tyon-
antajalle voidaan verrata esimerkiksi suhteessa sairauspoissaoloihin — yksi
sairauspoissaolopaivd vastaa kustannuksiltaan keskimaarin jopa neljan
kuukauden pydréavuokraa. Mahdollisuus tydsuhdepydrén hankintaan otet-
tiin Spondassa kayttoon koko henkildstélle vuonna 2010 ja hanke on osa
yrityksen Green Office -ohjelmaa. Yrityksen 110 tyOntekijasta noin 30:1la
oli tydsuhdepyora vuonna 2012. (Motiva 2012.)

8.3 Liikkumissuunnitelma

Liikkumissuunnitelma on tydnantajan konkreettinen tyokalu, jonka avulla
yritys 10ytéa keinonsa edistéé kestavia lilkkkumismuotoja ja vahentaa tyon-
tekijoittensa riippuvuutta yksityisautoilusta (HSL 2013a). Enfon suunni-
telman pohjana on ollut osana tata ty6td Helsingin Seudun Liikenteen
kanssa yhteistyossa tehty kysely, jolla kartoitettiin tyontekijoiden liikku-
mista seka siihen liittyvid toiveita, tarpeita ja asenteita.

Kyselyn liséksi on hyddynnetty tdssa tydssd muita tutkittuja lahtotietoja,
kuten liikkumisen nykyolosuhteita, pysakointimittauksia ja henkil6ston
asuinpaikkatietoja. Liikkumissuunnitelmasta on pyritty laatimaan mahdol-
lisimman hyvin henkildston profiilia kunnioittava ja sen on haluttu olevan
ensimmaisessa vaiheessaan tavoitteiltaan helposti toteutettava. Suunnitel-
man tekemisessa on mukailtu myos henkiléstolta saatua suullista palautet-
ta.

Enfon liikkumissuunnitelma on jaettu kahteen osaan, jotka jakautuvat va-
littémiin toimenpiteisiin (toteutetaan muutaman vuoden kuluessa) seké pi-
demman t&htdimen visio-tyyppisiin padmaériin. Liikkumissuunnitelman
valittémien toimenpiteiden seurantaa tulee Enfossa jatkuvasti pitda ylla ja
tavoitteita uusia sitd mukaa, kun aiemmat on saavutettu. Véalittdmien toi-
menpiteiden tulee tdhdata pitkan aikavélin tavoitteisiin ja visioihin, joiden
realistisia toteutumismahdollisuuksia tulee my6s ajan kuluessa arvioida
ajoittain.

Ehdotus Enfon liikkumissuunitelman sisélloksi on esitetty seuraavissa lu-
vuissa 8.3.1 ja 8.3.2. Ehdotus esitelladn Enfon Suomen maajohtoryhméssa
syyskuussa 2015. Maajohtoryhman hyvaksynnall4 Enfo sitoutuu asetettu-
jen tavoitteiden mukaiseen strategiseen toimintaan.

8.3.1 Pitkdn tahtdimen tavoitteet

Enfon Espoon toimipisteen pitkdan tahtdimen tavoitteena tulisi olla visio,
jossa oma auto Kkoettaisiin henkiloston keskuudessa tarpeettomaksi tyo-
asiamatkoilla. Kun tydntekijoille taataan vaihtoehtoiset, sujuvat ja stressit-
tomat liikkumisyhteydet tyGajalla tyonantajan toimesta, ei yksityisauton
omistaminen ja silla t6ihin matkustaminen tuota valttaméttd haluttua lisa-
arvoa. Visiossa lisdarvo henkil6ston autoilusta saavutetaan esimerkiksi au-
toetu-ajoneuvojen kayttda tehostamalla ja niiden yhteiskayttoisyytta li-
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saamalla tyoasiointimatkoilla. Kéytdnndssé vision toteutuminen tarkoittaa
liilkkumisen jarjestamistd tyonantajan toimesta pé&osin ovelta-ovelle, esi-
merkiksi MaaS-konseptin mukaisen liikkumisoperaattorin avustuksella.

Espoon toimipisteen liikkumistapatutkimus, liikkumissuunitelma ja liik-
kumisen ohjaamisen tyon aloittaminen herétti kKiinnostusta myds Enfon
Kuopion toimipisteelld. Pitkan tahtaimen tavoitteeksi tulee kirjata vastaa-
van liikkumistutkimuksen tekeminen ja -suunnitelman luominen myos
Kuopion toimipisteelle. Tutkimuksen yhteydessa tulee myods arvioida
muutostarpeita henkiloston litkkumistapoihin toimipisteiden valilla. Toi-
mipisteiden liikkumissuunnitelmat on luotava siten, ettd ne voidaan jat-
kossa yhdistéa yhtenéiseksi litkkumisstrategiaksi.

8.3.2 Vilittomat toimenpiteet

Enfon liikkumissuunnitelman valittémiksi toimenpiteiksi ehdotetaan péa-
asiassa toimia, jotka liittyvat tdman tutkimuksen mukaisen tiedottamisen
ja kampanjoinnin jatkamiseen. Tama tarkoittaa muun muassa kyselytutki-
muksen uusimista méaraajoin ja viisaiden liikkumistapojen tiedottamiseen
varatun kanavan yllapitamista seka aktiivista paivittdmista jatkossa. Tiedo-
tuskanavalle ja liikkumisasioille tulee myds nimeta vastuuhenkild Enfossa.

Kyselytutkimuksen uusiminen tulisi teettdd Espoon toimipisteessa seuraa-
van kerran vuoden 2016 toisella puoliskolla (H2). Tutkimuksessa suositel-
laan kéaytettdvan HSL:n Tydmatkalaskuria, jotta tulokset sdilyvat vertailu-
kelpoisina. Green Office -ohjelman tueksi seurannan mittariksi tulee aset-
taa henkildston liikkumisesta aiheutuvat hiilidioksidipaastot viikossa. Sa-
malla tulee seurata myds paastoihin verrannollisena tehtyjen tydmatkojen
kokonaiskilometrimaaran kehitysté.

Tiedotuskanavan vastuuhenkilon tehtdva on seurata, etta sivusto pysyy ak-
tilvisena ja ajantasaisena. Vastuuhenkilon tehtava on my6s huolehtia, ettd
koko henkiltstolla on mahdollisuus vastaanottaa kanavan kautta jaettua
tietoa. Ensimmaisessa vaiheessa tiedottamisen painopiste tulee olla liik-
kumisen kustannustietoisuuden lisddmisessa. Kanavassa voidaan julkaista
esimerkiksi tassd tyossd kaytettyja esimerkkilaskelmia ja tyontekijoille
tarkoitettuja vinkkejéd tyématkakustannusten alentamiseksi viisaita liikku-
mistapoja suosimalla. My0ds tdmén tyon suositusten mukaisen etatyo- ja
kimppakyytikampanjoiden toteutus voidaan hoitaa tiedotuskanavan kautta.

Kimppakyytien tarjoamia mahdollisuuksia on tdssé tyossa tutkittu ainoas-
taan teoreettisesti. Tutkimuksen mukaan potentiaali kimppakyytien suosi-
miseen henkildston keskuudessa on kuitenkin hyvé, ja syksyn 2015 aikana
tuleekin selvittdd kampanjoinnin avulla todellinen halukkuus yhdistell&
automatkoja. Kimppakyytikampanjan aikana tulee selvittdd Enfon Espoon
toimiston kiinteist0sta vastaavan tahon kanssa, voitaisiinko koko toimisto-
hotellilla jérjestdd pysékointietuisuuksia kimppakyytiléisille. Pysékdin-
tietuus voisi koskea kiinteiston kellarin lampimid pysékadintitiloja joko ko-
konaan tai osittain niin, etta tietty maéra kapasiteetista varattaisiin ainoas-
taan kimppakyytiléisten kayttoon.
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Kampanjan aikana esitelladn henkilostdlle kimppakyyteja tarjoavia palve-
luja ja kutsutaan niista vastaavia yrityksia esittelykaynnille. Samalla tulee
harkita joko tydnantajan jarjestamén ilmoitustaulu-tyyppisen kimppakyy-
tiporssin avaamista tai kolmannen osapuolen tarjoaman palvelun kayt-
toonottoa organisaatiotasolla. IT-palvelutalona Enfon tulisi myds nahda
mahdollisuus kehittad kyytien yhdistelemiseen omia ratkaisuja esimerkiksi
jaettua kalenteridataa kayttamalla.

Etatyopolitilkka mahdollistaa Enfossa etatydskentelyn keskimaarin kerran
viikossa. Tutkimuksen mukaan Enfossa tydskennelldén talla hetkelld etané
noin joka seitsemas tyopéaiva. Vaikka tyota tehdaén runsaasti jo nykytilan-
teessa etdnd, voidaan tilannetta helposti optimoida entisestdan etatyovali-
neiden ollessa yleisesti hyvassa kunnossa. Optimointitavoitteena tulee eta-
tyon osuudeksi asettaa 20 % kaikesta tehdysté tydajasta. Tybajan tehosta-
miseksi etaty6ta tulisi suosia etenkin tiistaisin ja keskiviikkoisin, jolloin
litkenne on vilkkaimmillaan padkaupunkiseudulla. Etatyon jakautuminen
tasaisesti eri viikonpaiville mahdollistaa viime kédessa myds toimiston
pysékointikapasiteetin vahentdmisen ruuhkahuippujen tasoittuessa.

Tutkimus osoitti, ettd Enfon Espoon toimistolle varatusta pysakointikapa-
siteetista on ruuhkahuippuinakin kaytdssa enimmilldén ainoastaan noin 85
%. Suora ja turvallinen vahennystarve on néin vahintaan 15 %. Kun ote-
taan huomioon, ettd varatusta kapasiteetista luopuminen mahdollistaa va-
pautuneen budjetin kdyton viisaiden liikkumistapojen tukemiseen, on rea-
listinen kapasiteetin vahennystarve noin 20 %. Tama tarkoittaa Enfolle va-
ratuista 100 pysékointipaikasta 20 autopaikan vahennystd. Kapasiteetin
muutoksissa tulee kuitenkin ottaa huomioon henkildston maaran kehitys.
Pysékointipaikkojen méara tulee mitoittaa asianmukaisesti, mikéli henki-
l6ston mééara kasvaa esimerkiksi yritysostojen kautta.

Pysékointipaikan hinta Alberga Business Parkissa vuonna 2015 oli 115
euroa kuukaudessa, ilman arvonlisaveroa. 20 paikan vahentamiselld va-
pautettaisiin budjetoituja varoja ndin siis 2 300 euroa kuukaudessa ja
27 600 euroa vuodessa. Vapautunut budjetti tulisi kayttaa viisaiden liik-
kumistapojen edistdmiseen esimerkiksi tyomatkasetelien tarjontaa lisaa-
malld, tydsuhdepyoran hankinnan mahdollistamalla tai tyontekijan oman
pyoran huoltoja tukemalla.

Esimerkkiajatuksena kulttuurisetelin kanssa téllad hetkelld kilpaileva tyo-
matkaseteli voitaisiin tarjota kerran vuodessa oletuksena koko Espoon
henkil6stolle ilman, ettd valintaa tarvitsisi suorittaa. Kustannukset 100 eu-
ron tyomatkaseteliedusta per tyontekijé tarkoittaisi 18 000 euron koko-
naiskustannuksia. Pysékointipaikkojen véhentdmisestd saadusta saastosta
jaisi toimenpiteenkin jélkeen vield noin 10 000 euroa sijoitettavaksi mui-
hin viisaita litkkumistapoja edistaviin toimenpiteisiin.

Jotta nykyinen etu tyomatkasetelistd olisi lisdksi mahdollisimman hyvin
kaikkien kaytettavissa, tulisi etua muuttaa yleisesti litkkumiseduksi. Edun
valikoimiin tulisi lisatd HSL:n tydmatkasetelin lisdksi myds muun muassa
Matkahuollon ja VR:n tydsuhdematkaliput. Liséksi liikkumisetu voitaisiin
myontdd hyvin perustellulle tyontekijan omalle ajatukselle edun lunasta-
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miseksi. Etu tulisi pystya kayttaméaan myos esimerkiksi polkupyéran nas-
tarenkaiden hankintaan.

Kyselytutkimuksen tuloksena ja parannusehdotuksena esiin nousi myos
tarve taloudellisen ajotavan koulutuksesta autoedun valinneille tyonteki-
joille. Tybnantaja voi ajotapakoulutuksen seuraksena saastaa polttoaine-
kustannuksissa jopa 15 % (Motiva 2015b). Lisdksi ajotapamuutokset pa-
rantavat liikenneturvallisuutta, vahentévat padstoja sekd auttavat séésté-
méaan huolto- ja korjauskustannuksissa. Enfossa tydsuhdeautoja oli vuonna
2015 noin 50 kappaletta.

EcoDriving Finlandin hyotylaskurin (2015) mukaan pelkéstaan polttoai-
neenkulutuksesta koituva sééstd 36 kuukauden aikana koko automé&arélle
olisi arviolta yli 30 000 euroa. Laskurissa on otettu huomioon kurssista
koituva kuluera (150 euroa per osallistuja). Laskelmaa on havainnollistettu
tarkemmin kuvassa 40. Taloudellisen ajotavan toteutumiseen ja koulutuk-
sen vaikutuksia voidaan seurata helposti esimerkiksi GoSmartin (2015)
uudella OBD-Smart -laitteella, jonka hankintakustannus lanseeraus- ja en-
nakkotilausvaiheessa oli 230 euroa. Laitteella voidaan jatkuvasti seurata
myos ajoneuvon kuntoa, helposti verkkosovelluksen avulla.

Polttoaineen hinta 1,50 €/litra
Autotyyppi  Diesel

Nykyinen polttoaineen kulutus 6 1/100km

Per auto 4051 1077 kg 607 €
Onnettomuuskustannukset 168  €/auto/vuosi
Kaikki autot 202501 53850 kg 30375€
Autojen lukumaara 50  kpl
Tarkasteluaika 36 kk
Taloudellisen ajon kurssin hinta 150 € Kuukautta: Bl
Ajokilometrid: 22222 km
Pysyvd polttoaineenkulutussddstd 75 %
Pysyvd vahinkokustannussdastd 15 %
Perauto: 75€
Ajokilometrit 30000  km/vuosi/auto Kaikkiautot: 3779€

Sadstot 36 kuukauden aikana

Polttoainakustannukset 30375 €
Vahinkokustannukset 3779 €

Saastdt yhteensd 34155 €

Kuva 40. Laskelma ajotapakoulutuksen vaikutuksista Enfossa (EcoDriving Finland)

Taloudellisen ajotavan koulutuksen lisaksi valittavissa olevien autojen
energialuokitus tulisi rajoittaa nykyisestd D-luokasta (paastot enimmill&aan
150 grammaa kilometrid kohden) C-luokkaan (p&&stot enimmilld&dn 130
grammaa kilometrid kohden). Myéhemmin tavoitteessa voidaan edetd B-
ja A-energialuokkiin. Autojen energialuokitukset on esitetty aiemmin
kuvassa 33.

8.4 Tarpeet MaaS-liikkumispalvelupaketille

Enfon Espoon henkiléston liikkumistarve tydasiamatkoilla on hyvin sa-
mantyyppistd koko toimipisteen henkilékunnan kesken. Liikkumissuunni-
telmaa luotaessa ja Kkyselytutkimuksen vastauksia analysoitaessa esiin
nousi suuri potentiaali matkojen yhdistelemiseen ja kimppakyytien tehos-
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tamiseen. Paadsdantoisesti enfolaiset haluaisivat liikkua toimipisteeltdan
suoraan asiakkaidensa sisaankaynneille ja tyypillisesti samaan suuntaan
voi samalla hetkelld olla matkalla useita henkil6ja, tietaméattaan toistensa
liikkumistarpeesta.

Tutkimuksen perusteella litkkumispalvelupaketin paapaino tulisi olla kut-
subussiliikenteessd. Matkojen yhdisteleminen hoituisi tehokkaasti liikku-
misen palveluoperaattorin toimesta ja parhaassa tapauksessa saman bussin
kyydissa matkustaisi useita enfolaisia esimerkiksi matkalla asiakastapaa-
misiin. Matka-ajan voisi nain kéayttaa hyvin hyodyksi valmistautumalla tu-
levaan tapaamiseen. Kutsubussipalvelua tdydentaméén tulisi pakettiin va-
lita riittdvd m&&rd myos yhdistettyja taksimatkoja sekd kimppakyytien
operointia.

Vahemmalle painolle liikkumispalvelupaketissa Espoon toimiston hyvésté
sijainnista huolimatta jaisi Helsingin seudun joukkoliikenne. Joukkolii-
kennetta tulisi kuitenkin varata mukaan pakettiin niin, ettd tyontekijoiden
tyomatkat voisivat hoitua kyseiselld kulkumuodolla ja ndin oman auton
tarve minimoitaisiin. Lopulta pakettiin mukaan voitaisiin varata muutamia
yhteiskayttOautoja, seka niilla suoritettavien pysékointien maksuja Helsin-
gin alueella. Yhteiskayttdautojen valinta pakettiin olisi mahdollisesti pe-
rusteltua tydsuhdeautoja vahentamalld. Yhteiskédyttdautopalvelu tehostaisi
ja toimisi hyvin yhteen esimerkiksi kimppakyytien operointipalvelun
kanssa.

Liikkumispalvelua olisi syytd kokeilla Enfossa esimerkiksi Tuup Oy:n
palvelupaketilla. Tuup etsi kesélla 2015 pilotointikohteita syksylle 2015.
Operaattori lupaa tyontekijoiden matkustuskustannusten vahenevén palve-
lun avulla jopa kolmasosaan nykytilanteesta. Lisaksi palvelun avulla tyon-
tekijan on mahdollista suorittaa my6s vapaa-ajan matkojaan niin, etté las-
ku tehdyista matkoista ei lahde tydnantajalle.
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Alykkaiden ja kestivien kulkumuotojen edistaminen suomalaisessa yrityksessa
Liite 1
Henkilokuntakyselyn saatekirje (intranet + sahkoposti)

HENKILOKUNTAKYSELY

Miten me kuljemme t6ihin?

Haluamme Enfolla tutkia henkilokunnan liikkumista tyématkoilla osana Green Of-
fice ohjelmaa. Ty0 suoritetaan Haimeen Ammattikorkeakoulun opinnaytetyona ja
se tehdadn yhteistydssa Helsingin Seudun Liikenteen kanssa. Osana ty6ta toteutet-
tavalla kyselylla voimme selvittdda tyomatkaliikkumisestamme syntyvat kustan-
nukset ja paastot seka kalorin- ja ajankulutuksen. Saamme tietda tydmatkalaskurin
avulla, millaista liikkujatyyppid olemme ja kuinka voisimme vaikuttaa omaan tyo-
matkaliikkumiseemme.

Enfo saa kyselyn avulla tietoa meidan kaikkien liikkumisesta, palautetta henkilos-
tolta ja vinkkeja, miten edistdd alykasta ja kestavaa liikkumista tydpaikalla. Vas-
taaminen kestda joitakin minuutteja, joten homma hoituu katevasti vaikka kahvi-
tauolla! Antamiamme vastauksia ei yhdistetd lopputuloksissa henkil66n, mutta
saamme Kkuitenkin omasta liikkumisestamme tuloksia ja palautetta heti kyselyn
lopuksi. Mikali haluat palata tuloksiisi myohemmin, voit tilata ne myds suoraan
sahkopostiisi.

Kysely julkaistaan torstaina 23.4. ja kyselyyn johtava linkki jaellaan Espoon henki-
l6stolle sahkopostitse vield lahempana ajankohtaa. Kyselyssa merkitdaan tyomatko-
jemme kulkumuodot kyseiselta viikolta (17), 20.4. - 24.4. Mikali et ehdi heti vas-
taamaan, kysely on toki auki vappuun saakka.

Terveisin,
Veijo Aalto

Kyselyyn liittyvat tiedustelut:
HAMEK, Veijo Aalto, veijo.aalto@student.hamk.fi p. 040-8684740
HSL, Helena Suomela, helena.suomela@hsl.fi p. 040-196 8715
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Alykkaiden ja kestivien kulkumuotojen edistaminen suomalaisessa yrityksessa
Liite 2
Opinnaytetyon tiedote henkildstolle (sosiaalinen media / Yammer)

Alykkaat ja kestavit liikkumistavat ovat myos tutkinnassa kevddn mittaan osana
Green Office ohjelmaa. Ty6 on osa opinndytettdni, jonka on maara valmistua tdna
kesana. Tutkimusjakso alkaa ensi maanantaina 20.4. ja kestaa juhannukseen saak-
ka. Tutkimus koskee padasiassa tdssa vaiheessa Espoon henkiloston liikkumista,
mutta myos kuopiolaiset ovat luonnollisesti tervetulleita keskustelemaan omasta
liikkumisestaan ja haastamaan asiassa.

Liikkumiseen ja alykkaisiin liikenneratkaisuihin liittyvaa tietoa on tarjolla omassa
MyYam ryhmassd Enfo Finland - Mobility Management. Seuraa ryhmaa ja saat
tyomatkaliikkumiseen liittyvia vinkkeja muilta enfolaisilta!

Tiesitkd muuten, ettd joukkoliikenteen kdyttdja ottaa paivassa keskimaarin 2000
askelta enemman kuin yksityisautoilija?
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Organisaation tiedot: Enfo

Kyselyn tiedot: Enfo Espoo - kevat 2015
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Enfo - Espoo, Alberga Business Park N=98

Kavellen @ Pyirdlla @ HSLn joukkoliikenne: hussi @ HSLn joukkolilkenne: juna

® HSLn joukkoliikenne: metro @ HSL:n joukkaliikenne: ratikka
® Linja-auto H5L-alueen ulkopuolella Autolla, kimpassa @ Autolla, yksin

@ Moottoripydralld, mopolla tai skootterilla

Etatyopaiva N=98
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Mitéd joukkoliikenteen matkalippuja kaytit tutkimusviikolla?

En kayttanyt matkalippuja tutkimusviikolla

HSL:n kausilippua

HSL:n arvalippua

HSL:n kertalippua

Muuta HSL:n lippua

WVR:n kausilippua

WR:n sarjalippua

WR:n kertalippua

Muuta VR:n lippua

Matkahuollon kausilippua

Matkahuollon sarjalippua

Matkahuollon kertalippua

Muuta Matkahuallon lippua

Muuta linja-autolippua

Muuta joukkoliilkenteen matkalippua

En osaa sanoa

N=98

Vastaajia % (lkpl)

(61
21
I i
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o] 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65




Enfo - Enfo Espoo - kevat 2015

Mit& kulkutapoja kaytat kodin ja tydpaikan valisilla matkoilla vahintdan silloin talléin? (Voit
valita useita.)

N=98

Auto, yksin (B9

Auto, kimppakyyti (vahintaan 2 henkiléa autossa
valtansan matkaa)

Auton matkustajana asemalle/pysikille +
joukkoliikenne

Autolla lityntapysakaintiin + joukkolikenne

Pydra

Pyaralla lityntapysakdintiin + joukkoliikenne

Kavely (myds rullaluistelu, jucksu, hiihto)

Kavely + joukkolikenne (kivelya vahintaan 15
minuuttia suuntaansa)

HSL-alueen joukkaolilkenne (Helsinki, Espoo,
Vantaa, Kauniainen, Kerava, Kirkkonummi, Sipoo)

Kaukolilkenteen linja-auto

Kaukolilkenteen juna

Moattoripyérd, mopo tai skootteri

Jokin muu, mika

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 S0 55 BO0 B5S 70
vastaajia % (kpl)

Jokin muu, mika: Aina 2 kyydissa kodin ja tydpaikan valilla, Auto, tyttaren kuljettanut paivakotiin ja
takaisin kotiin tydmatkan yhteydessa., Lahiliikenteen juna+bussi, Taksi, VR lahiliikenne
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Tiedatkd autosi hiilidioksidipaastét? Jos kaytat useampia autoja, vastaa sen auton mukaan, jota useimmiten kaytat tyématkoilla. N=70

E]

90 100 10 120 130 140 150 160 170 180 190 200 210 220 230 240 250
CO2 (glkm )

Kaikkien tyéntekijéiden yhteenlaskettu CO2-tuotto 1923 kg, 19
kg I tyontekija N=98
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Liikkujatyyppijakauma N=98

— Kuinka helposti voisit tehda kodin ja tydpaikan valiset matkasi
eri kulkuneuvoilla? N=98
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Kuinka helposti voisit tehdé kodin ja tydpaikan véliset matkasi
eri kulkuneuvoilla? N=98
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Autolla tekemaan etéitsita vahintdan paivéan vilkossa? N=98
avellen
Kylla £499)
0% 100% Ei (3
Autoilevat vastaajat % (lkpl)
W Hyvin helposti m Mahdollinen vaihtoehto Wain, jos ei ole muuta vaihtoehtoa 0 20 40 60 80 100
W Kaytanndssa mahdotonta Wastaajia % (kpl)
Teetkd télla hetkelld osan téistési etdtydna kotoa tai muualta
késin? N=98
. Oletko halukas kulkemaan kimppakyydilla? N=98
IKylla (B5)
En, mutta haluaisin o Kylla
tehds
En, enka ole )
kiinnostunut (4) En/Ei (58)
0 20 40 E0 80 0 10 20 30 40 50 E0

Vastaajia % (kpl) vastaajia % (kpl)




Enfo - Enfo Espoo - kevat 2015

Oletko halukas vdhentdmaan autoilusi kulutusta ja paastéja
taloudellisella ajotavalla? N=98

Kyl (8
En/Ei

En autoile

0 10 20 30 40 50 60
Vastaajia % (kpl)

Oletko samaa vai eri mieltd seuraavien vaittamien kanssa?

Tydpaikallani on viisaaseen liikkumiseen kannustava ilmapiiri Tydpaikkani olosuhteet, sdénndt, ohjeet ja kdytanndt edistavat
N=98 viisasta lilkkkumista N=98

Taysin samaa mielta Taysin samaa mielta

Melko samaa mielts (43) Melko samaa mielts (48)

Welka eri mizlts Welko eri mizlts
Taysin eri mielta Taysin eri mielta

En osaa sanoa En osaa sanoa

Vastaajia % (kpl) Vastaajia % (kpl)

Tydnantajan tulisi tukea viisasta liilkkumista N=98

Taysin samaa mielta (54)
Melko samaa mielta
Melko eri mielta

Taysin eri mielta

En osaa sanoa
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TyOasiamatkat

Kuinka usein teet tyéasiamatkoja seuraavilla kulkutavoilla? Tydasiamatkoja ovat kokousmatkat, asiakaskaynnit ja muut tydajalla
tehtavat matkat. N=98

Omalla tai tydsuhdeautolla

Tydnantajan autolla tai vuokra-autolla

Kimppakyydilla

Taksilla

HSL-alueen joukkoliikenteelld

Kaukoliikenteen junalla tai linja-autolla

Kavellen (koko matkan)

Omalla pydralla

Ty&nantajan tydasicintipyoralla 100%

Laivalla 98%

Lentokoneella

0% 100%
Vastaajia %

W Faivittdin tai [Ahes paivittdin @ Vahintaan kerran viilkossa ® 1-3 kertaa kuussa @ Harvemmin kuin kerran kuussa B En juuri koskaan

TyOasiamatkat

Minne tydasiamatkasi yleensa suuntautuvat? N=98

HSL-alueelle (Helsinki, Espoo, Kauniainen, Vantaa,
Kirkkonurmmi, Kerava ja Sipoo)

Muualle Uudenmaan alueelle

Muualle Suomeen

Ulkomaille

0% 100%

Vastaajia %

W Faivittdin tai [Ahes paivittdin @ Vahint3an kerran viilkossa @ 1-3 kertaa kuussa W Harvemmin kuin kerran kuussa B Ei juuri koskaan
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Oletko saanut TYOMATKOILLASI terveysliikuntasuositusten mukaista kestavyysliikuntaa
2,5 tuntia viikossa kavellen, pydraillen tai muulla liikuntatavalla (joko pelkastaan tai
yhdistettyna joukkoliikennematkaan) viimeisen 12 kuukauden aikana?

Talvella N=98 Kevaasta syksyyn N=98
Kylla Rl o Kylla
Ei 24 Ei (75}
o] 20 40 60 80 100 a 10 20 30 40 50 B0 70 80
‘astaajia % (kpl) ‘astaajia % (kpl)

Kun huomioidaan tyématkojen lisaksi myds VAPAA-AJAN liikkuminen, oletko saanut
terveysliikuntasuositusten mukaisen 2,5 tuntia kestavyysliikuntaa viikossa kéavellen,
pydraillen tai muulla liikuntatavalla viimeisen 12 kuukauden aikana?

Talvella N=98 Kevaasta syksyyn N=98

Kylla IGTE)] Kylla i)

Ei Ei

0 10 20 30 40 50 60 70 0 10 20 30 40 a0 60 7o 80 a0

Vastaajia % (kpl) Vastaajia % (kpl)
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Minkalaisia esteitd koet tyomatkaliikunnalle (kavely / pyoraily). (Voit valita useita.)

N=98

Liian pitka tydmatka (55)

Ajan puute

Tanvitsen autoa lapsen/ lasten kuljettamiseen téihin
mennessa jaltai taista palatessa

Tarvitsen autoa tydpaivin aikana

Reitti &i ole turvallinen

Reitilta puuttuu pyératie

Reitilta puuttuu jalkakaytava

Joukkolikennematkaan yhdistamisen ongelmat:
Aikataulut eivat sovi

Joukkalilkennematkaan yhdistamisen ongelmat:
Lahin pysakki tai asema on liian kaukana

Joukkolilkennematkaan yhdistamisen ongelmat:
Pydralle ei ole turvallista lityntapysakiintipaikkaa

Kuljetan mukanani paljon tavaraa

Tydpaikalla ei ole suihkua tai mahdollisuutta
vaatteiden vaihtoon

Tydpaikalla ei ole turvallista polkupydrasailytysta
sisaankaynnin [ahella

En tykkaa kavelysta tai pydrailysta

Kuntoni ei ole rittavan hyva

Olen likuntaesteinen

Ei varsinaista estettd

Jokin muu, mika

0 5 10 15 20 25 30 3% 40 45 50 55
vastaajia % (kpl)

Jokin muu, mika: En omista polkupydraa., Harrastuksiin kulkeminen ja harrastusvalineiden kuljetus.,
Huono s&a, Opiskelen tyén ohessa, kouluillan jalkeen kotimatka olisi todella tuskainen. Kaytannéssa
se estaisi opiskeluni., Tydpaikalla ei voi séailéa vaihtovarustusta, pyyhetté ja peseytymisvalineita,
Tydpaikalla/ kiinteistéssa ei ole hiustenkuivaajaa, mika vaikuttaa tydmatkapydrailyyn
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Oletko saanut tietoa Keharadasta ennen tata kyselya?

N=98

Erittain vahan
Melko vahan
Jonkin verran (42
Melko paljon

Erittain paljon

En osaa sanoa

0 2 4 B B8 10 12 14 16 18 20 22 24 B 28 30 32 34 3}/ 3/ 40 42 M
vastaajia % (kpl)

Kuvittele tilannetta, jossa Kehérata ja sen liityntayhteydet olisivat jo kdytdésséa. Miten arvioit
Kehéaradan vaikuttavan tydmatkasi sujuvuuteen?

N=98

Parantaa selvasti

Parantaa jonkin verran

Ei paranna eika huononna

Huonontaa jonkin verran

Huonontaa selvisti

Keharata ei ole vaihtoehto tydmatkallani

(B3)

En osaa sanoa
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vastaajia % (kpl)
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Onko Kehéaradan lilkennéinnin aloittamisella vaikutusta asuinpaikkasi valintaan?

N=98

Olen jo muuttanut [dhemmaksi Kehirataa 6,1 % gl

Harkitsen muuttamista lahemmaksi Keharataa (1)

Ei vaikutusta a1

Harkitsen muuttamista kauemmaksi Keharadasta

Clen jo muuttanut kaemmaksi Keharadasta

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 S0 55 60 65 70 75 80 85 90 95
vastaajia % (kpl)

Onko Kehéaradan liikenndinnin alkamisella vaikutusta tydpaikkasi valintaan?

N=98

Clen jo vaihtanut tydpaikkaa lahemmaksi Keharataa

Harkitsen tydpaikan vaihtamista lahemmaksi

Keharataa

Harkitsen tyépaikan vaihtamista kauemmaksi
Kehdradasta

Olen jo vaihtanut tydpaikkaa kauemmaksi
Keharadasta

0 10 20 30 40 50 60 70 80 a0 100
vastaajia % (kpl)

Arvioin, ettd Kehérata muuttaa tekemillani matkoilla N=98

Junan kayttoa

Bussien kayttoa

Henkilsauton kayttoa

Pyarailya

Jalankulkua

Vastaajia %

W Vahentaa paljon W Vahentaa jonkin verran ® Eimuutosta W Lisaajonkinverran M Lisad palon ® En 0saa sanoa
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IImainen pysakdintipaikka tydpaikan kayttoon varatulla pyséakoéintialueella on tydnantajan
tarjoama rahanarvoinen etu. Haluaisitko saada pysakointiedun mieluummin jonkin muun
lilkkkumismuodon tukena (esim. pyoraily, joukkoliikenne, autojen yhteiskaytt)?

N=98

Kylla
Ei (52)

En osaa sanoa

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
vastaajia % (kpl)

Uskon, etta siirtyisin kayttamaan kestéavia liikkumismuotoja, mikali tydnantajani maksaisi
siitd minulle rahallisen korvauksen.

Taysin samaa mielta
Melko samaa mielts 23
Melko eri mieltd

Taysin eri mielta

En osaa sanoa

Vastaajia % (kpl)
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Sukupuoli? N=98 lkaryhma N=98

59% (58
kpl)

_ 3% G k)

@ Mainen ® Mies ® Alle30v @ 30-44v @ 45-60v @ yliGOv

Minkélaisessa taloudessa asut? N=98 Millaisessa tehtavéssa tydskentelet? N=98

98% (96 |
kpl) B

36% (35
kpl)

 [40% (39
kpl)

————{4% (4 kpD)

20% (20
kpl)

@ vhden hengentalous @ Aikuistalous (eilapsiatailapsetyli17v)

@ Lapsiperhe (alle 18 v. lapsia) @ Yksinhuoltaja (alle 18 v. lapsia) ® Toimistotyd & Muu kuin toimistotyd
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Kulkumuotojakauma N=0
tydntekija N=0

@ auto @ hussi

Autojen CO2 jakauma N=0

Kaikkien tydntekijéiden yhteenlaskettu CO2-tuotto 0 kg, 0 kg [/

90 100 110 120 130 140 150 160 170 180 190 200 210 220 230 240
COo2 (glkm )

Viisaan liikkumisen edistamiseen liittyvat toimenpiteet N=0

250

Vastaajia % (kpl)
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Ty6matkojen hiilijalanjalki sopii hyvin ymparistojarjestelman mittariksi. Tydmatkat ovat kestavalla tasolla,
jos yhden tyontekijan tydmatkojen paastot viikossa ovat alle 4,2 kg. Kestavan liikkumisen keinoilla voidaan
vahentaa tydmatkaliikkumisen paastoja noin 10-30 %.

HSL tarjoaa tyopaikoille apua laskurin tulosten kasittelyssa, esittelyssa ja niiden jatkojalostamisessa
likkumissuunnitelmaksi. Kerromme my6s mielellamme HSL:n viisaan liikkumisen tuotteista ja palveluista.
Otathan yhteytta: yrityspalvelut@hsl.fi.

Tyontekijdidenne kestavan tydmatkaliikkumisen muutospotentiaali on merkittava. Viisaan liikkumisen keinot on
syyta ottaa tyopaikallanne saman tien kayttoon.

Haltijakohtainen matkakortti palvelee hyvin tydasiamatkoilla. Se on kaikkien tydntekijoiden kaytettavissa ja
helppo napata mukaan vaikkapa aulan vahtimestarilta.

Jaetut automatkat vahentavat likenteen maaraa, paastoja ja ruuhkia. Myos pysakaointitilan tarve tyopaikalla
pienenee. Tybnantaja voi auttaa kimppakyytiringin perustamisessa ja tukea kimppakyytilaisia vaikkapa
antamalla heille pysékdintietuuksia tai varaamalla osan pysakdintipaikoista heidan kayttoonsa.

Yhteiskayttbautopalvelu tarjoaa vaihtoehdon talon omille autoille, kilometrikorvausten maksamiselle,
autonvuokraukselle seka taksien kaytolle. Se vahentaa pysakaintitilan tarvetta ja kannustaa vahentamaan
turhaa auton kayttoa. Lue lisda osoitteessa https://www.hsl.fi/ohjeita-ja-tietoja/kestavat-kulkutavat/autoilu.

Taloudellinen ajotapa vahent&a polttoaineen kulutusta noin 10 %: se tuo kustannussaastoja ja pienentaa
ymparistopaéastoja. Myds vahinkojen maara vahenee. Tyonantaja voi jarjestaa ajotapakoulutusta kaikille
tyossdan autoa kayttaville, tybmatkansa autoileville tai tydsuhdeautolla ajaville. Lisatietoa Motivan sivuilta: http://
www.motiva.fi/likenne/henkiloautoilu/taloudellisen_ajon_koulu.

Onhan tyopaikallanne riittvat suihku- ja vaatteidenvaihtotilat sek& mahdollisuus vaatteiden kuivatukselle?
Pyorailijat kiittavat myos katoksellisesta ja runkolukituksen mahdollistavasta pyorien pysakointipaikasta lahella
tyopaikan sisaankayntia.




1. Oletteko tehneet
tydmatkaliikenteen
henkilokuntakyselyn?

Tyomatkaliikenteen henkilkuntakysely
on tydmatkaliikenteen suunnittelun ja
seurannan kulmakivi, jolla saadaan
esiin tydmatkalilkenteen hiilijalanjalki,
ongelmat ja kehittamismahdollisuudet.

Kylla

Voisimme harkita/parantaa

Se mybs motivoi pohtimaan
likkumismahdollisuuksia ja niiden
vaikutuksia.

Kannattaa harkita tyomatkakyselyn
toteuttamista. Apua voi saada alan
konsulttiyrityksilta.

2. Oletteko tehneet
tydmatkaliikenteen suunnitelman? Tydmatkaliikenteen suunnitelmalla
tydnantaja linjaa tydmatkakehittamisen

tavoitteet, toimenpiteet ja aikataulun.
Suunnittelun aikana arvicidaan eri

toimenpiteiden soveltuvuus ja
vaikutukset.

Kylla

Voisimme harkita/parantaa

Ehdota asiaa tydpaikkasi henkildstthallinnolle.

5. Oletteko kouluttaneet
henkildstéa ajamaan taloudellisesti
ja turvallisesti?

Kylla

Voisimme harkita/parantaa

Taloudellisen ja turvallisen ajotavan
oppimiseen kaytetty investointi m
takaisin - myds rahassa.

3 itsensa

6. Kayttaako henkildsto

kimppakyyteja? Kimppakyytijarjestelman voi rakentaa
ol itse tai kayttaa yrityksille raataloityja
s sivustoja.
Ei Kimppakyytisivustojen avulla

tyontekijat voivat pyytaa ja tarjota
kyyteja myos luotetun verkon kautta.
Kimppakyydit voivat olla saatavilla joko

Voisimme harkita/| taa

Jos kiinnostusta kimppakyyteihin Iytyy,
raataloityja kimppakyytisivustoja tarjoavat
useat yritykset.

oman yrityksen sisalla tai kaikkien
yrityskayttajien kesken.

3. Tarjoatteko henkildkunnalle
joukkolilkenteen
tydsuhdematkalippua?

Kylla

Ei

nme harkita/parantaa

¥ritykset ja muut organisaatiot voivat tukea
tyontekijjoiden energiatehokkaampaa
likkumista tarjoamalla tydsuhdeautojen
ohessa tydsuhde-etuna myds
Jjoukkoliikennelippua.

TyBnantaja voi myos neuvotella esimerkiksi
Joukkolilkenteen palveluntarjoajan kanssa,
miten joukkaliikenne parhaiten palvelisi
tydpaikkaa. Aikataulu- tai vuorovalimuutos voi
ratkaisevasti lisata joukkolikenteen kayttoa

4. Onko pyo&railijoilld hyvat
pysakainti- ja vaatteidenvaihtotilat?

Kyl

Ei

Voisimme harkita/parantaa

Hieno homma!

7. Onko tydsuhdeautojen
valinnassa mietitty niiden
paastorajoja?

Kyl

Ei

Voisimme harkita/parantaa

Fiksua!

8. Onko teilld kaytdssa lyhytaikaista
autonvuokrausta tal
yhteiskdyttbautopalvelua?

Kylla

Ei

simme harkita/parantaa

Tydpaikan omat autot voidaan korvata osittain
tai kokonaan autojen yhteiskayttopalvelulla.
Tallin sagstyy myds parkkipaikkakustannuksia

Liite 4

Joukkoliikenteen tyésuhdematkalippu
kannustaa tehokkaasti
joukkoliikenteen kdyttéoén. Suurimmilla
kaupunkiseuduilla, VR

Matkahuollolla on omat
lipputuotteensa. Etu on veroton 300
euroon asti / hlo.

dpysakdointitilojen ja sosiaalitilojen
riittavyys ja laatu ovat
tyématkapyorailyn lisdamisen
térkeimmat edellytykset.
Liséksi suurilla kiinteistdalueilla
voidaan parantaa jalankulun ja
pyordilyn reitteja ja kunnossapitoa.
Avuksi voi ottaa asiantuntijoita.

Vahapadstdisten autojen valintaan voi
kayttaa esimerkiksi Trafin
Autovertaamoa, jossa autoja voi
vertailla mm. energiamerkin ja
padstorajojen mukaan.

Trafin sivuilla on myds auton
kustannuslaskuri.

Lyhytaikainen autonvuokraus tai
yhteiskdyttdautopalvelu on usein
taloudellinen vaihtoehto oman
autokaluston ja pysak&intipaikkojen
yllapidolle.

Tyontekijdiden ei tarvitse tulla omalla
autolla t&ihin, vaikka autoa tydpaivan
aikana tarvitsisivatkin.

Palvelua voi tarjota myds tydsuhde-
etuna.
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9. Onko teilld kaytdssa
tydsuhdepyoria tai
tydasiointipydria?

Kylla

Voisimme harkita/parantaa

Jos kiinnostusta |Gytyy, niin lisatietoa saa
palveluntarjoajien sivuilta, esim
tyosuhdepyora.fi

10. Kaytetdankd tydpaikallanne
kampanjoita ja muita
motivointikeinoja tydmatkakavelyn
ja —pyorailyn edistamiseksi?

Kylla

Voisimme harkita/parantaa

Kampanjoita on lukuisia, mm. Liikkujan viikko,
Kilometrikisa, Pydrailyviikko ja Pyoralla toihin -
paiva, Kansallinen etatydpaiva ja
Energiansaastoviikko.

Pyorakin voi olla tydsuhde-etu.
Yrityksen logolla varustetut
tybasiointipydrat kannustavat
likkumaan tydasiointimatkoilla, mika

tekee hyvaa erityisesti istumatydlaisille.

Viisaan liikkkumisen kampanjat
kannattaa hyddyntda jarjestamalla
tapahtumia ja tietoiskuja tydp
Kampanija-aineiston avulla n.
jarjestaminen on vaivatonta.

Useisiin kampanjoihin liittyy myos
valtakunnallinen nakywyys, jolla ihmiset
on helppo saada mukaan.

11. Hyddynnetdankd teilld etatyttd
ja etaneuvottelua?

Kylla

Ei

Voisimme harkita/parantaa

Hieno homma

12. Tarjoatteko henkildstdlle
informaatiota joukkoliikenteesta,
kuten aikatauluista?

Kylla
Ei

simme harkita/parantaa

Likenteen toimijat tarjoavat tietoa paikallisesta
Joukkolilkenteesta ja likennejarjestelmasta

13. Sijaitseeko yrityksenne hyvien
joukkolikenneyhteyksien varrella?

Ei

Voisimme harkita/parantaa

Viisasta

Liite 4

Etdtyd, etaneuvottelut tai lasnatyd ovat
uuden viestintateknologian ansiosta
mahdollista yha useammalla
tydpaikalla. Puhelut, pikaviestinta seka
video- ja webneuvottelut voidaan
yhdistaa kokonaisvaltaiseksi
kommunikointijérjestelmaksi.

Joukkolilkenteen kayttdd helpottaa, jos
tydpaikan lahimpien pysakkien
aikataulut ovat aulanaytossa tai
aikataulundkymand intranetissa tai
verkkosivuilla.

Myos paikallisen reittioppaan
hakuikkuna kannattaa tarjota suoraan
intranetissa tai verkkosivuilla.

Toimipisteen sijainti hyvien
joukkaliikenneyhteyksien darella
pohjustaa viisaan tydmatkaliikenteen
edistamista.

Muuton yhteydessa voi arvioida
sijainnin vaikutusta tydmatkoihin
paikkatietoanalyyseilld. Helsingin

Seudun Liikenne (HSL) tarjoaa ta
apua alueellaan.
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TyOpaikka,
joka liikuttaa

HSL:n TyOpaikka, joka liikuttaa
-sertifikaatin kayttooikeudet:

Tydpaikka on selvittanyt tydntekijdiden liilkkumista seka siihen
liittyvia toiveita HSL:n Tydmatkalaskurilla tai muulla vastaavalla tavalla

Tydpaikka on asiakassuhteessa HSL:dan (HSL:n neuvontakaynti,
henkildstdinfo, tydsuhdematkalippu, aulandyttd, tms.)
Tydpaikka on sitoutunut edistamaan viisasta lilkkumista tyo- ja
tydasiamatkoilla.

HSL toimittaa tydnantajamerkin tydpaikan yhteyshenkildlle, joka sitoutuu
valvomaan sen kayttda. Merkin yhtajaksoinen kayttdoikeus viestinnassa
ja markkinoinnissa on enintaan kolme vuotta, jonka jalkeen HSL selvittaa
yhteyshenkildn kanssa, onko tydpaikka viela oikeutettu kayttamaan
merkkia:

* 1-3 vuoden valein tehty tydmatkaliikkumiskysely henkildstolle

e paivitetty liikkumissuunnitelma tai listaus toimenpiteista,
joita tydpaikalla on tehty viisaan liikkumisen edistamiseksi.

Merkkia ei saa luovuttaa kolmannelle osapuolelle. Jos tydpaikan nimi,
osoite tai yhteyshenkild vaihtuu, yhteyshenkilén tulee ilmoittaa
muutoksista HSL:lle.
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