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TIIVISTELMA

Taman kehittdmishankkeen aiheena on lakisédateista pienten koululaisten
iltapaivatoimintaa toteuttavan organisaation tyénjaon selkiyttdminen ja joh-
tamisosaamisen lisaéaminen. Kohderyhména kehittamihankkeessa ovat
Helsingin Jalkapalloklubi ry:n iltapéivatoimipaikkojen vastuuohjaajat.
Hanke toteutettiin vuosina 2013 - 2014.

Kehittamishankkeen taustalla olevia kasvavan iltapaivatoiminnan ja palve-
luntuottajaorganisaation muutostarpeita l&hestyttiin jaetun johtajuuden teo-
reettisesta kehyksesta. Tavoitteena oli toteuttaa vastuuohjaajan tyota tu-
keva konkreettinen johtajuuden opas.

Kehittamishanke toteutettiin toimintatutkimuksena, jossa iltapaivatoimin-
nan vastuuohjaajat osallistuivat tydnkuvansa uudelleen méarittelyyn seka
ohjaustyon linjauksista paattamiseen. Menetelmana toimivat kuukausittai-
set ryhmakeskustelut eli vastuuohjaajapalaverit. Kehittdmishankkeen ai-
kana luotiin uusia vastuuohjaajuuden kaytanteita ja koottiin hyvia toiminta-
malleja. Naiden avulla toteutettiin Vastuuohjaajan kasikirja.

Vastuuohjaajan kasikirjan tyokirjamainen sisaltd rakentuu vastuuohjaajan
tehtavien yksityiskohtaisesta tarkastelusta, jaetun johtajuuden toteuttami-
sesta tydyhteisdssa seka laadukkaan iltapaivatoiminnan toteutuksen oh-
jeistuksesta. Lahiesimiestaitojen kehittdminen korostuu kasikirjassa osal-
listavien tehtavien avulla.

Hanke mahdollisti yhdenmukaisen lahiesimieskulttuurin rakentumisen ja
iltapéaivatoimipaikkojen itsendisemman vastuunoton ja paatoksenteon to-
teutumisen. Hankkeen aikana vastuuohjaajien tydnkuva selkiytyi, tiedon-
kulku parani ja tydyhteisdjen ammatillinen keskustelu kohentui johta-
juusosaamisen myota.

Avainsanat: jaettu johtajuus, l&hiesimiestyd, iltapaivatoiminta
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ABSTRACT

The objective of this development project is the clarification of the distribu-
tion of tasks and increasing leadership skills in the organisation of after-
noon activities of comprehensive school education. The primary target
group is the team leaders of Helsingin Jalkapalloklubi ry, later HIK ry (Hel-
sinki Football Association). The project was carried out in 2013-2014.

The theoretical framework in this development project is Shared Leader-
ship. The aim was to make a manual to facilitate the leadership work in the
afternoon clubs and to increase team leaders’ leadership skills.

The project was carried out as an action research. The team leaders par-
ticipated in defining their new job description and leadership policies of the
target organisation. The research method was a monthly group discussion
that was held 10 times.

During this development new procedures were created and good practices
were collected. The completed information and findings were used in mak-
ing of HIK-Team leaders manual. It is a workbook, which deals with team
leaders’ new job description and shared leadership in afternoon activities
organisation.

The project enabled the construction of a uniform leadership culture and a
more independent way to take responsibility in afternoon clubs. During this
development project the description of team leaders was clarified, the flow
of information improved and professional discussion developed.

Keywords: shared leadership, supervision, afternoon activities
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1. JOHDANTO

Kolmas sektori tuottaa lisaantyvasti palveluja sosiaalialalla ja varhaiskas-
vatuksen parissa. Laatuvaatimuksia ja seurantaa tiukennetaan samalla
kun palveluntuottajien keskindinen kilpailu liséantyy. Avoimuus, jousta-
vuus, kehittymishalukkuus seka hyvin johdettu ja organisoitu toiminta ovat
laadukkaasti tehdyn perustehtavan rinnalla parhaita valintaperusteita yh-
teistybkumppanuuksiin. Jokaisen mukana olevan taytyy kehittya ulospain
ja kehittaa sisaltapain. Menestymiseen toimijalta vaaditaan osaavaa ja

osallistavaa johtamiskultuuria.

Edellisen hallituksen aikana johtaminen nostettiin keskeiseksi tyon kehitta-
misen osa-alueeksi hallitusohjelmassa seké sosiaali- ja terveysministerion
linjauksissa. Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa kehittamisohjel-
massa (Kaste) 2012-2015 strategisena tavoitteena linjattiin asiakasléah-
toisten seka taloudellisesti kestavien sosiaali- ja terveydenhuollon raken-
teiden ja palvelujen turvaaminen. lhmisten luottamus palveluihin ja niiden
laatuun turvataan johtamisella seka osaavalla ja hyvinvoivalla henkilds-
tolla. Ohjelman toimenpiteissa tavoitteeksi asetettiin johtamisen rakentei-
den arviointi seka menetelmien kehittdminen ja toimivien kaytantdjen ja
mallien levitystyd. Tavoitteena naissa toimenpiteissa oli vahvistaa ja uudis-

taa johtamisosaamista. (Sosiaali- ja terveysministerio 2011, 5, 23-24.)

Aarvan (2009, 78) mukaan johtaminen ja sen kehittaminen nahdééan kes-
keisena kehittdamiskohteena niin julkisten palveluiden liséksi myos yksityi-
sissa palveluorganisaatioissa. Asiakasty0ssa olevien ja perustyota teke-
vien tyontekijoiden asiantuntijuus ndhdaan merkityksellisen& organisaatioi-
den johtamisjarjestelmien kehittdmisessa. Perinteisen vertikaalisen johta-
missuhteen rinnalle tarvitaan erilaisia osaajia jakamaan vastuuta ja osallis-
tamaan henkilostba paatoksentekoon. Johtamisen jakamisella tavoitellaan

tuloksellisuutta ja tyéhyvinvointia.

Jaettu johtajuus perustuu kasitykseen, jonka mukaan organisaatio on
elava yhteiso, jossa jasenten véliset suhteet lomittuvat vuorovaikutuksen

verkoksi. Epavarmuuden ja asioiden moninaisuuden lisaantyessa kasvaa



todennakoisyys, etta yhdella yksilolla eli johtajalla, ei 16ydy kaikkea tarvitta-
vaa osaamista. Talla tarkoitetaan tietoa, taitoa ja suhdeverkostoja, joita

han tarvitsee johtamistydssaan. (Vesterinen 2006, 151-152.)

Jaettu johtajuus on vastakohta pe rinteiselle yhden henkilén johtamismal-
lille. Jaettua johtajuutta voi ajatella tarkoittamaan johtajan tehtéavankuvan
ja/tai vastuiden jakamista (esim. tydtiimien rakentaminen, alaisten kannus-
taminen ja asiantuntijuuden kehittdminen), jolla aikaansaadaan hallintaa ja
jarjestysta. Toinen lahestymissuunta on yhteiseksi tekemisen prosessi eli
johtajuuden jakaminen, joka perustuu vahvaan vuorovaikutteiseen koke-
musten ja ajatusten vaihtoon johtajan itsensé ja johtamiseen liittyvien suh-
teiden valilla. (Ropo, Eriksson, Sauer, Lehtimaki, Keso, Pietildainen & Koi-
vunen 2005, 19-20.)

[ltapaivatoiminnasta sdadetaan perusopetuslaissa (628/1998). lltapaivatoi-
minta on pienten koululaisten vapaa-aikaa, jolloin siind painottuvat kasva-
tuksellisten tavoitteiden liséksi varhaiskasvatukselle ominaiset lapsen hy-
vinvoinnin, hoidon ja hoivan nakoékulmat opetuksellisia ndkokulmia enem-
man. Ohjaaja iltapaivatoiminnassa toteuttaa ohjaus- ja kasvatustyota. Hu-
jalan ja Heikan (2008, 32) mukaan kasvatusorganisaatioiden johtaminen
on kehittymassa hallinnollisesta johtajuudesta kasvatustyon ja tydyhteison
johtamiseen. He kuvaavat tata johtajuutta vastuun ottamisena varhaiskas-
vatustyosta. Tahan sisaltyy sekd perustehtavan kehittamistehtava etta

huolehtiminen henkiléstén hyvinvoinnista.

Lakisdateisen iltapaivatoiminnan paikkojen suosio on viime aikoina kasva-
nut. (Helsingin Sanomat 19.5.2015 ja Mtv-uutiset 10.6.2015.) Palvelun-
tuottajat pyrkivat Ioytamaan taloudellisia ratkaisuja kasvavan iltapaivatoi-
minnan pydrittamiseen. Palveluntuottajien on huolehdittava ammatillisen
osaamisen vahvistamisesta vastaamaan lasten ja perusopetuksen kanssa
tehtavan yhteistyon tarpeisiin. Hallinnolliset kulut on pidettdva mahdollisim-
man pienind ja paallekkaista tyota on valtettava. Helsingin kaupungin ope-

tusvirasto on tiivistanyt yhteisty6ta palveluntuottajiinsa toiminnan laadun ja



verkostoitumisen osalta. Kouluissa on alettu kiinnittdééd huomiota iltapaiva-
toiminnan kanssa tehtavaan yhteistybhon ja ndkemaan laajentuneen kas-
vatuskumppanuuden mahdollisuudet lapsen kasvun tukemisessa. lltapai-
vatoimintaan kohdistuukin monelta suunnalta kehittdmispaineita, joihin
palveluntuottajien on pystyttava lahivuosina vastaamaan. Tarvitaan tehos-
tunutta tiedonkulkua, nopeaan paatoksentekoon kykeneva johtamistapa

seka vastuuottoon pystyvia tyontekijoita. Tarvitaan siis jaettua johtamista.

Tama toimintatutkimuksellinen kehittdmishanke rakentuu jaetun johtajuu-
den ajatukselle pienten koululaisten koulupéivan jalkeista lakisédateista ilta-
paivatoimintaa toteuttavassa helsinkilaisessa palveluntuottajaorganisaa-
tiossa. Kohderyhmana ovat iltapaivatoimintayksikditten eli -toimipisteiden
vastuuohjaajat, joiden kanssa yhdessa rakennetaan vastuuohjaajuuden

uusi tydnkuva ja vastuuohjaajan kasikirja johtamistyon tueksi.

Tama kehittdmishanke on toimintatutkimus, jossa Helsingin Jalkapalloklubi
ry:n (myéhemmin HJK) iltapaivatoiminnan vastuuohjaajat osallistuvat tyon-
kuvansa uudelleen maarittelyyn seka ohjaustyon linjauksista paattami-
seen. Tarkoitus on selkiyttdad tyonjakoa HJK-iltapaivatoiminnan organisaa-
tiossa ja edistaa johtamisosaamista organisaatiokulttuurissa. Hankkeen ta-
voitteena on kartoittaa lahiesimiestyon nykytilaa HIK-
iltapaivatoimipaikoissa ja tuottaa yhdessa vastuuohjaajien kanssa uusi ilta-

paivatoiminnan vastuuohjaajan kasikirja jaetun johtajuuden periaatteella.



2. TAUSTAA KEHITTAMISHANKKEELLE

2.1 Kohdeorganisaatio HIK ry

Kehittamishankkeen kohdeorganisaatio on Helsingin Jalkapalloklubi ry.
HJK ry on kotimainen jalkapalloseura, joka on perustettu vuonna 1907.
Yhdistyspohjainen HIK ry vastaa seuran laajasta juniori- ja valmennustoi-
minnasta seka toimii naisten ja tyttojen jalkapallon seka vammaisfutiksen
kehittajana. Kilpaurheilun lisaksi HJK ry toimii Helsingin kaupungin opetus-
viraston palveluntuottajana organisoiden laajaa iltapaivatoimintaa ja omis-
taa 60-paikkaisen paivakodin. Pienille lapsille (3-6-vuotiaille) suunnattuja
jalkapallokouluja jarjestetddn ympari vuoden. Liiketoimintaa jalkapallon
ymparilla harjoittaa HIK Oy. (HJK 2013.)

HJK ry on toiminut Helsingin kaupungin iltapaivatoiminnan palveluntuotta-
jana jo yli kymmenen vuoden ajan. HIK-iltapaivatoiminta on kasvanut val-
tavasti tdssa ajassa. Yksittaisista iltapaivakerhoista ja niissa toimineista
ohjaajista on tullut yli 400 lapsen ja lahes 50 tydntekijan organisaatio. Ta-
man kehittdmishankkeen alkaessa HJK-iltapaivatoimintaa johti yksi hen-
kilo, iltapaivatoiminnan koordinaattori. Hankkeen lahtétilanteessa koordi-
naattori oli esimieheni, jonka tyonpariksi siirryin kehittamishankkeen keski-
vaiheilla elokuussa 2014. Tama kehittdmishanke kohdistuu HIK-

iltapaivaorganisaatioon. (HJK 2013.)

HJK-iltapaivatoiminnan toimintaperiaate on tarjota laadukasta, likunnal-
lista, lapsilahtoista ja luotettavaa koulupdaivan jalkeista ryhméatoimintaa.

Toiminnassa korostuvat arvot ovat

* Lapsen tarpeet etusijalla

* Liikunnan sadanndallisyys ja monipuolisuus

» Suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus

* Lapsen hyvinvoinnin edistaminen yhdessa perheiden ja koulun
kanssa

* Sosiaaliset ja rynmassa toimimisen taidot



* Leikinomaisuus ja vapaaehtoisuus

HJK-iltapaivakerhoissa on yli 400 asiakasta eli ensi- ja toisluokkalaista
lasta. Kymmenen HJK-iltapaivatoiminnan toimipistetta asettuvat maantie-
teellisesti laajalle alueelle, Arabianrannasta Munkkivuoreen. Toimipisteet
sijaitsevat perusopetuksen kouluilla, koulun osoittamissa luokissa tai ilta-
paivatoiminnalle erikseen méaaritellyissa tiloissa. HIK-iltapaivatoiminta to-
teutuu operatiivisesti naissa itsenaisissa toimipisteissa. Toimipisteen tyo-
ryhmassa on kolmesta kuuteen ohjaajaa. Hallinnon tilat sijaitsevat Helsin-
gin T66lossa Sonera Stadiumilla. (HIK 2013.)

Tiedonkulun vuoksi ryhmiin on nimetty vastuuohjaaja. Naméa kymmenen
vastuuohjaajaa ovat avainasemassa tassa kehittdmishankkeessa, koska
organisaatiomuutoksen mygté vastuuohjaajien merkitys oman toimipisteen

johtamisessa ja uudenlaisen johtamiskulttuurin omaksumisessa kasvaa.

HJK-iltapaivatoiminnan henkilésté on hyvin moniammatillinen. Vastuuoh-
jaajien kymmenen hengen ryhmasta I6ytyy ammattivalmentajia, |&hihoita-
jia, koulunkaynnin- sek& aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjaajia, likunnanoh-
jaajia seka lasten ja nuorten vapaa-aikaohjaajia. HJK-iltapaivatoiminnan
keskeinen strateginen tehtava on kasvatustyon lisaksi toimia kouluttavana
yksikkona. Tasta syysta kehittamishankkeen aikana kuusi ohjaajaa oli op-
pisopimuskoulutuksessa ja nayttotutkintoa suorittavia useita opiskelijoita
harjoitteli iltapéivatoiminnan arjessa ympari vuoden. (HJK-

iltapaivatoiminnan perehdytysmateriaali 2013.)

Ohjaajien tydaika on 25 tuntia vilkossa. Kokopéaivaisen tydajan mahdollis-
taa yhteistyd koulun kanssa, jolloin ohjaaja tydskentelee opettajan parina
luokassa aamuisin. Nama yhdistelmat (aamupaiva koulussa ja iltapéaiva
HJK:lla) ovat tiedonkulullisesti ja tyGilmapiirin yhtendisyyden kannalta erin-

omaisia ratkaisuja.



2.2 Organisaation muutospaineet johtajuuden kehittdmiselle

Heikko yhteiskunnallinen taloustilanne haastaa kunnat iltapéaivatoiminnan
toteuttamisessa uusiin taloudellisiin ratkaisuihin pienten koululaisten hoito-
jarjestelyjen osalta. Kymmenessa vuodessa iltapaivatoiminta on juurrutta-
nut asemansa perhe- ja tydelaman yhdistdmisen helpottajana. (Eskelinen
2012, 47.) Perheet odottavat saavansa ensi- ja toisluokkalaisen koulupéi-
van jalkeiseen valvottuun toimintaan. Seitsemén ja kahdeksan vuotiaiden
lasten ikaluokat ovat kasvaneet merkittavasti ja aiempaa enemman helsin-

kildiset perheet valitsevat asumisen kantakaupungissa.

Edella mainittujen laajempien kasvu- ja kehittdmispaineiden lisaksi HIK-
iltapaivatoiminnan organisaatio on keskella HJK ry:n sisaista uudelleenor-
ganisoitumista. Tama tarkoittaa valmennuksen ja perheille tarjottavien eri-
laisten palvelujen (mm. jalkapallokoulut, tapahtumatoiminta ja iltapaivatoi-
minta) jarkeistamista ja henkildstéresurssien suuntaamista nykyhetkea pa-
remmin palvelevaksi ja aiempaa tuottavammaksi. HJK ry:n hallitus ohjaa
tata strategiatyota, jossa henkiloston kanssa méaaritellaan tydnkuvien ja tu-
lostavoitteiden yksityiskohtia.

HJK ry:n strategia vuosille 2014—-2017 on nakyvissa kuviossa 1. HIK-
iltapaivatoiminta kuuluu kuvion oikeassa reunassa olevaan lokeroon Yh-

teiskunnallisten palveluiden tuottaminen.



POHJOISMAIDEN PARAS
JUNIORISEURA

Tavoitteet

Mahdol- Hyva Laadukas Lisaar- Vapaaeh- Yhteiskunnal-
listajat toimin- I akate- voayh- | toisre- listen palvelu-
nan miatoi- teistyo- surssien jen tuottaminen

orga- minta kumppa- tukemi-
ni-

ey Palvelut Tiivis seura-
Hyvat SHA:n ja jasenis- yhteiso
harjoit- || muiden tolle ja ul-

teluolo- seurojen kopuoli-

suhteet || kanssa sille

Menestysta tukeva ymparisto

*Avoin kehitysorientoitunut kulttuuri

* Kansainvalisen tason resurssit ja ammattimaisuus kaikessa tekemisessa
* Selkeét vastuualueet ja systemaattinen johtamismalli

Kuvio 1. HIK ry:n strategia 2014-2017 (HJK 2014)

HJK-iltapaivatoiminta on organisaation visiota Pohjoismaiden paras juniori-
seura tukeva itsenainen liikuntakasvatustyon muoto. lltapaivatoiminnalla
tavoitellaan vaikuttavuutta, joka edistad HJK ry:n merkittavaa roolia yhtei-

s6ssa (missio).

lltapaivatoiminta ei voi tuottaa taloudellisesti, mutta sen avulla saatua lisa-
arvoa voidaan hyddyntaa suuressa maarin organisaation muissa tavoit-
teissa ja missioiden toteutuksessa. Tallaista lisdarvoa ovat iltapaivatoimin-
nan suuri moniammatillinen tyontekijaresurssi ja raataloidyt tyonkuvat.
Tyonkuvien jarjestelyissa voidaan huomioida jalkapallovalmentajana toimi-
van henkildn viikottainen tydaika. Juniorivalmentaja tekee 20-25 tuntia vii-
kossa iltapaivatoimintaa ja 15—20 tuntia valmennusta. Nain hanelle saa-



daan kokopaivainen toistaiseksi voimassa oleva tydsuhde. Merkittava ilta-
paivatoiminnan kautta saatu hyoty on henkilokunnan ammattiosaamisen
vahvistuminen. Tyontekijoitd koulutetaan iltapaivatoiminnassa lasten kas-
vatus- ja sosiaalialan ammatteihin oppisopimuksilla ja lisdkoulutuksilla.
Talla menettelylla lasten kanssa tehty liikunnallinen toiminta kehittyy tavoit-
teellisempaan ja laajempaan lasten hyvinvointiin vaikuttamiseen, valmen-

nuskeskeisen kilpaurheilun rinnalla.

HJK-iltapaivatoiminta on haasteellisessa tilanteessa, koska sen kehittymis-
kaari on edennyt eri tahdissa kuin HJK ry:n muu organisatorinen kehitys-
tyd. litapaivaorganisaatio on laajentunut nopealla aikataululla, eika ole ky-
ennyt taysin mukautumaan ympardéivan junioriseuran toimintamalliin. Seu-
ran pitkan historiallisen taustan vuoksi juurtuneita toiminta- ja ajatustapoja
on paljon. Palveluntuottajana HJK-iltapaivaorganisaation on yhdistettava
Helsingin kaupungin opetusviraston iltapaivatoiminnan laatuvaatimukset ja
HJK ry:n toimintatavat. Tama vaatii iltapaivatoiminnan tyéyhteisdjen osaa-

misen ja johtamisen kehittdmista.

Kehittamishankkeeni luo kasvupohjan uudelle johtajuusajattelulle. Jaetun
johtajuuden toteutumisen edellytyksena pidetaan kirjallisuuden mukaan
keskustelevan kulttuurin rakenteen luomista organisaatioon (Pearce 2004,
52). Muita edellytyksia ovat johtajan asenne, tiimityén toimivuus, tyonteki-
jéiden kywvyt ja sitoutuminen (mm. Pearce 2004) seka vuorovaikutuksen
(mm. Juuti 2006), avoimuuden ja luottamuksen (mm. Ropo ym. 2005) osa-

alueet johtajuudessa.

Uudenlaiset organisaatiorakenteet, toiminnan hajauttaminen, laajeneva
asiakaskentta ja henkiléston moniammatillisuus haastavat muutoksiin
tyontekijat ja johtamiskaytannot. Oma tyonkuvani muuttui elokuussa 2014,
jolloin aloitin HIK-iltapaivatoiminnan laadusta ja henkilostdasioista vastaa-

vana koordinaattorina.



2.3 Lakisaateinen iltapaivatoiminta

[ltapaivatoiminta on koulupaivan jalkeen (klo 12—-17) tapahtuvaa valvottua
ja ohjattua toimintaa peruskoulun 1. — 2. luokan oppilaille seka muiden
luokka-asteiden oppilaille, joille on tehty erityisen tuen paatos. Pienten
koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteista, tavoitteista ja toimin-
taperiaatteista saadetaan perusopetuslain 488 (628/1998) 8a luvussa.
Tama saados, opetushallituksen perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoimin-
nan perusteet (Opetushallitus 2011) ja perusopetuksen laatukriteerit (Ope-
tus- ja kulttuuriministerio 2012) maarittavat iltapaivatoiminnan jarjestami-
sen ja toteuttamisen periaatteita. lltapaivatoimintaan ei ole subjektiivista oi-

keutta. (Helsingin kaupungin opetusvirasto 2013, 4, 12.)

Perusopetuslaissa 48 a § (19.12.2003/1136) maaritellaan iltapaivatoimin-

nan tavoitteet seuraavasti:

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteena on tukea kodin ja kou-
lun kasvatustyota seka lapsen tunne-elaman kehitysta ja eet-
tistd kasvua. Lisaksi aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee edistaa
lasten hyvinvointia ja tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa seka

ennaltaehkaista syrjaytymista ja lisata osallisuutta.

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee tarjota lapsille monipuoliset
mahdollisuudet osallistua ohjattuun ja virkistavaan toimintaan
sekd mahdollistaa lepo rauhallisessa ymparistossa, ammatti-

taitoisen ja tehtavaéan soveltuvan henkilon valvonnassa.

lltapaivatoimintaa ohjaavat ammattilaiset, joita kohden ryhméssa on 13-15
lasta. Perusopetuslain 488 asetuksessa opetustoiminen henkiloston kel-
poisuusvaatimuksista 986/1998, 9 a § maarittaa ohjaajien patevyyden. Jo-
kaisessa ryhmassa on toiminnasta vastaava ohjaaja, jolle kuuluu erityisia
vastuutehtavia ja kokonaisvastuu toiminnan suunnittelusta ja toteutuk-

sesta. (Helsingin kaupungin opetusvirasto 2013, 12, 14.)

Koululaisten iltapaivatoiminnan jarjestaminen on kunnille vapaaehtoista.
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Kunta saa itse paattaa sen toiminnan jarjestamisen laajuuden. Opetushal-
litus edellyttéa rahoituksessaan, etta toiminnassa toteutetaan tiettya laa-
juutta (570 tai 760 tuntia tydvuoden aikana kullekin lapselle) ja etta se si-
saltaa leikkia, luovuutta edistavia toimintoja ja positiivisia elamyksia. Li-
saksi on todettu, ettd toiminnassa tulisi olla mahdollisuus laksyjen tekoon
ja lepoon. (Uoti 2006, 10-11.)

Eskelinen (2012, 47) toteaa, ettd koululaisten iltapaivatoiminnan jarjesta-
misen yhteiskunnalliseksi lahtokohdaksi on mainittu turvallisen kasvuym-
pariston tarjoaminen pienille koululaisille. Sen on osoitettu ehk&isevan syr-
jaytymista edistamalla osallisuutta ja taloudellista tasa-arvoa. Lisaksi sen
on nahty olevan merkittava tekija perhe-elaman ja tyén yhteensovittami-
sessa. Naiden lahtokohtien liséaksi Parkkinen (2006, 14—-15) lisda Opetus-
hallituksen aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteissa korostettavan iltapéai-
vatoiminnan merkitysta jatkumona lapsen oppimisen polulla. N&in sen tu-
lisi jatkaa varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen kasvatustehtavaa ja olla
lahtbkohdiltaan perusopetuksen yleisten kasvatustavoitteiden mukaista.
Toiminta kuitenkin on lasten vapaa-aikaa, joten sen tulee olla ensisijaisesti
laadukasta vapaa-ajan toimintaa.

Koululaisten iltapaivatoiminnan perusteissa korostetaan yhteistyota kaik-
kien lapsen kanssa tekemisissa olevien tahojen, kuten koulun, oppilas-
huollon, iltapaivatoimintaryhman, ja kodin valilla seka lapsen tarpeiden
tunnistamista. (Parkkinen 2006, 15).

Laatukriteerit perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnalle valmistuivat
vuonna 2012. Naiden mukaan aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjestavan kun-
nan tulee sitoutua pitkajanteiseen aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestami-
seen ja kehittamiseen. Toimintaan tulee osoittaa riittdvasti resursseja ja
palkata ammattitaitoisia ohjaajia. Henkiloston maaran ja osaamisen tulee
vastata toimintaryhman tarpeita. Tilojen ja valineiden tulee olla tarkoituk-
senmukaisia ja tilan olla viihtyisa ja turvallinen. Toiminnan suunnittelussa
ja toteutuksessa tulee huomioida myds moniammatillinen tydyhteiso.

(Opetus- ja kulttuuriministerié 2012, 57.)



11

Koululaisten iltapaivatoimintaa jarjestaa 98 % Manner-Suomen kunnista.
Toiminnassa on valtakunnallisesti mukana noin 52 000 lasta ja se tydllis-
taa yli 7 500 ohjaajaa. (Opetushallitus 2011.)

Helsingissa on lukuvuonna 2013-2014 perusopetuslain mukaisen avustet-
tavan toiminnan piirissa yhteensa noin 4200 oppilasta. Toiminnan jarjesta-
mista koordinoi opetusvirasto. Opetuslautakunta vastaa vuosittaisten toi-
minta-avustusten myontamisesta. llitapaivatoiminnan palveluverkko kattaa
koko Helsingin kasittden noin 200 toimintapaikkaa, joissa opetustoimen
omien toimipisteiden lisaksi palveluntuottajina toimivat seurakunnat, jarjes-
tot, yhdistykset tai yksityiset toimijat. Palveluntuottajasopimukset tehdaan
kahdeksi vuodeksi kerrallaan. (Helsingin kaupungin opetusvirasto 2013,
14.)

2.4 Kehittdmishankkeen tarkoitus ja tavoite

Taman kehittdmishankkeen tarkoitus on tydnjaon selkeyttdminen HJIK-
iltapéivatoiminnan organisaatiossa ja johtamisosaamisen edistaminen or-
ganisaatiokulttuurissa. Tama tarkoitus edellyttéda jaetun johtajuuden aja-
tuksen jalkauttamista ja iltapaivayksikoiden itsendaisempaa organisoitu-

mista hankkeen edetessa.

Hankkeen tavoitteena on kartoittaa lahiesimiestyon nykytilaa HIK ry:n ilta-
paivatoimipaikoissa ja tuottaa yhdessa vastuuohjaajien kanssa uusi HIJK-
iltapaivatoiminnan vastuuohjaajan kasikirja jaetun johtajuuden periaat-
teella. Kasikirjan yhdeksi sisallolliseksi tavoitteeksi maariteltiin vastuuoh-

jaajien eli lahiesimiesten tydnkuvan uudistaminen.

Kehittdmishankkeen lahtotilanteessa oli uskomus, mita paremmin ohjaajat
ottavat oman kerhon toiminnan vastuulleen ja johtamisen haltuunsa, sita
paremmin he sitoutuvat ja keskittyvét laadukkaan perustyon, lasten iltapai-

vatoiminnan, toteuttamiseen.
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3. JAETTU JOHTAJUUS

3.1 Nakokulmia johtajuuteen

Johtajuuden ymmartadminen vaatii rynméassa tapahtuvan ilmion avarakat-
seista tarkastelua eri ndkokulmista. Se on kasitteiden maarittelya, ilmion ja
persoonakohtaisen toiminnan erottelua seka erilaisia johtamisen menetel-
mi&. Tassa alaluvussa tarkastelen johtamiskirjallisuuteen perustuvia néke-
myksia johtajuudesta ja sen tehtavista. Johtajuus jaetaan paaosin sita kos-
kevassa kirjallisuudessa asioiden ja ihmisten johtamiseen. Jako ei kuiten-
kaan ole niin yksiselitteinen, silla kdytannon johtamisessa ne kietoutuvat
yhteen. Kehittdmishankkeeni keskeinen nakdkulma johtajuuteen on esi-
miestyossa toimiminen ja lahijohtajuus. Tasta johtuen nostan teoriakehyk-

seen lisdksi esimies ja lahiesimies -kasitteet.

Johtajuutta ja johtamista maaritellaén englanninkielisessa tutkimuskirjalli-
suudessa termein administration, leadership ja management. Administra-
tion kuvaa hallinnoimista, kuten vastuualueeseen kuuluvia hallinnollisia toi-
mia, kirjanpitoa ja erilaisten kirjallisen téiden (mm. rekisterien ja paatdsten)
tekemista. Leadership (johtajuus) ja management (johtaminen) termien va-
lilla suomankielinen erottelu on vaikeampaa. (Fonsén 2014, 28-29.) Rodd
(2006, 35-57) asettaa leadership kasitteen ylakasitteeksi johtamiselle. Ha-
nen mukaansa menestyvat johtajat eli leaders ovat enemman kuin tehok-
kaita asioiden hoitajia eli managers. Leadership on Roddin mukaan tule-
vaisuuteen suuntautunutta toimintaa, kun taas management tapahtuu
tdssa hetkessa. Saman nakokulman jakaa Ebbeck & Waniganayake
(2003, 11), jotka kuvaavat leadership johtamisen olevan enemman kuin
management rutiinijohtaminen. Hyvin hallittu rutiinjjohtaminen mahdollistaa

keskittymisen leadership johtajuuteen.

Johtaminen ndhdaan yleisena prosessina, joka pitda sisalladn suunnitte-

lua, organisointia, vaikuttamista, kontrollointia, ongelmanratkaisua ja paa-
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toksentekoa. Johtajuuden prosessissa johtaja vaikuttaa yksiloon tai ryh-
maan yksiloita yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi mahdollisimman tehok-
kaasti. (Sydanmaanlakka 2004, 231.)

Northousen (2004, 3) nakemyksessa on nelja yhteista johtamisen kaytan-
t6& kuvaavaa tekijdd. Johtaminen on prosessi, joka ei ole lineaarinen, yksi-
suuntainen. Se on vuorovaikutuksellinen kahdensuuntainen prosessi joh-
tajan ja alaisten valilla. Johtaminen ja johtajuus ymmarretddn tassa pro-
sessissa jaetuksi. Toinen johtamista kuvaava tekija on sen tapahtuminen
ryhméssa, joka toimii johtamisen kontekstina. Johtamisella pyritdan vaikut-
tamaan ryhman jaseniin, joilla on yhteinen paamaara. Johtamiseen liittyva
vaikuttaminen on johtamisen toteutumisen valttdméaton ehto, jota ilman toi-
mintaa ei voida pitaa johtamisena. Neljantena tekijana on paamaaratietoi-
suus. Johtaminen on toimintaa, jolla pyritddn ohjaamaan ja edistamaan

ryhman paamaarien saavuttamista.

Juutin (2013, 24) mukaan johtaminen on perinteisesti liitetty esimiehen ja
johdon toimintaan. Johtamistutkimus onkin kulkenut johtajan ominaisuuk-
sien tarkastelun kautta kayttaytymistieteelliseen tarkastelutapaan ja sielta
tilannesidonnaiseen johtajuuden tarkasteluun. Fonsén (2014, 29) tuo sa-
mansuuntaisesti esiin Kets de Vriesin (2001) kaksi johtajuustutkimuksen
toisilleen vastakkaista nakékulmaa. Osalle tutkijoista tehokkaan johtajuu-
den takana on puhtaasti johtajan persoonalliset piirteet. Toinen johtajuus-
tutkimuksen aaripaa nakee maarittavana tekijana situationaalisuuden, jol-
loin n&iden tutkijoiden mukaan kaikki vaihtelu johtajuudessa méaarittyy ym-

paristdn vaikutuksesta.

Johtamisen menetelmiin liittyen Kostamo (2004, 15) toteaa, etta johtami-
sessa johtaja paattdd, sanoo mita tehdaan ja miten toimitaan. Nama asiat
voidaan tehdd monella tavalla ja tyylilla: kAskemalla, maaraamalla, tiedot-
tamalla, vetoamalla, neuvottelemalla tai keskustelemalla. Yhtaalta johtami-

nen on ihmisten avulla tulosten aikaansaamista. Toisaalta se on edella
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kulkemista, suuntaviivojen osoittamista, tavoitteiden asettamista ja ihmis-
ten saamista mukaan. Kostamo ndkee johtamisen myds toimintaedellytys-

ten luomisena johdettaville.

Sydanmaanlakka (2004, 105-106, 198) kiteyttaa johtajuuden prosessiksi,
jossa johtaja vaikuttaa yksiloon tai ryhmaan, jotta yhteinen tavoite saavu-
tettaisiin tehokkaasti. Hanen mukaansa johtamiselle annetaan useasti kor-
vaavia termeja. Puhutaan valmentamisesta, mentoroinnista, ohjaamisesta
ja palvelemisesta. Myds sellaiset toiminnot, kuten opettaminen ja koulutus
sisaltavat samanlaisia elementteja kuin johtaminen. Alykas johtaja pyrkii
kasvattamaan systemaattisesti yksilon valmiustasoa ja nakee johtamisen
tiimissa tapahtuvana sosiaalisena prosessina tavoitteenaan luoda huippu-

tiimien verkosto, joka on joustava ja uudistuu jatkuvasti.

Sosiaali- ja terveysministerion julkaisussa (2009, 19) todetaan, etta sosi-
aali- ja terveysalan l&hiesimiesten johtamistyon haasteina korostuvat asi-
akkaiden palvelutarpeista lahtevien asiakasprosessien ja moniammatillis-
ten palveluverkostojen toiminnan parantaminen, tyén uudelleen jasentami-
nen seka tiimi- ja verkostotyon kehittaminen. Lahiesimiehilla on keskeinen
merkitys palvelujen sisallon ja laadun arvioinnissa ja kehittdmisessa. Sosi-
aali- ja terveysalalla toimintaympariston muutokset asettavat johtajuudelle
yh& suurempia vaatimuksia. Vaatimuksiin vastaaminen edellytt&d& esimies-
ten tyon ja hyvinvoinnin tukemista seké johtamisosaamisen vahvistamista.
Sosiaalipalvelujen keskijohdon ja lahiesimiesten johtamistydn yhteisina
palvelualueesta riippumattomina haasteina korostuvat asiakkaiden palve-
lutarpeista lahtevien palveluprosessien ja monitoimijaisten palveluverkos-
tojen toiminnan parantaminen, tyon uudelleen jasentdminen seka tiimi- ja

verkostotyon kehittdminen.

Edell&a mainitut johtajuuden haasteet ovat samansuuntaiset myds lakisaa-
teisessa iltapaivatoiminnassa. Kuntavetoisen ja palveluntuottajamallia hyo-
dyntavan iltapaivatoiminnan johtaminen hajaantuu hyvin laajalle. Asioiden

ja ihmisten johtamista tapahtuu useilla eri tasoilla, opetuslautakunnan paa-
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toksenteosta lapsiryhmaa ohjaavaan tyoyhteis6on. Taman monitoimijuu-
den johdosta johtajuuden tuleekin olla tarkoituksenmukaisesti pohdittua, ja
hajautettua, jokaisessa yksikdssa. Halttunen (2009, 139-143) kuvaa ha-
jautettujen organisaatioiden johtajuuden toteutuvan parhaiten itseohjautu-
via tiimeja johtamalla. Johtajuus ei toteudu johtajan lasn&olon kautta, vaan
tiimien on otettava enemman johtamisvastuuta itselleen. Pelkka rakenteen
muuttaminen ei riitd, vaan pitaisi pohtia ja puhua siitd, miten ihmisten toi-
mijuuden pitéisi ndissa uusissa rakenteissa muuttua. Erityisesti pitaisi poh-
tia miten toimijuus muuttuu koko organisaation tasolla, ei vain yksil6llisina
tyon jasennyksind, vaan koko organisaation yhteisend ndkemyksena kun-

Kin tyosta.

Kehittamishankkeeni fokus kohdistuu Viitalaa (2004, 32) lainaten l&hinna
"siihen ihmisjohtamisen alueeseen, joka toteutuu johtajan ja hanen johdet-
taviensa valisessa vuorovaikutuksessa”. Organisaatiotasolla puhutaan tal-
|6in nimenomaan esimiestydsta ja esimiesosaamisesta yleisemman johta-
misen sijaan. Esimiestyd (supervision) on yhdistetty vain ty6tehtavaan
seka siihen liittyva&n ohjaukseen sen sijaan, ettd se néhtaisiin koskettavan
laajemmin sitéd tukemisty6td, jota tarvitaan tavoitteiden saavuttamiseen.
Viitala toteaa, ettei ylin johto mitenk&én voi osallistua kaikkien tyontekijoi-
den henkilokohtaiseen tukemiseen ja ohjaamiseen. Esimiestydn haasteet,
erityisesti ihmisten johtamisessa, ovatkin lisaantyneet organisaatioiden

madaltuessa ja toiminnan delegoiduttua alaspain.

Tiimeihin siirtymisen ja toimintaympariston lisaantyneen hektisyyden
my0dta esimiesten tydnkuva on laajentunut. Uudenlainen tilanne ja ympéa-
ristd vaativat esimieheltd uudenalaista painotusta osaamisessa, jossa tun-
nedélytaidot korostuvat pelkkien perinteisten asiajohtamistaitojen sijasta
(Saarinen 2007, 66).

Esimiestyoksi ymmarretyn johtajuuden tydkaluja ovat toiminnan suunnan-
maarittely, toimijoiden ohjaaminen ja sitouttaminen seka motivointi ja in-

nostaminen. (Ahmas 2015, 40; Northouse 2004, 9-11). Esimiesty® muo-
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dostuu laajoista osaamisen alueista. Tydssa tarvitaan hyvaa henkildstojoh-
tamista, jolloin saadaan organisaation jasenet, seka yksilot ettd ryhmat, to-
teuttamaan organisaation toiminta-ajatusta seka tekemaan toita yhteisten
tavoitteiden saavuttamiseksi. Esimiesty6 sisaltéda suunnittelua, organisoin-
tia, vaikuttamista, kontrollia, ongelmanratkaisua seka paatoksentekoa.
(Piili 2006, 13.)

Reikko ym. (2010, 19) mukaan lahijohtamisen ja lahijohtajan kasitteet ovat
melko uusia, ja ne pohjautuvat termeihin esimies ja tyonjohtaja. Naiden
englanninkielinen vastine on front-line manager tai first-line manager
(Mintzberg 1983.) Samassa yhteydessa Reikko ym. (2010, 20) kyseen-
alaistavat lahiesimies -kasitteen ja korvaavat sen termilla lahijohtaja. Hei-
dan mukaansa lahijohtaja sana on sukupuolineutraali ja keskittyy johtami-
seen tyO- ja osaamisalueena, siind missa lahiesimies-kasite osoittaa hie-

rarkista asemaa organisaatiossa.

Aarva (2009) kayttaa organisaation etulinjassa toimivasta tydyhteisosta ni-
mead perusyksikkd, jonka johtajia kutsutaan l&hijohtajiksi. Perusyksikko
kohtaa paivittain organisaation asiakkaat tarpeineen ja ongelmineen. Lahi-
johtaminen on johtamisty6ta alimmilla hierarkian tasoilla. Lahijohtaja johtaa
omaa tyoyhteis6a, jossa yleensa on muutamasta muutamaan kymmeneen
tyontekijaan. (Aarva 2009, 88.) Lahijohtajien tehtaviin kuuluu harvoin stra-
tegioiden suunnitteluun ja maarittelyyn liittyva tyd, mutta heidan on tiedet-
tava naista ja saatava ne toteutumaan yhdessa tyontekijéiden kanssa
asiakastyossa. Nain lahijohtajat ovat vastuussa seké lyhyen etta pitkan ai-
kavalin suoritustavoitteiden saavuttamisesta omissa yksikoissdén. (Mietti-
nen 2005, 263.)

Lahijohtajien asema organisaatiossa on kaksinainen. Tama johtuu siita
syysta, ettd he kuuluvat omaan yksikkdonsa, mutta myos koko organisaa-
tion johtamisjarjestelmaan, johon luetaan lahijohdon liséksi keskijohto,
ylempi johto ja poliittinen johto. (Reikko ym. 2010, 19.) Lahijohtajan vas-

tuulla oleva yksikkd on yleensa toiminnan etulinjassa, jossa kohdataan
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paivittain organisaation tyontekijat ja sen asiakkaat omine avuntarpeineen
(Miettinen 2005, 263).

Taman kehittdishankkeen kannalta uudenlainen vastuun jakautuminen
johtajuudessa on keskeinen tekija. Fonsén (2014, 31) nékee johtajuuden
ennen kaikkea jaettuna vastuuna perustehtavan laadusta ja sen kehittami-
sestad. Johtajuus ymmarretddn vuorovaikutteisena prosessina, ja sitéa voi
esiintya tilannekohtaisesti. Tama ei silti sulje pois sitd, etta johtajalla on or-
ganisaatiossa asema, joka edellyttda johtamistoimia, jolloin myds johtajan
rooli ja johtamisen funktiot maarittavat johtajuutta.

Sydanmaanlakka (2004) méaarittelee hyvaa esimiestyota kasitteella alykas
johtajuus. Tassa johtajuusajattelussa tyontekija ndhdéaan asiantuntijana.
Esimiesten ja asiantuntijoiden valinen vuorovaikutus on pohjana alykkaalle
johtajuudelle. Siind he tietyssa tilanteessa yrittévat saavuttaa jaetun vision
ja tavoitteet mahdollisimman tehokkaasti. Parhaimmillaan tdma vuorovai-
kutus on dialogia toiminnassa. Vuorovaikutus tapahtuu tiimissé ja organi-
saatiossa, jossa vallitsee tietyt arvot ja kulttuuri. My6s makroymparisto, toi-
miala seka yhteiskunta vaikuttavat tahan prosessiin. (Sydanmaanlakka
2004, 235.)

Saksi (2013, 46) avaa Lordin ja Smithin (1999) maaritteleméan johtamiska-
sitteen uudenlaisesta lahestymistavasta. Tassa Lord ja Smith esittelevéat
johtamisen jatkuvaksi kehittyvéksi sosiaaliseksi prosessiksi, joka koostuu

neljasta olettamuksesta. Nama olettamukset ovat:

1) johtamistoimintoja ei enda ohjaa hierarkkisuus tai tyokeskeisyys vaan
vuorovaikutukseen perustuva inmiskeskeinen ajattelu

2) johtamiseen kohdistuvia vaatimuksia on vaikea korvata tyontekij6ihin,
tyotehtaviin ja organisaatioon liittyvilla jarjestelyilla

3) johtajat ovat vastuussa alaistensa ammatti-identiteetin kehittdmisesta ja
jatkuvan oppimisen edistamisesta

4) johtajien on oivallettava johtaminen henkil6éston kognitiivista, affektiivista

ja sosiaalista systeemia tukevana toimintona
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5) johtamisen ymmartaminen sosiaaliseksi prosessiksi auttaa organisaa-

tiota tulevaisuuden haasteiden kohtaamisessa.

Juusenaho (2008, 22) maarittelee nykypaivan hyvan johtamisen asioiden
priorisoinniksi. Hyvalle johtajuudelle on ominaista avoin suunnitelmallisuus
ja suunnitelmista kiinni pitaminen. Henkilokunnan tulee voida luottaa sii-
hen, ettd kerran sovitut asiat toteutetaan eika jo priorisoitujen asioiden jar-

jestys akkia muutu.

3.2 Jaettu johtajuus

Tassa kehittamishankkeessa tavoitellaan muutosta iltapéaivatoiminnan or-
ganisaation johtamiskulttuuriin ja tyotehtavien, mukaanlukien johtamisen,
tarkoituksenmukaisempaan jakautumiseen. Maarittelen tassa alaluvussa
johtajuuden jakamisen teoreettista kehysta. Perinteisen yhden johtajan
mallin vastapainona ja vastauksena johtajuusvaatimusten moninaisuuteen
on kehitetty jaetun johtajuuden késite. Jaettu johtajuus kyseenalaistaa pe-
rinteisen yksilokeskeisen johtajuusmallin. Johtajuuden jakaminen voidaan
nahda kokonaisvaltaisena olemisen tapana ja organisaation syvakulttuurin
osana. Jaettu johtajuus antaa mahdollisuuden tarkastella ja n&dhda asioita
toisin. (Ropo ym. 2005, 7.)

Jatkuvien muutosten ja tydn moninaisuuden myoéta yksi henkil6 ei voi endéa
hallita kaikkia tydssa tarvittavia tietoja, taitoja, kykyja ja suhdeverkostoja.
Johtamiskaytannot ovat sisdanrakennettuja vuorovaikutussysteemeja or-
ganisaation eri tasoilla. Tahan tarkasteluun keskittyy tieteellinen lahesty-
mistapa, jota kutsutaan jaetuksi johtajuudeksi. Jaetun johtamisen kasitteen
mukaan johtamisessa on kyse suhteellisesta prosessista, joka on riippu-
vainen sosiaalisista vuorovaikutusprosesseista. Jaetulla johtajuudella pyri-
taan seka tyontekijéiden hyvinvointiin ettd organisaation taloudelliseen
menestykseen. (Ropo ym. 2005, 19-21.)
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Jaettua johtajuutta voidaan maaritella kahdella tavalla, ty6tehtavien jaka-
misena ja yhteiseksi tekemisen prosessina. Ebbeck ja Waniganayake
(2003, 34-35) esittavat jaetun johtajuuden mallin jaettujen tehtavaalueiden
kautta. Keskeista tassa on organisaation oppiminen ja jaettu tieto. Ropo
ym. (2005, 18-20) esittavat maaritelméan, jossa jaetun johtamisen voi
nahda edellamainittuna esimiehen tehtavankuvan tai vastuiden jakami-
sena, mutta toisaalta jaettu johtajuus voidaan nahda yhteiseksi tekemisen
prosessina. Yhteiseksi tekeminen tarkoittaa kokemusten jakamista ja aja-
tusten vaihtoa. Kuunnellaan ja kerrotaan siitd, minkalaisia tulkintoja itsella
ja muilla on arjen tapahtumien suhteen. Tassa prosessissa jaetaan koke-

muksia, tietoa, tietamattomyytta, arvostusta ja luottamusta.

Jaettu johtajuus kaantyy termeista distributed leadership ja shared lea-
dership. Selkeata eroa naiden termien maarittelylle ei I6ydy. Shared lea-
dersip termi yhdistetéaan tiimijohtamiseen. Siin& oleellista on sen yhteistoi-
minnallinen prosessi, joka osallistaa ryhman yhdessa vaikuttamaan toi-
siinsa ja yhteisoéllisesti jakamaan velvollisuudet ja vastuut, jotka muuten
olisivat yhden johtajan vastuulla. Distributed leadership viittaa vastavuoroi-
suuteen johtajan, henkiloston ja tilanteen keskeisten tekijoiden ja naiden

valisten riippuvuussuhteiden valilla. (Fonsén 2014, 31-32.)

Ropo ym. (2005, 49) nostavat yksilbosaamisen rinnalle kollektiivisen asi-
antuntijuuden. Loogislineaaristen ja hierarkkisten johtajuus- ja organisaa-
tioteorioiden jalkeen on muodostunut ajatus lateraalisesta ja verkottu-
neesta organisaatiomuodosta, jossa johtajuusosaaminen on jakamista ja
yhteiseksi tekemista. Jaetun johtajuuden nédkdkulmasta johtajuutta voi
esiintya organisaation kaikilla toimijoilla jaettuna vastuunkantona organi-

saation paamaarien laadukkaasta toteuttamisesta.

Isoherranen (2012, 48-49) esittelee Fletcherin ja Kauferin (2003) ni-
meamat kolme tekijaa, jotka kuvaavat jaettua johtajuutta:
e johtajuus on hajautunutta organisaation eri tasoille. Tasot

ovat keskené&an riippuvaisia
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e johtajuus on dynaaminen prosessi. Se toteutuu vuorovai-
kutuksessa, joka on tasa-arvoista, vastavuoroista, ei hie-
rarkkista ja toteutuu myos alhaalta ylospain

e johtajuuteen liitetddn yhdessa oppimisen mahdollistumi-
nen. Sosiaalisessa prosessissa tapahtuu niin yksilon kuin
ryhman mahdollisuus oppia yhteistyosta ja siten parantaa
toiminnan tulosta yhdessa.

Jaettu johtajuus edellyttda taitoa luoda olosuhteet, jossa kollektiivista oppi-
mista voi tapahtua. Jokainen ryhméan jasen tuntee siind vastuuta tehta-
vasta ja pyrkii yhdessa luomaan oppimisen mahdollistavat olosuhteet.
Fletcher ja Kaufer korostavat dialogin merkitysta yhdessa oppivan tiimin
keskustelussa. (Isoherranen 2012, 48—49.)

Yhteiset saavutukset, sosiaaliset verkostot ja tiimityo ovat keskeisia, silla
johtajuus ja alaisuus ymmarretaan erilaisiksi lahestymiskulmiksi samaan
iimiéon. Johtajuus voi toteutua myos sosiaalisissa prosesseissa monisuun-
taisena vuorovaikutuksena, kollektiivisena toimintana ja vaikutusverkos-
toina. Oleellista on vuorovaikutuksen tasavertaisuus ja vastavuoroisuus
matalissa vaikutusrakenteissa. Johtajan ja alaisen roolit ovat hailyvat ja ra-
kentuvat tilannekohtaisesti, jolloin yksilot tarvitsevat kykyja toimia eri roo-
leissa virallisesta (auktoriteetti) asemastaan huolimatta ja esim. antautua
toisten johdettaviksi. (Ahmas 2014, 37.)

Johtajuuden vaikutus tydyhteis66n on merkittava. Tyontekijéiden mahdolli-
suus osallistua kehittamiseen ja paatoksentekoon lisdavat luottamusta ja
tydmotivaatiota. Jotta johtajuuden jakaminen toimisi tydyhteistssa, vaadi-
taan henkilokunnalta hyvia alaistaitoja. Jaetussa johtajuudessa ja alaistai-
doissa keskeisia ajatuksia ovat luottamus, vastuullisuus, vastuu, kehittami-
nen ja oppiminen. Yhtena yhdistavana tekijanéd on myads laajentunut tyon-
kuva. (Ropo ym. 2005, 21.)
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Jaetun johtajuuden puitteissa kaikki ryhman jasenet ovat periaatteessa sa-
massa asemassa. Prosessit voivat kaynnistya kenen tahansa jasenen
aloitteesta. Osallisten keskuuteen syntyy keskindinen riippuvuus ja koordi-
naatio, jossa toimijat synkronisoivat toimintansa omien ja vertaistensa
suunnitelmien ja yhteenkuuluvuuden tunteen kautta. Suhde rakentuu kes-
kinaisen synergian pohjalle tai vastavuoroisen vaikuttamisen varaan. (Ah-
mas 2014, 50.)

Pietilaisen ja Kestin (2012, 167) mukaan johtajuutta tulisi jakaa huomioi-
den esimiesten ja tyontekijoiden henkilokohtaiset vahvuudet, kehittdmis-
alueet ja kulloinenkin johtamistilanne. Jonkinlaista minimitasoa vastuun ja-
kamisen ja vastuunottamisen osalta pitaisi tydyhteistssa voida edellyttaa
kaikilta, mutta kaikilla henkil6illa ei ole yhtalaista kykya paatoksentekoon.
Johtamisvastuun kritiikiton jakaminen voi johtaa tyontekijoiden liialliseen
kuormittamiseen tai virheellisiin paatoksiin. Jaetun johtajuuden pitaisikin
maarittya johtajan, esimiehen ja tydntekijoiden ominaisuuksien pohjalta ti-

lannesidonnaisesti.

Pidan jaetun johtajuuden ristiriitaiseksikin nahdysta ajatuksesta, jossa yk-
sityisen toimijan edellytykset ja hyvan julkisen tavan kaytannot kohtaavat.
Ropon ym. (2005, 37-39) mukaan jaettu johtajuus mahdollistaa yhteyk-
sien luomisen perinteisesti kovaksi miellettyjen liiketoiminnan ja asiantunti-
juuden seka sen yllapitamiseen tarvittavan hyvinvoinnin vélille. Moniarvois-
tuvan kulttuurimme on nahty tarvitsevan johtajuutta, joka tunnistaa erilaisia
intresseja, paamaaria, keinoja ja toimintakulttuureja. Jaettu johtajuus tukee
ristiriitaistenkin paamaarien yhtaaikaista tavoittelua.

Hackmann ja Wanat (2008, 8) méaarittelevat jaetun johtajuuden ytimen
koko organisaation sosiaalisena vuorovaikutuksena, eika johtajuutta niin-
k&aan tarkastella yksittdisen toimijan tekona. Taman lisaksi he kuvaavat ja-
ettua johtajuutta inklusiiviseksi ja osallistavaksi. Se on tyontekijoiden inhi-

millisen paddoman kayttoonottoa ja kehittamista, ei heidan kayttaytymi-
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sensé ja tyoskentelynsa ohjaamista. Yhdessa tuotettu johtajuuspédéoma li-
saantyy, jakaantuu ja voimaannuttaa yhteison jasenet lisdten heidan kyky-

aan kantaa vastuuta. (Fonsén 2014, 181).

Jaetun johtajuuden avulla on mahdollista lisata koko organisaation osallis-
tamista paatoksentekoon, kehittda yhteistoiminnallisuutta, vahvistaa tyon-
tekijoiden sitoutuneisuutta ja vastuullisuutta seka varmistaa tehokkaiden
toimintatapojen, ideoiden ja projektien lapivienti. Kyse ei ole siis ainoas-
taan tehtavien jakamisesta vaan yhteiseksi tekemisen prosessista. Yh-
teiseksi tekemisen prosessissa tyontekijat ovat halukkaita jakamaan koke-
muksiaan, vaihtamaan ajatuksia ja kuuntelemaan toisiaan. Tyontekijat ker-
tovat millaisia tulkintoja itsella ja muilla on arjen tapahtumien suhteen. Tar-
keda on halu neuvotella. (Carson, Tesluk & Marrone 2007, 1221-1222.)

Yhteiseksi tekemisen prosessissa Carson ym. (2007, 1221-1222) painot-
tavat sosiaalisen tuen tarkeytta tydntekijoiden kesken. Se tarjoaa emotio-
naalista ja psykologista vahvistusta. Tama auttaa tyontekijoita itse luo-
maan ymparilleen sellaiset tydskentelyolosuhteet, jossa he tuntevat ole-
vansa arvostettuja ja kunnioitettuja. Tyontekija, joka tuntee olevansa ar-
vostettu ja kunnioitettu tydyhteiséssaan luo luottamuksellisia suhteita ty6-

tovereihinsa.

Jaettu johtajuus on kasitteellisesti ja rakenteellisesti uusi asia HIK-
iltapaivaorganisaatiossa. Uuden asian kasittelyyn liittyy aina muutosta ja
tasta syysta kehittdmishankkeessani on sivuttava myds muutoksen johta-
miseen liittyvia tekijoita. Johtajuus on olennainen elementti pyrittaessa vie-
maan |lapi organisatorisia muutoksia (Peltonen 2007, 131). Onnistunut
muutos vaatii visionadarisen johtamistyylin rinnalla osallistuvan ja jaetun
johtajuuden kayttéa. Peltonen (2007, 139) toteaa, etta varsinkin laajamit-
taisessa muutosprosessissa yksittaisten johtajien kyvyt hallita psykologisia
ja kulttuurisia kehityskulkuja ovat luonnollisesti rajalliset. Taman vuoksi or-
ganisaatio ei voi nojata muodollisten johtajien panokseen vaan johtajuutta

pitaa jakaa ja kehittaa kaikille organisaation tasoille.
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Alaisten ndkdkulmasta motivoivina voimina jaetun johtajuuden prosessissa
ovat avoimuus ihmisten valisissé vuorovaikutussuhteissa, luottamus,
omien tunteiden ymmartaminen, ristiriitaisten tunteiden kasittely seka tahto
elaytya toisen ihmisen ajatusmaailmaan ja taustoihin. Avoimessa tyoyhtei-
s6ssa esimiehen ominaisuuksista korostuu kuuntelemisen taito ja tukena
oleminen. Johtajan fyysinen lasn&olo edesauttaa ideoivan ilmapiirin synty-
mista. Lisaksi tarkeéksi osa-alueeksi muodostuvat tydpaikan tilajarjestelyt

ja fyysinen ymparistd kokonaisuudessaan. (Ropo ym. 2005, 163.)

Halttusen (2009) mukaan uudemmat johtajuusteoriat painottavat sankari-
ja yksil6johtajien ajan olevan ohi ja tilalle tulleen ndkemyksen jaetusta joh-
tajuudesta. Postmodernin ajan organisaatioiden haasteet ovat liian moni-
mutkaisia, jotta yksittdinen johtaja voisi selvita niista. Paatoksenteon tulisi
olla postmodernissa organisaatiossa joustavaa, tehokasta ja monialaista

asiantuntijuutta hyddyntavaa.

Alla olevaan taulukkoon tiivistyy taman kehittdmishankkeen ndkemys pe-

rinteisen ja jaetun johtajuuden keskeisista eroavuuksista.

Perinteinen johtajuus Jaettu johtajuus

Organisaatio

Johtaja, alaiset

Tiimit, tydryhmat

Johtamisen tasot

Tiukka hierarkia

Johtaminen monitasoista

Kommunikaatio

Yksiaanisyys

Monidanisyys

Johtajuus

Yhdellg, johtajalla

Koko organisaatioon levittayty-
nytta

Vaikuttaminen

Vertikaalista
(ylhaalta alas)

Horisontaalista (laidoille levitty-
nytta JA vertikaalista (ylhaalta
alas SEKA alhaalta yl6s)

Alaisten rooli

Vastaanottavia
osapuolia

Osallisia johtajuusprosessissa

Tiedon luonne

Yksilosta riippuvai-

sia

Tieto syntyy vuorovaikutuk-

sessa

(Tolonen 2014, 31)
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3.3 Johtajuus varhaiskasvatuksessa

Kolmannessa johtamisen teoriakehysta tarkastelevassa alaluvussa nostan
esiin varhaiskasvatuksen johtamisen. lltapaivatoiminta on lapsen vapaa-
aikaa koulupaivan jalkeen. Tasta syysta iltapaivatoiminnassa painottuvat
paivahoitomaiset hoidon ja hoivan piirteet seka kasvatukselliset tavoitteet
opettamisen ja oppimisen sijaan. llitapaivatoiminnan ja varhaiskasvatuksen
tavoitteet lapsen sosiaalisen ja omatoimisuuden kasvun tukemisessa ovat

yhtenevat.

Valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa varhaiskasvatus on
maaritelty pienten lasten eri elamanpiireissa tapahtuvaksi kasvatuksel-
liseksi vuorovaikutukseksi, jonka tavoitteena on edistaé lasten tasapai-
noista kasvua, kehitysté ja oppimista. Vuorovaikutuksen ja leikin merkitys
oppimisessa on korostunut. Leikkiminen, likkuminen, tutkiminen ja itseil-
maisu katsotaan lapselle ominaisiksi toimintatavoiksi, joilla varhaiskasva-
tuksessa tuetaan lapsen kehitysta, kasvua ja oppimista. Ensisijaiseksi ta-
voitteeksi asetetaan lapsen kokonaisvaltainen hyvinvoinnin edistdminen.
Perushoidon ja opetuksen osuus painottuvat lapsen ikdkauden mukaisesti.
(Stakes 2005, 11-20.)

Kasvatusorganisaatioiden johtaminen on kehittymassa hallinnollisesta joh-
tajuudesta kasvatustyon ja tydyhteison johtamiseen. Tasta kaytetaan ter-
mi& pedagoginen johtajuus. Hujala ja Heikka (2008, 32) maarittelevat pe-
dagogista johtajuutta vastuun ottamisena varhaiskasvatusyksikosta sisal-
téden perustehtavan kehittamistehtavan seka henkiloston hyvinvoinnista
huolehtimisen. Halttusen (2009, 11) mukaan uusimpien johtajuusteorioi-
den valossa johtajuus n&dhdaan vastavuoroisena ilmioné johtajan ja tyonte-
kijoiden valilla. Niiss& painotetaan alaisten osallisuutta johtajuuteen ja sen

rakentumiseen.

Johtaminen rakentuu perustehtévalle ja vie sita eteenpain. Johtajuuden
suunta maarittyy visiondarisesti rakentaen tulevaisuutta perustehtavapoh-
jaisesti. (Heikka & Hujala 2008, 3.) Samalla linjalla on myds Roddin (2006,
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9), jonka mukaan johtajuus varhaiskasvatuksessa on laadukkaan palvelun
luomista ja tyota yhteison rakentamiseksi. Laadun tuottaminen edellyttaa
asioiden jakamista, henkiloston ja vanhempien voimaannuttamista sekéa

muutoksen johtamista.

Johtajuutta varhaiskasvatuksessa tutkineet Hujala, Fonsén ja Heikka
(2008, 4) kuvaavat jaetulla johtajuudella yhteista vastuuta varhaiskasva-
tuksen laadun tuottamisessa. Jaetun johtajuuden ja jaetun vastuun kehitty-
misen edellytyksena on jaettu tietoisuus varhaiskasvatuksen perustehta-
vasta organisaation eri tasoilla. Kun organisaation kaikilla tasoilla, henki-
|6stosta paattajiin, koetaan varhaiskasvatuksen tavoitteet ja tehtavéat yhtei-
siksi, lisdantyy kokemus tyohon sitoutumisesta ja jaetusta johtajuudesta,

jotka ovat ydintekijoitéa laadukkaassa varhaiskasvatuksessa.

Varhaiskasvatuksessa hallinnointi, johtajuus ja organisaation perustehtava
liittyvat vahvasti toisiinsa ja muuttuvat toisistaan riippuen (Hujala, Heikka &
Halttunen 2011, 287). Varhaiskasvatuksen johtajuuden haasteena on pe-
rustehtavan selkiyttdminen ja yhteisen vision luominen koko organisaa-
tioon. Lisdksi johtajuuden rakenteiden ja tehtavien maarittely kaipaa sel-
kiyttamista, jolloin niitd voidaan kehittda organisaation vision pohjalta. (Hu-
jala, Korhonen, Akselin & Korhonen 2006, 5.) Akselin (2010, 175) esittaa-
kin, etta tulevaisuudessa varhaiskasvatuksen johtaja on vision&ari ja muu-
tosjohtaja. Johtajan tulee hallita seka hallinnolliset ettéa ihmisten johtami-
sen taidot. Johtajan osaaaminen on pohja strategiatyélle, jonka kautta joh-
taja on kykeneva kehittdmaan motivoitunutta ja muutoksiin valmista orga-

nisaatiota.

Kouluorganisaatioihin liittyvan jaetun johtajuuden tutkimusta on tehty
enemman ja pidempaan kuin varhaiskasvatuksen kentélla. Tutkimuksen
haasteellisuutta lisda kasvatuksen ja opetuksen johtajuuden tutkimuksissa
olevien englanninkielisten kasitteiden paljous ja niiden eroavuudet. Kay-
tettyja kasitteitéa ovat democratic leadership, distributed leadership ja sha-
red leadership. Distriputed k&sitteella kuvataan jaetun johtajuuden syvem-

paa tasoa, jossa vuorovaikutuksessa olevat ihmiset tydskentelevat saman
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tavoitteen eteen. Talloin keskidssa on johtajuuden ja johtamistoiminnan ja-
kaantuminen useammalle henkil6lle, eik& niinkaan tehtavien ja roolien ja-
kaminen. (Heikka, Wanganayke & Hujala 2012, 30—-44.)

Varhaiskasvatuksen johtajuus eroaa perinteisesta johtajuudesta naisvaltai-
suuden vuoksi ja lisaksi siita syysta, etté johdettavat yksikot ovat melko
pienia ja rakenteellisesti laajalle ulottuvia organisaatioita, jotka tarjoavat
palveluja lapsille ja heidan perheilleen. Ympariston muutokset vaativat
joustavaa, monipuolista ja yksilollista lasten perheiden tarpeisiin vastaa-
mista. Varhaiskasvatuksen yhteisollisyyden vaatimus edellyttdd myos joh-
tajuudelta sitoutumista yhteistydhon ja yhteistoimintaan. (Ebbeck & Wani-
ganayake 2003, 20-21.)

Roddinin (2006, 182—-183) maaritelmassa varhaiskasvatuksen johtajalla on
tarkea rooli muutoksessa, esimerkiksi resurssien tehokkaassa kaytossa
vastaamaan taman hetken vaatimuksiin ja samalla takaamaan saatavuus
seka tehokkuus varhaiskasvatuksen palveluissa. Muutoksessa tehokkuus
tarkoittaa lisaksi kykya hyvaksya muuttuvat olosuhteet. Muutoksen johta-
minen vaatii visiota ja inspiraatiota, huolellista suunnittelua, paatéksente-
kotaitoja, tehokasta vuorovaikutusta organisaation jasenten kesken, luotta-
musta konfliktien hallintaan seka niiden ihmisten huomioimista, jotka osal-
listuvat muutokseen tai joihin muutos vaikuttaa. Ebbeck & Waniganayake
(2003, 22—-23) muotoilevat hyvan johtajan ominaisuudeksi henkiléstdéosaa-
misen. Heidan mukaansa tehokas johtaja tuo esiin parhaat puolet henki-
|6stostaan kunnioittamalla ja arvostamalla jokaisen henkilon tietoja, taitoja
ja kokemusta. Johtaja huolehtii myo6s tiedonkulusta seké tavoitteiden saa-

vuttamisesta.
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4 TUTKIMUSMENETELMAT
4.1 Toimintatutkimus

Kaskyjen tottelemisen sijaan ihmiset ovat hyvia keksimaan ratkaisuja ja
tutkimaan erilaisia tilanteita. Tama tosiseikka on toimintatutkimukseksi kut-
sutun organisaation kehittdmistoiminnan ohjenuorana. Toimintatutkimuk-
sessa ihmiset ohjataan tutkimaan omaa toimintansa ja tekemaan kokei-
luja, joiden tarkoituksena on kehittdd noita toimintoja. Toimintatutkimuk-

sessa tartutaan toimijan tarinaan. (Juuti 2006, 93-95.)

Koulutuksen lisaantymisen ja muuttumisen myota varhaiskasvatuksen
alalla, hallinnossa ja kentélla perustydssa, toimii monenlaisia asiantunti-
joita ja osaajia. Tyontekijat ovat sitoutuneita ja valmiita kantamaan vas-
tuuta tyOyhteisoissa. He pystyvat itsendiseen paatoksentekoon ja haluavat
kayttaa saamaansa koulutusta seka asiantuntijuuttaan tyoyhteisossa.
(Soyrinki 2010, 4.)

Tama kehittdamishanke on toteutettu toimintatutkimuksena. Toimintatutki-
mus on ajallisesti rajattu tutkimus- ja kehittamisprojekti, jossa suunnitel-
laan ja kokeillaan uusia toimintatapoja. Tarkastelun kohteena on se, miten
asiat ovat olleet ja mihin suuntaan ne ovat menossa. Tyypillista hankkeille
on, etta lopputuloksen sisaltd ja toteutustapoja koskevat ratkaisut tasmen-
tyvat tyon edetessa. (Heikkinen, Rovio & Kiilakoski 2007, 16-17, 36.) Sa-
mansuuntaisesti toteavat Toikko ja Rantanen (2009, 30) korostaen, etta
toimintatutkimuksellista tutkimusprosessia ei voida useinkaan tarkasti etu-
kateen suunnitella, vaan kehittamisvaiheen aikaiset havainnot ohjaavat

tutkimusprosessin etenemista.

Kananen (2009, 20) osoittaa toimintatutkimuksen suhteen vertaamalla sita
kvalitatiiviseen ja kvantitatiiviseen tutkimukseen. Tutkimuksen tarkoitusta
Kananen kuvaa toimintatutkimuksessa muutoksena ja toiminnan kehittami-

sena. Kvantitatiivisessa tutkimusotteessa tutkimuksen tarkoitus on syy-
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seuraus-suhteet ja ennustaminen ja vastaavasti kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa pyritdan ymmartamiseen ja tulkintaan. Toimintatutkimuksessa teo-

rian ja kaytannon suhdetta kuvaa vuorovaikutteisuus ja abduktio.

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa on tarkoituksena todellisen
elaman kuvaaminen. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2008, 155)
mukaan laadulliselle tutkimukselle tyypillista on, etta tutkimus olisi luon-
teeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa ja aineiston keraaminen tapah-
tuisi luonnollisissa, todellisissa tilanteissa. Laadulliselle tutkimukselle omi-
naista on myos se, etta siina pidetaan ihmista tiedon keruun valineena.
Tutkija luottaa mittausvalineillda saadun tiedon sijasta omiin havaintoihinsa
ja keskusteluihin tutkittavien kanssa. Tutkijan tulisi pyrkia paljastamaan
odottamattomia seikkoja, joten laadullisessa tutkimuksessa lahtokohtana
ei ole teorioiden ja hypoteesien testaus, vaan aineiston monipuolinen ja
yksityiskohtainen tarkastelu. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan meto-
deja, joissa paaroolissa ovat tutkittavien nakokulmat ja ajatukset. Aineistoa
kerattaessa kohdejoukko on tarkoin mietitty, ei satunnaisotannalla poi-
mittu. Laadulliselle tutkimukselle tunnusomaista on kaikkien tapausten ka-

sittely ainutlaatuisina, ja aineistoa tulisi tulkita sen mukaisesti.

Toimintatutkimus rakentuu eraanlaisena reflektiivisena spiraalina, jossa
suunnitelu, toiminta, havainnointi, reflektio ja toiminnan muuttaminen seu-
raavat jatkuvasti tosiaan. Toimintatutkimuksen keskeinen piirre onkin pyr-
kimys reflektiiviseen ajatteluun ja sen avulla toiminnan parantamiseen.
(Juuti 2006, 95).

Kuvion 2. osoittamalla tavalla toimintatutkimukseen kuuluu syklisyys. Yh-

teen suunnitelmaan perustuvaa kokeilua seuraa kokemusten pohjalta pa-
rannettu suunnitelma. Toimintaa hiotaan useiden perakkaisten suunnittelu
— ja kokeilusyklien avulla. N&ain muodostuu kokeilujen ja tutkimuksen vuo-

rovaikutuksena eteneva spiraali (Heikkinen ym. 2007, 19).
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Reflektointi | T suunnittelu

g—

Havainnointi ¢:ﬂ Toteutus

Kuvio 2. Toimintatutkimuksen sykli (Heikkinen ym. 2007, 35)

Kuvion 2 mukaisesti kehittamisprosessi voidaankin hahmottaa jatkuvana
syklina eli spiraalina. Tassa mallissa kehittamistoiminnan tulokset arvioi-
daan aina uudestaan ja suunnitelmia muutetaan. Arvioinnin tuloksena tas-
mennetaan kehittdmishankkeen perusteluja, organisointia ja toteutusta,
jolloin siitd automaattisesti tulee jatkuva prosessi. (Toikko & Rantanen
2009, 66-67.)

Toimintatutkimuksessa tutkijan rooli voi vaihdella ulkopuolisesta asiantunti-
jasta tasavertaiseen toimijaan. Tutkija kaynnistaa toiminnan ja auttaa osal-
listujia analysoimaan omaa tyotaan. Toimintatutkimuksen toteutus on par-
haimmillaan dialogista oppimista, joka muodostuu osallistujien tasavertai-
sesta keskustelusta, ongelmanratkaisusta seka tiedon muodostamisesta.
Luottamuksen toteutuminen tutkijan ja osallistujien valilla edellyttaa viiden
dialogisuuden periaatteen omaksumista. Nama ovat osallistuminen, sitou-
tuminen, vastavuoroisuus, vilpittdmyys seka reflektiivisyys. (Huovinen &
Rovio 2007, 102.)

Juuti (2006, 100-101) vetaa yhteen toimintatutkimuksen ja kehitystyon yh-
talon kuvailemalla organisaation kehittamisen perusperiaatteita. Ne ovat
muutosta koskevien ihmisten osallistuminen muutosten suunnitteluun ja
palautteen kayttaminen kehittymisen valineena. Niiden kayttaminen on
johtanut sellaisten keskustelujen kaymiseen, joilla on ollut merkitysta juuri
siina tilanteessa, jossa ihmiset elavat. Nain ne ovat luoneet perustaa muu-

toksien onnistumiselle.
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4.2 Tiedonhankintamenetelmat

Tama kehittamishanke on tutkimuksellinen kehittamishanke ja toteutetaan
kayttaen kvalitatiivisia eli laadullisia tutkimusmentelmia. Tiedonhankinta
tehdaan ryhmakeskusteluiden, havainnoinnin seka ryhmakeskusteluja tar-

kentavan learning cafén muodossa.

Toimintatutkimuksen tiedonkeruumenetelmat eivat eroa laadullisen tutki-
muksen menetelmista. Menetelmat ja lahteet riippuvat aina kasiteltavasta
ilmiosta. Laadullisen tiedonkeruun menetelmia ovat haastattelut, ha-
vainointi, kirjalliset Iahteet ja kyselyt. Haastatteluja ja havainnointia voi-
daan jaotella eri tyyppeihin, kuten esimerkiksi teemahaastattelut tai avoi-
met haastattelut tai piilohavainnointi tai osallistuva havainnointi. (Kananen
2009, 60-61.)

Havainnointi on laadullisen tutkimuksen yleinen tiedonkeruumenetelma.
Sen avulla voidaan saada tietoa asioista, joista ei viela tiedeta paljon.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 81.) Havainnoinnin kayton toimintatutkimuksessa
ongelmalliseksi tekee tutkijan mukanaolo toimintatutkimuksen aktorina, jo-
ten hanen tiedonkeraajaroolinsa voi olla hankalaa toteuttaa. llmion pitaa
kuitenkin olla havainnoitavissa. Yksinkertaisia havainnointimenetelmia on
esimerkiksi tukkimiehen kirjanpito ihmisten kayttamista puheenvuoroista
palaverissa. Tutkimuspaivakirjan kirjoittaminen on eras tehokkaimmista ta-
voista dokumentoida tapahtumia. Sen kirjoittamisella ja hyodyntamisella
pitda kuitenkin olla selkea funktio. Siihen voidaan suunnitelmien lisaksi kir-

jata kuvauksia paivittaisista tapahtumista. (Kananen 2009, 67-71.)

Ryhmakeskustelulla tarkoitetaan jarjestettya keskustelutilaisuutta, johon
on kutsuttu joukko ihmisia keskustelemaan sovitusta aiheesta vapaamuo-
toisesti tietyn ajan puitteissa. Ryhmakeskustelun vetaja pyrkii tietoisesti
saamaan vuorovaikutusta aikaan osallistujien kesken. Vetaja tuo tutkimuk-
sen keskeisia teemoja ryhman keskusteltavaksi ja kommentoitavaksi. Ryh-
makeskustelu voidaan toteuttaa kysymyksien tai erilaisten virikemateriaa-
lien avulla. Vuorovaikutus osallistujien ja vetajan valilla tuottaa ryhmakes-

kustelulle ominaista aineistoa. (Valtonen 2005, 223-224.)
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Ryhmakeskustelussa ryhman vetaja ei osallistu aktiivisesti aiheesta kayta-
vaan keskusteluun. Vetajan rooli on pyrkia verbaalisten ja non-verbaalis-
ten kaytantdjen avulla ohjaamaan keskustelua haluttuun suuntaan. Olen-
naista on ryhman vetajan taito luoda sellainen ilmapiiri, jossa jokaisen on
mahdollista vapaasti ilmaista omat mielipiteensa. Tarkoitus on, etta vetaja
mahdollistaa osallistujien mielipiteiden esittamisen, mutta ei pyri vaikutta-
maan niihin. Keskustelun sisallon kannalta avoimet kysymykset ilmaisevat
mista ja miten osallistujien odotetaan yhdessa keskustelevan. Kerronnan
maarittdjana ja sen ohjaajana vetajalla on merkittava rooli. Kuuntelemista
tulee korostaa. Vetajan aktiivinen ja kannustava kuuntelijan rooli mahdol-

listaa keskustelijoille enemman tilaa. (Valtonen ym. 2005, 226-235.)

Pietila (2010, 213) kayttda haastattelukasitteen sijasta keskustelun kasi-
tetta. Han perustelee valintansa haastattelutilanteen vuorovaikutukseen
painottuvan ndkokulmansa avulla. Haastattelun sijaan tutkijan rooli n&h-
daan keskustelun rakentajana, ohjailijana ja rohkaisijana. Hirsjarven ja
Hurmeen (2010, 53) mukaan verraten avoin ja sitomaton haastattelumene-
telma mahdollistaa kaikkein joustavimman ja paljastavimman yksilon koh-

taamistavan.

Ryhmahaastattelulla ja ryhmakeskustelulla on paljon yhteista kvalitatiivi-
sena tutkimusmenetelméana. Ryhméakeskustelu on vapaamuotoisempi. Se
on keskustelua viitekehyksen rajoissa, jostain aihealueesta. Eroavaisuus
ryhmé&haastattelun ja ryhmakeskustelun valilla on vuorovaikutuksen luon-
teesta. Ryhmakeskustelu perustuu osallistujien keskeiseseen vuorovaiku-
tukseen, kun taas ryhméhaastattelussa kyse on moderaattorin eli vetajan
ja haastateltavan valilla yksitellen vuorotteleva asia. Molemmat tilanteet
keskittyvat vuorovaikutukseen, kysymykset mukautuvat tilanteessa. Jatko-
kysymykset riippuvat osallistujien vastauksista. Ryhmékeskustelu tilan-
teena eroaa ryhmahaastattelusta juuri tdssa perinteisessa haastattelun
asettelumallissa, jossa haastattelija kysyy ja osallistuja vastaa. Ryhmakes-
kustelumenetelma tuottaa yhden suuren tarinan, jota ryhmaléaiset omilla

kokemuksillaan jatkavat ja taydentavat. (Valtonen 2005, 223, 235.)
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Nummi (2007, 43, 48) kuvailee learning café -keskustelua luovaksi proses-
siksi, joka auttaa jakamaan tietoa ja osaamista, seka lIoytdma&an uusia toi-
mintamahdollisuuksia. Learning café -keskustelun vahvuus on sen ryhmaa
aktivoiva vaikutus. Liséaksi keskustelu on tilanne, jossa ihmiset voivat poh-
tia yhdessa asioita, jakaa tietoa ja osaamista. Menetelma siis osallistaa
osallistujat.

Learning Cafén toimintatapa on pienryhmatydskentely. Ryhmat istuvat
"kahvilatyyppisesti” poydittain, joissa on aihe tai kysymyksia pohdittavaksi
ja paperi, johon ryhma kirjaa omia ajatuksiaan. Jokaisella ryhmalla on oma
tussi, jolloin ryhman tuotokset erottuvat muiden ryhmien tuotoksista varin
perusteella. Péytaryhmalle on varattu tietty aika tuoda esiin omia nake-
myksiaan ja kellon soidessa yksi ryhmalaisista jaa poytaan "isan-
naksi/emannaksi” ja muu ryhma siirtyy seuraavaan poytaan, jossa on
esilla uusi teema. Péydan isantd/emanta esittelee uudelle ryhmalle edelli-
sen ryhman aikaansaannosta ja uusi ryhmaa jatkokehittaa heidéan ideoi-
taan, joko poistamalla, lisddmalla tai tdydentamalla poytaliinalla olevaa
esitysta. Kun jokainen ryhmé& on saanut antaa oman panoksensa kaikkiin
esilla oleviin kysymyksiin, puretaan tyot valitulla menetelmalla. Se voi olla
vaikkapa galleriakavely, jolloin ryhmien tuotokset laitetaan seinille ja isan-
nat/emannat esittelevat tuotokset ryhma kerrallaan. Learning Cafén vah-
vuutena pidetaan sita, etta se aktivoi ryhmia ja luo psykologista turvalli-
suutta, kun ihmiset saavat pohtia yhdessa ja olla samalla tasolla keske-
naan. (Nummi 2007, 42—48.)

Kehittdmishankkeessa pyrittiin saamaan aikaan muutosta koko HJK-
iltapaivatoiminnan johtajuudessa. Nain ollen ajattelutavan muutos koski it-
seni ja esimieheni lisdksi vastuuohjaajia ja lisdksi suurta joukkoa toimipis-
teiden ohjaajia. Jotta uudenlaista ajattelumallia ja toimintatapaa voitaisiin
sanoa kayttoonotetuksi, jokaisen oli pohdittava sitd oman tyonsa kautta.
Ojala (2009, 28-29) avaa reflektiota oman tyon kehittdmisen valineena

seuraavasti. Reflektio voidaan maaritella toiminnan ajatteluksi, jota teh-
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daan usein muiden kanssa, itse ajattelun perustuessa omakohtaisiin ha-
vaintoihin ja johtopaatoksiin. Kasvattajat voivat ajattelun ja pohdiskelun
avulla kehittaa syventavaa ymmarrysta toiminnasta kiinnittdmalla huomiota
toiminnan tarkoituksen ja toteutuksen valisiin ongelmiin. Reflektoimalla tie-
toisuus omasta toiminnasta lisdantyy. Nain se mahdollistaa henkilokohtai-
sen kasvun ja kehittymisen. Syventava tietoisuus antaa kasvattajalle osaa-
misen kokea itsensa aidommin ja olla samanaikaisesti arkipaivan toimija.
Reflektion avulla pyritddn saamaan aikaan toiminnan muutos, josta ollaan
itse tietoisia. Muutos on havaittavissa ajattelussa, tunteissa, sosiaalisessa

vuorovaikutuksessa seka toimintakulttuurissa.

4.3 Toimintatutkimus tassa kehittamishankkeessa

Tama kehittdmishanke perustuu toimintatutkimukselliseen lahestymista-
paan. Se tarkoittaa, ettd pyrin prosessin aikana vaikuttamaan organisaa-
tiomme sosiaalisiin toimintoihin ohjaamalla tyoyhteis6a vuorovaikutukseen.
Vuorovaikutuksen paikkana toimi koollekutsumani kuukausittainen ryhma-
keskustelu eli vastuuohjaajapalaveri yhden vuoden ajan. Kerasin tasta
vuorovaikutuksesta tietoa ja koostin sen johtajuuskulttuurimme kehitta-

mista varten vastuuohjaajan kasikirjaksi.

Kehittamishanke eteni syklimaisesti suunnittelun, toiminnan, havainnoinnin
ja reflektion mukaisesti. Kuviossa 3 esitellaan kehittamishankkeen etene-

misen paakohdat.
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LAHTOTILANTEEN KARTOITUS
vastuuohjaajaryhméan kokoaminen
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Kuvio 3. Kehittamishankkeen eteneminen.
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suunnittelu

* Vastuuohjaajien rek-
rytointi

* Menetelmaét ja luvat
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2013
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*Uusia ratkaisuja
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arviointi
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*JATKUVASTI
KEHITTYVA

KAYTANTO

Kehittdmishanke alkoi l&ht6tilanteen kartoituksella HIK-iltapaivatoiminnan

organisaatiossa. Vastuunjakoa ja organisaation muutostarpeita tarkastel-

tiin tarkennettua hankesuunnitelmaa varten. Teoriataustaksi valikoitui ja-

ettu johtajuus.
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Hankkeen kohderyhmaksi valittiin iltapaivatoiminnan kymmenen vastuuoh-
jaajaa. Menetelmaksi paatettiin ryhmakeskustelu eli kuukausittainen vas-
tuuohjaajapalaveri yhden vuoden ajan. Hankkeen tarkoitus oli vastuuoh-
jaajien johtamisosaaminen lisaéaminen, vastuuohjaajan uuden tyénkuvan
maarittely. Lisaksi tavoitteena oli vastuuohjaajan oppaan tekeminen hei-
dan kayttoonsa.

Kehittamishankkeen toimintavaiheessa johtamisen tehtavia jaettiin ja vas-
tuunjakoa tarkasteltiin HIK-iltap&ivatoiminnan organisaatiossa. Vastuuoh-
jaajat havainnoivat johtamista omilla toimipisteillaan ja toivat tietoa arjen
tilanteista vastuuohjaajapalavereihin. Yhdessa pohdittiin uusia ratkaisuja,
joita taas seuraavan kuukauden aikana kokeiltiin. Kootusta tiedosta tehtiin

ohjeistuksia ja sisaltdja vastuuohjaajan kasikirjaan.

Ryhmakeskusteluissa oli kehittdmishankkeen teoriataustaan liittyvia alus-
tuksia johtamisesta ja esimiestydsta. Naiden avulla vastuuohjaajat innos-
tettiin keskustelemaan jaetusta johtajuudesta iltapaivatoiminnassa ja kehit-
tamaan uusia ratkaisuja johtamisen parantamiseksi. Ryhmakeskusteluista

Kirjattiin muistiot, joita vastuuohjaajat saivat kommentoida.

Toiminnan havainnointia tapahtui koko hankkeen ajan. Havaintojen ja uu-
sien kokeilujen avulla koottiin tietoa vastuuohjaajan kasikirjan sisaltéa var-
ten. Ryhmakeskusteluissa kasiteltiin vuorovaikutteisesti jokaisen ohjaajan
havaintoja ja niiden merkityksia vastuuohjaajan tyénkuvan uudelleen maa-

rittelyssa.

Kehittdmishanke paattyi koko prosessin havainnoinnin jalkeiseen reflek-
tointiin. Sen tuloksena kirjattiin HIJK-vastuuohjaajan uusi tydnkuva seka

tehtiin vastuuohjaajan kéasikirja (Liite 1) heidan johtamistydnsa tueksi.
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5. KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTUS

5.1 Suunnittelu

Selkiytan kehittamishankkeeni monivaiheisen toteutuksen raportointia Toi-
kon ja Rantasen (2009, 56—88) kuvaaman neljavaiheisen kehittdmistoimin

nan mallin avulla. Syklien vaiheet (suunnittelu, toiminta, havainnointi ja
reflektointi) menivat hankkeen edetessa osittain limittain. Toiminta ja tutki-
musvaiheet vuorottelivat sykleissa spiraalimaisesti edeten. Kehittaminen
hankkeessa pohjautuu tiettyihin tutkimuksellisiin selvityksiin ja niiden poh-
jalta tehtyihin argumentteihin. (Toikko & Rantanen 2009, 56-57.)

Kevaan 2013 aikana aloitimme esimieheni kanssa maaritella tulevan vuo-
den toimintasuunnitelmaa ja laajenevan iltapaivatoiminnan haasteisiin vas-
taamista. Yhden johtajan ajalliset resurssit ja laadukkaan henkilostétyon
vaatimukset eivat enaa mahdollistaneet senhetkista organisaatioraken-
netta iltapaivatoiminnassa. Lisaksi tydyhteisdsséa kaynnistyi laajempi kaik-
kia toimintoja koskeva strategiaty0, jonka tavoitteita iltapaivatoiminnan ke-
hittdmishanke omalta osaltaan palvelisi. Toiminnallinen kehittdmishanke
sopi menetelmallisesti hyvin, koska se tuottaisi konkreettista ja hopeasti
kaytantoon vietavaa tietoa seka meille esimiehille etta ohjaajille. Kehitta-
mishankeen tekijand minulla ei ollut mahdollisuutta irrottautua tekemaan
vain hanketta, joten kehittdmishankkeen kaytannoénlaheisyys teki mahdol-

liseksi toimintatutkimuksen tekemisen tyon ohessa.

Kehittdmishankkeen ja samalla opinnaytety6n aihe alkoi muotoutua ke-
vaalla 2013. Merkittavana asiana oli koko tydyhteiséssa meneilldéan oleva
organisaation rakenteellinen muutos, jossa jalkapallollisen juniorivalmen-
nustoiminnan ja muun yhdistystoiminnan alla olleet yhdistykset (HJK ju-
niorit ja HIK ry) yhdistettiin yhdeksi tydyhteisoksi, HIK ry:ksi. Tama tar-
koitti tybnkuvien muutosta, strategian muokkausta ja yhteisten toimintata-
pojen ja johtamisjarjestelman kehittamista. Halusin sitoa opinnaytetyoni

yhdistyksen strategisiin muutoksiin.
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Samaan aikaan yksi yhdistyneen yhdistyksen toiminnoista, HIK-
iitapéaivatoiminta, laajeni. Asiakaspalautteista ja henkilostolta keréatty tieto
osoitti, etta iltapaivatoiminnan laatu ja tyéhyvinvointi olivat hyvin eri tasolla
eri toimipisteissa. Asian tarkasteluun vaikutti liséksi Helsingin kaupungin
opetusviraston perusopetuksen iltapaivatoiminnan toimintasuunnitelma
(1.8.2013), joka antoi palveluntuottajille uudenlaisen ja yhdenmukaisen

ohjeistuksen iltapaivatoiminnan laatuvaatimuksista.

Suunnitteluvaiheessa orientoiduimme esimieheni kanssa tarkasteltavaan
kehittamistoimintaan. Suunnitelmaa tasmentaesséa pohdin kehittdAmishank-
keen teoreettisia lahtokohtia. Kehittamishankkeen teema eli jaettu johta-
juus tarkentui toimintasuunnitelmaksi, jonka tavoitteeksi muodostui vas-
tuuohjaajan kasikirjan tekeminen. Esimieheni kanssa maarittelimme kehit-
tamishankkeen visioksi vastuuohjaajien selkedn tydnkuvan, jossa la-
hiesimiesty0 siirtyy tarkoituksenmukaisin osin toimipisteille. Tama tarkoitti
senhetkisesta nakdkulmasta tyonjaon selkiyttamista HIK-
iitapéivatoiminnan organisaatiossa ja johtamisosaamisen edistamista or-
ganisaatiokulttuurissa. Tausta-ajatuksena kehittamishankkeen vision luo-
miselle oli uskomus, mita paremmin ohjaajat ottavat oman iltapaivatoimi-
pisteen toiminnan vastuulleen ja sen johtamisen haltuunsa, sita paremmin
he itsendisesti sitoutuvat ja keskittyvat laadukkaan perustyon, lasten ilta-

paivatoiminnan, toteuttamiseen.

lltapaivatoiminnan tydvuosi myotailee peruskoulun lukuvuotta ja henkilGs-
ton rekrytoinnit tehdaén kesan aikana. Taman aikataulun maarittamana
kehittamishankeen organisoituminen lahti liikkeelle tyéntekijoiden palkkaa-
misen kautta. lltapaivatoiminnan toimipisteisiin paéatettiin valita vastuuoh-
jaaja, jotta tiedon kulku paranee ja organisaation aiemmin keskustoimis-
tosta hallinnoitu johtaminen vahvistuu kenttatasolla. Aiempien tyonayttdjen
ja koulutuksen perusteella nimettiin kymmenen vastuuohjaajaa (viisi naista
ja viisi miesta). Kenellak&aan tyontekijoista ei ollut suoranaista johtamiseen

tai esimiestydhon suuntautunutta koulutustaustaa.
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Kehittamishankkeen alusta asti oli itsestdan selvaa, ettd me, esimieheni ja
min&d, emme kahdestaan paata johtamistyon kehittamislinjoista ja vas-
tuuohjaajien tydkuvasta tulevaisuudessa. Olemme ohjaajien kohdalla ko-
keneet toimipisteiden itsenéisyyden vahvistavan vastuunottoa ja nain
saatu valta on kohottanut tydmotivaatiota ja kiinnostusta yhteisia asioita
kohtaan. Nyt oli oivallinen aika puristaa ohjaajien ajatukset esiin ja koota

ne yhteiseksi toimintamalliksi vastuuohjaajan kasikirjaan.

Hankkeen ollessa kehittamisen liséksi tutkimusta, suunnitteluvaiheessa
paatettiin vastuuohjaajapalaverit keskeiseksi havaintojen kerdamisen ja
reflektoinnin paikaksi. Menetelmaksi valittiin vuorovaikutteinen ryhmakes-
kustelu. Lahtokohtana on enemman toimijoiden verkostoituminen ja yh-
dessa oppiminen kuin yhden yrityksen kehittdmiseen vastaaminen.
(Toikko & Rantanen 2009, 34).

5.2 Toimintavaihe

Kehittamishankkeen toimintavaihe alkoi elokuussa 2013, jolloin tulevan lu-
kuvuoden vastuuohjaajat oli valittu ja toimipisteen toimintaedellytykset var-
mistettu. Vastuuohjaajille pidettiin elokuussa 2013 perehdytys, jossa esit-
telin kehittamishankkeen tavoitteet ja tarkoituksen. Painotin yhdessa teke-
misen merkitysté ja osallistumisen tarkeytta. Yhteistoiminnallisuuden li-
séksi kehittAmishankkeessa pyrittaisiin kokeilevuuteen ja joustavuuteen.
Suunnitelmia pystyttaisiin muuttamaan, jos vastuuohjaajien palaute sita
vaatii. Samalla kerroin, etta tarkoituksena on I6ytaa jaetusta johtajuudesta
uusia ratkaisuja iltapaivatoimintaan. Ryhméakeskustelu menetelmana kasi-
teltiin perehdytyksen tassa vaiheessa. Kuten Juuti (2006, 96) toteaa, kehit-
tamista voi tapahtua vain ihmisten osallistumisen kautta. Taman Carr &
Kemmisin (1986, 163) ajatuksen avulla Juuti painottaa kuinka toimintatut-

kijat nakevat miten osallistuminen ja kehittdminen kietoutuvat toisiinsa.

Samalla esiteltiin konkreettinen tavoite vastuuohjaajien tyovalineeksi eli

kéasikirjaidea. Vastuuohjaajan tyonkuva kaytiin yksityiskohtaisesti 1api, jotta
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vastuuohjaajat saivat kasityksen mita heilta tulevana tyovuotena odote-
taan ja mista lahtokohdista tydnkuvaa lahdetddn muokkaamaan. Keskus-
telussa tuli esiin, etté ohjaajat olivat samaa mieltd johtamisen jakamisen
tarpeellisuudesta ja toimipisteiden itsenaisyyden lisaéamisesta. He olivat
valmiita omalta osaltaan lisdvastuun ottamiseen. Parhaaksi tavaksi asioi-
den kasittelyssa paatettiin yhteiset kuukausittaiset vastuuohjaajapalaverit.
Oma roolini oli toimia palaverin koollekutsujana, puheenjohtajana ja muisti-

oiden Kirjoittajana.

Palavereiden toistuviksi sisalldiksi paatettiin ajankohtaiset kaytannén asiat,
toimipisteiden kuulumiset ja kehittamishankkeen osio muuttuvalla tee-
malla. Palavereiden muistion kirjoittamisen tueksi ja kehittdmishankkeen
raportointivaihetta helpottamaan aloitin hankepéaivakirjan, johon kirjasin

huomioita ja kysymyksia liittyen vastuuohjaajien tyéhon.
Syyskuun tapaaminen

Toisessa ryhméakeskustelussa, syyskuun 2013 vastuuohjaajapalaverissa,
kasiteltiin iltapaivatoiminnan aloitukseen liittyvia kaytantoja ja alun kuulu-
misia toimipisteittain. Toiden aloitusta kuvattiin muun muassa sanoilla tyon
tayteista, hektista, Kiireista, skarpata saa, stressaavaa. Syyskuun keskus-
telu pyori toimintavuoden aloitukseen liittyvissa vastuuohjajaa kuormitta-
vissa kaytadnnon asioissa, kuten tarvikkeiden puuttuessa ja yhteistydkuvioi-

den luomisessa;:

"Koska saadaan tusseja?”, "Tarvitaan vélittbmésti sdhlymai-
loja, vanhoista on varret jaljel/d!”, "Ohjaaja X haluaa hamahel-
mi& huomiseks jo.”, "Meillé ei ole tarvittavia tietoja lapsesta X,
ne taytys saada kyl heti!”, "Ensiapukamat on finaalissa, koska
tuotte lisda?”, "Ei sellaisia saksia voi kdyttéaa lasten kanssa,

Jotka te toitte.”

tai
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"En ma oo ehtiny sitd rehtoria tapaamaan vielad!”, “Yhteisia asi-
oita ei oo ehditty sopiin, kun lapset tuntuu tdn& vuonna olevan
tosi vaativia”, "Se kyl rassaa nyt kun ei 0o ees kaikkia lapsitie-
tolomakkeita ehtiny kdymé&én lapi”, ” K&skyttdmistédhén téé on
ollu enemman, ei olla ehditty jutella”, ”Yks alainen (ohjaajaY)
ei haluu tajuta sita, ettd ma johdan nyt, vaikka oon monta ker-
taa sanonu sen sille”, "Ei olla pidetty palavereja, kun ei I6ydy
yhteisté aikaa”, "Viimenen tunti on ihan hirveeta, kun mun pi-
tais hakutilanteessa kaikkien vanhempien kanssa ehtia ju-

tella”.

Tasta keskustelusta pystyimme heti yhdessa nakemaan ja paattelemaan,
ettd jokaisessa toimipisteessa oli liian vahan aikaa toimintavuoden suun-
nitteluun. Tavaroiden ja tietojen odotettiin "tippuvan” hallinnosta ja aikaa
yhteiseen perehtymiseen ja tiimiytymiseen ei ollut. Vastuuohjaajat olivat
kylla ottaneet johtajaroolia, mutta enemman vain itselleen kuin jakamalla
sitd koko tyoyhteisbonsa. Vastuuohjaajat ehdottivat asian ratkaisemiseksi
seuraavana vuonna 2-3 suunnittelupaivaa toimipisteessa ennen kouluvuo-
den alkua. Taman lisaksi vastuuohjaajat ideoivat aloitukseen liittyvaa vas-
tuuohjaajan muistilistaa, jossa lukisi kaikki tarkeimmat tehtavat ja tarkistet-
tavat asiat ennen ryhmatoiminnan alkamista. Muistilista paatettiin kirjata
vastuuohjaajan kasikirjaan. Listasta tuli vastuuohjaajan kasikirjan sisallolli-
nen runko, jota tadydennettiin kehittamishankkeen edetessa esiin nous-

seilla ideoilla.

Tavara- ja materiaalihankintojen ajankohdaksi paatettiin edellisen toiminta-
kauden toukokuu. N&in tydyhteisoissa voitiin kuluneen vuoden onnistumis-
ten ja hyvien kaytanteiden perusteella listata tarkoituksenmukaiset hankin-
nat (urheiluvalineet, askartelu- ja ensiaputarvikkeet), jotka vastuuohjaaja
koostaa ja toimittaa hallinnon tekem&a yhteishankintatilausta varten. Talla
varmistettaisiin se, ettd ohjaajat pystyvat vaikuttamaan omien vahvuusalu-
eidensa kautta siilhen mité lasten kanssa tehdaan, ja etta kyseiseen toi-
mintaan on saatavilla laadukkaat materiaalit ja valineet. Materiaalihankin-

taa varten vastuuohjaajan kasikirjaan laadittiin suuntaa-antava listaus.
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Vastuuohjaajat tarkastelivat omassa toimipisteissaan toisen toimintakuu-
kauden (syyskuu 2013) aikana vastuuohjaajan tyonkuvaansa kaytannossa
ja arjen tyotilanteissa. Samalla he havainnoivat tydyhteison yhteishengen
ja toimintatapojen rakentumista seka osaamisvajetta haastavien tyéyh-

teiso- ja asiakastilanteiden suhteen.
Lokakuun tapaaminen

Lokakuun 2013 vastuuohjaajien ryhmakeskustelun taustalle halusin yksi-
tyiskohtaisempaa tietoa vastuuohjaajien ajatuksista ja tyostin kaksi avointa
kysymysta sisaltaneen tiiviin kyselyn. Sen tarkoitus oli antaa minulle kehit-
tamishankkeen vetgjana kasitys siitéa, miten moniammatillinen ryhma na-
kee vastuuohjaajuutensa kehittamistyon alkuvaiheessa ja millaisia pelkoja
seka odotuksia heilla on organisaation muutokseen liittyen. Tasséa vai-
heessa oli jo tullut selville, ettd vastuuohjaajat kokivat oman lahiesimies-
tehtavansa ja sen merkityksellisyyden hyvin monin tavoin.

Kyselyssa heidan tuli maaritella omasta mielestaén kolme tarkeinta tehta-
vaa lahiesimiehena omassa toimipisteessa (eli mitka asiat vastuuohjaajan
on ehdottomasti tehtava, jotta tyopisteen toiminta pydrii hyvin). Kaikkiaan
mainittiin 13 erilaista tyotehtavaa. Luokittelin vastuuohjaajien maarittelemat

lahiesimiehen tehtavat syyskuussa 2013 seuraavasti.
1. Suunnitelmallisuus ja ohjeistus

2. Motivointi

3. Toiminnan valvonta

Toisessa avoimessa kysymyksessa vastuuohjaajat saivat kirjoittaa lyhyesti
kahden ensimmaisen kuukauden jalkeisista tuntemuksistaan lahiesimies-
roolissa. Vastaukset kuvastavat intoa, tyytyvaisyytta, jannittyneisyytta ja

oman johtaja-osaamisen puntaroimista:

"Ollaan niin alussa viela, etten ole ihan viela siséistanyt tata

uutta tittelia.”
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“On vieléa sellainen halu olla samanvertainen muiden kanssa,
mutta nyt on otettava vastuuta enemman ja pitaé hoitaa
homma kotiin. Siis olla itse hieman ylempana ja pitd& ohjaajat
kasissa ja huolehtia, ettd pidan sanani mita olen sanonut, tai

siis p&attényt.”

"Té&é& on ollut maagista ja huikeaa! Kun kaikki rakennamme jo-
tain uutta, on helppo ottaa vastuu vetadmisesta. Ei oo kella&n
totuttuja tapoja. Homma on lahteny hienosti liikkeelle ja henki

hyva. Huomaan nauttivani tasta.”

"Hieman pelokasta ja selittelevaé. Kuitenkin se on antanut lu-
van olla rohkea asioiden sivussa, edessa ja takana. On myds
helpompi tarttua h&rk&a sarvista ennen solmujen syntymista.
On hieno fiilis ettd saa suunnitella itse hyvanmielen ty6paik-

k24

kaa.

"Vastuu tybryhméstéa tuntuu hyvélté, onnistumisen kokemuk-

sia ollut.”

"Paljon listojen laatimista ja ’kinuamista’. Nyt on homma lahte-

nyt kdyntiin ja lapset tulleet omiksi. Kokonaisuus hahmottuu.”

"Aluksi hiukan epamiellyttavéaéa olla ‘pomo’, mutta nyt sekin
kynnys ylitetty. On kivaa, kun on asiat omissa kéasissa ja kivaa
pyytaa apuakin. Puhuin suuni alussa puhtaaksi. Ilman sité olisi

haitannut kamalasti.”

"Ehké& vaikeinta on ollut tihdn mennessé esimiesroolissa se,
ettd valilla pitda olla tiukka ja komentaa, delegoida hommia ja

antaa palautetta. Se ei ole helppoa!”

Ennen lokakuun 2013 vastuuohjaajapalaveria tyostin yhteenvedon edella-

mainitusta kyselysta. Vastauksista on nahtavissa selkeaa vastuuottoa,
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mutta samalla myo6s yksisuuntaista ja vanhanaikaista johtajakeskeista oh-
jeiden jakoa. Delegoiminen ja vastuunjako tulivat esiin vain kahdessa vas-
tauksessa, kun taas puolessa vastauksista painotettiin omaa itsenaista
tyoskentelya lahiesimiehena seka ohjeiden jakamista. Ohjaajakollegasta
kaytettiin sanaa alainen. T6iden jakaminen ja vuorovaikutuksellisen yhteis-
vastuun teemat eivat nousseet esiin vastuuohjaajien syyskuisissa vastauk-

sista.

Seuraavia ryhmakeskusteluja varten valmistelin tiiviitd alustuksia syyskuun
palaverissa ja sen jalkeisessa kyselyssa kerddmani tiedon avulla. Alustus-
ten tavoitteena oli lisata vastuuohjaajien tiedollista esimiesosaamista ja ky-
kya kasitelld jaetun johtajuuden ajattelumallia oman toimintansa kohdalla.
Keskeisiksi kokonaisuuksiksi vastuuohjaajien pohdinnoista ja kyselyvas-

tauksista nousivat

1. Toimintakykyisen tydyhteison maaritteleminen
2. Esimies-rooli

3. Tyontekijoiden sitoutuminen ja alaistaidot

Nama ehdottamani otsikot paéatettiin yhdessa seuraavien vastuuohjaajapa-
laverien ja rynmakeskustelujen aiheiksi. Osuuteni oli valmistella tieteelli-
seen kirjallisuuteen ja opintoihini pohjautuvat power point -diat kustakin ai-
heesta, pitdd noin 20—-30 minuutin alustus, jonka péaalle keskusteltaisiin ai-
heesta, miten se nayttaytyy vastuuohjaajien arjessa ja mita ajatuksia se
herattdd. Diojen asiakokonaisuuksia kaytettiin myéhemmin HJIK-

vastuuohjaajan kasikirjan sisallossa.

Lokakuussa 2013 vastuuohjaajat olivat toimineet reilut kaksi kuukautta uu-
dessa tyonkuvassaan. Aiheenamme oli toimintakykyinen tydyhteiso, jossa
perustana kaytin Jarvisen (1998) temppelimallia toimintakykyisen tydyhtei-
son maaritelmasta. Alustuksen jalkeisessa ryhmakeskusteluosuudessa tuli
selville, ettd HIK-iltapaivatoiminnan perustehtavan, arvojen ja toimintata-

pojen sisaistdmisessa on puutteita vastuuohjaajaksi valituilla henkil6illa.
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Keskustelussa huomattiin, ettéd arvoja ja toimintatapoja ei ollut pohdittu ty6-
yhteisdissa. Tyodyhteisot eivat olleet miettineet milla keinoin laadukas pe-
rusty6 ja tydnantajan toimintatavat konkretisoituvat jokaisen tyéyhteison ja
tyontekijan kohdalla. Tassa vaiheessa kehittdmishankkeen tekijana jou-
duin pohtimaan, miten johtajuutta voidaan jalkauttaa, jos perustehtavan si-

saistamisessé on puutteita.

Vastuuohjaajien mukaan yhteinen keskustelu- ja suunnitteluaika oli men-
nyt nakyvien rakenteiden (iltapaivatoiminnan paivaohjelman ja toiminnallis-
ten sisaltdjen) kirjaamiseen. Lokakuun 2013 ryhmakeskustelussa todettiin,
ettd moni tydyhteison toimivuutta hankaloittava asia johtui siita, ettei toi-
mintavuoden alussa ole tarpeeksi aikaa yhteiseen arvo- ja toimintatapa-
keskusteluun, tydyhteisbn sdantdjen rakentamiseen ja ammatilliseen aja-
tustenvaihtoon. Ratkaisuna tdhan maariteltiin perehdytyspaivien uudista-
minen. Ratkaisuksi arvojen ja toimintatapojen parempaan kasittelemiseen
ehdotettiin, etté vastuuohjaajan kasikirjaan tehdaan muutama ryhmateh-
tava. Niiden avulla vastuuohjaajan on perehdytysvaiheessa helpompi kasi-
tell& organisaation arvoja ja toimintatatapoja. Lisaksi paatettiin, etta toimin-
tavuoden ensimmaisessa hallinnon toteuttamassa kaikkien ohjaajien yhtei-
sessa perehdytyksessa kiinnitettaisiin jatkossa enemman huomiota strate-
gisesti tarkeisiin asioihin ja jatettaisiin toimipisteitd koskevat yksityiskohdat
tyoyhteis6jen omien perehtymispéaivien asiaksi. Vastuuohjaaja vastaa jat-
kossa toimipisteen yksityiskohdista, jotta hallinto voi keskittya strategisesti

tarkeisiin kokonaisuuksiin.

Marraskuun tapaaminen

Marraskuun 2013 vastuuohjaajapalaveriin mennessa toimipisteet oli saatu
pyorimaan Kiitettavalla tavalla. Lapset nauttivat iltapaivista ja vanhemmilta
tullut palaute oli keskiarvoltaan kiitettavaa. Keskusteltaessa toimipisteiden
kuulumisista vastuuohjaajat kertoivat vastuun lisdéntyneen vanhempien ja
koulun kanssa tehdyssa paivittdisessa yhteistydssa. Tassa lisdantyneessa

tyomaarassa nahtiin kuitenkin selkeitd ja suoria myonteisia yhteyksia kay-
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t&nnon kasvatuskumppanuuteen ja toimipisteen ryhmaytymiseen. lltapai-
vien toimivuus koettiin toimipisteessa paremmaksi, kun vastuu yhteistyon
rakentamisesta kouluun ja vanhempiin oli toimipisteen tyontekijoilla itsel-
laén eika valillisesti hallinnon ohjailemana. Tiedonkulun selkeytyminen oli
parantanut ohjaajien vaikutusmahdollisuuksia lasten asioissa ja arjen toi-
minnoissa. Aiemmin yksittdisen koulun rehtori asioi hallinnon esimiehen
kanssa ja esimies oli taman jalkeen yhteydessa koulun tiloissa toimivaan
iltapaivatoiminnan ryhméaan. Toisen kaden tietoa ja tuplatyota tehtiin paivit-
tain. Marraskuun 2013 ryhmékeskustelussa tehdyn yhteisen paatoksen
myo6té yhteydenpito koulun henkilokuntaan (mm. rehtori, opettajat, keittio,
talonmies, kouluiséntd, siivooja) kuuluu jatkossa tydyhteisolle itselleen.
Vastuuohjaaja ja rehtori kokoontuvat ja jakavat yhteistyon olennaisimmat
tiedot omissa tyOyhteisdissddn. Tybdyhteisdssa sovitaan yhteistyon kaytan-

not, kuka vastaa mistakin osa-aluesta.

Samassa yhteydessa nousi esiin HIK-iltapaivatoiminnan vuosikellon tarve.
Vastuuohjaajat kokivat, etta tydyhteison uudet vastuutehtavat olisi hyva
koostaa kalenterimaisesti, jotta hektisen arjen keskella asiat eivat unoh-
tuisi. Kalenterissa olisi merkittynd muun muassa aikataulu toimintavuoden
aloituspalaveriin rehtorin kanssa, verkostopalaverit ja muut Helsingin kau-
pungin opetusviraston tarjoamat koulutukset, palautekyselyjen aikataulut,
iltapéivatoiminnan hakuprosessin eteneminen sek& mahdolliset yhteiset

teemaviikot.

Marraskuun teoreettisena teemana oli esimies-rooli. Koska vastuuohjaajat
eivat aiemmin olleet saaneet johtamiskoulutusta tydnsa tueksi, jaoin esi-
miesroolia koskevan asian kahteen eri kokonaisuuteen. Ensimmaisell&
kerralla kasiteltiin hyvan l&hiesimiehen ominaisuuksia ja l&hiesimiehen teh-
tavid jaetussa johtajuudessa. Pohjamateriaalina alustuksen toteuttamiseen

kaytin kehittdmishankkeen teoriaosuudessa kaytettyja lahteita.

Ensimmaisen esimiesroolia kasitelleen alustuksen jalkeen sain vastuuoh-
jaajilta suoraa palautetta alustuksen olleen liian teoreettinen soveltaa

osaksi omaa tyontekoa.
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"Miten taa liittyy mun tyéhén?”, "Pitdiskd tdn nyt parantaa mun

osaamista?”, "Mité tan jélkeen pitaéa tehda eri tavalla?”.

Hyvinkin kiivas keskustelu osoitti, ettd vastuuohjaajien johtajuus perustuu
voimakkaasti haluun johtaa omalla tavalla ja tdsta omasta tavasta ulos as-
tuminen aiheutti &rtymysté ja epdvarmuutta. Vastuuohjaajat odottivat sel-
keita kaytannon ohjeita ja olivat pettyneita, koska eivéat kokeneet oman

tyonsa reflektoimista tapana parantaa osaamistaan.

"Halutaan, etta johdetaan, mutta sitten kuitenkin sanotaan,

ettei tapa ole oikea!”

Vastuuohjaajien puheissa toistui edelleen sana "alainen”, jolla viitattiin toi-
mipisteen toisiin iltapaivatoiminnan ohjaajiin. Tama kuvastaa, etta jaetun
johtamisen ajatus oli siirtynyt hallinnosta vastuuohjaajille, jotka olivat tyyty-
vaisid saamaansa vastuuseen, mutta oman tydyhteisén vastuuttaminen ja
johtajuuden jakaantuminen ei viela ollut Iahtenyt liikkeelle. Marraskuussa
2013 vastuuohjaajat pitivat viela tiukasti kiinni tydtehtavia jakavasta ja kai-

ken vastuun kantavasta esimiesroolistaan.

Toinen marraskuun 2013 ryhmakeskustelussa esiin noussut tyénkuvan
muuttumisesta johtuva ahdistus koski tydajan riittavyytta ja palkkausta.
Vastuuohjaajat sanoivat marraskuussa suoraan, etta 25 viikkontuntia eivat
riitd kaikkien vastuutehtavien hoitamiseen ja maksettu korvaus tuntui liilan

pienelle.

"Jos tekee taysilléa joka péivé toita lasten kanssa ryhmassa ja
sitten hoitaa ajallaan vastuuohjaajan ty6t, niin 25 tuntia ei mil-

1&an riité.”

"Ei kylla hirveésti tunnu motivoivalle tietédd, etté vastuuohjaa-
jalla on vaan muutama kymppi enemman kuukausipalkkaa
kun muilla ohjaajilla ja hommia selvasti enemman. Vaikkei tata

rahasta teekkdén.”
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Omat tietoni aiheeseen olivat kyseisella hetkella puutteelliset ja sovittiin,
ettd selvitdn HJIK-iltapaivaohjaajan palkkaukseen ja tybaikaan liittyvia teki-
joita tarkemmin, ja aiheesta keskustellaan uudelleen. Urheiluseurana
emme kuulu mink&aan yksittaisen tydehtosopimuksen piiriin, joten palkka-
keskustelu vaati taustaksi tiedonkeruuta, alan palkkausten vertailua ja
budjetin tarkastelua. Vastuuohjaajien esiin nostama palkkausasia osoittau-
tui oletettua suuremmin koetuksi epakohdaksi ja vaati selkeyttamista, joh-
donmukaistamista ja palkkauksen taustalle yhdenmukaiset perusteet. Esi-
mieheni kanssa aloimme valittdmasti seuraavaa toimintavuotta varten
maarittelemaan HJK-iltapaivatoiminnan palkanmaksuperusteita. Uudet pe-
rusteet otettiin kaytt6on rekrytoinnin yhteydessa kesan 2014 aikana ja ty6-

sopimukset elokuussa 2014 tehtiin uusien perusteiden mukaisesti.

Joulukuun tapaaminen

Joulukuussa 2013 esimiesroolia kasiteltiin uudelleen vastuuohjaajapalave-
rissa. Talla kertaa toteutin palaverin eri tavalla. Edellisen palaverin jalkeen
huomasin vastuuohjaajien vastustuksen, jonka tiesin kuuluvan osaksi
muutosprosessia ja uuden asian sisaistamista. Tietoisesti muutin omaa
rooliani puheenjohtajana pienemmaksi ja annoin enemman tilaa vastuuoh-
jaajien keskustelulle. Ensin keskustelimme kaytannon asiat ja toimipistei-
den kuulumiset, jotta sain vastuuohjaajat puhumaan itsestaan ja tyostaan.
Seuraavaksi vastuuohjaajat tayttivat intuitiivisesti numeraalisen arvioinnin,
jossa kysyttiin kouluarvosanoin oman johtajuuden ja tydyhteison kehittymi-
sesta syyslukukauden aikana. Taman jalkeen lahestyin esimiesroolia Sy-
danmaanlakan (2004) ihmiskeskeinen johtaminen tiimissé -ajatusmallin

kautta. TAman vastuuohjaajat ottivat vastaan myonteisesti.

Ryhmakeskustelussa tuli esiin, ettd teknisten johtajuustehtavien, kuten kir-
jallisten toiden tekeminen, erilaisten listojen laatiminen ja yhteistydkump-

panien kanssa tehty ty6 oli helpompaa kuin tydyhteison ristiriitoihin puuttu-
minen tai palautteen antaminen tydyhteison jasenille. Téiden delegoiminen
kollegoille oli haastavaa. Téalla ei tarkoitettu ainoastaan tydtoverin osaami-

seen luottamista, vaan myos sita, ettei haluttu "vaivata” tai "lisata ohjaajan
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hommia” tai perusteltiin asia "Tnopeammin hoidan itse, kun alan selittaa toi-
selle”. Palaveri paattyi hedelmalliseen vastuunjakamista koskevaan poh-
dintaan, jossa jokainen mietti muutaman yksittaisen tyotehtavan, jonka
seuraavien viikkojen aikana jakaa tyoyhteisdssa. Kaytannon esimerkkeina
mainittiin "Listan hoitaminen” eli lasten Iasnaoloa seuraavan ja puhelinasi-
oita hoitavan seka vanhemmat kohtaavan ohjaajan rooli tai koulun yhteis-

tyopalaveriin osallistuminen.

Syyslukukauden ajan vastuuohjaajat olivat totutelleet uuteen tydnku-
vaansa. Ensimmaisen puolen vuoden aikana olin ker&nnyt arvokasta tie-
toa heidan osaamisestaan, suhtautumisestaan ja kehityksestaan la-
hiesimiesty6hdn. Hallinnon suuntaan johtajuuden tehtavien jakaantuminen
nakyi jo tassa vaiheessa selkeésti. Konkreettisimpia asioita olivat esimer-
kiksi tydyhteisdistéa tulevien puheluiden vdheneminen seka yhteistyon kes-
kittyminen toimipistetasolle. Tama tarkoitti, ettd vanhemmat ja koulun hen-
kilokunta hoitivat suoraan toimipisteen kanssa asiointia huomattavasti
aiempaa enemman. Paatoksenteko oli myos jarkevoitynyt ja siirtynyt
enemman toimipisteisiin. Ohjaajat tekivat yhdesséd huomattavasti aiempaa
enemman paatoksia iltapaivatoiminnan sisalldista (mm. lasten akuuttien
asioiden ratkaisemisesta, retkista, teemapaivista ja osallistumisista alueen

iltapéivatoimijoiden verkostoihin).

Vastuuohjaajapalavereiden ryhméakeskusteluun osallistumisessa oli tassa
vaiheessa nahtavissa selked myodnteinen kehitys. Kahdessa ensimmai-
sessa palaverissa puheenvuoroja kaytti kolme henkil6a, kun joulukuun
2013 palaverissa jokainen vuorollaan osallistui vapaaehtoisesti ideoivaan
ryhmékeskusteluun. Olin tarkastellut puheenvuorojen maaraé tukkimiehen
kirjanpidolla syksyn aikana, jotta nakisin kuka oli eniten 4&nessa ja kenella
taas ei ollut yhtaan puheenvuoroa. Halusin myds kehittamishankeen veta-
jané varmistaa, etta kaikilla on tasavertaiset vaikutusmahdollisuudet kehit-

tamishankkeen kulkuun.
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Tammikuun tapaaminen

Tammikuussa 2014 vastuuohjaajapalaverissa kasiteltiin teoriaosuudessa
tyontekijoiden sitoutumista ja alaistaitoja. Alustuksen jalkeisessa ryhma-
keskustelussa tuli selkeasti esiin henkilokemioiden merkitys tydyhteison
toimivuudessa ja hankaluudet kun tyontekija ns. sooloilee. Muita seikkoja
olivat yhteisen keskusteluajan puutteesta johtuvat kiusalliset ristinpuhumi-
set ja epaselva tiedonkulku lasten ja vanhempien suuntaan. Tiedonkulun
puutteellisuus ja puhumisen vahyys osoittautuivat kaikissa toimipisteissa
edellamainittujen tyoyhteisdllisten haasteiden syyksi. Vastuuohjaajat suh-
tautuivat tydyhteison viikkopalaverin merkitykseen hyvin eri tavoin. Toisille
oli ehdottoman tarkeaa tavata vain tydyhteison aikuisten kesken ja toisille
taas kokoontuminen "ilman syyta” tuntui ajanhukalta. Viikkopalaverin mer-
kitys ammatillisen keskustelun foorumina péaatettiin nostaa selkeammin
esille. Vastuuohjaajat esittivat idean kasikirjaan valmiista palaverialustuk-
sista, jotka olisivat samantyyppisia kuin vastuuohjaajien ryhméakeskuste-
luissa oli ollut. Naiden lyhyiden alustusten avulla tydyhteiséssa herateltai-
siin teemoitettuja keskusteluja. Vastuuohjaajat toivoivat tulevaisuudessa
my0s ulkopuolisten asiantuntijoiden luentoja sosiaali- ja kasvatusalan

ajankohtaisista aiheista.

Tammikuun 2014 palaverissa keskusteltiin liséksi ohjaajien vuotuisten ke-
hityskeskustelujen pitamisesta. Tassa kohtaa kaikki vastuuohjaajat olivat
tyonjaosta sitd mieltd, etta ainakin viela tana vuonna kehityskeskustelujen
pitdjana toimii hallinnon edustaja. Tulevaisuudessa vastuuohjaajat nakivat
mahdollisina kehityskeskustelujen pitAmisen omassa toimipisteessaan.
Talléin hallinnon edustajan kanssa kaytaisiin esimerkiksi niin sanottu ryh-

makehityskeskustelu toimipisteittain.
Helmikuun tapaaminen

Kehittamishankkeen helmikuun osion tiedonkeruumenetelmana halusin

kokeilla totutun ryhmakeskustelun tilalla fokusoidumpaa ryhmékeskuste-
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lua, jonka dokumentoisin litteroiden. Se tuntui toki tdssé vaiheessa kehitta-
mishanketta teennéiselle, koska palavereiden toimintatapa muistutti hyvin
paljon fokusoidun ryhmakeskustelun piirteitéa ja toimi erinomaisesti. Tarkoi-
tuksena oli saada selkeaa materiaalia HJK-vastuuohjaajan kasikirjan to-
teuttamiseen, joten vastuuohjaajat tuli saada keskustelemaan materiaalin

siséllosta ja muodosta ilman rajoittavaa ohjaustani.

Tassa fokusoidussa ryhmakeskustelussa oli keskeista saada vastuuohjaa-
jat miettimaéan jaetun johtajuuden konkretiaa ja mita se toimipisteen la-
hiesimiehelle tarkoittaa. Millaisten asioiden on oltava samalla tavalla jokai-
sessa toimipisteessa, jotta johtaminen on HIK-iltapaivaorganisaatiossa
kauttaaltaan yhdenmukaista ja johtamisen valineet samanlaisia? Millainen

l&hiesimiestyd palvelee parhaiten HIK-iltapaivatoiminnan perustehtavaa?

Fokusoitu ryhmakeskustelu toteutettiin helmikuun 2014 vastuuohjaajapala-
verissa. Aikaa varattiin kaksi tuntia. Olin paattanyt nauhoittaa materiaalin
sanelukoneella ja litteroida sen jalkikateen. Lisaksi tilaisuudessa oli muis-
tiinpanojen tekija. Litterointivaiheessa totesin, etta sanelukoneelle tallentu-
neesta materiaalista oli mahdotonta saada selvaa. Ryhmakeskustelun

purku tapahtui muistiinpanojen avulla.

Ryhmakeskustelun alkuun olin tehnyt koosteen aiempien vastuuohjaaja-
palavereiden keskeisista asioista. Kerroin, etta tavoitteemme ryhmakes-
kustelussa on maaritella vastuuohjaajan keskeisia tyotehtavia, jotka voisi
kirjata vastuuohjaajien toivomiksi ohjeiksi. Naiden ohjeiden avulla vas-
tuuohjaajien on tulevina vuosina helpompi toimia toimipisteensa la-
hiesimiehend ja jakaa vastuuta tydyhteison kesken. Toinen tavoite ol
koota vastuuohjaajan kasikirjaan sellaista tietoa, jonka varassa HJK-
iltapaivatoiminnassa aloittava uusi vastuuohjaaja pystyy ottamaan haltuun
kaytdnnon tydssa tarvittavat tiedot ja taidot. Ennen ryhmakeskustelun
aloittamista pyysin jokaista jalkikdteen kommentoimaan minulle sdhkdpos-

titse, mikali keskustelun paattymisen jalkeen syntyi lisda ajatuksia.
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Ryhmakeskustelu pyori vahvasti tiedottamisen, haastavien henkilostotilan-
teiden ja vastuuohjaajan etujen ymparilla. Keskustelua savytti kireys ja
oma roolini ohjailla keskusteluaiheita puuttumatta sisaltéon ei onnistunut

haluamallani tavalla.

Ensimmainen kysymys oli miten jaetun johtajuuden ajatusta saadaan pa-
remmin jalkautettua toimipisteiden tydtapohin ja koko HIK-

iltapaivatoiminnan organisaatioon?

"Hallinnon pité&a paremmin tehda selvaksi tamé tyonjako tie-
toon kaikille jo siin& yhteisessa perehdytysvaiheessa. Tittelin
selkiytys on tarkeeta tehda koululle, muille ohjaajille ja van-

hemmille. Meidan kanssa voi ja pitaa hoitaa asiat, ei tarvitse

soittaa toimistolle.”

"Annetaan tybyteiséjen itse perehdyttéé toisensa alussa. Kuka
osaa ja mita ja kenen taitoja voitaisi parhaiten missékin hyo-
dyntaa. Tama tapahtuisi toimintapisteiden omissa perehdytys-

péaivisséa.”

“Toimintapisteen perustyét voisivat olla alusta asti sovitusti
kiertavid. Kaikille vuorollaan kuuluu puhelinvastuu, listavastuu,
toimintatuokiovastuu ja valipalavastuu ja jokainen ohjaaja voisi

kokeilla vastuuohjaajana olemistakin.”

“Jokainen pé&ivéa pitéisi alottaa vartin yhteisella palaverilla siité

millaiset energiatasot kelléakin on ja kuka haluaa paivan aikana
tehda mitakin. Siina tsekattais edellisen paivan tapahtuneet ja
samalla annettaisi palautetta toisille paivittain. Se olisi parasta

ammatillista tasavertaisuutta.”

"Palaverirunkojen rakentaminen niin, etta suunnitelmien liséksi
se kantaisi laajempaa keskustelua ja ajatustenvaihtoa. Rupat-

telu ei riita.”
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Edelleen keskustelussa viitattiin hallinnon rooliin sanella ylh&alta pain
"kuka tekee mitd”. Sen ajateltiin vahvistavan toisten ohjaajien kasitysta
"kenen sana painaa”. Vastuuohjaajilla oli keskustelun mukaan vaikeampi
luottaa rooliinsa lahiesimiehena toisten ohjaajien silmissa kuin toteuttaa la-
hiesimiehen tehtavid. Vastuuohjaajille ei viela ollut kehittynyt tarpeeksi it-
seluottamusta ja luontevaa johtamisidentiteettia, jotta he olisivat huoletta

voineet toimia tasavertaisina tydyhteisossa.

"Vastuuohjaajuus oli vieny kauemmas muun tydyhteison ju-
tuista. Huomaan, ettei mulle puhuta enaa ihan kaikkia samoja

Juttuja.”

Toisaalta he eivat viela ndhneet itsedaan keskeisena tiedonsiirtajana jae-
tusta johtajuudesta esimerkillaén, ohjauksellaan ja keskustelun heréatta-

jana.

Toisena kysymyksené suuntasin keskustelua toiseen laitaan, eli mita hyo-

tyja ja hyvia puolia vastuuohjaajuus on tuonut mukanaan?

“Ei tarvitse arastella asioihin puuttumista. Uskaltaa heittdéa ide-

ointia rohkeammin, niin ettd ne myds toteutuvat.”

"Jos sattuisi kdyméén niin, ettei saisi enéé jatkaa HIK:lla, niin
olisi etua tasta vastuuhommasta hakiessa uutta tydpaikkaa.
Naita esimiestaitoja on oppinu ja nyt kun tajuu parjaaansa,

niin niitd voi hyddyntédé melkein alasta rijppumatta.”

"Tulevana syksyné tiedan jo mité ja miten kerhossa asiat teh-
daan ja jatkossa hoidetaan. Olen varmempi osaamisestani,
kun tietad, etta itse viela on ollu tekeméassa naita pohjia talle

vastuuohjaajuudelle.”

"Itseluottamus omaan osaamiseen vahvistunut ja myés arvos-

tus itseéni kohtaan.”
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Kolmantena kohtana keskustelu liukui arjen tilanteisiin, jossa vastuuohjaa-
jat olisivat omasta mielestaan tarvinneet lisaa tietoa ja osaamista. Nama
olivat selvasti lastensuojelullisiin tilanteisiin ja tyotoverin kayttaytymiseen

puuttumiseen liittyvat asiat.

"Vastuutilanteet lasten ja vanhempien kanssa, kenen kuuluu
hoitaa mitk&kin jutut? Joku lista pitais olla siitéd mitéa iltapaiva-
toiminnalle kuuluu ja mika koululle ja sit jo lastensuojelun pii-
rin.”

"Lastensuojelulliset asiat, ne puheet ja oireilut, jotka jaa mieti-

tyttaan.”

"Miten késitella muiden tyontekijoiden henkilokohtaiset ongel-
mat ja oireilut, jotka heijastelee koko tytyhteisoon? Mika on
niin sanottu marssijarjestys tallaiseen puuttumiseen? Onko se

mun homma vai teidén (hallinnon)?”

"Lasten rajoittaminen ja tapaturmien hoitoonohjaus, miten toi-
mitaan ja mika vakuutusyhti®. Niista pitaisi tietdd enemman.

Kaikkien ohjaajien.”

"Kokemusten jakamista pitéisi olla toisten kanssa enemméan,

varsinkin silloin kun aloittaa, etta tietédisi mihin pitéé varautua.”

Ryhmakeskustelun edetessa keskustelu kadantyi asioihin, joiden he eivat

kokeneet johtajuuden jakautuessa kuuluvan heille vastuuohjaajina.

"Lasten valinta iltap&ivéatoimintaan ja paéatésten tekeminen,

paattdd kuka paasee ip-kerhoon ja kuka ei.”

"Vapaapéivien lupaaminen toisille ohjaajille.”

“Sijaisten etsiminen sairastuneen tai poissaolevan ohjaajan ti-

lalle.”
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“Tietyn pisteen jalkeen tyGkavereiden mielenterveydestd huo-

lehtiminen.”

Viimeinen laajempi kokonaisuus, josta vastuuohjaajat keskustelivat, oli
mika tai millainen hallinnon tuki inspiroisi vastuuohjaajia lahiesimies-

tyossa?

"Nostaa palkkaa, parempi palkka, enemmén tunteja eli liksaa

lisda.”

"Olla lasné kerhoissa, kdydé paikanpé&élla, kdydé arvioimassa

kerhojen laatua ja antaa palautetta.”

"Antaa aineellista tukea.”

"Kouluttaa ja jéarjestaa koulutusta.”

“Jérjestaa tybyhteisbiden keskeisté tybhyvinvointitoimintaa ja

tybajan ulkopuolista yhdesséoloa.”

Palkasta puhuminen kesti lahes puolet varatusta ajasta. En saanut kes-
kustelun suuntaa muuttumaan, joten impulsiivisesti jaoin kaikille paperin-
palat ja kynan, joihin pyysin kaikkia laittamaan nimettdmasti sen euromaa-
rén, joka vastuuohjaajan omasta mielesté vastaisi hanen nykyisen tyo-
maaransa mukaista riittavaa korvausta. Vaikka palkkakysely oli suunnitte-
lematon osuus tassa ryhmakeskustelussa ja suunnittelematon osa kehitta-
mishanketta, sen merkitys oli vastuuohjaajien suunnalta odotettua suu-
rempi. Palkkakeskusteluun oli luvattu palata kevaan aikana, mutta nyt tun-
tui tarkoituksenmukaiselta pysahtya asian aarelle. Osana jo aiemmin esiin
nousseiden palkkausperusteiden jarkeistamista esittelin selvittdmiani palk-
kavertailuja eri ammattiliittojen seka toisten yksityisten sosiaali- ja kasva-
tusalan toimijoiden tunti- ja kuukausipalkoista. Vastuuohjaajat saivat kirjata
oman ndkemyksensa kuukausikorvauksesta ja lupasin viedd nama vas-
tuuohjaajien ehdotukset osaksi seuraavan toimintavuoden iltapaivatoimin-

nan budjetin rakentamista.
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Helmikuun ryhmékeskustelu toimi vastuuohjajan kasikirjan ideointiin huo-
nommin kuin tavallinen vastuuohjaajapalaveri. Ohjaajat eivat osanneet
suhtautua "muka erilaiseen” tilanteeseen, jossa roolini ryhnmakeskustelun
ohjaajana oli selkeasti pienempi, vaan kokivat tilanteen teenndiseksi.
Tama mahdollisesti kertoi siita, ettd normaalien vastuuohjaajapalavereiden
aikana vedin puheenjohtajana johtopaatoksia yhteen jo puheenvuorojen
valilla ja nain haluamattanikin ohjailin tilannetta. Ryhmakeskustelussa tein

ainoastaan tarkentavia kysymyksia ja kirjasin vastauksia muistiin.

Koostin ryhmékeskustelun asiakohdat kysymyksiksi ja tehtaviksi, jotka
tydstettiin learning café -menetelmalla seuraavalla kerralla maaliskuussa
2014. Ryhmakeskustelun huonosti toiminut toteutus suuntasi teemojen ra-
kentumista erilaisiksi kuin olin ajatellut. Olin toivonut I6ytavéani selkeita ko-
konaisuuksia, jotka pystyn suuntaamaan kehittémishankkeen tuotokseen
eli vastuuohjaajan kasikirjan sisaltéon. Tama ei onnistunut, joten jouduin
muokkaamaan learning café -kysymykset palaamalla aiempien ryhméakes-

kustelujen sisaltdihin.

Keskeisiksi teemoiksi maarittelin ratkaisukeskeiset ja tulevaisuuteen suun-
taavat aiheet. Lisaksi kehittamishankkeen aikana olin huomannut, etta jo-
tain konkreettista taytyi kuulua keskusteluun pohdinnan ja reflektoimisen

lisdksi. Teemat olivat seuraavat.

1. Mitka talla hetkella tydyhteisva hankaloittavat asiat on saatava toimi-
maan ennen seuraavaa toimintavuotta? Miten voidaan varautua parem-

min?

2. Mitkd ovat menestyksekkaan iltapaivatoimintavuoden aloitukseen liitty-
vat kriittiset asiat? Mita pitdd muistaa?

3. Mika tekee HJK:n iltapaivatoiminnasta kaupungin parasta?
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Maaliskuun tapaaminen

Learning café toteutettiin maaliskuun 2014 vastuuohjaajapalaverissa. Ryh-
mat kulkivat kolmen tai neljan henkilon ryhmissa flappien luona. Yhden fl&-
pin &arella oltiin noin 10 minuuttia. Yksi ryhmén jasenista jai vaihdon yh-
teydessa esittelemaan toisille edellisen ryhman asiat. Nain ryhmien ko-

koonpano muuttui ja kaikki kasittelivat kaikkien ryhmien ideat.

Keskustelu oli vilkasta ja menetelma toimi hienosti. Liikkuminen tilassa va-
pautti ilmapiiria ja vaihtuvat ryhman jasenet inspiroivat erilaisten nakokul-
mien etsimiseen. Keskusteluissa tuli esiin monia samoja asioita, joista jo
aiemmissa ryhmakeskusteluissa oli puhuttu, mutta télla kertaa vastuuoh-
jaajat saivat itse koota ideat yhteen. Kysymyksenasettelusta huolimatta
vastuuohjaajan kasikirjan sisaltoa tarkasteltiin laajemmin, eli vastuuohjaa-

jat puhuivat kokonaisuudessaan perehdyttamiskoulutuksen eri vaiheista.

Ensimmaisessa learning café -kysymyksessa etsittiin kuluneen vuoden ko-
kemusten kautta niita rasitteita ja kipukohtia, joita HIK-iltapaivatoiminnan
toimipisteissa on ja jotka haittaavat tyontekoa ja hyvaa tyoilmapiiria. Li-
séksi pohdittiin voidaanko haasteita kitkea pois ja/tai miten niihin voidaan

varautua.

Keskustelussa nousi esiin tydyhteison ulkopuolisista asioista erilaiset ker-
hotiloihin kohdistuneet remontit, jotka rikkovat rutiineja ja haastavat lasten
ja ohjaajien turvallisen toimintaympariston. Samassa kasiteltiin yleensa yh-

teistydta koulun kanssa.

"Néistéd remonteista tulee saada tieto aiemmin ja hyvissé
ajoin. Ohjaajien yhteisty6 koulun, reksin ja opettajien kanssa

tulee olla tiivista, jotta tieto kulkee puolin ja toisin.”

"Koulun vélinpitamé&ttémyys tiedottamisessa iltapéivatoimin-
nan suuntaan (esim. muuttuneet aikataulut ja tilajarjestelyt).

Koulu ei huomioi iltapéivatoiminnan tarpeita.”
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Puolet vastuuohjaajista koki, ettei koulun kanssa tehdyssa yhteistydssa ol-
lut ongelmia. Hyvissa yhteistyokokemuksissa auttoi heti alussa tehty esit-
taytyminen tai yhteispalaveri koulun vaen kanssa, paivittdinen "kuulumis-
ten vaihto” opettajien suuntaan ja viikottainen rehtorin "moikkaaminen”.
Merkittavid ovat myos avoimet suhteet kouluisantiin, keittiélle ja muuhun

koulun henkildkuntaan.

"Perehdytys- ja suunnittelupéivien ohjelmaan voisi lisata tiiviin

palaverin koulun kanssa ennen lukuvuoden alkua.”

Tyobyhteison sisaisistd ongelmista nostettiin haasteiksi yhteisen vastuunot-
tamisen puute, sitoutuminen tyohon, yhteisista saanndista lipsuminen
(mm. oman puhelimen liiallinen huomioiminen) sek& tyontekijan huono
motivaatio ja ammattitaidottomuus. Naista asioista toivottiin avointa pu-
hetta perehdytyksen yhteydessa ja nopeampaa ohjeistusta ja puuttumista

(esim. puhuttelu, yhteispalaveri) tilanteeseen myds hallinnon taholta.

Ohjaustaitojen ja ryhméanhallinnan parantaminen seka palaverikaytannot

mainittin olleen haasteellisia ja naihin toivottiin parannusta.

“Erilaisia ideoivia koulutuksia ohjaajille ja hyvien kéyténteiden
levittamista toisiin toimipisteisiin. Toimivien leikkien ja askarte-

luohjeiden koostaminen voisi olla hyva juttu.”

HJK-iltapaivatoiminnan aloitukseen liittyvia asioita |6ytyi useita.

Yhteys koulun rehtoriin/tarkeisiin opettajiin; lapsitietolomak-
keet ja hoitosopimukset lapsilta; paivarytmin laadinta; yhteiset
pelisaannot lapsille ja aikuisille; puhelin ajan tasalle (numeroi-
den paivitys), infomaili kerhon meilista koteihin; perehdytys-
matskun l&pikayminen, selkeat lapsilistat esim. kotiinlahtoajat,
allergia-listat/sairaudet, joihin pitéda reagoida; turvallisuus- ja

pelastussuunnitelma; alueen rajat; yhteisollisyyden luomi-
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nen/ryhmayttamisen aloittaminen; kerhotila ja valineet val-
miiksi ja kunnossa; lapsille omat naulakot; ryhmaéjaot; ilmoitus-
taulun paivitys; tulevan toivelistan aktivointi (kirjataan ylos) eli
lasten osallistaminen toimntaan heti, vilkkkosuunnitelma nahta-
ville; ea-tarvikkeet; rauhallinen startti, ei liikaa ohjattua, muk-
sut tutustuu; tutustumisleikit haltuun kaikille; luulot pois eli tar-

peeksi tiukka kuri kerhon aluksi.

Kolmas learning café -kysymys oli tietoinen valinta motivoida vastuuohjaa-
jia tarkedssa tyossaan ja nahda oma merkityksellisyytensa. Heidan piti

pohtia miksi HJK-iltapaivatoiminta on alueen paras iltapaivatoimija.

Kontakti lapsii. Toiminnan monipuolisuus. Ammattitaitoiset oh-
jaajat. Hyvin organisoitu toiminta. Liilkuntapainotteisuus. Koke-
mus. Moniammatillinen tydyhteis6. Kerhojen sijainnit. Motivoi-
tuneet ohjaajat. Yhteistydmahdollisuudet ja —kumppanit. lloi-
nen meininki. Hommat toimii kaikilla tasoilla (ohjaajat, esimie-
het, lapset, vanhemmat, koulu). Esimiehet loistavia, ovat kiin-
nostuneita tyontekijoista kaikin tavoin. HIJK on edellakavija!
Ottaa kantaa ja vaikuttaa OPV/OPH asti. Perehdytys, koulut-
taminen, jatkuva kehitys. Lahiesimiessysteemi! Joustavuus
tydajoissa ja futisvalmentajille mahdollisuus valmentaa. Moni-

puoliset tyotehtavat. Nuori tydyhteiso.

Learning café oli vimeinen vaihe kehittdmishankkeen tiedonkeruussa. Ke-
ratyn materiaalin havainnointi ja reflektointi sekd HJK-vastuuohjaajan kasi-
kirjan kirjoitusty® alkoi. Pyrin hyddyntdmaan ja koostamaan kaikkea kehit-
tamishankkeen aikana kerattyd materiaalia, joka auttaisi ohjaajia jaka-

maan tyotehtavia ja kantamaan vastuuta yhdessa.
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5.3 Havainnointi ja reflektointi

Kaytan kehittamishankkeen avaamiseen Toikon ja Rantasen (2009, 56—
88) nelivaiheista kehittdmistoiminnan mallia. Kehittamishankkeen suunnit-
telun jalkeen paadytaan toimintavaiheeseen, josta edetaan havainnointiin
ja reflektointiin. Toikko ja Rantanen nékevat oleelliseksi priorisoida kehitta-

miskohteita sek& kokeilla ja mallintaa uusia ideoita.

Kehittamishankkeen aikana toimintaa havainnoitiin ja reflektoitiin toistu-
vasti jo ryhnmékeskusteluissa eli osana toimintavaihetta. Liséksi vastuuoh-
jaajat havainnoivat kaytannon tyotoimintaa jatkuvasti. Erilaisilla omilla in-
terventioillani (mm. tarkentavalla kyselylla, osallistumalla tydyhteisén tyos-
kentelyyn, kehityskeskusteluissa) havainnoin tydyhteisoja, yksittaisia tyon-
tekijoita ja erityisesti vastuuohjaajien tyota. Ryhmakeskusteluissa kerasin
tietoa siitd, mitd vastuuohjaajat tuntevat ja ajattelevat. Havainnoimalla et-
sin tietoa siitd, toimivatko vastuuohjaajay siten, kuten he sanovat toimi-
vansa. Kerasin havainnoimalla tietoa my6hemmin suoritettavaa toiminnan
reflektointia ja vastuuohjaajan kasikirjaa varten. Havainnointi on yleisesti
kasitetty tieteiden yhteisena ja valttamattomana perusmenetelmané. Ha-
vainnoinnissa etuna on se, etta sen kautta voidaan hankkia valitonta ja
suoraa tietoa yksildiden ja ryhmien kayttaytymisesta ja toiminnasta. (Hirs-
jarvi ym. 2008, 199 — 200.)

Vastuuohjaajan kasikirjan toteutumisessa havainnointivaihe alkoi toimin-
nan prosessin eli vuoden aikana keratyn materiaalin kasittelemisella koko-
naisuutena. Palasin koko vuoden aikana kerattyyn materiaaliin ja jo tehtyi-
hin muutoksiin ja niistd syntyneisiin havaintoihin. Havainnoin koko kehitta-
mishankkeen prosessissa tapahtuneita asioita. Peilasin toimintatapoja ke-
hittamishankkeeni teoriaosuuteen ja jaetun johtamisen ajattelumalliin. Teo-
riataustasta etsin ndkdkulmaa kootessani kehittamishankkeen tapahtumia
ja havainnoidessani prosessin etenemisessa syntyneita yksityiskohtia,
joilla on merkitystéa johtajuusajattelun kehittymisessa HJK-

iltapaivatoiminnan organisaatiossa.
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Reflektointi eli arviointivaihe on keskeinen solmukohta, jossa kehittymista
tapahtuu. Kehittdminen johtaa jatkuvaan vuorovaikutukselliseen ja reflektii-
viseen kehittdmiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 66—67.) Viimeinen kehit-
tamishankkeen tarkastelun vaihe oli reflektio, joka tapahtui toimintavai-
heen ja siina tapahtuneen muutoksen sek& hankkeen kokonaisuuden ha-

vainnoinnin jalkeen.

Havaintojen avulla oli selvaa, etté vastuuohjaajat halusivat ja tarvitsivat
tyonsa tueksi konkreettisia ohjeita, joilla jaetun johtajuuden toimintatapoja
saadaan juurrutettua tyoyhteis6on. Tasta syntyi idea tyokirjamaisesta to-
teutuksesta ja toimipisteen kasikirjan toteuttamisesta vastuuohjaajan kasi-
kirjan pariksi. Vastuuohjaajan kasikirja paatettiin henkilokohtaisen la-
hiesimiestyon kehittdamisen valineeksi ja toimipisteen kasikirja koko tydyh-
teisbn jaetun johtajuuden tyovalineeksi. Toikko ja Rantanen (2009, 56—88)
maarittelevat, etta kehittdmistoiminnan viimeisimmissa vaiheissa ankkuroi-
daan uudet toimintatavat osaksi organisaation todellisuutta kayttaen hy-

vaksi esimerkiksi koulutusta ja verkostoitumista.

Reflektiovaiheessa vertailin aiempia iltapaivatoiminnan kaytantéja ryhma-
keskusteluissa nousseisiin ideoihin ja nakékulmiin. Tarkastelin uusia toi-
mintatapaehdotuksia kehittdmishankkeen teoriakehyksen kautta eli miten
suunnitellut uudistukset palvelisivat jaettua johtajuutta. Tallaisia olivat yk-
sittdiset hallinnosta toimipisteille siirtyneet vastuunjaon ja paatéksenteon
tehtavat, kuten tydyhteison itsendinen organisoituminen seka yhteistyo
vanhempien ja koulun kanssa. Reflektoin kehittamishankkeessa tehtyja
kokeiluja, miten vastuuohjaajan roolin muutos oli vaikuttanut tydyhteison
toimivuuteen (esim. vahentanyt ristiriitoja, parantanut tiedonkulkua ja tyo-
yhteisbn motivaatiota) ja vastuuohjaajiin itseensa (esim. kiinnostuksen li-

saantyminen alan ajankohtaisuuksista ja tydnantajan asioista).

Kehittamishankkeen materiaalia koskevassa reflektiovaiheessa hyodynsin

kevatkaudella ohjaajien kanssa kdymiani keskusteluja. Niissa olin kysynyt
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kaikilta ohjaajilta vastuuohjaajuuden muutosten nakyvyytta iltapaivatoimin-
nan arjessa ja muutosten hyodyllisyytta tydyhteison kannalta. Ohjaajat ko-
kivat tiedonkulun ja omat vaikuttamismahdollisuutensa tyonteossa ja las-
ten hyvinvoinnin tukemisessa parantuneen. Joku totesi "koko HIK-
organisaation pienentyneen ja tulleen lahemmaksi”. Vastuuohjaajuus koet-
tiin tarpeelliseksi ja vastuuohjaajien ottamaa vastuuta ja tydpanosta kehut-
tiin. Vastuuohjaajan tydpanosta Kkiiteltiin sellaisessakin tilanteessa, jossa
henkilokemiat eivéat vastuuohjaajan ja tyontekijan kesken kohdanneet.
Tama kertoo mielestani vastuuohjaajan terveen ja tyokeskeisen la-
hiesimiesroolin omaksumisesta. Reflektoimalla siis totesin, etta kehittamis-
hanke oli onnistunut kehittamaan seka HJK-vastuuohjaajuutta etta itse

vastuuohjaajia.

Elokuussa 2014 otettiin k&yttoon uusi vastuuohjaajan tyonkuva ja palk-
kausjarjestelma. Perehdytyskokonaisuus tehtiin uusittuna, jossa vastuuoh-
jaajapalaverin liséksi perehdytys koostui hallinnon jarjestamastéa yhteisesta
perehdytystilaisuudesta kaikille ohjaajille seka kahden ty6paivan mittai-
sesta perehtymisjaksosta omassa toimipisteessa ennen lapsiryhmaén toi-
mintavuoden alkamista. Perehdytyksesta kerasin osallistujilta palautteen
reflektoitavakseni. Palautteiden avulla muokkasin jotain sisaltéja vastuuoh-

jaajan kasikirjan toteutuksessa.

Alkuperaisessa kehittamishankesuunnitelmassa oli tavoitteena saada
HJK-iltapaivatoiminnan vastuuohjaan kaskikirja kayttéon elokuun 2014 pe-
rehdytyspaiville. Tavoitetta ei saavutettu ja opas valmistui vasta elokuun
2015 kayttoon.

Kaytannon kehittamistyd, jaetun johtajuuden jalkauttaminen ja johtamis-
osaamisen lisdantyminen organisaatiossa on kuitenkin edennyt ja inspiroi-
nut minua opinnaytetyontekijana jatkamaan hanketta raportointitydohon liit-
tyvista vastoinkaymisista huolimatta. Vastuuohjaajan kasikirjan tyostami-

nen ja tarpeellisuus osoittautui kehittdmishankkeen edetessa huomatta-
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vasti vAhemman merkitykselliseksi kuin johtajuuden jalkauttaminen, vas-
tuuohjaajille suunnattu esimiestaitojen liséaminen, ohjauksellinen tuki ja

paatoksenteossa rohkaisu.

Vaikkei kehittamishanke valmistunut suunnitellussa aikataulussa, elo-
kuussa 2014 moni asia muuttui kehittdmishankkeen ansiosta vastuuohjaa-
jien uuden kirjatun tydnkuvan ja palkkauksen liséksi. Tallaisia olivat pereh-
dytysoppaan tyoyhteison kayttoon tarkoitetun osion kokeilu ja aiemmin al-
kanut tyévuosi. Tama tarkoitti, etta yhteisen perehdytystilaisuuden liséksi
tyoyhteistt saivat kaksi tai kolme yhteista tyopaivaa toimipisteella ennen
tydajan alkamista. Kaikille vastuuohjaajille méaariteltin sama palkka. Koro-
tusta vastuuohjaajien kuukausipalkkoihin tuli lahtétilanteesta riippuen 150—
300 euroa. Vastuuohjaajien tybaikaa myds lisattiin 25 tunnista 30 tuntiin,

joista edelleen 25 tuntia on lasn&olotuntia rynmassa.

Vastuuohjaajien palaverit toimivat edelleen kuukausittaisena tiedonjako- ja
keskustelufoorumina. Niiden merkitys johtajuuden jakautumiselle on suuri,
koska vastuuohjaajien mukaan he saavat peilata omaa lahiesimiesrooli-
aan vertaistensa kautta ja toisaalta varmistaa menettelytapojansa yhdessa
kollegoiden ja paikalla olevien omien esimiestensa kautta.
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6. VASTUUOHJAAJAN KASIKIRJA

Kehittamishankkeen tuloksena syntyi HIK-iltapaivatoiminnan vastuuohjaa-
jan kasikirja (liitteena 1), joka on HJK-iltapaivatoiminnan kaytannon johta-
mistyon valine. Vastuuohjaajan kasikirjan rinnalle tehtiin toimipisteen kasi-

kirja, joka toimii tydyhteison tyo- ja muistikirjana.

Vastuuohjaan kasikirjan kohderyhméa ovat toimipisteiden vastuuohjaajat.
Kasikirjan avulla tuetaan itsenaisten toimipisteiden johtamistapaa, arjen il-
tapaivatoiminnan sujuvuutta seka tydyhteisdn sitouttamista vastuuseen ja
paatoksentekoon. Vastuuohjaajan kasikirja on nimensa mukaisesti konk-
reettinen opas, joka on toteutettu manuaalina, mutta on saatavilla myos
sahkoisesti. Materiaali on tyokirjamainen eli aktivoi vastuuohjaajaa pohti-

misen liséksi kirjaamaan ajatuksiaan ylos.

Vastuuohjaajan kasikirja siséltaa viisi johtamiseen sidottua kokonaisuutta.
Ensimmaisessa luvussa kasitellaédn vastuuohjaajuutta eri ndkokulmista.
Tallaisia ovat vastuuohjaajuuden tarkastelu tydnantajan strategisten nako-
kulmien ja lakisaateisen iltapaivatoiminnan sektorin velvoitteiden kautta.
Vastuuohjaajan tyonkuva avataan ensimmaisessa luvussa yksil6idysti. Lu-
vun lopussa on vastuuohjaajan oman johtajuuden pohdintatehtavia, joista
osa toteutetaan itsenaisesti ja osaan palataan toimintavuoden aikana vas-

tuuohjaajapalavereissa.

Toisessa luvussa kasitellddn jaettua johtamista HIK-iltapaivatoiminnan or-
ganisaatiossa. Sen tarkoituksena on ohjata vastuuohjaajaa yhteisen johta-
miskulttuurin &arelle ja auttaa hanta ndkemaan johtaminen vastuun jaka-
misena ja tyoyhteison sitouttamisena yhteisten tavotteiden saavuttami-

seen.

Kolmas luku on tyévuoden aloittamiseen liittyva konkreettisten ohjeiden
kokonaisuus. Se opastaa vastuuohjaajaa tybyhteison perehdytyksen teke-
miseen ja tydvuoden aloitukseen liittyviin yksityiskohtiin. Asiat ovat kaytan-

nonlaheisia, kuten erilaisten listojen lapikdymista seka tilan valmisteluun
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ryhmétoimintaa varten liittyvia ohjeistuksia. Taman vastuuohjaajan kasikir-
jan kolmannen osion rinnalla toimii samankaltainen strukturoitu perehdy-
tysmateriaali eli Toimipisteen kasikirja, joka on osion tehtavakirjapohja. Sii-
hen perehdytyksen edetessa kirjataan kaikki tydyhteisolle tarkeat asiat.
Talla tavalla koko tydyhteiso sitoutetaan yhteisten tavoitteen rakentami-
seen heti perehdytyksesta lahtien.

Neljas luku siséltaa kehittamishankkeen tuottamia erilaisia vastuuohjaajan
tyokaluja. Téallaisia ovat esimerkiksi tydyhteison palavereiden pitamiseen
liittyvat ohjeistukset palaverimuistiopohjineen. Kehittamishankkeen ryhma-
keskusteluiden alustuksina kaytettiin erilaisia johtamiseen ja sen jakautu-
miseen liittyvia materiaaleja. Kyseisistd materiaaleista muokatut versiot toi-
mivat vastuuohjaajan kasikirjassa tyoyhteison palavereiden ja ryhmakes-
kustelujen virittajina. Muita tyOkaluja ovat erilaiset ohjeistukset haastaviin
tyoyhteiso- ja asiakastilanteisiin.

Viides luku on vastuuohjaajan vuosikello, johon on koottu toimintavuoden
keskeiset tapahtumat ja vinkit miten nama kasitellaan tydyhteiséssa. Vuo-
sikellon tehtavamateriaalina ovat yhteiset ohjeet HIK-iltapaivatoiminnan lii-
kuntapainotteisen kasvatustyon tavoitteiden asettamiseen ja monipuolisen

vuosi- ja kuukausisuunnitelmien tekoon.

Vastuuohjaajan kasikirjan sisélléssa nakyy vastuuohjaajien kehittamis-
hankkeen aikana pohtimat kaytannon johtamisty6téa helpottavat materiaa-
lit, kuten erilaiset listat tarkeista muistettavista asioista, palaverikeskustelu-
jen herattamiseen tarkoitetut infopaketit seka vuosikello. Jokaiselle vas-
tuuohjaajalle annettavan printtiversion tueksi on luodusta yhteisesté sah-
koisesta kansiosta loytyvat kaikki viralliset lomakkeet ja ohjeet, joihin ma-
teriaalissa viitataan. Kansion paivittdmisesta ja ajantasalla olevista lomak-

keista ja ohjeista vastaa hallinto.

Vastuuohjaajan kasikirjan tavoitteena on antaa HJK-iltapaivatoiminnan
vastuuohjaajalle mahdollisimman paljon tietoa tulevan toimintavuoden asi-

oista seka vahvistaa hanta vastuutehtavassaan tydyhteison tasavertaisen
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tydnjaon mahdollistajana ja motivoivan tydilmapiirin muodostajana. Kes-
keisia teemoja oppaassa ovat avoimuus, puhumisen ja ty6paivan sanoitta-
misen merkityksellisyys, osallistaminen, puuttuvan tiedon etsiminen, kysy-
minen ja matala kynnys avun ja neuvojen pyytadmisessa. Vastuuohjaajaa
rohkaistaan vastuuttamaan toisia ohjaajia ja ottamaan alusta asti kayttoon

palautteenantamisen ja -ottamisen kulttuuri tyopaiviin.

Vastuuohjaajan kasikirjaan on avattu perusteita HIK-iltapaivatoiminnan
vastuuohjaajalta vaadituille tiedoille ja annettu ehdotuksia asioiden kasitte-
lyyn tydyhteisdssa. Talla menettelylla varmistutaan, etta kaikissa HIK-
iltapaivatoimipaikoissa tulee kasitellyksi kaikki tydnanatajan kannalta tar-
keéat strategiset asiat niin, etta ne jalkautetaan ymmarrettavasti kaikille
tyontekijoille. Avoimuudella pyritdan poistamaan yleista vanhanaikaista
johtajuuskulttuurin mallia, jossa johtaja piti tiedon itsellaan vallan vali-

neena.

Vastuuohjaajan kasikirjan aineisto kasittda koko toimintavuoden. Sen mer-
kitys on selkeasti kaksisuuntainen. Kasikirja on vastuuohjaajan henkil®-
kohtainen oman johtajuuden reflektion ja dokumentoinnin valine. Ja toi-
saalta vastuuohjaajan kasikirja rohkaisee ja opastaa lukijaansa paivittai-
seen, avoimeen vastuunjakamiseen tydyhteiséssa antamalla vinkkeja ti-
lanteiden havainnointiin ja kasittelyyn ohjaajaryhman kesken. Kasikirjan
tarkoitus on siis vastuuohjaajien henkilokohtaisen johtajuusosaamisen li-
saaminen, tyonjaon selkeyttaminen HJK-iltapaivatoiminnan organisaa-

tiossa ja johtamisosaamisen edistaminen organisaatiokulttuurissa.
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7. POHDINTA

7.1 Johtopaatokset

Taman kehittdmishankkeen tarkoitus oli tydnjaon selkeyttdminen HIK ry:n
iltapaivatoiminnan organisaatiossa ja johtamisosaamisen edistdminen or-
ganisaatiokulttuurissa. Hankkeen tavoitteeksi asetettiin lahiesimiesty6n ny-
kytilan kartoittaminen iltapaivatoimipaikoissa ja yhdessa vastuuohjaajien
kanssa HJK-iltapaivatoiminnan vastuuohjaajan kasikirjan toteuttaminen.
Kasikirjan yhdeksi siséllolliseksi tavoitteeksi maariteltiin l1ahiesimiesten

tyonkuvan uudistaminen.

Kehittamishankkeen raportin teoriaosuudessa halusin painottaa jaettua

johtajuutta seka johtamista varhaiskasvatuksessa yleisten johtajuusnake-
mysten liséksi. Lakisdateinen iltapaivatoiminta on pienen koululaisen va-
paa-aikaa, josta syysta toiminnassa korostuu varhaiskasvatuksellisuus ja

sen menetelmat.

Lakisaateisen iltapaivatoiminnan varhaiskasvatuksellisuus ja kohdeorgani-
saation rakenne olivat lahtokohtina kehittdmishankkeen johtamisteorian
valinnalle. Kehittamishankkeen teoriataustaksi valittiin jaettu johtajuus.
Pearcen (2004, 48—-49, 52) nakemyksessa jaettu johtajuustapa sopii var-
haiskasvatukseen sen ominaispiirteiden vuoksi. Varhaiskasvatuksessa toi-
mitaan tiimeissa ja tyd on hyvin monimuotoista. Jaetun johtauuden edelly-
tys on, etta kaikki tiimin jdsenet ovat taysin sitotuneita jaettuun johtajuu-
teen ja tiimin toimintaan. Jaetun johtajuuden kulttuurin merkittava tekija on
luottamus tyéntekijoihin, tyontekijoiden kuuleminen seka heidéan mielipi-
teidens& huomiointi. Ty6paikkaan on luotava rakenteita, jotka tukevat joh-
tajuuden kehittymista seka kuvainnollisesti viestittavat sen merkitysta. Yk-
sikdn johtajalla on tarkeé rooli jaetun johtajuuden kulttuurin luomisessa.
H&anen tulee toimia roolimallina sek& korostaa jaetun johtajuuden merki-
tystd. Viitalan (2007, 296) mukaan varhaiskasvatuksen johtajuus tulisi

nahdéa kokonaisuutena, koko organisaation lapi kulkevana prosessina.
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Prosessiin tulisi saada osallistua kaikki organisaatiossa tyoskentelevat asi-
antuntijat. Samaa painottaa Eriksson (2006, 226) korostamalla yksil6ta-
soisten suoritusten ohella, kollektiivisten suoritusten merkitysta jaetussa
johtamisessa. Tassa kehittdmishankkeessa asiantuntijat, eli vastuuohjaa-
jat, osallistuivat tarkastelemaan omaa toimintaansa, maarittelemaan muu-
tostarpeita ja ndkemaan vastuun jakautuminen toimipisteessa osana orga-
nisaation johtamiskulttuuria. Sitouttamisen, luottamuksen luomisen, yh-
dessa tekemisen seka esimerkkind olemisen kautta vastuuohjaajat kokivat
ja havainnoivat omaa johtajuuttaan osana tydyhteis6d. Naiden havaintojen
kautta rakennettiin HIK-iltapaivatoiminnan johtamiskulttuurin osa-alueita,

joista tehtiin vastuuohjaajan kasikirjan sisaltoja.

Ropon ym. (2005, 100) ja Pearcen (2004, 47) nakemyksen mukaan asian-
tuntijuus ja tieto eivat ole itsendaisia kokonaisuuksia, joita jaetaan tai saily-
tetaan. Kenellakaan ei ole hallussa kaikkea tarvittavaa tietoa. Tiedon jaka-
minen, sen yhteiseksi tekeminen ja luova jalostaminen ovat olennaisia
osaamisalueita. Juuri tdssa ajatuksessa on haastetta moniammatillisissa
iltapaivatoiminnan tydyhteisdissa. Tyontekijdiden ei ole tarpeen nojautua
tiedon ja osaamisen jakamisessa esimieheen, vaan ty6tovereihin. Esimie-
hella saattaa olla puutteellisempi tieto ja substanssiosaaminen kuin tyéyh-
teison jasenilla. Perustyon ajankohtainen tuntemus ja tydyhteison eri na-
kokulmat mahdollistavat tehokkuuden niin asiakkaiden tarpeisiin vastaami-

sessa ja paatoksenteossa.

Johtamiskulttuurin kehittaminen ja jaetun johtajuuden jalkautuminen HJK-
iltapaivatoiminnassa tarkoitti tiedon jakamisen, tiedon kulkemisen ja avoi-
muuden uutta kulttuuria. Kehittamishankkeen aikana tuli useaan otteeseen
nakemyksellisia tormayksia hallinnon ja vastuuohjaajien seka vastuuohjaa-
jien ja tydyhteisdjen vélilla, joissa syyna oli liian vahainen ja epaselva tie-
donkulku. Liséaksi moni hyva idea johtamisen parantamisessa nousi esiin
tyoyhteisoista, ei hallinnon tai vastuuohjaajien pohtimana. Ropo ym.
(2005, 77-78) maarittelevat, ettd uutta tietoa syntyy aiempaa tietoa yhdis-

telemalla, ei ainoastaan yksittaisen ihmisen kehittelemané. Organisaatiot
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pyrkivat koko ajan muuttumaan ja oppimaan uutta. Tiedon johtaminen, or-
ganisoiminen ja yhdistdminen ovat yleisia osaamisen kehittdmiskohteita.
Tavoitteena on, etta tydyhteisot pystyisivat moninkertaistamaan oppimisen
maaran ja laadun. Tahan viitaten mielestani olisi tarkeaa, etta tyontekijat
ymmartaisivat heissa itsessaan olevat taidot ja mahdollisuudet jakaa tietoa
ja taitoa, ja myos kehittad omaa tyotaan.

Kehittamishankkeen aikana jaettu johtajuus nayttaytyi kahdella tavalla. Ja-
ettua johtajuutta kasittelevassa kirjallisuudessa (mm. Ropo ym.) nama
kaksi nakokulmaa maaritellaan tyotehtavien jakamisena ja yhteiseksi teke-
misen prosessina. Halttunen (2009, 141) tiivistaa jaetun johtajuuden ole-
van konkreettista vastuun ja tehtavien jakamista johtajan ja alaisten kes-
ken, mutta myds kokonaisvaltaisempi asenne ottaa vastuuta johtajuudesta
ja organisaatiosta. Tassa toimintatutkimuksellisessa kehittamishankkeessa

nama molemmat jaetun johtajuuden nakdkulmat tulivat selkeasti esiin.

Tyo6tehtavien jakaminen osoittautui selkeasti helpommaksi kokonaisuu-
deksi kuin yhteisen, ja pysyvan, toimintatapakulttuurin luominen. Vas-
tuuohjaajan kasikirjaan yhdistettiin tietoisesti nama kaksi ajattelumallia, si-
sallon ja yhteisty6téa aktivoivan toteutustavan muodossa. Vastuuohjaajan
kasikirjaan toteutettiin selkeita johtamistehtavien jakoa kuvaavia materiaa-
leja ja toisaalta tydkirjamaisuudella varmistettiin toimipisteen yhteiseksi te-
kemisen prosessi heti perehdytysvaiheesta lahtien. Asenteisiin ja sitoutu-
miseen liittyvien muutostarpeiden kasittely oli sen sijaan haasteellista. Tal-
laisia olivat sitoutuminen kehitystyohon pitkalla tahtaimelld ja johtajuuden
nakeminen yhteisena tyotehtavana, tydyhteisén motivointi sekéa saannolli-

sen palautteen antaminen ja kerd&dminen tydyhteison sisalla.

Johtajan keskeisena tehtavana on luoda tydyhteis66n innostamisen toi-
mintakulttuuri. Sen rakentaminen ei onnistu ainoastaan rationaalisin perus-
tein, vaan edellyttdé johtajalta tunnetasoisten prosessien tyéstamista yh-

dessa muitten kanssa. Tama vaatii johtajalta mukaan menemisté ja it-



69

sensa likoon laittamista. Johtajan tehtavéa on luoda yhdessé henkilokun-
nan kanssa selked mielikuva siitd, mihin yhteinen toiminta tahtaa. Tyoyh-
teis6lla on oltava mielekds perustehtava, joka ei saa hamartya. (Nikkila &
Paasivaara 2007, 92.) Saman nakemyksen esittdad Reikko ym. (2010, 69),
joiden mukaan l&hijohtajan viestinta ja toiminta vaikuttavat merkittavasti
siihen, miten hyvin henkil6std motivoituu ja sitoutuu tyéhonsa. Vahintaan
yhta merkityksellista on se, osaako lahijohtaja tukea ihmisten aktiivisuutta,
osaamista ja itsensa kehittdmisen halua tydyhteisdssa. Kehittamishanke
kiteytti HIK-vastuuohjaajan olevan oman iltapaivatoimintayksikkonsa la-
hiesimies. Han tydskentelee rinnakkain lapsiryhmassa toisten ohjaajien
kanssa, mutta on asettuneena raja-alueelle, jossa toinen jalka on hallin-
nossa ja toinen tydyhteisdssa. Tiedonkulun varmistaminen, téiden tasai-
sesta jakautumisesta vastaaminen ja tyontekijoiden motivointi ovat vas-

tuuohjaajan keskeisia tyotehtavia.

Lakisdateisen iltapaivatoiminnan palveluntuottajaa maarittavat perusope-
tuslain pykalat, opetusviraston avustuskaytantdjen reunaehdot, sosiaali- ja
kasvatusalan keskeiset lait ja toimintaohjeet, yhteistydkoulun ja oman or-
ganisaation toimintakulttuurit ja erityisesti asiakkaan eli lapsen ja hanen
perheensa tarpeet. Naiden monien paivittaiseen iltapaivatoimintaan vaikut-
tavien tekijoiden vuoksi iltapaivatoiminnan tulee olla tavoitteellista, suunni-
telmallista ja hyvin johdettua. Jokaisen tyontekijan tulee nahda itsensa
osana tata laajaa iltapaivatoiminnan kenttaa. Isoherrasen (2012, 152) mu-
kaan jaettu johtajuus antaa jokaiselle ammattilaisille vastuun omalla alu-
eellaan. Siihen kuuluu lisaksi vastuu kokonaisuuden toteutumisesta. Kuka
tahansa tiimin jadsen voi toimia sovitusti tiimin johtajana. Se, millaisessa
kontekstissa tyoskennellaan ja millaisia asioita kasitellaan, maarittdd myos
johtajuutta. Moniammatillisen tiimin jasenilta vaaditaan valmiutta jousta-
vuuteen rooleissa. Kehittdmishankkeessa tuli selvaksi, ettd jokainen HIK-
iltapéivatoiminnan ohjaaja osallistuu toimintavuoden aikana johtamisen
tehtaviin. Voisi todeta, ettd jaettua johtamista on luontevasti lapsityon hek-

tisyyden ja monisarmaisyyden arjessa paatoksenteon, ryhménjohtamisen
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ja yhteistydn muodossa. Johtajuuden olemassaolon sanoittaminen, kehit-
taminen ja sen merkityksen ymmartaminen helpottavat jokaista eri iltapai-
vatoiminnan taholla tydskentelevad nakemaan oman merkityksensa yhtei-
sen vision toteuttamisessa. Vastuuohjaajalla on keskeinen merkitys HJK-
iitapaivatoiminnassa luoda tydyhteisdon jaetun johtajuuden kulttuuri
omaksi tyotavakseen ja osaksi organisaation johtamiskulttuuria. Oma
asenne tyohon ja esimerkin avulla johtaminen merkitsevét eniten jaetun

johtajuuden jalkautumisen onnistumisessa.

Kehittamishankkeessa on lisatty iltapaivatoiminnan vastuuohjaajien johta-
misosaamista. Yhteiskunnallisestikin johtaminen on muutoksessa kaikilla
aloilla ja johtajuus erityisosaamisena on taito, jota voi hyodyntaa laajasti yli
ammattirajojen. Vastuuohjaajat tutustuivat johtamiseen kaytannon tyoyh-
teisbtydssa ja teoreettiseen kehykseen nojaavan ryhmakeskustelun
kautta. Prosessin aikana vastuuohjaajien ammatillinen itsetunto ja paatos-
ten perustelukyky ja keskittyminen olennaiseen, eli laadukkaan perustyon
toteuttamiseen, parani. Tata edelsi oman tyon tarkastelu, luottamus vas-
tuun jakamiseen tydyhteisdssa ja johtamisen tarpeellisuuden ymmartami-
nen. Lisaksi vastuuohjaajien oli prosessin aikana maariteltava ja omaksut-
tava roolinsa hallinnon ja tydyhteistn valimaastossa. Pietildisen ja Kestin
(2012, 167) mukaan jaetun johtajuuden pitaisi maarittyd johtajan, esimies-
ten ja tyontekijoiden henkilokohtaisten ominaisuuksien pohjalta tilan-

nesidonnaisesti.

Kehittamishankkeen prosessi osoitti todeksi Ikola-Norrbackan (2010, 63)
nakemyksen, jossa esimiesty6 on monitahoista ja vaativaa, mink& vuoksi
johtamistaidon koulutusta ja organisaation ilmapiirin kehittdmista tulisi pai-
nottaa. Kehittymisen edellytyksena on kaikkien organisaatiotahojen osallis-
tuminen yhdenmukaisen johtamiskulttuurin rakentamiseen. Ikola-Norr-
backa tasmentaa lisaksi, etta esimiestyd on osa organisaation henkilosto-
hallintoa. Johtaminen on elintdrkedssa roolissa tydyhteison toimivuutta, tu-

loksellisuutta ja hyvinvointia ajatellen. Johtaminen tapahtuu esimiehen ja
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alaisen vuorovaikutuksessa ja siihen vaikuttaa seka tyontekijoiden, etta
esimiesten motiivit ja kaytos.

Prosessiin osallistuneilla vastuuohjaajilla oli hankkeen lahtétilanteessa hy-
vin moninaiset iltapaivatoiminnan johtamista koskevat ndkemykset. Yksi
hankkeen merkittava johtopaatds on mielestani yhteisen ja selkeaksi sa-
noitetun johtajuusndkemyksen muodostumisen tarkeys. Johtajuus on niin
laaja kasite, etta sen tiivistaminen ja konkretisoiminen yhteiseksi visioksi
vaati paljon keskustelua ja vaittelya. Hallinnolta, vastuuohjaajilta ja tydyh-
teisoiltd vaadittiin ammatillisia johtamista koskevia keskusteluja, joissa tuo-
tiin esiin kaikkien ajatuksia, ennakkoluuloja ja muutospelkoja. Kehittamis-
puheiden ja johdonmukaisesti etenevien konkreettisten muutosten tulee
kulkea rinnakkain tallaisessa kehittdmistytsséa. Asioiden muutos tulee ta-
pahtua niin, ettei fokus perusty6hon ja sen laatuun kérsi. Kotterin (1996,
132) mukaan vaarana on uusien toimintamallien katoaminen, mikéali ne
ovat ristiriitaisia organisaation kulttuurin kanssa. Kehittamishankkeen py-

syvien tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavat monet asiat.

Kehittamishanke aloitti iltapaivatoiminnan organisaation ja samalla vas-
tuuohjaajien tydn muutoksen. Kaytannon iltapaivatydn johtaminen muotou-
tuu arjen tilanteissa jokaisen vastuuohjaajan henkilokohtaisten vahvuuk-
sien ja yhdessé rakennettun vastuuohjaajan tyonkuvan kautta. Kehitta-
mismyonteisyyden pysyminen ylla mahdollistaa jaetun johtajuuden juurtu-
misen HJK-iltapaivatoiminnan organisaatioon. Tama vaatii kehittamis-
hankkeen tapaista jatkuvaa johtamiskeskustelun yll&pitoa ja tarkastelua,
johon koko organisaation on mahdollista osallistua. Johtamisen kehittami-
sessa ei saa liiaksi keskittyd johtajuuden tilan korostamiseen, vaan siihen
miten johtaminen palvelee perustyon tehokkaampaa ja mielekkddmpaa to-

teutumista.

Vastuuohjaajien tehtava kehittamishankkeessa oli haastava. Heidan tuli
henkilokohtaisesti omaksua uusia vastuualueita ja vuorovaikutteisia johta-

mismenetelmid seka samalla muodostaa yhteista johtamistapaa ja luoda
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HJK-iltapaivatoimintaan jaetun johtajuuden kulttuuria. Hujalan ym. (2008,
19) mukaan varhaiskasvatuksen johtamisen ytimessa on jaettu johtajuus
ja empowerment eli tydntekijdiden valtaistaminen ja voimaantuminen.
Nama eivat tarkoita sita, etta valtaa siirrettaisiin johtajalta pois "valtakakun"
paloittelulla, vaan sita, ettd koko valtakakkua kasvatetaan. Hujala ym. pu-
huvat myds palvelevasta johtajuudesta, jossa johtaja ei olekaan enaa se,
jota palvellaan vaan hédnen tehtavanaan on palvella tydyhteiséa. Vuorovai-
kutuksen kayttda hiljaisen tiedon siirtamisessa korostetaan. Vuorovaikutus
ei kuitenkaan siirra vastuuta pois johtajalta. Koska vuorovaikutuksessa kui-
tenkin ovat osallisena kaikki osapuolet, myos vastuu lopputuloksesta on

jokaisella.

Kehittamishankkeen toteutuessa arjen iltapaivatoimintatyon rinnalla oli
helppo huomata, etta tata Hujalan ym. (2008) mainitsemaa “valtakakkua”
on hammastyttavan paljon jaettavaksi. Valilla tuntui, etta johtaminen ja sen
tarpeet vaan lisaantyvat mitd enemman jaettua johtajuutta kasiteltiin.
Tama osoitti meille tydyhteisoné sen, ettd on ensiarvoisen tarkeaa lahtoti-
lanteessa sanoittaa henkiloston hiljainen tieto ennen kuin aletaan muuttaa
asioita. Vaikka tavoitteena oli vastuun parempi jakautuminen, aiheutui vas-
tuuohjaajille ajoittain tuskastumista tiedon lisdéntymisesta seka epaselke-
asta ja muuttuvasta tyonkuvasta. Varhaiskasvatuksen johtamisen tutkijat
Ebbeck & Waniganayake (2003, 67.) toteavat, ettd muutos vie aikaa. On-
nistunut muutos voi lisata henkiléston autonomisuutta ja vahvistaa heidan
ammatillisuuttaan. Keskeista kaikessa muutoksessa on tehokas vuorovai-
kutus. Kun kaikki ihmiset osallistuvat muutosprosessiin, ihmisten vastuun-
tunto ja sitoutuminen lisdéntyvét ja voidaan puhua yhteisoéllisesté johtajuu-

desta.

Henkil6stomuutokset tulee ndhda HJIK-organisaatiossa johtajuuskeskuste-
lun monipuolisuutta lisddvana seikkana, ei tieto- tai taitopakona. Panosta-
malla johtamiskulttuurin juurtumiseen I&pi organisaation, uusi vastuuoh-
jaaja voidaan ndhda kehittymismahdollisuutena. Hanen kysymyksensa ja
kyseenalaistamisensa pystytaan talléin hyddyntdmaan johtajuuskulttuuria

arvioivana ja rikastavana tekijana. Organisaation on uskallettava muuttua
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ja tarvittessa myontaa aiemmin hyvin toimineet johtajuuskaytannot van-
hanaikaisiksi. On uskallettava pysya perustyohon liittyvien muutostekijoi-
den liikkeessa ja herkkana arvioimaan uudelleen johtamisen nakdkulmia.
Nikkilaa ja Paasivaaraa (2007, 7-8.) lainaten; taysin tietoinen johtaminen
on ihannetila, joka ei taydellisena koskaan toteudu. Heidan mukaansa joh-
taja voi kuitenkin ottaa ihannetilan tavoitteekseen. Tavoitteita kohti etene-
minen edellyttaa elinikdisen oppimisen periaatteen sisaistamista. Se tar-
koittaa jatkuvaa itsensa kehittdmista: tietoisuuden laajentamista, ihmisku-
van ja elaméankatsomuksen syventamista seka aktiivisuutta perehtya uu-
simpiin yksilo-, ryhmé- ja organisaatiotason ilmidit& ja organisaatioteorioita

koskeviin nakemyksiin.

7.2 Prosessin arviointi

Prosessi HIK-ip-vastuuohjaajan kasikirjan tekemisessé on ollut valtavan
pitk&. Laadulliselle tutkimukselle ominaista on, etta tutkimussuunnitelma
kehittyy ja muuttuu matkan varrella. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimus-
suunnitelmaa voidaan muuttaa myos tutkimuksen aikana, sen edetessa.
(Hirsjarvi ym. 2006, 155.) Toimintatutkimus oli erinomainen tapa lahestya
HJK-iltapaivatoiminnan johtamiskulttuurin kehittdmista. Vastuuohjaajapala-
verien saanndllisyys piti yll& keskustelua jaetusta johtamisesta ja tiivis vuo-
rovaikutus vastuuohjaajien kesken mahdollistui naiden tapaamisten avulla.
Hankkeen edetessa pystyttiin kehittamaan jaetun johtajuuden konkreetti-
sia iltapaivatoiminnan arjen toimintoja. Taméan kehityksen seuraamisen
avulla vastuuohjaajat jaksoivat sitoutua reflektoimaan ja ideoimaan tule-

vaa.

Kehittamishankkeen merkittavia havaintoja oli luottamuksen ja osallistami-
sen merkitys johtamiskulttuurin kehittdmisen kulmakivind. Ennen kuin vas-
tuuohjaajat ryhtyivat ideoimaan johtamisasioita syvallisemmin, heidat oli
vakuutettava asian hyddyllisyydesta. Oli saatava aikaan yhteinen luotta-
mus siitd, etta johtajuuden kehittaminen koski juuri heidan tyonsa kehitta-

mista eika ollut vain hallinnolle tehtava palvelus. Ymmarrys, etta kyseessa
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on heidan oman tyonsa ja johtajuutensa kehittaminen, vaati hallinnolta ja
vastuuohjaajilta yhteisen HIK-iltapaivatoiminnan vision kirkastumista ja
molemminpuolista sopeutumista muutokseen. Ennen vastuuohjaajan kasi-
kirjan rakentamista vastuuohjaajien oli saatava selkea hallinnon tuki ja
luottamus lahiesimiestoimilleen tydyhteisdssa. Taman jalkeen he pystyivat
tarkastelemaan omaa toimintaansa vastuuohjaajana, tydyhteisén johtamis-

tarpeita seka itsedan vastuun ja johtajuuden jakajana.

Toimintatutkimukseen kuuluu syklisyys. Yhteen suunnitelmaan perustuvaa
kokeilua seuraa kokemusten pohjalta parannettu suunnitelma. Toimintaa
hiotaan useiden perakkaisten suunnittelu- ja kokeilusyklien avulla. Nain
muodostuu kokeilujen ja tutkimuksen vuorovaikutuksena eteneva spiraali.
(Heikkinen ym. 2007, 19). Kehittdmishankkeen toteuttajana koin tAméan
spiraalimaisuuden samalla innostavaksi, mutta raportoinnin kannalta syk-
lien monikerroksisuus nakyi haasteellisena. Nakyvat muutokset, kuten joh-
tamisen tyotehtavien uudelleen jarjestelyt, konkretisoituivat jo hankkeen ai-
kana. Naihin muutoksiin vaikuttanut vastuuohjajien havainnointi ja ryhméa-
keskustelussa toteutunut reflektio haastoivat toimintatutkimuksellisen spi-

raalin kuvaamista yhtena kokonaisuutena.

Toikon ja Rantasen (2009, 13—34) mukaan tutkimuksellisen kehittdmistoi-
minnan ja toimintatutkimuksen valilla erottavana tekijana toimii tavoitteen
ensisijaisuus. Erottelu voidaan tehda sen kautta, pyrkiikd kehittamistoi-
minta ensisijassa kayttamaan vai tuottamaan tutkimustietoa. Tassa kehit-
tamishankkeessa oli tavoitteena ensisijaisesti kayttaa kaytannodstéa nouse-
vaa tietoa mahdollisimman nopeasti johtajuuden kehittamiseen. Proses-
sissa keratyn tiedon avulla koottiin vastuuohjaajan kasikirja, joka toimi sa-
malla hankkeen dokumentoinnin muotona ja jonka avulla vastuuohjaajan

tyon kehittdmista jatkettaisiin kehittamishankkeen jalkeenkin.

Jaettu johtajuus nousee yhdessa keskustelluista arvoista, tavoitteista ja
sovituista tavoista toimia. Jaetun johtajuuden idea on, etta sitoutuminen ta-

pahtuu yhteisen reflektoivan toiminnan tarkastelun ja oppimisen avulla.
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(Fonsén 2014, 185.) Kehittamishankkeen toimintatutkimuksellinen toteutus
osoittautui HIK-iltapaivatoiminnan organisaatiossa tyoyhteison sitoutu-
mista, henkildston tyotyytyvaisyytta ja -hyvinvointia lisdéavaksi prosessiksi.
Pitkassa prosessissa saatiin aikaan uudistuksia, jotka paransivat luotta-
musta hallinnon ja tyontekijoiden valilla. Tallaisia olivat muun muassa palk-
kaukseen, tydaikaan, tyonkuviin ja toimipisteiden organisoitumiseen liitty-
vat asiat. Samalla paatoksentekovastuut selkiytyivat ja tyot jakautuivat tar-
koituksenmukaisemmin oikeille tahoille. Toiminnan laatu parani ja tydsken-
telyt avat yndenmukaistuivat kaikkien tyontekijoiden osallistuessa paatok-
sentekoon.

Vuorovaikutus kehittamishankkeen aikana tiivistyi huomattavasti vastuuoh-
jaajien ja hallinnon valilla. Tiedonkulku on parantunut ja vastuuohjaajien
esittdmat kysymykset ovat muuttuneet tiedottaviksi ja neuvojen kysy-
miseksi sen sijaan etté he pyytaisivat asioiden hoitamista hallinnon kautta.
Aiemmin tapahtunut asioiden varmistaminen hallinnolta on korvautunut
tyoyhteistjen paremmalla paatdksentekokyvylla, joka on lisdnnyt tehok-
kuutta. Parempi vuorovaikutus nakyy myoés haasteellisten asioiden nosta-
misella keskusteluun aiempaa helpommin ja palautteen annon lisdantymi-
sena. Lisaksi kehittamishanke yhdisti HIK-iltapaivatoiminnan organisaa-
tiota selvasti ja ohjaajat kokivat kuuluvansa enemman osaksi HIK-
yhteisd4, ei vain iltapaivatoiminnan edustajiksi. Sydanmaanlakka (2006,
128) toteaa, ettd aiemmin strategisten asioiden pohdinta on ollut organi-
saation johdon yksinoikeus, mutta nykyaikana strateginen pohdinta kuuluu

monissa yrityksissé ja organisaatioissa koko henkilokunnalle.

Kehittdmishankeen yksi merkittavampié saavutuksia oli johtajuusaiheen
nostaminen ajankohtaiseen keskusteluun HJK-ip-toiminnan ulkopuolelle-
kin. Johtaminen strategisena tyokaluna sai huomiota eri toimintojen kehit-
tamisessa tyoyhteisomme sisélla ja aiheutti kiinnostusta yhteistyékumppa-

nien parissa.
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Mainitsin raportissani jo aiemmin, etta johtamistehtavan yhteiseksi tekemi-
sen haaste nékyi kehittdmishankkeessa selvasti. Oman tyonkuvani muut-
tumisen vuoksi myos johtajuussuhteeni vastuuohjaajiin muuttui. Siirryttyani
heidan esimiehekseen jouduin vaajaamatta pohtimaan asemaani uudel-
leen kehittamishankkeen vetajand. Omaa johtajuuteni ja johtamistehtavani
olivat jaetun johtamisen jalkauttamisessa avainasemassa. Minun piti poh-
tia kehitystyon suuntaa syvallisesti, koska hankkeen tulokset ja prosessi
kokonaisuudessaan suuntaisivat jatkossa tyotani iltapaivatoiminnan esi-
miehena. Oli huomioitava koko seuran strategiset painopistealueet pitkalla
tahtaimella ja toisaalta taas yksittaisten tyontekijoiden osallistaminen johta-
juuteni tueksi. Fonsén (2014, 27) tiivistaa ajatuksen seuraavasti. Vaikka
johtajuus on jaettua, on johtajan kannettava esimiesasemastaan kasin
vastuu johtamiensa yksikoiden toiminnan laadusta ja siten myds johtajuu-

den jakamisen prosessista.

Tyontekijdiden ammatillinen itsetunto, itsendinen tydote ja ymmarrys ilta-
paivatoiminnan tarkeésta positiosta paranivat kehittdmisprosessin aikana.
Tama nakyy kaytannon tyootteessa ryhmassa ja tyontekijoiden kehityskes-
kustelupuheessa. Oman itsensa kehittdminen, hyvaan tyoilmapiiriin panos-
taminen ja myonteinen suhtautuminen vastuutehtaviin ovat lisdantyneet
selkeasti. Viitala toteaa (2007, 8) muutoksen lapiviemisessa ja toteuttami-
sessa henkilostd on tarked voimavara. Organisaation toiminta ja jatkuvuus
on ihmisten varassa: henkilésté on organisaation kivijalka ja perusta. Sa-
man nakemyksen jakaa Sydanmaanlakka (2004,15), jonka mukaan lisaan-
tyneet vaatimukset tehokkuuden kasvamisen suhteen ovat lisdnneet yksi-

I6iden, tiimien ja henkiléston osuutta organisaation menestymisessa.

Prosessista luopuminen on samalla helpottavaa ja haikeaa. Kehittdmis-
hanke on ollut syy tarkastella ja vaatia itsed&n havainnoimaan arjen ilta-
paivatoimintaa ja sen organisoitumista tarkemmin, ajoittain asettumalla va-
han etaddmmalle. Omaa tydotetta ja johtajuutta tAma hanke on kehittanyt

kaikken eniten: opettanut luottamaan, delegoimaan ja antanut paljon roh-
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keutta. Jaetusta johtajuudesta puhuttaessa on huomioitava, ettd se on ko-
konaisuudessaan jatkuva prosessi. Tama johtuu siita, etta kunkin yksilon
sosialisaatioprosessi jatkuu lapi koko elinian eika prosessissa voi olla kos-
kaan valmis. Yksil6 joutuu jatkuvasti pohtimaan suhdettaan toisiin ihmisiin,
ymparoivaan maailmaan, arvoihinsa ja ajattelutapaansa. Tama teoria poh-
jautuu elinikéisen oppimisen kasitteeseen, joka korostaa ihmisen kykya
oppia uutta lapi elamansa ja tata kautta vaikuttaa myds itse oman hyvin-
vointinsa kehittymiseen. (Rauramo 2004, 124 - 125.)

Lopuksi kaytdn Sydanmaanlakan (2009, 20) kuvausta johtajuusajattelun
muutoksesta kuvaamaan tassakin hankkeessa kaydyn johtajuuskeskuste-
lun kehittymisen kaarta. Menneen maailman johtajuutta voi kuvata kolmen
k:n periaatteena. Hyva johtaja osasi kasked, kontrolloida ja tarvittaessa
korjata. Nykyisessé maailmassa johtajuus rakentuu paremminkin kolmen
i:n periaatteelle. Sen mukaan hyva johtaja osaa innostua, innostaa ja inno-
voida. Hyva johtaminen on yhteistoiminnan organisoimista tavoitteiden
saavuttamiseksi. HIK-iltapaivatoiminnassa yhden henkilén johtamisesta
on paasty organisaatiotasoiseen johtamiseen, johon osallistuu suorasti tai

valillisesti jokainen iltapaivatoiminnan ohjaaja.

7.3 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusetiikka tarkoittaa yleisesti sovittuja pelisaantdja suhteessa kolle-
goihin sidosryhmineen, tutkimuskohteeseen, rahoittajiin, toimeksiantajiin
seka suureen yleisd6n. Se ulottuu tutkimusprosessin ideointivaiheesta tut-
kimustuloksista tiedottamiseen. Tutkijan tulee noudattaa eettisesti kestavia
tiedonkeruumenetelmia, rehellisyytta, yleistad huolellisuutta ja tarkkuutta
tutkimusprosessin eri vaiheissa. Tutkimustulosten tulee myos tayttaa tie-
teelliselle tutkimukselle asetetut vaatimukset. (Vilkka 2005, 29-30.)

Kehittdmishankkeen vetajana olen toiminut avoimesti ja rehellisesti. Olen
rohkaissut vastuuohjaajia dialogiin ja pyytanyt paljon palautetta toimistani.

Molemminpuolinen ajatustenvaihto on ollut mutkatonta. Olen huomioinut
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vastuuohjaajien kriittiset ndkokulmat ja omiin mielipiteisiini kohdistuneen
kritiikin kehittamishankkeen suuntaa pohtiessani. Ryhmékeskusteluiden
jalkeen olen toimittanut muistiot vastuuohjaajille ja pyytanyt korjauksia, mi-

kali olen tulkinnut tai ymmartanyt dokumentoimani asian vaarin.

Olen antanut vastuuohjaajille mahdollisuuksia vaikuttaa kehittamishank-
keen suuntaan, mutta olen ottanut vastuun paatoksenteosta oman vas-
tuuni tuntien. Toiminta on ollut luottamuksellista. Havainnoinnin kautta teh-
tyja johtopaatoksia on reflektoitu tarkoituksenmukaisesti pienemmalla ryh-
malla ja mikali se on tuotu ryhmakeskusteluun, on havainnointiin liittyvista

henkilista puhuttu asiallisesti ja nimettdmasti "ohjaajina”.

Olen analysoinut prosessissa esiin nousseita asioita ainutlaatuisina, tdéhan
kehittamishankkeeseen liittyvina huomioina. Talla menettelylla olen keskit-
tynyt muutosideoiden luomiseen kyseisessa tyoyhteistsséa pyrkimatta te-
kemaan yleistyksia kohderyhman toiminnasta ja ajatuksista.

Kehittamishankeen tekijana toimin Huovisen ja Rovion (2007, 102) nake-
myksen mukaan, jossa luottamuksen toteutuminen tutkijan ja osallistujien
valilla edellyttaa viiden dialogisuuden periaatteen omaksumista. Nama
ovat osallistuminen, sitoutuminen, vastavuoroisuus, vilpittdmyys seka ref-
lektiivisyys. Osallistuin aktiivisesti ja innokkaasti kehittamiseen. Olin paljon
lasna tyoyhteisOissa kertomassa kehittamishankkeesta ja vastaamassa
kysymyksiin. Havainnoin tydyhteisgja toimimalla viikottain yhtena ohjaa-
jana lapsiryhmassa, jotta iltapaivatoiminnan laadukkaan perustyon ja joh-
tajuusorganisaation kehittamisen panostussuhde pysyi tarkoituksenmukai-
sena. Annoin vastuuohjaajille ja esimiehelle tilaa omien nakemysten esiin-
tuontiin ja omien yhteenvetojeni arviointiin. Rohkaisin ohjaajia keskuste-
luun hyvin monin eri keinoin ryhmassa, ja lisaksi kahden kesken. Koko ke-
hittamishankkeen ajan halusin vilpittdmasti rakentaa jotain realistista lisa-
apua vastuuohjaajan tyon helpottamiseksi. Samoihin johtajuuden asioihin
palattiin useasti, jotta jokainen ohjaaja ehti havainnoida ja reflektoida asi-

oita omaan tahtiinsa.
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Kehittamishankkeen raportoinnissa ndkyy anonymiteetti eli en nosta esiin
vastuuohjaajajoukosta yksittaisia henkiloita vaan tarkastelen heidan toi-
mintaansa tyéryhmana. Hankkeen aikana ja raporttia kirjoittaessani olen
kunnioittanut tarkoituksenmukaista vaitiolovelvollisuutta seka lojaliteettia
seka tyonantaajaani etté tyontekijoitd kohtaan. Olen tuonut esiin vain olelli-
sia asioita taman toimintatutkimuksen kannalta. Yhdessa aikaan saatu tu-
los ja johtamistavan muutos osoitti, etta valitut tiedohankintamenetelmét

olivat toimivia.

7.4 Jatkokehittaminen

Tassa kehittdmishankkeessa kohderyhmana olivat toimipisteiden vas-
tuuohjaajat ja heidan tyépanoksensa. Nyt jaettua johtajuutta tarkasteltiin ja
kehitettiin hallinnon ja vastuuohjaajien nakdkulmasta. Jatkokehittamisen
nakokulmasta seuraavaksi olisi oleellista tarkastella jaettua johtamista
koko HIK-iltapaivatoiminnan organisaatiossa toteutuvana toimintatapana.
Miten vastuun koetaan todellisuudessa jakautuvan ja toteutuuko yhteiseksi
tekemisen prosessi l&pi organisaation? Tassa yhteydessa olisi kiinnosta-
vaa nostaa esiin alaistaitojen merkitys ja sita kasitteleva johtajuuskirjalli-
suus. Kehittamistydn laajentaminen koskemaan kaikkia tyontekijoita avaisi
paljon sellaista hiljaista tietoa, jota moniammatillisissa iltapaivatoimintapai-

koissa loytyy.

Toinen jatkokehittamisen suunta olisi nyt toteutetun uudistuksen peilaami-
nen asiakaskunnan kautta eli miten jaettu johtajuus parantaa iltapaivatoi-

minnan tavoitteiden totetutumista ja lasten ja huoltajien saamaa palvelua?

HJK-iltapaivatoiminnan johtamiskulttuurin lyhyen aikavalin jatkokehittami-
sen kannalta vastuuohjaajan kasikirjan kayttonoton tarkastelu ja reflek-
tointi antaisivat lisaa tietoa sen toimivuudesta ja muutostarpeista jaetun

johtajuuden ja johtamiskulttuurin kehittamisen valineena.
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Yleisemmin lakisaateista iltapaivatoimintaa ajatellen kehittamishankkeeni

voisi toimia pohjana johtajuuden esiin nostamisessa alan kehitystyossa. -
tapaivatoiminta on vield nuorta ja ammattikunnan itsetunto on turhan vaati-
maton kasvatusalan merkityksellisena toimijana varhaiskasvatuksen ja pe-
rusopetuksen rinnalla. Ammatti-identiteetti kasvaa sisaltapéain ja sita lisaa-
vat hyvin organisoitunut ja kehittymiseen sitoutunut tydyhteis6 seka tavoit-

teellinen tyo.
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LIITE: Vastuuohjaajan kasikirjan kasikirjoitus

HJIK- iltapiivéitoiminta
Vastuuohjaajan kisikirja

2015-2016

Nimi

Yhteystieto
Toimipiste

Toimipisteen yhteystiedot

Tervetuloal

Olet aloittamassa HJK-iltapaivatoiminnassa vastuuohjaajana. Tama kasikirja
opastaa sinut arvojemme, toimintatapojemme ja johtajuusajattelumme &érelle. Ké-
sikirjan kanssa yhdessa toimii kerhon oma Toimipisteen kasikirja sekd sahkdpostin
yhteydessa oleva kansio, josta [0ydat dokumentit, joihin tasté kasikirjasta viitataan.

Taoihin ryhdytaan seuraavasti:
1. Tutustu rauhassa kasikirjaan (aikaa tahan sinulle on varattu 3 tyétuntia)
2. Perehdytys jakautuu useammalla pdaivalle

e Uusina HJK:laisina aloittaville on perehdytystilaisuus joko maanantaina 3.8
TAI perjantaina 7.8 klo 9:00-12:00 (ohjaajat ilmoittautuvat itselle sopivana
paivaan)

e Ensimmainen vastuuohjaajapalaveri on perjantaina 7.8.2015 klo 13 Sonera
Stadiumilla.

o Kaikkien HJK-iltapaivatoiminnanohjaajien yhteinen aamiainen on 10.8 klo
9:00 - 11:30, josta jatketaan tytskentelemaéan omiin toimipisteisiin.
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Tilaisuuksista vastaavat hallinnon tyontekijat Laura ja Petra. Paivien aikana kay-
daan lapi HIK ry:n strategiaa, HIK-iltapaivatoiminnan arvoja, toimintatapoja, tyo-
tehtavien jakautumista sek& muita tarkeitd yhteisia asioita. Aikaa tydyhteison tu-

tustumiselle ja keskustelulle on varattu reilusti.

Oman toimipisteen pystytys tapahtuu maanantaina 10.8 klo 12-17 ja tiistaina
sovitusti 5 tunnin ajan. Naista toimipisteen perehdytyspadivista sinulla on

vastuuohjaajana vetovastuu.

3. Tydntekijat kokoontuvat omalle toimipisteelleen ja alkavat tydstaa toimipisteen
eli ip-kerhon omaa perehdytysmateriaalia, joka on nimetty Toimipisteen kasikir-
jaksi. Saat sen mukaasi perjantain vo-palaverissa. Vastuuohjaajan kasikirjasta l6y-
tyvat ohjeet ja lisdmateriaalia perehdytyskansion eri kohtien kasittelyyn. Aikaa pe-

rehdytysmateriaalin tydstoon ja toimipisteen pystytykseen on varattu n. 10 tuntia.

Tehk&a suunnittelutyd huolella, niin voitte keskittyd olennaiseen eli lapsiin kun
ryhma aloittaa kerhossa 12.8.2015 klo 12. Vastuun jakautumisesta sopiminen seka
selkeat yhteiset saanndot vapauttavat energiaa alkuviikkojen hulinaan ja tekevét yk-

sittaisista ohjaajista ryhman HJK-ip-ammattilaisia.

Esipuhe

Vastuuohjaajan kasikirja on HJK-iltapaivatoiminnan organisaation kaytannon joh-
tamistyon valine. Kasikirjan kohderyhma on toimipisteiden vastuuohjaajat. Kasikir-
jan avulla tuetaan itsenaisten toimipisteiden johtamistapaa, arjen iltapéaivatoimin-
nan sujuvuutta seka tyoyhteisén sitouttamista vastuuseen ja paatdksentekoon.
Vastuuohjaajan kasikirja on nimensa mukaisesti konkreettinen opas, joka ojenne-
taan manuaalina vastuuohjaajille, mutta on saatavilla myds sahkoisesti. Materiaali
on tyokirjamainen eli aktivoi vastuuohjaajaa pohtimisen lisdksi kirjaamaan ajatuk-

siaan ylos.

Vastuuohjaajan kasikirjan sisaltaa viisi johtamiseen eri ndkdkulmista sidottua ko-
konaisuutta. Ensimmaisessé luvussa tutustutaan tiivistetysti HJK:hon tydnanta-
jana ja otetaan haltuun tieto lakisaateisesta iltapaivatoiminnasta. Samalla tutustu-
taan jaettuun johtamiseen HJK-iltapaivatoiminnan organisaatiossa. Sen tarkoituk-

sena on ohjata vastuuohjaajaa yhteisen johtamiskulttuurin &érelle ja auttaa hanta
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nakemaan johtaminen vastuun jakamisena ja tydyhteison sitouttamisena yhteisten

tavoitteiden saavuttamiseen.

Toisessa luvussa kasitelladn vastuuohjaajuutta eri ndkokulmista. Téllaisia ovat
vastuuohjaajuuden tarkastelu tyonantajan strategisten nakodkulmien ja lakisaatei-
sen iltapaivatoiminnan sektorin velvoitteiden kautta. Vastuuohjaajan tydnkuva ava-
taan toisessa luvussa yksiloidysti. Luvun lopussa on vastuuohjaajan oman johta-
juuden pohdintatehtavia, joista osa toteutetaan itsendisesti ja osaan palataan toi-

mintavuoden aikana vastuuohjaajapalavereissa.

Kolmas luku on tyévuoden aloittamiseen liittyvd konkreettisten ohjeiden koko-
naisuus. Se opastaa vastuuohjaajaa tydyhteisdn perehdytyksen tekemiseen ja tyo-
vuoden aloitukseen liittyviin yksityiskohtiin. Asiat ovat hyvin kaytannonlaheisia, ku-
ten erilaisten listojen lapikdaymista seka tilan valmisteluun ryhmatoimintaa varten
liittyvia ohjeistuksia. Taman vastuuohjaajan kasikirjan kolmannen osion rinnalla toi-
mii samankaltainen strukturoitu perehdytysmateriaali eli Toimipisteen kasikirja. Sii-
hen perehdytyksen edetessa kirjataan kaikki tydyhteisolle tarkeat asiat. Talla ta-
valla koko tydyhteisé sitoutetaan yhteisen tavoitteen rakentamiseen heti perehdy-
tyksesta l&htien. Missdan tapauksessa vastuuohjaaja ei toteuta Toimipisteen kasi-
kirjaa yksin.

Neljas luku siséltaa erilaisia vastuuohjaajan tytkaluja. Téllaisia ovat esimerkiksi
tydyhteisdn palavereiden pitdmiseen liittyvat ohjeistukset. HIK iltapaivatoiminnan
johtamiskulttuuriin ja vastuun jakautumiseen liittyvat materiaalit toimivat vastuuoh-
jaajan kasikirjassa tydyhteison palavereiden ja ryhmakeskustelujen virittdjina.
Muita tyokaluja ovat erilaiset ajatustenherattajat haastaviin tydyhteiso- ja asiakas-

tilanteisiin.

Viides luku on vastuuohjaajan vuosikello, johon on alustavasti koottu toimintavuo-

den keskeiset tapahtumat.

Vastuuohjaajan kasikirjan tavoitteena on antaa HJK-iltapaivatoiminnan vastuuoh-
jaajalle mahdollisimman paljon tietoa tulevan toimintavuoden asioista sek& vahvis-
taa hantd vastuutehtavassaan tydyhteison tasavertaisen tydnjaon ja motivoivan
tyGilmapiirin muodostajana. Keskeisia teemoja oppaassa ovat avoimuus, puhumi-
sen ja tydpaivan sanoittamisen merkityksellisyys, osallistaminen, puuttuvan tiedon

etsiminen, kysyminen ja matala kynnys avun ja neuvojen pyytamisessa.
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Vastuuohjaajan kasikirjaan on avattu perusteita HIK-iltapaivatoiminnan vastuuoh-
jaajalta vaadituille tiedoille ja annettu ehdotuksia asioiden kasittelyyn tytyhtei-
sossa. Talla menettelylla varmistutaan, etta kaikissa HJK-iltapaivatoimipaikoissa
tulee kasitellyksi kaikki tydnantajan kannalta tarkeét strategiset asiat niin, ett ne
jalkautetaan ymmarrettavasti kaikkien tyoyhteisdjen arkeen. Avoimuudella pyri-
ta&n poistamaan vanhanaikaista yleista johtajuuskulttuurin mallia, jossa johtaja piti

tiedon itsellaan vallan valineena ja keskittyi hierarkian yllapitoon.

Vastuuohjaajan kasikirjan aineisto kasittaa koko toimintavuoden. Sen merkitys on
selkeasti kaksisuuntainen. Kasikirja on vastuuohjaajan henkilokohtainen oman
johtajuuden reflektion ja dokumentoinnin valine. Ja toisaalta vastuuohjaajan kasi-
kirja rohkaisee ja opastaa lukijaansa paivittdiseen, avoimeen vastuunjakamiseen
tydyhteisdssa antamalla vinkkeja tilanteiden havainnointiin ja kasittelyyn ohjaaja-
ryhman kesken. Kasikirjan tarkoitus on siis vastuuohjaajien henkilékohtaisen joh-
tajuusosaamisen lisaaminen, tyonjaon selkeyttdminen HJK- iltapaivatoiminnan or-

ganisaatiossa ja johtamisosaamisen edistaminen organisaatiokulttuurissa.

Vastuuohjaajan kasikirjan sisallysluettelo:
Esipuhe

1. HIK:n tyOnjaosta ja lakisaateisesta iltapaivatoiminnasta. Ja mitd on jaettu johta-

juus?

2. Kuka on vastuuohjaaja ja mitd hanen tyéhénsa kuuluu?

3. HIK-iltapaivatoimintavuoden aloitus

4. Vastuuohjaajan tydkalut (mm. palaverit, haastavat tilanteet, opiskelija)

5. Vastuuohjaajan vuosikello
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1. HIK:n tydnjaosta
HJK ry:n strategiasta ja lakisdateisen iltapaivatoiminnan perustehtavasta

Vastuuohjaajana sinun tulee tietéd& keskeiset tydnantajaa ja Helsingin kaupungin
opetusviraston palveluntuottamista koskevat tiedot. Tassékin kohtaa on kuitenkin
tarkeampaa, etta osaat kysya ja opastaa kysyjaa eteenpdain, mikali tarvitset jotain
tiettya lisatietoa. Toteamalla "en tieda, ei kuulu mulle” toimit tydnantajan sdantdjen

vastaisesti.

Helsingin Jalkapalloklubi ry (myéhemmin HJK ry) on kotimainen jalkapalloseura,
joka on perustettu vuonna 1907. Yhdistyspohjainen HJK ry vastaa seuran laajasta
juniori- ja valmennustoiminnasta seka toimii naisten ja tyttdjen jalkapallon seka
vammaisfutiksen kehittgjana. Harrasteurheilun lisaksi HIK ry toimii Helsingin Ope-
tusviraston palveluntuottajana organisoiden laajaa iltapaivakerhotoimintaa. Pie-
nille lapsille (3-6-vuotiaille) suunnattuja jalkapallokouluja jarjestetdan ympaéri vuo-
den. Liigajoukkueen asiat ja liiketoiminta jalkapallon ymparilla kuuluu HIK Oy:lle.
Puhumme HJK:sta kokonaisuudessaan seurayhteiststa, silla meitd kaikkia yhdis-
tda sama tavoite olla paras ja ammattitaitoisin jalkapallon, harrastustoiminnan ja

likuntakasvatuksen toteuttaja seké lisaksi paras mainittujen alojen tyopaikka.

HJK ry on toiminut Helsingin kaupungin opetusviraston palveluntuottajana jo yli 10
vuoden ajan. HIK-iltapaivatoiminta on kasvanut valtavasti tdssa ajassa. Yksittéi-
sista iltapaivakerhoista ja niissa toimineista ohjaajista on tullut yli 400 lapsen ja
l&hes 50 tydntekijan organisaatio.

HJK-iltapaivatoiminnan toimintaperiaate on tarjota laadukasta, liikunnallista, lap-
silahtoistd ja luotettavaa koulupéivan jalkeistéd ryhmatoimintaa. Toiminnassa ko-

rostuvat arvot ovat

e Lapsen tarpeet etusijalla

e Liikunnan sédanndéllisyys ja monipuolisuus

e Suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus

e Lapsen hyvinvoinnin edistdminen yhdessa perheiden ja koulun
kanssa

e Sosiaaliset jaryhmassa toimimisen taidot

e Leikinomaisuus ja vapaaehtoisuus
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HJK-iltapéaivakerhoissa on yli 400 asiakasta eli ensi- ja toisluokkalaista lasta. Yh-
deksan HJK-iltapaivatoiminnan paikkaa asettuvat maantieteellisesti laajalle alu-
eelle, Arabianrannasta Munkkivuoreen. Toimipisteet sijaitsevat perusopetuksen
kouluilla, koulun osoittamissa luokissa tai iltapaivatoiminnalle erikseen maaritel-
lyissé tiloissa. HIK-iltapé&ivatoiminta toteutuu operatiivisesti naissa itsenaisissa toi-
mipisteissa, joissa tydskentelevassa tydryhmassa on kolmesta kuuteen ohjaajaa.

Hallinnon tilat sijaitsevat Helsingin T66l6ssé& Sonera Stadiumilla.

HJK ry:n strategia vuosille 2014-2017 on seuraavalla sivulla. HJIK-
iltapaivatoiminta kuuluu kuvion oikeassa reunassa olevaan strategiseen lo-
keroon Yhteiskunnallisten palveluiden tuottaminen. (huom! taitossa liséa-

taan)

lltapaivatoiminta ei voi tuottaa taloudellisesti, mutta sen avulla saatua lisaarvoa
voidaan hyddyntda suuressa maarin organisaation muissa tavoitteissa ja missioi-
den toteutuksessa. Téllaista lisdarvoa ovat iltapaivatoiminnan suuri moniammatil-
linen tyontekijaresurssi ja raataloidyt tyokuvat. Tyonkuvien jarjestelyissa voidaan
huomioida jalkapallovalmentajana toimivan henkilén viikoittainen tydaika. Juniori-
valmentaja tekee 20-25 tuntia viikossa iltapaivatoimintaa ja 15-20 tuntia valmen-
nusta. Nain hanelle saadaan kokopéaivainen toistaiseksi voimassa oleva tyésuhde.
Merkittava iltapaivatoiminnan kautta saatu hyoty on henkilokunnan ammattiosaa-
misen vahvistuminen. Tydntekijoita koulutetaan iltapaivatoiminnassa lasten kasva-
tus- ja sosiaalialan ammatteihin oppisopimuksilla ja lisdkoulutuksilla. Lisaksi la-
hiesimiesosaamisen lisdamiseen panostetaan. Talla menettelylld lasten kanssa
tehty liikkunnallinen toiminta kehittyy tavoitteellisempaan ja laajempaan lasten hy-

vinvointiin vaikuttamiseen valmennuskeskeisen kilpaurheilun rinnalla.

Osallistumme yhteiskunnallisesti tarkedan asiaan; lasten liikuttamiseen ja hyvin-
voinnin rakentumiseen kasvatuksen keinoin. Ammatillinen kehys ja kiintea yhteis-
tyd lapsen elamanpiiriin vaikuttaviin muihin toimijoihin, kuten perusopetus, sosiaa-
litoimi ja harrastustahot, antavat meille aitiopaikan toimia linkkin& lapsen kasvun ja
kehityksen tukemisessa. Jos lapsella iimenee huolia, olemme nopeasti asiaan tart-
tuva taho ja etsimme yhteistyon avulla parhaat mahdolliset keinot lapsen tilanteen
parantamiseksi. Ala siis ikind vahattele tyotasi. Jos itse vahvasti uskot mahdolli-
suuksiisi tehda asiat lasten ja tydyhteison parhaaksi, alat automaattisesti mygs toi-

mia sen mukaisesti.
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Mité tarkalleen ottaen on lakisdateinen iltapaivatoiminta?

[ltapéivatoiminta on koulupaivéan jalkeen (klo 12—-17) tapahtuvaa valvottua ja ohjat-
tua toimintaa peruskoulun 1. — 2. luokan oppilaille seka muiden luokka-asteiden
oppilaille, joille on tehty erityisen tuen paatds. Pienten koululaisten aamu- ja ilta-
paivatoiminnan perusteista, tavoitteista ja toimintaperiaatteista sdadetaan perus-
opetuslain (628/1998) 8a luvussa. Tama saados, opetushallituksen perusopetuk-
sen aamu- ja iltapaivatoiminnan perusteet (2011) ja perusopetuksen laatukriteerit
(2012) maarittavat iltapaivatoiminnan jarjestamisen ja toteuttamisen periaatteita.
lltapaivatoimintaan ei ole subjektiivista oikeutta eli se ei ole perheille automaattinen

palvelu.

Perusopetuslaissa 48 a § (19.12.2003/1136) maaritellaan iltapaivatoiminnan ta-

voitteet seuraavasti:

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteena on tukea kodin ja koulun kas-
vatustyota seka lapsen tunne-elaman kehitysta ja eettista kasvua. Li-
saksi aamu- ja iltapéaivatoiminnan tulee edistaa lasten hyvinvointia ja
tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa sekd ennaltaehkaista syrjaytymista

ja liséta osallisuutta.

Aamu- ja iltapaivatoiminnan tulee tarjota lapsille monipuoliset mah-
dollisuudet osallistua ohjattuun ja virkistavaan toimintaan seké mah-
dollistaa lepo rauhallisessa ympadristdssd, ammattitaitoisen ja tehta-

vaan soveltuvan henkildon valvonnassa.

lltapaivatoimintaa ohjaavat ammattilaiset (kelpoisuusasetus 986/1998, 9 a 8), joita
kohden ryhméasséa on 13-15 lasta. Jokaisessa ryhmé&ssa on toiminnasta vastaava
ohjaaja, jolle kuuluu erityisia vastuutehtavid ja kokonaisvastuu toiminnan suunnit-

telusta ja toteutuksesta.

Toiminnan tulee sisaltaa leikkid, luovuutta edistavia toimintoja ja positiivisia ela-
myksié. Liséksi on todettu, etté toiminnassa tulisi olla mahdollisuus l&ksyjen tekoon

ja lepoon.

Koululaisten iltapaivatoiminnan jarjestamisen yhteiskunnalliseksi lahtokohdaksi on
mainittu turvallisen kasvuympariston tarjoaminen pienille koululaisille ja sen on

nahty ehkaisevan syrjaytymista edistamalla osallisuutta ja taloudellista tasa-arvoa.
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Lisaksi sen on nahty olevan merkittava tekija perhe-elaméan ja tyon yhteensovitta-
misessa. Naiden lahtdkohtien lisaksi iltapaivatoiminnalla on korostunut merkitys
jatkumona lapsen oppimisen polulla. Taten sen tulisi jatkaa varhaiskasvatuksen ja
esiopetuksen kasvatustehtavaa ja olla lahtokohdiltaan perusopetuksen yleisten
kasvatustavoitteiden mukaista. Toiminta kuitenkin on lasten vapaa-aikaa, joten sen

tulee olla ensisijaisesti laadukasta vapaa-ajan toimintaa.

Koululaisten iltapaivatoiminnan perusteissa korostetaan yhteistyota kaikkien lap-
sen kanssa tekemisissa olevien tahojen kuten koulu, oppilashuolto, iltapéivatoi-

mintaryhma ja kodin valilla seka lapsen tarpeiden tunnistamista.

Perusopetuksen aamu- ja iltapaivatoiminnalle valmistuivat laatukriteerit vuonna
2012. Naiden mukaan aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjestavan kunnan tulee sitou-
tua pitkajanteiseen aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamiseen ja kehittdmiseen.
Toimintaan tulee osoittaa riittvasti resursseja ja palkata ammattitaitoisia ohjaajia.
Henkildston maaran ja osaamisen tulee vastata toimintaryhman tarpeita. Tilojen ja
valineiden tulee olla tarkoituksenmukaisia ja tilan olla viihtyisa ja turvallinen. Toi-
minnan suunnittelussa ja toteutuksessa tulee huomioida myds moniammatillinen

tydyhteiso.

Helsingissa oli lukuvuonna 2014-2015 perusopetuslain mukaisen avustettavan toi-
minnan piirissé yhteensa noin 4500 oppilasta. Toiminnan jarjestamista koordinoi
opetusvirasto. Opetuslautakunta vastaa vuosittaisten toiminta-avustusten myonta-
misesta. lltapaivatoiminnan palveluverkko kattaa koko Helsingin kasittden noin 200
toimintapaikkaa, joissa opetustoimen omien toimipisteiden lisdksi toimivat palve-
luntuottajina seurakunnat, jarjestét, yhdistykset tai yksityiset toimijat. Palveluntuot-
tajasopimukset tehdaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan.

Seuraavalla sivulla Helsingin kaupungin opetusviraston Perusopetuksen il-
tapaivatoiminnan toimintasuunnitelma, Opetusviraston julkaisuja B2:2013.

Sen sisaltéon palataan vo-palavereissa pitkin toimintavuotta.

Liséatietoja: Koululaisten iltapaivatoiminnan perusteet www.oph.fi
Aamu- ja iltapédivatoimintaan liittyva lainsaadanté www.finlex.fi


http://www.oph.fi/
http://www.finlex.fi/
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Tietopaketti HIK-iltapaivatoiminnan jaetusta johtajuudesta

HJK-iltapaivatoiminnan laajuutta ja laatua on maaritetty teoreettisella kehyksella,
jonka mukaisesti kaikki ohjaajat osallistuvat vastuun jakautumiseen toimipisteella.
Tata kutsutaan jaetuksi johtamiseksi. Aiheesta on tehty lukuisia teoksia, vaitoskir-
joja jatutkimuksia. Tassa kappaleessa esitelladn muutama tdméankin Vastuuohjaa-
jan kasikirjan toteutuksen taustalla oleva nakokulma johtajuuteen.

Jatkuvien muutosten ja tydn moninaisuuden myoéta yksi henkild ei voi enda hallita
kaikkia tyossa tarvittavia tietoja, taitoja, kykyja ja suhdeverkostoja. Johtamiskay-
tannot ovat sisaanrakennettuja vuorovaikutussysteemeja organisaation eri tasoilla.
Tahan tarkasteluun keskittyy tieteellinen lahestymistapa, jota kutsutaan jaetuksi
johtajuudeksi. Jaetun johtamisen kasitteen mukaan johtamisessa on kyse suhteel-
lisesta prosessista, joka on riippuvainen sosiaalisista vuorovaikutusprosesseista.
(Ropo, Eriksson, Sauer, Lehtimaki, Keso, Pietilainen & Koivunen 2005, 19-21.)

Jaettu johtajuus on vastakohta perinteiselle yhden henkilon johtamismallille. Jaet-
tua johtajuutta voi ajatella tarkoittamaan johtajan tehtavankuvan ja/tai vastuiden
jakamista (esim. tyétiimien rakentaminen, alaisten kannustaminen ja asiantuntijuu-
den kehittdminen), jolla aikaansaadaan hallintaa ja jarjestysta. Toinen lahestymis-
suunta on yhteiseksi tekemisen prosessi eli johtajuuden jakaminen, joka perustuu
vahvaan vuorovaikutteiseen kokemusten ja ajatusten vaihtoon johtajan itsensa ja
johtamiseen liittyvien suhteiden valilla. Jaetulla johtajuudella pyritdédn seka tyonte-
kijdiden hyvinvointiin ettd organisaation taloudelliseen menestykseen. (Ropo ym.
2005, 19-20.)

Hackmann ja Wanat (2008, 8) maarittelevat jaetun johtajuuden ytimen koko orga-
nisaation sosiaalisena vuorovaikutuksena, eika johtajuutta niinkéan tarkastella yk-
sittdisen toimijan tekona. Taman lisdksi he kuvaavat jaettua johtajuutta inklusii-
viseksi ja osallistavaksi. Se on tydntekijoiden inhimillisen pddoman kayttéonottoa
ja kehittamista, ei heidan kayttaytymisensa ja tydskentelynsa ohjaamista. Yhdessa
tuotettu johtajuuspddoma lisdantyy, jakaantuu ja voimaannuttaa yhteisoén jasenet

lisaten heidan kykyaan kantaa vastuuta. (Fonsén 2014,181).

Jaetun johtajuuden avulla on mahdollista lisétd koko organisaation osallistamista

paatoksentekoon, kehittaa yhteistoiminnallisuutta, vahvistaa tyontekijoiden sitou-
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tuneisuutta ja vastuullisuutta sekd varmistaa tehokkaiden toimintatapojen, ideoi-
den ja projektien lapivienti. Kyse ei ole siis ainoastaan tehtavien jakamisesta vaan
yhteiseksi tekemisen prosessista. Yhteiseksi tekemisen prosessissa tyontekijat
ovat halukkaita jakamaan kokemuksiaan, vaihtamaan ajatuksia ja kuuntelemaan
toisiaan. Tyontekijat kertovat millaisia tulkintoja itsella ja muilla on arjen tapahtu-
mien suhteen. Tarkeda on halu neuvotella. (Carson, Tesluk & Marrone 2007,
1221-1222))

Yhteiseksi tekemisen prosessissa Carson ym. (2007, 1221-1222) painottavat so-
siaalisen tuen tarkeytta tyontekijoiden kesken. Se tarjoaa emotionaalista ja psyko-
logista vahvistusta. Tama auttaa tyontekijoita itse luomaan ymparilleen sellaiset
tydskentelyolosuhteet, jossa he tuntevat olevansa arvostettuja ja kunnioitettuja.
TyoOntekija, joka tuntee olevansa arvostettu ja kunnioitettu tydyhteiséssaan luo luot-

tamuksellisia suhteita ty6tovereihinsa.

Jaettu johtaminen on uusi asia HIK-iltapaivatoiminnassa. Siiné piilee mahdollisuus
saada laadukkaan iltapaivatoiminnan ja likuntakasvatuksen kaytt6én moniamma-
tillisen tydyhteison vahvuudet, henkilokohtaiset osaamisalueet ja sitoutuneisuus
kehittdamaan strategian paakohtia. Kehitys ei tydyhteistssa ole aina helppoa. Yh-
dessa pitdad opetella pois vanhoista tavoista ja panostaa kehittavaan vuorovaiku-
tukseen. Ropon ym. (2005, 127) mukaan erilaisten mielipiteiden vastaanottaminen
ja erilaisuuden sietdminen on ty6lasta ja joskus hankalaakin. Siind joutuu jatkuvasti
kyseenalaistamaan omia kasityksidan ja suhteuttamaan niitd muiden kasityksiin.
Karsivallisyyttakin tarvitaan, koska toisen ajatusmaailman seuraaminen on hidasta

ja monimutkaista. Kuuntelijan tulisi olla avoin uusille ideaoille.

Menneen maailman johtajuutta voi kuvata kolmen k:n periaatteena. Hyva johtaja
osasi kasked, kontrolloida ja tarvittaessa korjata. Nykyisessd maailmassa johta-
juus rakentuu paremminkin kolmen i:n periaatteelle. Sen mukaan hyva johtaja
osaa innostua, innostaa ja innovoida. Hyva johtaminen on yhteistoiminnan organi-

soimista tavoitteiden saavuttamiseksi (Sydanmaanlakka, 2004).

Lahteet:

Carson, J., Tesluk. P., Marrone A. 2007. Sharedleadership in teams: an investigation of antecedent conditions
and performance. Academy of Management Journal. 2007, Vol. 50, No. 5, 1217-1234.
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Fonsén, E. 2014. Pedagoginen johtajuus varhaiskasvatuksessa. Akateeminen vaitoskirja. Acta Universitatis Tam-

perensis 1914. Kasvatustieteiden yksikké. Tampereen Yliopisto.

Ropo, A., Eriksson, M., Sauer, E., Lehtimaki, H., Keso, H., Pietilainen, T. & Koivunen, N. 2005. Jaetun johtajuuden
sarmat. Helsinki. Talentum.

Sydanmaanlakka, P. 2004. Alykas johtajuus. Hameenlinna. Karisto.

2. Kuka on vastuuohjaaja ja mita hanen tydohoénsé kuuluu?
Mita vastuuohjaajuus on?

Vastuuohjaajuutta voisi kutsua monella nimella tiiminvetamisesta lahiesimiestyo-
hdn. Vastuuohjaajuus on toimimista kahdessa roolissa. Se on olemista lapsiryh-
man ohjaajana rinnakkain tydyhteison toisten ohjaajien kanssa ja samanaikaisesti
se on HJK:n iltapadivatoiminnan organisaation linjauksien, arvojen ja pelisaantdjen
edustamista tydyhteisdsséa. Hallinnon taholta vastuuohjaajuus nahdaan merkitta-
vana tiedonkulun seka tarkeimman eli perustydn, lasten saaman iltapaivatoimin-

nan, laadun osa-alueiden varmistajana.

Tiivistetysti voisi kuvailla, etta vastuuohjaajuus on eritasoista vuorovaikutusta, pu-
humista, asioiden sanottamista, kysymysten kysymista, toimipisteen ajan hermolla
olemista seka ohjaajien havainnointia, tukemista ja vastuuttamista. Avainasemas-
tasi kasin varmistat, etta tydyhteiso lahtee heti vuoden alusta lahtien puskemaan

samaan suuntaan ja yhdessa sovituin tavoin.

Vastuuohjaajuus on kliseisestikin valtaa ja vastuuta. Sinulla on vastuuohjaajana
valtaa vaatia ohjaajia toimimaan yhteisten saantojen ja sovittujen tavoitteiden mu-
kaisesti, mutta samalla sinulla on vastuu toimia itse esimerkillisesti naiden s&anto-

jen mukaan ja olla ohjaajien tukena heidan sita tarvitessaan.

Tassa vaiheessa on hyva todeta, ettd voit huoletta pudottaa hartioiltasi pohdinnat
siita riittddko koulutuksesi, oletko oikean ikainen ja mitas jos toiset osaavat enem-
man. SINUT on valittu vastuuohjaajaksi nayttojesi ja luotettavuutesi perusteella, se
riittdd meille. Olet osoittanut kehittymiskykya ja — halua, joka merkitsee enemman
nyt kuin tittelit. Luotamme yhteistyokykyysi ja mydnteiseen asenteesi kohdata ilta-
paivatoiminta sellaisena kuin se tdnd vuonna eteen asettuu. Olet valmis tytyhtei-
son ja lapsiryhmén kanssa tavoittelemaan parhaan HJK-ip-kerhon mainetta. Tar-
koitus on vastuuohjaajien vertaistuen ja hallinnon yhteisty6n kanssa kaivaa sinusta

esiin parhaat [&hiesimiestaidot. Ei epdilysta ettemmekd yhdessa onnistuisi.
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Vastuuohjaajan tydnkuva

Vastuuohjaajan tydnkuvan avaaminen on tarkoituksenmukaista, jotta saat k&sityk-

sen mité sinulta odotetaan ja millaisia mahdollisuuksia sinulla on toimia tydyhteison

kehittdmisen hyvéksi. Tydsopimuksessa lukee seuraavat asiat, jotka nyt pilkotaan

viela pienempiin yksityiskohtiin.

Sitoutuminen HJK iltapaivatoiminnan arvoihin ja liikunnallisiin periaatteisiin

>

>

>

Tiedéat ja tunnustat HIK-iltapaivatoiminnan arvot. Keskustelet niista toimin-
tavuoden aikana tydyhteison kanssa.

Havainnoit ja tarkastelet, etta toimintanne toimipisteell& on arvojen mukai-
sesta.

Olet HIK-iltapaivatoimintamme nakyvin ja kuuluvin osanen, olet kayntikortti
ja mainos. Puhu, pukeudu ja edusta sen mukaisesti.

Lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen iltapaivatoiminnassa tavoitteellisen

toiminnan ja hyvinvoinnin seurannan avulla

>

>

Lahiesimiesvelvoitteesta huolimatta keskityt ndkemaan ja kuulemaan lap-
set yksildina ryhmasséa. Keraat heista tietoa ja harjaannutat tydyhteisda
tuomaan esiin huomionsa.

Muistat iltapaivatoiminnan ennaltaehkaisevan lastensuojelutydn statuksen.
Osaat toimia, jos huoli kasvaa niin suureksi, ettéa on oltava yhteydessa las-
tensuojeluun (katso ohjeet kasikirjan kohdasta 4).

Lahiesimiestehtavét toimipisteella

>

Vastuuohjaajana olet kaksoisroolissa. Edustat tyontekijoita, kun asioit hal-
linnon kanssa ja tydyhteistssé taas muistat olevasi tiedonvalittaja tyénan-
tajan suunnasta.

Sijaistarpeen maarittely, kun ohjaaja ilmoittaa olevansa sairaana. Lauralle
ilmoitus mahdollisimman pian, jota sijainen saadaan jarjestymaan mutkat-
tomasti.

Opettelet luottamaan toisiin tydntekijoihin ja annat heille tilaa toimia (vaikkei
tapa olisikaan juuri oma valitsemasi). Arvostat toisten panosta ja nautit vas-
tuun jakamisen tuomasta vapaudesta.

Huolehdit asioiden sujumisesta ja siita, etta kaikki tydntekijat saavat tarvit-
tavat tiedot paivittaisista asioista.

Sinulla on vastuu haastavien tyoyhteisétilanteiden alkuselvityksesta ja nii-
den raportoimisessa omalle esimiehelle.
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Uskallat tydyhteistssa rohkeasti kysya, ottaa haasteet puheeksi ja kehua
avoimesti, kun sellainen on ansaittua. Korosta onnistumisia ja jaa saatu
hyva palaute koko tydyhteisolle.

Huolehdit, ettd olet ajan tasalla ohjaajien jaksamisesta ja motivaatiosta.
Omastasi my6s. Puhut tarvittaessa jaksamisen ja motivaation tilanteista
luottamuksellisesti esimiehesi kanssa. Al4 odottele liian pitkaan. Alaka mis-
saan henkildstotilanteessa ala liittoutua toisten ohjaajien kanssa enemman
kuin toisten. Sellainen on hyvin epdammattimaista johtajuutta!

Kaannyt oman esimiehen puoleen kaikissa pienissakin huolta aiheutta-
vissa tydyhteiso- tai asiakastilanteissa. Kysyt rohkeasti apua ja haluat rat-
kaista tilanteet sen sijaan kuin jattaisit tarttumatta niihin niiden kiusallisuu-
den vuoksi.

Puhu (toistd, lapsista, tapahtuneista, tulevista...), sanoita, delegoi, havain-
noi, tee paatoksia, pida ylla ammatillista keskustelua, ole kiinnostunut oh-
jaajien asioista. Innosta, innostu ja innovoi!

Ip-toiminnan kaytadnnén suunnittelu, toteutus ja valvontatehtavat yhteis-

tydssa muiden ohjaajien kanssa

>

Tassa kohdassa jaettu johtajuus nakyy parhaiten arjessa. Sinun tehtavasi
on jarjestaa toiminnan suunnitellun tilanteet teidan toimipistettanne palve-
levalla tavalla, rohkaista ohjaajia ideoimaan ja kayttdmaan vahvuuksiaan.
Olet kuitenkin valmis asettamaan tarkoituksenmukaisia rajoja seka kaytta-
maan paatantavaltaa sita vaativissa tilanteissa.

Tehtaviisi kuuluu kuukausisuunnitelman tekeminen YHDESSA muiden oh-
jaajien kanssa ja sen saattaminen sdhkoiseen muotoon vanhemmille tie-
dottamista varten.

Osallistut paivittaisten toimintatuokioiden toteutukseen toisten ohjaajien
kanssa.

Huolehdit, etté kaikki lasten touhuaminen on aina valvottua ja valvonta on
yhdessa suunniteltu ohjaajien kesken. Esim. valvottu lasten vapaa leikki-
hetki on paras havaintojenteon paikka.

Annat vastuuta toisille ohjaajille toiminnan sisallén suunnittelusta. Huoleh-
dit, ettd ty6t jakautuvat tasapuolisesti ja monipuolisesti kaikille. Sina olet
ryhmassa se, jonka tulee uskaltaa aloittaa keskustelu, mikali tyontekijat ko-
kevat toimintatuokioiden toteutuksessa joutuneensa ohitetuksi tai jyratyksi.
Tai jos joku toistuvasti luistaa vastuustaan.

Toimipisteen perehdytyksesta vastaaminen

>

Toimintavuoden alussa tehtavanasi on huolehtia, ettd suunnittelupdivien
aika kaytetaan aktiivisesti tutustumiseen ja toimipisteen pystytykseen.
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» Ohjaajien kanssa taytetdan Toimipisteen kasikirja, siind olevien ohjeiden
mukaisesti.

» Jaat perehdytyksen edetessa toiminnallisia tehtévia (mm. tavaroiden inven-
tointia, jarjestelya, listojen laadintaa) kaikille ohjaajille.

» Perehdytyksessa erityisen tarkeitd ovat toimitilan pelastussuunnitelmaan
tutustuminen, oman héatdensiavun suunnittelu seké yhteydenotto kouluun.

Vastuu toimivasta sisaisesta tiedotuksesta

» Tehtavanasi on huolehtia, etta tydyhteistssa kaikkia tiedotetaan yhteisista
asioista.

» Erityisen merkityksellinen vastuuohjaajan tehtava on ohjata tydyhteiso kes-
kustelemaan. Jos yhdessa luotte tydyhteisoon keskustelevan kulttuurin,
niin asioista tiedottaminen hoituu luontevasti.

» Kerhon meilit tulee lukea paivittain ja niihin tulee vastata, jaa vastuuta oh-
jaajille tassakin.

» Muista aina, ettd liiallinen tiedottaminen on aina parempi kuin liian v&han.
Viikkopalavereiden pitdaminen tydyhteistssa ja ohjaaja-kirjan paivitys
» Opasta heti alusta alkaen kaikki ohjaajat pitamaan lasnaololistaa ja taytta-

maan ohjaajakirjaa. Paattadkaa oma toimintatapanne lasten lasnéolon seu-
rannassa ja dokumentoinnissa.

» Viikkopalaverit eivat ole vapaaehtoinen tyotehtava, siihen osallistuvat
kaikki. Taméa tydajan ulkopuolella kaytetty aika mahdollistaa portaittaisen
kotiinlahdon iltapdivisin, jos lapsirynman lukumé&ara ja tyotehtavat antavat
siihen mahdollisuuden.

» Viikkopalavereista kirjataan ohjaajakirjaan lyhyt muistio.

» Viikkopalaverien alustuksia kasitelladn vastuuohjaajapalavereissa vuoden
aikana.

Vastuuohjaajien yhteispalaveriin osallistuminen kerran kuussa sekd HJK-
iltapdivatoiminnan organisaation johtamiskulttuurin kehittamiseen sitoutu-

minen

» Mikali olet estynyt vastuuohjaajapalaverista, varvaat jonkun toisen ohjaajan
paikalle.

Ty6papereiden asianmukainen hoitaminen

» Mm. lapsitietojen sailytys, hakemusten arkistointi, tarkeiden asiakirjojen si-
jainnin teroittaminen kaikille ohjaajille
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Lasten paperit 10ytyvat kansiosta lukkojen takaa, niin ettd KAIKKI ohjaajat
l6ytavat kyseisen kansion. (Taiteltuja lippulappuja ei enaa loydy sekalai-
sista muovitaskuista.)

Paivittainen yhteistyd koulun henkilokunnan ja lasten vanhempien kanssa

>

Yhteistydn organisointi (esim. koulut, tilaa yllapitava taho, opettajat, muut
yhteistyGtahot). Huolehdit, ettd s&anndllinen tiedottaminen ja tiedonhan-
kinta toteutuvat

Vastuuohjaajana et odota yhteyden muodostumista rehtoriin vaan kayt
saanndllisesti (~1krt/vk) tapaamassa hanta ja kysymassa onko jotain muis-
tettavaa tai juteltavaa. Yhteistyon voi toki hoitaa joku toinenkin ohjaaja,
mutta sinun on oltava tietoinen yhteisty6hon liittyvista yksityiskohdista.

Tutustu koulun moniammatillisen tyéryhmén (ent. oppilashuolto) toimin-
taan. limoita rehtorille olevasi tarvittaessa kaytettavissa lasten asioissa.

Toimitilojen siisteydesta ja esteettisyydesta huolehtiminen lasten hyvinvoin-

nin nakokulmasta

>

Siisteys on osa hyvinvointia. Lasten ei kuulu leikkia likaisilla ja polyisilla lat-
tioilla. Ei mydskaan rikkinaisilla leluilla tai liikuntavalineilla.

Huoltajat ja yhteistybkumppanit tekevat ndkemastdan paatelmid, joskus
karjistettyjakin. Me emme anna heille ylikliinistd, mutta emme myd&skaan
lasten oloja vahattelevaa kuvaa.

Tavaroiden jarjestelyjen ja niistd huolehtimisen avulla tama tehtava on
helppo. Nakyvilla ovat ne tavarat, joita lapset saavat itsendisesti ottaa ja
palauttaa, muut tavarat ovat ovien takana kaapissa, josta ohjaaja voi ne
antaa.

Suunnitelkaa toimipisteelle siisteydesta huolehtimisen tapa, johon KAIKKI
osallistuvat; miten opetatte lapset korjaamaan tavarat? Onko siisteys-tsek-
kaaja paivittain tai viikoittain vaihtuva pesti tyoyhteisossa?

Ette toki ole siivoajia, sita varten ovat eri ammattilaiset. Mutta jokainen pys-
tyy laittamaan paperit suoraan pinoon, kynat paikalleen, pyyhkimaan poy-
dat ja kayttaméaan vahan harjaa ja rikkakihvelia.

Siisteys-kasitys on kaikilla ihmisilla erilainen. Siksi juuri on tarkeda keskus-
tella auki, mitk& asiat kullakin ohjaajalla ottavat paahén ja pistavat silmaan.

Pienet hankinnat ja kerhobudjetin seuranta

>

Vastuuohjaajana huolehdit, etta kerhobudjettia seurataan. TAma tarkoittaa
ostosten merkkaamista ja rahan kayton miettimistd yhdessa. Budjetti on 5
eur/lapsi.
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» Hallinnon kautta (@hjk.fi) tilataan kaikki suuret ja jokaisesta kerhosta 16y-
tyvat materiaalit. Ne eivat kuitenkaan ilmesty paikalle samana paivana, jo-
ten sen varaan ei tule askartelutuokiota laskea.

» Erityismateriaaleja toimintatuokioonsa tarvitseva ohjaaja voi itse kysya hal-
linnosta 16ytyykd hanen haluamaansa asiaa, jos ei, han vaihtaa suunnitel-
maa tai ostaa materiaalin itse. Osto kirjataan kerhobudjettiin ja kuittia vas-
taan kulut korvataan. Kuitti toimitetaan toimistolle.

Tarpeeksi hyvé lahiesimies

Jokainen vastuuohjaaja on erilainen tyyppi. Heitd yhdistada HJK-
iltapaivatoiminnassa samanlainen tydnkuva ja odotukset tyon toteutumisesta. Ku-
ten jo esipuheessa mainittiin, on tarkedmpaa ettd keskityt nyt l1&ahiesimiestaitojesi
kehittamiseen kuin mahdollisen osaamisvajeesi pohtimiseen, tai mika pahempaa,

sen peittelemiseen patemall&.

HJK-iltapéaivatoimintaa kehystéa jaetun johtajuuden ajatus, joka tarkoittaa, etté si-
nun ty6tehtavasi on delegoida sekéa osallistaa ja vastuuttaa ohjaajia. Epdonnistua
voit ainoastaan tekemalla ITSE kaiken, haalimalla vallan itsellesi ja saastelemalla
tietoa itsellasi "parempia tilanteita” varten. Lisaksi olemalla oikeassa joka asiassa
(joka on mahdotonta) ja hyvaksymalla vain oma tapasi tehda iltapaivatoimintaa
murennat mahdollisuutesi toimia hyvana l&hiesimiehena HJK-

iltapaivatoiminnassa.

Oman lahiesimiesosaamisen kartoitus ja kehittamissuunnitelma

Seuraavalla sivulla on oman lahiesimiestydn kartoitukseen ja kehittymisen seuran-
taan liittyva taulukko. Jotta vastuuohjaajapestistasi saat kaiken oleellisen irti, py-
rimme kehittdmaan johtajuusajatteluasi ja saamaan mahdollisimman monta nako-
kulmaa johtajuuteen. Vastuuohjaajapalaverissa kasitellddn alla olevaa |a-
hiesimiesosaamisen kartoitusta enemman, mutta taytd nyt oheinen arvio kohtaan

1. arviointi; elokuu.

Anna itsellesi kouluarvosana 4-10 seuraavissa asioissa. Ole rehellinen, ala vastaa
millainen sen haluaisit olevan, vaan millainen osaamisesi on nyt ip-vuoden |&htoti-

lanteessa.
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Taulukko on jokaisen oma reflektion véline, mutta sitéa tarkastellaan vastuuohjaa-
japalavereissa vuoden aikana. Lahiesimiestytn eri otsikoita nostetaan esiin ja yh-
dessa maaritellaan mita kyseinen arvioinnin kohde tarkoittaa kaytanndssa ja miten

nakyy oman toimipisteen arjessa.

l.arviointi; elokuu 2. joulukuu
3. huhtikuu

ARVIOITAVA OMINAISUUS pvm: pvm: pvm:

Ammatillinen osaamiseni

Vuorovaikutusosaaminen

Jamakkyys

Empaattisuus

Kommunikointi

Vaikuttaminen

Avoimuus

Verkoston rakentaminen

Johtamisosaaminen

Havaitseminen

Paatoksenteko

Toimintatarmo

Ajanhallinta

Uudistuminen

Hyvinvointiosaaminen

Stressinhallinta
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Itseluottamus

Mitk& ovat kaksi suurinta vahvuuttasi?
1. 2.

Mitka ovat sinun kaksi suurinta kehittamiskohdettasi?
1. 2.

Mitk&a ovat kaksi kehittamisprojektiasi, joiden toteuttamisen aloitat valittomasti?
1. 2.

3. HIK-iltapaivatoimintavuoden aloitus eli oman toimipisteen perehdytys

Voidaksesi suunnitella omaa toimintaasi vastuuohjaajana, sinun tulee tietdd mita
perehdytyksessa tulee kayda lapi. Tassa luvussa on sinulle koottuna aiempien
vuosien aloituksissa eteen tulleita tilanteita ja niiden ratkaisumalleja. Muista, etté
vastuuohjaajan tarkein tehtava on saada perehdytyspdaivin& ohjaajat keskustele-
maan, tekemaan kompromisseja ja sitoutumaan sovittuihin tydyhteison asioihin.
Sanelupolitikka lisaa takuuvarmasti omaa tyémaaraasi, kun taas osallistava vas-

tuunjako innostaa ohjaajia pyrkimaan parhaaseensa.
1. Tehtava:

Valmistaudu toimipisteen ensimmaiseen yhteiseen tydpaivaan ja kay lapi alla ole-
vat HIK ip-perehdytyksen taustat, jotta voit tuoda ne esiin tydyhteisdssa aloittaes-
sanne. Samat asiat ovat lyhyemmin luettavissa Toimipisteen kasikirjasta, joten si-
nun ei tosiaankaan tarvitse muistaa tai opetella asioita ulkoa. Tutustua vain, paasta

fillikseen.

Aiemmin vastuu perehdytyksesta on ollut yksin hallinnolla. Tana vuonna 2015 en-
simmaista kertaa oman tyoyhteistn perehdyttamisessa ja toimipisteen rakentami-
sessa paatehtava on vastuuohjaajilla yhteistydssa oman ohjaajaporukan kanssa.
Tavoitteena tdssa on, ettd ammatillinen puhe alkaa toimipisteilla heti, eika perustu

hallinnon yksinpuheluun ja yksisuuntaiseen ohjeistamiseen.

Tiimihengen ja vastuunjakamisen rakentuminen alkaa terveeltd pohjalta, kun jo-

kaisella ohjaajalla on mahdollisuus ja velvollisuus oman toimipisteen toiminnan
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haltuunotossa. Sinun tehtavasi vastuuohjaajana on huolehtia, ettd suunnittelun tar-

keys avautuu kaikille ohjaajille ja etta kaikki yksityiskohdat kaydaan lapi.

Kuten on jo todettu, saat ensimmaisessa vastuuohjaajapalaverissa mukaasi Toi-
mipisteen kasikirjan, joka on perehdytyksen selkéaranka, tydkirjamainen toteutus.
Sen tarkoituksena on antaa ohjaajille tietoa ja suuntaviivoja sisaltdjen suunnitte-

luun ja toteuttamiseen seka helpottaa ohjaajien tydskentelya iltapéivakerhoissa.

HJK-iltapaivatoiminta kasvaa ja kehittyy kaiken aikaa ja siksi jokaisen tyontekijan

on sitouduttava yhtendisen ja laadukkaan kerhotoiminnan toteuttamiseen.

9 toimipistettd, 40 tyontekijaa ja yli 400 kerholaista on hieno kokonaisuus, joka
vaatii organisaatiolta avoimuutta, onnistunutta rekrytointia, sitoutumista liikunnalli-
selle lapsitydlle ja ennen kaikkea hyvaa tiedonkulkua. Kysyminen ja tiedon etsimi-
nen ovat yhta arvokkaita taitoja kuin tiedon vastaanottaminen ja soveltaminen kay-

tantoon.

Parasta tulosta eivat tee patevyydet eivatka paperit, vaan innostunut, kehittymis-
haluinen ja toisiaan kannustava tydyhteisd. Tyodyhteiso, jossa pidetaan ylla amma-

tillista puhetta, vaikuttamishalua ja vastuun tasaista jakautumista.

Toimipisteen kasikirja ei ole valmis sellaisenaan - se vaatii jokaisen tyontekijan
panostuksen tyhjien kohtien tayttdmisessa. Haasteellisena, mutta taysin mahdolli-
sena tavoitteena on siis yhteistydssa rakentaa yhteinen, mutta toimipisteelle raa-
taloity ja samalla avoimuuden ja tavoitteellisuuden arvoja tukeva HJK-

iltapaivaohjaajien oma aineisto.
Toimipisteen ké&sikirjan toteutus aloitetaan ma klo 12 omalla toimipisteella

¢ Vastuuohjaaja toimii perehdytysmateriaalin lapikaymisessa puheenjohta-
jana

e Aikaa perehdytysmateriaalin tayttAmiseen on varattava 3-5 tuntia.

e Jokainen kohta luetaan d&neen lapi. Epaselvyys selvitetd&n Lauralta/Pet-
ralta.

¢ Yhdessa pohditaan tarvittavat toimenpiteet.

¢ Samalla kertaa ette ehdi singahdella joka paikkaan, joten tehkaa keskuste-
lun edetessa listaa mita pitaa tehda kansion lapikaynnin jalkeen.

o Materiaalia paivitetdan vuoden mittaa tarvittaessa.
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e Muistakaa tiedottaa Lauraa/Petraa, jos huomaatte jonkun asian vaativan
laajempaa reagointia (isot hankinnat, remonttitarpeet, yhteistyén hanka-
luus tms)

2. tehtava:

Asettukaa tydyhteison kesken mukavasti, niin etta olette kasvot toisiinne suunnat-
tuina. Se mahdollistaa keskustelun. Ottakaa Toimipisteen kasikirja ja kynia saata-

ville.

Toimipisteen kasikirjan luvut 1 ja 2 kaydaan lapi hallinnon jarjestamissa perehdy-
tyksissa. Naisté osioista huolehtii Laura. Lapikaytyjen tietojen on hyva Ioytya Toi-
mipisteen kasikirjasta, jos ohjaajilla tulee tarve palata kasiteltyihin tyontekija-tyon-
antaja -asioihin. Toimipisteella teette kuitenkin naihin liittyvan puhelinnumeroiden
kopioimisen omiin laitteisiinne. Ohjaajien yhteystiedot saatte erikseen, kunhan kai-
kilta on kysytty niiden luovuttamiseen lupa.

3. tehtava:

Perehdytyksen kohdat 3 ja 4 toteutetaan sinun johdollasi ja valitsemallasi tavalla.
Edetk&a Toimipisteen kasikirjaa kronologisesti sivuja tayttaen. Seuraavaksi sinulle
on taustatietoja ja vinkkeja asiakohtien kasittelyyn. Teroita tdssakin kohtaa mie-
leesi, ettd tarkeAmpada on saada aikaan keskustelua kyseessa olevista asiakoh-

dista, kuin vain suorittaa tehtavananto.

HJK —iltapaivatoiminnan kaytannot

TOIMIPISTE ELI KERHOTILA

Toimipisteen osoitetiedot tulee jokaisen opetella ulkoa. Taméa on turvallisuuden

kannalta tarkead, jotta hatdapu saadaan tarvittaessa pikaisesti perille.

Jotta yhteistyd koulun ja/tai muun kumppanin kanssa kallistuu mahdollisimman no-
peasti meidan eduksi, on meidan myos oltava aloitteellisia. Jokaisen tydntekijan
tulee tunnistaa ulkonadlta ja nimeltad tarkeimmat yhteistythenkilot (esim. rehtori,
vahtimestari, kouluisanta, keittion vastaava). Jokainen ohjaaja hoitaa yhteisty6tta,
vaikka vastuuohjaajalla paavastuu. Kaykaa esittaytymassa ja viemassa yhteystie-
dot tilasta vastaavalle henkildlle (esim. rehtori, vahtimestari). HIK menee ensin,

meita ei etsital
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Tilan turvallisuus ja siisteys tulee varmistaa ennen toiminnan alkua. HJK:n tavarat
ovat siististi koreissa, naulakoissa, hyllyilla. Ei ikkunalaudoilla, eik& lattioilla. Saily-
tyslaatikkopuutteesta ilmoitetaan Lauralle meilitse tai tekstiviestilla.

Kaikenlaiset roinakasat ovat jo paloturvallisuussyista kiellettyja.

Jarjestakaa tila niin, ettd se on lapsille tehty. Pohtikaa mita on nakyvissa ja mita
kaapeissa. Maaritelkdd oikeat korkeudet kirjoille, piirustusvalineille, liikuntavali-

neille, leluille ja ilmoitustaululle.

Jarjestékaa tarpeeksi naulakko- ja kenkiensailytystilaa, nimetkaa lasten naulakot
jos mahdollista. Lapset opetetaan osallistumaan ensimmaisesta paivasta siistey-

den ja jarjestyksen yllapitoon.

Selvittédkaa (koululta) miten tilan siivous on jarjestetty. Mina paivina siivous teh-
daan? Miten pitdd valmistautua siihen (nostamalla tuolit tms)? Henkilokohtainen

kontakti siivoojaan yleensa parantaa yhteisty6ta ja tyon laatua.

Jokaisessa toimipisteesta taytyy l0ytya yleissiivoukseen tarvittavat vélineet (tiski-
harja, ratti, yleispuhdistusaine, harja ja rikkalapio), joiden sijainnista kaikkien oh-

jaajien tulee olla tietoisia. Asian selvittya rasti Toimipisteen kasikirjan ruutuun.
PUHELIN

Toissa tarvitaan kerhopuhelin seka oma puhelin taskussa, johon saa paivan aikana

tarvittaessa yhteyden.

Tarkistakaa kerhopuhelimen toimivuus (laturi jne). Sopikaa missa tyépuhelinta sai-
lytetdan ja mitk& ovat kaytannot arjessa. Tallentakaa puhelimeen tarkeat numerot,
kuten rehtori, vahtimestari, kouluisanta, liikuntatiloista ja valipalasta vastaavat hen-

kilot ja myrkytyskeskus.

Laittakaa numeromuisti ajan tasalle (oikeat lapset, vanhemmat ja numerot). Kai-
kissa kerhoissa on kaytantd: OnniS isa Mikko. TA&ma on sijaistilanteita varten sel-

kein tapa. Mikali lapsilistaa ei viela I16ydy, sopikaa kuka ottaa asian hoitaakseen.

NYT on my6s hyva kohta kdyda yhdessa keskustelu oman puhelimen kaytosta
tyGaikana. Lasten ollessa paikalla omien puhelin- ja some -asioiden hoitaminen on

tyOajalla kiellettya. Verratkaa tilannetta hierojaan, taksikuskiin, valmentajaan tai
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ryhmaliikuntaohjaajaan. Kayttaako han asiakkaidensa aikana puhelinta? Miksi lap-
set olisivat vdhemman arvokkaita ja heidan kuuluisi saada vahemman huomiota?
Vaikka ohjaajalla/sinulla olisi toinen tyd ohjaustyon lisaksi, niin iltapaivatoimin-
nassa tehdaan iltapaivatoiminnan toita viiden tunnin ajan, muihin tdihin tarvittavat

yhteydenpidot ja puhelut hoidetaan ennen klo 12 ja klo 17 jalkeen.

Mikali puhelimen k&yttd osoittautuu jonkun ohjaajan kohdalla ongelmaksi, sinun
tulee vastuuohjaajana puuttua asiaan valittmasti. Tilanteen jatkuessa, ole yhtey-

dessé Lauraan.
Seuraavalla sivulla [6ytyvéat kaikkien ohjaajien yhteystiedot.
HIJK-OHJAAJAKIRJA

Kaikissa HJK-iltapaivatoimipisteissa on kaytdssa ohjaajakirja, kovakantinen A4-
vihko. Se on samalla kerhon yhteinen kalenteri ja lokikirja. Talla pyritdan lisaéamaan
tasapuolista tiedonkulkua ja turvaamaan oikeuksiamme tilanteessa, jossa jou-
dumme selvittamaan mita kerhossa on tapahtunut. Saat ohjaajakirjan mukaan en-

simmaisesta vastuuohjaajapalaverista.

Jokainen tarked tapahtuma kirjataan lyhyesti ylos. Tallaisia ovat mm. ohjaajien
poissaolot, poikkeukselliset tydvuorot, palaveriajankohdat, lasten poissaolot,
muuttuneet vélipalatilanteet, lapsille sattuneet tilanteet, vanhempien informoimat

asiat yms.

Kirjasta loytyy myos kirjatut listat/kopio kaikista muista tarkeista lapsilistoista, kuten

allergiat ja kuukausisuunnitelma.

Kirjan tayttaminen on jokaisen ohjaajan vastuulla. Sopikaa mika on teidan toimi-
pisteenne kaytantd ohjaaja-kirjan suhteen. Otatteko paivittaisen vastuuhenkilékay-
tannon vai hoidatte asiaa jotenkin toisin. Vastuuohjaajana olet vastuussa ohjaaja-

kirjan kayttbonoton toimivuudesta.

Jokaisen ohjaajan velvollisuus on ty6péivan alussa tarkistaa vinkosta paivan tiedot

ja lahtiessa vilkaista seuraavan paivan asiat.

P.S. Paattakad myos missa pidatte taman kansion lopussa olevaa muovitaskua
TOIMISTOLLE MENEVAT. Tama tarkoittaa Lauralle/Petralle menevia papereita

(esim. kuitit, verokortit, saikkulaput, jne).
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AVAIMET

Tarkistakaa, onko ohjaajilla tarkoituksenmukainen maara toimivia avaimia? Mikali
ei, sopikaa uusien hankkimisesta tilan yllapitajan kanssa. Yleensa rehtori/kou-

luisanta.

Jokainen huolehtii tietysti omaista avaimistaan itse, mutta vastuuohjaajana sinun
on tiedettava kenella on avain kaytdossaan. Siksi on hyva, etta kirjaatte avainten

vastaanottajat Toimipisteen kasikirjaan. Ja itsellesi kirjaat tdhan

Kella on avaimet (koodi/numero, jos l6ytyy)

Paastaankd kaikkiin tiloihin (likuntatilat, ym.)? Jos tilaan liittyy muita avaimia (lii-
kuntasali, sahkokaappi tms.) kirjatkaa myts nama selkeasti yloés. Onko halytysjar-

jestelmia tms. ja varmistakaa niiden kayttdohjeet.
LAPSILISTAT

Lapsilistat ovat erilaisiin tarkoituksiin tehtyja listoja, jotka helpottavat kerhopéaivan
sujuvuutta ja takaavat lasten turvallisuutta. Uuden ohjaajan ja sijaisen kannalta lis-

tat ovat ensiarvoisen tarkeita.

LASNAOLOLISTA

Lasn&ololista, josta seurataan lasten tulemista ja lahtemista kerholta, on kaytdssa
jokaisessa kerhossa. Ensimmaisessa vo-palaverissa saatte ensimmaiset lapsilis-
tat ja taman jalkeen ne ovat tulostettavissa kerhon meilista. Vastuuohjaajana huo-
lehdit, ettéd viikoittainen puhdas lista on jo edellisella viikolla kaytdssa. Sinun ei tar-

vitse sitd itse tehda, voit antaa vastuun tasta jollekin toiselle ohjaajalle.

Tehkaa paatdés miten ja kenelle lapset ilmoittautuvat tullessaan kerhoon. Eli mika
on tapa merkité lasten liikkumiset. Lapsi ei koskaan saa tulla tai lahted moikkaa-

matta jotakuta ohjaajaa henkilékohtaisesti kasvotusten.

Lasnaololistoja tulee sailyttda koko lukuvuosi. Sopikaa missa on "arkisto”, mikali

listat eivat ole ohjaajakirjan yhteydessa.

LAHTOAIKA- ja LAHTOTAPA
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Vastuuohjaajana huolehdit ohjaajakirjaan listan, jossa nékyy lasten kotiinl&htoajat.
Ensimmaisessa vo-palaverissa saamassasi listasta nakyy vanhempien ilmoittama
hoitoaika eli joko 16 tai 17. Vanhemmat saattavat ilmoittaa kuitenkin erilaisia aikoja
(harrastusten tms vuoksi), joten listaa tulee pitdd ajan tasalla. Hyva kaytantd on
ollut laittaa kerhopuhelimeen muistutus lapsen poikkeuksellisista kotiinl&htoajoista.
Nain se ei kiireen keskell&a unohdu.

Huom! Vanhempien ilmoittamat poikkeavat laht6ajat tai hakijat laitetaan kaikkien
tiedoksi ohjaajakirjaan. Vanhemman ilmoitus tulee tulla valvontavastuu- ja turvalli-
suussyista tehda puhelulla kerhopuhelimeen tai tekstiviestitse, El lapsen sano-

mana.

Ohjaajakirjaan merkitaan, jos toistuvia mydhastymisia tapahtuu lasta haettaessa.
Vanhemmalle huomautetaan asiasta ja mikali kaytos ei muutu, vanhemmille lahe-
tetdan myohastymismaksu 20 euroa (Petra tekee ja toimittaa virallisen laskun).

Asiasta taytyy olla ohjaajakirjaan merkitty myohastymisaika.
RYHMAT

Isossa toimipisteessa lapset jaetaan ryhmiin. Pienryhmat helpottavat esim. valipa-
lalla k&ymistd ja siirtymisia paikasta toiseen. Ryhmalistat tulee olla selkeasti naky-

villa, muun muassa sijaista varten. Missa ne Ioytyvat teilla?

Vinkkil Ryhmatunti (ohjaaja suunnittelee omalle ryhmalleen ohjelman) kerran vii-
kossa tiivistaa yhteishenkeda ja antaa ohjaajalle mahdollisuuden tutustua yksittai-
siin lapsiin paremmin. Ryhméatunnilla voidaan vaikka tehda retki, pelata, leikkia,
jutella jostain teemasta (kaytostavat, ystavyys, liputuspaivat, kiusaaminen jne.).
Ryhmaétunti on my6s hyva hetki saantbjen muistuttamiseen ja yhteisten asioiden

tiedottamiseen.
ALLERGIAT

Lasten allergiat tulee merkitd selke&&n listaan ohjaajakirjaan. Sijaiselle olisi hel-

pointa, jos allergiat olisi merkitty ryhmalistan yhteyteen.

Huoltajilla on vastuu ilmoittaa lasten allergiat suoraan keittidlle, mutta on lapsen
parhaaksi, ettd vastuuohjaajana toimitat tsekkauslistan vélipalaa tekevélle henki-

I6lle keittidlle.
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Opettakaa ensimmaisesta véalipalakerrasta lapset itse muistamaan oma allergi-
ansa, esim. kysymalld "Onko tassa valipalassa pahkindd?”. Tama opettaa heita
ottamaan vastuuta. Allergioiden muistaminen on ohjaajien tyotehtava, mutta itses-

taan huolehtimiseen voidaan kasvattaa my0ds pienin askelin.

MUUT LISTAT (n&méa ovat hyva ndkyd myds ohjaajakirjassa)

Kerhosta poistuminen kerhoaikana

Mikali lapset poistuvat HIK-kerhopéaivan aikana johonkin omaan kerhoon tai har-
rastukseen ja palaavat takaisin, tulee lapsen huoltajalta olla kirjallinen lupa (esim.
sahkopostilla) ja sen yhteydessa vanhemmille vastauksena selkeéa viesti, ettd HIK
ry ei ole vastuussa ajasta, jolloin lapsi on muussa toiminnassa, ei mydskaan siirty-

mien aikana.

ILMOITUSTAULU

Jokaisessa toimipisteessa on oltava ilmoitustaulu. Mité lahempéana ovea ilmoitus-
taulu on ja mitd helpommin lasten ja vanhempien nahtavilla, sen parempi. limoi-
tustaulu voi olla taulumainen ilmoitustaulu tai seindsté/ikkunasta rajattu alue, jossa
lukee HIK-ILMOITUSTAULU.

Varikasta, iloista, muuttuvaa ilmoitustaulua on kiinnostavaa seurata. Ei sita, jossa
on kaksi Ad:sta pienella prantilla. Muistakaa, etta ilmoitustaulu El voi olla AINOA
tiedottamisen kanava. Tukimuoto vain. Mika teidan kerhossanne toimittaa ilmoitus-

taulun virkaa?
SAHKOPOSTI

Jokaisella HIK-kerholla on kaytdssaan kerhon oma sahkoposti. Kaikki tiedotteet
pyritddn aina lahettamaan myds sahkopostitse. Petra opastaa sahkopostin kayt-

t6On vuoden alussa.

Sahkoposti tulee tarkistaa heti tyopaivan alussa. Neuvottele rehtorin kanssa, mita

konetta voit/voitte koululla kayttdd meiliasioihin.

Vastuu séhkdpostitiedotteiden lahettamisesta on vastuuohjaajalla, mutta se ei tar-
koita, ettd sinun tarvitsisi tehda asia itse, jos jotain toiselta ohjaajalta tehtava hoituu

luontevammin. Jos tarvitset apua s&hkodpostiasioissa, puhutte asiasta avoimesti ja
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jarjestat ohjaajalle aikaa tyopaivan aikana hoitaa nama asiat. Sopikaa kaytanto
miten kaytatte ja kuka/ketka kayttavat sahkopostia.

Kerhoista lahtevat yhteismeilit laitetaan tiedoksi Petralle ja Lauralle.
PALAVERIT

HJK-iltapaivatoiminnan pulmakohta on aiemmilla toimintakausilla ollut yhteiset pa-
laverit. Joko niihin ei l6ydetty aikaa tai niiden sopiminen osoittautui hankalaksi.
Saanndllinen palaverikaytantd siséltyy toimintaan ja kaikki tyontekijat ovat jo ty6-
sopimuksella velvoitettuja osallistumaan palaveriin. Jokaisessa toimipisteessa
kaydaan viikkopalaveri ja vastuuohjaajat kokoontuvat kerran kuukaudessa Lauran

koolle kutsumana.

VIIKKOPALAVERI

Viikkopalaveri pidetddn samana ajankohtana jokaisena arkiviikkona. Kestoksi kan-

nattaa varata n. 20-45min.

Seuraavalla sivulla on pohja viikkopalaveriin. Siita voi ottaa kopioita ja kayttaa asia-
listana ryhdittamaan keskustelua ensimmaisissa viikkopalavereissa. Samalla asia-
listan yhteyteen on helppo kirjata muistio ja tallentaa Toimipisteen kasikirjaan, jo-
hon seuraavassa palaverissa voidaan palata. Mité piti olla tehtyn&? Mita paatettiin?
Taytyyko joku asia vield avata? Talla tavalla omaksutte toimivan tyOpalaverin piir-

teet, joita omilla jalostuksillanne parannatte

VIIKKOPALAVERI

Paivays: Pai-
kalla:

A) Tulevan viikon tapahtumat: Mita on kuukausisuunnitelmassa luvattu, kenella
on suunnittelu-/toteutusvastuu mistékin toimintatuokiosta? Muistutetaan poikkeuk-
selliset tilojen kayttodn liittyvat asiat seké ohjaajien poikkeukselliset tyajat tai pois-
saolot.
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B) Lapsiin liittyvat, yhdesséa pohdittavat asiat. Kaydaan lapi lapsilista, onko jaet-
tavia havaintoja lapsista.

C) Menneen viikon asiat (hyvin menneet, hampaankoloon jaéneet). Tassa kohtaa
vastuuohjaajana sinulla on oltava aistit herkk&nd, jotta asiat varmasti nostetaan
esiin ja tulevat kasitellyksi. Vaikeatkin asiat, jopa itseesikin kohdistuvat kriittiset
asiat tulee kohdata. Onnistumisten ja saadun palautteen jakaminen on hyva moti-
voinnin valine.

D) Muut asiat ja mahdollisesti ammatillinen teema lyhyen alustuksen avulla. Alus-
tajana toimii vastuuohjaaja. Ohjeita naihin ammatillisiin keskusteluihin on Vas-
tuuohjaajan kasikirjan luvusta 4. Vastuuohjaajapalaverissa kehitellddn yhdessa
vinkkeja asioiden kasittelyyn vuoden aikana.

VASTUUOHJAAJIEN PALAVERIT (=VO-palaverit)

Vastuuohjaajat tapaavat kerran kuukaudessa HJK: n toimistolla. Kellonaika on
9:30-11. Koollekutsujana toimii LauraS. VO-palaverissa on tarkoitus jakaa hyvia
ideoita, keskustella ajankohtaisista iltapdivatoiminnan asioista ja tutustua toisten
toimipisteiden toimintaan. Vastuuohjaajat on velvoitettu tuomaan palaverissa kes-

kustellut asiat tydyhteisolle ja tiedottamaan kaikkia tyontekijoita asioista.

OPPISOPIMUSPALAVERIT

HJK-iltapaivatoiminnassa on mukana paljon opiskelijoita. Ohjaajien kouluttaminen

on osa HIK ry:n iltapdivaorganisaation tavoitteita. Tydntekijdisséa on opiskelijoita ja
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tyopaikkakouluttajia. Koulutusjérjestelyt, l&hiopintopaivéat seké palautteenanto vaa-
tivat joustavuutta kaikilta tyontekij6ilta, mutta ovat samalla hieno tapa uudistaa toi-
mintaa opiskelijan koulutuksesta saamien ideoiden avulla. Ohjeet opiskelijasta 16y-
tyvat kohdasta 4.

TyOpaikkakouluttaja on LauraS, tyotehtaviin opastajaksi sovitaan joku tyGyhtei-
sossa. 2015-2016 HJIK:n iltapaivatoiminnassa oppisopimuksella opiskellaan kou-

lunkaynnin ja ap-ip-ohjaajaksi, lahihoitajaksi ja likuntaneuvojaksi.

KRIISIPALAVERIT

Kriisipalaveri on paikallaan, jos lapseen kohdistuu toistuvia huolia, joita ei vanhem-
pien kanssa saada selvitettya, tyopaikalla tapahtuu jotain yllattavaa tai traumati-
soivaa joka pitdd ammattilaisen avulla purkaa, tai huono tydilmapiiri vaikeuttaa

tydn tekemista.

Palaverissa on mukana tarkoituksenmukaiseksi katsotut henkilét, tybnantajan
edustajana Laura/Petra ja tarvittaessa ulkopuolinen ammattilainen. Kriisipalaverin

voi kutsua koolle kuka tahansa neuvottelemalla asiasta Lauran kanssa.

KEHITYSKESKUSTELU

HJK:n tyontekijat kayvat vuosittain kehityskeskustelun tydnantajan edustajan
kanssa. TyOnantajan edustajana voi toimia my@s vastuuohjaaja. Tama on tyonte-
kijan ja esimiehen luottamuksellinen kahdenkeskeinen keskustelu. Siihen liittyy
etukateen taytettdva lomake, mutta paasaanto on tyontekijan kokemusten ja tun-

tojen kuuntelussa seké kehitysideoiden ja asioiden kerddmisessa.
Kehityskeskustelut toteutetaan vuoden vaihteen tuntumassa
LASTEN TIEDOT

Lasten mukaan annetaan ENSIMMAISENA KERHOPAIVANA hoitosopimus ja
lapsitietolomake. Saat ensimmaisessa VO-palaverissa hoitosopimukset ja lapsitie-
tolomakkeet mukaasi. Toimipisteen kasikirjassa on muutama ekstrakappale, mikali

joltain "hukkuu matkalle”.

Lapset palauttavat lomakkeet taytettyind. Pyrkikdd saamaan paperit takaisin en-
simmaisen toimintaviikon aikana. Hoitosopimukset ker&atd&n yhteen ja toimitetaan

Petralle, jotta laskutus saadaan pyériméaan. Jokaisen ohjaajan vastuulla on kayda
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lapi lasten paperit ensimmaisten viikkojen aikana. Huomioikaa sailytyksessa, etta
lapsitietolomakkeet eivat saa olla lasten tai ulkopuolisten nahtavilla. Lapsitietolo-
makkeiden pohjalta tehdaan tarvittavat listat (lahtdajat, allergiat tms.)

MUUTOKSIA LASTEN TIEDOISSA

Mikali vanhemmat haluavat irtisanoa paikan kesken lukuvuotta, heidén tulee tehda
se kirjallisesti. Joko sahkopostitse Petralle tai tayttdd Toimipisteen kasikirjassa
oleva lomake ja palauttaa se kerholle. Irtisanominen taytyy tehda kuukautta aikai-

semmin eli kerhopaikan irtisanomisaika on 1 kk.

Jos hoitoaikaa (klo 16 tai 17) halutaan muuttaa, tulee vanhempien laittaa asiasta
sahkopostia kerhon meiliin JA Petralle. Vanhemmille on hyva sanoa, ettad hoito-
ajanmuutos astuu voimaan seuraavan kuukauden alusta. Vastuuohjaajana sinun

tulee varmistaa, etta tieto muutoksesta menee Petralle asti.
URHEILUVALINEET, LELUT JA ASKARTELUTARVIKKEET

Tarkistakaa lelujen, urheiluvélineiden ja askartelutarvikkeiden kunto. Likaiset siis-
titdan, korjaustarpeiset korjataan, rikkindiset heitetaan pois. Lautapelit ja palapelit
sdilytetaan hyllyssa tai koreissa ja niista pidetdén huolta. Ohjaajan vastuulla on

katsoa, etta lapset kasittelevat peleja asianmukaisesti.

Selvittédkaa toimipisteen yhteistyokumppanin (esim. koulun) kanssa, saavatko lap-
set iltapaivalla kayttaa liikuntavalineita ja mitka ovat yhteiskayton saannét. Sopikaa
ohjaajien kesken milla tavalla vuoden aikana lelujen ja urheiluvalineiden kunto

saannollisesti tarkistetaan, kenen vastuulla.

Mahdollisista puutteista liikunta- ja askartelutarvikkeissa seka leluissa ilmoitetaan
sahkopostitse Lauralle @hijk.fi tai tekstiviestilla 040jne. Jotta lista tilauksesta jaa
muistiin. Jokaisessa toimipisteessa tulee olla seuraavat tarvikkeet, joilla perustoi-
minta alkaa. Merkitkda rastilla Toimipisteen kasikirjaan mitéa 16ytyy. Tehkaa sa-

malla puutelistaa, jonka toimitatte Lauralle.

LIIKUNTAVALINEET: Jalkapallokassi (10-20 palloa ryhméan koosta riippuen) ja pal-
lopumppu

Hyppynarut: vahintdan 1 pitka ja 2-3 lyhytta

Koripallo (2-4 kpl)

Pehmeité palloja (esim. sisafutikseen, polttopalloon jne.)
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Sahlykamat 2x6 mailaa ja palloja, maalit (mikali pihassa ei
ole)

Kartioita/tétterdita alueen rajaamiseen yms.

Hernepusseja, tennispalloja tai muita tarkkuusheittovalineita
Mankka/muu musiikintoistolaite

VALINEITA RAUHALLISEEN TOUHUAMISEEN:
Lehtia (esim. Aku Ankkoja) ja/kirjoja
Toimivia lautapelejé ja palapeleja
Varityskuvia
Hama-helmia ja alustoja
Legoja/rakennusleluja
ASKARTELUVALINEET:

Varitykseen vaadittavia kynia (puuvareja/tusseja/variliituja)
Lyijykynia ja pyyhekumeja

Viivoittimia ja teroittimia

Piirustuspaperia (A5 koko on hyvéa nopeisiin piirtamisiin)
Askarteluliinat (pyyhittavat vahakankaat) Oltava kaikkialla!!
Saksia ja liimapuikkoja (1 per 3 lasta)

Maalarinteippia ja/tai teippia

TOIMISTOLTA LAINATTAVAT LIIKUNTAVALINE-KASSIT

Vuoden liikuntatarjontaa kerhossa voi rikastaa toimistolta lainattavilla likuntavali-
nekasseilla. Td&méan vuoden liikuntavéalinekasseihin palataan vo-palaverissa syys-
kuussa, jolloin paatetaan uusien liikuntasettien hankkimisesta. Voit valmistautua
puhumalla asiasta tydyhteisdssa? Millainen materiaalikassi liséisi kaikissa ker-

hoissa toiminnan monipuolisuutta?
OMAT LELUT

Tehk&a heti alussa lapsille ja vanhemmille selvaksi, mikd on kerhon sdanté omien
lelujen suhteen. Suositeltavaa on, ettd on yksi lelupaiva viikossa, muina paivina
lelut pysyvét repussa. HIK-iltapaivatoiminta rohkaisee likkumaan, joten omien lii-

kuntavalineiden (hyppynarut, pallot, diabolot jne.) tuominen kerhoon on sallittua.

Paalinjaus on, etteivat elektroniset pelit (Nintendo ym.) kuulu liikunnalliseen HIK-
iltapéaivakerhoon. Sopikaa kuitenkin yhteistuumin ja vanhempia selkeasti informoi-

den pelipdiva-kaytantonne.

TAVAROIDEN HUOLEHTIMISESTA JA LELUKAYTANNOISTA. Tassa ohjaa-

jiemme tekema pohdinta, jossa mietitdan tavaroitten kuntoa.

* Miksi tavaroita katoaa/hajoaa?
*Tavaroiden palauttaminen ei aina toteudu: lapset eivat viitsi tai muista ja
aikuiset eivat vaadi tai valvo tarpeeksi
* Tavaroiden laatu: kayttd on kova, pitdisi olla laadukasta tavaraa
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* Tavaroiden vaarinkayttd: Esim. lumilapioita hakataan jaiseen

maahan jne.

*Yhteisten tavaroiden kunnioituksen puute. Lapsilta puuttuu se, ellei van-
hemmat/ohjaajat kasvata lapsia kunnioittamaan yhteistd omaisuutta. *Asen-
nekasvatusta lisdd! Asioista juteltava lasten kanssa toistuvasti.

*Ohjaajat eivat infoa toisiaan, kun antavat tavaroita lasten kayttéon. Esim.
ohjaaja antaa pallon pojille ja lahtee kotiin ekana. Toiset eivét tieda, etta
pojilla on ollut pallo kdytéssa. Loppusiivous on puutteellista!

* Miten parantaa asioita?
Annetaan aikaa tavaroiden siivoamiseen/korjaamiseen. Tehdaan siitd oma
“ohjelmanumero”. Koska aloitetaan?
Tavarat lukituissa kaapeissa, ohjaajien vastuulla!
Puututaan asioihin/riittvat sanktiot. Esim. tussit pois pariksi paivaksi.
Aikuisten jaksettava valvoa, etta lapset siivoavat jalkensa.
Asennekasvatusta lisdd! Miten voitaisiin omassa toimipisteessa toteuttaa?
Ostetaan laatua, varsinkin ulkoleluissa!
Saanndllinen inventaario! Kuka tekee, koska ja hoitaa selkeén puutelistan
Lauralle?

TAPATURMAT

Varmistakaa, etta kaikki tietavat missa ensiapukaappi/-pakkaus sijaitsee. Selvitta-
k&a missa terveydenhoitajan huone seka lahin terveysasema sijaitsevat. Varmis-
takaa, ettd kaikilla ovat yhdenmukaiset toimintatavat lapselle sattuneen tapatur-

man hoitamisessa.

ENSIAPUTARVIKKEET- Tarkistakaa ensiapukaapin/-kassin sisaltd. Toimittakaa

puutelista Lauralle meililla tai tekstiviestilla:

Laastareita Desinfiointiainetta

Puhdistustyynyja Kuumemittari

Sideharsoa Kylmé&pussi (joko pakastimessa pidettava
tai rikottava)

Vinyylihanskoja Pinsetit (tikunpoistoon jne)

Toimipisteen seindlla tulee olla Hatdensiapu-ohjeet. Sellaisen saa Petralta/Lau-

ralta.

Lapsen vaatiessa ladkarin hoitoa: A) Soitatte ambulanssin, B) Mikadli vamma ei
vaadi ambulanssia, yksi aikuinen lahtee viemaan lapsen lahimmalle terveysase-
malle, toiset soittavat vanhemman tulemaan paikalle. Kaikkien tulee tietaa terveys-

aseman sijainti.

Tarkein s&énto6 on se, etta KAIKISTA lapsen tapaturmista, jotka ovat vaatineet esi-

merkiksi kylmaa tai laastarin tiedotetaan vanhemmille. Tapaturmahetkella mukana
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ollut ohjaaja selvittda tilanteen hakijalle tai soittaa kotiin. Ohjaajan arvioima ”pieni
naarmu, ei tarvii infota” voi olla asiakassuhteen luottamukselle iso kolaus. Tallaisia

virheita ei HIK-iltapaivatoiminnassa tapahdu.

Alkaa koskaan diagnosoiko itse tarvitseeko lapsi ladkarissakayntia, jos tapaturma
on ollut isohko ja on tunne, ettd "no voisi ehka kayda nayttamassa”. Suuremmat
verenvuodot, paan kolahtamiset, kasvoihin tulleet iskut sek& putoamiset pitaa an-
taa ammattilaisten hoitoon. Sairasta lasta ei milloinkaan saa jattaa yksin. Hakijalle

soitetun soiton jalkeen lapsi odottaa ohjaajan valvonnan alaisuudessa.
Muistakaa AINA ottaa ensiaputarvikkeet mukaan (pihalle, saliin, pelikentélle jne.).

Tayttédkaa Toimipisteen kasikirjassa oleva pelastussuunnitelma. Jokaisen oh-
jaajan vastuulla on ottaa selville mitd oman pelastusvastuualueen toimintaan

omalla toimipaikalla kuuluu.
HYGIENIA

Vastuuohjaajan tehtavana on huolehtia miten toimitila pidetddn yhdessa lapsiys-
tavallisené: tarpeeksi puhtaana leikkia lattioilla ja tavarat oikeilla paikoilla. Ohjaa-
jien vastuulla on huolehtia, etta lapset pesevat katensa ennen ruokailua ja myoés
ulkoa sisdén tullessa. Huolehtikaa, ettd kasienpesupisteilld on saippua ja kasipa-

pereita riittdvasti. Flunssa-aikana suositellaan kasideseja.

Tarkastakaa toimivien siivousvélineiden tilanne (ratti, yleispuhdistusaine, tiski-
harja, harja ja rikkalapio, roskasékit) ja sopikaa sdilytyspaikka. Siivoojaa varten
matot on siirrettava sivuun ja tuolit nostettava lattialta. Paikkojen ja lelujen ei an-
neta pinttya ja pélyyntya. Asiaan puututaan aiemmin joko itse tai otetaan yhteys

siivoojaan.
OHJAAJAN SAIRASTUESSA
Jos ohjaaja sairastuu, toimitaan seuraavasti:

Oireiden (esim. flunssassa) muuttuessa sellaisiksi, ettei hdn paase seuraavana
paivana toihin, ohjaaja soittaa ja/tai jos ei saa kiinni, laittaa tekstiviestin oman
toimipisteen vastuuohjaajalle. Mita aikaisemmin toimitaan, sen paremmin

saamme sijaisen jarjestymaan. Vastuuohjaajana arvioit tilanteen (millainen paivan
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ohjelma, onko ryhmasta lapsia sairaana jne) mukaan sijaistarpeen. limoitat oh-

jaajan poissaolon ja sijaistarpeen Lauralle tekstiviestilla tai soitolla.

Sairastuessasi itse, sinun tulee ilmoittaa tydyhteistlle ja Lauralle tilanteensa mah-
dollisimman pian. Laura jatkaa tasté sijaisjarjestelyja toisten ohjaajien kanssa.

Flunssan/sairauden pitkittyessa ohjaajien tulee ilmoittaa aina hyvissé ajoin seuraa-
van paivan tilanne. Kolmantena sairaspéivana hakeudutaan laékariin ja toimite-
taan laakarintodistus TOIMISTOLLE MENEVAT -kuoreen.

Ohjaajan tarvitessa ladkarihoitoa kaytossanne on terveyskeskuksen lisaksi Dext-
ran terveyspalveluiden yleislaakaritasoinen sairaanhoito, ajanvaraus puh. 09-560

16 111 tai www.dextra.fi

KUN TARVITSET VAPAATA

Tyosopimuksessa allekirjoitat sopimuksen, jonka mukaan kertyvat lomapaivasi ku-

lutetaan koulujen syys-, joulu- ja talvilomilla, jolloin lapsetkin lomailevat.

Matkoista, tai muista mahdollisista tyon ulkopuolisista poissaoloista, tulee ilmoittaa

kolme viikkoa etukateen, jotta sijaistilanne voidaan varmistaa. Neuvottele poissa-
oloista Lauran kanssa. Paasaantoisesti tallaiset poissaolot ovat palkattomia va-
paapaivia. Opiskelun lahipaivat tulee myds ilmoittaa hyvisséa ajoin vastuuohjaajalle
ja Lauralle, jotta sijainen saadaan naillekin péaiville jarjestymaan. Vastuu ilmoitta-

misesta on opiskelijalla.
YHTEISTYO VANHEMPIEN KANSSA JA VANHEMPAINILTA

Lasten hyvinvoinnista huolehtimisen jalkeen tarkein tehtava on yhteisty6 vanhem-
piin. Vanhempien tulee lapsen ensisijaisena kasvattajana tietdd miten lapsen ip-
toiminta sujuu ja mitd he saavat vastineeksi maksulleen. Vaikkeivat vanhemmat
kysyisikdan, niin ohjaajien velvollisuus on tiedottaa kerhossa tapahtuvista asioista.
Tama tarkoittaa syksyn alussa laadittavaa yleisviestia, kuukausittaista annettavaa
kuukausitiedotetta seka paivittain tapahtuvaa kohtaamista ja tarkoituksenmukaista

tiedottamista.

Ohjaaja ei milloinkaan seiso selka ovelle, portille tai lapsiin pain. Sisdan tuleva
vanhempi tekee hyvin nopeasti johtopdatoksia tallaisesta. Tastd syysta HJIK-

ohjaaja menee vanhempaa vastaan kohtaamisessa. Jokainen vanhempi haluaa
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kuulla oman lapsensa paivasta. Mita aikaisemmin luonteva ohjaaja-vanhempi-yh-
teys syntyy, sen helpommin lapsen asioita on hoitaa. Rohkeutta peliin vaan, am-
mattimainen tyoote vaatii uskallusta puuttua vaikeisiinkin asioihin. Usein jo asian

esiin nostaminen riittd& ja parantaa tilannetta.

Alussa on paljon kysymyksid, joten kannattaa jarjestdaa vanhemmille syyskuun ai-
kana vanhempainilta. Saman asian ajaa koulun vanhempainilta, jossa HIK:n ilta-
paivakerho kay esittdytymassa ja vastaamassa kysymyksiin. Toimipisteen kasikir-

jassa on liitteend malli HIK-vanhempainillan kulusta.
HJK- ILTAPAIVATOIMINNAN SUUNNITTELU JA TIEDOTTAMINEN

HJK-iltapaivatoiminnan laadun takaavat hyvat, sitoutuneet tydntekijat seka hyvin
tehty suunnittelu. Vaikka vastuuohjaajalla on velvoite kirjata suunnitelmat ylos,
tama ei tarkoita ettd suunnittelisit toiminnan yksin. Toimintasuunnitelman tekemi-

seen osallistuvat kaikki.

Miten on paadytty tahan tilanteeseen?

Kaikki hommat seisoo, mitdén ei tapahdu...

Lapset riehuvat turhautuneina. Hermoilet ja annat epatarkkoja oh-
jeita.

Hirved maara energiaa hukkaantuu epajarjestyksen sietamiseen ja
selittelyyn.

Vaikka kuinka komennat ja huudat, et saa kontaktia lapsiin.

Lapset marisevat: Tylsda, ma en haluu olla taalla..

Vastaus: HUONOLLA TOIMINNAN SUUNNITTELULLA
TOIMINNAN SUUNNITTELU

Suunnitelmia ei tehda siksi, etta hallinto niin sanoo. Vaan seuraavien syiden téh-

den:

» Selkiyttda ja helpottaa tydyhteisdn ja ohjaajan tydta seka mahdollistaa rei-
lun tyénjaon

» Tekee tydsta helpomman ja mieluisamman, kun tietda mitk& ovat odotukset
ja mita on tapahtumassa

> Suunnittelu mahdollistaa onnistuneen tiedottamisen

» Antaa ohjaajille mahdollisuuden hyddyntdd omia vahvuuksiaan ja saada
kokemusta hyvin erilaisista lapsiryhman toiminnoista
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» Maksavat asiakkaat (lasten vanhemmat) eivat paase moittimaan toiminnan
huonosta laadusta, liilan vahaisesta tekemisesta eivatka lupausten toteutu-
mattomuudesta.

NEUVOJA KUUKAUSISUUNNITELMAN TEKEMISEEN

Jokaiselle toimipisteelle muodostuu oma tapa suunnitella kuukauden toimintaa.
Tarkeintd onkin suunnitteluun hyvin kaytetty aika, jotta kerhon toiminta vastaa
HJK:n toimintatapoja. Suunnittelu on tavoitteellista toteuttaa niin, ettéa se saa kaikki
ohjaajat innostumaan, kehittdamaan ja motivoitumaan. Toiminta ei saa paivittain
olla hihasta vedettya (sellaisiakin paivia tulee, kun suunnitelmat muuttuvat kelien
ja flunssakauden aikana), vaan sen tulee pohjautua HJK-ip:n arvoihin, iltapéivatoi-
minnan linjauksiin seka HJK-iltapaivatoiminnan tavoitteisiin. Suunnittelu lahtee
aina tavoitteiden asettamisesta. Vastuuohjaajan kasikirjan takasivuilta ja Toimipis-
teen kasikirjassa on vuosien varrella hyvaksi todettuja kaytantéja koottuna Vuosi-
suunnitelmaan. Liikuntapainotteisen toiminnan keskeiset tavoitteet ovat lapsen in-
nostaminen liikkkumaan, liikuntataitojen monipuolinen kartuttaminen seké ryh-
massa toimimisen taidot. Tarkastelkaa Vuosisuunnitelmaa ja poimikaa sieltd kuu-
kausitavoitteita. Se helpottaa kuukausisuunnitelmien tekemista jatkossa ja tera-

vOittaa tiedottamista. "Taméan kuukauden tavoitteet ovat....”

Kuukausisuunnitelmassa tulee nakya MITA, MISSA ja KENEN VASTUULLA.
Suunnitelmissa on oltava ndhtdvissa noin tunti ohjattua toimintaa paivittain. Tama
ei ole suositus vaan HIK-iltapaivékerhojen linjaus. Isossa ryhmassa on oltava 2-3

toimintaa valittavana, ettei tule liilan suuria ryhmia.

KAYTANNOSSA KOKEILTU JA SUOSITELTAVA KK-SUUNNITELMAN
RAKENTAMISTEKNIIKKA; Nopea ja Napakka

a) Kirjatkaa perehdytyspaivien aikana toimipisteen oma viitteellinen vuosisuunni-

telma.

b) Aloittakaa kk-suunnitelman tekeminen ajoissa, esim. maanantaipalaverissa

kuukauden viimeisella viikolla.

c) Sopikaa keino, jolla jokainen ohjaaja selvittdad omalta ryhmaltédan Lasten toiveita

eli Mita lapset haluaisivat tehda? Jokainen ohjaaja keraé nadma paperille.
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d) Aloittakaa suunnittelu aina tyhjasté ruudukosta. Siihen laitetaan jo sovitut asiat:
retket, juhlat, lomapéaivat. Toimipisteen kasikirjassa on tyhjat lomakepohjat suun-
nittelua varten. Samat lomakkeet I6ytyvat kerhon sahkdpostista.

e) Keskustelkaa, haastakaa toisianne, ehdottakaa, uskaltautukaa epamukavuus-
alueillekin. Lyijykynavaihe suunnitelmaruudukkoon. Vastuuvuorot jaetaan ja sisal-
16t kirjataan.

f) Vastuuohjaaja huolehtii sahkoéisen version hoitumisesta ja se toimitetaan ker-

hosahkdpostista vanhemmille ja kopion Petralle ja Lauralle

TIEDOTTAMINEN

HJK- iltapaivatoiminnan tiedottamisen péaékohdat ovat:

e ELOKUUSSA ensimmaisellda kerhoviikolla: Aloitustiedote léahetetaan ker-
hon sahkopostista vanhemmille. Tassa tiedotetaan paivaohjelman koko-
naiskulku. Esimerkki aloitustiedotteesta 16ytyy kerhon meilista ja Toimipis-
teen kasikirjasta.

¢ Paivittainen tiedotus vanhemmille aloitetaan valittdmasti
¢ lImoitustaulua kaytetdan ja paivitetdan alusta alkaen.

e SYYSKUUSSA: kuukausiohjelma toimitetaan vanhemmille ja Petralle ja
Lauralle kuukausittain. Kuukausisuunnitelmassa tiedotetaan toiminnan si-
sallét.

e SYYSKUUSSA: Tiedote vanhempainillasta. Toimipisteen kasikirjassa ja
kerhon meilissa on esimerkki vanhempainillan toteuttamisesta.

¢ Retkista, juhlista ja muista tapahtumista informoidaan viimeistaan viikkoa
enne

4. Vastuuohjaajan tytkalut

Toimivan vuorovaikutuksen luominen tydyhteisdssa on jokaisen vastuuohjaajan
tavoite. Tama ei tarkoita ystavasuhteita tai kaveeraamista vaan mutkatonta koh-
taamista, hyvat kaytostavat ja toiset huomioivaa kayttaytymista. Huumori ja iloinen

yleisfiilis ovat ladke, joka pelastaa monesta tilanteesta. Ihan samassa maarin joka
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paiva mutisten ja vaikeroiden aloitettu tydpaiva levida ohjaajalta toiselle. Vastuuoh-
jaajana voit vaikuttaa ilmapiiriin omalla kaytoksellasi ja puhumalla edella mainitut
asiat auki. Teoreettisessa johtamiskirjallisuudessakin todetaan, etta ilmapiiriin pa-
nostaminen on yhta tarkeaéa kuin hyvan perustyon toteuttaminen. Oman roolin sel-
kiyttdminen itselle on lahiesimiestehtéavassa tarkedd, jotta pystyy toimimaan jo-
kaista ohjaajaa kohtaan tasavertaisesti ja yhdenmukaisesti. Esimiesroolia helpot-
taa ja johtamistehtavia edesauttaa, jos olet kayttanyt aikaa pohtimiseen miten rea-
goit eri tilanteissa ja voisitko muuttaa jotain tapaa mytnteisemmaksi, rakentavam-

maksi ja ratkaisukeskeisemmaksi.

Kaikissa haastavissa tydyhteiso- ja asiakastilanteissa syyllisen etsintd, menneiden
kaivelu, maltin menettaminen ja provosoituminen riitelemaan heiluttavat vastuuoh-
jaajan rooliasi. Opettele olemaan vastaamatta tunteella lapsen/vanhemman/ty6-
toverin tunnerydppyyn. Vastapainoisuus on paras lahestymistapa: raivoava ja rim-
puileva lapsi tarvitsee turvallista ja jamakkaa lasnédoloa, ei valttamatta edes pu-
hetta, vaan osoittamisen "vaikka kuinka raivoat, en mene minnekaan, odotan tassa
sivummalla ettd rauhoitut ja jutellaan”. Vanhemman kritiikki tulee kuunnella aina
tarkasti, mutta ei alkaa inttamé&én vastaan. Jos esimerkiksi vanhemman mielesta
lasta kiusataan, eika siihen kukaan puutu, niin vastaamalla "eika kiusata” mitatoit
vanhemman huolen. Vaikka tilanne olisikin vanhemman ylireagointia, hanen tulee
saada kuulla, ettd selvitat asiaa tyoyhteisdssa ja palaat huomenna asiaan. Siihen
mennessa vanhempikin on rauhoittunut ja sinulla on koko tydyhteison nakemys

tukenasi.

Mikali tydyhteisdssa huoli lapsen hyvinvoinnista nousee, taytyy tydyhteisén rea-
goida ripeasti asiaan. HJK-iltapdivakerhossa toimitaan lastensuojeluilmoituksen
tekemisessa seuraavasti. Tyoyhteison kesken kerataan ja kirjataan kaikki lapseen
liittyva tieto (huoleen johtaneet seikat ja lapsen vahvuudet, tdhan asti lapsen tilan-
teeseen liittyvat menettelyt; kenen kanssa puhuttu ja mitd). Vastuuohjaaja tai joku
toinen ohjaaja on yhteydessa Lauraan ja tAman neuvottelun p&alle paatetddn mi-
ten asiassa edetddn. Laura on yhteydessa lastensuojeluun ja moniammatilliseen

ryhmaan koulussa (ent. oppilashuolto).

Ohessa loytyvat yksityiskohtaiset ohjeet lastensuojeluilmoituksen prosessista.
HJK-iltapéaivatoiminnan arvoissa on lapsen tarpeet etusijalla, joten jokaisen ohjaa-
jan tulee tietdd vastuunsa myds ikavien asioiden edessa. Alueidemme numerot

ovat:
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Etelainen (snellu, sonera, hermanni, vallila, arabia).....09ne
Lantinen (meikku, munkka, ranskis, maunula)............. 09jne
Virka-ajan ulkopuolella paivystys...........ccccvcveinnnnnn. 020jne

Tyoyhteison oireillessa hyva neuvo on aina kysya éaneen; mika tassa ristiriitatilan-
teessa on tyoperaista, jotta voidaan I6ytaa ongelman oikeat syyt ja vaikuttaa niihin.
Alusta lahtien kannattaa avoimesti osoittaa tyoyhteisdssa, etteivat asiat parane,
jos mahdollisen ongelman ydintad ei puhuta aaneen. Toiset eivat ehka ole edes
huomanneet koko asiaa ja kukaan ei voi olla niin itsekas, ettéa odottaa tyokavereilta
ajatustenlukutaitoa! Puhukaa ihmiset, puhukaa. Esimiehet ovat todenneet, etta
tydyhteisdn ongelmien onnistunut ratkaiseminen seka sen jalkeinen seuranta on
lisannyt rohkeutta ja itsetuntoa ja sité kautta ammattilaisuutta (jopa enemman kuin

saatu myonteinen asiakaspalaute).

Hyva vastuuohjaaja pitaa ylla vastuuohjaajuuttaan. Kuvainnollisesti han kulkee as-
keleen edella tydyhteisda, joka onnistuu suunnittelemalla ty6téaan. Palaverit ovat
tarkea paikka purkaa kertyneita hoyryja ja nostattaa fiilista. Ryhtia palaverin pita-
miseen tuo asialista ja muistio. Huolehdi, ettéa ohjaajakirjaan (esimerkiksi takasi-
vuilta eteenpdin) kirjataan viikkopalavereiden asiat (esiteltiin kohdassa 3). Asialis-

tan laadit sind, mutta tiiviin muistion kirjaamisen voi tehd& joku muukin ohjaaja.
Teemakeskustelu 1. Toimintakykyinen tydyhteiso.

Ottakaa alla oleva kuvio kaikkien nahtaville. Lahtek&& arvioimaan jokaista pilaria
erikseen. Keskustelkaa kysymyksen kautta: "Miten tama pilari nakyy ja hoituu mei-
dan tydyhteis6ssa?” Merkitkaa pilarit paremmuusjarjestykseen” eli mika kattoa pi-
televa toimivan tydyhteisoén pilari on hyvassa kunnossa. Lopuksi paadytte "hei-
koimpiin” tukipilareihin. Mitd haasteita kyseisessa asiassa on? Mita asialle pitéisi
tehdéa eli mik& konkreettinen toimenpide liséisi tydyhteison toimivuutta. Kirjatkaa
ajatukset ja toimikaa. Oman tydnne laadusta, helpottumisesta ja ammattitaidon li-

saantymisesta on kyse!

TOIMINTAKYKYINEN TYOYHTEISO (Pekka Jarvinen)

TOIMIVA TYOYTEISO

610 eAa¥ N ©OXOIUOAL
ojonjed voy81UQAL

[1el uaplQl eay|es
Jugesl|ad 18SI81YA
1NXIBAOJONA UIOAY
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127

SELKEA ORGANISAATION

Teemakeskustelu 2. HIK-iltapaivatoiminnan arvoista

Arvoista keskusteleminen kertoo tydyhteisdn sitoutumisesta ja ammatillisesta ke-
hittymishalusta. Johdatelkaa itsenne keskusteluun antamalla kouluarvosanat (4-
10) arvojen toteutumiselle omassa tydyhteiséssanne. Ensin niin etteivat toiset nae

ja lopuksi vertailkaa oletteko samoilla linjoilla.

Nostakaa HJIK-iltapaivatoiminnan arvot esiin ja peilatkaa jokaista yksitellen oman
kerhonne arkipdivaan. Millaisista konkreettisista tilanteista voitte nahda kyseisen

arvon toteutuvan? Ovatko arvot toimivat, pitdisikd jotain muuttaa/lisata/poistaa?

* Lapsen tarpeet etusijalla

» Liikunnan saanndllisyys ja monipuolisuus

* Suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus

* Lapsen hyvinvoinnin edistdminen yhdessa perheiden ja koulun kanssa
* Sosiaaliset ja ryhmassa toimimisen taidot

+ Leikinomaisuus ja vapaaehtoisuus

Teemakeskustelu 3. Vahvuuksien arviointi

Arjen iltapaivatoiminnan hulinassa ehtii harvoin antaa tydkaverille palautetta tai
miettia tydyhteison toimivuutta. Viikkopalaverin rikastajana voi kdyda tamén myon-
teisen keskustelun, jonka avulla on lupa antaa mydnteista palautetta ja huomata,
ettei se nyt niin kamalan vaikeaa olekaan... Huomaatte myds, ettd huumorin avulla
voi kasitella oikeasti tydntekoa virkistavia, yhteishenkea lisdavia ja puhumista hel-

pottavia asioita.

Koska ihmiset syttyvat keskusteluun eri vauhdilla, anna heille hetki aikaa miettia ja

vaikka kirjata ajatuksiaan. Edetkda kysymys kerrallaan ja keskustelkaa vastaukset
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jokaisesta. Ensimmainen kysymys on yksinkertainen: Jos tyOkaveri puuttuu tyoyh-
teisosta, mita jad tekematta tai mista hdnen poissaolonsa huomaa? Toinen kysy-
mys on yhta selkea: Missa tyttehtavassa koet kollegan olevan sinua parempi?
Kolmanteen kysymykseen on hyva lopettaa: Jos iltapaivéakerhonne olisi Muumi-
laaksossa, kuka hahmo tyokaverisi olisi? (jos Muumilaakso ei ole tuttu kaikille, ot-

takaa Ankkalinna tai muu tuttu lasten hahmomaailma).
Teemakeskustelu 4. Toiminta-ajatus uusiksi?

Pohtikaa toiminta-ajatusta, onko se TOTTA HJK-iltapaivatoiminnassa? Ettei luvata
likoja? Miten teidan kerhossa nékyy laatu, liikunnallisuus, lapsilahtdisyys ja luotet-

tavuus?

Aivopahkinad on haastaa yhdessa nama L-termit. Valitkaa yksi H, J tai K. Ja luokaa

uudet, mutta yhtd TOIMIVAT termit kuvaamaan HJK-iltapaivatoimintaa.

Vastuuohjaajapalavereissa vuoden 2015-2016 aikana kasiteltavista aiheista Laura
koostaa teema-aiheena kasiteltdvan muodon.

HJK-iltapaivatoiminta on kouluttava organisaatio

Ja tasté syysta sinun tulee tydyhteiséa luotsaavana ohjaajana tietaa, mita taméa
tarkoittaa tydyhteiséssa. Opiskelija on aina lisdkadet ja —silméat lapsiryhmassa, jo-
ten hanen tydpanoksensa kannattaa hyddyntaa tarkasti. Moni HJK:lla ollut harjoit-
telija  hakeutuu onnistuneen harjoittelun jalkeen my6hemmin  HJK-

iltapaivaorganisaatioon toihin.

HJK-iltapéaivakerhot ovat suosiossa opiskelijoiden keskuudessa. Tama tarkoittaa
erimittaisia harjoitteluja ja tutkintotilaisuuksien suorittamisia HIK-iltapéivissa. Tyo-
yhteistssé tulee yhdessa paattaa opiskelijan ottamisesta, koska jokainen on vas-
tuussa hanen perehdyttamisestaan "talon tavoille”. Vastuuohjaajana sinun tulee

tiedottaa kaikkia opiskelijasta ajoissa.

Kuka ohjaa ja kuka arvioi?
Opiskelijan tullessa kerhoon hénelle nimetdan tyopaikkaohjaaja ja mahdollisesti
tyontekijarvioitsija. Jossain tapauksessa ndma voivat olla sama henkild. Tydnan-

taja-arvioitsijana toimii PetraH tai LauraS.
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Tyontekijaarvioitsija nimetdén sellaisissa tapauksissa, joissa opiskelija on suoritta-

massa tutkintotilaisuutta (eli nayttéa). Arvioitsijan tulee olla arviointikoulutuksen

saanut henkild. Arviointikoulutuksia jarjestetaan HJK:laisille vuosittain elo-syys-

kuun aikana.

Tyopaikkaohjaajan ja arvioitsijan valinnasta paatetdan yhdesséa kerhon ohjaajien

seka Petran tai Lauran kanssa. Opiskelijaa ohjaavan tydpaikkaohjaajan tehtavat:

Opiskelijan perehdyttdminen ja alkukeskustelu (n. 1h), jossa taytetdan HJK-
opiskelijamoniste (Toimipisteen k&sikirjassa muutama kappale) seka vasta-
taan opiskelijan kysymyksiin

Ohjaaja ja opiskelija tutustuvat yhdessa opiskelijan TUTKINNON OSAN
TAVOTTEISIIN ja pohtivat miten kyseiset asiat voitaisiin toteuttaa harjoittelun
aikana (hyva kirjata ylos).

Tiedottaa muuta tyoyhteisfd opiskelijasta ja hanen harjoittelunsa sisallosta.
Opiskelija on koko tydyhteisdn opastuksessa, ei ainoastaan nimetyn ohjaajan.
Opastaa opiskelija mahdollisimman nopeasti osaksi iltapaivatoiminnan arkea
osoittaa hanelle tydtehtavia lasten parissa ja osallistamalla toimintatuokioihin
Ottaa vastaan opiskelijan paperit ja toimittaa ne Lauralle/Petralle

Opastaa, neuvoo, korjaa mahdollisia virheitd, rohkaisee ja kannustaa
Edellyttda opiskelijalta HIK-arvojen ja toimintatapojen mukaista tyootetta
ohjaaja kertoo harjoittelun alussa, etta opiskelijan odotetaan suunnittelevan ja
ohjaavan omatoimisesti (ohjaajan lasna ollessa) harjoittelun aikana ainakin yh-
den toimintatuokion jokaisesta seuraavasta ip-toiminnan osa-alueesta; lii-
kunta, kadentaidot ja itseilmaisu. Ei siis vain nayttéviikolla!

Seuraa johdonmukaisesti opiskelijan tapaa tytskennella (erityisesti jos ky-
seessa on nayttoharjoittelu)

Pyrkii jarjestam&an harjoittelijan lapsiohjaukseen tarvitsemia tarvikkeita ja ma-
teriaaleja

Harjoittelun paatteeksi ohjaaja kay HJK-opiskelijamonisteen viimeisen sivun
palautekeskustelun opiskelijan kanssa. Keskustelun tavoitteena on saada
kuulla opiskelijan havaintoja HJK-ip-toiminnasta.

Mikali opiskelija osoittautuu yhteistyokyvyttémaksi, laiskaksi ja kerholle rasit-
teeksi, tydpaikkaohjaajan on otettava viipymatta yhteytta Lauraan/Petraan har-
joittelusopimuksen uudelleenarviointia varte

5. Vastuuohjaajan vuosikello

Vastuuohjaajan vuosikello on vastuuohjaajien omasta toiveesta toteutettu kooste
toimintavuoden tapahtumista. Sita tdydennetdén vastuuohjaajapalavereissa.

Elokuu 2015

e Perehdytyspaivat 3.8 ma, 7.8 pe, 10-11.8 ma-ti. Hallinnosta l&htee yleis-
viesti kaikille ip-toiminnan lasten huoltajille.
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o Vastuuohjaajapalaveri 7.8 klo 13-15:30, teemana ALOITUS

e 12.8 Lapset aloittavat ip-kerhossa

e Opetusviraston starttipaivat
o ti18.8 klo 9-11 Meikku, Munkkivuori, HRSK, Maunula
o to 20.8 klo 9-11 Snellu, Sonera, Vallila, Hermanni, Arabia

o Kuukauden yleisia:
o Toimipisteen kasikirjan tydstaminen ja hoitosopimusten kerays
o Toimipisteen toimintasuunnitelman (OpeVi) teko ja palautus
o Yhteistyopalaverin sopiminen rehtorin kanssa

Syyskuu 2015
e Vanhempainillan jarjestaminen

e Vo-palaveri vk 36, teemana Turvallinen aikuinen, turvallinen tyotiimi, turavil-
linen arki.

e Pelastuslaitoksen turvallisuuskoulutukset
o ti 8.9 Laakso
o to 10.9 Jatkansaaren Osaamiskeskus (sis. HAtAEA)

e pe 25.9 klo 9-11 HJK-vuodenaikakoulutus: Jalkapallon innostaminen hal-
tuun/Anita

e Kuukauden yleisia:
o Pelastautumisharjoitus tehty
o Vanhempainilta tiivistelma tehty
Lokakuu 2015
e Vo-palaveri vk 40, teemana Johtamisen roolit. Alustajana xx
e Opetusviraston ja Mielenterveys-seuran koulutus Opetusvirastolla
e [ltapaivatoiminnan verkostot viikoilla 40-41 (paivat tarkentuvat)
e Syysloma (tarkista koululta)
e Kuukauden yleisia:
o Kiertavien liikuntavalinekassien ja lautapelien varaus
Marraskuu 2015
e Vo-palaveri vk 45, teemana Johtajuuden haasteet.

e HJK-vuodenaikakoulutus: Askartelumalleja koko vuodelle/askartelunoh-
jaaja xx

e Kuukauden yleisia:
o Talvivalinieden inventaario ja tilaus
o 8.11 Isanpaiva, 20.11 Lapsenpaiva
Joulukuu 2015

e Opetusviraston verkostot: Turvallisuusaihe jatkuu
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Vo-palaveri vk 49, teema Motivointi. Alustajana xx
Tyoyhteison pikkujoulut. Kootaan tydryhma jarjestamaan.
Joululoma (tarkista koululta)

Kuukauden yleisia:

O

Tammikuu 2016

Koulujen infot tuleville ekaluokkalaisille (osallistutaan/selvita rehtorilta)
Vo-palaveri vk 2, teema Arvot ja toimintatavat

Seuraavan vuoden iltapaivatoiminnan hakuaika alkaa. Vanhemmat alkavat
toimittaa hakemuksia kerhoille.

Kehityskeskustelut Arabia, Munkkivuori, Meikku, HRSK, Maunula
Kuukauden yleisia:

O

Helmikuu 2016

Vo-palaveri vk 7, teemana Vastuuohjaajien minuuttipuheet. Onnistumisten
jakamista.

Kehityskeskustelut Snellu, Sonera, Hermanni, Vallila
vk 8 kaikilla Talviloma
Kuukauden yleisia:

o Ystavanpaiva, Laskiainen

Maaliskuu 2016

Vo-palaveri vk 11, teemana Empowerment, alustajana xx
HJK-vuodenaikakoulutus/Myonteinen kasvattajuus-luento
Opetusviraston verkostot

Kuukauden yleisia:

o Paasiainen

Huhtikuu 2016

Vo-palaveri vk 16, teemana Vastuuohjaajan k&sikirjan arviointia.
Vanhemmille avoimet ovet

Palautekysely vanhemmille ja yhteistydkumppaneille
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o HJK-keséleirien mainostus alkaa
e Toimipisteen inventaario (séhkdisesti)

o Kuukauden yleisia:

Toukokuu 2016

e Vo-palaveri vk 20, teemana Liikuntapainotteisen HJK-iltapaivatoiminna ke-
hittdminen. Alustajana valmennuspaallikko xx

e Seuraavan syksyn ip-kerhon tavaratilaus
e Kuukauden yleisia
@)

@)

Liitesivu: HIK-iltapdivatoiminnan vuosisuunnitelma
* Painotettujen sisalt6jen lisaksi ohjelmassa on aina liikuntaleikkeja, hippoja ja peruspalloiluja (futis,
sahly, ikuisuuspallo).

Elokuu: ULKOILUA, RYHMAYTYMISTA, YHTEISTEN SAANTOJEN OPPIMISTA,
PERUSLIIKUNTAA
¢  Ryhman nimi/tunnus/juliste/ryhmajuttu (k&dentaidoissa)
e  Ryhmaytymisleikit
o tehd&an yhdessa asioita, ryhméahengen kohotus, ryhmatunnit kerran viikossa (oh-
jaajat suunnittelevat oman ryhmén tarpeen mukaan)
o eikilpailuja, enemman kaikki vastaan kaikki-juttuja
e  CIRCUIT-liikkumista
o Kierretdén 3-4 liikuntapaikkaa pienryhmissé. Lapsi on yhdessé paikassa n. 20
min. Tavoite > paasee/joutuu kokeilemaan, muttei kyllasty
o Esim. A) hyppis, korisheitot, tasapainorata B) polttopallo, rankkaripotkut, herne-
pussin kuljetus C) parkour, parihippa, tervapata
e Hyppynaru (rytmi, karsivallisyys - ik&tason)
o pihalla vapaan leikin aikana tai circuitissa (varmistetaan, etta kaikki hyppii)
Paivittainen pihafutis tai —séahlymahdollisuus
Ikuisuuspallo, polttopallo (vapaan leikin aikana ja circuitissa (jotta kaikki oppivat sdannot)
Helpot pihaleikit (esim. kirkkis, penkkipersis..)
Liikunta-arviointi, circuitina (2 ohjaajaa, 3 ryhmaa, 3 liikett& per kierros, 2 kierrosta)
= kuperkeikka & haara-perus-hyppy & sormet maahan seisaaltaan
=  kiipedminen & hyppy korkealta & vaaka
= juoksu takaperin & laukka-askel & tasapaino yhdella jalalla silmat kiinni
= hyppy yhdella jalalla eteenpdin & tasahyppy edeten &
=  polvennostojuoksu & pakarajuoksu & jattilaiskavely
= vuorohyppy & ponnistus trampoliinilta (rytmi)
Yleisurheilu (turbokeihés, pikajuoksu, pituushyppy, aitajuoksu, maastojuoksu)

Syyskuu: JOUKKUEPELIT, LUONTORETKET, PIHALEIKIT
e KLUBIT on teema-toimintatuokio, jossa lapset saavat vanhempien kanssa paéttaa klubin
johon sitoutuvat neljan tai viiden keskiviikon ajaksi. Esim: futisklubi, prinsessaklubi, luonto-
klubi
o Pihaleikit: tervapata, kirkkis, peli, véri
e Joukkuepelit/ Palloilut : jalkapallo, koripallo, lentopallo, séhly, erikokoisten pallojen kasit-
tely
o oma puoli puhtaana, touhupallo, heitot, potkut, kopittelut
o myds tennispallot, elefanttipallot, hantapallot
e Luontoretket lahimetsaan ja Parkour
o liikkuminen erilaisilla alustoilla, eri tavoin
o luontohavainnointi ja metsé leikkiymparistona
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e Kadentaidoissa vérit ja muodot
o syksyn varit, maalaaminen, lehtiaskartelut, sadonkorjuu-aihe ...

Lokakuu: MUSIIKKILEIKKEJA, LIIKUNTAA PIENISSA TILOISSA (huonoihin ulkoilukeleihin
varautuminen)
e  Musiikkileikit ja tanssi
o soittimet, musiikkijumppaa, esim. Frobelin palikat, erilaiset tanssityylit, omat esi-

tykset, disko
Luokkajumpat eli liikuntaa pienissa tiloissa; kuntopiirid pisteittain, temppuilut
Leikkivarjo

Seuraleikit (laululeikit, tuolileikki, vettd kengéssa, laiva on lastattu, sormuspiiri..)
Kédentaidoissa Musiikki (harrastukset, soittimet..)

Marraskuu: TANSSI, MUSIIKKI, KOULUSEIKKAILUT
e 2. KLUBIT Esim. TEMPPURATA, NAYTELMA, JOULUKORTTI, PALLOILU
e Seuraa johtajaa —koulu (sisatila)seikkailut. Liikkuminen portaissa, kaytavilla, tutustuminen
kouluun
e  Sisdsuunnistus
e Tanssi ja musiikkilikunta; joulu-aiheiset liikuntaleikit ja omat esitykset
e Kadentaidoissa Langat, kankaat, hamahelmet

Joulukuu: TASAPAINO, HYPYT, KIIPEILY, HEITOT
e Teline- ja valinevoimistelu
e Temppuradat; pienet ja suuret (tasapaino, hypyt, juoksut, kiipeily, heitot)
e Mailapelit: sébd, softhockey, sulkis -ja tennisalkeet
e Kadentaidoissa: Jouluaiheet

Tammikuu: TALVILAJIT
e Jooga, liikuntaleikit ja leikkivarjo (joulutauon jalkeen hyva ottaa séaantd- ja ryhmaleikkeja)
e Luistelu ja jaapelit, hiihto, maenlasku, liukurit
e Kadentaidoissa: Lumi, jaa, talviurheiluaiheet

Helmikuu: TALVILAJIT
e Luistelu ja jaapelit; hipat luistimilla, temppuradat luistimilla, ja&pallo, ringette
e Hiihto, méenlasku pulkalla ja suksilla
e Luokkajumpat (liikuntaa pienissa tiloissa; kuntopiiria pisteittéin, temppuilut, palloradat)
e Kadentaidoissa: Ammatit

Maaliskuu: VAIKEAMMAT SAANTOLEIKIT, PALLOMOTORIIKKA JA KAMPPAILU
e 3.KLUBIT (ankkalinna, peppi pitk&tossu, risto rappaéja, jedit)
e Saantoleikit sisatiloissa, erilaiset hipat ja juoksuleikit
e Palloradat; heittdminen, kiinniotto, potkaisu, pysaytys; pallon kuljettaminen jaloilla ja k&-
silla; pukkaus, pompottelu; pesépallon alkeet
e Nassikkapaini variaatiot
e Kédentaidoissa Paasidisaiheet

Huhtikuu: PERINTEISET PIHALEIKIT JA YLEISURHEILU

e Parkour
Perinteiset pihaleikit (kirkkis, 10 tikkua laudalla, tervapata..)
Kuva- ja karttasuunnistus pihalla (aarteenetsintaa jne)
Pyoraily & potkulautailu (osana temppurataa)
Yleisurheilu (syksyn tulokset vertailuun)
Kédentaidoissa Liikenne

Toukokuu: LUONNOSSA LIIKKUMINEN, PIHAPELIT
e Liikuntatestit (vertailut vanhemmille nakyviin)
Retkia maastoon (leikkeja eri maastoalustoilla, Talin perhepuisto, luontorastit)
Ultimate pallolla ja frisbeegolfin alkeet
Kiipeily luonnossa
Pihapelit: molkky, petankki, hyppis, twistit,
Retki (HopLop, Leikkiluola tms)
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Suunnitelkaa esim. kuukausittain toistuva rutiini, joka myos lasten on helppo

omaksua. Esimerkiksi:

SYYSKUU

MAANANTAI SALI tai METSARETKI

TIISTAI HIEKKAKENTTA LEIKKEJA tai ASKARTELU

KESKIVIIKKO PIHAPALLOILU tai ILMAISUTAITO

TORSTAI RYHMATUNTI (oman ohjaajan tunti, jonka jokainen
suunnittelee itse)

PERJANTAI PIDEMPI ULKOILU JA LELUPAIVA

LOPUKSI

Esimiehen paradoksit Pentti Sydanmaanlakkaa (2004,144 /Alykas johta-

juus) lainaten. Kasittelemme tata vo-palaverissa marraskuussa 2015.

Ole lahella ja pida etaisyytta.

Johda toimintaa ja pysy taustalla.

Luota ihmisiin ja pida heita silmalla.

Ole karsivallinen ja maaratietoinen.

Née tyoyhteison ja koko HIK ry:n edut.

Ole nékija ja tekija.

Pyri yksimielisyyteen ja tee paatoksia yksin.
Toimi ja reflektoi.

Ole itsevarma ja noyra.

Pida huoli tehokkuudesta ja hyvinvoinnista.



