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Taman tyon tavoitteena oli perehtya kirjallisuuden pohjalta oppiaineintegroinnin paapiirtei-
siin ja loytaa ideoita aidinkielta ja ammatillisia opintoja integroivaan opetukseen toisen as-
teen koulutuksessa. Tyon lahtokohtana oli Euroopan komission jasenmailleen antaman ECVET
-suositusten (European Credit system for Vocational Education and training) periaatteet, mis-
sa aikaperusteisen oppimisen sijaan korostetaan osaamisperusteisuuden toteutumista koulu-
tuksessa. Osaamisperusteisuus otettiin kayttoon osana tutkinnon perusteiden uudistusta, joka
astui voimaan 1.8.2015 ammatillisessa peruskoulutuksessa ja nayttotutkinnoissa. Lisaksi Ope-
tusministerion vuonna 2009 kaynnistama ammatillisen tutkintojarjestelman kehittamishan-
keen (TUTKE -hanke) ohjausryhma piti yhtena keskeisimmista kehittamiskohteista tutkintora-
kenteen ja tutkintojen tyoelamavastaavuutta.

Oppiaineiden integroinnilla voidaan vastata osaamisperusteisuuden ja tyoelamalahtoisyyden
vahvistumisen myota nousseeseen tarpeeseen kehittaa opetusmenetelmia. Viitekehys koostuu
ammatillisen perustutkinnon tutkintorakenteen seka integroinnin kohteena olevien tutkinnon
osien esittelysta, oppiaineintegroinnin perusteista ja opetuksen pedagogisesta nakokulmasta.
Lisaksi tyossa kasitellaan opettajien valmiuksia integroinnin nakokulmasta, minka tiedonhan-
kintaan paadyttiin kayttamaan kirjallisuuden lisaksi haastatteluja. Konkreettisena tyon tulok-
sena koottiin ensimmainen versio tutkinnon osien sisaltoja integroivasta ideakansiosta oppilai-
toksen hyodynnettavaksi ja edelleen kehitettavaksi. Ideakansion tarkoituksena on helpottaa
opettajan tyota ja madaltaa integrointikynnysta.
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The purpose of this thesis was to write a literature review about the basics of integrating dif-
ferent study subjects at upper secondary education. In addition, an important aim was to find
ideas for teaching methods in the vocational upper secondary education and training when
integrating one "s native language into vocational studies. The basis of this work consisted of
the principles of ECVET -recommendations (European Credit system for Vocational Education
and training) given by the European Commission to its member states. The recommendations
emphasise knowledge-based learning and the realisation of it instead of time-based learning.
Knowledge-based learning was first put into operation as part of reforming the vocational up-
per secondary qualifications which came into force on 1°* August 2015 in vocational upper
secondary education and training and competence-based qualifications. Furthermore, the
steering group of the development project of the vocational qualification system (TUTKE -
project), launched by the Ministry of Education in 2009, considered the correspondence of the
degree structure and working life one of the most important development areas. Thus the
integration of subjects can help develop teaching methods, which is required when aiming to
improve knowledge-based learning as well as working life oriented teaching.

The theoretical part of the work consists of introducing the de structure of qualifications, the
parts of the module that are integrated, the basics of curricular integration as well as intro-
ducing a pedagogic viewpoint of teaching. Furthermore the teachers’ readiness for integra-
tion is discussed through interviews in additions to literature. The thesis includes the first
version of an idea booklet which contained integrated contents of parts of the degree. The
booklet compiled for the educational institution to be utilized and further elaborated. The
purpose of the idea booklet is to facilitate the work of teachers and to lower the threshold
for integration.

Keywords: integration, vocational upper secondary education and training, native language,

hairdressing industry
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1 Johdanto

Opinnaytetyon tarkoituksena on laatia kayttokelpoinen tyokalu (Valkeakosken ammatti ja ai-
kuisopiston) kauneudenhoitoalan ammatillisen opettajan seka aidinkielen opettajan tyohon
kokoamalla ideakansio opintoalan hyodynnettavaksi ja edelleen kehitettavaksi. Tavoitteena
on koota ja kehittaa sopivia menetelmia aidinkielta ja ammatillisien tutkinnon osien osa-
alueita integroivaan opetukseen toisen asteen koulutuksessa (aidinkielella tarkoitetaan tassa
tyossa suomen kielta). Tavoitteisiin pyritaan etsimalla vastauksia seuraaviin teemoihin: Miten
aidinkielta voidaan hyodyntaa Ammattina parturikampaaja -tutkinnon osan opetuksessa? Mi-

ten Ammattina parturikampaaja -tutkinnon osaa voidaan hyodyntaa aidinkielen opetuksessa?

Oppiaineiden integrointia on kasitelty laajalti opetuksen ja koulutuksen kehittamiskeskuste-
luissa (Leppaaho 2007, 86). Kuitenkin integroinnin tuomista vaikutuksista oppimiseen on ole-
massa vain vahan empiirisia tutkimustuloksia, eivatka suomalaisten opettajien laatimat kokei-
luraportit tayta tieteellisen julkaisun kriteereja. (Leppaaho 2007, 86; Aaltonen 2003, 49.) Ra-
porteissa on paasaantoisesti korostettu opetuksen integroinnin tuomia etuja, eika kriittisia
nakokulmia juuri kasitella (Aaltonen 2003, 49). Tama on osaltaan johtanut virheelliseen kasi-
tykseen siita, etta kaikkea voi ja kannattaa integroida (Leppaaho 2007, 86). Kansainvalisessa
keskustelussa kriittisesti opetuksen integroimiseen kantaaottavat nakemykset keskittyvat op-
piaineiden asemaan, opettajien substanssiosaamiseen ja integroidun opetuksen motiiveihin.
(Aaltonen 2003, 49).

Suomen kieli on luonteva aine oppiaineita integroivassa opetuksessa, silla kieli liittyy olennai-
sena osana kaikkeen oppimiseen. Lisaksi aidinkielen opiskeluun voidaan ottaa yleissivistavan
luonteensa vuoksi sisdltdja mista aineesta tahansa. (Juutilainen 2004, 51; Husu 2004, 84). Ai-
dinkieli on myos valttamaton osa ammattitaitoa. Sen avulla valitetaan niin tietoa omasta
osaamisesta, kuin liitetaan ja muokataan tietoa oman tyoskentelyn tarpeisiin. (Tarkoma 2004,
6.) Kieli ja viestinta laajemminkin on tarkea tekija asiakkaan ja ammatinharjoittajan valisessa
vuorovaikutuksessa, milla taas on oma oleellinen merkityksensa asiakaskontaktin ilmapiirin

luomisessa ja asiakassuhteen pysyvyydessa.

Kielen merkitys on erityisen tarkea tiedon rakentumisen, hankkimisen ja jasentamisen proses-
seissa. Lisaksi kieli on yhteydessa aikaan, paikkaan ja kaytantoon, minka vuoksi voidaan aja-
tella, etta kielen tarkoituksenmukainen oppiminen tapahtuu kaytannollisissa ja sosiaalisissa
yhteyksissa. (Nikkola, Rautiainen, Moilanen, Raiha & Lopponen 2013, 145, 147.) Tasta syysta
oppiaineiden integrointi, etenkin yhteisten ja ammatillisten tutkinnon osien valilla, on erityi-

sen tarkeaa kielen tarkoituksenmukaisen oppimisen nakokulmasta.



Integroinnilla tarkoitetaan tassa tyossa aidinkielen ja hiusalan Ammattina parturikampaaja
-tutkinnon osien tavoitteiden ja sisaltojen yhtaaikaista toteutumista opetuksessa Valkeakos-
ken ammatti- ja aikuisopiston (jatkossa Vaao) koulukohtaisen hiusalan perustutkinnon perus-
teiden mukaisesti. Tyossa kasitellaan integrointia oppiaineiden opetussuunnitelmallisen in-
tegroinnin nakokulmasta. Ammatillisella perustutkinnolla puolestaan tarkoitetaan ammatilli-

sena peruskoulutuksena suoritettavaa ammatillista perustutkintoa.

Haasteellisiksi voidaan ennakoida seuraavat asiat: Miten kaikki aidinkielen osa-alueet saatai-
siin huomioiduiksi? Milla keinoilla saadaan riittavasti tietoa muista oppilaitoksista (hyvien kay-
tanteiden jakaminen)? Riittavatko tiedot ja ideat aidinkielen opetuksen kattavaan integroin-

tiin, silla tyossa ei ole mukana varsinaista aidinkielen asiantuntijaa?

2 Kehitystyon taustat

Kiinnostus ammatillista koulutusta kohtaan on edelleen kasvusuuntainen. Ammatillisen perus-
tutkinnon aloittaa vuosittain noin 50 000 opiskelijaa. (Ammattikoulutus Suomessa 2010, 11.)
Vuonna 2013 peruskoulun yhdeksannen luokan paattaneista 40,3 prosenttia hakeutui ammatil-
liseen koulutukseen. Lukio-opintoihin hakeutui 50,8 prosenttia. Kehityssuunta on selkea, silla
vuonna 2005 ammatillisiin opintoihin hakeutui vain 39,4 prosenttia ja lukio-opintoihin jopa
53,3 prosenttia kaikista peruskoulun yhdeksannen luokan paattaneista opiskelijoista. (Tilasto-
keskus 2015.)

Ammatillisen peruskoulutuksen suuntalinjoista vastaa valtioneuvosto: se paattaa valtakunnal-
lisista tavoitteista, tutkintojen rakenteista ja yhteisista opinnoista. Opetus- ja kulttuuriminis-
terio puolestaan vastaa koulutuspoliittisesta valmistelu- ja strategiatyosta ja ammattikoulu-
tuksen saatelysta (mm. koulutuksen jarjestamisluvat), ohjauksesta ja rahoituksesta. (Ammat-
tikoulutus Suomessa 2010, 19; Helakorpi 2008, 33.) Opetushallituksen tehtavana on muiden
muassa arvioinnin kehittaminen, oppilaitosten ulkoisen arvioinnin toimeenpano ja eri koulu-

tusmuotojen tutkinnon perusteista paattaminen (Helakorpi 2008, 34).

Oppilaitokset ovat useimmiten kunnan tai kuntayhtyman omistuksessa ja ne kuuluvat paa-

saantoisesti opetushallituksen ohjantaan (Helakorpi 2008, 34). Kunnan tai kuntayhtyman teh-
taviin kuuluu paattaa jarjestamislupansa mukaisesti siita, mita koulutusta annetaan ja miten
toiminta on organisoitu. Koulutustarjonnan valinnassa tulee huomioida seka vaeston etta tyo-

elaman koulutustarpeet. (Ammattikoulutus Suomessa 2010, 19.)

Tyomarkkinoilla tarvitaan tulevaisuudessa laaja-alaista ammattitaitoa seka vahvaa osaamista
ja jatkuvan oppimisen taitoja. Ammatillisten tutkintojen perusteet laaditaan tutkintokohtai-

sesti vastaamaan naita tyoelamasta ja yhteiskunnan tilanteista nousevia tarpeita. Samasta



syysta ammatillista koulutusta kehitetaan jatkuvasti pitkan aikavalin kehittamishankkeiden

avulla. Kehitystyohon osallistuvat niin opetushallinnon virkamiehet kuin tyoelaman edustajat,
koulutuksen jarjestajat, opettajat ja opiskelijatkin. Viimevuosien keskeiset kehittamisenkoh-
teet ovat olleet muiden muassa tyoelaman tarpeisiin vastaaminen, osaamisen tunnustaminen

ja oppimisymparistojen monipuolistaminen. (Ammattikoulutus Suomessa 2010, 4, 7.)

Ammatillisena perustutkintona suoritettavan osaamiskokonaisuuden tavoitteena on tuottaa
laissa (L 787/2014, 4 §) maaritellyt laaja-alaiset ammatilliset valmiudet seka tietoja ja taitoja
tyoelamaan siirtymista varten. Lisaksi osaamiskokonaisuus tuottaa erikoistuneemman osaami-
sen alan eri tehtaviin vahintaan yhdella osa-alueella. Koulutuksen tavoittelemat ammatilliset

ja alasta riippumattomat perusvalmiudet ovat:

1. edistaa tyollisyytta ja yrittajyytta kohottamalla vaeston ammatillista osaamista ja
vahvistaa elinikaisen oppimisen avaintaitoja, jotka lisaavat opiskelijan kansalaisval-

miuksia ja ammattisivistysta, seka

2. tukea opiskelijoiden kasvua yhteiskunnan jaseniksi seka antaa heille jatko-
opintokelpoisuuden lisaksi evaat niin ammatilliseen kuin henkilokohtaiseenkin kas-
vuun. (L 787/2014, 2§, 4§, 5 §; Ammattikoulutus Suomessa 2010, 6; Takala & Tarko-
ma 2014, 18.)

Opetusministerio kaynnisti vuonna 2009 ammatillisen tutkintojarjestelman kehittamishank-
keen (TUTKE-hanke). Kokonaishanke koostuu kolmesta osasta: TUTKE 1 vuosina 2009 - 2010,
TUTKE 2 vuosina 2012 - 2014 ja TUTKE 3 vuodesta 2015 alkaen. (Opetus- ja kulttuuriministe-
rio. Ammatillisen koulutuksen kehittamishanke.) TUTKE 2-hankkeen ohjausryhma piti tutkin-
tojarjestelman keskeisimpina kehittamiskohteina 1) tutkintorakenteen ja tutkintojen tyoela-
mavastaavuutta ja kykya reagoida muutoksiin, 2) tutkintojarjestelman ja tutkintojen kokonai-
suutta, 3) tutkintorakenteen selkeytta seka 4) tutkintorakenteen ja tutkintojen joustavuutta
(Opetus- ja kulttuuriministerio 2010:15, 51). Kehittamiskohteiden suuntaviivojen pohjalta
hankkeen tyoryhma valmisteli tarvittavat muutokset ammatillista koulutusta koskeviin saa-
doksiin ja maarayksiin (Balint (ei julkaisutietoja), 2), ja ne astuvat voimaan 1.8.2015 (Opetus-
ja kulttuuriministerio. Ammatillisen koulutuksen kehittamishanke). Tutkintojen ja tutkintora-
kenteiden lisaksi saadoksissa muutettiin myos ammatillisen koulutuksen termistoa seuraavas-
ti:

*  Opetussuunnitelman peruste = tutkinnon peruste
e Opinnot = tutkinnon osa
*  Koulutusohjelma = osaamisala

* Opintoviikko = osaamispiste (Balint (ei julkaisutietoja), 9, 11, 14, 15.)



* Oppiaineiden opiskelu = osaamisen hankinta ja osoittaminen (Opetushallitus 2014:8,
17).

Opetussuunnitelman perusteista siirrytaan ammatillisen perustutkinnon perusteiden mukai-
seen opetussuunnitelmaan, jonka ammattitaitovaatimukset ja osaamistavoitteet perustuvat
tyoelaman ja yhteiskunnan muutosten asettamiin tarpeisiin (Opetushallitus 2014:8, 9). Muu-
tokset heijastuvat myos opiskelijoiden tarvitseman opetuksen laatuun, arvoperustaan ja teh-
tavaan. Uudet valtakunnalliset linjaukset rakentuvat edellisten opetussuunnitelman perustei-
den kayttoonoton jalkeen syntyneeseen kokemustietoon, oppimistulosten ja muiden arvioin-
tien antamaan tietoon seka kehittamis- ja tutkimustuloksiin. Koulukohtainen tutkinnon perus-
teiden mukainen opetussuunnitelma on koulun toimintaa ohjaava pedagoginen kokonaissuun-
nitelma, jonka toteutumista arvioidaan ja seurataan systemaattisesti. (Halinen, Holappa &
Jaaskelainen 2013, 190-192.)

Opetushallitus on paattanyt ammatillisten perustutkintojen perusteista 28.10.2014. Maarays
kumoaa Opetushallituksen maarayksen 27/011/2009 opetussuunnitelman perusteista ja astuu
voimaan ammatillisessa peruskoulutuksessa ja nayttotutkinnoissa 1.8.2015. (Opetushallitus
43/011/2014.) Maarays koskee seka aloittavien etta jatkavien opiskelijoiden koulutusta (Karki
2014, 4). Ammatillisten perustutkintojen perusteiden voimaantulo velvoittaa koulutuksen se-
ka nayttotutkinnon jarjestajaa ja tutkintotoimikuntaa noudattamaan uudistettua tutkinnon

perusteiden mukaista opetussuunnitelmaa (L 787/2014, 14 §).

Opetushallitus maaraa perusteet kullekin ammatillisena peruskoulutuksena ja nayttotutkinto-
na suoritettavalle ammatilliselle perustutkinnolle (L 787/2014, 13 §; Opetushallitus 2014:8.
12). Tutkinnon perusteissa maarataan tutkintonimikkeet, tutkinnon muodostuminen, tutkin-
non osien ja yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden laajuus osaamispisteina seka tutkinnon
osien ammattitaitovaatimukset ammatillisissa tutkinnon osissa tai osaamistavoitteet yhteisissa
tutkinnon osissa ja osaamisen arviointi (L 787/2014, 13 §). Ammattitaitovaatimukset ja osaa-
mistavoitteet kertovat, mita opiskelijan on osattava, arviointikriteerit puolestaan kertovat

tason, jolla edellytetty osaaminen hallitaan. (Opetushallitus 2015:11, 7).

Laissa (L 787/2014, 12 §) maarataan ammatillisten tutkintojen ja tutkinnon osien mitoituksen
perustaksi osaamispisteet, jotka vastaavat Euroopan komission jasenmailleen antaman ECVET-
suositusten (European Credit system for Vocational Education and training, suom. eurooppa-
lainen opintosuoritusten siirtojarjestelma) periaatteita (L 787/2014, 128; Opetushallitus
2014:8, 5, 10, 16). Osaamispisteet otettiin kaytantoon osana tutkinnon perusteiden uudistusta
(opetushallitus 2014:8, 16). Niilla ilmaistaan tutkinnon tai tutkinnon osan suhteellinen koko-
naispainoarvo koko tutkinnosta, mihin vaikuttavat tutkintoon tai tutkinnon osaan sisaltyvan

osaamisen kattavuus, merkittavyys ja vaikeusaste (L 787/2014, 12 a §). Sen lisaksi, etta EC-
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VET:n toimeenpano vahvistaa osaamisen tunnustamista ja tunnistamista, se helpottaa elin-
ikaista oppimista. Jarjestelma edistaa myos kansainvalista liikkuvuutta, silla se helpottaa
opintosuoritusten siirtoa, keraamista ja tunnustamista niin eri maiden kuin opinto-ohjelmien
tai tutkintojenkin valilla (kuvio 1). (Opetushallitus 2014:8, 16.)

Osaamispisteet tutkintojen ja tutkinnon
osien mitoituksen perustaksi

Vahvistaa osaamisen tunnistamista ja
T tunnustamista

ECVET =
Eurooppalainen I Helpottaa opintosuoritusten siirtoa,
opintosuoritusten > keraamista ja tunnustamista
siirtojarjestelma

—

Helpottaa elinikaista oppimista

Edistaa kansainvalista liikkuvuutta

Kuvio 1: Eurooppalaisen opintosuoritusten siirtojarjestelman paapiirteet

2.1 Kehitystyon lahtokohdat Valkeakosken ammatti- ja aikuisopistossa

ECVET -jarjestelman lahtokohtana on osaamisperusteisuus, jossa oppimistulokset maaritellaan
opiskelijan tietoina, taitoina ja patevyytena: osaamispisteita kertyy sita mukaa, kun opiskeli-
ja osoittaa niita vastaavan osaamisen (Opetushallitus 2014:8, 10, 16). Aikaperusteisen oppimi-
sen poistuminen mahdollistaa osaamisen hankkimisen yksilollisesti ajasta ja paikasta riippu-
matta (Opetushallitus 2015:10, 29). Koska osaamisen hankkiminen ei perustu enaa aikaan,

myos informaalin oppimisen merkitys korostuu (Opetushallitus 2015:10, 15).

Tyoelamalahtoisyyden lisaaminen ja TUTKE 2 -linjaukset edellyttavat osaamisperusteisuuden
toteutumista koulutuksessa (Karki 2014, 4). Osaamisperusteisen opetuksen pohjan muodosta-
vat henkiloston tyoelamalahtoinen ja ajantasainen koulutus (Lepola, Lassila, Takaneva & Lou-
nela 2014, 28). Opetushallitus kehittaa, seuraa ja rahoittaa opetustoimen henkiloston tayden-

nyskoulutusta, jonka tavoitteena on mm. edistaa koulutusjarjestelman laatua ja toimivuutta
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(Opetushallitus (ei julkaisutietoja). Opetustoimen henkilostokoulutus), ja mahdollistaa siten

osaamisperusteisuuden toteutumisen koulutuksessa.

Osaamisperusteisuuden ja tyoelamalahtoisyyden vahvistaminen mahdollistaa uudenlaisten
opetusmenetelmien kayttamisen seka monipuolisissa oppimisymparistoissa toimimisen. Ope-
tuksessa hyodynnetaan osaamisperusteisuutta tukevia oppimisymparistdja ja -menetelmia.
(Lepola ym. 2014, 25.) Haasteena onkin ennustaa, millainen osaaminen on tyon kannalta riit-
tavaa ja tarkoituksenmukaista, silla tyosuhteiden ja tyon laadun muutokset edellyttavat tyon-
tekijaltaan niin ammatillisia, yleissivistavia kuin sosiaalisiakin kvalifikaatioita (Kostiainen
2003, 147).

Koulutuksen jarjestaja on velvollinen paattamaan koulukohtaisesta ammatillisten perustutkin-
tojen perusteista siten, etta se mahdollistaa opiskelijan osaamisen hankkimisen ja osoittami-
sen yksilollisesti tutkinnon laajuutta vastaavassa ajassa (L 787/2014, 12 §, 14 §). Koulutuksen
jarjestaja paattaa perustutkinnon perusteissa jarjestettavaa koulutusta koskevia asioita niin
yleisella kuin tutkintokohtaisellakin tasolla (A 799/2014, 3 §). Tama koulutuksen jarjestajan
laatima paikallinen ammatillinen perustutkinnon peruste kytkee koulun toiminnan valtakun-
nallisiin linjauksiin (Halinen ym. 2003, 191). Yleisissa linjauksissa paatetaan vahintaan 1) kou-
lutuksen toteuttamistavat, 2) tyopaikalla kaytannon tehtavien yhteydessa jarjestettavan kou-
lutuksen toteutuminen, 3) opiskelijan yksilolliset valinnan mahdollisuudet seka tutkinnon osi-
en ja valmentavan koulutuksen jarjestaminen yhteistyossa muiden koulutuksen jarjestajien ja
tyoelaman kanssa, 4) opinto-ohjauksen toteuttaminen ja opiskelijan henkilokohtaisen opiske-
lusuunnitelman laadinta, 5) erityisopetuksen toteuttaminen ja henkilokohtaisen opiskelusuun-
nitelman laadinta, 6) opiskelijan arvioinnin yleiset periaatteet ja 7) aikaisemmin hankitun
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen. Lisaksi koulutuksen jarjestaja paattaa koulukoh-
taisessa ammatillisten perustutkintojen perusteissa tutkintokohtaisesti tutkinnon osien ja
valmentavan koulutuksen tarjonnasta ja suorittamisjarjestyksesta, koulutuksen toteutta-
misajoista ja -tavoista seka oppimisymparistosta seka opiskelijan osaamisen arvioinnista. (A
799/2014, 3 §; A 811/1998. Muutos 329/2015, 3 8.)

Taman kehitystyon yhteistyokumppanina on Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto (Vaao),
joka on yhtymavaltuuston (2013, 4) mukaan laadukkaasti ja tuloksellisesti toimiva monialai-
nen ammatillinen oppilaitos. Valkeakosken seudun koulutuskuntayhtyman jasenkuntia ovat
Valkeakosken lisaksi Akaa, Kangasala, Lempaala, Palkane ja Urjala. Vaao toimii tyoelaman
tarpeiden ohjaamana tuottaen tulevaisuuteen suuntautuvaa ammatillista osaamista sosiaali-,
terveys- ja liikunta-alalla, tekniikan ja liikenteen alalla, matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla,
yhteiskuntatieteiden-, liiketalouden- ja hallinnon alalla seka luonnontieteiden alalla. Vaao:ssa
on 1030 vuotuista opiskelijapaikkaa ammatilliseen peruskoulutukseen, minka lisaksi noin 400

opiskelijaa opiskelee aikuisten perus-, ammatti tai erikoisammattitutkinnoissa tai muissa ly-
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hytkestoisissa tutkinnoissa. Vaao:n nuorten koulutuksen keskeisiksi painopisteiksi vuosille
2014-2017 on maaritelty mm. opetusmenetelmien ja opetusymparistojen seka pedagogisten
ratkaisujen kehittaminen (Yhtymavaltuusto 2013, 3-4, 15, 18; Valkeakosken seudun koulutus-
kuntayhtyma 2015, 3), mista syysta Vaao on oivallinen yhteistyokumppani taman opinnayte-

tyon kaltaiselle kehitystehtavalle.

Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston taloudellista tilannetta voidaan pitaa vahvana (Metsa-
salo 2015). Opetuksen laadukkuuden ja tuloksellisuuden myota oppilaitokselle on myonnetty
tuloksellisuusrahoitus. Lisaksi oppilaitoksen tulot kattavat menot, joten myos investointeja
voidaan tehda (Yhtymavaltuusto 2013, 12) ja pitaa siten oppimisymparistot ajantasaisina. In-
tegroinnin lahtokohtana ei olekaan oppilaitoksen taloudellisen tilanteen epavakaus, vaan
opiskelijoiden oppimisymparistojen ja opetusmenetelmien kehittaminen. Yhteisten tutkinnon
osien merkitys selviytyy usein vasta kun niiden opetus on alakohtaista ja tapahtuu ammatilli-

sissa ymparistoissa. (Metsasalo 2015.)

2.2 Hiusalan kuvaus

Alan ammattitaitovaatimukset ovat monipuoliset: parturi-kampaaja hallitsee hiusten varjaa-
misen ja permanenttikasittelyt, hiusten ja hiuspohjan hoitamisen, hiusten leikkaamisen ja
partakasittelyt, kampaukset ja ehostuksen seka hiusalan yrittajyys ja yritystoiminnan. Lisaksi
han hallitsee hiusten muotoilukokonaisuuksien tekemisen ja asiakkaan tyylipalvelun. Monipuo-
listen kaytannon kadentaitojen lisaksi laadukas hiusalan ammattiosaaminen vaatii tietoa seka
kosmetiikan raaka-aineista ja tuotteista etta tietoutta alalla kaytettavista laitteista. (Opetus-
hallitus 43/011/2014, 110-111.)

Alan asiakastyossa korostuvat esteettisen nakemyksen ohella myos erilaiset vuorovaikutus- ja
viestintataidot. Parturi-kampaajalla on valmiudet kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa tiedon
etsimiseen ja han selviytyy tyo- ja yksityiselaman viestintatilanteista sujuvasti. Lisaksi hiusa-
lan ammattilainen palvelee asiakkaita asiantuntevasti ja asiakkaan tarpeiden ja odotusten
mukaisesti seka kunnioittaa asiakkaan yksilollisyytta ja kulttuurista taustaa. Hiusalan ammat-
tilainen on palvelu- ja yhteistyohenkinen seka innovatiivinen ja tyohonsa motivoitunut. (Ope-
tushallitus 43/011/2014, 110-111.)

Parturi-kampaaja toimii joko yrityksen tyontekijana tai itsenaisena yrittajana, mista syysta
alalla korostuvat myos yrittajyystaidot seka sisainen yrittajyys. Hiusalan ammattilainen voi
myos toimia yrityksissa vastaavan tehtavissa, erilaisissa myynti-, konsultointi- ja koulutusteh-
tavissa tai teatteri ja media-alan palveluksessa. Han toimii tyossaan vastuullisesti, kannatta-

vasti ja kestavan kehityksen arvojen mukaisesti. Alan ammattilaisena han noudattaa tyohonsa
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kuuluvaa ammattietiikkaa, kuten kuluttajansuoja- ja tietosuojasaadoksia seka asiakkaita kos-
kevaa vaitiolovelvollisuutta. (Opetushallitus 43/011/2014, 110-111.)

2.3 Ammatillisen perustutkinnon tutkintorakenne

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettava ammatillinen perustutkinto on laajuudeltaan
180 osaamispistetta (jatkossa osp) (L 787/2014, 12 §). Tutkinto koostuu (kuvio 2) ammatillisis-
ta tutkinnon osista (laajuus 135 osp), yhteisista tutkinnon osista (laajuus 35 osp) seka vapaasti
valittavista tutkinnon osista (laajuus 10 osp) (L 787/2014, 12 b §; Opetushallitus 43/011/2014,
1). Tutkinnosta vahintaan 30 osp:tta tulee hankkia tyossaoppimisen kautta (A 799/2014, 5 a
§). Tyossaoppimisella tarkoitetaan tyopaikalla kaytannon tyotehtavien yhteydessa toteutetta-
vaa tavoitteellista ja ohjattua koulutusta, minka aikana opiskelija ei ole tyosuhteessa tyonan-
tajaan (L787/2014, 16 a §). Jos tyossaoppiminen toteutettaisiin tyosuhteessa, opiskelija me-
nettaisi opiskelijan statuksen ja opintososiaaliset etunsa (Ammattikoulutus Suomessa 2010,
13). Ammatilliseen tutkintoon sisaltyy myos ammattisaamisen naytot ja opinnaytetyo (Ope-

tushallitus (ei julkaisutietoja) Tutkinnon rakenne).

s
Ammatillinen
perustutkinto,
180 osp
~ I
[ I |
f
Ammatilliset tutkinnon . . Vapaasti valittavat
osat, Yhteiset gl;tlc();nnon osat, tutkinnon osat,
135 osp P 10 osp
\_
) )
Pakolhsg';attlftkmnon Pakolliset tutkinnon osat,
120 osp 19 osp
J J
N )
Valinnaiset tutkinnon Valinnaiset tutkinnon
osat, osat,
15 osp 16 osp
J J

Kuvio 2: Tutkinnon muodostuminen ammatillisessa peruskoulutuksessa

Ammatilliset tutkinnon osat on muodostettu kunkin alan tyoelaman toiminta- ja teemakoko-

naisuuksien pohjalta (Opetushallitus (ei julkaisutietoja). Tutkinnon rakenne). Pakolliset am-
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matilliset tutkinnon osat takaavat opiskelijalle hanen osaamisalansa kriteereiden ja vaati-
vuustason mukaisen ydinammattitaidon ja vahvistavat saman osaamisalan suorittaneiden yh-
teista arvoperustaa. Valinnaiset ammatilliset tutkinnon osat tukevat yksilollisten opintopolku-
jen rakentamista seka opiskelijan omien etta tyoelaman tarpeiden mukaisesti. Lisaksi valin-
naisuudella vahennetaan tarpeetonta paallekkaista koulutusta ja edistetaan koulutuksellista
tasa-arvoa. (Opetushallitus 2014:8, 11-12.) Yhteiset tutkinnon osat puolestaan taydentavat
ammattitaitoa ja vastaavat osin lukion opintoja (Opetushallitus (ei julkaisutietoja). Tutkinnon
rakenne). Ne antavat alasta riippumatta tarvittavaa yhteista osaamista seka hyvat valmiudet
seka yhteiskunnassa etta tyoelamassa toimimiseen ja elinikaiseen oppimiseen (Opetushallitus
2015:10, 28). Vapaasti valittavilla tutkinnon osilla puolestaan tuetaan tutkinnon ammattitai-
tovaatimuksia ja osaamistavoitteita ja ne voivat sisaltaa niin ikaan ammattitaitoa taydentavia
tutkinnon osia, ammatillisia tutkinnon osia tai lukio-opintoja (Opetushallitus (ei julkaisutieto-
ja) Tutkinnon rakenne; Opetushallitus 4/011/2015, Liite 7).

Opiskelija voi myos yksilollisesti sisallyttaa tutkintoonsa enemman ammatillisia tai paikallisiin
ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia, mikali se on opiskelijan ammattitaidon
syventamisen taikka tyoelaman alakohtaisten tai paikallisten ammattitaitovaatimusten kan-
nalta tarpeellista (A 787/2014, 128; Opetushallitus 43/011/2014, 109).

Ammatillisten tutkinnon osien yhteislaajuus pysyi ennallaan uudistetussa ammatillisen perus-
tutkinnon perusteissa. Yhteisten tutkinnon osien laajuus puolestaan kasvoi ja niiden osa-
alueiden pakollisuuteen ja valinnaisuuteen seka osaamistavoitteisiin tuli muutoksia. Vapaasti
valittavien tutkinnon osien laajuus vaheni verrattuna opetussuunnitelman perusteisiin. (Ope-
tushallitus 93/011/2014, muutos 15.6.2015, 3, 5.)

Perustutkinnon perusteissa maaritellaan myos elinikaisen oppimisen avaintaidot. Elinikainen
oppiminen on nykykasityksen mukaan tarkeimpia taitoja koko tyouralla. Avaintaidot sisaltyvat
yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteisiin ja ammatillisten tutkinnon osien ammattitaito-
vaatimuksiin seka niiden arviointikriteereihin. Niiden tavoitteena on tukea opiskelijaa selviy-
tymaan erilaisissa tyoelaman tilanteissa ja tulevaisuuden haasteissa seka kehittaa sellaisia
taitoja, joita jatkuva oppiminen edellyttaa. (Opetushallitus 43/011/2014, 111.) Vaateet jat-
kuvan oppimisen taidoille velvoittavat myos opettajia oppimaan, kuinka kyseiset taidot saa-
daan aktivoitua seka kykya luoda ymparisto, jossa opiskelija voi naita taitojaan harjoittaa
(Ruohotie 2000, 5, 22).

Elinikaisen oppimisen avaintaidoista pidetaan taman tyon kohdalla tarkeimpina vuorovaikutus-
ta ja yhteistyota, oppimista ja ongelmanratkaisua, aloitekykya ja yrittajyytta seka viestintaa
ja mediaosaamista. Kaikkiin edella mainittuihin avaintaitoihin liittyy tavalla tai toisella eri-

laisten vuorovaikutustilanteiden hallinta, mika on tarkea osa hiusalan opintojen kokonaisuut-
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ta. Elinikaiseen oppimiseen sisaltyvaa vuorovaikutusta ja yhteistyota maaritellaan hiusalan

perustutkinnon perusteissa (Opetushallitus 43/011/2014, 112) seuraavasti:

”Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii tilanteen vaatimalla tavalla erilai-

sissa vuorovaikutustilanteissa sekd ilmaisee erilaisia ndkékantoja selkedsti, ra-
kentavasti ja luottamusta herdttden. Hdn toimii yhteistyokykyisesti erilaisten
ihmisten kanssa ja tyoryhmdn jdsenend sekd kohtelee erilaisia ihmisid tasaver-
taisesti. Hdn hyddyntdd saamaansa palautetta toiminnassaan.” (Opetushallitus

43/011/2014, 112.)

Seka yleisen tason etta hiusalan ammatillisten tutkinnon osien arviointikriteereissa vuorovai-

kutustilanteissa kiitettavalla (K3) tasolla toiminen ja yhteistyokyky kuvataan seuraavasti:

Opiskelija ilmaisee selkedsti asiansa ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndko-
kantoja. Hén toimii vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasavertaisesti erilais-
ten ihmisten kanssa tydyhteison jdsenend, tukee ja auttaa muita sekd ottaa
tyossddn huomioon seuraavan tyévaiheen ja tyontekijdn. (Opetushallitus
93/011/2014, Muutos 15.6.2015, Liite: arviointitaulukko, 9; Opetushallitus
43/011/2014, 9.)

Hiusalan aidinkielen viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimimisen arviointikriteereissa kii-

tettava (K3) osaaminen on puolestaan maaritelty seuraavasti:

Opiskelija perustelee monipuolisesti ndkemyksiddn ja toimii erilaisissa vuoro-
vaikutustilanteissa asiakasldhtoisesti, joustavasti ja vakuuttavasti. Han osallis-
tuu aktiivisesti ja rakentavasti keskusteluun ja kantaa osaltaan vastuuta ryh-
mdtilanteissa viestintdilmapiiristd. Opiskelija toimii joustavasti ja rakentavasti
erilaisissa tyohon liittyvissd asiakas- ja ryhmdtilanteissa sekd toimii oman alan-
sa viestintdtilanteissa joustavasti ja pitdd erilaisia esityksid tilanteen ja oman

alan edellyttamadlld tavalla. (Opetushallitus 43/11/2014, 52)

Kaikissa viestinnan ja vuorovaikutuksen kuvauksissa korostetaan opiskelijan kykya toimia tyo-
ryhman jasenena. Kuvauksissa huomioidaan erikseen yhteistyokyky seka asiakkaan kanssa etta
tyoyhteison kesken. Lisaksi viestinta ja vuorovaikutustilanteiden kuvauksissa mainitaan kyky

ilmaista asiat selkeasti ja omien nakokulmien esille tuonti.
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3 Tutkinnon osat hiusalan ammatillisessa peruskoulutuksessa

Hiusalan perustutkinnon pakolliset ammatilliset tutkinnon osat (yht. 120 osp) ovat hiusten
leikkaaminen ja partakasittelyt (35 osp), kampaukset ja ehostus (20 osp), varjayskasittelyt
(30 osp), permanenttikasittelyt (15 osp) seka hiusalan yrittajyys ja yritystoiminta (20 osp).
Ammatillisiin tutkinnon osiin sisaltyy myos valinnaiset tutkinnon osat (yht. 15), joista opiskeli-
jan on valittava 15 osp:tta. Tutkinnon osat ovat paikallisesti tarjottava tutkinnon osa (5-15
osp), asiakkaan tyylipalvelut (15 osp), hiusten hoito- ja muotoilukokonaisuudet (15 osp), yri-
tystoiminnan suunnittelu (15 osp), tutkinnon osa ammatillisesta peruskoulutuksesta (10-15
osp), tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta (15 osp), tutkinnon osa
ammattikorkeakouluopinnoista (15 osp), tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen (5 osp), yri-
tyksessa toimiminen (15 osp), huippuosaajana toimiminen (15 osp) ja tutkinnon osa vapaasti
valittavista tutkinnon osista (515 osp). (Opetushallitus 43/011/2014, 1-2.)

Yhteiset tutkinnon osat (yht. 35 osp) muodostuvat (kuvio 3) viestinta- ja vuorovaikutusosaami-
sesta (11 osp), matemaattis-luonnontieteellisesta osaamisesta (9 osp), yhteiskunnassa ja tyo-
elamassa tarvittavasta osaamisesta (8 osp) seka sosiaalisesta ja kulttuurisesta osaamisesta (7
osp). Opiskelija suorittaa hyvaksytysti (tai osoittaa osaamisensa) seka yhteisten tutkinnon osi-
en pakolliset tutkinnon osat (19 osp) ettd valinnaiset tutkinnon osat (16 osp). Aidinkielen
opinnot sisaltyvat viestinta- ja vuorovaikutusosaamisen opintoihin ja ne ovat pakollisia viiden
osp:een laajuudelta. Lisaksi opiskelijan on mahdollista osoittaa osaamisena 03 osp:n laajuu-

delta valinnaisissa aidinkielen opinnoissa. (Opetushallitus 43/011/2014, 2-3.)

Vapaasti valittavat tutkinnon osat koostuvat ammattitaitoa syventavista tai laajentavista tut-
kinnon osista, paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin tai osaamistavoitteisiin perustuvista tut-
kinnon osista, yhteisten tutkinnon osien osa-alueista tai lukio opinnoista, jatko-
opintovalmiuksia tai ammatillista kehittymista tukevista opinnoista tai tyokokemuksen kautta
hankittuun osaamiseen perustuvasta yksilollisesta tutkinnon osasta (Opetushallitus
43/011/2014, 3; Opetushallitus 43/011/2015, Liite 1).

Oppilaitos voi jarjestaa tietyin ehdoin myos paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia
tutkinnon osia, mitka sisallytetaan valinnaisiin ammatillisiin tutkinnon osiin. Tutkinnon osa
nimetaan tyoelaman toimintakokonaisuutta kuvaavaksi ja sille maaritellaan laajuus opintopis-
teina. Lisaksi tutkinnon osille maaritellaan Opetushallituksen maaraysten mukaisesti ammatti-
taitovaatimukset, ammattitaidon osoittamistavat ja osaamisen arviointi. (Opetushallitus
43/011/2014, 1, 51; Opetushallitus 4/011/2015, Liite 5.) Esimerkkina paikallisiin ammattitai-
tovaatimuksiin perustuvasta tutkinnon osasta on Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston jar-

jestama Ammattina parturi-kampaaja -tutkinnon osa.
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( )
Hiusalan perustutkinto,
parturi-kampaaja,
180 osp
\_ W,
( )
Valinnaiset ammatilliset Pakolliset yhteiset Vapaasti valittavat
tutkinnon osat, tutkinnon osat, tutkinnon osat,
15 osp 19 osp 10 osp
\_ W,
Paikallisesti tarjottava Viestinta- ja
tutkinnon osa, vuorovaikutusosaaminen,
5-15 osp 11 osp

Ammattina parturi-
kampaaja,
15 osp

Aidinkieli, suomi,
5 osp

Kuvio 3: Tutkinnon osat hiusalan ammatillisessa perustutkinnossa

3.1 Ammattina parturikampaaja

Ammattina parturi-kampaaja -tutkinnon osa kuuluu paikallisesti tarjottaviin ammatillisiin tut-
kinnon osiin (Opetushallitus 43/011/2014, 2). Opinnot sijoittuvat Valkeakosken ammatti- ja
aikuisopiston vuosien 2015 - 2018 lukusuunnitelman mukaan hiusalan ensimmaisen vuosikurs-
sin kahteen ensimmaiseen jaksoon. Opinnot ovat laajuudeltaan 15 osp:tta, joista opiskelija
osoittaa osaamisensa ensimmaisessa jaksossa 10,5 osp:n ja toisessa jaksossa 2 osp:n edesta.
Opintojaksoon kuuluu myos ammattiosaamisen naytto (2,5 osp:tta), jonka opiskelija suorittaa

kyseisen vuosikurssin kolmannessa jaksossa. (Valkeakoski 2015a.)

Tutkinnon osan jarjestamista pidettiin tarpeellisena alaan ja tyoelamaan perehdyttamisen
seka alueen kehittamisen kannalta. Toisen asteen koulutukseen hakeutuneilla on keskimaarin
hyvin vahan kokemusta tyoelamasta, minka vuoksi opiskelijalla voi olla hiusalan tyoskentelys-
ta virheellinen kuva. Ammattiin ja tyoelamaan perehdyttava tutkinnon osa sijoitettiin opinto-
jen alkuun, silla virheelliset mielikuvat alasta voivat johtaa opintojen keskeyttamiseen tai
osaamisalan vaihtamiseen. Mikali niin kay, on varasijalta koulutukseen tulevalla viela inhimil-

liset mahdollisuudet paasta opiskeluihin mukaan. (Metsasalo 2015.)
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Ammattina parturi-kampaaja -tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset (tavoitteet) ja arvi-
oinnin kohteet maaritellaan kokonaisuudessaan seuraavasti: Opiskelija oppii toimimaan tyoyh-
teison pelisaantojen ja toimintatapojen mukaisesti huomioiden tyoterveyteen, tyoturvallisuu-
teen ja tyolainsaadantoon liittyvat ohjeet. Lisaksi han oppii toimimaan erilaisissa tyoymparis-
toissa tyoryhman jasenena ja osaa ottaa huomioon muut tyopaikalla toimivat edistaen toimin-
nallaan tyoyhteison hyvinvointia. Opiskelijan on opittava huolehtimaan tyoymparistonsa siis-
teydesta ja jarjestyksesta ja noudattamaan tyopaikan kestavan kehityksen mukaisia toiminta-
tapoja seka huolehtimaan ulkoisesta olemuksestaan ja noudattamaan tyopukeutumista. Opis-
kelija oppii myos noudattamaan tyoaikoja ja toimimaan erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuoro-
vaikutustilanteissa seka oppii kayttamaan tieto- ja viestintatekniikkaa ja hankkimaan tietoa
eri lahteista. Han tekee annetut tehtavat sovitussa aikataulussa ja oppii tulkitsemaan opinto-
jen sisaltoja seka suunnittelemaan omia opintojaan. Opiskelija harjaantuu arvioimaan oman
toiminnan ja tyon tekemisen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita seka suunnittelemaan tyo-

taan ja ottamaan vastaan palautetta. (Valkeakoski 2015b.)

Ylla kuvatut tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset olen jakanut kolmeen paasisaltoon ja
niihin sisaltyviin tiivistettyihin arvioinnin kohteisiin seka ammattitaitovaatimuksia lahinna liit-
tyviin teemoihin (taulukko 1). Teemoilla tarkoitetaan Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston
nimeamia laajempia oppisisaltoja, joilla tavoitellaan ammattitaitovaatimusten ja osaamista-

voitteiden (ks. taulukko 2) hankkimista.

Paasisaltoihin ja ammatti-
Paasisallot Opiskelija osaa: taitovaatimuksiin lahinna

liittyvat teemat

* Suunnitella omia opintojaan * Henkilokohtaistaminen
* Tulkita opintojen sisaltoja * Hiusalan opinnot tu-
* Suunnitella tyotaan tuiksi

* Ottaa vastaan palautetta
Opiskelutaidot * Arvioida oman toiminnan ja tyon te-
kemisen vahvuuksia ja kehittamisen
tarpeita

¢ Tehda tehtavat sovitussa aikataulus-

sa
* Tyoskennella kaytannossa * Vaao toimintaymparis-
. . * Toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja tona
Tydyhteisdssa toi- .
L vuorovaikutustilanteissa * Alan tyon perusteet
m]m]nen .. .. .. .
* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa * Tyoelamataidot

tyoryhman jasenena * Parturi-kampaajan
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Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja
toimintatapojen mukaisesti

Ottaa huomioon muut tyopaikalla
toimivat

Edistaa toiminnallaan tyoyhteison
hyvinvointia

Huolehtia tyoympariston siisteydesta
ja jarjestyksesta

Noudattaa tyoaikoja

Noudattaa tyopukeutumista ja huo-
lehtia ulkoisesta olemuksestaan
Huomioida tyoterveyteen, -
turvallisuuteen ja -lainsaadantoon
liittyvat ohjeet

Noudattaa tyopaikan kestavan kehi-

tyksen mukaisia toimintatapoja

ammatinkuva
Asiakaspalvelu ja vuo-
rovaikutus

Tyovaline- ja laitetun-
temus seka tyoymparis-
ton huolto

Terveys, turvallisuus ja

tyohyvinvointi

Tiedonhankinta

Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa

Hankkia tietoa eri lahteista

Selkea teema puuttuu,
voidaan kuitenkin hyo-
dyntaa kaikkia edella

mainittuja teemoja

Taulukko 1: Ammattina parturi-kampaaja -tutkinnon osan paasisallot, ammattitaitovaatimuk-
set ja niihin liittyvat teemat (Valkeakoski 2015b)

Ammattina parturi-kampaaja -tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten saavuttaminen tulee
esille opiskelijan toiminnassa. Tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten saavuttaminen tun-
nistetaan ja tunnustetaan opiskelijan lasnaololla ja jatkuvan nayton periaatteita noudattaen
seka henkilokohtaistetun ammattiosaamisen naytolla. (Metsasalo 2015.) Nayttosuunnitelma ei

ollut viela kaytettavissa tata tyota tehtaessa.

3.2 Suomi aidinkielena

Aidinkielen opinnot siséltyvit opintoalasta riippumattomiin yhteisiin tutkinnon osiin (Opetus-
hallitus 43/011/2014, 2). Opinnot sijoittuvat Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston vuosien
2015 - 2018 lukusuunnitelman mukaan hiusalan ensimmaisen vuosikurssin kolmeen ensimmai-
seen jaksoon. Opinnot ovat laajuudeltaan 5 osp:tta, joista opiskelija osoittaa osaamisensa
ensimmaisessa jaksossa 2 osp:n, toisessa jaksossa 1 osp:n ja kolmannessa jaksossa 2 osp:n
edesta. (Valkeakoski 2015a.)
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Yhteisiin tutkinnon osiin sisaltyvan aidinkielen pakollisten opintojen osaamistavoitteet ja ar-
vioinnin kohteet ovat kokonaisuudessaan seuraavat: Opiskelija oppii viestimaan ja toimimaan
erilaisissa vuorovaikutustilanteissa. Lisaksi han oppii ymmartamaan omaan alaansa liittyvien
tarkeimpien tekstilajien olennaiset sisallot ja tarkoituksen seka kaytanteet. Hanen on opitta-
va hakemaan ja kayttamaan tietoa eri lahteista seka noudattamaan lahteiden kayton periaat-
teita. Opiskelija oppii myos hyodyntamaan median ja verkon tarjoamia viestinta- ja vuorovai-
kutusvalineita opiskelussaan seka tuomaan ammattiosaamisensa nakyvaksi. Han harjaantuu
laatimaan alaan liittyvia kirjallisia toita ja hyodyntaa aidinkielen oppimisen luku- ja opiskelu-
strategioita. Opiskelija oppii ymmartamaan aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin
merkityksen alan ja ammatin kannalta. Lisaksi han oppii arvioimaan ja kehittamaan omaa ai-
dinkielen taitoaan. (Opetushallitus 43/011/2014, 52.)

Ylla kuvatut tutkinnon osan osaamistavoitteet olen jakanut kolmeen paasisaltoon ja niihin
sisaltyviin tiivistettyihin arvioinnin kohteisiin seka osaamistavoitteita lahinna liittyviin tee-
moihin (taulukko 2). (Valkeakoski 2015c.)

Paasisaltoihin ja osaa-

Paasisallot Opiskelija osaa: mistavoitteisiin lahinna
liittyvat teemat
* Tehda ammattiosaamisensa naky- *  Opiskelutaidot
vaksi * Oman osaamisen ar-
* Hyodyntaa aidinkielen oppimisen viointi
opiskelustrategioita * Kielenhuolto
Opiskelutaidot

* Hyodyntaa aidinkielen oppimisen
lukustrategioita
* Arvioida omaa aidinkielen taitoaan

Kehittaa omaa aidinkielen taitoaan

Viestinta- ja vuorovai-

kutusosaaminen

Viestia ja toimia erilaisissa vuoro-
vaikutustilanteissa
Laatia alaan liittyvia kirjallisia toi-

ta

* Tyoelaman kielen-
kayttotilanteet

* Ammattisanasto

* Puheviestinta

e  Ammatillinen rapor-
tointi

* Asiakirjat

¢ Kokoustaito

Tiedonhankinta ja teks-

tien ymmartaminen

Hakea tietoa eri tietolahteista
Kayttaa tietoa

Noudattaa lahteiden kayton peri-

¢ Tiedonhankinta
e Tekstin rakentumi-

nen ja tekstityypit
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aatteita * Lahteiden kaytto ja
* Ymmartaa omaan alaan liittyvien lahdekriittisyys

tekstilajien kaytanteet, sisallon ja * Tekijanoikeudet

tarkoituksen
o * Hyddyntaa mediaa opiskelussaan * Mediaosaaminen
Mediataidot ja verkko-
* Hyodyntaa verkon tarjoamia vies- * Verkkoviestinta

viestinnan hyodyntami-
tinta- ja vuorovaikutusvalineita
nen
opiskelussaan

* Ymmartaa aidinkielen merkityksen | ¢ Kielen ja kulttuurin
alan ja ammatin kannalta tuntemus
Kielen ja kulttuurin tun- | « Ymmartaa kirjallisuuden merkityk- | ¢  Aidinkieli ja aidinkie-
teminen sen alan ja ammatin kannalta len merkitys
* Ymmartaa kulttuurin merkityksen

alan ja ammatin kannalta

Taulukko 2: Aidinkielen tutkinnon osan paasisillot, osaamistavoitteet ja niihin liittyvat tee-
mat (Valkeakoski 2015c)

4  Oppiaineintegroinnin paapiirteet

Opetuksen integrointi ja sen synonyymit integraatio ja eheyttaminen on laaja ja moniulottei-
nen kasite. Kasvatustieteellisesta nakokulmasta tarkasteltuna integraatiolla tarkoitetaan yh-
teenkuuluvan kokonaisuuden muodostamista ja kokonaisvaltaisuutta, mika ilmenee opetus-
tyossa sisaltojen jasentamisena laajoiksi kokonaisuuksiksi. (Leppaaho 2007, 79, 82). Opetus-
tyossa integroinnin tavoitteina on mm. loytaa eri oppiaineiden yhteiset tavoitteet ja sisallot
ja toteuttaa ne opetuksessa seka kayttaa sita apuna kehittavien ja havainnollistavien oppi-
misymparistojen luomiseen. (Takala 2004, 14; Leppaaho 2007, 79.) Integroida voidaan niin
ammatillisten tutkinnon osien valilla kuin yhteisten tutkinnon osien keskenkin ja jopa yksittai-

sen oppiaineen sisalla (Tarkoma 2004, 6; Aaltonen 2003, 49.)

Oppiaineiden integrointi tarjoaa enemman aikaa aihekokonaisuuksien opetukseen, mika mah-
dollistaa opiskelijan ymmarrysta tukevan syvallisemman oppimisen (Leppaaho 2007, 88). Op-
piminen maaritellaan perinteisesti opiskelijan tietojen, taitojen ja asenteiden kehittymisena
(Salakari 2009, 170). Ymmarrysta tukevan syvallisemman oppimisen lisaksi oppiainerajat ylit-
tava integrointi tuo opetukseen ainekohtaisia nakokulmia. (Leppaaho 2007, 88.) Integrointi
tuo kiinnostavuutta opetukseen, monipuolistaa opetusmenetelmia seka tekee oppimisesta
mielekasta (Takala 2004, 10, 15). Opiskelijat oppivat tuntemaan kytkokset eri oppiaineiden
valilla ja he valttyvat paallekkaisilta tehtavilta, jotka liittyvat useampaan aineeseen. Kuor-
mittavuuden vahentymisen lisaksi opiskelijat hyotyvat integroinnista myos saamalla kahden

eri aineen osa-arvioinnin samalla kertaa. (Laaksonen 2004, 63; Tarkoma 2004, 7.)
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Vallalla oleva sosiokonstruktiivinen oppimiskasitys tukee integrointia, joka mahdollistaa koko-
naisvaltaisten oppimiskokemuksien tuottamisen. Opettamisessa on otettava huomioon opiske-
lijan yksilolliset ominaisuudet ja valmiudet, silla suuri osa opiskelijoista oppii kokonaisvaltai-
sesti. Kokonaisvaltaiselle oppijalle eri yhteyksista tulevan sirpaleisen tiedon jasentaminen
mieleen jaavaksi kokonaisuudeksi on haasteellista. Uusi asia opitaankin parhaiten, kun se voi-
daan liittaa jo olemassa olevaan tietopohjaan. (Takala 2004, 10-11, 14.) Perinteinen ainera-
jainen opetus voi suosia opiskelijoita, jotka oppivat mekaanisesti ja suorituskeskeisesti. Op-

pimistulokset jaavat kuitenkin puutteellisen ymmarryksen varaan. (Leppaaho 2007, 88.)

Tyon monimutkaisuuden ja tosielaman ilmioiden hallinta saavutetaan todennakoisemmin opis-
kelun jasentamisella laajoiksi, mielekkaiksi ja oppiainerajat ylittaviksi kokonaisuuksiksi niiden
pilkkomisen ja eriyttamisen sijaan. Sosiokonstruktiivisen oppimiskasityksen mukaan opetuk-
sessa pitaa huomioida opiskelijalahtoisyys, jolloin valmiiksi purettua nippelitietoa tarkeampaa
on tukea opiskelijan oman ajattelun kehittymista, monipuolista tiedon hallintaa seka asioiden
nakemista laajemmassa perspektiivissa. Lisaksi oppiainerajat ylittavilla aihekokonaisuuksilla

mahdollistetaan paapainon siirtyminen opettamisesta oppimiseen. (Keipi 2004, 22, 24).

Leppaahon (2007, 82) mukaan integroinnin kolme keskeisinta nakokulmaa ovat 1) ajallinen
toteutus (horisontaalinen - vertikaalinen), 2) oppiaineiden kasittelytapa (sulauttava - erillisina
yhdistava) ja 3) opetuksen lahtokohta (oppijakeskeinen - opettajakeskeinen). Naiden nako-
kulmien mukaan oppiaineiden integroinnin toteutusta voidaan suunnitella ja valita niille halu-
tut painotusalueet oppisisallon tavoitteiden mukaisesti. Opetuksen integrointi vaatiikin onnis-
tuakseen syvallista suunnittelua ja opiskeltavaan teemaan perehtymista. (Leppaaho 2007, 87-
89.)

Horisontaalisella integroinnilla tarkoitetaan ainerajat ylittavaa opetusta, jolloin oppilas voi
muodostaa opetettavasta aiheesta mielekkaita kokonaisuuksia. Vertikaalisella integroinnilla
tarkoitetaan puolestaan opetusta, missa tyypillisesti samaan oppiaineeseen kuuluvat toisiinsa
liittyvat oppisisallot ja opetustilanteet jarjestetaan ajallisesti perakkain jarkeviksi kokonai-
suuksiksi. (Hellstrom 2008, 55.) Oppiaineita erillisena yhdistavissa integraation muodoissa op-
piainerajoja ei yliteta, vaan integrointi toteutetaan yhdistamalla oppiaineita tai niiden aihe-
alueita ja niiden peruskasitteet ja -taidot opetetaan oppiainekohtaisesti. Siita huolimatta op-
pilasta voidaan kuitenkin ohjata eri oppiaineiden yhteyksien ymmartamiseen, vaikka aineiden
omat katsontakannat sailyvat opetuksessa. Oppiaineet sulauttavassa integraation muodossa
puolestaan oppiaineet pyritaan sulauttamaan taydellisesti toisiinsa, jolloin koulupaivaa ryt-
mittavat laajat aihekokonaisuudet tai teemat. Opetuksen lahtokohdalla puolestaan tarkoite-
taan oppiaineiden kasittelytapaa itse opetustilanteessa. Oppijakeskeinen integraatio opetta-

jan nakokulmasta tarkoittaa oppiaineiden ja oppisisaltojen uudelleenorganisoimista opetusti-
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lanteessa tai perustutkinnon perusteissa. Tavoitteena on sulauttaa erilaiset opetustapahtumat
ja oppiainekset yhdeksi kokonaisuudeksi oppijan mieleen. (Aaltonen 2003, 54, 64-66.) Tassa
tyossa opetuksen integrointi painottuu oppiaineita erillisena yhdistavaan integroinnin muo-
toon. Integroitavien tutkinnon osien luonteen vuoksi opettajilta edellytetaan myos kollegiaa-

lista tyoskentelya.

Leppaaho (2007, 94) kayttaa opetuksen integroinnin suunnittelu- ja toteutustyota ohjaavina

periaatteina seuraavia kysymyksia:

1. Kuinka monta oppiainetta integroituun opetukseen sisallytetaan?

2. Miten integroinnissa sailytetaan, havitetaan tai jatetaan huomiotta eri oppiaineiden
rajat?
Miten integrointi suunnitellaan?

4. Miten syvallisesti ja missa laajuudessa integrointi tapahtuu?

Miten integrointi toteutetaan? (Leppaaho 2007, 94.)

Nama Leppaahon (2007, 94) laatimat kysymykset ohjaavat myos taman tyon integrointisuunni-

telmaa (liite 1).

4.1  Tiimiopettajuus

Integroinnin edellyttama kollegiaalinen yhteistyo voidaan toteuttaa mm. tiimiopetuksena.
Tiimityo vaatii opettajilta seka kommunikointitaitoja etta sosiaalisia vuorovaikutustaitoja,
vaikka pedagogisien toimintamallien mukaan yhteistyon intensiteetti ja tyonjako voivat vaih-
della merkittavasti: Suppeimmillaan tiimityo on opetuksen yhteissuunnittelusta ja laajimmil-
laan se muodostuu yhteissuunnittelun lisaksi yhteisopettamisesta ja -arvioinnista seka kolle-
goiden valisesta vertaispalautteesta ja keskustelusta. Tiimityon tavoitteena on hyodyntaa eri-

laisia asiantuntijuuksia opetuksessa. (Aaltonen 2003, 57, 59.)

Tiimiopetuksen onnistuminen edellyttaa opettajalta myos ajattelutavan muutosta. Kollegiaa-
lisen yhteistyon myota han joutuu luopumaan opetuksensa yksityisyydesta ja altistamaan it-
sensa tyotovereiden tarkkailulle ja kritiikille. Lisaksi han joutuu hahmottamaan uudelleen
seka opetusprosessia etta omaa rooliaan opettajana. Oppiaineiden onnistunut integrointi
edellyttaakin, etta opettajatiimi pystyy sopimaan keskenaan yhteisopetuksen opettajien roo-
leista, tavoitteista, ajoituksesta ja toteutustavasta. (Aaltonen 2003, 59-61, 176.) Oppimisen
keskeisimpien tavoitteiden ja opetuksen painotuksen maaritteleminen on tarkeaa, silla opis-
kelijat suhteuttavat viestintaa eri tavoin omaan ammatilliseen osaamiseensa (Kostiainen
2003, 47, 153).
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Yleisesti voidaan ajatella, etta oppiaineiden integrointi lisaa opiskelijoiden opiskelumotivaa-
tiota. Motivaatiolla tarkoitetaan sita opiskelijan henkilokohtaista tilaa, joka aikaansaa, ohjaa
ja yllapitaa toimintaa. Motivaatio liittyy myos opiskelijan maaratietoisuuteen ja periksianta-
mattomuuteen seka suorituksen intensiteettiin. Yksi tapa luokitella motivaatiotekijoita on
jakaa motivaatio sisaiseen ja ulkoiseen motivaatioon. Sisaisella motivaatiolla tarkoitetaan
tilannetta, missa opiskelija on motivoitunut tehtavan suorittamiseen sen itsensa vuoksi. Ulkoi-
sella motivaatiolla puolestaan tarkoitetaan tassa yhteydessa tilannetta, missa opiskelijan mo-

tivoituminen johtuu ulkoisista tekijoista.(Lehtinen, Kuusinen & Vauras 2007, 177, 179.

5 Pedagoginen nakokulma

Tripodinen tiedonkasitys (teoria, kaytanto ja kokemus) on korvannut dualistisen ajattelutavan
(teoria ja kaytanto), minka seurauksena pedagogiikan perusteita on taytynyt arvioida uudel-
leen (Poikela 2008, 70). Muutoksia tarvitaan seka pedagogisessa suunnittelussa etta toimin-
nassa. Suunnittelun lahtokohtana taytyy olla opiskelijan osaaminen ja kehittymisen tukemi-
nen. Pedagogisen toiminnan keskiossa taytyy puolestaan olla osaamisen hankkimisen tukemi-
nen ja osaamisen saavuttamiseksi tarvittavat oppimisprosessit seka opetus-, ohjaus- ja arvi-
ointiprosessit. (Karki 2013, 10.)

Oppimisen kokemuksellisuutta korostavissa lahestymistavoissa painotetaan teorian ja kaytan-
non vuorovaikutuksen lisaksi myos oppimisen sosiaalisuutta, reflektiivisten taitojen kehitta-
mista ja ongelmakeskeisyytta. Ammatilliseen kulttuuriin sosiaalistuminen korostuu myos so-
siokulttuurisessa oppimisnakemyksessa ja oppimisen situaatioteorioissa. Keskeisena oppimisen
mekanismina pidetaan ammatillisen kulttuurin vuorovaikutukseen osallistumista seka kaytan-
non oppimista aitojen ongelmien avulla. Nakemykset korostavat viestintaosaamisen oppimisen
tilanne-, konteksti- ja kulttuurisidonnaisuutta. Naista johtuen myos oppimisen siirtovaikutus
on keskeisessa asemassa, silla siirrettavyys liittyy oleellisesti viestintaosaamiseen. (Aaltonen
2003, 19.) Oppimisen siirtovaikutuksella tarkoitetaan sita, miten opiskelija osaa soveltaa tie-
tyssa tilanteessa oppimansa taitoa kyseisesta tilanteesta poikkeavissa olosuhteissa (Salakari
2009, 178). Siirrettavina taitoina pidetaan mm. suullisia ja kirjallisia viestintataitoja seka on-

gelmanratkaisutaitoja (Kostiainen 2003, 38).

Hiusalalla oppimisen siirtovaikutus nakyy seka viestinnallisessa etta ammatillisessa osaamises-
sa. Opiskelijan on harjaannuttava toteuttamaan erilaisia asiakastoita seka hallittava monipuo-
liset asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot myos kouluympariston ulkopuolella vaikka hanen

toimintaymparistonsa ja tyoryhmansa muuttuu.

Oppimisympariston kasitteella tarkoitetaan niiden kokonaisuuksien summaa, jonka avulla

opettaja toteuttaa opetustaan. Yksi opetuksen tarkeimmista tavoitteista on ohjata opiskelijaa
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ymmartamaan aktiivisen ajattelun merkitys ammattitaidon kehittymisen nakokulmasta. Opis-
kelijan ajattelun tarkoituksenmukainen suuntaaminen ja aktivoituminen edellyttaakin yleensa
ulkoista ohjausta tai opetusta. Toisinaan ajattelu voi suuntautua ja aktivoitua toivotulla ta-
valla myos opiskelijan spontaanin toiminnan seurauksena. Nakemys oppijan omasta aktiivi-
suudesta ei kuitenkaan vahenna viestintaosaamisen merkitysta oppimista ohjaavana tekijana.
Opetusymparistojen ja -kaytanteiden merkitys korostuu opiskelijan aktiivista ajattelua tuke-
van opetuksen lisaksi myos oppimisvaikeuksien ennaltaehkaisyssa ja voittamisessa. (Lehtinen,
Kuusinen, Vauras 2007, 221, 249, 251.)

Opiskelijan tietoisuus aktiivisesta toiminnastaan mahdollistaa ajattelun ja toiminnan ymmar-
tamisen seka niiden mielekkaan saatelyn ja ohjaamisen. Naita taitoja kutsutaan kasvatuspsy-
kologisessa kirjallisuudessa metakognitioksi. Opiskelijan metakognitiivisien kokemusten ha-
vaitseminen on eras oppimiseen liittyva tarkea tekija, minka avulla opettaja voi tarkoituk-
senmukaisesti ohjata opiskelijanoppimista palautteen saatelyn ja sopivan avunannon kautta.
(Lehtinen ym. 2007, 147, 221-222.) Metakognitiivisien kokemusten havaitsemisen lisaksi opet-
tajan on otettava ohjaustyossaan huomioon opiskelijan yksilolliset luonteenpiirteet ja oppi-

mishistoria, jotka maarittelevat osaltaan opiskelijan oppimisprosessin kulkua (Kegan 2009, 45;
Tirri 2013, 59).

Ammattipedagogiikalla voidaan tarkoittaa ammatillisessa koulutuksessa sovellettavia oppimi-
seen ja opetukseen liittyvia tavoitteita, sisaltoja, menetelmia ja materiaaleja (Helakorpi
2008a, 16). Edellisen lisaksi pedagogisuudella tarkoitetaan myos sellaista asioiden esittamis-
tapaa, josta ilmenee myos niiden kayttokelpoisuus (Alho & Korhonen 2007, 98-99).Sen tehta-
vana on luoda perusedellytykset teoriaa ja kaytantoa integroivan kokemustiedon tuottamisel-
le (Poikela 2008, 70-71). Teorian ja kaytannon tasapainoinen liitto antaa opiskelijalle perus-
teita kasitella ja uudistaa seka tyo- etta toimintatapojaan (Luukkainen 2008, 197). Pedagogi-

set ratkaisut ovat onnistuneen oppiaineintegroinnin lahtokohta.

Pedagogisien ongelmien seuraukset voivat nakya opiskelijoissa mm. motivaation puutteena.
Naihin oppimisen ja osaamisen ongelmiin haetaan ratkaisua uusista toimintatavoista, joissa
painottuvat vuorovaikuttaminen, ongelmanratkaisu ja tekemalla oppiminen niin itsenaisesti
kuin ryhmassakin. (Poikela 2008, 68.) Uudella oppimisteknologiaa ja sopivaa oppimisteoreet-
tista taustaa hyodyntavalla kokemusperaisen oppimisen lahestymistavalla voidaan saavuttaa
erinomaisia oppimistuloksia. Opettajan on mietittava tilannekohtaisesti eri menetelmien so-
veltuvuutta opetuksessa, silla hyvien oppimistulosten saavuttamiseksi kokemusperaisen oppi-
misen ja muiden oppimisen muotojen seka oppilaan oppimaan ohjauksen taytyy olla tasapai-
nossa keskenaan. (Salakari 2008, 92.) Opetuksessa on huomioitava myos opiskelijoiden erilai-

set oppimistyylit. Monipuolisien opetusmenetelmien kayttamisella turvataan niin kinesteetti-
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sesti, visuaalisesti kuin auditiivisestikin oppivan opiskelijan tasavertaiset mahdollisuudet

opinnoissa menestymiseen.

Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston hiusalan pedagogiset ongelmat painottuvat suuriin
ryhmakokoihin, keskittymis- ja motivaatio-ongelmiin seka opetuksen yksiloimiseen. Pedagogi-
sina ratkaisuina edella kuvattuihin ongelmiin on tekemalla oppimisen periaate ja erityisesti
aloittavan ryhman apuna kaytettava ohjaaja. Ohjaajan avun myota opettajalla on paremmat
mahdollisuudet ja edellytykset opetuksen eriyttamiseen, mika puolestaan parantaa opiskeli-
joiden opiskelumotivaatiota. Lisaksi oppilaitoksessa hyodynnetaan ongelmien pedagogisena

ratkaisuna aloittavien ja jatkavien ryhmien valista tiivista yhteistyota. (Metsasalo 2015.)

Pedagogisella sisaltotiedolla (kuvio 4) tarkoitetaan opettajan tietoisessa kaytossa olevaa am-
matillista tietoperustaa. Sisaltotieto on aihesidonnaista ja se heijastuu poikkeuksetta opetta-
jan pedagogisiin ratkaisuihin. Sen pohjalta opettaja valitsee kulloinkin tarkoituksenmukaisen
opetuksen lahestymistavan ja sisallon seka opetusesimerkit. (Aaltonen 2003, 19, 203; Lahti-
nen 2007, 166.) Pedagogiseen sisaltotietoon kuuluu lisaksi eksakti tieto opetettavan aiheen
keskeisista kasitteista ja opetuksen tavoitteista seka aiheen sitominen opiskelijan jo olemassa
olevaan tietopohjaan (Aaltonen 2003, 201-202; Aaltonen & Sormunen 2006, 303).

Opetettavaan muotoon
muokattu sisaltotieto

R

Kontekstuaalinen tieto Oppijoita koskeva tieto

Pedagoginen sisaltotieto

Opetussuunnitelmaa ja Opetusmenetelmia ja

resursseja koskeva opetuksen
tiJeto organisointia koskeva
tieto

Kuvio 4: Pedagogisen sisaltotiedon eri ulottuvuudet (Aaltonen & Sormunen 2006, 302-303)
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Kayttotiedolla kuvataan puolestaan opettajan kokonaisvaltaista tietoperustaa, joka muodos-
tuu opetusta koskevista mielikuvista, kasityksista ja uskomuksista seka opettajan nakemyksis-
ta itse opetustilanteesta ja oppimisesta. Se muovautuu opettajan teoreettisen tiedon, koke-
musten ja toiminnan osatekijoista ja tarjoaa opettajalle laajat mahdollisuudet opetuksen
suunnittelulle ja toteutukselle. (Aaltonen 2003, 19, 75.) Lisaksi opettajan kayttotietona voi-
daan pitaa hanen kasityksiaan oppiaineintegroinnista, silla ne vaikuttavat myos integroinnin

suunnitteluun ja toteuttamiseen. (Aaltonen 2003, 19, 75, 93.)

6 Arviointi

Osaamisperusteinen ajattelu on muuttanut myos arviointia koskevaa saantelya. Opintosuori-
tusten arvioinnista on siirrytty tyoelaman tyo- ja toimintaprosesseja vastaavien laajojen
osaamiskokonaisuuksien arviointiin. Saavutettu osaaminen ilmenee opiskelijan ammatillisena
toimintana ja sita arvioidaan tyotilanteissa ja -toiminnassa. Oppiminen ja osaaminen arvioi-
daan selkeasti erikseen: oppimisen arvioinnilla tuetaan ja ohjataan ammattitaitovaatimusten
ja osaamistavoitteiden saavuttamista (oppimisprosessia), ja osaamisen arvioinnilla arvioidaan
osaamisen tasoa (oppimistuloksia). Osaamista arvioidaan vertaamalla sita tutkinnon perusteis-
sa maariteltyyn osaamiseen (kriteeriperusteinen arviointi), minka perusteella opiskelijalle
annetaan tutkinnon osasta paasaantoisesti arviointiasteikon mukainen arvosana. Oppimisen
arviointi on puolestaan opiskelijan oppimisen etenemisen ja osaamisen kehittymisen seuraa-
mista seka palautteen antamista lahinna sanallisesti. Oppimisesta ei anneta arvosanoja, mut-
ta arviointi dokumentoidaan ja sita voidaan hyodyntaa esimerkiksi opiskelijan henkilokohtais-
ta opiskelusuunnitelmaa tehtaessa. (Opetushallitus 2014:8, 8, 13-14, 39-40.) Arviointiprosessi

etenee kuvion 5 mukaisesti.

Arvioinnin suunnittelu ja tiedottaminen

Osaamisen tunnistaminen ja :
tunnustaminen @

Oppimisen ja osaamisen arviointi

Osaamisen arvioinnista paattaminen

Todistusten kirjoittaminen

Kuvio 5: Arviointiprosessin kulku (Karki & Hypponen 2015, 5)
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Opetuksesta vastaava opettaja arvioi oppimista suullisen ja / tai kirjallisen palautteen muo-
dossa monipuolisesti ja riittavan usein. Tyossaoppimisessa arvioinnista vastaa myos tyonanta-
jan nimeama henkilo. (L 787 / 2014, 24 b §.) Opiskelijalla on myos oikeus saada aikaisemmin
hankittu osaaminen tunnistetuksi ja tunnustetuksi, mikali osaaminen vastaa tutkinnon perus-
teiden mukaisia ammattitaitovaatimuksia tai osaamistavoitteita. Opiskelija voi saada osaami-
sen tunnistus- ja tunnustusmenettelylla suoritetuksi tutkinnon osia kokonaan tai osittain.
(Opetushallitus 2014:8, 13-14.)

Arvioinnin lahtokohtana taytyy olla opiskelijan osaaminen ja osaamisen saavuttamisen tuke-
minen. Arvioinnin periaatteina on ohjata ja kannustaa opiskelua, kehittaa edellytyksia itsear-
viointiin, antaa tietoa opiskelijan osaamisesta seka varmistaa, etta tutkinnon perusteiden
mukaiset ammattitaitovaatimukset ja osaamistavoitteet tulevat saavutetuiksi (L 787/2014. 24
a §). Ohjaava ja kannustava arviointi voidaan toteuttaa yhteistyossa kaikkien oppimistapah-
tumassa mukana olevien kesken. Se on oppimisen aikana kaytavaa vuorovaikutteista keskuste-
lua, jolla pyritaan edistamaan opiskelijan oppimista. Annettu palaute vaikuttaa opiskelijan
itsearviointitaitoihin ja vahitellen kehittyvaan itseohjautuvuuteen. Itsearviointia kehittava
palaute on konkreettista osaamisen analysointia siten, etta opiskelija oppii tiedostamaan ja
havainnoimaan oppimistaan ja toimintaansa suhteessa tutkinnon osien ammattitaitovaatimuk-

siin, osaamistavoitteisiin ja arviointikriteereihin. (Opetushallitus 2015:11, 6-7.)

My0s kriteeriperusteisessa arvioinnissa opiskelijan osaamista verrataan tutkinnon perusteissa
maariteltyihin ammattitaitovaatimuksiin, osaamistavoitteisiin seka arviointikriteereihin, joilla
kuvataan arvioitavan ammattitaidon eritasoista hallintaa (Opetushallitus 2015:11, 6, 44). Val-
tioneuvosto saataa asetuksellaan (811/1998, muutos 329/2015, 10 §) osaamisen arviointias-
teikosta. Hyvaksytty osaaminen arvioidaan paasaantoisesti asteikolla kiitettava (K3), hyva
(H2) ja tyydyttava (T1) (A 811/1998, muutos 329/2015, 10 §). Tyydyttavalla tasolla opiskelija
osaa taidot, jotka hanen on vahintaan osattava (hallittava?) tyollistyakseen (Opetushallitus
2015:10, 31). Arviointiasteikkoa sovelletaan ammatillisen perustutkinnon tutkinnon osien, yh-
teisten tutkinnon osien ja ammattiosaamisen nayttojen arviointiin. (A 811/1998, muutos
329/2015, 10 8.)

Ammattiosaamisen naytoilla opiskelija osoittaa osaamisensa ammatillisten tutkinnon osien
osaamiskokonaisuuksista aidoissa tyotilanteissa, joissa ammattitaito on maaritelty konkreetti-
sen tyon tekemisella. Opiskelijan tulee osoittaa osaamisensa riittavan kattavasti, jotta perus-
tutkinnon perusteissa maaritellyt ammattitaitovaatimukset ja arvioinnin kohteet seka kritee-
rit tayttyvat. Kattavuutta arvioidaan koko tyoprosessin, tyomenetelmien ja -valineiden seka
tyon perustana olevan tiedon ja elinikaisen oppimisen avaintaitojen hallinnanhallinnan koko-
naisuutena. (Opetushallitus 2015:10, 29-31.)
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Ammattitaitovaatimusten arvioinnin kohteet ovat osaamisalasta riippumatta 1) tyoprosessin
hallinta, 2) tyomenetelmien, -valineiden ja materiaalin hallinta, 3) tyon perustana olevan
tiedon hallinta ja 4) elinikaisen oppimisen avaintaidot. Elinikaisen oppimisen avaintaitojen
(ks. kohta 2.3) osaamista arvioidaan seka omana ryhmanaan etta muiden arvioinnin kohteiden
yhteydessa. (Opetushallitus 2015:10, 30.) Arvioinnin kohteet koostuvat taulukon 3 mukaisista

sisalloista.

Arvioinnin kohteet Arvioidaan

* Tyokokonaisuuden toteuttamista

* Tyojarjestysten ja -vaiheiden suorittamista

* Itsenaisyytta ja vastuullisuutta tyon toteuttami-
. sessa

Tyoprosessin hallinta . .
*  Tyon suunnitelmallista tekemista
* TyOn onnistumisen itsearviointia
* Oman toimintansa kehittamista

e Tyosuunnitelman tekemista

Arvioinnin kohteet Osoitetaan

* Erilaisten tyomenetelmien hallinta
Tyomenetelmien,- valineiden ja - * Taito kayttaa tyohonsa kuuluvia tyovalineita ja
materiaalin hallinta koneita

* Taito kayttaa tyohonsa kuuluvia materiaaleja

. * Olemassa olevan tietopohjan hallinta
Tyon perustana olevan tiedon hallinta
* Olemassa olevan tietopohjan soveltamiskyky

*  Oppiminen ja ongelmanratkaisukyky

*  Vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot

Elinikainen oppiminen * Ammattietiikan noudattaminen

* Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huo-

mioiminen

Taulukko 3: Ammattitaitovaatimusten arvioinnin kohteet ja sisallot (Opetushallitus 2015:11,
43-44)

Opetushallitus kannustaa yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden arvioinnin liittamiseen am-

matillisten tutkinnon osien arviointiin silloin, kun se on luontevaa. Koska yhteiset tutkinnon

osat eivat muodostu ammatillisten tutkinnon osien tapaan tyokokonaisuuksista, integroinnin

avulla osaamisen arviointi kytkeytyisi suoraan opiskelijan tulevassa tyossaan tarvitsemiin tie-
toihin ja taitoihin. Lisaksi yhteisten tutkinnon osien arviointi taytyy suunnitella siten, etta

opiskelija voi osoittaa hallitsevansa arvioitavan osa-alueen kattavasti, vaikka arvioitavat sisal-
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Lot olisikin opeteltu pienempina osina. Yhteisia tutkinnon osia voidaan arvioida myos ammat-

tiosaamisen nayttojen yhteydessa. (Opetushallitus 2015:11, 47-49.)

Opiskelijan saa tutkinnon osan arvosanan osaamisen arvioinnin perusteella. Tutkintotodistuk-
sesta ilmenee kaikki opiskelijan perustutkinnon perusteiden mukaisesti suoritettujen tutkin-
non osien arvosanat tasoilla 1 (tyydyttava), 2 (hyva) ja 3 (kiitettava). Tietyt tutkinnon osat
voidaan kuitenkin arvioida koulutuksen jarjestajan paatoksella arvosanalla hyvaksytty. Todis-
tus annetaan opiskelijalle hanen suoritettuaan kaikki perustutkintoon kuuluvat ammattiosaa-
misen naytot ja tutkinnon osat hyvaksytysti. Tutkintotodistus koostuu paattotodistuksesta ja
nayttotodistuksesta. (Opetushallitus 2015:11, 43, 63; Opetushallitus 90/011/2014, muutos
15.6.2015, 1-2.)

7  Opettajien valmiudet ja integrointi

Opettajan tyon keskeisimpana tavoitteena on ohjata opiskelijaa oppimiseen. Tavoiteltu suun-
ta kaikkitietavasta opettajasta kysymyksia esittavaan ohjaajaan ei kuitenkaan tarkoita sita,
etta sisaltojen, erityisesti perusteiden, hallinnasta luovuttaisiin (Luukkainen 194.) Oppijalah-
toisilla opetusmenetelmia kayttamalla opettaja mahdollistaa opiskelijan oppimaan oppimisen
taitojen kehittymisen jo opiskeluvaiheessa. Oppijalahtoisia opetusmenetelmia ovat esimerkik-
si ongelmalahtoinen oppiminen ja projektioppiminen (Salakari 2009, 29.) Ohjaamista ei siis
voida pitaa opettamisen vastakohtana. Tyon ulkoisista edellytyksista ja opiskelijan iasta huo-
limatta opettajalla on velvollisuus aktivoida, suunnata, yllapitaa, syventaa ja arvioida opiske-

lijassa tapahtuvaa oppimisprosessia. (Luukkainen 2008, 194-195.)

Opetushallitus on laatinut suosituksen koulutuksen ohjauksen laadun kehittamista ja varmis-
tamista varten. Hyvan ohjauksen kriteereissa myos opiskelijan rooli nahdaan aktiivisena ja
ohjaukseen osallistuvana. Riittava ohjaus tukee mm. opiskelijan ammatti-identiteetin kehit-
tymista ja se on perustana niin opiskeluvalmiuksien kuin opiskelijan itsetuntemuksenkin kehit-
tamiseen. Ohjauksella tuetaan myos opiskelijan aktiivisuutta, osallisuutta ja vastuullisuutta
seka edistetaan yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoisuutta oppilaitoksen tasa-arvosuunnitelman
mukaisesti. Lisaksi hyvalla ohjauksella tuetaan ammatillisten opintojen suorittamista ja opis-
kelijan siirtymista jatko-opintoihin tai hakeutumista tyoelamaan. (Opetushallitus 2014, Infor-
maatioaineistot 2014:5, 3, 5, 10-11, 13-14.)

Opettajien (henkilokohtaiset) edellytykset oppiaineintegroinnin suunnitteluun ja toteuttami-
seen vaihtelevat. He ovat taustansa ja koulutuksensa takia erilaisessa asemassa keskenaan
oppiaineintegrointia suunniteltaessa ja toteutettaessa. (Aaltonen 2003, 18.) Aidinkielen opet-
taja hallitsee oman alansa syvallisesti, mutta hanella ei valttamatta ole ammattiaineiden

kannalta merkittavaa substanssiosaamista. Ammatillisella opettajalla puolestaan hallitsee
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alansa substanssin, mutta hanelta voi puuttua edellytetyn tason viestinnan osaaminen. Onnis-
tuneen oppiaineintegroinnin kannalta onkin tarkeaa, etta nama erilaiset asiantuntijuudet yh-

distyvat, jolloin opettajat voivat toteuttaa opiskelijoiden nakokulmasta hyvia oppimiskokonai-
suuksia (Aaltonen 2003, 18).

7.1 Hiusalan ammatillisen opettajan kelpoisuus ja osaaminen

Hiusalan ammatillisen opettajan muodollinen patevyys on henkilolla, joka on suorittanut 1)
estenomin tutkinnon (opetusalaa vastaava ammattikorkeakoulututkinto) tai hiusalan erikois-
ammattitutkinnon, 2) 60 opintopisteen tai 35 opintoviikon laajuiset opettajan pedagogiset
opinnot ja 3) tyoskennellyt opetusalaansa lahinna vastaavissa tyotehtavissa vahintaan viiden
vuoden ajan (L 1168/2010, 13 §). Ammatillista opetusta voi antaa myos henkilo, jolla ei ole
ammatillisen opettajan pedagogista patevyytta, mikali han sitoutuu suorittamaan kyseiset

opinnot kolmen vuoden sisalla palvelussuhteen alkamisesta (L 1168/2010, 13 a §).

Ammatillinen opettajankoulutus antaa yleisen opettajan pedagogisen patevyyden kaikkiin op-
pilaitosmuotoihin (Tampereen ammattikorkeakoulu 2015). Koulutus on tarkoitettu opettajiksi
aikoville tai opettajan tyota tekeville, joilta puuttuvat pedagogiset opinnot (Hameen ammat-
tikorkeakoulu 2015). Opettajankoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle tiedot ja taidot
erilaisten opiskelijoiden oppimisen ohjaamiseen ja arviointiin. Koulutuksen osaamisalueisiin
kuuluvat myos kulttuuri-, hyvinvointi- ja kumppanuusosaaminen. Ammatillisen opettajakoulu-
tuksen tavoitteet tayttyvat kasvatustieteen perusopintojen, ammattipedagogisien opintojen,
opettajaharjoittelun seka valinnaisien pedagogisien opintojen osaamisalueiden sisalloilla.

(Tampereen ammattikorkeakoulu 2015.)

Ammatillisen opettajan paatehtavana on ammattikasvatus ja ammattiin kasvatus. Opettajan
vastuulla on kasvatus- ja opetustehtavien lisaksi myos sisaltoosaamisen ennakointivaade, mika
edellyttaa vahvaa ammattien kehityksen ja tyoelaman tuntemista seka osaavaa analyysia.
(Luukkainen 2008, 191.)

7.2 Ammatillisen koulutuksen aidinkielen opettajan kelpoisuus ja osaaminen

Ammatillisen koulutuksen aidinkielen opettajan muodollinen patevyys on henkilolla, joka on
suorittanut 1) ylemman korkeakoulututkinnon, jossa vahintaan 120 opintopisteen tai 55 opin-
toviikon laajuiset tai niita vastaavat opinnot yhdessa opetettavassa aineessa ja vahintaan 60
opintopisteen tai 35 opintoviikon laajuiset tai niita vastaavat opinnot muissa opetettavissa
aineissa tai soveltuvan diplomi-insinoorin koulutuksen seka 2) suorittanut vahintaan 60 opin-

topisteen tai 35 opintoviikon laajuiset opettajan pedagogiset opinnot (A 986/1998, 14 §; Ai-
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dinkielen opettajain liitto (ei julkaisutietoja)). Seka ammatillisen etta aidinkielen opettajan

pedagogisiin opintoihin sisaltyy myos auskultointijakso (Niemi 2012, 30).

Aidinkielen opettajan muodollinen patevyys ei suoranaisesti anna valmiuksia toimia ammatilli-
sena aidinkielenopettajana, silla koulutus ei ota huomioon ammatillisen aidinkielen erityis-
piirteita (Tarkoma 2004, 8). Opiskelijoiden tarpeiden tunteminen ja niihin vastaaminen on
vaikeaa ilman opiskelijoiden alan tyoelamatuntemusta, mika tekee viestinnan opettamisen
vaativaksi ammattiin tahtaavan koulutuksen parissa. Opetuksen tyoelamasuuntautuneisuudel-
la tarkoitetaan sellaisia oppisisaltojen kasittelytapoja, joissa ”viestinnan substanssia tarkas-

tellaan erilaisia ammatillisia konteksteja vasten.” (Kostiainen 2003, 185, 205.)

Opettajat pitavat alakohtaista tyoelamatuntemusta tarkeana, silla muutoin viestinnan opetus
vastaa lahinna yleissivistavien oppilaitosten viestinnan opetusta. Toisaalta he kokevat tyo-
elamatietouden hankkimisen ja hallinnan kuitenkin ongelmalliseksi, silla opiskelijat voivat
valmistua hyvin erilaisiin tyotehtaviin. Tyoelamatietoutta voidaan hankkia ja yllapitaa opiske-
lijoiden tulevaan ammattiin liittyvien ajankohtaisten asioiden seuraamisella. Viestinnan opet-
taja voi hankkia tietoa myos ammattiaineiden opettajilta, yritysvierailuista tai osallistumalla
erilaisiin koulutuksiin. On kuitenkin kohtuutonta vaatia viestinnan opettajalta oman asiantun-
temuksensa lisaksi myos kattavaa tyoelamatuntemusta opiskelijoiden ammattialoilta. (Kosti-
ainen 2003, 206-208.)

7.3 Haastattelut

Taman opinnaytetyon teoriapohjaa taydennettiin Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston
yhden aidinkielen ja yhden hiusalan opettajan standardoidulla avoimella haastattelulla (liite
2). Haastattelut toteutettiin seka puhelimitse etta kasvokkain ja ne tallennettiin tekemalla
muistiinpanoja. Aidinkielen opettaja on tydskennellyt ammatissaan jo yli 30 vuotta. Hiusalan
opettajalla on puolestaan 16 vuoden tyokokemus opettajan tehtavista. Haastattelujen
tavoitteina oli kartoittaa yleisesti Vaao:n kokeneiden opettajien kokemuksia ja mietteita
oppiaineintegrointia kohtaan. Alla esitetyt nakemykset perustuvat haastateltujen opettajien
henkilokohtaisiin mielipiteisiin ja kokemuksiin. Haastattelut tallennettiin tekemalla

muistiinpanoja.

Haastateltujen opettajien erilaisista osaamisaloista huolimatta he arvioivat yleisesti opiskeli-
joiden paneutumisen yhteisten tutkinnon osien opiskeluun vahaisemmaksi, kuin ammatillisten
tutkinnon osien opiskeluun. Aidinkielen opettajan mukaan ero on selkea ja opiskelijat vahek-
syvat yhteisten tutkinnon osien tarkeytta, mista syysta he ovat kiinnostuneita lahinna amma-
tillisien tutkinnon osien opiskelusta. Hiusalan opettajan mukaan paneutumiserot ovat aistitta-

vissa erityisesti silloin, kun opiskelija ei ymmarra yhteisten tutkinnon osien hyotya ammatilli-
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sesta nakokulmasta. Seka aidinkielen etta hiusalan opettajat arvioivatkin oppiaineintegroinnin
ensiarvoisen tarkeaksi, jotta opiskelija ymmartaisi yhteisten tutkinnon osien merkityksen.
Opiskelijat hyotyvat enemman alakohtaisesti opetetusta aidinkielesta: oppiminen on tehok-
kaampaa ammattiin suuntautuvana ja opiskelija oppii ymmartamaan aidinkielen ja ammatil-

listen tutkinnon osien valisen yhteyden. (Haastattelut 2015.)

Haastateltavat opettajat pitivat opettajan tyoelamatuntemusta opetuksen integroinnin lahto-
kohtana. Heidan kokemuksien mukaan Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston opetushenki-
losto on seka halukasta etta kyvykasta suunnittelemaan ja toteuttamaan oppiaineiden integ-
rointia. Ongelmaksi nahtiin kuitenkin se, etta suunnittelu ja toteutustyo vaatii syvallista poh-
dintaa seka ajallisia ja taloudellisia resursseja, eika samanaikaisopettajuuden hyodyntami-
seen ole juurikaan mahdollisuuksia. Hiusalan opettaja nosti lisaksi esiin kasvavien ryhmakoko-
jen tuomat ongelmat. Integroinnin toteutus kasvaville ryhmakoille voi johtaa opetuksen laa-
dun heikkenemiseen, mikali opettajan rooli muuttuu oppimaan ohjaamisesta opetuksen orga-
nisoijaksi. (Haastattelut 2015.)

Opettajien koettu ammattitaito arvioitiin integroinnin nakokulmasta muodollista patevyytta
arvokkaammaksi. Aidinkielen opettajan mukaan kokenut opettaja voi tunnistaa luokan ryh-
madynamiikan herkemmin ja osaa ottaa opiskelijan yksilollisen taustan huomioon opetuksessa
paremmin. Lisaksi kokenut opettaja osaa hiusalan opettajan mukaan poimia herkemmin kes-
keiset asiat laajoista oppisisalloista ja hyodyntaa niita opetuksessa. Opettajien erilaiset taus-
tat ja tyokokemus eivat kuitenkaan vaikuta Valkeakosken ammatti- ja aikuisopiston pyrkimyk-
siin integroida oppiaineita. Aidinkielen opettajan mukaan aidinkielen opetus on poikkeuksetta
alakohtaista ja yhteistyo onnistuu paasaantoisesti opettajien erilaista taustoista huolimatta.
Yhteistyo nakyy mm. siten, etta ajankohtaisista asioista seka muista asioista, jotka ovat tar-
kea nostaa esille aidinkielen opetuksessa pohditaan yhdessa ammatillisen opettajan kanssa.
(Haastattelut 2015.)

8 Integraatio kaytannossa

VAAO:n nuorten koulutuksen keskeisiksi painopisteiksi vuosille 2014-2017 on maaritelty mm.
opetusmenetelmien ja opetusymparistojen seka pedagogisten ratkaisujen kehittaminen (Yh-
tymavaltuusto 2013, 15.) Koulukohtainen opetussuunnitelma mahdollistaa erilaiset osaamisen
hankkimistavat ja -ajankohdat seka yhteisten tutkinnon osien integroinnin ammatillisiin tut-
kinnon osiin. Lisaksi lukuvuosisuunnitelmassa integroinnin kohteena olevien tutkinnon osien

sijainti mahdollistaa integroinnin ilman aikataulumuutoksia. (Valkeakoski 2015a.)
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8.1  Aidinkieli Ammattina parturikampaaja tutkinnon osan opetuksessa

Aidinkielen aineksia voidaan yhdistda moninaisuutensa ja yleissivistavan luonteensa vuoksi
aineen kuin aineen aihepiiriin ainakin jossakin maarin (Husu 2004, 84; Hanttu 2004, 50). Am-
matillisen toisen asteen koulutuksen aidinkielen tavoitteiden tayttyminen edellyttaa myos
Tarkoman (2004, 6) mukaan opetusjarjestelyja, jotka mahdollistavat aidinkielen integroinnin
muihin yhteisiin tutkinnon osiin tai ammatillisiin tutkinnon osiin. Nama aidinkielen opetuksen
keskeiset tavoitteet ovat tiedonhallinta-, vuorovaikutus- ja arviointitaidot, tyoelaman kielen-

kayttotilanteiden hallinta seka kielen ja kulttuurin tunteminen. (Tarkoma 2004, 6.)

Ammattiin tahtaavan koulutuksen viestinnan opettajan on pohdittava valitsemiaan menetel-
mia ja opetuksen sisaltoja tarkkaan, jotta opitut asiasisallot tukisivat mahdollisimman tehok-
kaasti seka opiskelijan ammattiosaamista etta viestintaan liittyvien tietojen, taitojen ja asen-
teiden kehittymista. Ammattitaitoinen opettaja perustelee tavoitteiden asettelua ja sisalto-
jen valintaa tyoelaman tarpeiden ja vaatimusten seka ajankohtaisten ilmididen pohjalta.
(Kostiainen 2003, 153-154).

Tyypillisin tapa aidinkielen integraatioon on hakea, kayttaa ja muokata opiskeltavan ammat-
tialan tietoa ja hyodyntaa niita aidinkielen opetuksen tarpeisiin. Tietoa etsitaan seka alan

ammattilehdista ja -kirjallisuudesta etta mediasta ja sita hyodynnetaan erilaisissa suullisissa
ja kirjallisissa harjoituksissa seka opinnaytetyossa. (Husu 2004, 85; Takala 2004, 16.) Tavoit-

teena on sitoa niin puhutut kuin kirjoitetutkin tekstit oikeaan kontekstiin (Tarkoma 2004, 7).

Parkkila (2004, 87) korostaa kielen merkitysta oppimisessa. Han kuvaa kielta viestimeksi, jon-
ka avulla opiskelija ajattelee, tuntee ja toimii seka hahmottaa maailmaa (Parkkila 2004, 87).
Naiden taitojen saavuttamiseksi on kaytettava tehokkaita viestintataitoja harjoituttavia op-
pimisstrategioita ja -ymparistoja, silla muistiin jaa se, mita olemme tehneet harjoitellessam-
me. Oppiminen voidaan nahda ajatuksellisten kokonaisuuksien rakentamisena, mika tapahtuu
parhaiten vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Lisaksi viestinta on vuorovaikutusta, jonka sys-
temaattisessa harjoittelussa opiskelija hyodyntaa aikaisemmin oppimiaan jasennettyja asia-
kokonaisuuksia. Kokonaisuuksien laatu maarittelee sen, onko aikaisemmin opittu tieto sovel-
luskelpoista. (Kristiansen 2004, 226-227.) Sovellettavuus puolestaan maarittelee tiedon kayt-
toarvon (Poikela 2008, 70).

Kostiainen (2003) tarkasteli vaitoskirjassaan viestintaosaamiseen liittyvien ammattiosaamisen
piirteita tyoelamassa ja tyoelaman mahdollisessa muutoksessa. Tutkimuksessa pyrittiin luo-
maan kuvaa taman paivan tyoelamasta ja siita, miten viestinta liittyy tyon tekemiseen vies-
tintaprosessien, tyon muutosten ja tyokulttuurien seka ammatillisen kehittymisen nakokulman

kautta. Tutkimuksessa tarkasteltiin myos viestintaan liittyvan koulutuksen tarkoituksenmukai-
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suutta, kayttoon sopivuutta, hyodyllisyytta ja mielekkyytta. (Kostiainen 2003, 18.) Tutkimuk-

sessa nousi esille joitakin tassa tyossa sovellettavia tuloksia.

Tyoelamasta puheviestinnalle nousevina odotuksina voidaan pitaa mm. vuorovaikutustaitoja,
esiintymistaitoa ja -varmuutta seka vakuuttavuutta. Puheviestinnan alan perimmaisena tar-
koituksena on vuorovaikutusosapuolten valisen yhteyden ja yhteisvastuullisen toiminnan ko-
rostaminen. Tyoelamasta nouseviksi kirjallisen viestinnan taidoiksi pidetaan puolestaan kykya
hoitaa kirjallisia viesteja tilannekohtaisesti, tiedotteiden kirjoittamista seka prosessikirjoit-
tamisen taitoa. (Kostiainen 2003, 9-10, 84.)

Opiskelijoiden ohjaaminen siten, etta heissa heraisi aito halu syvallisesti pohtia yksiloiden ja
ryhmien viestintakayttaytymista erilaisissa ammatillisissa konteksteissa, on opettajalle haas-
teellinen pedagoginen tehtava. (Kostiainen 2003, 219.) Kostiaisen (Kostiainen 2003, 200) mu-
kaan se, missa maarin viestinnan opetus ja opiskelu vastaa tyoelaman tarpeita, on yhteydessa
viestinnan opetuksen integrointiin. Opiskelijat eivat valttamatta hahmota viestinnan ja am-
mattiosaamisen valisia yhteyksia, eivatka nama yleisluontoisina pidettavat taidot paase kehit-
tymaan, mikali viestinnan opetusta ei kytketa ammatilliseen kontekstiin ja sisaltoihin. (Kosti-
ainen 2003, 153, 200, 223.)

Integrointi on tarkeaa myos opiskelijoiden motivoitumisen kannalta. Viestinnan yleisaineen
asema voi heikentaa opetuksen arvostusta, vaikka opetuksen tavoitteena onkin opiskelijan
ammattiosaamisen kehittyminen. Ammatilliseen koulutukseen hakeutuneet opiskelijat panos-
tavat yleisaineisiin vahemman kuin ammatillisiin aineisiin. Opetuksen tyoelamasuuntautunei-
suudella voidaan kuitenkin vaikuttaa opiskelijoiden asenteisiin oppiainetta kohtaan seka mo-
tivaation ja itseohjautuvuuden kokemisen asteeseen. Motivaatio-ongelmia voi aiheuttaa myos
viestinnan opintojen sijoittuminen opintojen alkuvaiheeseen ja viestinnan opetuksen yksipuo-
linen integrointi muihin aineisiin. Suurimmalla osalla ammatilliseen koulutukseen hakeutu-
neista ei viela ole kokemusta tyoelamasta, joten he eivat viela tieda, mihin viestinnan osaa-
mista tarvitaan. Lisaksi opetuksen integroinnilla voidaan kaventaa eroa yleis- ja ammatillisten
aineiden valilla. (Kostiainen 173, 177-178, 192.)

Opiskelijat tulevat tyoskentelemaan hyvin monipuolisissa tilanteissa, yhteyksissa ja ymparis-
toissa, mista syysta viestinnan merkitys liittyy yksilon tyon tekemiseen monin eri tavoin. Vies-
tinta toimii seka ajattelun valineena etta yhteisten merkitysten synnyttajana. Sen avulla
opiskelijan osaaminen ja ammattitaidon syntyminen toteutuu. Vuorovaikutuksessa oleminen
on myos olennainen tyon tekemisen muoto ryhma- ja tiimityoskentelyssa. Ryhmatyoskentelys-
sa ideat ja ratkaisut syntyvat vuorovaikutuksen tuloksena. Lisaksi opiskelijan oma ajattelu
kehittyy tyotehtavista keskusteltaessa. (Kostiainen 2003, 123-124, 128, 130.)
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Viestinnan opetus voidaan kytkea kaytantoon ja oikeisiin tyoelaman konteksteihin simulaa-
tioharjoitusten avulla. Harjoituksilla jaljitellaan aitoja tyoelaman vuorovaikutustilanteita,
jotta opiskelija kartuttaisi tyoymparistonsa toiminnan tuntemista. Tyoympariston toiminta-
mallien tuntemus auttaa opiskelijaa ymmartamaan simuloitujen harjoitusten tarkoituksen ja
han voi soveltaa oppimaansa mallia kognitiivisesti. Harjoitteet palvelevatkin parhaiten niita
opiskelijoita, joilla on jo aikaisempaa kokemusta tyoelamasta. Simuloitujen harjoitusten ne-
gatiivisena puolena voidaan pitaa sita, etta harjoitteet voivat jaada hyvin teennaisiksi ja lei-

kinomaisiksi kaytantoon sitomisen vaikeuden vuoksi. (Kostiainen 2003, 174, 188.)

8.2 Ammattina parturi-kampaaja tutkinnon osa aidinkielen opetuksessa

Opiskelijat omaksuvat erilaisten sosiaalisten ryhmien kayttaytymista ja sopeutuvat niihin.
Ammatillisessa sosiaalistumisessa opiskelija oppii tyoymparistonsa toimintaperiaatteet ja alan
ammattisanaston seka puhetavat havainnoimalla ja imitoimalla tyoyhteison jasenten kayttay-
tymista ja vuorovaikutusta. Viestintaa voidaan ajatella tassa yhteydessa toiminnaksi, joka
mahdollistaa muiden ammatillisen sosiaalistumisen osatekijoiden toteutumisen. Tyoyhteisoon
liittyvan ammatillisen ja kulttuurisen viestintakayttaytymisen ymmartaminen on siis sidoksissa

opiskelijan viestintaosaamiseen. (Kostiainen 2003, 122, 123.)

Viestintaosaamisen oppimisen keskiossa on opiskelijan reflektiiviset ja metakognitiiviset tai-
dot. Viestinnan opetuksessa opiskelijoita kannustetaan reflektiiviseen toimintaan yhdistamal-
la opetuksessa seka kokemuksellista etta teoreettista tietoa ja monipuolisien oppimisymparis-
tojen avulla. Reflektointitaito liittyy lisaksi opiskelijan kykyyn hyodyntaa tietoresursseja.
(Kostiainen 2003, 41, 231, 234-235.) Reflektoinnilla tarkoitetaan esimerkiksi pohtivaa kirjoit-
tamista, arviointia ja palautteen antamista. Reflektiiviset taidot tukevat opiskelijan ammatil-
lista kasvua ja niita tarvitaan myos elinikaisen oppimisen valmiuksien kehittymiseen seka hil-
jaisen tiedon tietoiseen kayttoonottoon. Hiljaisen tiedon kasitteella tarkoitetaan ilmiota, jos-
sa yksilon kaytannon toiminta yhdistyy tiedostamattomaan toimintaa. (Kostiainen 2003, 41.)
Viestintaosaamisensa avulla opiskelija voi tietoisesti muuttaa osan hiljaisesta tiedosta kayt-

toonsa ja valittaa sen myos muille tyoyhteison jasenille.

8.3 Ideakansion suunnittelu- ja toteutustyo

Ideakansion (liite 1) lahtokohdat perustuvat taman opinnaytetyon viitekehykseen yleisesti se-
ka Leppaahon (2007, 82, 94) integroinnin kolmeen keskeisimpaan nakokulmaan ja opetuksen
integroinnin suunnittelu- ja toteutustyota ohjaaviin periaatteisiin. Lopputuotos painottuu op-
piaineita erillisena yhdistavaan integroinnin muotoon, jolloin oppiaineiden omat katsontakan-
nat sailyvat opetuksessa ja niiden peruskasitteet ja -taidot opetetaan oppiainekohtaisesti.

Lopputuotoksessa opetuksen integrointiin sisallytetaan kahden (Ammattina parturi-kampaaja
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ja aidinkieli) tutkinnon osan osa-alueita. Integrointi on suunniteltu ammatillisen perustutkin-
non perusteiden arvioinnin kohteiden mukaan siten, etta opiskelija ymmartaisi kytkokset eri
tutkinnon osien valilla, han ymmartaisi asiat laajemmassa perspektiivissa ja hanelle muodos-

tuisi kasitys aidinkielen merkityksesta ammattiosaamisen nakokulmasta.

Ideakansion tehtavia voidaan hyodyntaa seka tiimiopetuksessa etta perinteisemmassa itsenai-
sessa opetuksessa. Lisaksi tehtavat on suunniteltu siten, etta niita voidaan hyodyntaa kum-
man tutkinnon osan opetuksessa hyvansa; aidinkielen tunnilla tehtavien kasittely painottuu
aidinkielelliseen nakokulmaan, Ammattina parturi-kampaaja -tutkinnon osan oppitunnilla kat-
sontakanta painottuu puolestaan ammatilliseen nakokulmaan. Ideakansion hyodyntaminen
itsenaisessa opetuksessa edellyttaa opettajalta tyoelamatietoutta seka tietoa siita, mitka asi-

at on jo kasitelty toisen oppiaineen tunneilla.

Taulukosta 4 ilmenee tassa tyossa huomioitujen integroitavien tutkinnon osien toisiaan tuke-
vat arvioinnin kohteet. Se perustuu taulukoissa 1 (s. 19) ja 2 (s. 24) esiteltyihin Ammattina
parturi-kampaaja -tutkinnon osan seka aidinkielen arvioinnin kohteisiin. Taulukon avulla koot-

tiin taman opinnaytetyon lopputuotoksena syntynyt oppiaineintegroinnin ideakansio (liite 1).

Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja

* Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja toi-
mintatapojen mukaan

* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa tyo-
ryhman jasenena

* Viestia ja toimia erilaisissa vuorovaiku- * Ottaa huomioon muut tyopaikalla olijat
tustilanteissa * Suunnitella tyotaan

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Ottaa vastaan palautetta

* Tyoskennella kaytannossa

* Suunnitella tyotaan
* Hyodyntaa aidinkielen oppimisen opiske- | ¢ Ottaa vastaan palautetta
lustrategioita * Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-

sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
* Arvioida omaa aidinkielen taitoaan sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Ottaa vastaan palautetta

* Tehda ammattiosaamisensa nakyvaksi * Tyoskennella kaytannossa




38

Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-

sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

Hyodyntaa verkon tarjoamia viestinta- ja

vuorovaikutusvalineita opiskelussaan

Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa
Hankkii tietoa eri lahteista
Toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuo-

rovaikutustilanteissa

Laatia alaan liittyvia kirjallisia toita
Hakea tietoa eri lahteista
Noudattaa lahteiden kayton periaatteita

Kayttaa tietoa

Suunnitella tyotaan
Tyoskennella kaytannossa
Hankkii tietoa eri lahteista

Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa

* Suunnitella tyotaan
* Hyodyntaa mediaa opiskelussaan » Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa

¢ Hankkia tietoa eri lahteista

Taulukko 4: Ammattina parturi-kampaaja tutkinnon osan ja aidinkielen toisiaan tukevat arvi-

oinnin kohteet

Ideakansiossa esitetyt tehtavatyypit vaihtelevat suullisten ja kirjallisten tehtavien vailla.
Opettaja voi tilannekohtaisesti maaritella, tyostetaanko harjoitukset yksilo- vai ryhmatoina,
opetuksen lahi- vai etapaivina tai koulussa vai kotona. Kansiossa esitettavien tehtavaideoiden
tarkkaa sanamuotoa ei ole myoskaan maaritelty, jotta opettajan on mahdollista Lisaksi jot-
kut tehtavat edellyttavat luokkien valista yhteistyota ja esivalmisteluja seka yhteistyota tyo-
elaman edustajan kanssa. Tehtavissa painotetaan vuorovaikuttamistaitoja seka tekemalla op-

pimista. Lisaksi opiskelijoita pyritaan kannustamaan reflektiivisten taitojen kehittamiseen.

9 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutustua kirjallisuuden pohjalta oppiaineintegrointiin ja
sen eri muotoihin. Lisaksi tyossa perehdyttiin integroinnin suunnittelutyon ja toteutuksen
edellytyksiin opettajan nakokulmasta seka integroinnin merkitykseen ja vaikutukseen opiskeli-
jan nakokulmasta. Kirjallisuuskatsauksen perusteella laadittiin kayttokelpoinen tyokalu kau-
neudenhoitoalan ammatillisen opettajan seka aidinkielen opettajan tyohon kokoamalla tut-
kinnon osien osa-alueita integroiva ideakansio opintoalan hyodynnettavaksi ja edelleen kehi-
tettavaksi. Ideakansio koottiin etsimalla vastauksia seuraaviin teemoihin: Miten aidinkielta
voidaan hyodyntaa Ammattina parturi-kampaaja tutkinnon osan opetuksessa? Miten Ammatti-

na parturi-kampaaja tutkinnon osaa voidaan hyodyntaa aidinkielen opetuksessa?

Tyon suunnittelu aloitettiin kevaalla 2014 yhdessa Vaao:n kauneudenhoitoalan koulutuspaalli-
kon kanssa. Suunnitteluvaiheessa sovittiin opinnaytetyon paatavoitteet seka tyon karkeat reu-

naehdot ja suuntalinjat. Koska opetussuunnitelman perusteista on siirrytty ammatillisen pe-
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rustutkinnon perusteisiin ja Vaao:n koulutuksen keskeisiksi painopisteiksi vuosille 2014-2017
on maaritelty mm. opetusmenetelmien ja opetusymparistojen seka pedagogisten ratkaisujen
kehittaminen, oli oppiaineiden integrointisuunnitelman tyostaminen oppilaitoksen nakokul-
masta seka ajankohtaista etta tarpeellista. Oppiaineintegroinnilla pyrittiin myos vastaamaan
Vaao:n hiusalalla ilmenneisiin pedagogisiin ongelmiin selkeyttamalla yhteisten tutkinnon osien
merkitysta opiskelijan ammattitaidon saavuttamiseksi. Integrointi voitiin suunnitella, silla
Vaao:n ammatilliset perustutkinnon perusteet mahdollistavat oppiaineintegroinnin yhteisten
ja ammatillisien tutkinnon osien ja niiden osa-alueiden valilla. Tyon lahtokohdaksi maaritel-
tiinkin opiskelijoiden oppimisymparistojen seka opetusmenetelmien kehittaminen, opiskelu-

motivaation lisaaminen seka yhteisten ja ammatillisten tutkinnon osien eron kaventaminen.

Ennalta arvioiduista haasteista aidinkielen osa-alueet saatiin kattavasti huomioitua, eika var-
sinaisen aidinkielen asiantuntijan puute vaikuttanut juurikaan tyon lopputuotokseen. Muista
oppilaitoksista ei kuitenkaan saatu riittavasti tietoa hyviksi todetuista kaytanteista, mihin lie-
nee syyna opinnaytetyon teon painottuminen kesaaikaan. Myos oppimisen siirtovaikutuksen
merkityksesta oppiaineintegraation nakokulmasta loytyi vain vahan tietoa, vaikka siirtovaiku-

tus liittyy oleellisesti viestintaosaamiseen.

Tahan opinnaytetyohon kaytetyn kirjallisuuden perusteella voidaan sanoa, etta oppiaineinte-
groinnilla voidaan vaikuttaa positiivisesti opiskelijoiden opiskelumotivaatioon seka vastata
tyoelamasta ja yhteiskunnan muutoksista nousseisiin tarpeisiin laaja-alaisesta ammattitaidos-
ta, vahvasta osaamisesta seka jatkuvan oppimisen taidoista. Myos opetushallitus kannustaa
yhteisten tutkinnon osien ja niiden osa-alueiden arvioinnin liittamista ammatillisiin tutkinnon
osiin ja niiden osa-alueisiin silloin, kun se on luontevaa. Oppiaineintegroinnin avulla opiskeli-

jan osaamisen arviointi kytkeytyy suoraan hanen tyossa tarvitsemiinsa tietoihin ja taitoihin.

Kieli ja viestinta liittyvat olannaisena osana kaikkeen oppimiseen. Kaytetyn kirjallisuuden mu-
kaan kielta opitaan kaytannollisissa ja sosiaalisissa ymparistoissa, mita voidaan pitaa merkit-
tavana kielen oppimisen nakokulmana. Opiskelijan osaaminen ja ammattitaidon syntyminen
toteutuvatkin viestintdosaamisen avulla. Aidinkielen integraation tarkeys ja hyodty tulivat esil-
le myos kokeneiden opettajien haastatteluissa: aidinkielen opetuksen integrointia pidettiin
opettajan tyoelamatuntemuksen lisaksi lahtokohtana opiskelijoiden tarpeita palvelevaan ope-

tukseen erityisesti silloin, kun tavoitellaan ammattiosaamisen kehittymista

Opiskelijoiden lisaksi yhteisten tutkinnon osien ja ammatillisten tutkinnon osien valisesta in-

tegraatiosta hyotynevat seka integraatioon osallistuvat opettajat etta koulutuksen jarjestaja.
Tiimiopettajuus ja suppeammatkin yhteistyon muodot voivat laajentaa opettajien nakemyksia
opetuksesta ja sen sisalloista. Lisaksi opetustyosta tulee kokonaisuudessaan miellyttavampaa,

kun opiskelijat ovat aidosti motivoituneita myos yhteisien tutkinnon osien opiskeluun ymmar-
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taessaan integroitavien aineiden valiset yhteydet. Edella kuvatut integroinnin opettajille
tuomat hyodyt heijastuvat myos koulutuksen jarjestajaan. Tyytyvaisempi henkilokunta panos-
tanee tyohonsa enemman, koulutuksen jarjestamisen kustannukset laskenevat ja sijaisjarjes-
telyt helpottunevat. Integroinnin negatiivisena puolena voidaan kuitenkin pitaa mm. aika- ja

resurssipulaa seka tiimiopettajuuden mahdollisesti mukanaan tuomia tyotuntien menetyksia.

Tyon lopputuotoksena oleva aidinkielen ja ammatillisten tutkinnon osien osa-alueita integ-
roiva ideakansio tarjoaa Vaao:lle perusraamit intensiivisemman oppiaineintegroinnin toteu-
tukselle ja madaltaa kynnysta kehittaa opetusmenetelmia yha opiskelijakeskeisempaan suun-
taan seka helpottaa opettajien tyota. Vaikka prosessin lopputuotos on suppeahko, on se silti
tavoitteen mukainen. Taman opinnaytetyon laajuisen tyon lahtokohtana on kuitenkin ymmar-
taa kokonaisuus ja lopputuotokseen liittyvat asiat laajemmin. Oppilaitoksen opetushenkilosto
voi laajentaa ja edelleen kehittaa kansiota esimerkiksi tehtavien, tehtavien tekoon kaytetta-
van ajan ja tarvittavien tyovalineiden osalta opettajakohtaisestikin. Vaao:n lisaksi tuotos on

hyodynnettavissa tietyin edellytyksin myos muissa toisen asteen oppilaitoksissa.

Lopputuotoksena olevan ideakansion integrointiehdotuksia olisi ollut tyon vakuuttavuuden
kannalta mielenkiintoista ja tarpeellista testata. Integrointiehdotuksien testaaminen ei ollut
kuitenkaan mahdollista, silla taman tyon toteutus ajoittui kesaaikaan. Opinnaytetyon edetes-
sa sisalloista nousi esiin myos kysymyksia, joita ei kuitenkaan tassa voitu tyon tavoitteen ja
aiheen rajauksen vuoksi paneutua. Jatkossa olisikin mielenkiintoista paneutua mm. seuraaviin

aiheisiin:

* Miten integroidun opetuksen arviointi tulisi toteuttaa?

* Voisiko oppiaineintegraatio motivoida yleisaineisiin heikosti motivoituneita opiskeli-
joita innostumaan aidinkielen opiskelusta? (vrt. Kostiainen 2003)

* Parantaako oppiaineiden integraatio oppimistuloksia? Enta kuinka sita tulisi seurata?

* Mitka ovat taman tyon lopputuotoksen todelliset hyodyt opiskelijan, opetushenkilos-

ton seka koulutuksen jarjestajan nakokulmista?
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Liite 1: ldeakansio
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja

* Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja toi-
mintatapojen mukaan

* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa tyo-
ryhman jasenena

* Viestia ja toimia erilaisissa vuorovaiku- * Ottaa huomioon muut tyopaikalla olijat
tustilanteissa * Suunnitella tyotaan

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Ottaa vastaan palautetta

* Tyoskennella kaytannossa

Harjoitusehdotus:

1. Opiskelija analysoi ja tekee muistiinpanoja vuorovaikutuksen nakokulmasta jatkavan
ryhman kuvaaman asiakaspalvelutilannetta simuloivan videon. Han kiinnittaa huomio-
ta mm. sanalliseen ja sanattomaan viestintaan. Opiskelijan tekemista havainnoista

keskustellaan.

Opiskelija:

* Viestii ja toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa: osallistuu keskusteluun

* Toimii tyoyhteison pelisaantojen mukaan: noudattaa tehtavanantoa, asianmukaiset
tyovalineet mukana

e QOttaa huomioon muut tyopaikalla olijat: antaa tyorauhan

* Suunnitella tyotaan: muistiinpanotekniikan valinta

* Tyoskentelee kaytannossa: noudattaa tehtavanantoa

Muut harjaantuvat taidot:

* Tyoterveyteen, -turvallisuuteen ja lainsaadantoon liittyvat asiat
* Tyoelamataidot

* Ammatti-identiteetin rakentuminen

* Asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot

* Puheviestinta

* Ammattisanasto

* Tyoelaman kielenkayttotilanteet
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Aidinkieli ja aidinkielen merkitys
Kuuntelutaidot
Suullinen raportointi

Tiedon valikointi, kokoaminen, jakaminen
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja

* Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja toi-
mintatapojen mukaan

* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa tyo-
ryhman jasenena

* Viestia ja toimia erilaisissa vuorovaiku- * Ottaa huomioon muut tyopaikalla olijat
tustilanteissa * Suunnitella tyotaan

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Ottaa vastaan palautetta

* Tyoskennella kaytannossa

Harjoitusehdotus:

2. Opiskelija kay ajanvaraustilannetta simuloivan puhelinkeskustelun jatkavan ryhman

opiskelijan kanssa. Keskustelu itsearvioidaan ja vertaisarvioidaan.

Opiskelija:

* Viestii ja toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa: osallistuu simuloituun puhelinkes-
kusteluun, vertaisarviointi

* Toimii tyoyhteison pelisaantojen mukaan: noudattaa tehtavanantoa, viestii ja toimii
erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemisen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita: it-
searviointi

e QOttaa vastaan palautetta: vertaisarviointi

* Tyoskennella kaytannossa: puhelinkeskustelusta suoriutuminen

Muut harjaantuvat taidot:

*  Puhelinpuhe

* Lainsaadantoon liittyvat asiat

* Tyoelamataidot

* Ammatti-identiteetin rakentuminen

* Asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot
* Puheviestinta

¢ Ammattisanasto
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Tyoelaman kielenkayttotilanteet
Kuuntelutaidot
Ammattisanasto

Tiedon jakaminen
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja

* Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja toi-
mintatapojen mukaan
* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa tyo-

ryhman jasenena

Viestia ja toimia erilaisissa vuorovaiku- * Ottaa huomioon muut tyopaikalla olijat

tustilanteissa * Suunnitella tyotaan

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita
* Ottaa vastaan palautetta

* Tyoskennella kaytannossa

Harjoitusehdotus:

Opiskelija suunnittelee ja toteuttaa palvelukokonaisuuden ulkopuoliselle asiakkaalle
ja tekee tyosta kirjallisen selvityksen. Selvitys esitetaan ja itsearvioidaan / vertaisar-

vioidaan / otetaan vastaan asiakaspalautetta.

Opiskelija:

Viestii ja toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa: suunnittelee ja toteuttaa palvelu-
kokonaisuuden, itsearviointi

Toimii tyoyhteison pelisaantojen ja toimintatapojen mukaan: suunnittelee ja toteut-

taa palvelukokonaisuuden

Toimii erilaisissa tyoymparistoissa tyoryhman jasenena: suunnittelee ja toteuttaa pal-
velukokonaisuuden

Suunnittelee tyotaan: suunnittelee ja toteuttaa palvelukokonaisuuden

Arvioi oman toiminnan ja tyon tekemisen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita: itsear-
viointi

Ottaa vastaan palautetta: vertaisarviointi, asiakaspalaute

Tyoskennella kaytannossa: suunnittelee ja toteuttaa palvelukokonaisuuden

Muut harjaantuvat taidot:

Tyoterveyteen, -turvallisuuteen ja lainsaadantoon liittyvat asiat
Tyoelamataidot

Ammatti-identiteetin rakentuminen




Asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot
Puheviestinta (vakuuttavuus ja ymmarrettavyys)
Kirjallinen viestinta

Tiedon valittaminen

Ammattisanasto

Tyoelaman kielenkayttotilanteet

Aidinkieli ja aidinkielen merkitys
Kuuntelutaidot

Tiedon valikointi, kokoaminen, jakaminen

Ammattisanasto
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja

* Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja toi-
mintatapojen mukaan

* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa tyo-
ryhman jasenena

* Viestia ja toimia erilaisissa vuorovaiku- * Ottaa huomioon muut tyopaikalla olijat
tustilanteissa * Suunnitella tyotaan

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Ottaa vastaan palautetta

* Tyoskennella kaytannossa

Harjoitusehdotus:

4, Opiskelija esittelee jalleenmyyntituotteen seka ohjaa ja opastaa sen kaytossa suulli-

sesti jatkavan ryhman opiskelijalle. Esittely vertaisarvioidaan.

Opiskelija:

* Viestii ja toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa: esittelee jalleenmyyntituotteen,
ohjaa ja opastaa kaytossa, suullinen viestinta

* Toimii tyoyhteison pelisaantojen ja toimintatapojen mukaan: noudattaa tehtavanan-
toa

* QOttaa huomioon muut tyopaikalla olijat: asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa
toimiminen

* Suunnittelee tyotaan: suunnittelee ja toteuttaa tuote-esittelyn

e QOttaa vastaan palautetta: vertaisarviointi

* Tyoskennella kaytannossa: suunnittelee ja toteuttaa tuote-esittelyn ja ohjaa ja opas-

taa kaytossa suullisesti

Muut harjaantuvat taidot:

* Tyoelamataidot

* Ammatti-identiteetin rakentuminen

* Asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot
* Ohjaus- ja opastustaidot

*  Puheviestinta (vakuuttavuus + ymmarrettavyys)




Kirjallinen viestinta
Ammattisanasto

Tyoelaman kielenkayttotilanteet
Aidinkieli ja aidinkielen merkitys
Kuuntelutaidot

Tiedon valikointi, jakaminen, valittaminen
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja

* Toimia tyoyhteison pelisaantojen ja toi-
mintatapojen mukaan

* Toimia erilaisissa tyoymparistoissa tyo-
ryhman jasenena

* Viestia ja toimia erilaisissa vuorovaiku- * Ottaa huomioon muut tyopaikalla olijat
tustilanteissa * Suunnitella tyotaan

* Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

* Ottaa vastaan palautetta

* Tyoskennella kaytannossa

Harjoitusehdotus:

5. Jatkavan ryhman opiskelija laatii kirjallisesti kuvitteellisesta tilanteesta reklamaati-

on, johon opiskelija vastaa.

Opiskelija:

* Viestii ja toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa: vastaa reklamaatioon
* Suunnittelee tyotaan: suunnittelee ja toteuttaa vastineen reklamaatioon

* Tyoskennella kaytannossa: suunnittelee ja toteuttaa vastineen reklamaatioon

Muut harjaantuvat taidot:

* Lainsaadantoon liittyvat asiat

* Tyoelamataidot

* Ammatti-identiteetin rakentuminen

* Asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot

* Tyoelaman kielenkayttotilanteet

» Aidinkieli ja didinkielen merkitys

* Tiedon valikointi, kokoaminen, jakaminen

* Tyoselostus
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet
Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja
* Tyoskennella kaytannossa
* Tehda ammattiosaamisensa nakyvaksi * Arvioida oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita

Harjoitusehdotus:

1. Opiskelija suunnittelee kirjallisesti ja toteuttaa ryhmalaiselleen kampauksen. Tyovai-

heet lopputuloksineen esitetaan suullisesti ja itsearvioidaan.

Opiskelija:

* Tekee ammattiosaamisensa nakyvaksi: suunnittelee ja toteuttaa kampauksen, suulli-
nen esitys, itsearviointi

* Tyoskentelee kaytannossa: suunnittelee ja toteuttaa kampauksen, suullinen esitys

* Arvioi oman toiminnan ja tyon tekemisen vahvuuksia ja kehittamisen tarpeita: itsear-

viointi

Muut harjaantuvat taidot:

* Tyoelamataidot

* Ammatti-identiteetin rakentuminen

* Reflektointitaito

* Vuorovaikutustaidot

* Toisten huomioonotto

* Tyoympariston siisteydesta ja jarjestyksesta huolehtiminen
*  Tyopukeutumisen noudattaminen

* Tyoterveyden ja -turvallisuuden huomioiminen

* Kestavan kehityksen mukaisten toimintatapojen huomioiminen
* Tyoelaman kielenkayttotilanteet

* Tyoselostus

* lItsearviointitaidot

*  Kuuntelutaidot

¢ Tiedon valittaminen
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet

Aidinkieli

Ammattina parturi-kampaaja

* Hyodyntaa verkon tarjoamia viestinta- ja | *

vuorovaikutusvalineita opiskelussaan .

Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa
Hankkii tietoa eri lahteista
Toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuo-

rovaikutustilanteissa

Harjoitusehdotus:

1. Opiskelija kirjoittaa sahkopostin opettajalle

, jossa kertoo itsestaan (tavoitteet, vah-

vuudet / heikkoudet koulutuksen nakokulmasta, tulevaisuudennakymat, ryhmadyna-

miikka yms.).

Opiskelija:

* Hyodyntaa verkon tarjoamia viestinta- ja vu

joittaa sahkopostin

orovaikutusvalineita opiskelussaan: kir-

» Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa: sahkopostin kirjoittaminen ja lahettaminen

* Toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa: kirjallinen vuorovaikutus

Muut harjaantuvat taidot:

*  Oman tyon suunnittelu
* Asiakirjamalli
* Reflektointi

¢ Sanomien tuotto, informaation valittaminen
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet
Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja
* Laatia alaan liittyvia kirjallisia toita * Suunnitella tyotaan
* Hakea tietoa eri lahteista * Tyoskennella kaytannossa
* Noudattaa lahteiden kayton periaatteita | * Hankkii tietoa eri lahteista
» Kayttaa tietoa » Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa

Harjoitusehdotus:

1. Opiskelija etsii tietoa parturi-kampaajan ammatinkuvasta, ammattisanastosta ja alan
tyon perusteista haastattelemalla tyoelaman edustajaa (ja tarvittaessa etsimalla tie-
toa muista lahteista). Tiedonannon perusteella opiskelija piirtaa miellekartan haas-
tattelussa ilmenneista keskeisista asioista. Tyo esitetaan suullisesti ja itsearvioidaan /

vertaisarvioidaan.

Opiskelija:

* Suunnittelee omaa tyotaan: haastattelurunko, tyon eteneminen, ajankaytto
* Tyoskentelee kaytannossa: haastattelun toteutus
* Laatii alaan liittyvia kirjallisia toita: muistiinpanot haastattelusta, miellekartta

» Kayttaa tietoa: esittelee muistiinpanonsa (tiedon jakaminen)

Muut harjaantuvat taidot:

* Haastattelutekniikka

* Opiskelutaidot

* Puheviestinta / esiintymistaidot (vakuuttavuus + ymmarrettavyys)
* Tyoelaman kielenkayttotilanteet

e Tiedon valikointi, kokoaminen

¢ Sanomien tuotto, informaation valittaminen
*  Muistiinpanotaidot

* Ammattisanasto ja ammattikieli

* Ammatti-identiteetin rakentuminen

* Reflektointitaidot

* Itsearviointitaidot

* Palautteen anto

* Palautteen vastaanotto

¢ Kuuntelutaidot
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Integroitavien tutkinnon osien toisiaan tukevat arvioinnin kohteet
Aidinkieli Ammattina parturi-kampaaja
* Suunnitella tyotaan
* Hyodyntaa mediaa opiskelussaan » Kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa
* Hankkia tietoa eri lahteista

Harjoitusehdotus:

1. Opiskelija kokoaa kuvakollaasin / portfolion / kuvakollaasin alan muodista. Tyo esite-

taan suullisesti ja itsearvioidaan / vertaisarvioidaan.

Opiskelija:

* Suunnittelee omaa tyotaan: tyon muoto ja toteutus, ajankaytto
» Kayttaa tietotekniikkaa: kuvien etsiminen, portfolion / kuvakollaasin toteuttaminen

¢ Hankkii tietoa eri lahteista: kuvien etsiminen

Muut harjaantuvat taidot:

* Kirjallinen viestinta

* Puheviestinta / esiintymistaidot (vakuuttavuus + ymmarrettavyys)
* Tiedon valikointi, kokoaminen, jakaminen
* Reflektointitaidot

* Itsearviointitaidot

* Palautteen anto

* Palautteen vastaanotto

* Taitava lahteiden kaytto

* Ammattisanasto

* Tyoelaman kielenkayttotilanteet

*  Kuuntelutaidot

» Aidinkielen opiskelutekniikat

* Lahteiden kaytto
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Liite 2: Standardoitu avoin haastattelu

Laurea-ammattikorkeakoulu
Tikkurila

Kauneudenhoitoalan koulutusohjelma

Laura Tevalin-Kyla-Utusri

Opinnaytetyon standardoitu avoin haastattelu

A) Tiedonantajan kuvaus:

1.
2.

Mika on Sinun ammattinimikkeesi?

Kuinka monta vuotta olet tyoskennellyt ammattinimikettasi vastaavissa tehtavissa?

B) Opinnaytetyon paatehtavia vastaavat kysymykset:

1.
2.
3.

Arvioi oppiaineintegroinnin tarpeellisuutta ja hyodyllisyytta?

Kerro kokemuksistasi ja mielipiteistasi oppiaineintegroinnista?

Miten arvioit oman kokemuksesi valossa opettajan koetun ammattitaidon ja muodolli-
sen patevyyden merkityksen integraatiolle? Vaikuttaako viela jokin muu asia?

Kuinka tarkeana pidat opettajan tyoelamatuntemusta hiusalan opetuksen ja integ-
roinnin kannalta?

Mitka seikat ovat oppiaineintegroinnin kannalta mielestasi olennaisimpia opettajan

pedagogisessa osaamisessa ja substanssiosaamisessa?

C) Opinnaytetyon teoriapohjaan liittyvat muut kysymykset:

1.

Ovatko opettajat mielestasi yleisesti halukkaita ja / tai kyvykkaita suunnittelemaan
ja toteuttamaan oppiaineintegrointia? Mitka asiat vaikuttavat mielestasi halukkuuteen
ja / tai kyvykkyyteen?

Miten kokemuksesi perusteella arvioit yleisesti opiskelijoiden paneutumista yhteisten

tutkinnon osien opiskeluun ja ammatillisten tutkinnon osien opiskeluun?



