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Taman opinnaytetydon tavoitteena oli selvittdd Lappeenrannan kaupungin var-
haiskasvatuksen kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen KIVA OLLA — suunnitel-
man merkittavyyttd paivakotien henkilokunnan nakokulmasta. Opinnaytetydssé
selvitettiin myds kokevatko péaivakotien tyontekijat KIWA OLLA — suunnitelmasta
olleen hydtya heidan tydoskentelyynsa ja kuinka suunnitelmaa voisi mahdollisesti
kehittaa.

Teoriaosuudessa kasiteltiin kiusaamista paivahoidossa sekd kiusaamisen eh-
kaisya ja siihen puuttumista varhaiskasvatuksessa. Teoriatietoa hankittiin var-
haiskasvatuksen Kkirjallisuudesta ja internetistd. Selvitys toteutettin Webropol-
verkkokyselyna ja kyselylomakkeessa oli monivalintakysymyksia sek&a avoimia
kysymyksia. Aineisto analysoitiin kvalitatiivisin ja kvantitatiivisin menetelmin. Ky-
sely lahetettiin viiden paivakodin jokaiseen ryhmaén Lappeenrannan varhaiskas-
vatuksen palvelualueiden mukaisesti.

Vastauksista ilmeni, etta yhteiset toimintamallit ja pelisaannot koetaan tarkeiksi
kiusaamista ehkaisevassa tydssa. Moni paivakodin tyontekija tiedostaa KIVA
OLLA - suunnitelman tarkeyden, mutta ei ole kuitenkaan tutustunut suunnitel-
maan tarkemmin. Tyontekijat toivoivat, ettd KIVA OLLA — suunnitelmaa tuotaisiin
enemman esiin paivakodeissa ja jokainen tyontekija perehdytettaisiin suunnitel-
maan.

Jatkoselvityksen aiheena voisi olla lapsille suunnattu kiusaamisen ehkaisysta ja
puuttumisesta kertova kirjanen tai aihetta kasittelevat kuvakortit. Lisaksi tulevai-
suudessa voisi tehda jatkoselvityksen, onko KIVA OLLA — suunnitelman naky-
wys ja merkitys muuttunut Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa.
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Abstract
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Instructors: Lecturer Ms Sanna-Leena Mikkonen, Saimaa University of Applied
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The purpose of the study was to find out how the KIVA OLLA - program affects
in the work of the kindergarten staff in Lappeenranta. The KIVA OLLA — program
is a bullying prevention and intervention program for early childhood education in
Lappeenranta. The thesis also examines whether the staff of the kindergarten
feel that they have benefited from the KIVA OLLA — program in their work. The
aim of the study was also to find out if the program could be developed further.

The theory of the study was based on the bullying in kindergarten and the pre-
vention and intervention of bullying. The information was gathered from literature
and Internet. The data for this thesis was collected by an Internet inquiry. The
questionnaire included open and multiple choice questions. The study was both
qualitative and quantitative.

The results of the study show that common operating principles and rules are
considered important in the bullying prevention work. Many of the kindergartens
employees report that they are not familiar with the KIVA OLLA — program and
the staff wishes an introduction to the program.

The subject for further research could be a booklet or picture cards for children
about bullying. There could also be a study in the future about the same subject
that examines whether the KIVA OLLA —programs visibility has increased or not.

Key words: Early childhood education, kindergarten, bullying, prevention of bul-
lying
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1 Johdanto

Tarkastelemme opinnaytetyossdmme KIVA OLLA — suunnitelman merkittavyytta
tyontekijoiden tydskentelytavoissa. Tutkimme myos kaytetaankd kiusaamista eh-
kaisevaa suunnitelmaa kaytannossa Lappeenrannan paivakodeissa ja onko siita
koettu olevan hyotya paivakodin arjessa. Lappeenrannan kaupunki on julkaissut
vuonna 2013 paivakodeissa esiintyvaan kiusaamiseen puuttuvan ja kiusaamista
ehkaisevan KIVA OLLA - suunnitelman. Suunnitelman tavoitteena on edesauttaa

kiusaamisen ennaltaehkadisevaa tydotetta Lappeenrannan paivakodeissa.

Kiusaaminen varhaiskasvatuksessa on melko uusi aihe, vaikka kiusaamisen
esiintyvyys on yleista paivakodeissa. Pienten lasten kiusaaminen on esilla jatku-
vasti keskusteluissa, mutta suomalaista tutkittua tietoa on hyvin vahan aiheen
esiintyvyyteen nahden. Kiusaamisen ehkaisy on erittain tarkeaa, koska kiusaa-
misella voi olla kauaskantoiset vaikutukset lapsen elaméssa. Kiusaamista tulisi
ehkaistad varhaiskasvatuksessa aktiivisesti, jotta kiusaamiselta valtyttaisiin myos

lasten siirtyessa peruskouluun.

Paivakoti-ikaisten lasten kiusaaminen on vaikea aihe tutkia, varsinkin jos tutki-
mus kohdistuu suoraan lapsiin. Saimme opinndytetydaiheemme Lappeenrannan
varhaiskasvatuksen johdolta ja heidan toiveesta valitsimme opinnaytetyéhén
henkilokunnan nakokulman. Aihe on tulevaisuuden ammattimme kannalta tar-
ked, koska voimme soveltaa tutkimaamme tietoa tyossdmme lastentarhanopet-
tajina ja nain omalla toiminnallamme ehkaista kiusaamista varhaiskasvatuk-

Sessa.

Tavoitteenamme on, ettéd opinndytteemme myo6ta saisimme tuotua esille kiusaa-
mista ehkaisevan suunnitelman tarkeytta Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa.
Mahdollisesti I[6ydamme myds alueita, joita voisi kehittdéa edelleen suunnitelman

toimivuuden parantamiseksi.



2 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuksen suomalaiset juuret ovat peraisin frobelilaisesta lastentar-
hatraditiosta ja pedagogiikasta, jota oli muun muassa aikuisten ja lasten rinnak-
kain tyoskentely (Turja 2012, 43). Varhaiskasvatuksen keskeisind toteuttajina
ovat perheen lisaksi paivahoitojarjestelma, perhepaivahoito seka erilainen avoin
toiminta. Varhaiskasvatuspalveluja tuottavat kunnat, jarjestét, yksityiset palvelun

tuottajat ja seurakunnat. (Stakes 2005, 11.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan suomalaista varhaiskasva-
tusta ohjataan ja tuetaan sek& valtakunnallisilla ettd kunnan omilla asiakirjoilla.
Valtakunnallisiin asiakirjoihin kuuluu varhaiskasvatussuunnitelman perusteet,
YK:n Lapsen oikeuksien sopimus sekd Suomen perustuslaissa saadetyt lait ja
asetukset lasten paivahoidosta. (Stakes 2005, 8-9.) Merkittdvin paivahoitoa oh-
jaava asiakirja on Laki lasten paivahoidosta (19.1.1973/36), joka méaarittelee pai-

vahoidon tavoitteet seuraavasti:

Paivahoidon tavoitteena on tukea péivahoidossa olevien lasten koteja néaiden
kasvatustehtavassa ja yhdessa kotien kanssa edistda lapsen persoonallisuuden
tasapainoista kehitysta. Paivahoidon tulee omalta osaltaan tarjota lapselle jatku-
vat, turvalliset ja lampiméatihmissuhteet, lapsen kehitystd monipuolisesti tukevaa
toimintaa seka lapsen lahtékohdat huomioon ottaen suotuisa kasvuymparisto.
Lapsenian jayksiléllistentarpeiden mukaisesti paivahoidontulee yleinen kulttuu-
riperinne huomioon ottaen edistaa lapsen fyysistd, sosiaalista ja tunne-elamén
kehitysta seka tukea lapsen esteettista, alyllista, eettista ja uskonnollista kasva-
tusta. Uskonnollisen kasvatuksen tukemisessa on kunnioitettava lapsen vanhem-
pien tai holhoojan vakaumusta.

Hoito, kasvatus ja opetus muodostavat yhdessa varhaiskasvatuksen kokonaisuu-
den. Laadukkaalla, tavoitteellisella ja suunnitelmallisella varhaiskasvatuksella
voidaan tukea ja edistdé lapsen myonteista kasitysta itsestaan, vuorovaikutustai-
toja ja ajattelun kehittymista. Lapsen paivahoitopaiva muotoutuu erilaisista kas-
vun ja oppimisen tilanteista, joita ovat hoidolliset ja muut vuorovaikutukselliset
hetket seka lapsen leikki. (Stakes 2005, 16.) Varhaiskasvatus on pienten lasten
eri elamanpiireissa tapahtuvaa kasvatuksellista vuorovaikutusta, jonka tavoit-
teena on edistdé lasten tasapainoista kasvua, kehitystd ja oppimista (Jarvinen,

Laine & Hellman-Suominen 2009, 124). Laadukkaaseen varhaiskasvatukseen



tarvitaan vanhempien ja kasvatuksen ammattilaisten laheista kasvatusyhteis-
tyota, jotta perheiden ja kasvattajien yhteinen kasvatustehtdava muodostaa lapsen

kannalta ehean kokonaisuuden (Stakes 2005, 11).

3 Kiusaaminenvarhaiskasvatuksessa

Maailmanlaajuisesti eniten tutkimuksia pienten lasten kiusaamisesta on tehnyt
sveitsilainen professori Frangoise Alsaker. Suomessa ensimmaisen akateemisen
tutkimuksen alle kouluikaisten kiusaamisesta on tehnyt Laura Repo. Han Kkirjoit-
taa kirjassaan Pienet lapset ja kiusaamisen ehkaisy, ett aiheesta on erittain va-
h&n suomalaista tutkittua tietoa. (Repo 2013, 56,58.)

Alsaker on tutkimuksissaan todennut, ettd kiusaaminen pienten lasten parissa ei
eroa juurikaan koulukiusaamisesta. Kiusaaminen paivakodissa koskettaa seka
koko lapsiryhmaa etta kasvattajia. (Alsaker 2014.) Pienten lasten parissa esiinty-
vasta kiusaamisesta on vahan tutkittua tietoa ja eri tutkimuksia on hankalaa ver-
tailla keskenaan. Tutkimuksista saadut tulokset eroavat keskenaan, mika voi joh-
tua tutkimusten erilaisista mittaustavoista. (Repo 2013, 69,72.) Marita Neitolan
mukaan kiusaamisen yleisyytta tutkittaessa on vaikea loytda luotettavaa tutki-
musmenetelmaéa. Tutkijat ovat kuitenkin havainneet, etté itse- ja toveriarviointi on
luotettavin tapa saada monipuolisesti tietoa pienten lasten kiusaamisesta. (Nei-
tola 2010, 218.) Revon tutkimuksesta selviaa, ettd 12,6 % paivakotilapsista on
kiusaamisen kanssa suoraan tekemisissa. Puolestaan sveitsilaisen Sonja Perre-
nin (2000) tutkimuksen mukaan vastaava luku on 37 %. (Repo 2013, 69, 72.)

Vaikka tieteellista tutkittua tietoa pienten lasten kiusaamisesta on vahan, on las-
ten kiusaamista kasittelevida opinnaytet6itd tehty paljon viime vuosina. Opinnay-
tetbissé on selvitetty pienten lasten kiusaamista vanhempien, ammattikasvatta-
jien seké lasten ndkdkulmista. Tiia Paananen (2014) Seindjoen ammattikorkea-
koulusta on selvittdnyt opinndytetydssdan millaisena kiusaaminen ndhdaan, mi-
ten kiusaamista ehkaistaan ja miten siihen puututaan paivakodissa. Opinnaytety®
on toteutettu teemahaastattelulla, johon osallistui viisi paivakodin tyontekijaa kol-
mesta eri paivakodista. Tuloksista selviaa, etta kiusaamista esiintyy paivako-
deissa ja kiusaamisesta keskustellaan henkilokunnan ja lasten kanssa. Tyonte-

kijoilla on yhteiset saanntt kiusaamisen vastaiseen tydhén, mutta kiusaamisen



ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelmaa ei ollut laadittu yhdessékaan paivako-
dissa.

Kiisseli, Pekkanen, Sievola ja Vedenpaa (2011) ovat tehneet opinnaytetyon Pai-
vakotikiusaaminen henkilokunnan nakokulmasta. Opinnaytetydssa selvitettiin,
miten paivahoidon henkilokunta méaarittelee paivakotikiusaamisen, miten se ilme-
nee paivakotiryhmissa ja miten siihen puututaan. Selvitysaineisto kerattiin kym-
menesta paivakodista kyselylomakkeilla. Tuloksista selvida, etta kiusaamista il-
menee Lappeenrannan paivakodeissa paivittain. Henkilokunta maaritteli kiusaa-
misen fyysiseksi, psyykkiseksi ja sosiaaliseksi kiusaamiseksi. Havaitessaan kiu-
saamista henkilokunta puuttui kiusaamistilanteisiin valittémasti ja keskusteli niista
lasten kanssa. Henkilokunta koki tarkedksi myds ehkaisevien toimintatapojen
kayton.

3.1 Kiusaamisen maaritelma

Kiusaaminen ei ole yksiselitteinen kasite, koska se voi tarkoittaa eri asioita eri
henkildille (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 3). Kiusaamisen tutkimuksen uranuur-

taja norjalainen Dan Olweus (1973) on maaritellyt kiusaamisen seuraavasti:

Henkild on kiusattu, kun han toistuvia kertoja ja tietyn ajan sisalla joutuu negatii-
visten tekojen kohteeksi yhden tai useamman henkilén toimesta.

Maaritelméasséa nousee esille kielteisen kaytoksen toistuvuus pidemmalla aikava-
lilla, jolloin se sulkee pois yksittaiset negatiiviset teot kiusaamisen kasitteesta.
(Repo 2013, 34-35.) Olweuksen maaritelmé& kiusaamisesta on edelleen yleisesti
tutkijoiden kaytdssa ja se on yhtendistdnyt kansainvélisesti tehtyja tutkimuksia
vertailukelpoisemmiksi (Macklem 2003, Hamarus & Kaikkonen 2011, 59). Suo-
malainen professori Christina Salmivalli (2005) on lisannyt kiusaamisen maaritel-
maan vallan epatasapainon, jolloin kiusattu kokee itsensd puolustuskyvytto-
maksi:

Kiusaamista on se, kun yhdelle ja samalle oppilaalle aiheutetaan toistuvasti pa-

haa mieltd. Tekijéina on joku tai jotkut, joita vastaan kiusatun on vaikea puolus-
tautua.

Repo korostaa yksilon henkilokohtaista kokemusta kiusaamista maariteltdessa.

Kasvattajan tulee ottaa huomioon henkilon omakohtainen kokemus kohdatuista



negatiivisista teoista. On tarkedd muistaa, etta ulkopuolinen henkild ei voi tietaa,
kuinka yksittéinen lapsi kokee kielteiset teot. Lapsi voi kokea jo yhden kielteisen
teon kiusaamiseksi, vaikka toinen osapuoli ei tarkoituksellisesti halua tuottaa har-
mia ja pahaa mielta uhrille. Pienet lapset voivat helposti kutsua erilaisia tapahtu-
mia paivakodin arjessa kiusaamiseksi, jolloin jaa aikuisen tehtévaksi havainnoida
ja arvioida, mika on kiusaamista. Kasvattajan havainnoidessa millainen kaytds
on kiusaamista, tulee ottaa huomioon tekojen tarkoituksenmukaisuus. Kiusaami-
sen maaritelmalla on kuitenkin erityispiirteita, jotka erottavat sen lasten valisista
arkisista konflikteista. (Repo 2013, 35-36, 38, 62.) Kiusaaminen on yleensa tie-
toista, toistuvaa, tahallista, systemaattista ja ryhmassa tapahtuvaa negatiivista
toimintaa. Siihen liittyy usein voimasuhteiden epatasapaino, jossa kiusattu on
puolustuskyvytdon kiusaajaansa tai kiusaajiinsa kohden. Kiusaaminen loukkaa ih-
misen fyysista, psyykkista seké sosiaalista koskemattomuutta. (Neitola 2010,
217-218.) Repo kirjoittaa, ettd on tarpeellista tarkastella kaikkia tyypillisia kiusaa-
misen piirteitd yhta aikaa ja pohtia tekoja niiden kautta (Repo 2013, 38).

Kiusaaminen jaotellaan suoraan ja epasuoraan kiusaamiseen. Suora kiusaami-
nen on fyysistd esimerkiksi potkimista, lyomistd, uhrin tavaroiden viemista tai ni-
mittelya. Epasuora kiusaaminen on esimerkiksi juorujen levittdmista, valehtelua,
toisen selan takan puhumista ja tietoisesti ryhmasta pois sulkemista. (Hamarus
2012, 38.) Pienet lapset kayttavat useammin suoria kuin epasuoria kiusaamisen
muotoja. Fyysista kiusaamista on lyéminen, toniminen tai leikkien sotkeminen.
Sanallinen kiusaaminen on muun muassa haukkumista, nimittelya tai ulkonaén
kommentoimista. Psyykkista kiusaamista on uhkailu, manipulointi, porukasta pois
sulkeminen ja leikin sdantdjen muuttaminen. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 6,
20.)

3.2 Lasten vertais- ja ystavyyssuhteet varhaiskasvatuksessa

Vertaisryhman jasenet ovat ialtdan ja kehitystasoltaan samankaltaisia lapsia
(Ladd 2005; Neitola 2010, 217). Ensimmaisié lapselle merkityksellisia vertaisryh-
mia ovat esimerkiksi paivakotirynma seka esikoulurynma. Hyvilla vertaissuhteilla
on myonteinen vaikutus lapsen kehitykseen ja itsetuntoon. Péaivakodin ilmapiirilla

on merkitysta lasten valisten suhteiden muodostumisessa. Kasvattajien luodessa



valittavan ja arvostavan suhteen ryhméan kesken, on silla myodnteinen vaikutus

lasten vélisten suhteiden muodostumiseen. (Kalliala 2008, 37-38.)

Pienetkin lapset pystyvat arvioimaan kenesta pitavat ja kenesta eivat pida. Lap-
set hahmottavat vertaisrynmansa jasenia omien tuntemustensa perusteella. He
asettavat jokaiselle vertaisrynman jasenelle oman sosiaalisen roolin ja aseman,
jolloin lapsille muodostuvat hierarkiset sosiaaliset suhteet toisiinsa. (Laine 2002,
13-16.) Lapset voivat saavuttaa aseman toveripiirissa kyseenalaisin tavoin, esi-
merkiksi aggression ja pelon keinoin (Keltikangas-Jarvinen 2010, 38). Sosiaali-
senroolin ja aseman awulla lapsi tiedostaa, mitd muut vertaiset haneltd odottavat.
Ryhmansa suosikkeja tulee lapsista, jotka ovat pidettyja ja heidan seuraansa ha-
keudutaan mielelladn. Ei-pidetyista lapsista voi tulla syrjddnvetaytyvia, yksinaisia,
torjuttuja ja syrjittyja. Vertaisryhmasta torjutuksi tulleella lapsella on riski tulla kiu-

satuksi tai toimia itse kiusaajana. (Laine 2002, 13-16.)

Lapset luovat toistensa kanssa vertaissuhteita, joista osasta muodostuu ysta-
vyyssuhteita. Hyvat ystavyyssuhteet tukevat lapsen siirtymista esimerkiksi péiva-
kodista kouluun (Laine 2002, 17). Kirves ja Stoor-Grenner jaottelevat ystavyys-
suhteet niihin ihmissuhteisiin, joista opitaan taitoja, joita voidaan hyddyntaa lahei-
sissé ihmissuhteissa ja vertaissuhteista opitaan taitoja, joita tarvitaan yhteiskun-
nassa. Lasten valinen ystavyyssuhde ei saa olla maaraileva tai torjuva, jotta se
on tasapainoinen ja edistaa lapsen myonteista kehitystd. Lasten vélisessa ysta-
vyydessa tulisi korostaa hyvaksyntdd ja muiden mielipiteiden kunnioittamista.
(Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 28.) Repo mainitsee, etta kiusaamista kasittele-
vissa tutkimuksissa on ilmennyt, etta yksikin myonteinen ystavyyssuhde voi suo-
jata lasta kiusaamiselta. Ystavyyssuhde ei poista kiusaamista, mutta silla on suo-
jaava vaikutus lapsen myohempaan kehitykseen. (Repo 2013, 117.) Jos lasten
valisessa ystavyydessa toinen osapuoli on esimerkiksi fyysisesti tai verbaalisesti
kehittyneempi voi suhde herkasti kaantya kiusaamiseksi (Kirves & Stoor-Grenner
2010b, 6).

3.3 Roolit kiusaamistilanteessa

Tutkijat eivat ole loytaneet yhtd ainoaa syytd siihen, kenesta tulee kiusaaja ja

kenesta kiusattu. Ongelmat vertaissuhteissa voivat kasaantua tietyille lapsille.
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Aggressiivisesti kayttaytyvat lapset seka ujot ja syrjaanvetaytyvat lapset tulevat
helpommin torjutuiksi, joka altistaa tekemisiin kiusaamisen kanssa. (Repo 2013,
132.) Kiusaaminen paivakotiryhmassa koskettaa kaikkia ryhman lapsia ja jokai-
sella lapsella on oma roolinsa kiusaamistilanteissa. Rooleja ovat kiusaajan ja kiu-
satun liséksi avustaja, vahvistaja, puolustaja ja sivustaseuraaja. Avustaja on
asettunut kiusaajan puolelle ja auttaa kiusaamisessa, kun puolestaan vahvistaja
yllapitdd kiusaamista esimerkiksi nauramalla tilanteelle. Puolustaja asettuu kiu-
saamistilanteissa kiusatun puolella ja sivustaseuraaja jattaytyy tilanteen ulkopuo-
lelle. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 9). Kirveksen ja Stoor-Grennerin (2010b,
43) mukaan paivakodin tyontekijdiden on vaikea tunnistaa rooleja kiusaamistilan-
teissa. Repo korostaa, etta termeja “kiusaaja” ja "uhri” tulisi kayttaa harkiten pien-
ten lasten parissa, silla ne sisaltavat leimaamisen riskin. Kiusaajan ja uhrin roolit

maarittyvat usein aikuisen ndkdkulman kautta. (Repo 2013, 50.)

Kiusaaja voi purkaa kiusaamiseen omia itsetunto-ongelmiaan, kateutta tai ennak-
koluulojaan ja ymmartamattomyyttaan. Kiusaamisella voidaan vahvistaa omaa
sosiaalista asemaa tai ennaltaehkaista kiusatuksi tulemista. (La&msa 2009, 60.)
Saannot ja sosiaaliset normit voivat olla kiusaajalle tuttuja, mutta han ei valtta-
mattd osaa toimia niiden mukaisesti. Kiusaajalla on taipumus kerata ymparilleen
avustajia, jotka lisaavat kiusaajan valtaa lapsirynméssé. Kiusaaja pystyy tunnis-
tamaan ketd han voi kiusata ilman seuraamuksia tai pelkoa kostosta. (Alsaker
2014.) Anna-Liisa Lamsa (2009, 60) huomioi myds kiusaajan kyvyn loytaa kiu-
satun heikkoudet, jolloin pelkka kiusaajan katse riittdéa osoittamaan kiusatulle ha-

nen paikkansa lapsiryhmassa.

Laine (2002, 25) kuvaa kiusattuja ei-aggressiivisiksi, ujoiksi ja epavarmoiksi lap-
siksi, joilla on usein huono kasitys itsestdan. Kiusattujen yksi yleisista piirteista
on syrjaanvetaytyvyys. Vetaytyminen voi perustua lapsen omaan tahtoon ja ha-
luun leikkiad yksin, mutta se voi kertoa myds lapsen ahdistuneisuudesta. Yksinai-
silla ja erityista tukea tarvitsevilla lapsilla on suurempi riski joutua kiusatuiksi péi-
vakotiryhmassa. (Repo 2013, 138, 143.) Lapsen kiusaamiselle altistavaa kéyt-
taytymista on tutkittu, jotta ymmarrettaisiin, miksi osa lapsista joutuu kiusaamisen
uhriksi. Tutkimusten mukaan kiusattu ik&dan kuin viestittda kiusaajalle omasta

heikkoudestaan ja puolustuskyvyttomyydestaan. (Laine 2002, 25.)
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4 Kiusaamisenehkaisyja puuttuminenvarhaiskasvatuksessa

Internetista loytyy talla hetkella paljon kuntien varhaiskasvatuksen suunnitelmia
seka paivakotikohtaisia varhaiskasvatuksen suunnitelmia. Osaan suunnitelmista
on sisallytetty luku kiusaamisen ehkéisysta ja puuttumisesta, kun taas jotkut kun-
nat ja paivakodit ovat tehneet oman erillisen kirjallisen kiusaamisen ehkaisyn ja
puuttumisen suunnitelman. Varhaiskasvatuksessa kiusaamisen ehkaisyn ja
puuttumisen suunnitelmia on tehty varsin kirjavasti. (Repo 2013, 219, 221.) Kir-
ves ja Stoor-Grenner (2010b, 53) ehdottavatkin, ettd kiusaamisen ehkaisyn ja
puuttumisen suunnitelma tulisi siséllyttaa valtakunnallisiin varhaiskasvatuksen

perusteisiin sek& kunnallisiin ja paivakotikohtaisiin suunnitelmiin.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto (2015) on perustellut kiusaamisen ehkaisyn ja
puuttumisen suunnitelman tarpeellisuutta silla, etté suunnitelmalla nostetaan tie-
toisuutta kiusaamisilmidsta, jolloin koko tydyhteiso tietad, miten toimitaan ja osaa
perustella toimintansa. Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelmaan on
Kirjattu yhteiset pelisd&nnot siitéd, miten kiusaamista maaritellaan, miten kiusaa-
mista ehkaistaan, miten siihen puututaan ja miten kiusaamisen vastaista tyota
arvioidaan. (Repo 2013, 221.) Neitola (2010, 224) kuitenkin korostaa, etta lasten
sosiaalisia taitoja ja kehitysta tulisi nostaa enemman esiin valtakunnallisesti,
koska ne ovat jad&neet vahaiselle huomiolle varhaiskasvatuksen asiakirjoissa.
Kiusaamisen ehkéisyn ja puuttumisen suunnitelmasta tulisi tiedottaa yleisesti pai-
vakodissa tyontekijoille sekéa lasten vanhemmille. Pé&ivakotien ryhmakohtaisia
suunnitelmia tulisi paivittaa aika ajoin, esimerkiksi ryhman kesken pidettavissa
palavereissa. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 54.)

4.1 Kiusaamisen ehkaisy

Laadukkaan varhaiskasvatuksen toteutuminen vaatii kiusaamisen ehkaisya ja sii-
hen puuttumista, silla jokaiselle lapselle tulee taata turvallinen kasvuymparisto,
olipa kyse sitten kiusatusta, kiusaajasta tai kiusaamista seuraamaan joutuneista
muista lapsista. Kiusaamisen ehkaisy tulisi ndhda laajempana kasitteena ja siind
tulisi pyrkia vaikuttamaan koko lapsiryhmén toimintaan. Varhaiskasvatuksessa
kiusaamisen vastaisen tyon tulisi painottua enemman kiusaamisen ennaltaeh-

kaisyyn, vaikka kiusaamiseen puuttuminen on tarkeda. Kiusaamisen ehkaisy on
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tehokkaampaa, kun tavoitteellinen ja tietoinen toiminta aloitetaan varhaisessa
vaiheessa. (Kirves & Stoor-Grenner 2010b, 44-45.)

Kirves ja Stoor-Grenner (2010a, 10) maarittelevat kiusaamisen ehkaisyn lapsi-
ryhman toimintaan vaikuttamisena, turvallisen ryhmén luomisena ja lasten valis-
ten vuorovaikutustaitojen vahvistamisena. Neitolan (2010, 224) mukaan varhais-
kasvattajan tulisi erityisesti tukea lasten hyvinvointia, oppimista sekéa kaswvua ja
kehitystd. Aikuisen toiminta voi kuitenkin yllapitd&a kiusaamistilanteita ja edesaut-
taa tilanteiden muodostumista. Aikuisten tulisi tarkistaa omat asenteensa, suh-
tautumisensa tyohon, tyoyhteis6on seka ennen kaikkea suhtautumisensa lapsiin

ja lapsirynmaan. (Kirves, Stoor-Grenner 2010a, 10.)

Ryhman myonteisen yhteistoiminnan perustana on turvallinen ja luottamukselli-
nen ilmapiiri. Sensitiivisen kasvattajan tulee luoda rynmaan ilmapiiri, jossa lapsi
tuntee olevansa arvostettu ja hyvaksytty. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 23.)
Revon mukaan kasvattajan vastuulla on myds avoimen ilmapiirin yll&pitdminen.
Aikuinen voi vaikuttaa ilmapiiriin ilmeillaan ja asenteellaan seka tekemisillaan ja
tekeméattd jattdmisillaan. (Repo 2013, 99.) Kirves ja Stoor-Grenner (2010a, 23)
huomioivat, ettd kiusaamista ehkaisevaa tydta on mahdotonta toteuttaa lapsiryh-

Massa, jos kasvattajien valilla esiintyy konflikteja ja negatiivista vuorovaikutusta.

Kiusaamisen ehkaisy varhaiskasvatuksessa pohjautuu lasten sosiaalisten taito-
jen ja sosiaalisen kompetenssin seka vuorovaikutustaitojen kehittamiseen, joka
edellyttdad kasvattajalta lapsen ohjausta ja tukemista (Neitola 2010, 225). Liisa
Keltikangas-Jarvinen méaadrittelee sosiaaliset taidot ja sosiaalisen kompetenssin
ihmisen kywyksi tulla toimeen muiden ihmisten kanssa. Sosiaalisiin taitoihin ja
sosiaaliseen kompetenssiin kuuluu kyky ymmartada muiden ihmisten mielialoja ja
tunteita seka kyky ratkaista ongelmia, neuvotellen, sovitellen ja kompromisseja
tehden. (Keltikangas-Jarvinen 2012, 49-50.) Lapsen paras sosiaalisen kehityk-
sen tuki on valittava, lammin ja lasna oleva aikuinen, joka kykenee ottamaan vas-
taan lasten erilaisia tunteita. (Neitola 2010, 227.) Revon mukaan lapselle on tar-
kedaa sanoittaa tunteita silloin, kun lapsi on tunnetilan vallassa. Tunteita sanoitta-
essaan lapsen tunteita, aikuisen tulee kertoa lapselle, ettd tunteet ovat hyvaksyt-
tavid. (Repo 2013, 120.) Neitola mainitsee, ettd lasten sosiaalisettaidot kehittyvat

parhaiten arkisessa vuorovaikutuksessa toisten lasten ja aikuisten kanssa, johon
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Repo taydentdd myos naytelmien ja kirjojen lukemisen opettavan vaikutuksen
sosiaaliseen kompetenssiin (Neitola 2010, 226; Repo 2013, 121).

Kiusaamistilanteita syntyy helpommin vapaan leikin aikana, jolloin ryhméan toi-
minta on vahemman valvottua ja ohjattua. Vapaan leikin aikana kasvattajan teh-
tAva on edes auttaa lasten sosiaalista vuorovaikutusta ja huolehtia siita, ettd ku-
kaan lapsista eijaa yksin leikin ulkopuolelle. (Neitola 2010, 225). Revon mukaan
aikuisten tulee osallistua enemman lasten leikkeihin, jotta kiusaamisen ehkaisy
on tehokasta. Kiusaamisen ehkaisy antaa kasvatuksellisen perusteen leikin ha-

vainnoimiselle ja ohjaamiselle seka leikkiin osallistumiselle. (Repo 2013, 178.)

Kiusaamisella on kauaskantoiset vaikutukset lapsen elamassa ja se lisda myos
syrjaytymisen riskid merkittdvasti myohemmalla ialla. Kiusatulla lapsella voi esiin-
tyd myohemmin elamassadn masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta, ja hanen it-
setuntonsa voi olla heikompi. Ahdistuneisuus voi johtaa pahimmillaan itsetuhoi-
siin ajatuksiin. Kiusaaminen ei vaikuta vain kiusaamisen uhriin vaan myos kiu-
saajaan. Lapsella, joka kiusaa muita, on suurempi riski ajautua paihteiden vaa-
rinkayttajaksi seka joutua rikollisuuden piiriin myéhemmin elamasséaan. Kiusaa-
jan opitut toimintamallit ovat hyvin pysyvid, joten kiusaamiskayttaytyminen voi jat-
kua myds tyoelamassa. Lapsi, joka on ollut seka kiusaajan ettéa kiusatun roolissa

oireilee aikuisialla voimakkaimmin. (Repo 2013, 14.)
4.2 Kiusaamiseen puuttuminen

Kiusaamiseen puuttuminen on helpompaa paivakotiryhmassa silloin, kun kaikilla
on sama kasitys siitd, mita kiusaamisella tarkoitetaan. Kaikkiin lasten valisiin ris-
tiriitatilanteisiin taytyy puuttua, mutta puuttumiseen kaytettavéat keinot ovat erilai-
sia, koska jokainen lasten valinen ristiriitatilanne on erilainen. Oikean puuttumi-
sen keinon léytamiseksi on tunnettava lapset, jotta tilanteita pystyy havainnoi-
maan puolueettomasti. Niin aikuisilla kuin lapsilla tulee olla yhteinen toimintamalli

kiusaamistilanteisiin puuttumisessa. (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 19-20.)

Ympaéristotekijoilla on suuri merkitys kiusaamisen kehittymisessa, silla kukaan
lapsi ei synny kiusaajaksi tai kiusatuksi. Ympaéristo voi yllapitad lapsen vaaranlai-

sia opittuja toimintatapoja, jolloin lapsi ei koe tarvetta muuttaa toimintaansa.
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(Repo 2013, 20.) Keltikangas-Jarvinen (2012, 148) toteaa, ettd lapsen aggressii-
vinen kayttaytyminen lisdantyy jos lapsi paasee paamaaraansa aggression
avulla. Repo (2013, 20) taydentdd, ettd kiusaava lapsi jatkaa kiusaamista, jos
hanelle ei tarjota vaihtoehtoista toimintamallia. Kasvattajan tuleekin nahda mita
lapsi viestii kayttaytymiselladn, kuten lydomisella tai vetaytymisella. Negatiivisen
kayttaytymisen pohjana voi olla ongelmat vertaissuhteissa ja sosiaalisten taitojen
puutteellisuus. (Neitola 2010, 224.)

Kiusaamisen puuttumisessa perheilla ja vanhemmilla on merkittava rooli, silla
lapset kertovat mieluummin ikavista asioista kotona. Vanhempien ja paivakodin
henkiloston kasvatusyhteistyd on edellytys onnistuneelle kiusaamisen ehkaisylle
ja puuttumiselle. Luottamuksellinen kasvatusyhteisty® vaatii kunnioitusta ja avoi-
muutta seka vanhemmilta ettd ammattikasvattajilta. (Kirves & Stoor-Grenner
2010a&b, 46.) Revon mukaan paivakodin ja vanhempien yhteiset arvokeskuste-
lut luovat vahvan pohjan kiusaamisen vastaiselle tyolle. Kiusaamisesta voidaan
keskustella vanhempien kanssa, esimerkiksi vanhempainilloissa. (Repo 2013,
205.)

4.3 Lappeenrannan kaupungin KIVA OLLA -suunnitelma

Lappeenrannan kaupungin kasvatus- ja opetustoimella on kaytossa KIVA OLLA
- suunnitelma, joka on kiusaamisen puuttumisen ja ehkaisemisen suunnitelma.
Suunnitelma on otettu kayttdon vuonna 2013. Suunnitelman mukaan jokaisessa
paivahoitoyksikdssa tulisi olla yksikkokohtainen tai ryhméakohtainen kiusaami-

sen ennaltaehk&isemisen suunnitelma. (Lappeenrannan kaupunki 2013.)

KIVA OLLA - suunnitelma sisaltyy Lappeenrannan varhaiskasvatussuunnitel-
maan seka paivakotien perehdytyskansioihin, joihin jokaisen uuden tyontekijan
tulisi tutustua tyosuhteen alkaessa lahimman esimiehensé opastuksella. Lasten
vanhemmille tiedotetaan suunnitelmasta paivahoidon alkaessa. (Lappeenran-
nan kaupunki 2013.)

KIVA OLLA - suunnitelman tavoitteena on edistaa tavoitteellista kiusaamista eh-

kaisevaa tyota varhaiskasvatuksessa. Lahtokohtana suunnitelmassa on lapsi ja
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hanelle turvalliset kasvuolosuhteet. Suunnitelma siséltaa tietoa, mita kiusaami-
nen on, miten kiusaamista voidaan ehkaista varhaiskasvatuksessa seka miten
Lappeenrannan pdaivakodit voivat laatia omat kiusaamista ehkaisevat suunnitel-

mat. (Lappeenrannan kaupunki 2013.)

5 Selvityksentoteutus

Taman opinnaytetydon tavoitteena on tuottaa Lappeenrannan varhaiskasvatuk-
sen johdolle tietoa, onko KIVA OLLA — suunnitelmalla vaikuttavuutta Lappeen-
rannan paivakodeissa ja nakyykd suunnitelma henkilokunnan tyoskentelyssa.
Tavoitteena on myos tuoda esiin mahdollisia kehityskohteita KIVA OLLA - suun-
nitelmaan ja nain parantaa suunnitelman nakyvyyttd sekéa toimivuutta paivakotien

toiminnassa.
Selvitystehtavat ovat:

1. Miten KIVA OLLA - suunnitelma on vaikuttanut Lappeenrannan varhais-
kasvatuksen tyontekijoiden tydskentelyyn?

2. Onko kiusaamista ehkéisevasta suunnitelmasta ollut hy6tyd Lappeenran-
nan paivakotien tyontekijoiden tyoskentelyssa?

3. Onko KIVA OLLA - suunnitelmalla ollut merkitystd kiusaamisen eh-
kaisyyn?

4. Mita kehitettavaa KIVA OLLA — suunnitelmassa on tyontekijoiden nakokul-

masta?

tydon myotd nostetaan esiin KIVA OLLA - suunnitelman tarkeytta tyovalineena

Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa.

Opinnaytety0 toteutettiin yhteistydssad Lappeenrannan kasvatus- ja opetustoimen
kanssa. Lappeenrannan kaupungin varhaiskasvatusjohdolta tiedusteltiin tarvetta
opinnaytetyolle, joka selvittda kiusaamista paivakodissa. Ehdotuksena oli tehda
opinnaytetyd KIVA OLLA — suunnitelman merkittdvyydesta ja tunnettavuudesta
varhaiskasvatuksen henkilokunnan nakokulmasta. Lappeenrannan kasvatus- ja

opetustoimi nimesi tydelamaohjaajaksi varhaiskasvatuksen suunnittelijan.
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Opinnaytetyon tyostaminen aloitettiin kevaalla 2014 ja opinndytetydn suunni-
telma valmistui syksylla 2014. Suunnitelman valmistumisen jalkeen tutkimuslupa
haettiin Lappeenrannan kasvatus- ja opetustoimelta. Kysely toteutettiin helmi-
kuussa 2015 ja kyselyyn oli aikaa vastata kaksi viikkoa. Muistutus kyselyyn vas-
taamisesta lahetettiin sahkopostitse tydeldmaohjaajan kautta viikkoa ennen ky-
selyn paattymista. Opinnaytetyd esitettiin kevaalla 2015 ja opinnaytetyd valmistui
toukokuussa 2015.

5.1 Selvitysmenetelmat ja aineiston keruu

Tama opinnaytetyd toteutui kvantitatiivisella seka kvalitatiivisella tiedonkeruume-
netelmallda, koska numeraalinen tieto tukee laadullisella tiedonkeruumenetel-
malla saatua tietoa. Kvantitatiivisella eli maarallisella tutkimuksella tuotetaan nu-
meerista tietoa, joka voidaan esittdd muun muassa taulukoina (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara 2009, 140). Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimuksen tavoitteena on
kuvata jotain ilmiota tai tapahtumaa kokonaisvaltaisesti. Laadulliseen tutkimuk-
seen osallistuvat henkilot ovat valittu heidan asiantuntijuutensa perusteella.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 85 — 86.)

Aineistonkeruun tavaksi valittiin Webropol — verkkokysely, koska sen awvulla pys-
tytadn kerddmaan tietoa anonyymisti ja nopeasti. Webropol — kysely oli myos ky-
selyyn osallistujien kannalta yksinkertainen tapa vastata ja osallistujat pystyivat
vastaamaan kyselyyn heille sopivana ajankohtana. Webropol - ty6kalulla oli mah-
dollista toteuttaa selked kyselylomake, joka pystyttiin lahettdméaan Internet-li nk-

kind osallistujille séahkopostitse.

Sahkoinen kyselylomake (LITE 1) lahetettiin tydelamanohjaajalle, joka lahetti ky-
selyn eteenpdain satunnaisesti valittuihin paivakoteihin. Jokaiselta Lappeenran-
nan varhaiskasvatuksen palvelualueelta valikoitui yksi paivakoti osallistumaan
selvitykseen. Kyselyt lahetettiin valitun paivakodin jokaisen rynmén henkildstolle.

Paivakotiryhman tyontekijat vastasivat oman ryhmansa kesken kyselyyn.

Kyselylomake koostui 11 kysymyksesta, joista kolme oli avoimia kysymyksia. Ky-
selyssa oli myos nelja puolistrukturoitua kysymysta seka nelj strukturoitua kysy-
mysta. Strukturoiduilla kysymyksilla selvitettiin, onko ryhma- ja paivakotikohtaisia

suunnitelmia kaytéssa ja onko KIVA OLLA - suunnitelma tyontekijoilla tiedossa.
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Avoimilla kysymyksilla selvitettiin KIWA OLLA - suunnitelman vaikuttavuutta hen-
kiloston tyoskentelyssa ja sen merkitysta kiusaamisen ehkaisyssa. Kyselyssa
myo6s kysyttiin osallistujilta, kuinka KIVA OLLA — suunnitelmaa voisi kehittaa, jotta
se auttaisi paivakodin tyontekijoiden tyoskentelya kiusaamisen ehkaisemisessa
ja puuttumisessa. Avoimissa kysymyksissa kyselyyn osallistujat pystyvat tuo-
maan esiin omia kokemuksia ja ndkokulmia paivakotikiusaamiseen (Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara 2009, 201).

5.2 Aineiston analysointi

Strukturoitujen kysymysten vastauksista saatiin Webropol — tydkalun avulla luku-
maaria, jakaumia ja graafisia kuvioita havainnollistamaan tuloksia. Graafisten
taulukoiden awvulla parannetaan tekstin luotettavuutta ja ymmarrettavyytta, jolloin
lukijan on helpompi ymmartad selvityksen tuloksia (Hirsjarvi ym. 2009, 322).

Graafisina kuvioina kaytettiin palkkikaavioita.

Tutkimusaineiston analysointi aloitettiin tutustumalla aineistoon ja lukemalla se
useasti lapi. Vastauksista alleviivattiin toistuvat ilmaukset ja karsittiin ep&olennai-
set ilmaukset, jotka eivat vastanneet selvitystehtdvid. Avoimien kysymysten ai-
neistoa analysointiin ensin teoriaohjautuvasti, koska selvitystehtavat pohjautuvat
olemassa olevaan teoriaan eli KIVA OLLA - suunnitelmaan. Tuomen & Sarajar-
ven mukaan (2009) teoriaohjaava analyysi on teoria- ja aineistolahtdisen analyy-
sin valimaastossa. Teoriaohjaavassa analyysissa teoria ohjaa lopputulosta,

vaikka aineistoa kasitellaan aineistolahtéisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 100).

Verkkokyselyn avointen kysymysten vastaukset analysoitiin kayttden laadullisen
analyysin perusmenetelméa teemoittelua. Teemoittelun tarkoituksena on kayda
lapi vastaukset ja nostaa esiin padkohdat, jotka toistuvat vastauksissa (Kylma &
Juvakka 2007, 116 — 120). Avoimista vastauksista etsittiin yndenmukaisia ilmai-

suja, jotka teemoiteltiin selvitystehtavien mukaan.

Milesin ja Hubermanin (1994) mukaan aineistolahtdinen siséllonanalyysi aloite-
taan aineiston alkuperéisilmaisujen redusoinnista eli pelkistamisesta. Pelkistami-
sen jalkeen samankaltaiset ilmaisut ryhmitelladn omiin alaluokkiinsa ja siita edel-

leen ylaluokkiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 101.) Jokaiselle alaluokalle annetiin
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luokan sisaltdd vastaava nimi (esimerkiksi yhteiset toimintamallit, kasvatusyhteis-
tyd). Ylaluokkien nimet muodostuivat selvitystehtavia vastaaviksi, kuten Kuviossa

1 nakyy.
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Alkuperaiset

. Pelkistetty Alaluokka Ylaluokka
ilmaukset

"Koemme sen hyvin tarke-

aksi. Jokaisella ryhmalla . i .

on omat s&anndt, ja hyva :Q;ilm:r?t saannGt - ryhmien

etta aihe herattaa keskus-
telua.”

"—tilanteita on hyva kes-
kustella auki, jolloin seka
lasten, etta aikuisten koh-
telu on tasapuolista.”

Kaikkien tasapuolinen kohtelu

Y hteiset toimintamallit

KIVA OLLA - suunni-
telman hyoty tyonteki-
joiden tyoskentelyssa

"—Jokainen ryhma on kui-
tenkin erilainen ja siella
esiintyvd kiusaaminen on
erilaista, joten oma suun-
nitelma on hyva.”

Ryhman omat suunnitelmat

"Herattda havainnoimaan,
ajattelemaan ja keskuste-
lemaan, takaa tasa-arvoi-
sen kohtelun, mietitytta-

vissa tilanteissa helppo
purkaa tyokavereiden
kanssa.”

Tyovdlinen kiusaamistilantei-
den purkamiseen

Tyovdline  kiusaami-
sen ehkéisyssad ja
puuttumisessa

KIVA OLLA - suunni-
telman vaikutus tyon-
tekijoiden tytskente-

lyyn

"--Selkeitd caseja ja niihin
konkreettisia toimintamal-
leja.”

Esimerkkeja suunnitelmaan

"Suunnitelmasta \oisi
tehda kuvakortteja/kirja-
sen ym. — jota wisi kayt-
taa lasten kanssa.”

Havainnollistavaa materiaalia

"Suunnitelmassa wisi olla
jaoteltu sitd, mita kiusaa-
minen wi olla pienilla ja
isoilla.”

Kiusaamisen ehkaisy ikakau-
sittain

Lisamateriaalia KIVA
OLLA - suunnitelmaan

"Yhteistyd  vanhempien
kanssa: kotona ja muualla
paivakodin ulkopuolella
samat toimintamallit ja
saannot.”

Yhteisty6 paivakodin ja van-
hempien \alilla

Kasvatusyhteistyo

"Emme ole tutustuneet
suunnitelmaan.”

Ei ole perehdytty

"—Siita ei ole yhteista pe-
rehdytysta eikd yhteisia
kaytantoja.”

Yhteinen perehdytys tyodnteki-
joille

Perehdyttaminen
KIVA OLLA - suunni-
telmaan

KIVA OLLA — suunni-
telman kehittamistar-
peet

"Ehdottoman tarkeaa lap-

sen tulevaisuuden ja ih- | Vuorovaikutussuhteiden  ke- K_l_gsaamlsen eh-
. . ST A kaisyn kauaskantoi-
missuhteiden  kehittami- | hittdminen Suus
sen kannalta.”
"Suunnitelma auttaa py- | Muistuttaa kiusaamisen eh- .

Suunnitelman ole-

sahtymaan asian aarelle.”

kaisyn ja puuttumisen tarkey-
desta

massaolo

KIVA OLLA - suunni-
telman merkitys Kkiu-
saamisen ehkaisyssa

Kuvio 1. Aineiston luokittelu
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6 Eettisetnakdkohdatjaluotettavuus

Tutkimusta tehdessa tulee noudattaa hyvaa tieteellistéa kaytantdéa eettisyyden ta-
kaamiseksi. Rehellisyys, yleinen huolellisuus ja tarkkuus tutkimustyéssa kuuluvat
tutkimuksen eettisiin vaatimuksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 132 - 133.) Tutkijan
tulee pyrkia arvioimaan tutkimustaan Kkriittisesti koko tutkimusprosessin ajan
(Hirsjarvi ym. 2013, 22 - 23). Selvityksessa on kaytetty sek& suomalaisia etta
kansainvalisia tieteellisid lahteitd ja niiden ajanmukaisuus seka luotettavuus on

varmistettu.

Kyselylomakkeeseen (LITE 1) liitetyssd saatekirjeessa ilmeni opinnaytetyon te-
kijat, tutkimuskohde, tarkoitus, luottamuksellisuus seka nimettomyys ja tekijéiden
yhteystiedot. Saatekirjeesséa (LITE 2) ilmoitettiin osallistujille, ettd keréttya tietoa
kaytetaan taysin nimettomasti. Kyselyn vastauksista karsittiin epéoleelliset ilmai-
sut ja nostettiin esiin ilmaisut, jotka vastasivat selvitystehtavid. Keratty tieto saily-

tettiin analysoinnin ajan ja tieto havitettiin asianmukaisesti analysoinnin jalkeen.

Selvityskeinona kyselylomaketta (LITE 1) kaytettdessa on riskind vastauksien
vahaisyys seka luotettavuus (Kylméa, Juvakka 2007, 27). Kyselytutkimuksen hait-
tana voidaan pitaa sita, kuinka huolellisesti vastaajat ovat vastanneet kyselyyn
(Hirsjarvi ym. 2013, 195). Oli tarkeda painottaa kyselyn vastaajille, etta kysely on
taysin anonyymi, eika tarkoituksena ole kerata tietoa tiettyjen paivakotien tyos-
kentelysta kiusaamisen ehkdisemiseksi. Tuomi ja Sarajarvi (2013, 195) mainitse-
vat, ettd vaarinymmarryksia syntyy helposti, jos kysymyksissa ja vastausvaihto-
ehdoissa on vastaajien nakokulmasta tulkinnanvaraisuutta. Kokemattomuus ky-
selylomakkeen laatijoina voi heikentdd selvityksen tuloksia. Jos opinnaytetyon
tekijoilla ei ole aiempaa kokemusta kyselylomakkeen laatimisesta, voi olla vai-

keaa nahdéa kyselylomake objektiivisesti.

Revon (2013, 12-13, 223) mukaan kiusaamisesta puhuminen pienten lasten pa-
rissa on uutta ja varhaiskasvattajien nakokulmat voivat olla aiheeseen liittyen
eriavid. Pienten lasten kiusaaminen herattda voimakkaita tunteita niin ammatti-
kasvattajissa kuin vanhemmissakin (Kirves & Stoor-Grenner 2010a, 50). Selvi-
tyksen aihe rajattiin kasittelemaan tyontekijoiden nakdkulmaa, silla pieniin lapsiin

kohdistuva selvitys on eettisesti haastava toteuttaa. Aiheen sensitiivisyyden
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vuoksi kyselyyn osallistuneiden tydntekijoiden on voinut olla vaikeaa l6ytada yh-
denmukaisia vastauksia vastaajaryhmansa kesken. Saatujen vastausten maa-
rddn on voinut vaikuttaa kysymysten aiheuttamat tunnereaktiot vastaajaryh-
missa. Vaikeaa aihetta kasiteltdessa kyselyyn osallistuvien voi olla helpompi vas-

tata sahkoiseen kyselylomakkeeseen kuin henkilokohtaiseen haastatteluun.

7 Selvityksentulokset

Kyselyyn valikoitui viisi paivakotia, joissa ryhmia oli yhteensa 39. Kyselyyn vas-
tasi 17 ryhmaa, jolloin vastausprosentti oli 44 prosenttia. Vastaukset annettiin
ryhmakohtaisesti jokaisesta paivakodista. Vastaajarynma koostui lastentarhan-

opettajista, sosionomeista (AMK), lastenhoitajista ja ryhmaavustajista.

Taustatietoina selvitimme minka ikaisten ryhméssa vastaajat tyoskentelevat (Ku-
vio 2). Nelja vastaajaryhmaa vastasi tyoskentelevansa alle 3 -vuotiaiden ryh-
massa ja viisi ryhméa vastasi tyoskentelevansa 5-6 -vuotiaiden ryhmassa. "Muu
mika?”-vaihtoehdon valitsi kahdeksan vastaajaryhmaé, joista viisi vastasi tyos-
kentelevansa 3-5 -vuotiaiden ryhméassa. Muut kolme vastaajaryhmaa ilmoittivat
tyoskentelevansa 2-4 -vuotiaiden ryhmassa, 3-6 -vuotiaiden ryhmassa ja esiope-

tusryhmassa.

Vastaajaryhmien lukumaara

0-3-vuotiaat

2-4- vuotiaat

3-6- vuotiaat

5-6- vuotiaat

I —
I

3-5-vuotiaat |
I
e ——
—

Esikouluikaiset

Kuvio 2. Vastaajaryhmien lukumaéara (n=17)



7.1 KIVA OLLA -suunnitelman tunnettavuus

Kuviosta 3 selvidd, onko paivékotikiusaamisesta ja sen ehkdisemisesta puhuttu
vastaajien ryhmassa. Kysymykseen vastasivat kaikki 17 osallistujaa, joista yksi

ryhma vastasi kielteisesti ja loput vastasivat myonteisesti.

Onko paivakotikiusaamisesta ja sen
ehkaisemisesta puhuttu ryhmassanne?

Ei
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Kuvio 3. Kiusaamisesta puhuminen (n=17)

Kysyimme osallistujaryhmiltéd, onko paivakodissa puhuttu KIVA OLLA — suunni-
telmasta. Kuviossa 4 ilmenee kahdeksan ryhman vastanneen, ettd he ovat puhu-
neet KIVA OLLA — suunnitelmasta paivakodissaan. 17 vastaajasta yhdeksan il-
moitti, ettd kiusaamisen ehkaisemisen ja puuttumisen suunnitelmasta ei ole pu-

huttu heidan paivakodissaan.

Onko KIVA OLLA - suunnitelmasta puhuttu
padivakodissanne?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Kuvio 4. KIVA OLLA - suunnitelmasta puhuminen (n=17)

Selvitimme vastaajaryhmiltd, ovatko he tutustuneet KIVA OLLA — suunnitelmaan.
Kuviosta 5 ndkyy, ettd seitsemdan vastaajista on tutustunut ja 10 vastaajarynmaa

ei ole tutustunut suunnitelmaan. Kylla-vastaajia pyysimme viela kertomaan, mista
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he ovat kuulleet KIVA OLLA - suunnitelmasta. Vastauksista ilmeni, etta suunni-
telma on kayty lapi edellisella toimintakaudella ja siitd on puhuttu paivakodeissa
erilaisissa palavereissa. Eras vastaajaryhma mainitsee, ettd KIVA OLLA — mate-
riaalia l6ytyy heidan perehdytyskansiostaan.

Oletteko tutustuneet KIVA OLLA - suunnitelmaan?

Kylla

0 2 4 6 8 1

0 12

Kuvio 5. KIVA OLLA - suunnitelmaan tutustuminen (n=17)

Alla olevasta kuviosta 6 selviaa, etta kaksi osallistujaryhmaa vastasi myonteisesti
siihen, onko heidéan ryhmansa tyontekijat perehdytetty KIVA OLLA — suunnitel-
maan. Osallistujaryhmista 15 vastasi, ettad heita ei ole perehdytetty KIVA OLLA —

suunnitelmaan.

Ryhmanne tyontekijat on perehdytetty KIVA OLLA
— suunnitelmaan

Kylla

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Kuvio 6. KIVA OLLA - suunnitelmaan perehdyttdminen (n=17)
7.2 Paivakoti- ja ryhmakohtaiset kiusaamista ehkaisevat suunnitelmat

Kysyimme osallistujaryhmiltd, kuinka heid&n paivakodissaan on laadittu kiusaa-
mista ehkdiseva suunnitelma. Kolme (noin 18 %) osallistujaryhmaa vastasi, etta
suunnitelma on laadittu ryhméakohtaisesti. Yhdeksan vastaajarynmaéa (noin 53 %)
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vastasi, ettéd suunnitelma on laadittu paivakotikohtaisesti ja nelja vastaajarynmaa
(noin 24 %) ilmoitti laatineensa seka paivakotikohtaisen ettd ryhmakohtaisen
suunnitelman. Kuviosta 7 ndkyy, ettd yksi (noin 6 %) vastaajaryhma ilmoitti, etta
suunnitelmaa ei ole laadittu. Vastaajaryhma kertoo kuitenkin keskustelleensa kiu-
saamisen ehkaisemisesta suunnitelman pohjalta, vaikka kirjallista suunnitelmaa

ei ole laadittu.

Onko paivdakodissanne laadittu kiusaamista
ehkaiseva suunnitelma?

Ryhmakohtaisesti ‘_
Eiole laadittu ‘-

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Kuvio 7. Kiusaamista ehkaisevan suunnitelman laatiminen (n=17)
Kuvio 8 osoittaa, etta 14 osallistujaryhm&éd vastasi myonteisesti kysymykseen;

Onko suunnitelma vaikuttanut vastaajien tydskentelyyn. Loput kolme kyselyyn

osallistuneista ryhmista vastasivat kielteisesti kysymykseen.

Onko suunnitelma vaikuttanut tyéskentelyynne?

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Kuvio 8. Suunnitelman vaikuttavuus tydskentelyyn (n=17)
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Kuviosta 9 ndkyy, ettd 11 vastaajaryhmaa ilmoitti, ettd he kokevat ryhmakohtai-
sesta suunnitelmasta olleen hydtya omaan tyoskentelyyn. Hyodyiksi koettiin yh-
teiset toimintamallit ja kiusaamisen tiedostaminen. Yhdesséa vastauksessa nousi
esiin, ettd mitaan kiusaamista ei ole ilmennyt. Vastaajaryhmista loput kuusi vas-
tasivat, ettéd ryhméakohtaisesta suunnitelmasta eiole ollut hydtya heidan ryhmas-

saan.

Koetteko ryhmakohtaisesta suunnitelmasta olleen
hyotya ryhmassanne?

Y

E
0 2 4 6 8 10 12

Kuvio 9. Ryhméakohtaisen suunnitelman hyoty (n=17)

7.3 KIVA OLLA - suunnitelman merkitys ja kehityskohteet

Avoimilla kysymyksilla selvitimme KIVA OLLA — suunnitelman tarkeyttd, merki-
tystd seka kehittdmiskohteita. Kysyimme osallistujarynmiltd, kuinka tarkeaksi he
kokevat kiusaamista ehkadisevan suunnitelman jokaisessa paivakotiryhmassa.
Kysymykseen vastasi 16 vastaajarynmaa 17:sta vastaajaryhmasta. Suurin osa
vastaajista kokee kiusaamista ehkadisevan suunnitelman tarkeaksi. Vastaajat

nostavat esiin myods yhteisten pelisdanttjen ja toimintamallien tarkeyden.

Koemme sen hyvin tarkeéksi. Jokaisella ryhmalla on samat sdannoét, ja hyva etta
aihe herattdd keskustelua..

Jokaisessa ryhmassa on hyva pohtia kiusaamisasioita jo toimintakauden alka-
essa, kun sovitaan muutenkin yhteisia pelisdantoja.

Useissa vastauksissa painotetaan keskustelun tarkeyttd niin aikuisten kuin las-
tenkin kanssa. Osa vastaajaryhmista tuo esiin kiusaamisen nékyvyyden varhais-

kasvatuksessa. Erdaassa vastauksessa korostetaan lisaantynytta henkistd kiu-
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saamista, jota on vaikeampi havaita. Jokainen rynma on erilainen ja siella esiin-
tyva kiusaaminen on erilaista seka henkilokunnalla voi olla erilaisia nakemyksia,

mika on kiusaamista eri tilanteissa.

Kiusaaminen alkaa nakymaan jo paivakodissa, joten on tarkeaa puuttua siihen
ajoissa. Jokainen ryhma on kuitenkin erilainen ja siella esiintyva kiusaaminen on
erilaista, joten oma suunnitelma on hyva.

Seuraavaksi kysyimme KIVA OLLA — suunnitelman merkitystd kiusaamisen eh-
kaisyssd. Kysymykseen vastasi 13 vastaajaryhmaa 17:sta vastaajarynmasta.
Yksi vastaajaryhma ei osannut sanoa, onko suunnitelmalla merkitysta heidan
tyoskentelyssddn. Osa vastaajista ilmoitti, etta he eivat ole tutustuneet tarkemmin

suunnitelmaan, jolloin heille suunnitelman merkitys on vahainen.

Viela aika vahainen.. Koemme ettd osa kirjatuista asioista/tavoista kuuluu kas-
vattajan ‘'maalaisjérjen” kayttéon, eli toimimme suunnitelmaan kirjatulla tavalla
muutenkin. On kuitenkin hyva ettd aiheesta puhutaan ja se herattda keskustelua
tydyhteisossa.

Suunnitelmaa ei aktiivisesti lueta, koska asiat ovat sisaistetty ryhmassamme.
Tarkeaa on kuitenkin ollut, ettd suunnitelma on tehty.

Kysymys jakaa vastaajarynmien mielipiteitd suunnitelman merkityksestd. Osa
vastaajaryhmistd ei saanndllisesti palaa suunnitelmaan, mutta osa kertoo aika
ajoin kertaavansa mita suunnitelmaan on kirjattu. Eradssa vastauksessa nousee
esiin, ettd keskustelu kiusaamisesta lasten kanssa on lisaantynyt. Aikuisten on
helpompi purkaa kiusaamistilanteita niin lasten kuin ty6tiimin kanssa suunnitel-

man pohjalta.

Herattda havainnoimaan, ajattelemaan ja keskustelemaan, takaa tasa-arvoisen
kohtelun, mietityttavissa tilanteissa helppo purkaa tytkavereiden kanssa.

Paivéakotiin on laadittu kiusaamisen ehkaisysuunnitelma, joka on liitetty vasuvu-
suun. Omalle ryhmalleni on liséksi syksylla tehty yhdessa lasten kanssa ryhman
omat sdannot, jotka ovat nakyvilla seinélla. Jokainen lapsi on allekirjoittanut sen.
Saantoja tarkastellaan yhdessa ajoittain.

Kehittamisideoita KIVA OLLA - suunnitelmaan

Kolmas avoin kysymyksemme oli, kuinka KIVA OLLA — suunnitelmaa voisi kehit-

taa, jotta se helpottaisi Lappeenrannan varhaiskasvattajien tydoskentelya kiusaa-
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misen vastaisessa tyossa. Kysymykseen vastasi 10 vastaajarynmaa 17:sta vas-
taajaryhmasta. Moni vastaajista toi esiin, ettd suunnitelmaa tuotaisiin enemman
nakyville paivakodeissa. Vastauksissa toivotaan paivakodin ja vanhempien yh-

teistyota seka yhteisia kaytanteitd paivakodin ulkopuolella.

Sita voisi tuoda enemman esiin. Siita ei ole yhteista perehdytysta eika yhteisia
kaytantoja.

Toimintakauden alkaessa olisi hyva kdyda suunnitelma l&api. Selkeita caseja ja
niihin konkreettisia toimintamalleja.

Vastaajaryhmien mukaan suunnitelmaa voisi kehittda lisdamalla siihen konkreet-
tisia esimerkkeja kiusaamistilanteista ja tilanteisiin sopivista toimintatavoista.
Suunnitelmaan toivotaan ohjeistusta kasvattajille, kuinka toimia yhdessa ryh-
méana kiusaamistilanteissa. Vastauksissa nousi esille, ettéd suunnitelmassa olisi
hyva soveltaa kiusaamisen ehkaisy- ja puuttumiskeinoja ikaryhméan kehitysta
vastaaviksi. Kehitysideana ehdotettiin lapsille suunnattua materiaalia esimerkiksi

kuvakortteja tai kirjanen kiusaamisen ehkaisysta.

8 Yhteenveto japohdinta

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda kiusaamista ehkaisevan ja kiusaamiseen
puuttuvan KIVA OLLA — suunnitelman merkittavyytta Lappeenrannan paivako-
deissa ja tyontekijoiden tyoskentelyssa. Lisaksi selviimme mahdollisia kehitta-
miskohteita KIVA OLLA — suunnitelmaan, jotta suunnitelman kaytettavyys para-
nisi. Tavoitteena oli myos lisdtd suunnitelman tunnettavuutta paivakodin tyonte-

kijoiden keskuudessa.

Tuloksissa selvisi, etta yhteiset toimintamallit ja pelisaannot koetaan tarkeiksi kiu-
saamista ehkaisevassa tydssa. Moni paivakodin tyontekija tiedostaa KIVA OLLA
— suunnitelman tarkeyden, mutta ei ole kuitenkaan tutustunut suunnitelmaan tar-
kemmin. Suunnitelman merkittdvyys jakoi mielipiteitéd vastaajien keskuudessa.
Osa vastaajista ei osannut sanoa, onko suunnitelmalla ollut merkitysta heidan
tyoskentelyynséa. Osa vastaajista kuitenkin kokee, ettd suunnitelmalla on ollut vai-
kutusta heidan tydskentelyssaan ja suunnitelman myota keskustelu kiusaamisen

ehkaisysta on lisaantynyt niin aikuisten kuin lastenkin parissa.
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Selvityksessa ilmeni, ettd KIVA OLLA — suunnitelma ei ole kaikkien Lappeenran-
nan paivakotien varhaiskasvattajien tiedossa, vaikka suunnitelman mukaan jo-
kainen tyontekija tulisi perehdyttda suunnitelmaan. Kasvattajilla ei ole ollut yh-
teistd perehdytysta suunnitelmasta ja osa vastaajista toivoikin, ettéd suunnitelmaa
tuotaisiin enemman esiin paivakodeissa. Paivakodin ja vanhempien yhteistyota
kiusaamisen ehkaisyssa ja puuttumisessa tulisi kehittdd yhteisilla kaytanteilla.
Suunnitelmaan esitettiin kehitysideana konkreettisia esimerkkeja kiusaamistilan-
teista ja tilanteisiin sopivista toimintamalleista. Suunnitelmaan tulisi myos lisata

kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen keinoja vastaamaan lasten eri ikakausia.

Selvityksen alussa arvioimme mahdollisiksi riskeiksi kyselyyn osallistuvien ajan-
puutteen seka kiireen tyopaikalla. Omien kokemustemme mukaan paivakodin
arki on hyvin kiireista ja aikataulutettua, joten varhaiskasvatuksen tyontekijoilla ei
ole vélttAmatta ollut aikaa yhdessa vastata kyselyymme. Paivakotiryhnman yhtei-
sen ajan puute on voinut vahentdd kyselyn vastaajaméaréda. Hirsjarven ym.
(2013, 196) mukaan suurelle yleisolle eli valikoimattomalle joukolle lahetetty lo-
make ei yleensa tuota tulokseksi kovin korkeaa vastausprosenttia; parhaimmil-
laan vastauksia saadaan 30-40 % lahetetyistd lomakkeista. Vastausprosent-
timme kyselyyn oli 44 %, jonka koemme olevan kohtuulinen maara. Ajattelemme
kuitenkin, jos kyselyyn olisi vastannut suurempi joukko, niin tulokset olisivat voi-

neet olla erilaisia.

Keskustelimme opinnaytetydprosessin aikana vastausten ja tulosten heratta-
mista kysymyksista. Huomasimme, ettd kahden kysymyksen vastauksissa oli ris-
tiriita. Vastaajaryhmista 14 ilmoitti KIVA OLLA — suunnitelman vaikuttaneen tyos-
kentelyynséd (Kuvio 8.), vaikka 17 vastaajaryhmasta vain seitseman kertoi tutus-
tuneensa suunnitelmaan (Kuvio 5.). Pohdimme kuinka KIVA OLLA — suunnitelma
min tutustuttu. Vastausten ristiriita voi osaltaan johtua kysymysten mahdollisesta
tulkinnanvaraisuudesta, silla vastaajaryhmat ovat voineet ymmartaa kysymykset
monella eri tavalla. Uskomme, ettd tarkentavat kysymykset kyselylomakkeessa

olisivat voineet parantaa kysymysten ymmarrettavyytta.
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Tama opinnaytetyd ontehty yhteistydssad Lappeenrannan kasvatus- ja opetustoi-
men kanssa ja tavoitteenamme oli tuottaa ensisijaisesti tietoa Lappeenrannan
varhaiskasvatuksen johdolle. Toiveenamme on, ettd opinnaytetydstamme saa-
tuja tuloksia hyodynnettaisiin Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa ja KIVA
OLLA — suunnitelman nékywyys paivakodeissa paranisi. Huomasimme opinnay-
tetyota tehdessa, ettéa aiempi kokemuksemme varhaiskasvatuksesta on ollut hyo-
dyksi prosessin aikana. Peilasimme teoriaa ja tuloksia omiin kokemuksiimme
sekd aikaisempiin havaintoihimme paivakotikiusaamisesta. Aikaisemman tie-
tomme mukaan KIVA OLLA - suunnitelmaa ei ole hydédynnetty varhaiskasvatuk-

sessa, mutta emme antaneet ennakko-oletuksemme ohjata selvitystygtamme.

Opinnaytetydtdamme varten luimme paljon aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta ja ko-
emme, etta teoriaosuuden kirjoittaminen on antanut meille paljon uutta tietoa.
Opinnaytetyoprosessin aikana olemme kehittdneet omaa ammatillisuuttamme tu-
levina sosionomeina ja lastentarhanopettajina. Olemme saaneet kiusaamisen
ehkaisyyn ja puuttumiseen uusia tydmenetelmia, joita voimme tulevaisuudessa
viedda mukanamme paivakotien tydyhteisdihin. Olemme hyodyntdneet paljon
opinnaytetyotd tehdessd Laura Revon kirjaa Pienet lapset ja kiusaamisen eh-
kaisy (2013), joka on kattavin suomalainen teos pienten lasten kiusaamisesta.
Kaytimme paaasiassa Revon kirjaa teoriatiedon lahteend, mutta pyrimme kuiten-
kin kirjoittamaan viitekehyksen myds muun lahdekirjalisuuden kanssa keskuste-

levaksi.

Valtakunnallisesti kiusaamisesta on tehty paljon opinnaytetditd, mutta kiusaami-
sen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelmien vaikuttavuutta tai merkittavyytta pai-
vakodin toiminnassa ei ole aikaisemmin selvitetty. Kiusaaminen on aiheena jat-
kuvasti pinnalla keskusteluissa ja sen vaikutukset lapsen kehitykseen tiedoste-
taan. Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen suunnitelman merkitystd voitaisiin
selvittaa tulevaisuudessa myos muilla paikkakunnilla. Olisi mielenkiintoista ndhda
eroavatko muiden paikkakuntien selvitysten tulokset meidan opinnaytetydmme

tuloksista.

Kyselymme vastauksista nousi esiin selvityksellemme jatkotutkimusaihe, jolla pa-
rannettaisiin KIVA OLLA —suunnitelman kaytettavyyttd. Selvityksen aiheena voisi

olla lapsille suunnattu kiusaamisen ehkaisysta ja puuttumisesta kertova kirjanen
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tai aihetta kasittelevat kuvakortit. Olisi myds mielenkiintoista tehdad jatkoselvitys
muutaman vuoden paastd, onko KIVA OLLA — suunnitelman nakywyys ja merki-

tys muuttunut Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa.
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Kyselylomake Liite 1

1.

9.

Minka ikaisten ryhmassa tyoskentelette?
a. 0-3v
b. 3-4v
Cc. 4-5v
d. 5-6v

. Onko péaivakotikiusaamisesta ja sen ehkaisemisesta puhuttu ryhmas-

sanne?
a. Kylla
b. Ei
Onko KIVA OLLA - suunnitelmasta puhuttu paivakodissanne?
a. Kylla
b. Ei

. Oletteko tutustuneet KIVA OLLA - suunnitelmaan?

a. Kylla — mista olet kuullut suunnitelmasta?
b. Ei— siirry kysymykseen 6
Ryhméanne tyontekijat on perehdytetty KIVA OLLA — suunnitelmaan:
a. Kylla
b. Ei
Onko paivakodissanne laadittu kiusaamista ehkaiseva suunnitelma?
a. Ryhmakohtaisesti
b. Paivakotikohtaisesti
c. Molemmat
d. Eiole laadittu, miksi ei ole laadittu?
Onko suunnitelma vaikuttanut tydskentelyynne?
a. Kylla
b. Ei
Koetteko ryhmékohtaisesta suunnitelmasta olleen hydtya rynmassanne?
Millaista?
a. Kylla, perustele
b. Ei
Miten suunnitelmaa voisi kehittdd, etta se auttaisi teidan tydskente-
lyanne?

10. Miten tarkeana koette, etta jokaisessa paivakotiryhmassa on kiusaamista

ehkaiseva suunnitelma?

11.Mika merkitys KIVA OLLA - suunnitelmalla on ollut kiusaamisen eh-

kaisyssa teidan ryhmassanne?



‘ . Saatekirje Liite 2
‘ Saimaan

ammattikorkeakoulu

Sosiaali- ja terveysala

Arvoisat varhaiskasvatuksen tyontekijat,

Olemme sosionomi (AMK) -opiskelijat Saimaan ammattikorkeakoulusta Lap-
peenrannasta. Teemme opinnaytety6td, joka tarkastelee KIVA OLLA - suunni-
telman vaikuttavuutta Lappeenrannan varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tyds-
kentelyssa.

Lappeenrannan kaupungin kasvatus- ja opetustoimella on kaytéssa KIVA OLLA
- suunnitelma, joka on kiusaamisen puuttumisen ja ehkéisemisen suunnitelma.
Suunnitelma on otettu kayttdon vuonna 2013. Suunnitelman tavoitteena on
edesauttaa kiusaamisen ennaltaehkaisevaa tybotetta Lappeenrannan paivako-
deissa.

Opinnaytetydossamme selvitamme KIVA OLLA — suunnitelman vaikuttavuutta
tyontekijoiden tydskentelytapoihin seka kaytetddnko kiusaamista ehkaisevaa
suunnitelmaa kaytdnnon tydssa Lappeenrannan paivakodeissa. Opinnaytetydn
tarkoituksena on tuoda esille kiusaamista ehkaisevan suunnitelman tarkeytta
Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa. Tietoja kerataan yleisesti suunnitelman
toteutumisesta Lappeenrannan varhaiskasvatuksessa. Tuloksista tuotetaan kir-
jallinen raportti.

Valitsemme satunnaisesti paivakoteja jokaiselta Lappeenrannan varhaiskasva-
tuksen palvelualueelta ja paivakotien henkilokunta osallistuu yhdesséa vastaa-
malla Webropol- verkkokyselyyn. Toteutamme kyselyn helmikuussa 2015. Ky-
selyyn osallistuminen on vapaaehtoista ja se tapahtuu nimettdomana. Voitte
myos keskeyttdd vastaamisen missa vaiheessa tahansa. Kyselyssa kerattya tie-
toa kdytamme ainoastaan tdman opinnaytetyon tekemiseen ja havitamme tie-
don asianmukaisesti analysoinnin jalkeen. Kaikki opinndytetydn prosessissa
mukana olevat henkil6t ovat salassapitovelvollisia.

Kyselyyn vastaamiseen menee aikaa noin 15 minuuttia. Kyselyyn on aikaa vas-
tata kaksi viikkoa 4.2.2015 - 18.2.2015. Jos teille tulee jotain kysyttavaa verkko-
kyselyyn tai opinnaytetyohomme liittyen, ottakaa meihin yhteytta. Kiitokset jo
etukateen mielenkiinnostanne opinnaytetydtdimme kohtaan!

Ystavallisin terveisin,

Elina Partanen e.partanen@student.saimia.fi
Heli Sopanen heli.sopanen@student.saimia.fi
Rita Valtonen r.valtonen@student.saimia.fi
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