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Abstract

The aim of this final project was to find out how the contract fire brigades cur-
rently use PRONTO, the resource and accident statistics program of the rescue
services in Finland. The aim was also to clarify what is stated about PRONTO in
the Finnish Rescue Act (379/2011) and how PRONTO is used in practice at the
rescue departments. The members of contract fire brigades in the Southwest
Finland Emergency Services have used PRONTO since the spring 2014, and one
aim was to introduce the model used and discuss the experiences gathered from
the use of PRONTO.

A nationwide study was conducted by investigating the instructions of PRONTO
and by interviewing the PRONTO contact persons at the rescue departments. In-
terviews of the rescue authorities of the Southwest Finland Emergency Services
and the users of PRONTO in the contract fire brigades were also conducted.

The study revealed that exactly half of the contract fire brigades in the twenty-two
regional fire departments in Finland use PRONTO. The users of PRONTO in the
contract fire brigades in Southwest Finland are extremely pleased with the current
procedures. The rescue authorities of Southwest Finland also found it positive that
the contract fire brigades, who often are the only rescue personnel visiting the
scene of an accident, fill in the PRONTO report with as much information as pos-
sible and as often as possible.

Significant contradictions were found between the intended use of the register of
measures according to the Rescue Act, PRONTO and the current procedures.
These contradictions need to be solved in order to allow the contract fire brigade
personnel to continue to use the well-received procedures of PRONTO. However,
the legislation, the program PRONTO and the possible following programs must
be further developed.
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KASITTEET

Pelastustoimi on pelastuslain mukaan tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ehkaisyé,

pelastustoimintaa seké vaestonsuojelua (Palo- ja pelastussanasto 2006, 135).

Pelastustoimintaan kuuluu halytysten vastaanottaminen, vdeston varoittaminen, uhkaa-
van onnettomuuden torjuminen, uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ympériston ja
omaisuuden suojaaminen ja pelastaminen, tulipalojen sammuttaminen ja vahinkojen
rajoittaminen sekd edelld mainittuihin tehtdviin liittyvat johtamis-, viestintd-, huolto- ja
muut tukitoiminnat (Pelastuslaki 379/2011, 32 §).

Pelastustoiminnan johtaja on siltd pelastustoimen alueelta, jossa onnettomuus tai vaara-
tilanne on saanut alkunsa, jollei toisin ole sovittu. Pelastustoimintaa johtaa pelastusvi-
ranomainen. Pelastustoiminnan johtaja toimii virkavastuun alaisena. Pelastustoimen
toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan pelastusviranomaiselle on toimitettava
tieto kaikista tehtavistd ja pelastusviranomaisen on oltava yhteydessa tilannepaikalle
halytettyyn l&himp&an yksikkoon ja méarattavé pelastustoiminnan johtajan alaisuuteen
yksikon jésenista tilannepaikan johtaja, jos sitd ei ole ennalta maaratty. (Pelastuslaki
379/2011, 34 8.)

Tilannepaikan johtaja on pelastustoimintaa onnettomuuskohteessa johtava henkil®. Ti-
lannepaikan johtaja johtaa toimintaa onnettomuuskohteessa pelastustoiminnan johtajana
toimivan pelastusviranomaisen antamien ohjeiden mukaisesti. Pelastustoiminnan johta-
jana toimivan pelastusviranomaisen ei kuitenkaan tarvitse tulla onnettomuuspaikalle,
ellei tilanne sité edellyta. (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje 2012, 4 ja
9)

Pelastusryhmé koostuu johtajasta, vahintddn kolmesta ja enintaan seitseméstéa henkils-
t4 sekd tehtdvan mukaisista ajoneuvoista ja kalustosta (Pelastustoimen toimintavalmiu-
den suunnitteluohje 2012, 5).

Pelastusryhmén johtaja (yksikonjohtaja) johtaa pelastusryhmad. Sopimuspalokuntien
pelastusryhman johtajat ovat yleensa suorittaneet vahintaan yksikonjohtajakurssin (Val-

tioneuvoston asetus pelastustoimesta 407/2011, 7 §).



Pelastusviranomaisia ovat pelastuslaitoksen alueen ylin viranhaltija ja hdnen mé&é&raa-
mansa pelastuslaitoksen viranhaltijat. Pelastustoimintaa johtaa ldhtdkohtaisesti pelas-
tusviranomainen. (Pelastuslaki 379/2011, 26 ja 34 §.)

Sopimuspalokunta on pelastustoimen tehtévid varten varustettu jarjestettyd apua antava
yhteiso, jonka henkildstd on saanut koulutuksen tehtaviinsa. Palokunta on tehnyt alueen
pelastustoimen kanssa pelastustoimeen kuuluvien tehtévien hoidosta sopimuksen. So-
pimuspalokunta muodostuu yhdistyssopimuksen perusteella (VPK) tai siten, ettd henki-
10st0 on suorassa sopimuksessa alueensa pelastuslaitokseen (HSPK). (Palo- ja pelastus-

sanasto 2006, 266; Suomen Sopimuspalokuntien Liitto.)

Sopimuspalokuntalainen on sopimuspalokuntaan kuuluva henkild, joka osallistuu alu-
een pelastustoimen kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti pelastustoimeen kuuluvien
tehtdvien hoitoon (Suomen Sopimuspalokuntien Liitto). Téssd opinnadytetydssa ei eritel-

I& sopimuspalokuntalaisia sopimussuhteen perusteella.

Toimenpiderekisteri on pelastuslaitoksen yll&pitdmé rekisteri onnettomuuden takia teh-
dyistd toimenpiteistd, niiden kohteesta, kaytetyistd voimavaroista ja kalustosta, onnet-
tomuustyypistd, onnettomuuden aiheuttamista vahingoista ja sen syistd ja muista onnet-
tomuuden yksityiskohdista (Pelastuslaki 379/2011, 91 §).

PRONTO on pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto. Se on sisdministerion ylla-
pitdma jarjestelma pelastustoimen seurantaa ja kehittdmista sekd onnettomuuden selvit-
tdmista varten. Sen aineisto muodostuu alueellisten pelastuslaitosten yllapitamista toi-
menpide- ja resurssirekistereistd. Pelastusopistolla on PRONTOnN tekninen yll&pito- ja
kehittamisvastuu. (PRONTO.)

Onnettomuustyyppi on nimike, jolla pelastustoimen tilastoitavat tehtdvat erotetaan toi-
sistaan. Onnettomuustyyppi kuvaa sitd onnettomuutta tai tehtavad, jonka pelastuslaitos
on kohteessa tehnyt tai jonka tekemiseen se on osallistunut. Onnettomuustyyppi -

kenttiin voidaan kirjata yhteens& kolme eri onnettomuustyyppid. (Pelastusopisto.)



Dynaaminen koulutuskansio on PRONTOsta linkin kautta 16ytyva koulutusaineisto,
jossa on syventévaa tietoa tietojen kirjaamisesta PRONTORN eri selosteille (Pelastusopis-
to).



1 JOHDANTO

Pelastustoimessa on toimenpiderekisterind kaytdssa resurssi- ja onnettomuustilasto
PRONTO pelastustoimen seurantaa ja kehittdmista seka onnettomuuden selvittdmista
varten. Pelastusviranomaiset ovat kayttdneet PRONTOa ja sen edeltdjié jo useita vuosia.
Sopimuspalokuntalaiset eivat ole aiemmin juurikaan k&yttdneet PRONTOa, ja se onkin
jaanyt sopimuspalokunnissa melko vieraaksi. Sopimuspalokunnat ovat oleellinen osa
Suomen pelastustoimea, mutta sopimuspalokuntia ei ole hyddynnetty PRONTOon tie-

don tuottajina riittavalla tavalla.

Sisdministerion pelastusosasto johtaa ja valvoo Suomen pelastustoimea. Suomessa on
22 pelastustoimen aluetta, joissa kunnat vastaavat pelastustoimesta valtioneuvoston
maard&dmalla alueella. Pelastustoimen tehtévien hoitamista varten alueen pelastustoimel-
la on pelastuslaitos. Alueen pelastustoimi voi kayttd4 pelastustoiminnassa apunaan va-
paaehtoisia palokuntia (sopimuspalokunnat) sen mukaan kuin niiden kanssa sovitaan.
Sopimuspalokuntien méaara vaihteleekin suuresti pelastustoimen alueittain. (Pelastuslaki
379/2011,23-258§.)

Sopimuspalokuntia on Suomessa 709, joista VPK-sopimuspalokuntia on 491, henkil6-
kohtaisen sopimuksen sopimuspalokuntia 200 sekd sopimuspalokuntana toimivia teh-
das- ja laitospalokuntia 18. Ammattipalokuntia on Suomessa 112, joissa tyoskentelee
noin 4000 henkil6d, kun vastaavasti sopimuspalokuntalaisia on arviolta noin 13400

henkildd. (Suomen Sopimuspalokuntien Liitto 2015.)

Pelastustoimen halytystehtavia oli vuonna 2013 yhteensa 104849 kappaletta, joista en-
sivastetehtavid oli 26226. Sopimuspalokuntalaiset olivat vuonna 2013 mukana noin
62370 tehtavassa eli noin 60 prosentissa vuotuisista pelastustoimen halytystehtavista.
Keskiméaarin Suomessa on paivassa noin 170 halytystehtavaa, joissa sopimuspalokunta-
laiset ovat mukana. Naissa tehtdvisséd osassa tilannepaikan johtajana toimii sopimuspa-
lokuntalainen. (Suomen Sopimuspalokuntien Liitto 2015; PRONTO.)

Yleisesti ottaen pelastustoimen paatoimisilla pelastusviranomaiseksi nimetyilla viran-
haltijoilla on kayttboikeudet PRONTOon. He kayttdvatkin PRONTOa tottuneesti ja

tallentavat ja kasittelevét tietoa kukin tyotehtaviensd mukaan. Pelastustoimintaa johta-



nut pelastusviranomainen tayttaa yleisesti tarvittavat selosteet PRONTOon, vaikka han
ei olisi valttamatta kaynytk&an paikalla. Pelastustoimen jarjestelmén takia on kuitenkin
paljon tilanteita, joissa pelastustoiminnan johtajana toimiva pelastusviranomainen ei
koskaan kdy paikalla. Tdman takia sopimuspalokuntalaisten hyddyntaminen nykyista

paremmin véhintddn PRONTOon tallennettavan tiedon osalta olisi jarkevéaa.

Suomen 22 pelastustoimen aluetta ovat jérjestaneet pelastustoiminnan johtamisjérjes-
telman hyvin erilaisin tavoin. Osalla pelastustoimen alueilla sopimuspalokunnan yksik-
ko ei ole juuri koskaan ainoana paikan péaélla tekemassé pelastustehtdvia vaan tehtavés-
s& on mukana myds pelastustoiminnan johtajana toimiva pelastusviranomainen. Talléin
kyseinen pelastusviranomainen vastaa yleisesti myods tarvittavan selosteen taytosta
PRONTOON, jolloin sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kaytolle ei ole tarvetta. On
olemassa myos alueita, joilla sopimuspalokunnat hoitavat valtaosan tehtévista siten, etta
pelastustoiminnan johtajana toimiva pelastusviranomainen ei tule koskaan paikalle. Ku-
ka ndissa tapauksissa tayttaa ja tallentaa tarvittavan selosteen PRONTOon? Mikali pai-
kalla ollut henkil® ei tallenna tietoja suoraan PRONTOon, mihin tarvittava tieto Kirja-
taan? Miten tieto siirtyy mahdollisen tallennuksen tekevalla henkil6lle? Néaihin kysy-
myksiin halutaan saada vastauksia.

Taman opinndytetyon aiheena on sopimuspalokuntalaisten pelastustoimen resurssi- ja
onnettomuustilasto PRONTOnN kayttd Suomessa. Tyon tavoitteena on selvittdd, mité
pelastuslaissa (379/2011) mainitaan toimenpiderekisteristd. Lainsddddnnon osalta asiaa
tarkastellaan 1ahinnd pelastuslainsdddannon nakokulmasta, mutta muutama muukin
henkilorekisteriin liittyva normi tulee huomioiduksi. Yhtend tavoitteena on selvittda
sopimuspalokuntalaisten PRONTON kayttd eri pelastustoimen alueilla. Kuinka sopi-
muspalokuntien hoitamien tehtévien tieto vieddin kaytdénnossa PRONTOon? Valtakun-
nallisessa katsauksessa sopimuspalokuntalaisten PRONTON kaytosta kasitelladn vain
padperiaatteet, koska ty6 paisuisi muutoin liian suureksi. Tydn yhtend tavoitteena on
esitelld Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella kéytdssa oleva malli sopimuspalokunta-

laisten PRONTOn kaytosta ja tuoda esille saatuja kokemuksia.

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen alueella osa sopimuspalokunnista on kéyttanyt
PRONTOa kevéaastad 2014 asti. Syksylld 2014 kayttd laajeni kattamaan koko maakun-
nan. PRONTOnN kaytto talla tavalla on uutta niin sopimuspalokuntalaisille kuin pelas-
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tusviranomaisillekin. PRONTON ké&ytossd on kuitenkin haasteita koulutuksellisesti ja
rekisterin ominaisuuksien takia. T&ta Varsinais-Suomessa tehtyd muutosta tarkastel-
laankin huomattavasti tarkemmin. Alueellinen toimintatapa, ohjeistus seka osa haastat-

teluista rajataankin koskemaan Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen aluetta.

Tassa opinnaytetytssa keskitytdédn PRONTON onnettomuus-, rakennus-, tehtavé-, tur-
vallisuusviestinté ja valmiussiirto-/ varikkovalmiusselosteisiin, koska muita PRONTOn
toimintoja sopimuspalokuntalaisilla ei ole juuri tarvetta kayttaa. Tarkoituksena on tuoda
esille sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kayton aiheuttamia hyviéd puolia seké haas-
teita seké esittdd kehitysehdotuksia PRONTOon. Tydssa esitellddn myods toimintatapoja,
joilla pelastustoimen PRONTOon syo6tettavan tiedon laatua voitaisiin mahdollisesti pa-

rantaa nykyisesta.

Opinndytetyon sisélto rakentuu seuraavasti. Tamén luvun eli johdannon jalkeen, luvussa
2 kaésitelldadn pelastustoimen tilastoinnin taustaa pikaisena katsauksena 1930-luvulta
aina ONTIin seka lopulta nykypaivaan ja PRONTOon saakka. Nykyisin kéytossa olevaa
PRONTOa kaésitelladn muita enemman. PRONTOn ainutlaatuisuutta koko maailman

mittakaavassa tuodaan myos vahvasti esille.

Luvussa 3 esitelladn kaikki PRONTOssa nykyisellddn kaytossa olevat selosteet ja nii-
den kayttotarkoitukset. Luvussa esiteltdvat selosteet ovat nékyvintd PRONTON osaa
etenkin tietoa PRONTOon kirjaaville, joten eri selosteiden l&pikaynti on tarpeellista,

jotta ymmartad paremmin tydssa myoéhemmin esille tulevaa siséltoa ja késitteistoa.

Luvussa 4 kasitelldaan toimenpiderekisteriin liittyvaa lainsdadantda pelastuslain ja muu-
taman muun henkil6rekisteriin liittyvén lain ndkdkulmasta. Pelastuslain mukaiseen toi-
menpiderekisteriin ja PRONTOoOn liittyy paljolti problematiikkaa nykyisen toimintata-
van ja PRONTON ominaisuuksien ndkokulmasta. Luvussa 5 esitelldan tdman tyon tut-

kimusmenetelmat, jotka painottuvat vahvasti erilaisiin haastatteluihin.

Luvussa 6 esitellddn Suomen pelastustoimen alueiden erilaiset toimintatavat tiedon
viemiseksi PRONTOon erilaisissa tilanteissa. Sopimuspalokuntalaiset ovat saattaneet
olla halytystehtavassé pelastusviranomaisen kanssa tai taydentdvana yksikkond, jolloin

heidan roolinsa on hyvin pieni. On my6s mahdollista, ettd sopimuspalokuntalaiset ovat
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olleet ainoana paikan p&élla, jolloin tiedon siirtyminen PRONTOon asti saattaa olla

haastavampaa.

Luvussa 7 késitelld&dn tarkemmin Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen alueella olleita
toimintatapoja tiedon viemisestd PRONTOon. Samalla kasitelladn myos syitd aikai-
semman toimintatavan muutokseen. Liséksi luvussa esitellddn nykyisin kaytssa oleva

toimintatapa prosessikaavioineen.

Luvussa 8 esitelld&n tutkimusmenetelmien avulla saatuja tutkimustuloksia, minka jal-
keen luvussa 9 tuodaan esille aiheen mukaisia kehitystarpeita sek& muutosehdotuksia,
joilla tydn aiheen mukaista kokonaisuutta voitaisiin edelleen parantaa. Lopuksi luvussa
10 pohditaan asetettujen tavoitteiden saavuttamista sekéd arvioidaan saatujen tulosten

merkitysta.
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2 PELASTUSTOIMEN TILASTOINNIN TAUSTAA

Vuoden 1934 paloasetuksen nojalla jokaisen kunnan palolautakunnan oli vuosittain la-
hetettdva laaninhallitukselle kertomus kunnan palotoimesta, miké edellytti, etta kerto-
muksessa tarvittavat tiedot keréttiin asianmukaisella tavalla toimintavuoden aikana.
Toimintakertomuksen laatimista varten tuli tulipalosta ja sen sammuttamisesta sammu-

tustyon johtaja laati tulipaloselostuksen. (Haiko 2014, 62.)

Palotoimesta saatu tieto oli kuitenkin puutteellista ja hajanaista. Valtion hoitama tilas-
tointi- ja tietojarjestelma alkoikin kehittyd vasta palo- ja pelastustoimesta annetun lain
voimaanpanon eli vuoden 1975 jéalkeen. Tahan lakiin liittyneen suunnittelujéarjestelmén
ohessa silloisen palotoimen tilastointi alkoi parantua. Ensimmaisessa valtakunnallisessa
yleissuunnitelmassa palo- ja pelastustoimen jérjestamisestd ja kehittdmisestd vuosina
1977 - 1981 edellytettiin jo uudenlaista seurantajarjestelmaa. Tulipalosta ja nyt myods
muusta onnettomuudesta seka tehdystda sammutus- ja pelastustoiminnasta oli toimintaa
johtaneen henkilon laadittava selostus erilliselle sisaasiainministerion vahvistamalle
lomakkeelle. T&std saatua tietoa kaytettiin palo- ja pelastustoimen suunnittelun sek&
palonsyy- ja muun tilastoinnin pohjamateriaalina. Jokaisen kunnan tuli vuosittain antaa
sisdasianministerion vahvistamalla lomakkeella kertomus palo- ja pelastustoimesta edel-
liseltd vuodelta. Tama kertomus sisélsi toimintaselosteista kootut sammutus- ja pelas-
tustoimintaa koskevat tiedot sek& selvityksen kunnan palo- ja pelastustoimen kehitté-
missuunnitelman toteuttamisesta kertomusvuotena. (Haiko 2014, 62.)

Onnettomuustilastointia varten luotiin atk-pohjainen onnettomuustietojarjestelma (ON-
TI), joka otettiin kayttéon vuonna 1993. Vasta tdamén takia Suomen paloasemille alettiin
yleisesti hankkia tietokoneita tata tilastointia varten. ONTI sisalsi hatailmoitus- ja haly-
tystiedot seka yksityiskohtaiset tiedot onnettomuuksista ja rakennuspaloista. Tiedot jar-
jestelméan kerattiin kunnista ja silloisista aluehélytyskeskuksista. ONTI -jérjestelméasté
onnettomuustapauskohtaiset tiedot koko maasta kerattiin edelleen onnettomuustilasto-
tietokantaan (ONTIKA). Tésta jarjestelmasté voitiin tulostaa esimerkiksi erilaisia tilas-
totietoja ja tehda kyselyja. Siséasianministerion pelastusosasto vastasi ONTIn ja ON-
TIKAnN yllapidosta. Nykyisen PRONTON selosteiden termit, kuten halytys-, onnetto-
muus- ja rakennusseloste, on keksitty jo ONTIn aikakaudella. Siihen aikaan aluehély-

tyskeskus taytti halytysselosteen, kun taas onnettomuusselosteen laati pelastustoimintaa
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johtanut viranomainen. Lisaksi rakennuspaloista toimintaa johtanut viranomainen laati
erillisen rakennusselosteen. (Haiko 2014, 62 - 63; Rahikainen 1998, 16.)

Siséasiainministerié uusi 1990-loppupuolella ONTI-, ONTIKA-, PELTIKA- ja RESU-
jarjestelmia integroimalla ne yhdeksi PRONTO-jarjestelméksi. Tamédn PRONTO -
projektin tavoitteena oli méaaritelld, suunnitella, toteuttaa ja ottaa kayttéon mainittujen
nykyisten tietojérjestelmien vaikutusalueen kattava uuden sukupolven tietojarjestelma-
kokonaisuus. Pelastustoimen valtakunnallista jarjestelmaa varten tarvittiin laaja ja kat-
tava tilastointi- ja tietojarjestelmé, jonka kehittdminen ja toteuttaminen oli mahdollista
vain valtiojohtoisesti. (Haiko 2014, 63.)

PRONTO on pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilastojarjestelmé. Se on sisdéminis-
terion yllapitama jérjestelma pelastustoimen seurantaa ja kehittamisté sekd onnettomuu-
den selvittdmistd varten. PRONTOn yleisestd ohjauksesta ja kehittamisestd vastaa sisé-
ministerion pelastusosaston turvallisuusverkkoyksikké. PRONTORN aineisto muodostuu
kahdenkymmenenkahden alueellisten pelastuslaitosten yll&pitamista toimenpide- ja re-
surssirekistereistd. Pelastusopistolla on PRONTOnN tekninen ylldpito- ja kehittdmisvas-
tuu. PRONTO otettiin yleisesti kayttoon vuoden 2000 alussa. (PRONTO.)

PRONTO siséltaa pelastuslaitosten

— pelastus- ja avunantotehtévét vuodesta 1996 lahtien

— turvallisuusviestintatoimenpiteet vuodesta 2005 lahtien

— koostetietoja valvontatehtavista (palotarkastukset, poistumisturvallisuusselvitykset)

— koostetietoja varautumisesta (henkildsto-, rakennus- ja ajoneuvovaraukset, vaestdha-
lyttimet)

— koostetietoja resursseista (asemapaikat, ajoneuvot, henkildsto, talous)

— tietojenluovutusrekisterin

sekd erilaisia tausta-aineistoja (riskialueet, pohjavesialueet, kuntien vékiluvut, maasto-

tietokanta, rakennusten tietoja, teiden tietoja, vesistdjen tietoja) (Pelastusopisto).

PRONTO on ainutlaatuinen valtakunnallinen rekisteri, joka on kaytossa kaikilla pelas-
tustoimen alueilla pois lukien Ahvenanmaa. Kattava ja samanlainen tiedonkeruujarjes-
telmé& koko Suomessa takaa hyvan ldhtokohdan rekisterin hyddynnettavyydelle. Erilai-

set tilastoyhteenvedot voi tehda suoraan PRONTON rekisteriaineistoista. PRONTO on
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tietojarjestelmaksi melko helppokayttdinen, ja sen tavoittaa web-selaimen kautta missa
péin maailmaa tahansa. PRONTO on lahes reaaliaikainen, ja halytysselostetiedot tulevat
hatakeskusjarjestelméasta PRONTOon automaattisesti. Kansainvélisessa vertailussa
PRONTO onkin ainutlaatuinen rekisteri, ja esimerkiksi muissa Pohjoismaissa vastaavat

jarjestelmat ovat tulossa kéayttoon vuodesta 2015 alkaen. (Pelastusopisto.)

PRONTO-jarjestelman pysyvia kéayttdjaorganisaatioita ovat pelastuslaitoksien lisaksi
hatakeskukset, aluehallintovirastot, sisaministerioén pelastusosasto, ymparistoministerio,
Pelastusopisto ja Turvallisuus- ja kemikaalivirasto sek& luvanvaraisesti eri yhteistyovi-
ranomaiset. Pelastustoimen tehtavista esimerkiksi hatdkeskukset tuottavat omasta ELS -
hatakeskustietojarjestelmastaan hatéilmoitustiedot PRONTOon. Satunnaista kayttotar-
vetta keskitettyihin tietokantoihin on lisdaksi muun muassa tutkijoilla. Tietoa jarjestel-

maan tuottavat hatakeskukset, pelastuslaitokset seka Pelastusopisto.

PRONTOnN luotettavuudesta on pelastusalalla keskusteltu paljon. On huomionarvoista,
ettda PRONTOsta saatava tieto on juuri niin laadukasta ja totuudenmukaista kuin
PRONTORnN selosteiden tallentajien sinne syottamé ja tallentama tieto. PRONTOsta on
tehty esimerkiksi VTT:n ja Pelastusopiston yhteistyond tutkimus pelastustoimen aluei-
den ja tutkimuksen nakokulmista PRONTON kehittdmiseen jo vuonna 2006. Sen paa-
asiallisina tavoitteina olivat PRONTON sisdltdmien tietojen laadun, kattavuuden seka
luotettavuuden parantaminen ja jarjestelman kehittdminen siten, ettd se palvelisi entista
tehokkaammin ennaltaehk&isytyota ottaen huomioon seka pelastustoimen etta tutkimus-
tyon tarpeet. PRONTO onkin tdmén tutkimuksen jalkeen kehittynyt. Koulutukseen pa-
nostamalla sekd henkiléston motivoinnilla on ollut varmasti suurin merkitys. Edella
mainitussa tutkimuksessa ei ole esimerkiksi huomioitu, ettd pelastustoimen jéarjestelméas-
t& johtuen tilannepaikalla ollut henkil6 ei vélttdmétta tayta tietoja suoraan PRONTOon.
Uskon, ettd tdma aiheuttaa pakostakin vaaristyméd PRONTON tietojen luotettavuuteen.
Vaikka sopimuspalokuntalaiset ovat tarkea osa Suomen pelastustoimea, heidat valitetta-
van usein unohdetaan kaytdnnon toteutuksessa. (Kokki ja Tillander 2006, 6; Majuri
2010, 14.)

Lahivuosina PRONTO-jarjestelma pyritdan kuitenkin korvaamaan teknisesti nykyaikai-
semmalla tietojarjestelmélla. PRONTON korvaavaa tietojarjestelméa suunnitellaan Pe-

lastusopiston VARANTO-hankkeessa. Tavoitteena on uudistaa ja laajentaa uusi VA-
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RANTO siséltamdan myos muita pelastuslaitoksen tietovarantoja, kuten palotarkastus-
ohjelmisto. (Pelastusopisto.)
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3 PRONTON SELOSTEET

Kaikista pelastustoimen tehtavista tulee tayttaa pelastustoimen resurssi- ja onnettomuus-
tilasto PRONTOon onnettomuusselosteet ja tarvittaessa rakennusselosteet mahdolli-
simman nopeasti. Raportin taytt4ja vastaa raporttien huolellisesta laatimisesta ja tietojen
oikeellisuudesta. PRONTOn tietoja kaytetdan pelastustoiminnan tehokkuutta arvioitaes-
sa sekd tehtdessa johtopéatoksia pelastustoiminnan kehittamistarpeista alueellisesti ja

valtakunnallisesti. (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje, 12.)

PRONTO sisaltaa useita eri selosteita. Onnettomuusseloste on naista ylivoimaisesti eni-
ten taytettavéd seloste PRONTOssa. Tassa opinnaytetyossa kasitellaankin hyvin paljon
juuri onnettomuusselosteen tayttoa. Seuraavissa kappaleissa kerrotaan lyhyesti PRON-

TOssa talla hetkelld kaytossa olevista selosteista ja niiden sisallosta.

Hélytysseloste muodostetaan PRONTOssa hatakeskuksesta saaduista tiedoista. Halytys-
selosteella on tunnistetietoja halytyksestd kuten tapahtumakunta ja ilmoitusaika. Lisaksi
siind on hatailmoituksen tietoja kuten ilmoittaja, ilmoitustapa, ilmoittajan puhelinnume-
ro sekd tapahtumatyyppi. Halytysselosteella nakyvat hatakeskuksen hélyttdmat yksikot

sekd niiden lahettamat tilatietoajat lahes reaaliaikaisesti.

Onnettomuusseloste on PRONTOssa oleva seloste, joka tdytetddn jokaisesta hatékes-
kuksen valittaméastd tehtdvastad. Halytysselosteen tiedot siirtyvat automaattisesti onnet-
tomuusselosteelle sen laadintaa aloitettaessa. Onnettomuusselosteelle Kirjataan muun
muassa tehtdvan tunnistetiedot, kohteen tiedot, onnettomuustyyppi, kuvaus onnetto-
muustilanteen kehittymisestd, onnettomuudesta aiheutuneet henkilévahingot, kéytetyt
ajoneuvot, selvitys pelastuslaitoksen toiminnasta ja tuloksellisuudesta sek& resurssien
riittavyys. Onnettomuusselosteelle tallennetaan myos tapahtumapaikka erilliselle kartal-
le. PRONTOssa on erillinen toiminto, jota klikkaamalla ndhdaan tekeméattomat tai kes-

keneréiset onnettomuus- ja rakennusselosteet.

Tehtavéseloste on PRONTOssa oleva seloste, joka tdytetddn tehtévistd, joista halytysse-
lostetta ei ole syntynyt. Téllainen tilanne voi olla esimerkiksi itse havaittu tehtdva. Teh-

tavaselosteen siséaltd on muutoin lahes sama kuin onnettomuusselosteen.
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Rakennusseloste on rakennuspaloista tehtdva erillinen selvitys palaneen rakennuksen
tiedoista silloin, kun onnettomuusselosteen onnettomuustyyppiné on rakennuspalo. Ra-
kennusselosteelle kirjataan esimerkiksi palotekninen osastointi syttyneesséd kohdassa,
pinnat syttyneessa kohdassa, kohteen paloturvallisuuslaitteet seké arvio omaisuusvahin-
goista. Selosteen loppuun lisatadn viimeisen palotarkastuksen tiedot sek& huomiot palo-
turvallisuuden parantamiseksi eli toisin sanoen se kuinka kyseinen rakennuspalo olisi

ollut ennaltachkaistévissa.

Turvallisuusviestintdseloste on PRONTOssa oleva seloste, joka tdytetddn jokaisesta
pelastuslaitoksen tekeméstd turvallisuusviestintdtapahtumasta. Télle selosteelle tayte-
tdédn muun muassa tapahtuman toteutustapa, osallistujamaard, kohderyhma seké aihe-
alueet. Lisaksi pyydetaan tietoja toteuttajaorganisaatiosta ja henkil0istd, jotka toteuttivat

tapahtuman heidén ty6tuntejaan myodden.

Valmiussiirto- tai varikkovalmiusseloste on yksikéiden valmiussiirron tai varikkoval-
miuden yhteydessa PRONTOssa muodostettava seloste hatakeskuksesta saatujen tieto-
jen pohjalta. PRONTOssa talle selosteelle voidaan tayttda tehtdvatyyppi, sen mukaan
oliko kyseessa asemavalmius vai valmiussiirto ja milla paloasemalla. Liséksi yksikoi-
den henkilévahvuus voidaan tayttad. Selosteen tayttaminen ei ole pakollista, mutta tar-
vittavan tilastotiedon saamiseksi valmiussiirto- tai varikkovalmiusselosteen tayttdminen

on hyodyllista.

Palontutkintaseloste on seloste, joka tdytetdan yleisesti tulipaloista, joissa kuolee tai
loukkaantuu vakavasti ihmisid. Palontutkintaseloste taytetddn myds erikseen maarite-
tyista niin sanotuista teematutkinnoista, jonka tuloksena kentalta kerédtdan valtakunnal-
lista aineistoa turvallisuuden parantamiseksi ja pelastustoiminnan kehittdmiseksi. Tal-
laisia teematutkintoja ovat nykyisellddn esimerkiksi palot hoitolaitoksissa sek& palvelu-
ja tukiasunnoissa. Palontutkintaseloste voidaan tayttad myds muista paloista, jotka pe-
lastuslaitoksella katsotaan tarpeelliseksi. Erds pelastuslaitos tekee palontutkintaselosteen
kaikista rakennuspaloista. Palontutkintaselosteen tarkoituksena on palovahinkojen va-
hentaminen, tulipalojen ennalta ehkaisy seké& pelastustoiminnan kehittdminen. Selosteel-
la ei oteta lainkaan kantaa vastuu- ja vahingonkorvauskysymyksiin, vaan tuodaan esille

kyseiseen tapaukseen liittyvat havainnot. Sopimuspalokuntalaisilla ei ole palontutkin-
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taselosteen kayttooikeutta vaan se on yleensa vain pelastuslaitoksen erikseen nimetyilla
palontutkijoilla. (Palontutkintaohje 2014, 6 - 7.)

Tahystyslentoseloste on metsdpalojen tahystyslennoista tehtavé seloste. Aluehallintovi-
raston on jarjestettdva harvaan asutulla seudulla tehokas metsapalojen tahystys, jos met-
sépalon vaara on ilmeinen (Pelastuslaki 379/2011, 31 §). Talle selosteelle kirjataan
muun muassa lennon syy, metsapaloindeksi, lentoaika seké havaittujen maasto- ja mui-

den palojen lukuméara.
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4 LAINSAADANTOA

Voimassa oleva pelastuslaki astui voimaan 1. péivana heindkuuta 2011. Pelastuslain
379/2011 28 §:n mukaan alueen pelastustoimen palvelutason tulee vastata paikallisia
tarpeita ja onnettomuusuhkia. Pelastustoimen toimenpiderekisteri PRONTOsta saadaan
tietoa onnettomuuden takia tehdyistd toimenpiteistd, niiden kohteesta, kaytetyistd voi-
mavaroista ja kalustosta, onnettomuustyypistd, onnettomuuden aiheuttamista vahingois-
ta ja onnettomuuden syistd sekd muista onnettomuuden yksityiskohdista. Liséksi saa-
daan tietoa esimerkiksi halytystehtdvien maarasta sekd pelastustoiminnan toimintaval-
miusajoista. Néaité tietoja hyddynnetddn onnettomuuksien ehkéisyssé ja esimerkiksi pa-
loasemien sijoittelussa sekd paloasemien kalusto- ja henkil6resurssien suunnittelussa.
Taman takia PRONTOsta saatavan tiedon tulee olla mahdollisimman totuudenmukaista.

(Palo- ja pelastussanasto 2006, 264.)

Pelastuslain 379/2011 43 §:n mukaan pelastuslaitoksen tulee seurata onnettomuusuhki-
en sekd onnettomuuksien maarén ja syiden kehitysta ja niistd tehtavien johtopaatosten
perusteella ryhtya osaltaan toimenpiteisiin onnettomuuksien ehkaisemiseksi ja niihin
varautumiseksi seka tarvittaessa tehda esityksia muille viranomaisille ja tahoille. Téllai-
sia viranomaisia ja tahoja ovat esimerkiksi rakennusvalvontaviranomaiset, TUKES,
vakuutusyhtiét ja isannoitsijat. PRONTO on tdmén pelastuslain tehtdvén osalta tarked,
koska huomattava osa tarvittavasta tiedosta saadaan nimenomaan PRONTOsta. Onnet-
tomuuskehityksen seurannassa tarvittavaa tietoa pelastuslaitos saa esimerkiksi pelastus-
lain 41 §:n mukaisesta palontutkinnasta. Huomionarvoista on, ettd palontutkinnasta saa-
tua tietoa tallennetaan myds PRONTOon, josta se on edelleen hyddynnettavissa. (Halli-
tuksen esitys 257/2010, 61.)

Pelastuslain 379/2011 87 §:n mukaan alueen pelastusviranomaisen tulee toimittaa pelas-
tustoimen suoritteista, voimavaroista, jarjestelyistd ja muusta varautumisesta seké toi-
menpiderekisteristd maksutta sisaasiainministerille, aluehallintovirastolle ja Pelastus-
opistolle tietoja, jotka ovat tarpeen tilastojen tekemista varten. Tiedot voidaan tarvitta-
essa luovuttaa teknisen kayttoyhteyden avulla, miké tarkoittaa tassa tapauksessa Pelas-

tustoimen toimenpiderekisteri PRONTOa. N&ita tilastoja kaytetddn pelastustoimen pal-
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velujen arviointiin ja valvontaan, tutkimukseen ja kehittdmiseen sek& onnettomuuksien
ennaltaehkéisyn kehittdmiseen. (Hallituksen esitys 257/2010, 83).

Pelastuslain 379/2011 91 8:n mukaan pelastuslaitos saa pitd4 pelastustoimen seurantaa
ja kehittdmista varten henkilorekisterid. Siihen saadaan tallentaa hatdkeskustietojarjes-
telmé&an tallennettavat tiedot, jotka hatakeskus on luovuttanut pelastusviranomaisen vas-
tuulliselle rekisterinpitdjalle hatakeskustoiminnasta annetun lain 20 §:n nojalla. Kysei-

sen rekisterin teknisesté yllapidosta huolehtii Pelastusopisto.

Toimenpiderekisteriin saadaan pelastuslain 91 8:n mukaan tallentaa pelastuslaitoksen
pelastuslain tai muun lain nojalla hoitamista tehtévista tiedot, jotka koskevat
1. toimenpiteen kohdetta
onnettomuus- tai tehtavatyyppia
onnettomuuden teknisia yksityiskohtia ja onnettomuuden etenemista
toimenpiteessé kaytettyja pelastus- ja torjuntamenetelmia
toimenpiteessé kaytettyja henkildstévoimavaroja
toimenpiteessé kéytettyja ajoneuvoja ja muuta kalustoa

pelastustoiminnan tuloksellisuutta

© N o g B~ WD

onnettomuuden aiheuttamia vahinkoja ja vahinkojen laajuuteen vaikuttaneita
tekijoita
9. onnettomuuden syita.

Huomionarvoista on, ettd muun lain nojalla hoitamia tehtévia ovat esimerkiksi 6ljyntor-
juntatehtavat (Oljyvahinkojen torjuntalaki 1673/2009, 7 8). Pelastuslaitoksen ja sen so-
pimuspalokuntien hoitamista ensivastetehtévistd saadaan puolestaan tallentaa edellisesta
poiketen vain 1, 2, 5 ja 6 kohdassa tarkoitetut tiedot. Henkil6tietolain 523/1999 11 §:ssé
on mainittu arkaluontoiset asiat, joita toimenpiderekisteriin ei saada kirjata.

Merkityksellistd on, ettd PRONTOssa toteutetaan samassa seka pelastuslain mukainen
toimenpiderekisteri ettd tilastot. Nykyiselladn ei ole olemassa tarkkaa tulkintaa pelastus-
laista, mikd osa PRONTOsta on pelastuslain toimenpiderekisterid ja mika ei. PRON-
TOn toimenpiderekisteriin kuulumattomien osien ei katsota olevan osa henkilorekisteria
eiké niihin siksi tallennu mitaan salassa pidettavaa tietoa. Pelastuslain 91 § ei mydskéaén
koske tatda PRONTON osaa, joka ei kuulu pelastuslain mukaiseen toimenpiderekisteriin.
(PRONTO.)
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Pelastuslain 379/2011 91 8:n neljannen momentin mukaan tietoja toimenpiderekisteriin
saavat tallentaa ja késitella pelastusviranomaiset. Pelastuslain mukaan muilla kuin pe-
lastusviranomaisilla ei ole asiaa tallentaa ja késitell tietoja PRONTOnN osaan, joka kos-
kee edelld mainittua toimenpiderekisterid. On huomioitava, etta pelastuslaitoksilla saat-
taa olla sopimuspalokuntalaisten lisdksi myds muita henkil6itd kuin pelastusviranomai-
sia, jotka saattavat kayttdd PRONTOa. Esimerkiksi 6ljyntorjuntatehtavien ja erheellisten
paloilmoitusten aiheuttamien tehtdvien laskutuksesta vastaavat henkil6t saattavat kayt-
t&d PRONTOa, vaikka he eivat vélttdmattd ole pelastusviranomaisia. (Ylitarkastaja
Teemu Luukko, haastattelu 30.4.2015.)

Pelastuslain 379/2011 34 8:n mukaan pelastustoimintaa johtaa pelastusviranomainen.
Saman pykaldn mukaan pelastustoimintaa voi kuitenkin tilapéisesti johtaa muu pelastus-
laitoksen palveluksessa oleva tai sopimuspalokuntaan kuuluva siihen saakka, kun toi-
mivaltainen pelastusviranomainen ottaa pelastustoiminnan johtaakseen. Viimeisimmas-
sé pelastuslain uudistuksessa mukaan otettiin uusi sadnngds, jonka mukaan tietoja toi-
menpiderekisteriin saavat tallentaa ja kasitella pelastusviranomaisten lisdksi nyt myds
muut 34 8:n mukaiset pelastustoiminnan johtajat johtamaansa pelastustoimintaa koske-
vien tietojen osalta (Pelastuslaki 379/2011, 91 8§).

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan poikkeuksellisissa tilan-
teissa, joissa pelastusviranomaiseen ei vield ole saatu yhteyttd, pelastustoimintaa voi
tilapdisesti johtaa muu pelastuslaitoksen palveluksessa oleva tai sopimuspalokuntaan
kuuluva henkil6. Tall6in tilannepaikalle ensimmaisenéd saapuneen muodostelman johta-
ja toimii tilapdisena pelastustoiminnan johtajana. Tallaiset tilanteet ovat poikkeukselli-
sia, esimerkiksi myrskyt. Sisaministerion pelastusylitarkastaja Veli-Pekka Hautamaen
mukaan tilapaisen pelastustoiminnan johtajan toimivaltuuksia ei kuitenkaan juuri tarvi-
ta, koska tilanteet ovat harvinaisia. Kun pelastusviranomainen voi johtaa pelastustoi-
mintaa my0s puheyhteyden avulla et&élld onnettomuuspaikasta (esimerkiksi ollessaan
sinne matkalla), muun kuin pelastusviranomaisen joutuminen pelastustoiminnan johta-

jaksi on entisté poikkeuksellisempaa. (Palokuntalainen 15.11.2012.)

PRONTORN selosteet ovat salassa pidettavié tietoja lukuun ottamatta julkisia sen jélkeen,

kun ne on merkitty valmiiksi. Pelastuslain 91 §:ssa on eritelty, kenelle rekisterissé ole-
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vat tiedot saadaan luovuttaa salassapitosédannosten estamattd. Naille organisaatioille
luovutetaan tiedot, joita ne tarvitsevat tehtdvéssaan. Pelastusopisto saa kéyttdd toimen-
piderekisterissd olevia tietoja tilastojen laatimista varten. Toimenpiderekisterista saa-
daan muodostaa kuitenkin vain sellaisia tilastoja, joista henkildiden yksil6inti ei ole
mahdollista. Muutoin tietojen luovuttamisesta saddetdén viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetussa laissa. (Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999, 9 ja
24,8.)
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5 TUTKIMUSMENETELMAT

Pohjatietojen saamiseksi pelastustoimen alueiden toimintatapoja PRONTON kayton
osalta pyrittiin alustavasti tarkastelemaan PRONTONn selosteita tarkkailemalla. Eri se-
losteiden tallentajia verrattiin pelastuslaitosten ja sopimuspalokuntien henkildiden yh-
teystietoihin, joiden perusteella pystyttiin melko hyvin alustavasti paattelemaan, onko
selosteen tallentaja pelastusviranomainen vai sopimuspalokuntalainen. PRONTOssa
olevia diaesityksid tietosuojasta sekd “VPK-kéyttdjistd” tarkasteltiin my0s kattavasti,
jotta saatiin parempi kasitys PRONTON omista ohjeista. Edelld mainittuja asioita on
kayty lapi esimerkiksi pelastuslaitoksien PRONTO -yhteyshenkildiden seminaareissa
vuosina 2011 ja 2012. Varsinais-Suomen osalta kaytiin lapi satoja selosteita, joista paa-
teltiin nykyisen toimintatavan hyotyja ja haasteita seké tarkkailtiin paapiirteittain sopi-

muspalokuntien syottdman tiedon laatua.

Tassa opinndytetydssa oli tarkoituksena haastatella jokaisen pelastuslaitoksen PRONTO
-yhteyshenkil6a tai -henkil6itd, jotka toimivat tdman tutkimusosan perusjoukkona.
Haastattelu toteutettiin kokonaistutkimuksena, koska se antaa koko perusjoukkoa kos-
kevaa tietoa. Taméa oli mahdollista toteuttaa, koska perusjoukko oli sopivan kokoinen.
Heidéan avulla saadaan luotettavat vastaukset tutkimuskysymyksiin. (Tutkimusasetelma
2015.)

Padsaantoisesti haastateltiin yhtd henkil6d pelastuslaitosta kohden, mutta muutamalla
alueella haastateltiin kahta henkil6a kattavamman tiedon saamiseksi. Haastatteluun vali-
tut henkil6t toimivat paakayttdjina eri pelastustoimen alueilla, ja he vastaavat yleisesti
kayttajatunnusasioista omassa organisaatiossaan. Heille kuuluu yleensd myds alueen
neuvonta- ja opastustarpeet, kun kysymyksessé on esimerkiksi, kuinka seloste tehdaan
tai mitd johonkin PRONTOn selosteen tiettyyn kenttdén syotetdan. Nama yhteyshenki-
|6t toimivat edelleen linkkind PRONTON jarjestelméaryhmaéan, joka koostuu hatakeskus-
ten, pelastuslaitosten, siséministerion, aluehallintovirastojen, Pelastusopiston, ja Tieto
Oyj:n edustajista. Pelastusopisto johtaa PRONTON kehitysty6té apunaan edelld mainittu
jarjestelmaryhmé. Téaten ndilla PRONTO-yhteyshenkil6illa on hyva kokonaiskuva

omasta pelastuslaitoksesta sekd PRONTOsta yleisestikin.
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Tiedon kerddmisen tavaksi valittiin puhelinhaastattelu. Erilaisia s&hkopostikyselyita
tulee ihmisille nykyisellaankin jo hyvin paljon. Niihin vastaaminen ei ole |&hesk&n
aina tyotehtévissa prioriteetiltaan kérkipadssa. Vastauksien saamisen varmistamiseksi
valittiin haastattelutavaksi puhelinhaastattelu. Naissd haastatteluissa pyrittiin selvitta-
maan, kayttavatko sopimuspalokuntalaiset pelastustoimen alueilla PRONTOa. Haluttiin
tietdd, kenelle sopimuspalokunnissa on annettu PRONTON kéyttooikeuksia sek& miten
heitd on mahdollisesti koulutettu PRONTOnN kayttoon. Pyrittiin myds selvittaméaan,
kuinka prosessi tiedon viemiseksi PRONTOon asti paépiirteissaan jokaisella alueella
toimii. Tamé& on téarked tieto varsinkin silloin, kun sopimuspalokuntalaiset eivat kayta
alueella PRONTOa. Liséksi selvitettiin, kuinka selosteiden tdyton valvonta alueella ta-
pahtuu vai tehd&ankad sitd pelastuslaitoksella kenties ollenkaan. Mikéli sopimuspalokun-
talaiset eivat kéytd alueella PRONTOa, tiedusteltiin, onko suunnitelmissa, ettd myos
sopimuspalokuntalaiset kayttaisivdt PRONTOa. Liséksi haluttiin saada tietoa, millaiset
asiat vaikuttavat siihen, ettd sopimuspalokuntalaiset eivat kdyta PRONTOa. Naiden
puolistrukturoitujen tutkimuskysymysten avulla pyrittiin samaan tarvittavaa tietoa. Puo-
listrukturoitu haastattelu eteni niin, ettd kaikille haastateltaville esitettiin samat kysy-
mykset. Joissakin tapauksissa voitiin vaihdella kysymysten jarjestysta. (Hirsjarvi ja
Hurme 2001, 47.)

Opinnaytetyon yhtena osana oli haastattelu, jossa haastateltiin PRONTOnN kéayttéjia Var-
sinais-Suomen sopimuspalokunnista. Tdmén tutkimusosan perusjoukkona olivat Varsi-
nais-Suomen sopimuspalokuntien PRONTO-ké&yttajat. Jotta tasta perusjoukosta voitai-
siin tehda perusjoukkoa koskevia paatelmid, tuli perusjoukosta satunnaisesti valita otos.
Otoksena kaytettiin ryvéasotantaa. Tatd otosta rajattiin ensin koskemaan Turun ja Uu-
denkaupungin alueen sopimuspalokuntien PRONTO-kayttajia, koska he olivat kaytta-
neet PRONTOA muita Varsinais-Suomen sopimuspalokuntia kauemmin. Haastatteluun
haluttiin siis valita henkil6itd, joilla on PRONTOnN kéyttokokemusta, koska muilla alu-
eilla PRONTOnN kaytto oli vield niin uutta.

Kéaytettdvisséd ei ollut kattavaa tietoa kaikista nédiden alueiden sopimuspalokuntien
PRONTO -kayttdjistd. Ensin valittiin n&ilta alueilta yksinkertaisena satunnaisotantana
kahdeksan eri sopimuspalokuntaa. Tamén jalkeen valittiin ndistd palokunnista varsinai-
seen otokseen tulevat havaintoyksikot. Tdma toteutettiin siten, ettd PRONTOsta poimit-

tiin nédiden palokuntien tehtdvien onnettomuusselosteiden laatijoita, joista poimittiin
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varsinaiseen otokseen osallistujat. Yhdest4 palokunnasta otettiin otokseen mukaan aina
vain yksi henkil6. Haastatteluun osallistui henkil6t Kaarinan, Kuusiston, Maskun, Pai-
mion, Pyhdmaan, Rantakulman, Ruskon, Sauvon seka Ylaneen Kirkonkylan VPK:ista.
Viimeksi mainitun sopimuspalokunnan edustajan haastattelu jai naytteeksi varsinaisen
otoksen ulkopuolelle. Menetelman etuna oli se, ett4 haastattelut voitiin rajoittaa valit-
tuun maaréén henkil6itd, mika vahensi tiedonkeruun tydmaarad. Haastatteluun osallis-
tuneet henkil6t olivat haastatteluhetkelld tayttdneet keskiarvoltaan 23,5 onnettomuusse-
lostetta PRONTOon mediaanin ollessa 22 onnettomuusselostetta. (Otos ja otantamene-
telmat 2015.)

Puolistrukturoidun haastattelun tiedonkeraamistavaksi valittiin puhelinhaastattelu jo
aiemmin mainittujen syiden takia. Haastateltavat olivat kayttdneet PRONTOa reilusta
puolesta vuodesta reiluun vuoteen. Haastattelussa kysyttiin, mitd mieltd kayttajat ovat
PRONTON ké&ytostd verrattuna vanhojen séhkoisten lomakkeiden kéayttéon. Haastatte-
lussa kysyttiin myds, mikd PRONTOnN kaytdssa on ollut haastavaa sekd onko annettu
ohjeistus ollut riittdvaa. Samalla kysyttiin myds, onko annettuun itseopiskelumateriaa-
liin tutustuttu ohjeiden mukaisesti. Tarkoituksena oli my6s saada selville, millaisia kéy-
tdnnon haasteita PRONTON kaytdssa ja alueen toimintatavassa on tullut vastaan.

Tassa tutkimuksessa haastateltiin myos Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen pelastusvi-
ranomaisia. Haastatteluun valittiin henkild0 PRONTOn tietojen hyodyntdjista sekd hen-
kilgita pelastusviranomaisista, jotka tarkastavat sopimuspalokuntien tayttdmat tiedot ja
selosteet ja tallentavat ne PRONTOssa valmiiksi. Puolistrukturoidun haastattelun tie-
donkerédamistavaksi valittiin tassakin tapauksessa puhelinhaastattelu. Haastattelussa
kysyttiin, mitd mieltd pelastusviranomaiset ovat sopimuspalokuntien PRONTOnN kéytos-
t& verrattuna vanhojen séhkdisten lomakkeiden kayttoon. Varsinais-Suomen toimintata-
vassa pelastustoiminnan johtajana toimiva pelastusviranomainen (paivystavé palomesta-
ri) tarkastaa sopimuspalokunnan tayttaman selosteen ja merkitsee sen valmiiksi. Taman
takia haluttiin saada tietoa, onko sopimuspalokuntien tayttamissa tiedoissa ollut paljon
puutteita tai korjattavaa. Haluttiin tietdd myos, onko pelastuslaitoksen antama ohjeistus
ollut riittdvaa. Pelastustoiminnan johtajalta vaaditaan nykyisessa toimintatavassa malt-
tia, ennen kuin hdn merkitsee selosteet valmiiksi. Hanen tulee odottaa, ett4 sopimuspa-
lokuntalaiset ovat ehtineet merkitd omien yksikdidens osalta maaratyt tiedot PRON-

TOn selosteille. Tamén takia haluttiin tietdd, ovatko pelastusviranomaiset merkinneet
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selosteita valmiiksi, vaikka sopimuspalokunnat eivat olisi ehtineet tayttdd omia tieto-
jaan. Talla hetkelld selosteiden tayton nopeudelle ei ole annettu aikarajaa ainakaan so-
pimuspalokunnille. T&mén takia haastattelussa kysyttiin selosteet valmiiksi merkitsevél-
t& pelastusviranomaiselta, mika olisi mielestasi hyvé aikaraja sopimuspalokuntien selos-
teiden taytolle. Lopuksi haluttiin selvittdd, onko vanhan toimintatavan mukaisia lomak-
keita vield tullut palomestareille. Tiedon hyédyntéjista haastateltiin palopaallikkd Mar-
kus Rautiota teemahaastatteluna, jonka tavoitteena oli selvittdd muutoksen syitd seké

nykyisen toimintatavan hyotyja ja haasteita.
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6 SOPIMUSPALOKUNTALAISTEN PRONTON KAYTTO SUOMESSA

Pelastustoimen alueet ovat jarjestaneet pelastustoiminnan johtamisjérjestelménsa hyvin
erilaisin tavoin. Alueellisen pelastustoimen aikana johtamisjarjestelmat ovat kokeneet
muutoksia lahes jokaisella pelastustoimen alueella. Monessa kunnassa ei ole endé paa-
toimista pelastusviranomaista osallistumassa pelastustoimintaan. P&&atoimisia viranhalti-
joita on keskitetty suurempiin kuntiin, ja yhden viranhaltijan vastuulla on yleisesti usei-
ta sopimuspalokuntia. Osalla pelastustoimen alueilla, kuten Helsingissd ja Keski-
Uudellamaalla, pelastustoiminta on péivittdistoiminnassa pitkélti ymparivuorokautisesti
tyoskentelevien paatoimisten pelastusviranomaisten varassa. Sopimuspalokunnat toimi-
vat nailla alueilla 1ahinna taydennys- ja tukipalokuntina (Kaukonen 2005, 20). Tallaisil-
la alueilla sopimuspalokunta on hyvin harvoin ainoana paikan paélla pelastustehtavaa
tekeméssd, vaan mukana tai muutoin paikan paélla on myos pelastusviranomainen. Tél-
I6in yleisesti pelastusviranomainen vastaa pelastustoiminnan johtajana myds selosteen
taytosta PRONTOonN.

Suomessa on myo6s useita pelastustoimen alueita, joilla sopimuspalokunnat hoitavat
paljon tehtavié siten, ettd pelastusviranomainen ei kdy koskaan paikalla. Talloin tiedon
kulkeutumisessa PRONTOon on melko kirjavia kaytantoja eri puolilla Suomea. Pelas-
tustoimen alueet ovat jo nykyisellddn melko suuria, joten haastatelluilla PRONTO-
yhteyshenkil6illd ei ollut aina taysin kattavaa kokonaiskuvaa koko pelastuslaitoksen
alueen kaytannoistd. Haastattelujen tulokset perustuvatkin haastateltavien subjektiivisiin

nakemyksiin.

PRONTON kayttajien kayttdoikeuksia voidaan rajata maantieteellisesti tapahtumapai-
kan mukaan siten, ettd pienin rajattava alue on tapahtumakunta. Toisena vaihtoehtona
on toteuttaa rajaus maantieteellisesti osallistuneiden pelastustoimen yksikéiden mukaan
siten, ettd pienin rajattava alue on osallistunut asemapaikka. Lisdksi PRONTON kaytto-
oikeuksia pystytdan rajaamaan myos selostetyypeittdin. PRONTOssa on kayttdoikeusra-
jauksena my0s vain omat selosteet”. TAma rajaus on tarkoitettu juuri sopimuspalokun-

tien kayttoon.
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VPK:n kayttdoikeudet
«  VPK:n kayttajat, joille on annettu kayttadjatiedoissa oikeus "vain omiin
tietoihin”, saavat jatkossa
— Yllapitaa selostetta:
* jos se puuttuu (tila Uusi)
» jos se on kesken (vaikka sen on tehnyt joku muu) tai
+ jos kayttdja on itse merkinnyt selosteen valmiiksi.
— Lukea selostetta:
» jos kayttdja on paivittanyt jotain sen versiota (vaikka joku muu on merkinnyt sen valmiiksi).
 Pelastustehtavat - Keski-Suomi
prontQ prontonet.fi  Haiytys- Onnett. Rakennus-

versio 3.7 seloste selc limoitusaik
1200004241 20 7.1.2012 23:44:40

[1200002453 18 _ 41.201221:13.37
‘ Paavalikko 1200000860 21.20129:27:11
|[=] Tiedot A 1.1.2012 16:44:43
Onnettomuustiedot o
Pelastustehtaval S, BT R -

Valmis, toisten tekema: 'ﬁaynaja ei saa lukea

Kesken: kdyttdja saa yllapitaa eika yllapitaa

Uusi: kayttaja saa yllapitaa Valmis, kayttdja osallistunut tekemiseen:

- kayttdja saa yllapitad, jos han itse on merkinnyt sen valmiiksi.
- kdyttaja saa lukea, jos joku muu on merkinnyt sen valmiiksi tai
paivittanyt sen jalkeen kun kayttdja on merkinnyt sen valmiiksi.

Kuva 1. Sopimuspalokuntalaisten kayttooikeudet PRONTOssa.

Pelastusviranomaisilla on yleisesti “tdydet” kdyttdoikeudet PRONTOON toisin kuin so-
pimuspalokuntalaisilla, joiden kayttdoikeudet onnettomuusselosteiden osalta on yleises-
ti rajattu PRONTON ohjeiden mukaisesti ”vain omiin tietoihin”. Joillain pelastustoimen
alueille rajauksia on saatettu tehdd myds muilla tavoin, jolloin kuvan 1 mukainen rajaus
ei ole vélttamattd voimassa. Kuvan 1 mukaisesti sopimuspalokunnan kéytt4ja saa ja
pystyy yllapitaméan PRONTON selostetta, jos se puuttuu. Yllapitdminen tarkoittaa, ettd
selosteelle pystyy télloin lisédméaan eli tallentamaan sekd muokkaamaan tietoa. Sopi-
muspalokunnan kayttdja saa ja pystyy yllapitimaan PRONTOnN onnettomuusselostetta
myaos, jos se on kesken tai (vaikka selosteen on aloittanut joku muu) jos kéytt&ja on itse
merkinnyt selosteen valmiiksi. Sopimuspalokunnan kayttdja pystyy lukemaan selosteen,
jos kayttaja on paivittanyt jotain sen versiota, vaikka joku muu on merkinnyt sen val-
miiksi. Muissa tapauksissa sopimuspalokunnan kayttaja ei pysty lukemaan selostetta.
Pelastusviranomaisilla on siis yleisesti paljon laajemmat kayttGoikeudet kuin sopimus-
palokuntalaisilla.

PRONTON ohjeiden mukaisesti sopimuspalokuntalaiset eivat saisi merkitd selostetta
valmiiksi tai muokata valmista selostetta. Valmiin selosteen muokkaaminen on yleisesti

estetty jo sopimuspalokuntalaisten kayttdoikeuksissa. Nykyistd lainsaadantéa on
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PRONTORn siséisissé ohjeissa tulkittu siten, ettd selosteen tallentaminen tapahtuu selos-
teen lopussa olevan ”Valmis” -painikkeen klikkaamisella. Sit4 ennen tapahtuvat tallen-
tamiset ovat asian valmistelua, jolloin seloste j&a siis aina keskenerdiseksi. Talla tulkin-
nalla muiden kuin pelastusviranomaisen tallentamat valmistelevat tiedot selosteet olisi-
vat sallittuja. Ta&ma tulkinta on kuitenkin ristiriidassa pelastuslain kanssa. (Ylitarkastaja
Teemu Luukko, haastattelu 30.4.2015.)

Taulukossa 1 on esitetty pelastuslaitoksittain sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kéyt-
t0 Suomessa. Tiedot perustuvat PRONTO-yhteyshenkildiden haastatteluista saatuihin
vastauksiin. Pelastuslaitoksen alueen siséll& saattaa olla useita erilaisia k&ytant6ja, mutta
taulukossa 1 on laskettu sopimuspalokuntalaisten kayttdvan PRONTOa, jos se on kay-
tossé edes osalla pelastuslaitoksen aluetta. Taulukon 1 jalkeen on kuvattu pelastuslai-

toksittain sopimuspalokuntalaisten PRONTON kéyttoa vield hieman syvallisemmin.

Taulukko 1. Sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kéytté Suomessa.

Pelastuslaitos Kiyttii Ei kiyti
Helsinki X
Léansi-Uusimaa X
Keski-Uusimaa X
[td-Uusimaa X
Varsinais-Suomi X
Kanta-Hame
Paijat-Hame

el o] e

Kymenlaakso

Eteld-Karjala
Eteld-Savo

Keski-Suomi
Pirkanmaa

Satakunta X
Eteld-Pohjanmaa
Pohjanmaa X
Keski-Pohjanmaa X
Pohjois-Savo X
Pohjois-Karjala X
Jokilaaksot X
Kainuu X
Oulu-Koillismaa

b Bl B e

>~

Lappi
YHTEENSA 11

= | >
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Helsingin osalta pelastuslaitoksen PRONTO-yhteyshenkiloon ei saatu yhteyttd. PRON-
TOon tehdyn tarkastelun osalta Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen alueella sopi-
muspalokuntalaiset kayttdvdat PRONTOa. Sopimuspalokuntalaiset téyttdvat selosteita
PRONTOon ainakin eldinpelastus- ja vahingontorjuntatehtévien osalta. Sopimuspalo-
kunnat toimivat Helsingissa edellda mainittuja tehtavid lukuun ottamatta pitkalti tuki- ja
reservipalokuntina (Kaukonen 2005, 20). Muissa tehtévissd, joihin sopimuspalokunnat
osallistuvat, pelastustoiminnan johtajana toiminut pé&atoiminen pelastusviranomainen
tayttaa selosteen kokonaan. (PRONTO.)

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset kéyttavat PRON-
TOa. Kayttajatunnuksia on annettu sopimuspalokunnittain kahdesta neljaén henkilélle,
jotka toimivat palokunnassaan yksikonjohtajina. Lansi-Uudellamaalla on maéaéritelty
halytyskoodeittain, mitka tehtavat sopimuspalokunnat tekevét itsendisesti ja mihin osal-
listuu myos paatoiminen pelastusyksikko. Pienissa pelastusryhmén tehtavissa, jotka
sopimuspalokunnat tekevat itsendisesti, he kirjaavat selosteet PRONTOon alusta lop-
puun asti ja merkitsevét sen valmiiksi. Mikéli tehtédvéssa on ollut mukana paatoiminen
pelastusyksikko, padtoiminen pelastusviranomainen tayttaa selosteen. Pelastusjoukku-
een ja sitd suuremmissa tilanteissa pelastustoiminnan johtajana toiminut paatoiminen
pelastusviranomainen tayttaa selosteen PRONTOon kokonaan. Aktiivisimmat sopimus-
palokunnat saattavat tayttdd omat vahvuus- ja toimenpidetietonsa selosteelle néissakin
tehtévissa. (Paloesimies Jukka lirola, haastattelu 27.4.2015.)

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset kayttavat PRON-
TOa. Kayttajatunnuksia on annettu sopimuspalokunnittain kahdelle henkilélle ja kéyt-
tooikeudet on rajattu oman asemapaikan mukaan. Kaytant6 on ollut voimassa noin kak-
si vuotta. Pienissa pelastusryhman tehtévissd sopimuspalokunnat kirjaavat selosteet
PRONTOon alusta loppuun asti ja merkitsevat ne valmiiksi. Pelastustoiminta tukeutuu
kuitenkin vahvasti paatoimisiin pelastusyksikoihin, joten téllaiset pienet sopimuspalo-
kuntien hoitamat tilanteet ovat Keski-Uudellamaalla harvassa pois lukien Pornaisten
kunta sek& ruuhkatilanteet, kuten myrskyt. Pelastusjoukkueen ja tat4 suuremmissa tilan-
teissa pelastustoiminnan johtajana toiminut paatoiminen pelastusviranomainen tayttaa

selosteen. (Palomestari Tuomo Koskinen, haastattelu 27.4.2015.)
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Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivat kayta itse
PRONTOa. Ita-Uudellamaalla on kaytossa PRONTO-esitietolomake, jossa kysytaan
typistetysti samoja asioita kuin itse PRONTOssa. Pelastusyksikon yksikdnjohtaja vastaa
lomakkeen taytosta. Mikéli halytystehtdvan tai kiireettomén tehtdvan hoitaa pelkastaan
osa-aikainen tai sopimuspalokunnan yksikonjohtaja, han tayttdd PRONTO -
esitietolomakkeen ja ilmoittaa radiolla tehtavan péatyttyd ymparivuorokautisesti toimi-
vaan pelastuslaitoksen tilannekeskukseen yksikkétunnuksen seka yksikonjohtajan ni-
men ja puhelinnumeron. Sopimuspalokunnan yksikénjohtaja on radiokuuntelulla sen
ajan, ettd pelastuslaitoksen tilannekeskus soittaa yksikonjohtajan omaan puhelinnume-
roon ja tiedustelee tarvittavat tiedot PRONTOa varten. Pelastuslaitoksen tilannekeskus
Kirjaa ja siirtdd tiedot edelleen PRONTOon. Vuorossa oleva paivystava palomestari
kirjaa selosteen edelleen valmiiksi. Mikali tehtavaan osallistuu myos pelastusviran-
omainen (esim. pdaivystavd palomestari), tehtdvan paatyttya yksikonjohtaja ilmoittaa
pelastuslaitoksen tilannekeskukseen yksikkotunnuksen ja vahvuuden. Pelastuslaitoksen
tilannekeskus kirjaa ja siirtda tiedot edelleen PRONTOon. Naissékin tapauksissa pelas-
tusviranomainen vastaa edelleen selosteen taytostad valmiiksi asti. (Viestimestari Peter
Stenbéck, haastattelu 13.4.2015.)

Kanta-Hameen pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivat kayta PRON-
TOa. Mikéli tehtavassa on ollut mukana paatoiminen pelastusyksikko, kyseisen yksikén
paatoiminen pelastusviranomainen tayttaé selosteen. Tehtavissa, jotka sopimuspalokun-
nat suorittavat “itsendisesti”, tydvuorossa oleva paivystavéa palomestari tayttdé selosteen
PRONTOonN. Sopimuspalokunnilla on kéytossa lomake, jolla tehtavén tiedot vélitetaan
paperisena tai sédhkdpostilla oikealle henkil6lle. (Palomestari Jyrki Lehtid, haastattelu
24.4.2015.)

Paijat-Hameen pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivdt kdytda PRON-
TOa. Alueella on kaytossa erillinen sdhkdinen onnettomuustietolomake, johon kirjataan
tehtévén tiedot. Pelastusyksikon yksikdnjohtaja vastaa lomakkeen taytosta ja paloase-
masta vastaava pelastusviranomainen tayttaa varsinaisen selosteen PRONTOon tai va-
littda tiedon edelleen oikealla henkil6lle. Palokunnat, jotka eivét paasaéntoisesti hoida
pelastustehtavia itsendisesti vaan toimivat tdydennyspalokuntana, lahettavat lomakkeen

pelastustoimintaa johtaneelle paivystavalle palomestarille, joka tayttdd selosteen myos
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sopimuspalokuntien tietojen osalta. (Palomestari Harri Paukkunen, haastattelu
14.4.2015.)

Kymenlaakson pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivat kaytda PRON-
TOa. Kymenlaaksossa on kéytossd sahkoinen lomake, jolla yksikot ilmoittavat vahvuu-
tensa tarvittaessa kyseisen tehtdvan pelastustoiminnan johtajalle. Kymenlaaksossa pe-
lastustoiminnan johtajana toimii palvelutasopaatoksen mukaisesti henkild, joka on pal-
velusuhteessa pelastuslaitokseen ja joka on nimetty pelastusviranomaiseksi. Lahtokoh-
taisesti tam& pelastusviranomainen kay aina paikan paalla. Tamé pelastusviranomainen
tayttad selosteen PRONTOon. (Pelastustoimen palvelutasopaatés 2014 - 2017, 33; pe-
lastuspaallikko Juha Tiitinen, haastattelu 22.4.2015.)

Etel&d-Karjalan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokunnat kayttadvdt PRONTOa.
Kayttajatunnuksia on annettu eri pelastuslaitoksen puolella péivystaville rynmanjohtajil-
le, jotka tarvitsevat niité tehtavassaan. Myds kaupungeissa oleville tdydennys- ja tukipa-
lokunnille on muutamia kayttooikeuksia annettu. Ennen vuoden 2011 lainmuutosta Ete-
l4-Karjalassa sopimuspalokunnat merkitsivét tdyttdménsa selosteet valmiiksi asti. Sen
jalkeen selostetta ei ole saanut merkita valmiiksi, vaan pelastusviranomainen eli k&ytan-
ndssa paivystavan palomestarin tehtéva on ollut merkité seloste valmiiksi. Jos pelastus-
viranomaisena toimiva paivystava palomestari on ollut paikalla, tilanteen mukaan pelas-
tusryhmén johtajat saattavat tayttad omien yksikoiden osalta resurssiluokan, henkilo-
vahvuudet sek& toimenpiteet. Pelastusviranomainen vastaa ndissa tapauksissa kuitenkin

koko selosteen taytosta. (Palomestari Lasse Vallentin, haastattelu 22.4.2015.)

Eteld-Savon pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokunnat kdyttavat PRONTOa. Kayt-
tjatunnuksia on annettu yksikonjohtajille, jotka tarvitsevat niita tehtdvassaan. Kaytto-
oikeudet on rajattu koskemaan oman palokunnan yksikoitd. Sopimuspalokunnat ovat
merkanneet selosteet tahan saakka valmiiksi. Suurin osa pelastusryhman kokoisten teh-
tavien selosteista merkataan edelleenkin sopimuspalokuntalaisten toimesta valmiiksi.
Asiaan tullee l&hiaikoina uusia ohjeistuksia ja muutoksia. Kéytannossa prosessi tullee
menemaan siten, ettd vuorossa oleva pelastusviranomaisena toimiva paivystava palo-
mestari kuittaa selosteen valmiiksi. Mikali pelastusviranomaisena toimiva péivystava
palomestari on ollut mukana tehtdvéssa, han tayttaa selosteen alusta loppuun asti. (Palo-
paallikko Pekka Piirainen, haastattelu 10.4.2015.)
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Keski-Suomen pelastuslaitoksen alueella osa sopimuspalokunnista kayttdd PRONTOa.
Kéyttajatunnuksia on annettu ainakin sopimuspalokuntalaisille Saarijarven ja Keuruun
toimialueilla niille, joiden tydtehtavét niin edellyttavat. Pelastusviranomainen (yleensa
P3-péivystaja) kuittaa sopimuspalokuntalaisten tekeman selosteen valmiiksi tai tayttaa
sopimuspalokuntalaisilta saamien tietojen mukaan koko selosteen. Pelastusjoukkueen
kokoisista tehtavista paivystava palomestari (pelastusviranomainen) tayttaa selosteen.
Haastatteluissa tuli ilmi, etta laitoksen sisélld on kirjava kaytanto selosteiden tekemises-
sé. (Riskienhallintapaallikko Jarkko Jantti, haastattelu 10.4.2015 seka palomestari Riku
Lehtinen haastattelu 29.4.2015.)

Pirkanmaan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokunnat kayttavat PRONTOa. Jokai-
selle sopimuspalokunnalle on annettu kaksi kayttajatunnusta. Mikéli selosteen laatija on
eri henkild kuin tilannepaikan johtaja, nimi tulisi lisdta kohtaan tarkempi selvitys re-
surssien riittavyydestd ja kéyttokelpoisuudesta. Sopimuspalokunnat ovat merkanneet
selosteet aiemmin myods valmiiksi. Pirkanmaalla on hiljattain otettu kayttéon niin kut-
suttu Tike P3 -kaytantd. Tama tilannekeskuksessa toimiva péivystava palomestari toimii
pelastusviranomaisena sopimuspalokuntien tehtdvissa. Jatkossa Tike P3:n tehtdvaksi
tullee sopimuspalokuntien PRONTOssa laatimien selosteiden merkitseminen valmiiksi.
(Koulutuspaéllikké Timo Halme, haastattelu 10.4.2015.)

Satakunnan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivat kdytd PRONTOa.
Satakunnassa on kédytdssa onnettomuusraporttilomake, jonka sopimuspalokunnan yksi-
kdnjohtaja lahettad alueensa vuorossa olevalle paivystavélla palomestarille, joita 16ytyy
Satakunnasta kolme kappaletta. Vuorossa olevalla pdivystavalla palomestari tayttaa
pelastusviranomaisena tiedot edelleen PRONTOon. Turvallisuusviestintaselosteiden
osalta sopimuspalokunnan yhteyshenkil6n& toimiva pelastusviranomainen vastaa selos-
teen tayttdmisestda PRONTOon sopimuspalokuntien antamien tietojen pohjalta. (Palo-
mestari Antti Halmela, haastattelu 13.4.2015.)

Etel&d-Pohjanmaan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset kéyttdvat PRON-
TOa. Kayttdjatunnuksia on annettu 1ahinna P4-pdivystgjille ja kdyttdoikeudet on rajattu
yleensd kuntakohtaisesti. P4-péivystaja merkitsee tayttdmansa selosteen myds valmiiksi.

Pelastusjoukkueen ja sitd suuremmissa tilanteissa pelastustoiminnan johtajana toiminut



34

paatoiminen pelastusviranomainen vastaa selosteen taytostd. (Pelastuspaallikkd Kari
Pajuluoma, haastattelu 10.4.2015.)

Pohjanmaan pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivat kdytda PRONTOa.
Johtamisjarjestelma on rakennettu siten, etta tehtdvassa on mukana vahintéan taustalla
viranomaispéivystéja (pelastusviranomainen). Tama viranomaispaivystdja tayttaa selos-
teen. Jos han ei ole kdynyt tilannepaikalla, han saa tarvittavat tiedot selostetta varten
erillisella lomakkeella tai puhelimitse. (Pelastusjohtaja Tero Maki, haastattelu
29.4.2015.)

Sopimuspalokuntalaiset eivat kdytd PRONTOa Keski-Pohjanmaan pelastuslaitoksen
alueella. Pelastusviranomainen, jolla on PRONTON kayttdoikeus, tayttaa selosteen yh-
dessa tilannepaikan johtajan kanssa. Tamé yleensa asemavastaavana toimiva henkil6 saa
tiedot sopimuspalokunnan yksikénjohtajalta joko paperilla, suullisesti tai puhelimella.
Asemavastaava myos vastaa, ettd selosteet tulevat tehtyd. Jos pelastusviranomaisena
toimiva péivystava palomestari on ollut paikalla, hdn tayttda selosteen alusta loppuun

asti. (Pelastuspééllikko Jukka Kangasvieri, haastattelu 10.4.2015.)

Pohjois-Savon pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset eivat kaytd PRON-
TOa. Johtamisjarjestelma on rakennettu siten, ettd tehtdvaan osallistuu myds varalla-
olossa oleva viranomaispdivystaja (pelastusviranomainen). Jos esimerkiksi henkil6koh-
taisessa sopimuksessa pelastuslaitokseen olevat sopimuspalokuntalaiset ovat olleet ai-
noana tilannepaikalla, kyseisen paloaseman pelastusviranomainen tayttda selosteen.
(Palomestari Risto Taskinen, haastattelu 10.4.2015.)

Pohjois-Karjalassa sopimuspalokuntalaiset kayttavdt PRONTOa. Kayttajatunnuksia on
annettu yksikonjohtajatehtdvissa toimiville ja kayttdoikeudet on rajattu siten, ettd vain
omien tietojen katselu on sallittu. Yksikonjohtajat merkitsevét tayttamansa selosteet
valmiiksi asti. Jos pelastusviranomaisena toimiva paivystdva palomestari on ollut pai-
kalla, hén tayttad selosteen alusta loppuun asti. (Palomestari Mika Viertola, haastattelu
13.4.2015.)

Jokilaaksojen pelastuslaitoksella sopimuspalokuntalaiset eivat kdytd PRONTOa. Joki-

laaksojen alueella on kéytossa erillinen lomake, jossa kysytéén typistetysti samoja asioi-
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ta kuin itse PRONTOssa. Pelastusyksikon yksikonjohtaja vastaa lomakkeen taytosta ja
toimittaa sen edelleen paloasemasta vastaavalle pelastusviranomaiselle, joka tyoskente-
lee paria poikkeusta lukuun ottamatta jokaisella paloasemalla. Pelastusviranomainen
tayttad varsinaisen selosteen PRONTOon. (Viestimestari Juha Alahéivala ja riskienhal-
lintapaallikko Jari Lepisto, haastattelu 13.4.2015.)

Kainuun pelastuslaitoksen alueella sopimuspalokuntalaiset kayttdvat PRONTOa. Kéayt-
tajatunnuksia on annettu yksikonjohtajatehtavissa toimiville henkildille. Kéayttdoikeudet
on rajattu lahtokohtaisesti koskemaan yht& kuntaa. Yksikonjohtajat merkitsevat taytta-
méansa selosteet alusta loppuun ja merkitsevat sen valmiiksi. Jos pelastusviranomaisena
toimiva péivystava palomestari on ollut paikalla, hén tayttda selosteen alusta loppuun
asti. (Pelastuspééllikké Hannu Mylly, haastattelu 13.4.2015.)

Sopimuspalokuntalaiset eivét kaytda PRONTOa Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen alu-
eella. Alueella on kaytéssa onnettomuuskirjauslomake, johon kirjataan onnettomuus-
tyyppi seka tarkeimpia PRONTON onnettomuusselosteella pyydettévia tietoja. Lisaksi
kéytossd on erillinen “Kaytetyt toimenpiteet ja menetelmédt” -lomake. Siihen rastitetaan
kaytetyt toimenpiteet ja menetelmat seké kirjataan toiminnan kuvaus ja tuloksellisuuden
arviointi toimenpiteittdin. Asemapaikan pelastusviranomainen vastaa tietojen kirjauk-
sesta edelleen PRONTORN selosteelle. (Apulaispalopaéllikko Jari Kangastie, haastattelu
10.4.2015.)

Sopimuspalokuntalaiset eivat kaytda PRONTOa Lapin pelastuslaitoksen alueella. Pelas-
tustoiminnanjohtajana toimiva pelastusviranomainen (paloesimies tai pelastusviran-
omaispdivystdjd) vastaa selosteiden taytdosta PRONTOon. Jos selosteen tayttaja ei ole
kaynyt paikan paalld, han saa tarvittavat tiedot selosteen tayttoon puhelimitse, radioitse
tai telefaxilla. (Palop&allikkd Ari Saarenpéa ja palopéallikkd Jukka Harmanen, haastat-
telu 24.4.2015.)
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7 SOPIMUSPALOKUNTALAISTEN PRONTON KAYTTO VARSINAIS-SUOMEN
PELASTUSLAITOKSELLA

Sopimuspalokunnilla on ollut aluepelastuslaitoksen alusta asti kaytdssé erilaisia yksi-
kdnjohtajan PRONTO-lomakkeita. Yleensa sopimuspalokunnan yksikdnjohtaja on tayt-
tanyt lomakkeen ja toimittanut sen eteenpdin ennalta madaritetylle pelastuslaitoksen vi-
ranhaltijalle eli sopimuspalokunnan yhdyshenkil6lle. Sopimuspalokunnilla on ollut ko-
ko aluepelastuslaitoksen olemassa olon ajan nimetty yhdyshenkild, joka toimii linkkina
sopimuspalokunnan ja pelastuslaitoksen valilla. Tama yhdyshenkil6 on kaytannossa
ollut pelastuslaitokselle virka-aikana tyoskenteleva palomestari. Yhdell4 palomestarilla

on ollut aina useampi sopimuspalokunta vastuullaan.

Ensimméinen PRONTO -lomakkeen versio vuodelta 2005 on yhden A4 -paperiarkin
kokoinen lomake, jossa pyydetéan hélytys- ja kohdetietojen lisaksi esimerkiksi kuvausta
onnettomuustilanteen kehittymisesta sekd palokunnan tehtévista. Liséksi lomakkeelle
on pyydetty arviota kohteen rahallisesta arvosta sekéd vaarassa olleista ja pelastetuista
henkiloistd. Osallistuneiden yksikoiden ja asemalle jd&neiden vahvuus on my6s pyydet-
ty kirjaamaan. Sopimuspalokunnan yksikénjohtaja on allekirjoittanut tdman lomakkeen,
joka on toimitettu edelleen paperisena sopimuspalokunnan yhdyshenkil6lle. Tésta lo-
makkeesta on ollut muutamia lahes samankaltaisia versioita vuoteen 2009 saakka. So-
pimuspalokuntien yhdyshenkild on pelastusviranomaisena kirjannut tiedot edelleen
PRONTOoN lukuun ottamatta tehtdvid, joihin jokin pelastusviranomaisena toimivista
paivystavistd palomestareista on osallistunut. Lomakkeen toimitus varsinaiselle Kirjaa-
jalle on tapahtunut hitaasti, koska lomake toimitettiin yleensd paperisena. (\Varsinais-

Suomen pelastuslaitos 2005.)

Aluepalopaéllikké Kari Alangon paatokselld 1.1.2010 alkaen siirryttiin uuteen kéaytan-
todn PRONTO-lomakkeiden kanssa. Téalla toimenpiteelld paastiin yhdenmukaiseen toi-
mintamalliin koko pelastuslaitoksen toiminta-alueella. Samalla alettiin saada arvokasta
tietoa muun muassa pelastuslaitoksen vastetyoryhman kayttoon. Talld uudella lomak-
keella pyydettiin aiemmin lomakeversion tietojen liséksi palon syttymiskohtaa ja syyta
sekd palanutta maastoalaa ja sen laatua. Lomakkeella kysyttiin myds, oliko P3 (paivys-

tdva palomestari) ja poliisi kohteessa. Liséksi haluttiin saada tieto hélytettyjen resurssi-
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en madréstd, oliko se sopiva, ylimitoitettu vai alimitoitettu. Tata tietoa haluttiin saada
nimenomaan vastetyoryhman hyoddynnettdvaksi. Tassa lomakkeessa oli my6s muutama
pudotusvalikko helpottamassa tayttamistd. Edellisiin lomakkeisiin verrattuna tdma lo-
make tallennettiin séhkdoisesti. Sopimuspalokuntien yhdyshenkilot kavivat palavereis-
saan uuden kaytdnnon l&pi sopimuspalokuntien kanssa. He myds toimittivat samalla
uuden lomakepohjan sopimuspalokunnille. Lisaksi tuolloin on tehty prosessikaavio lo-
makkeen kulusta, mika selvidd kuvasta 2. Lomakkeen toimitustapa oli siita lahtien sah-
koposti ja lomake tuli lahettdd yhdyshenkil6lle viimeistaan tapahtumaa seuraavana péi-

vand. (Varsinais-Suomen pelastuslaitos 2010.)

G Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

PRONTO-LOMAKKEEN TAYTTO JA

TALLENNUS

"keikka” ja siitd |:> Sopimuspalokunnan
syntyva Sopimuspalokunta lahettaa s- yhdyshenkilb tallettaa
sahkoinen postissa alueensa !fansmo‘r‘\ kohtaan
Pronto-lomake yhdyshenkilalle/ prontot

asemamestarille viimeistaan
"keikkaa” seuraavana paivana

Jos "keikka” on yksikkolahto, Lahettaa séhkoisen Pronto-
tayttda Pronton ja merkitsee lomakkeen sille P3:lle, keta
kohtaan lisétiedot, ettd kohteessa |:> tilannetta on johtanut ja P3
yksikonjohtajana ollut x.x tayttaa Pronton
(oikeusturva) TAl, jos
keikka on
ollut
joukkuelahto
1 4.12.2009

Kuva 2. Kaavio lomakkeen kulusta 2010.

Kuvasta 2 selvidé edelleen, ettd sopimuspalokunnan yhdyshenkild tallensi lomakkeen
tiettyyn kansioon pelastuslaitoksen verkossa. Jos tehtavé on ollut pelastusyksikon tasoi-
nen, hén tayttaa varsinaisen onnettomuusselosteen edelleen itse PRONTOonN. Jos tehta-
va on ollut pelastusjoukkueen tasoinen tai suurempi, yhdyshenkil6 lahettdd sopimuspa-
lokunnan tayttamén lomakkeen henkil6lle, joka on toiminut tilanteessa pelastustoimin-

nan johtajana. Tdmé& henkilo tayttéa tiedot edelleen varsinaiselle onnettomuusselosteel-
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le. Sopimuspalokunnan tayttdma lomake on pyydetty arkistoimaan allekirjoitettuna asi-
anomaisessa palokunnassa, mikali sitd tarvittaisiin esimerkiksi juridisessa merkitykses-

Sa.

Vuoden 2012 alussa edellistda PRONTO-lomaketta on tdydennetty jalleen. T&ssa uudes-
sa lomakkeessa pyydettiin aiemmin mainitun lisaksi kdytettyja sammutusaineita ja nii-
den maaraa. Pudotusvalikossa oli valmiiksi vaihtoehtoina vesi, vaahto, jauhe ja hiilidi-
oksidi. Lomakkeella kysytddn myds, oliko kohteessa alkusammutuskalustoa tai, yritet-
tiinkd alkusammutusta? Liséksi pyydettiin tarkempaa sanallista selvitysta alkusammu-
tustoimenpiteistd. Liikenneonnettomuuksiin tuli nyt myds oma kohtansa, jossa pyydet-
tiin onnettomuudessa osallisena olleet liikennevalineitd sekéd kysyttiin, oliko onnetto-
muudessa osallisena vaarallisia aineita. Jalkivartioinnille oli myds jalleen oma kohtansa
(kenelle luovutettu, milloin, muut tiedot). Liséksi haluttiin tieto tehtdvaan osallistunei-
den savusukeltajien madréstd, jota haluttiin pelastuslaitoksen puolesta seurata. (Varsi-

nais-Suomen pelastuslaitos 2012.)

Pelastustoiminnan johtamisjérjestelmén uudistus toukokuussa 2012 muutti my0ds sopi-
muspalokuntien tehtdvien kirjausta PRONTOon. Siitd lahtien sopimuspalokuntien se-
losteiden kirjaus PRONTOon on kuulunut vuorossa oleville péivystéville palomestareil-

le kuvan 3 mukaisesti.

Vuoromestari ja sopimuspalokunnat G Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

+ vastaa yksikkélahtdjen prontojen taytdstd omien sopimuspalokuntien
osalta

*  Sopimuspalokunnat lahettavat prontot vastuu vuoropalomestarille

» Vastuu mestari huolehtii pronton edelleen joukkueldhtda johtaneelle
mestarille 2542012

Kuva 3. Vuoropalomestarin tehtavia 2012.

Jokaiselle vuorossa olevalle palomestarille on annettu vastuulleen viidestd yhdeks&an
sopimuspalokuntaa. Ndiden osalta he muun muassa vastasivat pelastusyksikon tasoisten
tehtévien selosteiden taytostd. Sopimuspalokunnat lahettivdt PRONTO-lomakkeen yh-
dyshenkildn sijaan nyt “omalle” vuoropalomestarille (operatiivinen vastuupalomestari).

Jos tehtdva on ollut pelastusjoukkueen tasoinen tai suurempi, vuoropalomestari lahettaa
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sopimuspalokunnan tayttdman lomakkeen henkil6lle, joka on toiminut tilanteessa pelas-
tustoiminnan johtajana. Sopimuspalokuntien muut kuin pelastustoimintaan liittyvat asiat
séilyivat edelleen sopimuspalokuntien yhdyshenkil6lld. (Varsinais-Suomen pelastuslai-
tos 2012.)

Sopimuspalokunnat olivat Varsinais-Suomessa toivoneet PRONTOnN kayttdoikeuksia jo
usean vuoden ajan. Sopimuspalokuntien ja yhdyshenkildiden kokouksissa asian on tul-
lut useasti esille. Sopimuspalokunnat ovat halunneet tietoa esimerkiksi yksikdiden lah-
tOajoistaan. Niitd onkin annettu sopimuspalokunnille julkisten tilastojen muodossa yh-
teisissa palavereissa. (Varsinais-Suomen pelastuslaitos 2012.)

Myos pelastuslaitoksella oli havahduttu toimintatavan ongelmiin. PRONTOa tutkimalla
havaittiin puutteellisia, epétarkkoja ja jopa taysin virheellisiakin tietoja. Pelastuslaitok-
sella alettiinkin syksylla 2013 miettid keinoja PRONTOn siséltdmén tiedon parantami-
seksi sekd laadun ettd maaran osalta. Ensimmaéisend vaatimuksena oli, ett konkreetti-
sesti paikalla kaynyt tayttda jatkossa tietoja suoraan PRONTOon Aikaisemmin ndin ei
siis sopimuspalokuntien tehtdvissa ollut. (Palop&allikkd Markus Rautio, haastattelu
30.12.2014.)

Alkuvuodesta 2014 Turun ja Uudenkaupungin alueiden sopimuspalokuntien yksikon-
johtajille luotiin henkil6kohtaiset kayttdjatunnukset PRONTOon. Namé kaksi aluetta
toimivat pilotteina sopimuspalokuntien PRONTON kaytdssé. Raisiossa pidettiin helmi-
kuussa 2014 sopimuspalokuntien paallyston ja pelastuslaitoksen valinen palaveri, jossa
perehdytettiin hyvin lyhyesti PRONTON kéyttoon. Samalla sopimuspalokuntien yksi-
konjohtajille jaettiin henkilokohtaiset kayttajatunnukset. Heti tdman tapahtuman peraén
sopimuspalokunnille jaettiin koulutusmateriaali PRONTON kaytosta sahkopostitse. (Pa-
lopaallikkd Markus Rautio, haastattelu 30.12.2014.)

Koulutuksessa tukeuduttiin PRONTON koulutusaineistosta 16ytyviin uuden kayttdjan
kursseihin 3 ja 5 seka onnettomuustyypin valintatehtavaéan. Lisaksi annettiin muutamia
tarkentavia ohjeita selosteiden tayttdmiseen. PRONTONn selosteiden tayton sai aloittaa,
kun oli katsonut uuden kayttajan kurssit seké tehnyt onnettomuustyypin valintatehtévan

ja tarkastanut sen mallivastauksen avulla. Lopuksi painotettiin, ett4 sopimuspalokunta-
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lainen ei voi merkité selostetta valmiiksi, vaan sen tekee selosteen tarkastuksen jalkeen

aina pelastusviranomainen. (Varsinais-Suomen pelastuslaitos 2014.)

Pronton taytto- ja
tarkastusprosessi
(VPK)

Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

- ‘
| Viesti WWW-sivuita LX)

} (Ol Merkitédnké seloste valmiiksi?

[ o | Peuuts |

19.8.2014

Kuva 4. PRONTOn taytto- ja tarkastusprosessi (pelastusryhma).

Maaliskuun alussa sopimuspalokunnille lahetettiin PRONTON taytto- ja tarkastuspro-
sessista erillinen alueen oma ohjeistus ja kaavio. Tatd kaaviota paivitettiin viela hieman
elokuussa 2014. NyKyisin kaytossa oleva kaavio nakyy kuvassa 4. Pelastusryhman ko-
koisissa tehtavissa sopimuspalokunnan yksikonjohtaja tayttdd onnettomuusselosteeseen
vahintdan pakolliset tiedot ja tallentaa selosteen, mutta ei merkitse selostetta valmiiksi.
Pelastustoiminnan johtaja (pelastusviranomainen) tarkistaa ja merkitsee onnettomuusse-
losteen valmiiksi. Mikéli henkil6lld ei jostain syystd ole PRONTON kayttajatunnuksia,
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yksikOnjohtaja tayttad vanhanmallisen Excel- lomakkeen ja lahettdd sen VPK:n opera-

tiiviselle vastuupalomestarille, joka tayttdd onnettomuusselosteen.

Pronton taytto- ja
tarkastusprosessi

Varsinais-Suomen
(VPK)

Pelastuslaitos

19.8.2014

Kuva 5. PRONTOn téaytto- ja tarkastusprosessi (pelastusjoukkue tai suurempi).

Mikali tehtdvd on ollut pelastusjoukkueen kokoinen tai suurempi pelastustoiminnan
johtaja avaa onnettomuusselosteen ja valitsee onnettomuustyypin. Kuvasta 5 selvida
prosessi tarkemmin. Jokaisen palokunnan yksikdnjohtaja tayttad onnettomuusselosteelta
oman yksikon osalta resurssiluokan, henkilévahvuuden, toimenpiteet ja menetelmét
sekd tarkastaa ja korjaa tilatietoajat. Kyseisen tehtdvén pelastustoiminnan johtaja tay-
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dent&& onnettomuusselosteen seka tarkastaa ja merkitsee onnettomuusselosteen valmiik-

Si.

Tilanteissa, joissa paivystava palomestari tai paallikko ei saavu kohteeseen eli ottaa pe-
ruutuksen, tilannepaikalla kdynyt yksikonjohtaja tayttdd onnettomuusselosteen pakol-
lisien tietojen osalta. Muut yksikot tayttdvat omat tietonsa normaalisti ja tilanteen pelas-
tustoiminnan johtaja tarkastaa sek& merkitsee onnettomuusselosteen valmiiksi. Mikali
henkil6lla ei jostain syystd ole PRONTOnN kayttajatunnuksia, yksikonjohtaja tayttaa
vanhanmallisen PRONTO-lomakkeen ja lahettdd sen VPK:n operatiiviselle vastuupa-
lomestarille. Operatiivinen vastuupalomestari valittdd Excel-lomakkeen pelastustoimin-

nan johtajalle, joka tayttaa tiedot edelleen varsinaiselle onnettomuusselosteelle.

Pelastuslaitos jarjesti syksylla 2014 seitseman samanlaista koulutustilaisuutta eri puolil-
la pelastuslaitosta, minka jélkeen loputkin sopimuspalokunnat alkoivat k&yttdd PRON-
TOa. Naihin koulutustilaisuuksiin osallistui yhteenséd 198 sopimuspalokuntalaista. Osa
koulutustilaisuuksista pidettiin ruotsiksi ja kaikki asianmukaiset ohjeet on myds kéan-
netty ruotsiksi. Kaiken kaikkiaan Varsinais-Suomessa on sopimuspalokuntalaisia
PRONTON kayttdjind noin 400 henkil6ad. (Palop&allikkd Markus Rautio, haastattelu
30.12.2014.)

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella on selosteiden valvontaa varten kahden henkilén
PRONTO-valvontaryhmd, joka tarkkailee selosteiden taytt04. Heiddn tehtdvansa ei ra-
joitu vain sopimuspalokuntien tayttamiin selosteisiin, vaan he tarkkailevat koko pelas-
tuslaitoksen PRONTON tayttéd. Yleisimmin tdmd PRONTO-valvontaryhma puuttuu
vadrin valittuihin onnettomuustyyppeihin. Se lahettdd PRONTOnN kautta viestin kysei-
sen selosteen yllépitdjalle ja pyytédéd tarkastamaan onnettomuustyypin. (Palopééllikko
Markus Rautio, haastattelu 30.12.2014.)

Ryhma ei tarkasta vélttamaétta jokaista selostetta erikseen, vaan luo PRONTOsta erilai-
sia ajoja, joilla pystyy tarkkailemaan tayton oikeellisuutta. Yksi ajoista on esimerkking
seuraavassa. Jos halytyksen ilmoitustapana on ollut automaattinen paloilmoitin, yksi
onnettomuusselosteen onnettomuustyypeisté tulee olla automaattisen paloilmoittimen
tarkastus-/varmistustehtava. Tamé on tarkedd myos siksi, koska erheelliset palohalytyk-

set ovat nykyaan maksullisia. (Palopaallikké Markus Rautio, haastattelu 30.12.2014.)
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PRONTO-valvontaryhma tarkkailee myds esimerkiksi maastopalojen palaneiden pinta-
alojen oikeellisuutta seké eri tulipalojen kaytetyn vesimaaran oikeellisuutta. Naissé se-
losteissa pinta-alojen neliometrit ja hehtaarit sekd vesimaaran litrat ja kuutiometrit ovat
menneet useasti sekaisin. Onnettomuusselosteen “hélytetty vaste ilmoitetun tehtivin
mukaan” -kohtaa ryhma tarkkailee aktiivisesti. Tastd kohdasta kerattyéa tietoa hyédynne-
tddn hatédkeskuksen riskinarvio-ohjeistuksen péaivittdmisessa. PRONTO-kayttajat ym-
martdvat taman kohdan usein véarin, mutta onnettomuusselosteen lomakeohjeessa asiaa

on selvennetty. (Palop&allikké Markus Rautio, haastattelu 30.12.2014.)

Tehtavéseloste mainitaan Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen sopimuspalokuntalaisille
suunnatussa PRONTO-koulutuspaketissa vain lyhyesti. Sen mukaan tehtavaseloste laa-
ditaan tehtévistd, joista ei ole tullut hadlytystd. Teht&vaselosteita taytetddn erityisesti
myrskyn aiheuttamissa vahingontorjuntatehtdvissad. Varsinais-Suomessa laadittiin
PRONTON mukaan vuonna 2014 yhteensa 54 tehtévaselostetta. Néaistd selosteista on
kolmetoista jaanyt keskenerdiseksi lahinnéd sen takia, ettd pelastusviranomainen ei ole
kuitannut selostetta valmiiksi. Sama ongelma ndyttéda olevan mygs tdnd vuonna. Tamé
asia kaipaa tarkennusta, jotta keskenerdisia tehtdvaselosteita ei endd jatkossa jaisi
PRONTOOonN.

Sopimuspalokunnat ovat tayttdneet PRONTOssa nyt myds valmiussiirto- tai varikko-
valmiusselosteita. Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen alueella oli PRONTON mukaan
vuonna 2014 yksikkd yhteensd 220 kertaa asemavalmiudessa tai valmiussiirrettyna toi-
sella paloasemalla. Néista 164 oli sopimuspalokuntien yksikoitd. Naistd valmiussiirto-
tai varikkovalmiusselosteen valmiusasema -kohta on taytetty valmiussiirto- tai varikko-
valmiusselosteelle 163 kertaa ja henkilovahvuus on taytetty 102 kertaa. Huomioitavaa
on, ett4d samalla valmiussiirto- tai varikkovalmiusselosteella voi olla useita yksikoita.
Sopimuspalokunnat ovat lahettaneet aikaisempinakin vuosina tiedot myods valmiussiir-
roista ja varikkovalmiuksista. Jostain syysté ndité tietoja ei ole aiemmin juuri PRON-
TOon kirjattu. Nykyiselld tavalla valmiusvajeen viiveet saadaan paremmin selville.
Merkitys korostuu entisestdén, kun Turun alueella en&a viisi vakinaista paloasemaa,
jolloin valmiussiirtojen- tai varikkovalmiuksien tarve todenndkdisesti lisdantyy.
(PRONTO.)
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Pelastuslaitoksen ohjeen mukaan rakennuspaloissa sopimuspalokunnan yksikdnjohtajan
tulee olla yhteydessé pelastustoiminnan johtajaan eli péaivystavaan palomestariin raken-
nusselosteen tietojen osalta. Rakennusselosteita on laadittu Varsinais-Suomessa vuonna
2014 yhteensa 222 kappaletta, joista sopimuspalokuntalainen on aloittanut tayttdmisen
vain seitseméan kertaa. Kaikki muut rakennusselosteet pelastusviranomainen on tayttanyt
alusta loppuun asti. Vuonna 2014 Varsinais-Suomessa oli vain 38 rakennuspaloa, jonka
pelastusmuodostelmana on ollut pelastusyksikko tai -ryhmad. Naista vain kahdessa tapa-
uksessa tilannepaikalla ei ole kdynyt pelastusviranomaista. Rakennusselosteen tayttami-

nen sopimuspalokuntalaisen toimesta on siis erittdin harvinaista. (PRONTO.)

Turvallisuusviestintaselosteiden osalta ei sopimuspalokunnille ole Varsinais-Suomessa
vield annettu lupaa tayttdda PRONTOon, silti ohjeistuksesta poiketen turvallisuusviestin-
taselosteita on taytetty jonkin verran my6s sopimuspalokuntalaisten toimesta. Esimer-
kiksi tdmén takia osa vuoden 2014 turvallisuusviestintéselosteista on jaanyt keskenerdi-
seksi lahinna sen takia, ettd sopimuspalokuntalaiset eivat ole merkinneet selostetta val-
miiksi. Selosteita on jaanyt kesken, koska sopimuspalokuntalaiset ovat varmasti oletta-
neet, ettd pelastusviranomaiset merkitsevat ndmékin selosteet valmiiksi. Nyky&aan sopi-
muspalokuntalaisilta on turvallisuusviestintéselosteelta valtakunnallisesti poistettu
”Valmis” -painike. Siten sopimuspalokuntalaiset eivat pysty merkitseméén turvallisuus-
viestintaselostetta valmiiksi. Varsinais-Suomessa ohjeistusta asiasta ei ole ainakaan vie-

I& annettu ja asian tulevaisuudesta ei ole tall4 hetkella tietoa. (PRONTO.)

Paiva Paloasemalla -tapahtumia jarjestettiin Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston
(SPEK) mukaan vuonna 2014 yhteensa 355, joista Varsinais-Suomessa oli yhteensa 39
(Kampanjapaéllikkoé Riikka Ahopelto, henkilékohtainen tiedoksianto 29.5.2015). Kun
aihealueeksi on PRONTOn turvallisuusviestintiselosteelle valittu Paiva Paloasemalla,
PRONTOon naitd on kirjattu koko maasta 248, joista Varsinais-Suomessa 13. Koko
Suomen tapauksessa kirjaaminen on tehty nain ollen 70 prosentissa tapahtumista, kun
taas Varsinais-Suomea tarkastellen kirjaaminen on tehty 33 prosentissa tapahtumista.
Liséksi kaksi Pdiva Paloasemalla -tapahtumaa Varsinais-Suomessa on Kirjattu véarin
jonkin toisen toteutustavan tai aihealueen alle. Mikali kuvassa 6 nakyvaan toteutustapa
kohtaan ei ole valittu 1.1 Valistuskampanja”, toteutustapa -kohdan pudotusvalikossa ei

ole talléin vaihtoehtoa P&iva Paloasemalla. (PRONTO.)
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Varsinais-Suomen pelastuslaitos TURVALLISUUSVIESTINTASELOSTE
Tunnistetiedot

[ Pelastusiatos: Varsinais-Suomen pelastuslaitos | Raportointivuosi: 2014

[ Tapahtumakunta: [Kaarina [Numero: 514 I

Tilaisuuden tiedot

|Alkupaivamaara PR
(pp-Kvww): 22.11.2014 Loppupaivamaara (pp.kk.vwwv): }2211‘2014
[Toteutustapa: 1.1 Valistuskampanja
Osallstujamaara: {112
Aihealueet: Kesto yht./
osallistuja
Aihealue (hh:mm)
Paiva paloasemalia 0:30
Kesto yht./ osallistuja (hh:mm) |0:30

Kuva 6. Esimerkki turvallisuusviestintaselosteen alkutiedoista.

SPEK:n jarjestdjiltd kerddman arvioidun tiedon mukaan vuonna 2014 Varsinais-
Suomessa Paiva Paloasemalla -tapahtumiin osallistui yhteenséd 3985 henkil6d. PRON-
TONn mukaan vuonna 2014 Varsinais-Suomessa Péiva Paloasemalla -tapahtumiin osal-
listui yhteensé 1376 henkil6&, mik& on siis vain 35 prosenttia SPEK:n saamasta maéaras-

td. (Kampanjapaallikkd Riikka Ahopelto, henkilokohtainen tiedoksianto 29.5.2015;
PRONTO.)
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kéytostd Suomessa saatiin selville, ettd maamme
kahdestakymmenestakahdesta pelastuslaitoksesta tasan puolessa sopimuspalokuntalaiset
kayttdvat PRONTOa. Toisaalta taas yhdellatoista pelastuslaitoksella sopimuspalokunta-
laiset eivat kdytd PRONTOa. Sopimuspalokuntalaisten PRONTON k&yton puolesta
mainittiin useasti, ettd talloin tiedon kirjaaja on ollut paikan paalla, jolloin PRONTOonN

syotetty tiedon uskottiin olevan tarkempaa.

PRONTON kayttooikeuksia on yleisesti annettu sopimuspalokuntien pelastusryhman
johtajana (yksikonjohtajat) toimiville henkilGille. Parilla pelastuslaitoksella PRONTON
kayttooikeuksia on annettu vain 2 - 4 henkildlle sopimuspalokuntaa kohden. PRONTON
kayttooikeuksia on rajattu pelastuslaitoksilla yleisesti siten, ettd vain omien tietojen kat-

selu on sallittu. Parilla pelastuslaitoksella rajaus on tehty kuntakohtaisesti.

Sopimuspalokuntien PRONTO-koulutusta on haastattelujen perusteella jarjestetty vain
kolmella pelastuslaitoksella kattavasti koko alueella. Yleisesti voidaan todeta, ettd pe-
rehdytyskoulutus on ja&nyt usein yksittéisen paloaseman vastuuhenkil6lle. Pelastuslai-
toksilla, joissa sopimuspalokuntalaiset kayttavdt PRONTOa, selosteet merkitsee usein
valmiiksi asti muu kuin pelastusviranomainen. Tama kertoo siitd, etta PRONTOnN ohjet-

ta ei taltd osin noudateta kovinkaan tasmallisesti.

Niilla pelastuslaitoksilla, joilla sopimuspalokuntalaiset eivat kdytd PRONTOa, tiedon
PRONTOon tallentaja ei useinkaan ole ollut paikan péalla onnettomuuspaikalla. Tdman
takia on luotu erilaisia lomakkeita helpottamaan téta tyota. Tietojen saattamisessa aina
tiedon PRONTOon tallentajalle on kéytdssd moninaisia jarjestelyitd, joista yleisin on
séhkoposti. Muutamilla pelastuslaitoksilla pelastustoiminnan johtamisjérjestelma on
sellainen, etta tilannepaikalla on lahes poikkeuksetta mukana myds pelastusviranomai-
nen. Taman takia sopimuspalokuntalaisten ei tarvitse kayttaa lainkaan PRONTOa. Pa-
rissa haastattelussa mainittiin myds, etta sopimuspalokuntien paloasemilla ei useinkaan
ole kunnollisia tietoliikenneyhteyksid, joten web-pohjaisen PRONTOnN kéyttoa ei voida
sopimuspalokunnilta tdmén takia edellyttdd. Useassa haastattelussa arvioitiin sopimus-
palokuntalaisten kouluttaminen PRONTOnN kaytt6on melko vaikeaksi ja resursseja vaa-

tiviksi.
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PRONTORn selosteiden laatua valvotaan haastattelujen perusteella kahdeksalla pelastus-
laitoksella melko jarjestelmallisesti. Lopuilla neljéllatoista valvonta on enemman tai
vahemman jarjestelematdnta ja satunnaista. Useassa vastauksessa kerrottiin, ettd padasia
on, ettd selosteet tulevat tdytetyiksi eivatka jaa tekemattomiksi kovin pitkéksi aikaa.
Vastauksista jai sellainen kuva, etta selosteiden tdyton nopeuteen kiinnitetddn huomiota

laadun kustannuksella.

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella aiemmin kaytossa olleella toimintatavalla ei ole
saatu kaikkea oleellista tietoa kirjatuksi PRONTOon. Kéytossa olleilla lomakkeilla on
kysytty rajattu maaréa tietoa, sopimuspalokuntalaisilla ei ole ollut tietoa, millaisia asioita
ja kuinka tarkasti asioita PRONTOon Kirjataan. Taméan takia kaikkea PRONTON pyy-
tdmaa oleellista tietoa ei ole osattu selvittdd jo tapahtumapaikalla tai sité tietoa ei ole
osattu lomakkeelle kirjata. Varsinaisen selosteen PRONTOon tayttanyt pelastusviran-
omainen ei useinkaan ollut tapahtuma-aikaan tdissé tai tyovuorossa, jotta hanella olisi
tarkempaa tietoa asiasta kuin lomakkeella saatu tieto. Kaytdnnossa, jos lomakkeelle ei
ole kirjattu PRONTOn pyytdmii pakollisia tietoja, ndmé useimmiten “vedettiin hihas-
ta”. Tama4 taas vaikutti PRONTORN tiedon luotettavuuteen ja uskottavuuteen.

Huomionarvoista on myds, etta esimerkiksi resurssiluokitusta ei ole kysytty ollenkaan
séhkaisilla lomakkeilla. Resurssiluokituksen valinta on jaanyt varsinaisen selosteen laa-
tijan vastuulle. Arviointi on tehty kdytanndssa sanallisen selityksen ja tehtdvan luonteen
perusteella. Resurssiluokitus on siind mielessa tarkeéd asia, ettd sen mukaan lasketaan
pelastusyksikdiden toimintavalmiusaikoja. Jos resurssiluokitukseksi merkitaan ei-
kiireellinen, taydennys, kalusto tai etdjohtaminen, téllaiset tehtdvat tai ajoneuvot eivat
esimerkiksi vaikuta toimintavalmiusaikojen laskentaan. Sopimuspalokuntien pelastus-

laitokselta saaduilla PRONTO-tulosteilta on nahty, ett4 tietoja on kirjattu puutteellisesti.

Varsinais-Suomen sopimuspalokuntien kayttdjahaastattelujen perusteella sopimuspalo-
kuntien kayttdjat ovat erittdin tyytyvaisia, ettd saavat kayttdd PRONTOa. Haastattelujen
perusteella uusi toimintatapa on parempi, kun vélikasia on nyt véhemmaén. Heiddn mu-
kaansa tietojen oikeellisuus on parantunut ja oikea tieto tulee nyt paremmin oikeaan
kohtaan. Heiddn motivaationsa on ilmeisen hyvaa, koska haastatelluista yksikdan ei

pitinyt PRONTON kayttod pakollisena pahana. Toki Varsinais-Suomen sopimuspalo-
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kuntien kayttajissédkin on varmasti henkilQitd, jotka suhtautuvat asiaan haastateltuja kiel-

teisemmin.

Haastatellut pitivat PRONTON kayttoa yllattavan helppona, kun vain oli alussa perehty-
nyt pelastuslaitoksen antamien ohjeiden mukaisesti PRONTOnN videoihin, ohjeisiin ja
onnettomuustyypin valintatehtdvaan. Kolme neljasta oli tutustunut myds PRONTON
dynaamiseen koulutuskansioon. Pelastuslaitoksen ohjeistusta suurin osa piti riittdvana.
Varsinkin alussa sopimuspalokuntien kayttajat merkitsivat selosteen vastoin ohjetta
erehdyksessa valmiiksi. PRONTOa muutettiinkin 5.5.2015. Kun onnettomuusselosteelle
on kirjattu kaikki pakolliset tiedot, tallennettaessa ei endé kysytd ponnahdusikkunalla:
“Merkitddnko valmiiksi?” Tamé védhentdd virheitd, joissa sopimuspalokunnan kayttéja
merkitsee selosteen, ohjeista poiketen, vahingossa valmiiksi. Selosteen saa edelleen

valmiiksi painamalla ”Valmis”.

Suurimpana ongelmana haastatteluun osallistuneet sopimuspalokuntalaiset pitivét sit,
ettd pelastusviranomainen on merkinnyt selosteen valmiiksi, ennen kuin he ovat taytta-
neet omat tietonsa. Varsinkin alkuvaiheessa néin kavi useasti, koska kaikkia pelastusvi-
ranomaisia ei ollut ehditty kouluttaa ja vanhan poisoppiminen vei aikaa. Sopimuspalo-
kuntalaiset eivét siis pysty tdyttdmaan valmiiksi merkittyé selostetta. PRONTOa on sit-
temmin muutettu siten, ettd valmiiksi merkityille selosteille on lisatty mahdollisuus pa-
lauttaa se keskenerdiseksi. Pelastusviranomainen pystyy nyt palauttamaan selosteen
keskenerdiseksi, jos seloste on merkitty epatarkoituksenmukaisesti valmiiksi. Taman

jalkeen sopimuspalokuntalaiset pystyvat taas tayttdmaan omat tietonsa selosteelle.

Talla hetkella pelastuslaitos ei ole maaritellyt, kuinka nopeasti sopimuspalokuntien tuli-
si tdyttdd omat tiedot selosteille. Kayttajahaastattelussa tuli esille, ettd 2 - 3 vuorokautta
on paasaantoisesti riittdva aika. Muutoin tarvittava tieto ei ole en&da muistissa. Sopimus-
palokuntalaiset pitivat tarkeand, ettd esimerkiksi henkilovahvuudet pystyy nyt itse tayt-
tdmaan ja ajoneuvojen tilatietoajat tarvittaessa korjaamaan PRONTOnN selosteelle. N&-
méa ovat sopimuspalokunnille tarkeitd asioita, koska pelastuslaitos seuraa heidén palo-

kuntasopimuksensa mukaisia asioita.

Nykyisessd Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen toimintatavassa sopimuspalokuntien
PRONTO-kéyttéoikeudet on hyvin tiukasti rajattu. Nykyisilla kayttooikeuksilla kukaan
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tallaiset kayttooikeudet saanut henkil6 ei ole paassyt katsomaan muiden kayttajien tayt-
tdmia selosteita. Tdma on koettu hankaloittavan palokunnan siséista kouluttamista, kos-
ka ei ole ollut mahdollista seurata oman palokunnan muiden PRONTO-kayttajien tayton
oikeellisuutta ja laatua. Lisaksi selosteen valmiiksi merkinnan jélkeen ei ole pystynyt
katsomaan, tayttiké oman sopimuspalokunnan yksikénjohtaja tarvittavat tiedot selos-
teelle. (Varsinais-Suomen pelastuslaitos 2015.)

Toinen ongelmaksi koettu asia on ollut se, ettd valmiiksi merkittyé selostetta nykyisilla
kayttooikeuksilla ei ole voinut endd muokata. Sopimuspalokuntalainen on esimerkiksi
tayttanyt selostetta vadrin ja sita tulisi muokata, mutta muokkaaminen ei ole en&4 mah-
dollista, kun seloste on jo valmis. Voi olla, ettd joku muu on merkinnyt selosteen val-
miiksi, mutta omia tietoja ei ole tallennettu tai niiden oikeellisuutta ei paéase ainakaan
tarkastamaan. Usein kyseessé olisi pieni muokkaustarve, kuten esimerkiksi jonkin yksi-

kon vahvuuden korjaus.

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella ndmé edelld mainitut ongelmat on ratkaistu
7.5.2015. Sopimuspalokunnittain yhdelle henkil6lle annetaan laajemmat PRONTON
kayttooikeudet. Namé laajemmat kayttooikeudet mahdollistavat kaikkien niiden pelas-
tustehtavien onnettomuusselosteiden katselemisen ja muokkaamisen, joissa kyseisen
palokunnan yksikin yksikko on ollut. Taydennettéessa tai korjatessa valmiiksi merkittya
selostetta on merkittdva tallennuksen yhteydessé nousevaan ponnahdusikkunaan selos-
teen muokatut kohdat seka syy. (Varsinais-Suomen pelastuslaitos 2015.)

Haastatteluun osallistuneet Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen pelastusviranomaiset
nakevat sopimuspalokuntien PRONTOnN kayton positiivisena. Heiddn mielestdadn on
parempi, ettd paikalla ollut henkild sy6ttdd mahdollisimman paljon tietoa selosteelle.
Haastatelluilla ei ollut kuin muutamia tapauksia, joissa sopimuspalokuntalaisten taytta-
missa tiedoissa on ollut lisattdvaa tai korjattavaa. Yleensd puutteelliset tai korjattavat
kohdat on pyydetty korjaamaan lahettamalld sdhkopostia palokunnalle. Palomestareiden
ja paloesimiesten koulutus sopimuspalokuntalaisten PRONTON kaytosta jai aluksi ehka
lilan vahalle huomiolle. Tdman takia PRONTON selosteita oli tallennettu valmiiksi en-
nen kuin sopimuspalokuntalaiset olivat tayttdneet omat tietonsa. Sopimuspalokuntalai-
set kayttivat PRONTOa muutaman kuukauden ennen kuin pelastusviranomaiset saatiin

koulutettua syksyllad 2014. Vanhoista toimintatavoista poisoppiminen on tunnetusti vai-
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keaa, joten varsinkin alussa pelastusviranomaisilla oli haasteita tottua uuteen toiminta-
tapaan. Tilanne on parantunut kuitenkin vuoden aikana huomattavasti. Pelastusviran-
omaiset ovat saattaneet merkita selosteita valmiiksi, vaikka sopimuspalokunnat eivét
olisi ehtineet tayttdd omia tietojaan. Tallgin tarvittava tieto on ollut jo pelastusviran-
omaisella. Hyvana aikarajana sopimuspalokuntien selosteiden téytolle pidettiin yhta
pelastuslaitoksen ty6vuorokiertoa eli noin neljdd vuorokautta. VVanhan toimintatavan
mukaisia lomakkeita ei ole enda tullut, joten sen perusteella uusi toimitapa on onnistu-

nut ja otettu hyvin vastaan.

Tietojen hyodyntéjista haastateltiin palopédallikkd Markus Rautiota, jonka mukaan yksi-
kdiden vahvuudet, resurssiluokat, toimintavalmiusajat sekd toimenpiteet ovat nykyaan
totuudenmukaisempia, koska tieto tulee nyt suoraan tekijéalta. Talla hetkella sopimuspa-
lokuntalaisten tayttamét selosteet ovat laadullisesti vertailukelpoisia viranomaisten téyt-
tdmiin. Usein sopimuspalokuntalaisten tayttamiin selosteisiin on kirjattu huomattavasti
enemman asiaa, kuin pelastusviranomainen itse olisi kirjannut. Selosteille, kun ei kos-
kaan tule liikaa Kirjoitettua. Erityisesti onnettomuusselosteen ’kuvaus onnettomuusti-
lanteen Kkehittymisestd” —kohtaan Kirjataan enemman asioita kuin aiemmin. Alkuvaike-
uksien jalkeen pelastusviranomaisen ja sopimuspalokuntien PRONTO-kayttajien yhteis-
ty6 toimii nyt suunnitellusti. Selosteiden laatu ja luotettavuus ovat ottaneet suuren aske-
leen eteenpdin, kun sopimuspalokuntalaiset ovat alkaneet tayttda selosteita. Toki myods
pelastusviranomaisille pidettiin vuoden 2014 syksyll& vastaavanlainen koulutuspaketti,
josta on ollut myods hyotyé. Selosteiden téyttdminen ei laahaa endd juuri peréssa. Tama
osoittaa sen, ettd sopimuspalokuntalaisilla on intoa ja motivaatiota tayttda selosteita.
(Palopaallikkd Markus Rautio, haastattelu 30.12.2014 ja henkildkohtainen tiedoksianto
23.9.2015).

Turvallisuusviestinndn osalta opinndytetydssa saatiin selville parannettavia asioita.
PRONTORn tietojen perusteella voidaan todeta, ettd osa turvallisuusviestintaselosteista
taytetddn vadrin. Ainakin Paiva Paloasemalla -tapahtumista huomattava osa turvalli-
suusviestintatapahtumista jaa kirjaamatta PRONTOon. Sopimuspalokuntalaiset tuleekin
ottaa mukaan turvallisuusviestintaselosteiden laatimiseen yhtendisesti, jotta turvalli-

suusviestinnan tapahtumat tulisi Kirjatuksi paremmin PRONTOon. (PRONTO.)
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9 KEHITYSTARPEET JA -EHDOTUKSET

Nykyisellaan ei ole olemassa tarkkaa tulkintaa pelastuslaista, mikda osa PRONTOsta on
pelastuslain mukaista toimenpiderekisteria ja mikd ei. PRONTON ohjeisiin tulisikin
liittd4 listaus tiedoista, jotka ovat toimenpiderekisterid. Toimenpiderekisterid voisi
PRONTOssa olla esimerkiksi

o hélytysseloste, myos keskeneréinen

e onnettomuusseloste muista kuin ensivastetehtévista, jos se on merkitty valmiiksi

o tehtavaseloste muista kuin ensivastetehtavistg, jos se on merkitty valmiiksi

¢ rakennusseloste, jos se on merkitty valmiiksi

¢ palontutkintaseloste, jos se on merkitty valmiiksi

e turvallisuusviestintéseloste, jos se on merkitty valmiiksi

e téhystyslentoseloste, jos se on merkitty valmiiksi.
Muu osa PRONTOssa voisi olla

e onnettomuusseloste ja tehtavéseloste ensivastetehtavista

onnettomuusseloste, jota ei ole merkitty valmiiksi

o tehtavaseloste, jota ei ole merkitty valmiiksi

e rakennusseloste, jota ei ole merkitty valmiiksi

¢ palontutkintaseloste, jota ei ole merkitty valmiiksi

e turvallisuusviestintaseloste, jota ei ole merkitty valmiiksi
o téhystyslentoseloste, jota ei ole merkitty valmiiksi

e alueen tiedot

e koodistot

e tilastot

e valmiussiirto-/ varikkovalmiusselosteet

e sairaankuljetusselosteet (kuuluvat terveystoimeen).

Nykyinen malli, jossa sopimuspalokuntalaiset k&yttavat myos PRONTOa, on kéytan-
ndssa hyvad, mutta nykyistd pelastuslakia tiukasti tulkittaessa tdmé ei ole mahdollista.
Lains&adannon ja nykyisen toimintamallin ristiriitaisuudet tulee ratkaista. Tama edellyt-
t44 PRONTON ja lainsdddannon kehittdmistd nykyisen toimintatavan sallivaksi. Haas-

teellisinta talla hetkelld on pelastuslain 91 8:n 4 momentti, jonka mukaan tietoja toi-
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menpiderekisteriin saavat tallentaa ja kasitelld ainoastaan pelastusviranomaiset. Tamé
rajaus ei valitettavasti tue sopimuspalokuntalaisten PRONTON kaytt6d. Pelastuslakia
ollaan parhaillaan uudistamassa, mutta tietoa muutosten sisallosta ei ole. Kun yhteis-

kunta kehittyy, lainkin pit4a kehittya.

Pelastuslain 91 § ei siis nykyisin mahdollista rekisterin tarkoituksenmukaista kayttoa.
Muiden kuin pelastusviranomaisten hallussa olevaa tietoa ei saa kirjattua tarkoituksen-
mukaisesti PRONTOon. Lisaksi pelastustoimen toimintaa suunnittelevilla henkil6illa ei
ole pelastuslain mukaan mahdollisuutta hyédyntdd PRONTOa, jos he eivét ole pelastus-
viranomaisia. Namé& ongelmat koskevat erityisesti sopimuspalokuntalaisia ja pelastuslai-

toksen tyontekijoita, jotka eivat ole pelastusviranomaisia.

Pelastuslakia tulisikin muuttaa siten, ettd pelastustoimintaan osallistuneille ja pelastus-
toimen toimintaa suunnitteleville henkilGille annetaan oikeus tallentaa hallussaan olevia
ja kasitella ja tyotehtdvissadn tarvitsemiansa tietoja riippumatta siitd, ovatko he pelas-
tusviranomaisia vai eivat. Tama vastaisi nyKyista kaytantod, jossa pelastustoimen tehté-
vissé tyoskentelevat henkil6t voivat kdyttdd PRONTOa tyotehtaviinsé. Erityisesti tdima
koskee pelastustehtdvan hoitamisessa mukana olleita sopimuspalokuntaisia, valvomo-
tyontekijoitd, turvallisuusviestinnasté vastaavia pelastuslaitoksen tyontekijoita seka las-
kutuksesta vastaavia henkilditd. Suunnittelija Johannes Ketolan mukaan on tullut esille,
etta jos kayttdoikeuksia lahdetddn rajaamaan liian tiukasti, pelastuslaitoksilla helposti
“kierretddn” ohjeistusta antamalla henkil6ille suuremmat kéyttdoikeudet, kuin olisi sal-

littua. Tama ei tietenkaan ole perusteltua eika kayttdoikeusrajauksien tarkoituksena.

Toimenpiderekisteriin tietoja kirjatessa ei missadn tapauksessa kaytetad julkista valtaa
eikd siind muodosteta patosta tai muuta sellaista asiaa, joka vaikuttaa muiden henkildi-
den asemaan. Toimenpiderekisterin rajaaminen vain pelastusviranomaisen késiteltavak-
si perustunee siihen, ettd se sisaltad henkil6- ja muita salassa pidettavia tietoja. Toisaalta
pelastuslaki on ottanut huomioon sen, ettd pelastustehtévia suorittaessaan muutkin kuin
pelastusviranomaiset saavat tietoonsa ja késittelevat arkaluontoisia tietoja ja muita sa-
lassa pidettavaksi madriteltyjd tietoja. Tietojen kirjaaminen toimenpiderekisteriin ja
toimenpiderekisterissé olevien tietojen késittely on myos pelastuslain 86 8:n alaista,

vaitiolovelvollisuuden alaista, toimintaa.
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Pelastustoiminnasta kirjataan tiedot hyvin tarkasti esimerkiksi tehdysté pelastustoimin-
nasta, toimintaan osallistuneista resursseista ja toiminnan tuloksellisuudesta. Koska
rekisteriin tarvittavan tiedon tarkkuus on suuri, osa PRONTORn tiedoista tulee pakosta-
kin pelastustoimintaan osallistuneilta pelastusryhmén ja pelastusjoukkueen johtajilta.
Naista henkiloista osa on usein sopimuspalokuntalaisia. Nailla henkil6illa tulee olla
mahdollisuus valittdd tiedot johtamiensa pelastusmuodostelmien vahvuudesta, toimin-
nasta ja tuloksellisuudesta syottdmaélld tiedot suoraan PRONTOon pelastustoiminnan
johtajana toimivan pelastusviranomaisen tarkistettavaksi ja hyvéaksyttavaksi. Nain rekis-
teriin tallennettavat tiedot ovat mahdollisimman totuuden mukaisia eika tietoja tarvitse

valittda muilla epdvarmemmilla, tietoturvattomimmilla, ja epatasméallisemmilla tavoilla.

Harvaan asutussa Suomessa merkittdva osa pelastustehtavista hoidetaan siten, ettd pe-
lastustoimintaa johtava viranomainen ei kay lainkaan fyysisesti tapahtumapaikalla, vaan
tilanne johdetaan radioyhteyden vélitykselld. N&issa tapauksissa suuri osa PRONTOon
tallennettavista keskeista tiedoista on tapahtumapaikalla olleen tilannepaikan johtajan
tiedossa, pelastustoimintaa johtanut viranomainen ei pysty niita PRONTOon itsenaisesti
kirjaamaan. Tilannepaikan johtajana toimii monesti myds sopimuspalokuntalaisia. Jotta
tiedot saadaan kirjattua, tilannepaikan johtaja tulee saada vélitta4 tiedot pelastustoimin-
nan johtajalle syottamélla tiedot suoraan PRONTOon pelastustoiminnan johtajana toi-

mivan pelastusviranomaisen tarkistettavaksi ja hyvaksyttavaksi.

Tietojarjestelméassé olevat mahdollisuudet rajata tietojen tallentamista ovat puutteelliset.
Pelastustoimintaa johtaa kaytanndssa aina pelastusviranomainen, joten pelastustoimin-
nan johtajan vastuu tietojen kirjaamisesta tulisi selkeyttdd. PRONTOssa tulisikin tekni-
sesti estdd muiden kuin pelastusviranomaisten tekema tietojen tallentaminen toimenpi-
derekisteriin poistamalla mahdollisuus merkitd seloste valmiiksi. Ensivastetehtdvissé
tietojen kirjaamismahdollisuus voitaisiin sdilyttdd myos muilla kuin pelastusviranomai-
silla. Myds PRONTON kayttajahallinnoinnin termi muille kuin pelastusviranomaisille
on harhaanjohtava ”Vain omat selosteet”. Termistdd tulisi muuttaa siten, ettd siitd kdy

yksiselitteisesti ilmi, onko kéyttdja pelastusviranomainen.

PRONTOssa olevien salassa pidettavien tietojen ndkymisen estdminen asiattomille on
osin mahdotonta. Muutosehdotuksena voitaisiin lisatd kayttajahallinnointiin vaihtoehto

“henkilGtietoja sisdltdvia tietokenttid ei ndytetd”. Jos timéa vaihtoehto on valittuna, haly-
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tys-, onnettomuus- ja palontutkintaselosteiden henkilGtietoja siséltavia tietokenttia ei
naytetd, koska tietosiséltd on silloin peitetty. Henkildilla, joilla on yllapito-oikeudet eli
pelastusviranomaisilla, ovat tyhjat kentat nékyvissa, joten he voivat tietoja Kirjata. Hen-
KilGtietoja siséaltavét tietokenttia ovat ainakin héalytysselosteella

¢ ilmoittajan nimi

e ilmoittajan puhelin

e ilmoittajan osoite

e Kkohteen osoite ja sijainti: talon tai huoneiston numero

e ilmoituksen sisélto

e lisatiedot
onnettomuusselosteella

e kohteen osoite: talon tai huoneiston numero

e kohteen hallinta / ajoneuvon rekisteritunnus

o jalkivartiointi (kenelle luovutettu, milloin, muut tiedot)

o laskutustiedot
ja palontutkintaselosteella

e tapahtumaympariston kuvaus, kohteen omistus ja hallintasuhteet

e tulipalon seurauksena 30 pdivan kuluessa kuolleet: promillemaara

e tulipalossa vakavasti loukkaantuneet: promillemééra

e viranomaistutkinta: todettu tulipalon syttymissyy.

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen toimintatavasta on tullut myos esille kehitettavia
asioita. Vaikka selosteiden laatu on palopaallikké Markus Raution mukaan parantunut
huomattavasti, niin pelastusviranomaisten selosteiden valmiiksi merkitsemisen yhtey-
dessé tekemdin selosteiden tarkastukseen tulee kiinnittadd entistd enemman huomiota.
Pelastuslaitoksen PRONTO-valvontaryhmalle tulee edelleen liian paljon virheellisesti

taytettyja selosteita seké pelastusviranomaisten ettd sopimuspalokuntalaisten tekemina.

Pelastuslaitoksen nékokulmasta olisi myds hyvd, jos PRONTOon voisi tehdd uuden
valmiussiirto- tai varikkovalmiusselosteen, kuten tehtdvaselosteen pystyy tekemadn.
Talla hetkell& uuden valmiussiirto- tai varikkovalmiusselosteen pystyy tekemdaan vain

hatakeskus.
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Sopimuspalokuntien yksikoénjohtajakurssin sisaltéon ei ole aiemmin kuulunut lainkaan
PRONTOa. Kurssin siséltoon tulee lisdtda PRONTO-koulutusta, jotta kurssi vastaa ny-
kyajan vaatimuksia. Valveutuneet kurssinjohtajat ovat onneksi ymmaértaneet ottaa
PRONTON osaksi kurssin siséltda. Sopimuspalokuntien PRONTO-kayttajille tulisikin
laatia oma valtakunnallinen koulutuspaketti, jonka lisana voisi olla PRONTOn etékou-

lutustilaisuuksia Pelastusopiston jarjestaména.

PRONTORnN selosteiden laadun ja oikeellisuuden valvontaa tulee ehdottomasti nykyista
paremmaksi. PRONTOon tulisi Pelastusopiston avulla luoda sopivia "ajoja”, joilla vir-
heellisesti kirjattuja tietoja pystytddn paremmin havaitsemaan. Aiemman tutkimuksen
mukaan PRONTON onnettomuustyyppi 1 osattiin vuoden 2010 tutkimusjakson aikana
valita oikein vain 88,3 prosentissa tapauksista (Majuri 2010, 35). Tavoitteena tulisi olla

100 prosenttia.
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10 POHDINTA

Minulla on ollut luontainen kiinnostus erilaisiin tilastoihin. Opintojeni aikana kiinnostus
PRONTOa ja tilastointia ja tiedon hyddynnettavyyttd kohtaan kasvoi entisestdén. Opin-
tojeni ja tyoni kautta olin saanut selville, ettd PRONTOon sy0tettdvassa tiedossa on
paljon ongelmia. Tdman takia vadrien, puutteellisten ja korjaamattomien tietojen paa-
tyminen tai ja&&minen PRONTOon oli askarruttanut mielténi. Tyon aiheen keksin syksyn
2014 aikana ja onnekseni vastaavasta aiheesta ei tyota ollut vield tehty. Uskon, etta

”ruohonjuuritason” tunteminen on osaltaan antanut aiheeseen positiivista nakokulmaa.

Opinndytetyoprosessin aloitin marraskuun lopussa 2014. Tuolloin ehdotin tyon aihetta
suunnittelija Johannes Ketolalla, jota pyysin ohjaajaksi. Hanelld on jarjestelman vastuu-
henkilona kattava ndkemys PRONTOsta. Opintojeni aikana hénen innostunut ja ammat-
timainen vihkiytymisensd PRONTOon tuli kaikille selvdksi. Sopimus opinnaytetyon
aiheesta ja ohjauksesta sovittiin joulun alla 2014. T&t4 ennen olin saanut Varsinais-
Suomen pelastuslaitokselta suostumuksen aiheen késittelyyn Varsinais-Suomen nako-
kulmasta. Tata ennen olin jo alkanut kerddmaan PRONTOon liittyvaa lahdemateriaalia

pelastuslaitokselta, omista tiedostoistani seké tietysti PRONTOsta.

Lainsaadannon tulkinnasta tuli lopulta yllattavan haastavaa, ja apua tarvittiin aina sisa-
ministeriosta asti. Puhelinhaastattelut veivat yllattdvan paljon aikaa, ja lomat, tydvuoro-
kierrot ja palaverit vaikeuttivat ihmisten tavoittamista ennakkoarvailua enemmén. So-
pimuspalokuntalaiset tavoitettiin onneksi melko helposti. Haastattelujen tulosten tulkin-
ta oli myos aikaa vievaa. Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella kaytdssa oleva toiminta-

tapa oli onneksi itselle tuttu, mika helpotti tyota ja taustojen selvittamisté.

Taman opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd sopimuspalokuntalaisten PRONTON
kéyttd Suomessa sekd tuoda esille sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kayton aiheut-
tamia etuja ja haasteita ja esittdd PRONTOon kehitysehdotuksia. Halusin tuoda esille
toimintatapoja, joilla pelastustoimen toimenpiderekisteriin syotettdvan tiedon laatua
voidaan parantaa. Lisaksi tarvittavan lainsdddannon lapikaynti toimenpiderekisterin

osalta oli jarkevéaa.
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Aloitin tammikuussa 2015 tyon Kirjoittamisen jo ennalta tutuista Varsinais-Suomen
pelastuslaitoksella kaytdssa olleista ja olevista toimintatavoista. Tutkimussuunnitelman
esittelin Pelastusopistolla tammikuun lopussa 2015. Tdémén seminaarin seké Pelastuslai-
toksen edustajan palopédéllikké Markus Raution ja ohjaajan kanssa kéytyjen keskustelu-
jen jélkeen pé&dyttiin ké&sittelemaén aihetta paremman hyddynnettdvyyden takia koko
Suomen mittakaavassa. Varsinais-Suomen aluetta paadyttiin késittelemaan muita yksi-

tyiskohtaisemmin,

Varsinais-Suomen pelastuslaitoksella kdytdssé oleva malli ei ole varmasti ainoa oikea,
ja se tulee varmasti jatkossakin elaméaan, kuten on jo reilun vuoden aikana muutamaan
kertaan kaynyt. Prosessin alkuun panostettiin kunnolla eli tehtiin mittava koulutuspaket-
ti ja jarjestettiin kattava koulutuskierros pelastuslaitoksen alueella. Tamé ty6 on kanta-

nut hedelmaa.

Tama opinndytetyd antoi useita jatkokehitystarpeita sopimuspalokuntalaisiin ja/tai
PRONTOon liittyen. Mahdollisia aiheita voisivat olla esimerkiksi
e PRONTON luotettavuuden kehittyminen sopimuspalokuntalaisten PRONTOn
kayton ansiosta
o toimenpiderekisterin lainsaddannén, PRONTON ohjeistuksen ja toimintatapojen
yhteensovittaminen sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kayton ndkokulmasta
e sopimuspalokuntalaisten PRONTO-koulutus
e sopimuspalokuntalaisten motivaatio PRONTON kayttéon
e PRONTORN tayton laadunvalvonta pelastuslaitoksilla
o pelastuslaitoksilla kaytossé olevat sovellutukset tiedon viemiseksi PRONTOonN
sopimuspalokuntien tehtavien osalta.
Aiheet ovat sellaisia, joista paéllyston tai alipaallystén koulutusohjelman opiskelija voi-
si laatia oman opinnéytetyonsa.

Henkilokohtaisesti olen mielestani onnistunut opinnédytetydssani hyvin. Tdmén ansiosta
sopimuspalokuntalaisten PRONTON k&yton tilanne Suomessa on paapiirteittain selvitet-
ty. Lainsdadannon problematiikkaa toimenpiderekisterin ja PRONTON valilla on tuotu
vahvasti esille. Sopimuspalokuntalaisten PRONTOnN kadyton aiheuttamia etuja ja haastei-
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ta on tuotu esille nimenomaan Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen alueen nédkokulmas-
ta. Myds PRONTOonN ja sen mahdollisiin seuraajiin on esitetty muutamia tarpeellisia

kehitysehdotuksia. Toivottavasti opinnédytetydssa saaduilla tuloksilla tulee olemaan jatkossa
merkitysta valtakunnallisesti.
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Varsinais-Suomen pelastuslaitoksen

uuden PRONTON kayttdjan koulutus Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos
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Alkusivulle videota"enne’ kurssi nro. 5J Oppimistehtavs

Sulje PRONTO Toteuttamissuunnitelma (TOTS)
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Videotallenteen huomiot! o
Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

1. Paina hiirella ja valitse suurin
tarkkuus eli 1080!

aB

oREAMBROREN

Kirjaudu sisgan

Tutkimus ...

Tutomuz > PRONTO > FRONT

2. Paina hiirella

? PRONTO uuden kiytt3jian kurssi 3- . AR,
20130125 0804-1 Katsontola
Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

Videotallenteissa kaytettavan materiaalin diat

prontonet fi
prontO versio 3.7

| Paavalikko 2
|* Tiedot

\ Tilastot

|[#] Hallinta
IE Ohjeet
&-Yleista

@ Tiedot
B3-Tilastot
PRONTO B-Hallinta
Tietokanta
B} Muut ohjeet

Koulutusaineistot
Uuden kayttajan kurssi 3 {3 Taydennyskoulutus 2013
L Onnettomuustyypin valinta
—[3-Uuden kayttajan kurssi

Uuden kéyttajan kurssi 3 (65 min)
|~ Onnettomuustyypin valintatehtéva
|- Onnettomuustyypin valintatehtéva

MALLIVASTAUKSET
Uuden kéyttajsn kurssi 5 (Diat)
L Uuden kayttajén kurssi 5 (66 min)

prontoo ] mim0

|— Oppimistehtava
‘ Toteuttamissuunnitelma (TOTS)

G_T — Uuden kéyttajén kurssi 3 (Diet)
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Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

Tarkentavia ohjeita
PRONTOn tayttéon
13.2.2014

5 28.2.2014

Yksikén lisgdminen tai korjaaminen PRONTO:o

Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

Fabul - eniiouchvuus
Koh- Vapasi  seema- i o
Halytetty patkalla fleessa  [Perutu  pakata [P |a [ [y fim

31.12.2013(31 12 2013 31.12.20131.12 201631, 12.201]
arsarf faof192830 (102027 (193625 [194023 (104750 | |1 [3 |a
= = l / ‘ ‘ ‘ ‘ l ’ } ‘ Valitse nykyisen
I/ ‘ kunnan valkoinen
Lisstiedot ksikko!
E;x’:r::?cn yisikon tmnn:ﬂvﬂlmul /ka 548 Vahuuus yhiesnsd 0134 [0 y
Tehokioan pelastustoiminnan akarf faika . Pelastustoiminion vahvuus
i R Mtamao) IL 31122013 193025 | H00 T ozl o
?'::::‘i;’hh”" “’”""’"‘"‘"’#" 1046 Peiastustoiminnen mucdostelma: | PERSsyhmE
Lisd rivi || Poista rivi ' . .
e Naytd 'M”emlﬂ?m lisatiedot Valitse pelastuslaitos ja ajoneuvo
Viesti asemapaikan yhteyshenkiioile || Ohje | je—
Ajoneav}
Helsinki » || Loimaa -
Valitse pelastuslaitos ja ajoneuvo a-Uusimaa Loimaan paloase
Aprneuvo: Jokilaaksot LOP3
Helsinki T Kainuu — RVSLO11 [LO11]|
st Kanta-Hame RVSLO12 [LO12]
Jokilazksot Keski-Pohjanmaa RVSLO13 [LO13]
Kainuu - Keski-Suomi RYSLO16 [LO16] -
Kanta-Hame Keski-Uusimaa RVSLO17 [LO17] o
&::Egzgf‘nmaa Kymenlazkso LO3
Keski-Uusimaa Askaisten paloassma L_app! ) RV‘:IJ“03 (VSJ03]
Kymenlaakso AS11 Lénsi-Uusimaa Metsamaan VPK
Lapp AS13 Oulu-Koillismaa RVSLO21 [LO21]
Lans-Uusimaa AS17 Pirkanmaa L RVSLO23 [LO23]
gll:tna-::’lell\:maa AuZ"m — Pohjanmaz 3 RVSLO27 [LO2T]
- e o o —
Pohjois-Karjala RVSA13 [A13] = }0 z
Pohjois-Savo RVSA17 [A17] Paijat-Hame EVS3211 [LO391]
PaiitHame Dragsfjird Satakunta EV53212 [L0392]
Satakurta Taalintehdas EV33213 [LO393]
DM11 Puolustusvoimat Alastaron VPK
Puclustusvoimat DV12 Ruotsi RVSAL11 [AL11
Ructsi Dv13 ! ]
Noga DVA4 NO!]?_“ RVSAL12 [AL12]
Vorzs Ll = Venaja || RVSAL13 [AL13]
Vire = D12 ~ Viro x RVSAL17 [AL17] b
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Yksikon lisddminen tai korjaaminen PRONTO:o0

Valitse pelastuslaitos ja ajoneuvo

Varsinais-Suomen

Pelastuslaitos

Lansi-Uusimaa
Oulu-Koillismaa

Pelastuslaitos: Ajoneuvo:
Helsinki » || Kaarina -
Ita-Uusimaa Kaarinan paloas:
Jokilaaksot RVSKV11 [KV11]
Kainuu - RVSK11 [K11]
Kanta-Hame RVS17 [K17]
Keski-Pohjanmaa EVS1221 [K191]
Keski-Suomi K192
Keski-Uusimaa EVS1218 [T196]
Kymenlaakso Rantakulman VPK
Lappi

RVSK21 [K21]
K22

RVSK24 [K24]

Pirkanmaa : RVSK27 [K27]
Pohjanmaa = Kuusiston VPK
Pohjois-Karjala RVSK3M [K3M1]
Pohjois-Savo RVSK31 [K31]
Paijat-Hame RVSK37 [K37]
Satakunta Piikkion VPK
RVSPKV11 [PKV11]
Puolustusvoimat RVSPK11 [PK11]
Ruotsi RVSPK13 [PK13]
Norja RVSPK171 [PK171]
Venaja |3 RVSPK172 [PK172]
Viro ~ || Karinainen 5
| OK H Peruuta l

7

Yksikon lisdaminen tai korjaaminen PRONTO:0

28.2.2014

Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

Kaytetyt aj
Paluu/
Viranomainen \Vanha ja L Koh- Vapaa/ lasema- Henkildvahvuus |, .
Res dtus _|uusi tunnus |Asema alyt teessa  [Peruttu  jpaikalla P L\ h }Ym lkm
Varsinais-Suomen
(o] Pelnmm( v |S11 25.1.2014 |25¥1.2014 |25.1.2014 |25.1.2014 |25.1.2014
~ |[RVSS11 on paloasen|18:10:36 (18:11:54 [18:17:04 [18:57:33 [19:05:32 0 [1 [3 4
Lisatiedot:
@ | Pelastusiomi ( v
-
Kireelinen n toimintavalmiusaika Vahvuus yhteensa: Io 1314 |0’
Taydennys muodosteima: ‘ 5+ [Pelastustoiminnan vahvuus Sk Sl
| [pena Pelasusryhma ’ Io 1 3i4 lo
Ei lahienyt Lisaa rivi || Poista rivi
Etdjohtaminen mi!iﬁedotﬂl’im iﬂ!iedot
Kalusio Hae aj |l Hae aj; It:
Viesti asemapaikan yMay-henlalolls Il Oh,e

2822014



Yksikon valmiussiirto- / varikkovalmius
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Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos

O/VARIKKOVALMIUSSELOSTE i . e
-Suomen hatakeskus MIUSSIIRTO-/VARIKI LMIUSSELOSTE
3 ':ieias'tusia&ns i i
2 S| | Su s
Tt e _
8.2.2014 11:08:22 | 35
limoituksen tiedot
fimotuksan sealto:
ivalmiussiirto turun paaasemalle
Vaimiansito g ! .
Hac toisen alucen ascmapaikke
[ e v e e e S -~ 3
f‘;R‘:IS:I’H = 1:11:07 ;1:.13.08 ‘1:.:‘:09 112::(2 0““ = (‘E]-ned:
el [ Pelastustehtavat
Viteonai: oo o B-Pelastustehtavat kartalla
sorpele Blneden ohimidelt [ B Palontutkintaselosteet
: e e B Tekemattomat selosteet
Hae ajioneuvoiasermapaikka || Lisda rivi || Poista rivi || Nayta pvm || Piilota pvm Muut
Lisatiedot B3 Tehtavaselosteet
ltadot Uusi tehtavaseloste vuodelle 2014
Uusi tehtavaseloste vuodelle 2013
Valmiussiirto niusselostee!
¢|—Turvallisuusviesﬁntéselosteet
L-Uusi tuvallisuusviestintaseloste
28.2.2014
G Varsinais-Suomen
Pelastuslaitos
Kun olet katsonut molemmat videotallenteet seka tehnyt
onnettomuustyypin valintatehtavan ja tarkistanut sen,
voit aloittaa PRONTOn selosteiden tayton.
HUOM! Sopimuspalokuntalainen El VOI merkita
selostetta valmiiksi, vaan sen tekee selosteen
tarkastuksen jalkeen pelastusviranomainen!
28.2.2014



TAYTTOOHJE YKSIKONJOHTAJAN PRONTO -LOMAKKEELLE 2005

VARSINAIS-SUOMEN PELASTUSLAITOS
3 TAYTTOOHJE
YKSIKONJQHTAQAN PRONTO -LOMAKKEELLE
Toimintaa johtanut Nimi| Esko Esimies
Yksikdnjohtaja Palokunta | Omankylan VPK
Halytystiedot Paivamaara:| 7.11.2005
(H&ken antama) Kellonaika: | 12:00 (aika jofloin halytys saatu, esim. gsm)
Annettu tehtava: | Kireellisyysluokka ja koodi + inen selvitys
Esim. B202 - Liikenr pient
O il Tiennimi ja 0soi 0, Jos mahdollista tal teiden nisteys (tai

Kohteen tiedot muu tunniste Prontoa varten el pelkéstaén tiennimes esim. E18

moottoritie).

Esim. Vistantie 26 taikka Kravinkuja x Paimiontie
Omistaja/haltija: | Henkiln tai yhtion nimi

Yhteysti (puh.): | Kénnykkénu tai vast., yhtididen osalta yhteyshenkilon nimi ja
puhelinnumero. Mikali osoite muu kuin onnettoruus kohteen, niin
kinoita talldin osoite tiedot kohtaan "Muuta”.

Selvity lok Yiei tilanteesta: | Kirjoita onnettomuuteen johtaneet syyt, mikéli tiedossa.
toiminnasta seka Maastopalottulipalo:
tuloksellisuudesta Seuraavat tiedot tarvitaan

*  Maastotyyppi
s palanut alue m’ palokunnan saapuessa
o palanut alue m” tilanteen lopussa

Rakennuspalo:

he palok

Y
syttymisvaihe

palamisvaihe

Jjédéhtymisvaihe

nokipalo

palo ennen p

e e ey

Palon syttymiskohta
* irtaimisto rakennuksen sisélld
irtait K véilitte laheisyydessé

.
* @i tietoa syttymissyysta
. muu

Syttymistila (yksiléi) esim. sauna
Tarkempi sanallinen kuvaus syttymiskohdasta

Palon lagjuus palokunnan saapuessa.
Vahinkojen laajuus til;

SavukaasJ;’en levidminen ;)alon ollessa Ia;jimmillaan
Syy b jen levidmi. toiseen.

Arvio palon syystd:
aiheuttaja
syttymissyy

kupuoli (
ik (arvio)

jne

arvio tulipalon

desta (
IMuUS]

vahinkoftahaton
* eitietoa tahallisuudesta

T pi inen kuvaus hitty
Palokunnan tehtavat:

Pelastetut arvot (€): €

Vaarassa olleet / kavelevat potilaat / kuljetetut potilaat
Vaarassa olleet henkea
Pelastetut henkilot: henkea
Osallistuneet Yksikkotunnus:|A 11, A 12, A 13, A 15, A17, A-asema
ksik Vahvuus: [1+3.143, 042, 143, 045, 0+5

y

Kokonaisvahvuus: | 24

Muuta

Yksikénjohtajan
allekirjoitus Paikka ja aika

Allekirjoitus
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VARSINAIS-SUOMEN PELASTUSLAITOKSEN YKSIKONJOHTAJAN PRONTO -

LOMAKE 2010
Toimintaa johtanut Nimi
yksikénjohtaja Palokunta Lomake n:o
Hiilytystiedot Paivamadra
Kellonaika (hhmm)
Tehtivi
Kohteen tiedot Osoite / sijainti
Omistaja / haltija
Yhteystiedot
Ajon. rek. nro
Tilanteen kehittymi-
nen
Syttymiskohta
Arvio syt. syysti
Selvitys palokunnan
toiminnasta, seki
tuloksellisuudesta
Uhatut arvot €
Pelastetut arvot €
Vaarassa oli henkilbd
Pelastettu henkilod
Palanut maastoala m? Laatu:
Osallistuneet yksikot | Yicsikkdtunnus
Vahvuus
Asemalle jadneet
Kokonais vahvuus
P3 kohteessa [ KyLLA =i
Poliisi kohteessa L KyLLA e Partio |
Hiilyte ttyjen resurssien méiri (vaste) L yumrTorterTu L_ sopva L AUMITOITETTU

Muuta huomioitavaa

Yksikonjohtajan
allekirjoitus

Paikka ja aika

Kaarina
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VARSINAIS-SUOMEN PELASTUSLAITOKSEN YKSIKONJOHTAJAN PRONTO -

LOMAKE 2012
Toimintaa johtanut Nimi
vksikdnjohtaja Palokunta Lomake no
Hilytysaika Pavindiird
Kellonaka (hhmm)
Kohteen tiedot Osoite / sijainti
Omistaja / haltija
Yhteystiedot
Ajon. rek. nro

Kuvaus tehtiavisti

Tehtivatyyppi |

Tilanteen kehittyminen (Ei tunnistettavia henkiloiti tai rekistermumeroita!)

Tulipalon tie dot Palon syttymiskohta (Ei tunnistettavia henkiloiti tai rekisterinumeroita!)
Arvio palon syttymissyysti (Ei tummistettavia henkiloiti tai rekistermumeroita!)
Palanut maastoala ‘ m?  Laatu:
Kiaytetyt ssmmutusameet ja maarat
Oliko kohteessa alkusammutuskalustoa kA | e | ETIEmA
Yritettimko alkusammutusta kA |8 | e mEmoa
Selvitys alkusammutustoimenp. (Ei tunnistettavia henkilditi tai rekisterinumeroita!)
Liikenne onne tto- Onnettormuidessa osallisena olleet likemmevilineet: Lukumdari:
muuden tiedot
I
Onnettormmuidessa osallisena vaarallisia aineita: T LA L=
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Onne ttomuudes ta ai-
heutuneet henkilova-

hingot

Onnettormuidessa osallisena olleet henkilot: henkiloid
Onnettomuudessa kuolleet: henkilod
Onnettomuudessa vakavasti loukkaantuneet: henkiloi
Onnettormuidessa lievisti loukkaantuneet: henkiloid

Pelastustoimmnassa pelastushenkilostolle atheutuneet henkilovahingot:

Selvitys palokunnan

toiminnasta, seki

(Fi tunnistettavia henkiloiti tai rekisterinumeroita!)

tuloksellisuudesta

Jalkvartiomti (kenelle novutettu, millom, muuit tiedot):
Osallis tuneet yksikot |yksikkotunnus

Vahvuus

savusuk. Maard

Asemalke jidneet

Kokonasvahvuus 0
P3 kohteessa L_KvLA ] =i
Poliisi kohteessa L_KvLLA L= Partio |
Hiilyte ttyjen resurssien méiri (vaste) | | YLIMITOITETTU L sorva || ALIMITOITETTU
Muuta huomioitavaa
Yksikonjohtajan Paikka ja aika Kaarina

allekirjoitus




HAASTATTELULOMAKE
YHTEYSHENKILOILLE

PELASTUSLAITOSTEN
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PRONTO-

Kéyttavatko sopimuspalokuntalaiset alueellanne PRONTOa?

Kylla

Miten sopimuspalokuntien suorittamien
tehtdvien kirjaus PRONTOon kéytan-
ndssa tapahtuu?

Kenelle sopimuspalokunnissa on annet-
tu PRONTO -tunnuksia?

Miten sopimuspalokuntalaisia on koulu-
tettu PRONTORN kayttoon?

Merkitsevatkd  sopimuspalokuntalaiset
PRONTON selosteet valmiiksi?

Kylla Ei

Miten PRONTOnN selosteiden tayton
valvonta alueella tapahtuu?

Ei

Miten sopimuspalokuntien suorittamien
tehtdvien kirjaus PRONTOon kéytan-
ndssé tapahtuu?

Onko suunniteltu, ettd myds sopimuspa-
lokuntalaiset kéayttaisivit PRONTOa?

Millaiset asiat edelld mainittuun asiaan
vaikuttavat?

Miten PRONTON selosteiden tayton
valvonta alueella tapahtuu?
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HAASTATTELULOMAKE VARSINAIS-SUOMEN  SOPIMUSPALOKUNTIEN
PRONTO-KAYTTAJILLE

Mitd mieltd olet PRONTOnN kaytostd verrattuna vanhoihin sdhkoisiin PRONTO -

lomakkeisiin?

Katsoitko PRONTOsta videot ”Uuden kéyttdjan kurssit 3 ja 5” ja teitkd onnettomuus-
tyypin valintatehtdvan PRONTOnN kéayttod ensimmaistd kertaa aloittaessa?

Mikd PRONTOnN kéaytossa on ollut haastavaa ja miké puolestaan helppoa?

Onko onnettomuustyypin valinta vaikeaa?

Oletko perehtynyt PRONTON dynaamisen koulutuskansion onnettomuustyypin valinta -

ohjeeseen?

Onko pelastuslaitoksen ohjeistus ollut mielestasi riittavaa? Kylla / Ei.

Oletko merkinnyt jonkin selosteen vahingossa valmiiksi? Kylla / Ei.

Onko pelastusviranomainen merkinnyt selosteen valmiiksi ennen kuin olet ehtinyt tayt-

tdmé&an omat tiedot? Kylla / Ei.

Mika olisi mielestasi hyvéa aikaraja selosteen taytolle?
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HAASTATTELULOMAKE VARSINAIS-SUOMEN PELASTUSLAITOKSEN PE-
LASTUSVIRANOMAISILLE

Mita mieltd olet sopimuspalokuntien PRONTOnN kaytosta verrattuna vanhoihin sé&hkoi-
siin PRONTO -lomakkeisiin?

Onko pelastuslaitoksen ohjeistus (taytto- ja tarkastusprosessi -kaavio) mielestési riitta-
va? Kylla / Ei.

Onko sopimuspalokuntien tayttamissa tiedoissa ollut paljon puutteita tai korjattavaa?

Miten péivystavien palomestareiden tyonjako on toteutettu selosteita valmiiksi tallen-

nettaessa?

Oletko merkinnyt selosteen valmiiksi, vaikka sopimuspalokunnat eivét ole tallentaneet

omia tietojaan? Kylla / Ei.

Mika olisi mielestési hyvé aikaraja sopimuspalokuntien omien tietojen taytolle?

Onko vanhan toimintamallin mukaisia lomakkeita viel& tullut? Kylla / Ei.



	Lahdenperä_nimiölehti
	Lahdenpera_Joonas

