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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata vertaistyiiman tarvetta

maahanmuuttajanaisille. Tavoitteena oli tuottaBégjota voidaan kayttda kehitettdessa
maahanmuuttajanaisten hyvinvointia tukevia paltaluiOpinnaytetyd toteutettiin

jarjestamalla  maahanmuuttajanaisille  hyvinvointiaottava vertaistukiryhma ja

tutkimalla sen merkityksia toimintaan osallisturezidnaahanmuuttajanaisten ja heidan
lastensa arkeen. Opinnaytetydssa tuotettin  haelstgken avulla tietoa 1)

maahanmuuttajanaisten ja heidan lastensa kokentaksisrtaistukirynmasta, 2)

vertaistukiryhman toiminnan  kehittdmismahdollisuatas sekda 3) toiveista

vastaavanlaiselle vertaistukiryhmalle. Aineisto Ilgsaitiin  aineistolahtdisella

siséllonanalyysilla.

Maahanmuuttajanaiset olivat kokeneet vertaistukivgh tarkeaksi osaksi heidan
elamaansa ja hyvinvointiaan. Toiminta oli tuonuthtelua heidan elaméaénsa ja uusia
ideoita arjen haasteisiin. Vertaistukiryhmassa j@i\paasivat jakamaan kokemuksiaan
ditiydesta ja maahanmuuttajuudesta suomelgaijat kokivat toiminnan lisénneen
heidan ja heidan lastensa sosiaalisia kontaktehgjavointia. Tarkedna pidettiin myos
lapsille jarjestettya hoitoa, joka lisasi aitienhdallisuuksia osallistua toimintaan.

Keskeisimmiksi toiminnan kehittamisehdotuksiksi sigat toiminta-ajan pidentdminen
ja osallistujien lisdédminen. Toiminta-aikaa pidattilian lyhyen&d toiminnallisen
osuuden toteuttamiseen ja keskusteltavien aihepiidapikaymiseen. Toimintaan
toivottiin jatkoa varten lisda osallistujia erilla nakokulmien lisddmiseksi. Tarkeana
pidettiin myds keskusteltavien teemojen monipualdan lisdamista.

Vertaistukiryhmaltd toivottiin  erityisesti tukea slan kasvatukseen, uusia
ystavyyssuhteita ja vaihtelua arkeen. Haastatdltaw@stivat esiin myds toiveen

maahanmuuttajanaisten ja kantavaeston naistersghtéitoiminnasta. Vastaavanlainen
vertaistukiryhma koettiin  molemmissa aineistoissapéeellisena ja lahes kaikki

haastatteluihin osallistuneet maahanmuuttajandrseittivat halukkuutensa osallistua

vastaavanlaiseen toimintaan.

Asiasanat: vertaistuki, maahanmuuttajat, ryhmataiaihyvinvointi



ABSTRACT

Modoy Oliva, Yonayza, Nyman, Emma and Taavitsaidamjta. Amigas-peer support
group - supporting the wellbeing of immigrant wom®&8 p., 4 appendices.
Language: Finnish. Jarvenpaa, Autumn 2015. Diacdnigersity of Applied Sciences.
Degree Programme in Social Services. Degree: BacbéBocial Services.

The purpose of this study was to describe the farggeer support group for immigrant
women. The aim was to produce information that lsarused in the development of
supporting immigrant women’s well-being servicedieTthesis was carried out by
organizing for foreign women a peer support grdwgd produces welfare. Furthermore,
exploring the importance of the activities in ewday life of the immigrant women and
their children. The thesis was produced by 1) tmerview material of immigrant
women and their children in question of experiences peer support group, 2)
opportunities for developing of the peer suppodugr; and 3) the wishes of a similar
peer group. The material was analyzed by contealisis.

Many immigrant women saw themselves what it meaniset lonely. As a result, the
immigrant women had experienced the peer suppottpgas an important part of their
lives and well-being. Activities were brought toriadée their daily lives, as well as
increase their social contacts. The care providedchildren increased the mothers'
opportunities to participate in activities, whids@was experienced important.

The most significant proposal for improving the bty was an extension of the
working period and joining more participants. Timvas felt to be too short for going
through subjects, discussing and sharing expersemicaddition, the respondents hoped
that activities would attract more participantsetrich their lives with other different
perspectives. Importance was also an increase endiversity of the themes to be
discussed.

Most of the wishes for similar group were relatecpairenting, social relationships and
everyday challenges. Interviewees brought up tlsgr@lef joint activity for immigrant

women'’s and native population. Almost all of imnaigt women who participated in the
interviews denounced their willingness to partitge similar peer support group. The
results from both datasets led to the conclusiahdlsimilar activity is in high demand.

Keywords: peer support, immigrants, group actisitieellness
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1 JOHDANTO

Suomen maahanmuuton historia on lyhyt verrattunaiimd.-ansi-Euroopan maihin.
Maahanmuutto Suomeen on viime vuosina lisdantynginfattavasti ja sen odotetaan
kasvavan jatkuvasti tulevina vuosina. (Saukkonen 1320 38.) Tyo- ja
elinkeinoministerion mukaan 2000-luvulla  Suomess@hes  kaksinkertaistui
ulkomaalaisten véaestd. Suomessa asui 195 500 udaisia vuonna 2012. Ennusteiden
mukaan vuoteen 2020 mennessé ulkomaalaisten ma@atéasvanut noin 330 000
ihmiseen ja vuonna 2030 noin 500 000 ihmiseen. {Ja@&linkeinoministerion palvelu
i.a. ) Ulkomaalaistaustaisten maara Suomessa ossobuajusti vuonna 2015 aiempiin
vuosiin verrattuna. Ulkomaalaistaustaisten maaraaostaa lisdantynyt
turvapaikanhakijoiden vastaanotto pakolaiskriisigotd. Tana vuonna on rekisteroity
yli 18 000. Sisdministerion mukaan turvapaikantatqj tulee vuoden 2015 loppuun
mennessa jopa 50 000. Ulkomaalaisten pakolaiste@irankasvaa jatkuvasti, mutta
kotouttamista jarjestavia kuntapaikoista on ollutlap jo pitkaan. (Sisaministerit
turvapaikanhakijat 2.10.2015)

Henkiloita, joilla ei ole Suomen kansallisuutta jatka ovat syntyneet Suomen
ulkopuolella, kutsutaan maahanmuuttajiksi. Maahautaja saapuu Suomeen
erilaisista syista esimerkiksi perheen mukana, tyérassa, opiskelemaan tai vapaasta
tahdosta. Sosiaali- ja terveysalalla kohdataans&ntenemman maahanmuuttaja-
asiakkaita. Maahanmuuttajavaeston kasvu edellgti&taali- ja terveydenalalla yksilén
huomioimista ja maahanmuuttajille keskitettyja @hiNta. Maahanmuuttajien kanssa
tyoskentelevat sosiaalialan ammattilaiset tarvasd&woulutuksen tuoman ammattitaidon
lisdksi tietoa ja kykya kohdata erilaisia kulttuiteie (Raty 2002, 210.)

Monet maahanmuuttajat ovat jattaneet tukiverkostahtomaahan. Tukiverkosto
koostuu sukulaisista, ystavistd ja naapureista.nf®gsa olevien maahanmuuttajien
l&hiverkosto on pieni tai olematon, niin ettd elaw@ tuntua yksindiseltd. Uudessa
maassa kaikki on tuntematonta, kieltd ei osata gahanmuuttaja voi tuntea itsensa
ulkopuoliseksi. (Heiskanen & Saaristo 2011, 123.aakanmuuttajat voivat kokea
yksindisyyden yhteiseksi ongelmaksi. Tarvitaan raaafuuttajille suunnattuja ryhmia,

joissa kaikkia kohdellaan tasavertaisesti ja joissa jakaa vapaasti tunteita ja



kokemuksia maahanmuuttajuudesta. Vertaistukitoenatttaa |0ytamaéan uusia ystavia
ja apua ongelmiin. (Kopylova 2011, 122-123.)

Tama opinnaytetyo sisaltdd kevaalla 2015 jarjestayminnallisen vertaistukiryhman
esittelyn seka tutkimuksen toiminnan tarpeesta m@aaluuttajanaisten hyvinvointia
tukevana palveluna. Vertaistukiryhnmaan osallisttinee naiset olivat

maahanmuuttajanaiset, jotka ovat jaaneet ilman kehipaikkaa tai tydelaman
ulkopuolelle. Toimintaan osallistuneilla maahanntajanaisilla oli myds kielellisia

vaikeuksia osallistua kantavaestétlle suunnattuityminvointipalveluihin. Tavoitteena
on tuottaa tietoa vertaistukiryhman merkityksestéaahanmuuttajanaisille seka

vastaavanlaisen toiminnan tarkeydesta.

Maahanmuuttajanaisille jarjestetyn vertaistukirymméimi oli Amigas. Toimintaa
jarjestettiin kerran viikossa kymmenen viikon ajdroiminnan tavoitteena oli tukea
maahanmuuttajanaisia arkielaméan haasteissa jaiadissiaalisten kontaktien luomista
muihin  maahanmuuttajanaisiin. Vertaistukirynmén mininan ajaksi jarjestettiin
osallistujien lapsille ikaryhmalle sopivaa ja migistd toimintaa, kuten leikkeja ja
piirtdmista. Vertaistukirynmé& perustui asiakkaidesallisuuden tukemiseen, joten
kavijat olivat mukana suunnittelemassa toimintazstal alkaen. Talla opinnaytetyolla
halutaan tuoda esiin vertaistukiryhmén tarpeelbsuuja sen  merkitys

maahanmuuttajanaisten hyvinvoinnille.

Opinnaytetydbmme toiminnan tarvetta tutkiva osa &84 3 vertaistukiryhmaan
osallistuneen maahanmuuttajanaisen haastattelut,midn maahanmuuttajanaisen
toiveet vastaavanlaisesta toiminnasta ja havaimipdinékirjan toiminnasta.
Ensimmaisessa tutkivassa osuudessa selvitimme sdawggtaistukiryhmassa mukana
olleiden maahanmuuttajanaisten ja heidan lastenankuksia toiminnasta. Toinen
osuus selvittda tietoa vastaavanlaisen vertaigtukian tarpeesta ja toimintaan

liittyvista toiveista.



2 VERTAISUUS, VERTAISTUKI, VERTAISTUKIRYHMA JA RYHMAN
OHJAAMINEN

Samanlaisessa elamantilanteessa olevat ihmiseveetaiset ovat oman elamansa
asiantuntijoita. Vertaiset jakavat tietoa omastamgistaan toisilleen. Vertaiset ovat
samalla avun antajia ja avun saajia. Vertaisteme#ltuki on talldin vastavuoroista.

Vertaissuhdetta maarittda koettu tasa-arvoisuus hgnkilokohtaisuus, joiden

seurauksena tuen saajassa syntyy valittomastiivaella myonteinen vastine. (Ranssi-
Matikainen 2012, 106.) Vertaistuki on erityisestnhetason tukea, mutta myos erilaisen
yhteiseen kokemukseen perustuvan tiedon valittéam@e ei ole ammatillista ohjausta,

vaan aitoa ymmartamista ja kokemuksien jakamiMalifen & Nieminen 2000, 23.)

Jokaisen ryhman kehitysprosessi on ainutlaatuingshitysprosessi voidaan jakaa
ajallisesti neljaan eri vaiheeseen Tuckmanin (196&kaan. Hanen esittama jako on
muotoutumis-, kuohunta-, normienluomis- ja totemitvaiheet. Ryhméan aloittaessa
alkaa muodostumisvaihe, jolloin ihmiset saattavkt ahdistuneita uudesta ja oudosta
tilanteesta. Ryhman jasenet pyrkivat silloin orgtaimaan tilanteeseen, selvittamaan
tehtavan luonnetta ja sen edellyttdmia saantdja Iggamaan hyvaksyttavan

toimintatavan. Jasenet ovat silloin riippuvaisigaalista, joilta odotetaan ahdistavan
tilanteen ratkaisemista. Tata seuraa kuohuntavghein jasenet testaavat toisiaan ja
ohjaajia. Jasenet uskaltavat ilmaista entista h@&ddtaisempia asioita. Ryhman sisalla
voi muodostua alaryhmid ja keskinaisia ristiriitofaelvittamattomét asiat ja suhteet
aiheuttavat jannitysta jasenten vdlille. Jannitesiyntyy myds ohjaajien ja jasenten
valilla, jolloin jasenten suhtautuminen tehtava@n muuttua. Normienluomisvaiheessa
ilmapiiri alkaa selkiintya, koska ristiriidat on kdattu ja selvitetty. Jasenet alkavat
muodostaa yhteisia toimintanormeja ja kykenevatsrggettamaan ryhmalle tavoitteita.
Viimeisessa vaiheessa ryhman jasenet ovat oppiratkaisemaan ryhman siséisia
ongelmia ja keskindiset suhteet tukevat tehtavéaritkamista. Jasenet ovat varsin
itsendisid suhteessa ryhman ymparistoon. (Jauhidngskola 1994, 94-95.) Amigas-

vertaistukiryhmassa oli kolme kavijaa ja kokoontdl kertaa, jolloin kaikkia edella

mainittuja ryhman kehitysprosessiin liittyvia as#okei tullut esille, esimerkiksi riitoja

ohjaajien tai kavijoiden valille ei syntynyt. Kolmensimmaista kertaa olivat selkeasti

muotoumisvaihetta, jolloin kéavijat tutustuivat tinsa ja ohjaajiin. Seuraavat viisi



kertaa olivat kuohunta- ja normienluomisvaihettagllojn kavijat pystyivat
keskustelemaan syvemmin heita koskettavista asigastyhman saannaot olivat tuttuja.
Viimeiset kaksi kertaa olivat toteuttamisvaihett@|loin kavijat olivat oppineet

ratkaisemaan ongelmia yhdessa ja ryhmassa valrdigtan ryhman loppumiseen.

Ryhman aloittamiseksi on asetettava tavoite. Seavuseamiseksi voidaan asettaa
pienempid tavoitteita. Toiminta on liiketta tarpegn tavoitteen valilla. Tavoitteen

saavuttaminen luo tilanteen, joka heréttdd uudepeém, jolloin asetetaan uudet
tavoitteet. Naiden tilanteiden vaihtuminen muodastapahtumasarjan eli prosessin.
Sen ymmartaminen edellyttdd muutoksen hahmottamystaan toiminnan kannalta.

Muutosta on havainnoitava eri ulottuvuuksien katanadsimerkiksi vuorovaikutus,

suhteiden muodostuminen ja edistyminen. Havaintojadistaminen antaa kuvan

jasenille ja ohjaajille, mihin suuntaan toimintemete. (Jauhiainen & Eskola 1994, 81—
84.)

Vertaistukiryhma koostuu ihmisista, jotka etsivétkaisua yhteiseen ongelmaan.
Ryhméantoiminta perustuu luottamuksellisuuteen jgpaaghtoisuuteen. Ryhmaléaiset
loytavat samanlaisen elaméntilanteen kautta kesldndymmarryksen. (Makinen ym.
2009, 136-137.) Vastavuoroisen tuen ja ymmartamyKssiksi ryhméan toiminta

perustuu kokemuspohjaisen informaation vaihtoorhr®gssa annetaan tilaa toiselle.
Turvallisessa vuorovaikutteisessa ymparistossa n@giseoppivat toisiltaan uusia
selviytymistapoja. Ryhman paatavoite on muutoksaavsttaminen yksilon omassa

elamassa. (Ranssi-Matikainen 2012, 108.)

Vertaistukiryhma antaa mahdollisuuden tulla kuwiukRyhméssa keskustelemalla
pyritddn ratkaisemaan tai lieventamaan elamang@an toisia kunnioittavassa
ilmapiirissa. Vertaisille on yhteista toisista ¥&minen. Halutaan tietdd, miten toinen
samassa tilanteessa oleva on selviytynyt. Jokain@m oman eldméansa
kokemusasiantuntija. Toisen selviytymista refleté@n omaan tilanteeseen. Tunteita
kasitelladn kokemustiedon pohjalta, osallistuja aant kokemuksensa toisten
kaytettavaksi ja vastaanottaja elaytyy siihen kuwe voisi olla hédnen oma
kokemuksensa. Sen toimivuuteen vaikuttavat tarpeitisdksi myos osallistujien
voimavarat. Vertaistukirynméssad ymmarretaan toisteallistujien samanlaiset tarpeet

ja kokemusasiantuntija ymmartaa toista samanlgspystyy auttamaan sellaisessakin,
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missd ammattityontekija ei valttdAméatta pysty. (Mikken 2001 206, 214-215.)
Ryhmatapaamiset tukevat vyksildiden uskoa nahda vdideus. Tapaamisten
odottaminen suuntaa yksilon ajatuksia tulevaisuute&aanndlliset kohtaamiset
rytmittévat elamaa riittavan lyhyiksi tavoitteiksdRyhmé& voi my6s vahvistaa uskoa
omaan selviytymiseen, jos yksio ei siihen aina iis&o. (Ranssi-Matikainen 2012,
109.)

Vertaistukiryhma tukee kotoutumista. Maahanmuuttajakohdata erilaisia ongelmia
vieraassa maassa. Arki voi tuntua alkuun hankajaltamien sosiaalisten tukiverkkojen
puute voi ahdistaa. Uuden kielen opettelu, lastesvétus vieraassa maassa ja uuden
kulttuurin ymmartaminen ovat haasteena. Vertaisyhkndssa voidaan yhdessa
kasitella luottamuksellisessa ilmapiirissa naitagteita. Jo puhuminen asioista, jotka
painavat ja omien tunteiden tunnistaminen voivatta@u eteenpain kotoutumisessa.
Samassa tilanteessa olevat ymmartavat toistenaandifta. Ryhman vetdjd ohjaa
keskustelun suuntaan ja tuo uusia nakokulmia késkagaan aiheeseen. (Sharifi &
Toivikko 2006, 6.) Ryhméassad voidaan kéasitella eskiksi omaa identiteettid,
vanhemmuutta, lasten kasvatusta, tybeldmaa, suistaalkulttuuria, vapaa-aikaa ja
yhteiskunnallisia vaikuttamismahdollisuuksia. Aihgeivat lahted asiakkailta itseltaan.
(Toivikko, Halme & Rustanius 2006, 1)

Ryhmaan kuuluminen tuottaa ihmisille hyvinvointia gerveytta. Osallisuus luo

mielekasta merkitystd elamaan. Se lisaa jaseneiaaista pdaomaa ja se vaatii
syntyakseen yhteisbn jasenten keskindistd luottenusvointa kommunikaatiota,

vuorovaikutusta ja osallistumista. (Makinen ym. 20d55.) Ryhma on yksildlle

itsetuntemuksen lisdamisen valine. Sen avulla §Hsilee tietoiseksi omista tavoistaan
havaita, ajatella, tuntea, kommunikoida ja toimma@k& on tarkedd myos sosiaalisen
vuorovaikutuksen sujumiselle. (Jauhiainen & Eski®84, 15-16.)

Ryhmadynamiikan muuttuminen vaatii jaseniltd jatkav uusien tilanteiden
kohtaamista, mista selviytyminen edellyttad aiemhkuatusta oppimista. Ohjaaja ohjaa
tata ryhmakokemusta, joka on jatkuva kokemuksealliseppimisen prosessi.
Kokemuksen tietoinen lapikdyminen ja arvioiminen esalittavat oppimista.
Ryhmakokemusten yhteisella tarkastelulla voi oll@rkiitavia seurauksia. Jasenet

voivat saada uuden nakokulman omiin kokemuksiimy®s omaan itseensé. Ohjaaja
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mahdollistaa oppimista huolehtimalla demokraattesabnapiirista ja estaa alistavan
iImapiirin syntymisen. (Jauhiainen & Eskola 19949-150.)

Yhteisollisyyden kehittymisessa yksildiden tuntestat tarkeassa asemassa. Yksilon
taytyy voida tuntea, etta han kuuluu yhteis6on, elmdnulee voida tuntea itsensa
tarpeelliseksi, hyvaksytyksi ja arvokkaaksi. (Ma@anym. 2009, 155.) Ihminen voi
auttaa itseddn ja toisiaan eldménlaadun kasvatksnisOman roolin merkittavaksi
kokemisen tunne ja roolinsa arvostaminen lisaawmuutta tuoda omia odotuksia,
ajatuksia ja taitoja esille erilaisissa tilanteisgdakinen ym. 2009, 132.) Reflektointi
edellyttdd epdilevaa, hammastelevaa ja paatoksenfakkittavad asennetta seké uusia
nakokohtia etsivdd mielta. Oman ryhmékokemukserylanatoiminnan peilaaminen
auttaa yksiloa kehittymaan. Niiden lapikayminemjaioiminen edesauttavat oppimista.
Yksilo voi saada uusia nakokulmia omiin kokemukg@anomaan itseensa. (Jauhiainen
& Eskola 1994,15-16,149-150.) Amigas-vertaistukinghaloitettiin joka kerta kahvilla
ja kuulumisten vaihdolla. Taman jalkeen oli pait@emasta keskustelua ja toimintaa
erilaisia menetelmia kayttdmalla. Ruoanlaitto ainemainen yhteisdllisyytta tukeva
menetelma. Kavijat jakoivat tehtavia toisilleensgivat paattaa, missé asiassa kukakin
on hyva. Nama lisasivat jasenten yhteenkuuluvugdtayksildo tunsi kuuluvansa

yhteis66n. Jokainen sai olla oma itsensa.

Amigas-vertaistukiryhmassa  kasiteltin ~ toiminndis  menetelmien  avulla
maahanmuuttajanaisten kohtaamia haasteita SuomBssset olivat samanlaisessa
elamantilanteessa: aiteja, joilla on pienia lagaiayottomia ilman koulutuspaikkaa.
Naiset saivat keskustella turvallisessa ilmapiiribgitd koskettavista aiheista. Ohjaajat
ohjasivat positiiviseen nakokulmaan. Naiset saivatsia nakokulmia elamaansa
Suomessa ja tietoa esimerkiksi viranomaisten towasta. Monet keskustelut olivat
vakavia ja talléin oli otettava huomioon, ettd kgen muistojen lapikdyminen saattaa
aiheuttaa pahaa oloa. Ohjaajat kunnioittivat kdt&jgos he viestivat siita, etteivat halua
keskustella. Asiakas ohjattiin tarvittaessa hakemagpua muualta, jos koki

tarvitsevansa apua kipeiden muistojen tydstamiseen.

Ohjaaja kayttaa ohjaustekoja ryhman toiminnan \téékniseen. Ohjausteot voivat olla
sanallisia tai sanattomia seka ohjaajan toimintktavisia tai passiivisia, esimerkiksi

puhuminen, puhumattomuus, kysyminen ja kysymattijdnen, joko tietoisesti tai
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tiedostamatta, tavoitteellisia tai aiheellisia. f##n, Raatikainen, Rahikka & Saarnio
2009, 147-149.) Tuloksellisia ohjaustekoja tehdéksghjaaja tarvitsee uskallusta tdssa
ja nyt toimimiseen, tilannetajua, kykya ja sekéa spawuutta ja spontaaniutta.
Lisdtédkseen ryhméan jasenien itsetuntemusta ohjaajnoltava tietoinen oman

toimintansa ymmartgja ja kehittgja. (Jauhiainenskdta 1994, 161.)

Ohjaajan tehtavana on huolehtia kaytannon asicadganisoimisesta (kokoontumisajat
ja —paikat, tiedottaminen), s&adella yhteistoimmnaisdltoa, paatdksentekoa,
tunneilmaisua ja fyysista toimintaa, tasmentaa @hrtavoite ja huolehtia, ettéa ryhma
tyoskentelee asetetun tavoitteen suuntaisesti.ksiis@aikuttaa avoimen ilmapiirin
luomiseen, turvallisuuden tunteen lisaaminen, igingako, roolien tutkiminen yhdessa
ryhman kanssa ja vaikuttaa niihin ja auttaa ongatnnatkaisussa. (Jauhiainen & Eskola
1994, 161.)

Amigas—vertaistukiryhmassa jokaisella ryhmatapaalaisoli teema. Taman pohjalta
toiminnalle asetetaan tavoitteet. Vertaistukiryhsd@s toinen ohjaajista  oli

maahanmuuttaja, joka antoi arvokasta tietoa siidaisia teemoja voisimme kasitella

ryhmassa. Teemasta ohjaajat antoivat pienen akestulesimerkiksi videoesityksen
avulla. Ohjaajat antoivat tdman jalkeen tilaa kesiulle ja siirtyivat taka-alalle

esittdmaan kavijoille tarkentavia kysymyksia. Jekai tapaamisen jalkeen ohjaajien on
kerralla. Havaintojen avulla voidaan esimerkiksint@aa seuraavan kerran teemaa tai
keskustella kavijoita kiinnostavista aiheista. destukiryhmassa oli myos otettava
huomioon erilaiset kulttuurierot, jotka vaikuttivetuun muassa toimintaan varattuun
aikaan. Kavijat saapuivat omaan aikaan paikall&enjoryhméatapaamiset eivat aina
alkaneet suunniteltuun aikaan. Ohjaajat huolehtikattenkin siitd, ettd kaikki

suunniteltu toiminta toteutui. Meilla oli tapana istuttaa ryhmatapaamisista kerran
viikossa tekstiviestilla. Oli tarkedd muistuttapdamisista, koska nain annoimme heille
tunteen siita, etta valitAmme heistd. Painotimjoessa tulemista, koska toiminta-aika

on rajallinen.

Suomalaisesta kulttuurista ja suomalaisten tavéisteottaessa tulee ottaa huomioon se,

ettd ne kerrottaisiin yleisella tasolla varsinkiltog, jos Suomeen tulosta on vain vahan
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aikaa eikd tunne yhtaan suomalaisia tai tapojaa&j muodostavat naisille kuvaa
suomalaisuudesta. Omien mielipiteiden julkituomioerharkittava tarkkaan.

3 MAAHANMUUTTAJIEN HYVINVOINTI

Hyvinvointi koostuu perustarpeiden tyydyttamisesyéiteisosuhteista ja rakkauden
saamisen ja antamisen kokemuksista seka osallistaudéaihin vaikuttavat elinolot ja
itsensd toteuttamisen mahdollisuudet. Hyvinvoinmmaarittely on riippuvainen
tarkasteltavasta nakokulmasta. Hyvinvointi on nipaista yksilollisesta kokemuksesta,
joten siihen ei ole aina samoja vaikuttavia tekfjoihmiset kokevat eri asiat itselleen
tarkeiksi ja muodostavat naista asioista oman Iwpiittinsa perustan. Joku tarvitsee
sosiaalisia suhteita voidakseen hyvin ja toiseilgaé fyysinen hyvinvointi. Yhteista
erilaisille ndkokulmille on positiivinen nakokulnegamanlaadulle. (Jarvinen, Lankinen,
Taajamo, Veistila, Virolainen 2012, 37.) Hyvinvaatvoidaan arvioida monien eri
osatekijoiden avulla, se rakentuu aineellistenodtijien ja taloudellisen toimeentulon
kautta myos terveydentilan, sosiaalisten suhteidéisensa toteuttamisen ja

onnellisuuden kokemusten myoéta. (Lammi-Taskulay&aen, Ahlstrom 2009.)

Hyvinvointia tarkastellaan usein kolmesta nékokidtaa Nama ovat fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen hyvinvointi. Hyvinvoinnieri osa-alueet ovat kaikki
vaikutuksessa toisiinsa. Kun yksi osa-alue on kseaovahvistuvat myds muut alueet.
Samalla tavoin osa-alueet heikentavat toisiaan, rjeskoetaan erittdin heikoiksi.
Hyvinvoinnin kokeminen on yhteydessd omiin tunmétin, joten sitd ei voida

tarkastella pelkastaan ulkopuolisen silmin. (KettwnKahara-Wiik, Vuori-Kemila &

Ihalainen 2002, 20-22.)

Fyysisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan kehon hywvaintia ja toimintakykyd. Naita
tarvitaan paivittaisistd toiminnoista selviytymiseeToimintakykya voi tukea ja
vahvistaa paivittaisella liikkumisella. Fyysinen vmyointi vaikuttaa kaikkeen
toimintaan, jonka toteuttamiseen keho joutuu kay#an energiaa. Fyysinen
hyvinvointi on suorassa yhteydessa muihin hyvinmoiralueisiin. Liikunta lisda kehon
mielialahormoneja eli endorfiineja, jotka kohentavaielialaa. Mielialahormonit

vaikuttavat kykyyn selvita uusista ja stressaavisdateista. Liikkumista lisaéamalla voi
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myOs vaikuttaa sosiaalisiin verkostoihin ja sen tay@&osiaaliseen hyvinvointiin.
(Leskinen, Hult 2010, 41-42.)

Psyykkisella  hyvinvoinnilla  tarkoitetaan = mielenteydellistd  hyvinvointia.
Mielenterveydelliseen hyvinvointiin vaikuttavat ilsen omat tuntemukset itsestdmme
ja meita ymparoivistd asioista. Psyykkisen hyvimman voidaan katsoa olevan
kunnossa, jos ihminen kykenee suoriutumaan pésigta toiminnoista. Ymparisto ja
ulkopuoliset tekijat vaikuttavat ajatuksiin omastasyykkisesta hyvinvoinnista.
Ulkopuoliset tekijat voivat horjuttaa mielentervgytmutta myos vahvistaa psyykkista
hyvinvointia tukemalla yksil6a. Fyysista hyvinvaetvahvistamalla ja osallisuutta
lisddmalla voidaan tukea psyykkista hyvinvointiaminen voi myos kokea olevansa
mielenterveydellisesti terve, mutta nayttaytyd pikolisin silmiin huonovointiselta.
Mielenterveyden heikentyminen heijastuu muuhun iyeintiin  toimintakykya
heikentavélla ja sosiaalisia kontakteja vahentavaNalla. (Leskinen ym. 2010, 32—-33.)

Sosiaalinen  hyvinvointi  tarkoittaa ihmisen kykya altistua sosiaaliseen
kanssakaymiseen ja toimia osana yhteis6a. Kailitasilla on tarve kuulua johonkin
yhteis60n. Yhteis6ja on kooltaan ja toiminnaltaataesia. On ihmisen tottumuksista ja
tarpeista kiinni minkalaisia yhteisdja kokee tasgitansa voidakseen hyvin. Sosiaalisen
hyvinvoinnin voidaan katsoa olevan hyva, jos ihmidarvitsemat sosiaaliset tarpeet
ovat tyydytettyind. Sosiaalisen hyvinvoinnin kokesnwaihtelee tunnetilojen ja
elamanlaadun myota. Vaikka yksilolla nayttaisi pi@is olevan hyvat sosiaaliset

verkostot, voi han kokea olevansa yksinainen. élinen, Kettunen 2011, 10-11.)

Maahanmuuttoon ja kulttuurista toiseen siirtymisediiityy usein henkisen
hyvinvoinnin heikkenemistda. Aiemmassa kulttuuridsaetut hyvinvointia tuottavat
tekijat eivat ole valttamatta endd mahdollisia wsdeeldméassa. Henkisen hyvinvoinnin
heikentymiseen voivat vaikuttaa koulutusmahdolldety ty6llistyminen tai
yhteiskunnallinen asema. Uuden elaman omaksumigedryvinvoinnin tukemiseen
tarvitaan yhteiskunnan tukea. On yksilosta riippstea kykeneekd kayttamaan
ulkopuolelta saatua tukea ja mahdollisuuksia hyeéks uuden elaman

muodostamisessa. (Martikainen, Tiilikainen 2004217)
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Suomeen saapuneelle maahanmuuttajalle luodaarolikgih kotoutumissuunnitelma,

jossa on lueteltu kotoutumista edistavat toimempifa palvelut. Maahanmuuttajalla on
oikeus sen laatimiseen, jos on tyotbn tyonhakija dikeus toimeentulotukeen.

Suunnitelman tarkoituksena on tukea yksilon malglalksia hankia riittdva kielitaito

ja yhteiskunnassa ja tyoelamassa tarvittavat tiggdtdidot. Naiden palveluiden avulla
edistetddn myos yksilon mahdollisuuksia osallistyadenvertaisena jasenena
yhteiskuntaan. Suunnitelmalla voidaan myo6s tukeaahmamuuttajan aidinkielen

tukemisesta ja perehdyttda uuteen yhteiskuntaasimamiinen kotoutumissuunnitelma
laaditaan yhden vuoden ajaksi (maaraytyy yksilonieomtavoitteiden, tyo- ja

koulutushistoriansa seké& hanelle suunniteltujearnattujen toimenpiteiden perusteella)
ja se on tehtava viimeistdan kolmen vuoden kuluesssimmaisen oleskeluluvan
myontamisesta. Sosiaalityontekijoiden vastuulla larolehtia, ettd maahanmuuttajat
saavat tarvittamansa hyvinvointia tukevat palve(uaki kotoutumisen edistdmisesta
813 30.12.2010/1386.)

Tyottomyys on korkeampaa maahanmuuttajilla vemattikantavaestoon. Vaikka
maahanmuutto lisdéantyy jatkuvasti, on yhteiskuneasse yha maahanmuuttajiin
kohdistuvaa syrjintda. Tahan vaikuttavat monet jéekkuten koulutus, Kkielitaito,
syrjinta, kulttuuriset seikat ja ik&d. Maahanmuulitaj voi kuitenkin olla enemman
koulutusta ja tyokokemusta kuin oletetaan. Eri rijhmkohdistuvat etnisyyteen
perustuvat stereotypiat saattavat estaa hyodyntantag potentiaalia. (Martikainen,
Tiilikainen 2007, 27-31.)

Maahanmuuttajanaiset ovat tilastollisesti huomaittiv vdhemman mukana

tydelamassa. Maahanmuuttajanaiset laittavat useirano perheensa etusijalle ja
panostavat vasta tdaman jalkeen omaan hyvinvoinMaahanmuuttajanaisten rooli

perheessa ja yhteiskunnassa on siis usein riippemaviomiehesta tai isasta. Suuri osa
Suomeen saapuvista maahanmuuttajanaisista tulebamaavioliiton kautta. Tama

tekee naiset riippuvaiseksi puolisoistaan heti rmaadaavuttuaan. (Nurmi & Helander

2002, 56.)

Suuri osa Suomeen tulleista maahanmuuttajista mgidaMaahanmuuttajalapset elavéat
kahden kulttuurin valissa, huolimatta siita ovatke ulkomailla vai Suomessa

syntyneitd. Taman vuoksi on tarkedd, ettd vanhempdittavdt myods omaa



16

arvomaailmaansa ja kulttuuriaan lapsille. Nain éagsadsevat muokkaamaan uudesta
kulttuurista ja aiemmasta perimastaan oman yks&ill kotoutumisprosessinsa.
Yhteiskunnan palvelut auttavat lapsia uuden kufttuwsisaistamisessa, joten lapset
usein kotoutuvat vanhempiaan nopeammin. Lapset myizksuvat uusia taitoja, kuten
kielitaidon vanhempiaan nopeammin. Palveluilla ta#e lasta kasvamaan uuteen
kulttuuriin, joten ja& vanhempien vastuulle tuodpsen elamaan piirteitd aiemmasta
kulttuuriperimésta. (Raty 2002, 163-164.)

Lasten hyvinvointiin ja elamaan vaikuttavat vahvasthe ja lahiyhteisé. Lapsen tulee
kokea turvallinen kasvuymparistd voidakseen keditfp eldd yhteison jasenena.
Turvallisen kasvuympariston luomiseen tarvitaanuigila, jotka huolehtivat lapsen
perustarpeista. Suomessa kasvatus hoidetaan s¥gtievanhempien toimesta, eika
perheen ulkopuolisilla tekij6illa ole roolia perlmeekasvatuksellisissa paatoksissa.
(Lehto, Kananoja, Kokko & Taipale 2001, 46.) Maamawittajalapset saapuvat
Suomeen toisesta maasta, jossa kasvatus voi gistgity taysin painvastaisesti kuin
suomessa. Joissain kulttuureissa isovanhemmat Hiivale ja kasvattavat perheen
lapsia. Toisissa kulttuureissa kasvattajana saatiasia perheen lahiyhteis6. Naissa
tilanteissa perheen kasvatuksellisten paatostemtekoivat liittya myds muut yhteison
jasenet. Vaikka lapsi olisi syntynyt suomessa,payheen kasvatuksellinen nakdkulma

olla taysin erilainen kuin yhteiskunnan kasvatulkseh nakemys. (Raty 2002, 57-58.)

Lapset tarvitsevat yksilollisesti tukea toimintaga osallisuuteen. On lapsen
kasvatuksesta riippuvaista, kuinka lapsi on tottumimimaan uudessa ymparistossa.
Ymparistolla ja lapsen laheisyydessa olevien ihemismaaralla voidaan vaikuttaa
lapsen turvallisuuden tunteeseen. Ympariston tdamahdollisuuksilla voidaan

innostaa lasta osallistumaan ryhmatoimintaan jailgtkseen leikkiin. Paljon

mahdollisuuksia tarjoavat ja lapsen turvalliseksidémat valineet voivat vaikuttaa myos
lapsen rohkeuteen toimia uudessa ymparistossa. &ghminnassa osallistuvien
henkildiden maara voi olla tarkea tekija lapsermintamahdollisuuksiin. Pienempi
ryhmatoiminta voi mahdollistaa lapselle yksilollsm&n huomioinnin  kuin

suuremmassa lapsirynmassa. Suuremmissa lapsirghmessi taas voi saada
tarvitsemaansa vertaisuutta muista lapsista. (Hewké 2005, 11-12.) Amigas-
vertaistukiryhman lastenhoitoon osallistui 5 maahaunttajalasta. Lapsiryhmankoon

avulla voitiin luoda lapsille turvallinen leikkiyngpistd ja yksil6llistd huomiointia
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lastenhoitajalta. Lapsille jarjestettiin yhteis@intintaa, kuten vuorovaikutusleikkeja,
joissa kehitettiin lasten valisia vuorovaikutussitat, leikittiin laululeikkejd, musiikkia,

pelattiin erilaisia muistipeleja ja luettin suoragta lastenkirjallisuutta. Toiminta
jarjestettiin toimintakeskuksen tiloissa, mika daijlapsille mahdollisuuden myés omiin

leikkeihin ja monipuolisten virikkeiden kayttoon.

Suomen kielen opettelu on tarkein asia suomalaidadtiuuriin sopeutumisessa.
Valtakielen osaaminen on vayla yhteiskuntaan. Sarfuvieraan kielen puhetaidon
ihminen saavuttaa yksilollisesti 2-3 vuodessa. Aildanavarasto voi olla rajoittunut ja
perustua konkreettisiin kasitteisiin. Sosiaalisdesassakaymisessa tarvittava kielitaito
oppitaan vain kieltd kayttamalla ja siihen tulisihkaista. Opiskeluun, tieteelliseen
ajatteluun tai ajatuksenvaihtoon eli niin sanottkognitiivisen kielitaidon oppimiseen

menee pidempi aika. (Raty, 2002,158-160.) Maahattajalasten Kkielitaitoa tulisi

tukea jo pienesta pitden. Kielenkehitys saattashdedia lapsen kehitysvaiheen
mukaisesti, mutta paasaantoisesti lapset omaksunetia kielid vanhempiaan

nopeammin. Uuden Kkielen oppiminen vaikuttaa lap&®toutumiseen ja uuteen
ymparistoon sopeutumiseen samalla tavoin kuin sikaimaahanmuuttajilla. TAméan
vuoksi on tarkedd, ettd vanhemmat ja lapsen lahayistp tekevat yhteistyota lapsen
kielellisen kehityksen tukemiseksi. (Halme, Vata{d1, 14-15.)

Amigas-vertaistukiryhmassa jarjestettiin lapsilleelté ja vuorovaikutusta tukevia
leikkeja. Naiden leikkien tarkoituksena oli lisdsgpsen rohkeutta ottaa kontaktia toisiin
lapsiin, vanhempiin ja ohjaajiin. Lapset olivat kassaan eri kehitysvaiheissa, mikéa
vaikutti heidan kykyynsd omaksua uusia sanoja. f@paista puhui sujuvasti omaa
aidinkieltdéédn, mutta ei suomea lainkaan. Toisesikp taas puhuivat ja ymmarsivat
suomea, mutta oman aidinkielen kehittyminen olinjgavahaiseksi. Kaikki leikit
jarjestettiin selkokielta ja elekieltéa tukena kagm. Tama mahdollisti kaikkien lapsien
osallistumisen toimintaan kielellisistd haasteistelimatta. Suomen kielen oppimista
tuettiin myos suomenkielisia kirjoja lukemalla déneja kuvakirjoja katselemalla ja
kuvia osoittamalla. Naiden lisdksi erilaiset elawnstipelit, suomenkieliset lastenlaulut
ja laululeikit olivat hyvid keinoja suomenkielenpmiselle.
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4 ERILAISTEN KULTTUURIEN KOHTAAMINEN SOSIAALITYOSSA

Maahanmuuttajille erot oman kotimaan ja Suomenll&&lioivat olla monessa kohtaa

tosi suuria. Maahanmuuttajien tullessa uuteen skbeitaan aiemmin opittu hyva ja

oikea saattavat olla erilaisia. Suomessa maahanafajpsrheen dynamiikka saattaa
muuttua suuresti verrattuna omaan lahtomaahanorsgeensa ollut perheen elattaja
kasvattajana voi muuttua elattajaksi isan tilantedaa. Vanhempien auktoriteetti tulee
koetukselle uudessa maassa. Lapset oppivat suorakf ja tapoja hopeammin kuin

vanhemmat. Lapsen etsiessd omaa paikkaansa yhme#adsa he oppivat kavereiltaan
uusia tapoja, joita vanhemmat eivat ehka hyvaksgrdander, Ekholm & Saleh 1994,
32-33))

Sosiaalialalla tyoskennellaan erilaisten ryhmienykailiden parissa, joille voi olla
tyypillista voimavarojen vahyys, omien tavoitteiderpaamaarien sekd omien
mahdollisuuksien vahattely. Asiakastyossa jokaasilimisella on mahdollisuus etsia ja
loytdd ratkaisuja omiin ongelmiin. Merkityksellistasiakastyossa on turvallinen

ilmapiiri ja valinnanvapaus. (Makinen, Raatikain®ahikka, Saarnio 2009, 133.)

Eri kulttuurien kohtaaminen asettaa eri toimintagmgtoissa ohjaustydlle haasteita.
Mielekkdan monikulttuurisen  ohjauksen toteuttamiseetarvitaan enemman
kulttuurienvalisissd kohtaamisissa ymmarrysta jastitdosaamista. Viranomaisten
tulee my6s ymmartdd maahanmuuttajien [&pikdymidnaigp ja sopeutumisprosesseja,
jotka nousevat pintaan kotoutumisprosessin aik&nigyisesti tarvitaan niin kutsuttua
kulttuurista lukutaitoa (eng. cultural literacydhpn kuuluu olennaisesti oman ja vieraan
kulttuurin viestinndn ja tapojen ymmartdminen sekiden hallinta. Kulttuurinen
lukutaito voidaan ymmartdd kyvyksi lukea, ymmartga 10ytdd eri kulttuurien
merkityksid. Ohjaustytta tekevat vaikuttavat omaonsd ja esimerkkinsa kautta
kulttuurinvalisen ymmarryksen ja erilaisuutta hysgkien arvojen leviamiseen.
(Korhonen 2013, 56)

Keskustelutilanteissa kulttuurierot voivat aiheattagarinkasityksia ja hammennysta.

Viestintaerot korostuvat, mita suurempi kulttuuiisyys eri osapuolilla on. Sanallinen
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ja sanaton viestinta voivat erota toisistaan erttlkureissa suuresti. Ei-kielellinen
viestintd voi olla hyvinkin merkittava rooli kultiwmisissa kohtaamistilanteissa, koska
silloin jos sanallinen ja sanaton viestinta ovatiridassa, uskotaan helpommin kehon

sanomaa. (Korhonen 2013, 66.)

Monikulttuurisuustydssa on tarkedad vilpiton, avgm empaattinen suhtautuminen
toiseen kulttuuriin, arvoihin ja perinteisiin. Taiteena on, etta eri kulttuureja edustavat
ihmiset ovat tasavertaisia kulttuurienvalisessdodiasa ja yhteistydssa. (Korhonen
2013, 66.) Onnistuneella ohjauksella voidaan edigté@ kulttuuritaustaisten ihmisten
yhteistyoté ja toimintaa sekad rakentaa siltojatikulien ymmarryksen edistamiseksi.
Tarvitaan uudenlaista joustavuutta erilaisuudennjautosten kasittelemiseen. Sita
voidaan kutsua kulttuuriseksi joustavuudeksi tditluriseksi herkkyydeksi. Ohjaustyo
vaatii valmiutta tunnistaa ja ymmartaa kulttuuristdaisuutta seka halua tyoskennella
erilaisuuden rajojen ylittamisen puolesta. (Korhoe Puukari 2013, 108.) Yksiloilla
on omat erilaiset elamankokemukset, jotka muokkaheagdan kuvaansa maailmasta.
Yksilot kokevat tiettyyn kulttuuriryhmaan kuulumiseeri tavoilla. Kaikki jonkin
kulttuuriryhman jasenet eivat siis kayttaydy ja lastoita samoilla tavoilla. (Raty 2002,
43.)

Kulttuuri eldd ihmisten sisalla ja perustuu saamaankasvatukseen. Kasvatuksemme
perustuu asenteeseemme ja siihen miten ndemmeamtsganymparistomme. Kulttuuri
on saantoja ja kayttaytymistapoja, jotka olemmeimmggt elamamme aikana ja jotka
ovat aina lasna. Kun ymparillamme joku tai jokinmod oppimiamme saantdja tai
tapoja vastaan, omaa elaméamme ohjailevat arvevaulesiin. Ihmiset kunnioittavat
asioita joita ovat oppineet pitamé&éan arvokkainakkian ihmisten sisélla elaa kulttuuri.
(Forsander, Ekholm & Saleh 1994, 7.) Maantietestlisaloudelliset ja historialliset
tekijat vaikuttavat kulttuurin muokkaamiseen. Traig naista tekijoistd auttavat meita
ymmartamaan toisten kulttuurin poikkeavaa kayttéaysga. (Forsander, Ekholm &
Saleh 1994, 7-8.)

Monikulttuurinen yhteiskunta on paikka, jossa aslttuurien edustajat ja eri kulttuurit
elavat tasa-arvoisessa asemassa keskenadn. Nevuwvalvaikutuksessa keskenaan

muodostavat toimivan ja kaikkien yhteiskunnan jé&senoikeuksia kunnioittavan
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kokonaisuuden. Kulttuurien valisen tasa-arvon asignkin toteutuminen tarvitsee

paljon tukea ja poliittista tahtoa. (Raty 2002,)47.

5 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyon avulla tuotetaan tietoa Amigas-vettkiryhman merkityksesta
maahanmuuttajanaisten hyvinvoinnille sekd kotougpaliveluiden kehittAmistarpeesta.
Hankkeen toteutumista arvioidaan asiakkailta saadpmlautteen perusteella.
Opinnaytetyd tuo tietoa vastaavanlaisen toiminepeellisuudesta toiminnan tukijalle
Keski-Uudenmaan Nuorten Naisten Kristilliselle Yétgkselle ja mahdollisille muille

toimijoille, jotka toimivat maahanmuuttajatydssa.

Hankkeen  toteutuksen lisdksi  tutkimme  vastaavan vehah  tarvetta
maahanmuuttajanaisille. Hankkeen tarpeellisuuddhintisesta on syntynyt kolme
tutkimuskysymysta, joihin haemme vastauksia.

1. Kuinka vertaistukiryhma on tukenut maahanmuuttagea ja heidan lastensa
hyvinvointia?
2. Kuinka toimintaa tulisi kehitta&a?

3. Onko vastaavanlaiselle toiminnalle tarvetta?

Aiempia tutkimuksia maahanmuuttajanaisten ryhméatonasta, kotoutumisesta ja
heidan parissaan tehtavasta vakivaltatyosta onaastis varsinkin opinnaytetdita.
Kassandra ry:n Koivu ja tahti -projektista tehty tktelma on selvitys
maahanmuuttajanaisten  vapaa-ajan  luovien  toimintojekaytosta  heidan
kotoutumisessaan. Opinnaytetyon tarkoituksena oli isatd tietoutta
maahanmuuttajanaisten vapaa-ajasta ja antaa kokeihsia tietoa projektitoiminnan
kehittamisestda Kassandra ry:lle. Tutkimus toteiimekvalitatiivisena haastatteluna 12
toiminnassa mukana olevalle maahanmuuttajanaisellohderyhma koostui
tyottomistda, kotidideista ja tyoharjoittelussa @& maahanmuuttajanaisista.
Tutkimuksessa tuli ilmi maahanmuuttajanaisten y&isiyys, heidéan toiveensa kielen ja
kulttuurin oppimisesta. Maahanmuuttajanaisillarggiimyos halua sailyttaa oma kieli

ja kulttuuri ja siirtéa niita tuleville sukupolvdl Koivu ja tahti -projekti oli tarkoitettu
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vain naisille, mita kavijat eivat tutkimuksen muka&okeneet merkittavana asiana.
Toiminnan kehittdmisehdotuksina kavijat esittivéidgmpaa toiminta-aikaa, lisaa
toimintapajoja seka kantasuomalaisten osallistamisbimintaan ja lastenhoitoa.
Tutkimuksen johtopaatokseksi nousi yhteisollisehmmgitoiminnan edistamisen tarve,
maahanmuuttajanaisten valisten sosiaalisten verjevst merkitys sek& heidan
hyvinvointinsa ja kotoutumisen tukemisen tarkegal{jola & Tarkiainen 2010.)

Keravalla  vertaistukitoimintaa  jarjestaa  ostopalwa@l Lyomatén  Linja
laheissuhdevékivaltaa  kokeneille naisille.  Vertai@biminnassa  kaytetdan
suomenkieltd, mink& vuoksi monella maahanmuuttéggetia on haasteita osallistua
toimintaan. Amigas-vertaistukiryhman kavijat vailitt toimintaan heitéa yhdistavien
elamantilanteiden perusteella. Lydométén Linja Esgaory on entinen Naisten Apu
Espoossa ry. Toiminta on perustettu vuonna 197@nm&ton linja- hanke jarjestaa
tukea ja ohjausta vakivaltaa kokeneille naisillanke tarjoaa myds apua ja tukea niille,
jotka ovat syyllistyneet vékivallan tai pelkdavatla perhe- ja l&ahisuhdevakivallan
tekijaksi. Lyomaton linja-hanke tarjoaa avoyksik&autta keskusteluapua perheille,
joissa on vékivaltaa tai vékivallan uhkaa. Avoyksik toiminta jarjestetaan
vertaistukena ja suomenkielella. (Lyomaton linjapé&sssa ry i.a.) Heikolla
suomenkielen taidolla osallistuminen toimintaanhaasteellista. Kielitaidon puutteen
vuoksi moni maahanmuutttaja-asiakas jaa ilman asi&gk palveluita. Yhdistyksen
paarahoittajana toimivat Espoon kaupunki ja Raltaraaattiyhdistys (RAY). Lisaksi
erilaisilla kehittamistehtavilla 16ytyy yksittaisigahoituksia. (Lyomaéatoén linja Espoossa

ry i.a.).

6 VERTAISTUKIRYHMA AMIGAS

Jarjestimme toiminnallisen hyvinvointia tukevan tagstukiryhman

maahanmuuttajanaisille nimeltd Amigas. Se on espajg tarkoittaa ystavid. Ryhma
koostui 3 maahanmuuttajanaisesta seka heidan &skaas. Toimintaan valitut kavijat
olivat kaikki maahanmuuttajapalveluiden asiakkgt&okeneet laheissuhdevakivaltaa.
Lapsille jarjestettiin lastenhoitaja toiminnan agakToiminnan paamaarana oli tukea
maahanmuuttajanaisten hyvinvointia ja lisata heisdsiaalisia kontaktejaan. Ryhman

toiminta perustui vertaistukeen maahanmuuttajatiaismiselle. Vertaistukiryhnmén
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tavoitteena oli auttaa maahanmuuttajanaisia |6y#ny&silollisia voimavaroja ja tukea
heidan tulevaisuuden suunnitteluaan ja elamaniedlinToiminta perustui kévijdiden
toiveisiin ja ideoihin. Ohjaajat (2) muodostivatista toiminnalle suunnitelman, jonka
mukaisesti toimintaa jarjestettiin. Ohjaajat olivatukana toiminnassa ohjaamalla

keskusteluita ja tukemalla kavijoita.

Vertaistukiryhman kohderyhmana olivat maahanmuanti@gset, joilla on kielellisia tai
kulttuurisia  vaikeuksia  osallistua  kunnallisiin  tegstuellisiin  palveluihin.
Kohderyhmallamme saattoi olla myds pelkoa kohdatatjaa kontaktia viranomaisiin.
Vertaistukiryhman kavijat ohjattiin tarvittaessaetpain terveys- ja sosiaalipalveluissa

hakemaan tarvitsemaansa tukea kotoutumisen haimsteis

Hanke toteutettiin yhteistydssa Keravan kaupunigeski-Uudenmaan Nuorten Naisten
Kristillisen Yhdistyksen (NNKY) ja MonikulttuurinenToimintakeskus Topaasin
kanssa. Asiakkaat hankittin toimintaan Keravan guagin  maahanmuuttajien
sosiaaliohjaajan kautta. Keski-Uudenmaan NNKY tukimintaa rahallisesti ja
tiedottamalla toiminnasta jasenldhteen tehdyn leetik kautta. Ryhmatoimintaan
kaytetyt tilat ja hankkeen ty6elamanohjaaja saddionikulttuurinen Toimintakeskus
Topaasin kautta. Toimintaan saatiin myos vierailk&aityoryhmia ohjaava tyontekija
Keravan Cityseurakunnalta. Toiminnan tarkoituksehauoda yhteistydkumppaneille
esille toiminnan tarpeellisuus.  Yhteistybkumppamnibivat halutessaan kayttaa
vastaavaa toimintamallia omassa organisaatiosgasihe kokivat toiminnan tulosten

olevan kannattavia.

6.1 Aikataulut ja kasiteltavat teemat

Vertaistukiryhman tapaamisia jarjestettiin yhteeh@&kertaa, 2 tuntia kerrallaan kevaan
2015 aikana. Tapaamiset olivat kerran viikossa j&ih sopivien aikataulujen

mukaisesti. Kaikki kavijat eivat paasseet osaliistan jokaiselle ryhméakerralle, mutta
paadosin kaikki olivat tapaamisissa paikalla lastekasnssa. Tapaamiset aloitettiin aina
kahvittelulla ja kuulumisten lapikaymisella, minkalkeen keskusteltiin tulevasta
teemasta. Taman jalkeen &idit aloittivat ohjaaji@mssa toimintaosuuden ja lapset

menivat lastenhoitajan kanssa viereiseen tilaakkil@dan. Toimintaosuuden aikana
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puhuttiin kasiteltdvasta teemasta ja sen herattarajatuksista. Toiminta péatettiin aina
kavijoiden antamaan palautteeseen ja yhteenvetaiwémpaikana kaydysta teemasta.

Ensimmaisella tapaamiskerta aloitettiin toiminta@gn suunnittelulla. Kavijat esittivét
toiveita tapaamiskertojen sisallosta ja kasitetitivieemoista. Naiden toiveiden pohjalta
suunniteltiin toiminnan tavoitteita tukeva aikatallaulukkol). Toiminnallinen osuus
suunniteltiin kavijoita osallistavaksi ja helpottaam lapikaytavaa teemaa. Teemojen
tarkoituksena oli tukea kavij6ita tulevaisuudenrsuittelussa ja hyvinvointia seké jakaa

tietoa, kuinka toimia elaman haasteellisissa tiest.

TAULUKKO 1 Aikataulut ja teemat

Paiva Toiminta Teema
09.03.2015 Aarrekartta Ryhmaytyminen ja omat
tulevaisuuden haaveet
18.03.2015 Tunnekortit ja mindfulness; Rentoutuminen ja
harjoitukset hyvinvoinnista

huolehtiminen

26.03.2015 Vuorovaikutusleikit Aidin ja lapsen widn

vuorovaikutus

31.03.2015 Videon katselu Tietoa vakivallasta ja

kokemusten jakaminen

08.04.2015 Ruoanlaitto Vakivalta ystavyyssuhteissa

15.04.2015 Taidetyoskentelyd Tunteiden tunnistamine
kasittely

22.04.2015 Ruoanlaitto Vakivalta laheissuhteissa,

voimavarat ja vertaistuki

29.04.2015 Vappu Kulttuurierot ja perinteiden
siirtAminen lapsille
06.05.2015 Aitienpaiva / Kokemukset aitienpaivista
Kauneudenhoitoa ennen ja nykyaan,

kulttuurilliset tavat

11.05.2015 Paatdosjuhlat / Piknik Valokuvaus, rytaiminnan
paatos, kokemukset ja

palautteet
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6.2 Lasten toiminta

Toiminnassa mukana olleita lapsia oli yhteensa d&@taan 2-6-vuotiaita. Heille
suunniteltiin &itien toiminnan ajaksi heidan ikédwasiinsa sopivaa toimintaa. Toiminta
koostui erilaisista leikeista, musiikin kuuntelugdaaskartelusta. Lapset eivat tunteneet
toisiaan entuudestaan, joten ensimmadainen toimiokabu aloitettiin esittelylla ja
tutustumisella. Lapset olivat aluksi ujoja, eivatl@taneet kontaktia toisiinsa.
Tapaamiskertojen edetessa alkoivat lapset ja lastea tulla toisilleen tutuiksi, mik&a

helpotti toiminnan suunnittelua.

Ohjaaja Iuki lapsille suomenkielisid satuja ja naria ja leikitti suomenkielisia
lastenlaululeikkejd. Nama leikit olivat pienimmillapsille uusia. Vapaata leikkia oli
paljon, koska lapsiryhméasséa oli paljon eri-ikaifa@sia. Kaikille kuitenkin oli oman
ikatason mukaista tekemista. Vanhimman lapsen kaps$attin muistikorttipeleja.
Nuoremmat lapset leikkivat paljon keskendan ja keiirat musiikkia. Leikit valittiin
motoriikkaa ja suomenkieltd tukeviksi, kuten pakaplaa-peppu- leikki, miten eri
elaimet liikkuvat ja taputusleikkeja. Leikkien aila opeteltiin ja toistettiin niihin
kuuluvia suomalaisia sanoja. Leikkien mydtd mydsnpmmat lapset uskaltautuivat
toistella suomenkielisida sanoja, mita he eivat enteemintaa olleet tehneet. Leikkien
avulla my6s kehonosat alkoivat tulla lapsille tksiisuomenkielella. Leikkien lisaksi
lapsille jarjestettiin erilaisia askartelutuokiqgitgotka liittyivat aitien teemoihin
(Taulukkol). Askartelujen aiheita olivat muun muas&ppu ja aitienpaiva. Vappu-
teeman aikana lapset askartelivat itselleen vampuadt ja herkuttelivat
vappuherkuilla. Aitienpaivana lapset tekivat aidaih aitienpaivakortit. Jokaisen lapsen
kasi maalattiin ja he painoivat kAdenkuvansa kartffaman jalkeen he saivat piirtada
korttiin mita halusivat. Ohjaaja kirjoitti lasteraluamat toivotukset aideilleen. Aideille
jarjestetyn toiminnan jalkeen lapset veivat aieéeifl itse tekeméansa kortit, seka
ohjaajien valmistelemat pienet lahjapussit. Lahggou sisélla olivat samat
kuorintapalat kuin mitd Aaideille jarjestetyssa twinassa kaytettiin, seka ohjeet
vastaavien kuorintapalojen tekemiseen. Vanhin spsviihtyi usein lastenhoitajan
seurassa keskustellen ja peleja pelaillen. Toirentgaatyttyd lapset menivat aina

lopuksi herkuttelemaan vanhempiensa kanssa yhieidaan.
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7 TUTKIMUSAINEISTOT JA MENETELMAT

7.1 Tutkimusaineistojen keruu ja aineistojen kuvaus

Aineisto kerattiin kesalla 2015 haastattelemallgarstukiryhmé&éan osallistuneita naisia
sekd satunnaisotannalla toimintaan soveltuvia mamabattajanaisia Keravalla.
Haastattelut olivat avoimia ja puoliavoimia kysedgistatteluja. Molemmat haastattelut
suoritettin  kesalla 2015. Ensimmainen haastatgtuo suoritettin  kolmelle
vertaistukiryhman kavijalle (Liite 3). Puhtaaksrjkitettua eli litteroitua aineistoa tuli
vertaistukiryhman kavijoiden haastatteluista yhsgelkuusi sivua. Nama haastattelut
kestivat 30 minuutista 1 tuntiin 10 minuuttiin. fien tutkittava aineisto siséltaa 14
satunnaisesti valikoidun maahanmuuttajanaisen itaiveastaavanlaisesta toiminnasta
(Liite 4). Taman aineiston haastattelut ovat keatsli 2-10 minuuttia. Kokonaiskesto
oli 45 minuuttia. Litteroitua materiaalia tuli yliesa 10 sivua. Haastattelut pyrittiin
pitamaan lyhyina ja selkeaa suomenkielta kaytt®guna kaytimme tarpeen tullen

muita kielid, kuten englantia.

Hankkeen arviointia varten Kirjasimme jokaisesta imintakerrasta

havainnointipdivakirjaa. Havainnointipaivékirjaa aouostui yhteensd 10 sivua.
Paivakirjan tarkoituksena oli toimia muistin tukemgpinnaytetyota kirjoitettaessa.
Havainnoitavia asioita olivat muun muassa asiakkahatu suullinen palaute ja omat
kokemuksemme ja havaintomme toiminnan tavoitteisiin paasysta.

Havainnointipaivakirjaan kirjattiin myos lapsillérjestetyn toiminnan onnistumisesta,
lasten kommentteja heille jarjestetysta toiminngatdastenhoitajan havaintoja lasten

kokemuksista.

Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina tesmaastatteluina. Teemahaastatteluissa
esiin nostettavat teemat ovat ennalta maaritefyjerusteltavissa. Puolistrukturoitu
haastattelu sisaltaa strukturoituja eli valmiiksaéarteltyja vastausvaihtoehtoja seké
avoimia vastausmuotoja. Teemahaastatteluiden avutlimuksesta esiin nousevat
tutkimustulokset ovat haastateltavien nakemyksifieesta eivatkd ne rajaudu
haastattelussa esiintyviin vaihtoehtoihin. Haashatttovat vuorovaikutustilanne, jossa

haastattelijat voivat valittbmasti tarkentaa ja qgesoida vastaanottamaansa tietoa.



26

Puolistrukturoiduissa haastatteluissa haastatéltawavat tuoda esiin myods uusia
nakokulmia tutkimuskysymyksiin, joita ei valmiikstrukturoidussa kyselyssa muuten
tulisi esiin. (Jarvinen & Jarvinen 2000, 153-15Fgemahaastattelut mahdollistivat
tutkimuksellemme monipuolisen aineiston analysaikav ja siksi ne soveltuivat
parhaiten aineiston keruun menetelmaksi. Haagtétal esiin tulleet kokemukset ja
ajatukset ovat haastatteluihin osallistuneiden maatuuttajanaisten, mutta niista

tehdyt kdannokset selkokielelle ovat osittain otudieintaamme puheen sisallésta.

Tutkittava aineisto koostui kahdesta toisistaarllisgsta aineistosta. Ensimmainen
aineisto sisalsi kolmen vertaistukiryhmaan osalisen maahanmuuttajanaisen
kokemuksia ja palautteet vertaistukiryhman toimstaa Vertaistukiryhmaan
osallistuneiden maahanmuuttajanaisten aineistagsanyds esiin heidan toimintaan
osallistuneiden lastensa kokemukset lapsille jejes/asta toiminnasta. Toimintaan
osallistuneet lapset olivat alle kouluikéisia, jotéeidan kokemuksiaan arvioitiin
vanhempien ja ohjaajien tekemien havaintojen peelist Haastatteluiden paapaino oli
selvittdd kavijoiden kokemuksia toiminnasta ja toinan kehittamistarpeita.
Tutkimuksen toinen aineisto koostui 14 maahanmjarttasen toiveista
vastaavanlaisesta vertaistukirynmésta. Pa&dpaino selvittéd onko hyvinvointia

tukevalle vertaistukiryhmalle tarvetta ja millais@veita ryhman toiminalle olisi.

Ensimmaiseen aineistoon viitattaessa kaytdamme sulaiaauksen jalkeen suluissa
merkintaa K ja numeroita 1-3. K tarkoittaa kavijadhumero 1 kavijoistd ensimmaista.
Yhteensa kavijoita on 3. Toiseen aineistoon vaiegsa kaytammsuluissa merkintaa H

ja numeroa 1-14. H tarkoittaa haastateltavaa jaemorth haastateltavista ensimmaista.

Yhteensa haastateltavia on 14.

7.2 Aineistojen analyysi

Molempien aineistojen analysointi toteutettiin Htgdanalyysina. Sisallonanalyysissa
pyritddn kuvaamaan tutkittavaa ilmiota tiiviste#yga yleisessd muodossa. Aineistosta
pyritddn etsiméén tekstin merkityksia sailyttaerfoimaatio. Tutkimus aloitetaan
yksittaisistd lausahduksista ja sanoista edetenreswpiin  kokonaisuuksiin.
Tarkoituksena on luoda hajanaisesta aineistosteed&®lja yhtenaista informaatiota.
(Tuomi & Sarajarvi 2011, 103-104.)
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Tutkimuksen aineisto analysoitiin Tuomi & Sarajar(2011) esittAman kolmivaiheisen
analyysin mukaisesti. Tassa vaiheistuksessa abmeeshalyysi aloitetaan aanitettyjen
haastatteluiden kuuntelemisella ja niiden litterigelia &éanitteissa kerrotulla tavalla.
Taman jalkeen litteroidut haastattelut luetaan jaestd syntyneeseen sisaltoon
perehdytddn. Sisaltd pelkistetddn yksinkertaisi&asiseiksi eli redusoidaan. (Tuomi,
Sarajarvi 2011, 109.)

Vertaistukiryhmaan osallistuneiden naisten aineistcanalyysin  paaluokiksi

muodostuivat 1) maahanmuuttajanaisten hyvinvointorBessa, 2) vertaistukiryhma
hyvinvoinnin tukijana, 3) lasten toiminta ja kokekset, 4) toiminnan kehittdminen,
seka 5) vaikutukset kavijoiden tulevaisuuden suieétmiin. Satunnaisotannalla tehtyjen
maahanmuuttajanaisten haastatteluiden aineistdgyamapaaluokiksi muodostuivat 1)
aiemmat palvelut ja niiden merkitys ja 2) vertakstyhman tarve ja merkitys.

TAULUKKO 2 Litteroitujen lauseiden pelkistdminen

Alkuperainen puhejakso Pelkistetty puheen sisalto

Se oli hyva koska kun ma olin kotona en
mene mihinkdan mutta koska kun ma tuler se
vaihtaa ajatus eli ma mietin erilaisia eli ei

mieti vain kotiasia tai perheasia eli erilaisia
ajatus. Sain vaihtelua arkeen.

Ma ei jaa erikseen ma kuulun ryhmassa. Paasin iogdikeaa.

Minun lapsi on tykk&a hirvedasti, aina mietti
milloin menee sun ryhma, milloin kysyy aind.apseni tykkasivat hirveasti.

Tosi iloinen kun lapset leikkii turvallisempi ja
ihan hyva ei tarvi olla huolissaan. Lapset leikkittdvallisesti.

Taulukossa 2 on esimerkkejd, miten lauseiden pélimen tapahtuu. Esimerkiksi
lauseen "lhan kaikki, ensimmainen mitd ensimmakema oli hyva.” pelkistetty muoto
on "Pidin kaikesta, varsinkin ensimmaisesta kea.ast

Pelkistetyt lauseet listataan ja niista etsitddnagekaltaisuuksia. Samankaltaiset lauseet
yhdistetddan omiksi alaluokiksi. Tata vaihetta ktdasm aineiston ryhmittelyksi el
klusteroinniksi. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 110.)
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TAULUKKO 3 Alaluokkien muodostaminen

Pelkistetty puheen siséltd Alaluokka

Sain vaihtelua arkeen. Vertaistukiryhma hyvinvamtukijana.

Paasin osaksi ryhméaa.

Lapset leikkivat turvallisesti.

Lapseni tykkasivat hirveasti. Lasten toiminta jkdémukset toiminnasta.

Taulukossa 3 selvitetddn, miten tutkimuksen alabidytyivat. Esimerkiksi seuraavien
kahden pelkistetyn lauseen "Pidin kaikesta, vaisinknsimmaisesta kerrasta.” ja

"Paasin osaksi ryhmaa.” alaluokka on "Vertaistuking hyvinvoinnin tukijana”.

Viimeisessa vaiheistuksessa alaluokat yhdistetaamaskaltaisiin alaluokkiin ja niille

muodostetaan uusi yhteinen ylaluokka. Lopuksi isefaylaluokat yhdistetaan yhdeksi
lopulliseksi kokonaisuudeksi, joka on analyysin kiigite. (Tuomi & Sarajarvi 2011,
111.)

TAULUKKO 4 Ylaluokkien muodostaminen

Alaluokka Ylaluokka

Vertaistukiryhma hyvinvoinnin tukijana. Maahanmuuttajanaisten tukeminen.

Lasten toiminta ja kokemukset toiminnastal,

Taulukon 4 alaluokat "Vertaistukiryhma hyvinvoinninkijana” ja "Lasten toiminta ja
kokemukset toiminnasta” muodostavat ylaluokaksiittegen "Maahanmuuttajanaisten

tukeminen”.

8 MAAHANMUUTTAJANAISTEN KOKEMUKSIA VERTAISTUKIRYHMA STA



29

8.1 Maahanmuuttajanaisten tukeminen

Haastatteluaineiston perusteella tuli ilmi, ettd ahmnmuuttajanaiset tarvitsevat
enemman vertaistukea kotoutumisprosessissaan. Muoaahanmuuttajat eivat tieda,
kuinka kotoutumisprosessi kannattaa aloittaa, koskisanomaiset ohjeistavat
maahanmuuttajia eri tavoin kunnassa ja ty0- ja kelmotoimistossa. Toisia
maahanmuuttajia kehotetaan aloittamaan kielen efusla ja toisia siirtym&&n suoraan
tyoelamaan tai opiskelemaan. Maahanmuuttajat $mwét toisiltaan tukea
kotoutumisprosessin aloitukseen. Haastateltaviemrmiedesta kotoutuminen on tarkeda
aloittaa kielitaidon opiskelulla ja vasta tdmank@dn siirtyd tydoelamaan. Suoraan
tydelamaan siirtyminen pitkittaa uuden kielen oplsk ja jopa estaa sen kokonaan.

Min& tulee tdalla méa ei tieda mihin menee ensinséliole vaan taalla
Suomessa ja kun ma tulen taalla ma sanon okei lnaadeaan téissa. Ma
ei tieda kuka voi puhua tai neuvoa mulla on se @ea ja jos joku joka ei

joku joka on kokemus ei anta mulle se vinkki ehiwsi pitdd tehda tama
ensin ja tama toinen ja tAma.siné ei voi menndavidr (K1)

Ma olen asunut Suomessa nelja vuotta ja mé ajatteig se on menetys,
luulen etté jos ma olisin se tie ehka nyt ei olpaikka missd ma olen nyt.
Jos joku joka on kokemus ei anta mulle se vinkkisglun pitdd tehda
tdma ensin ja tdma toinen, sind voi menna vaariiy

Maahanmuuttajat kokevat olevansa yksindisia Sucmness tarvitsevansa lisaa
sosiaalisia kontakteja suomalaisiin ja toisiin na@huuttajiin. Tyottomaksi jaaneet
maahanmuuttajanaiset kokevat jadvansa yksin ongetaikanssa. Vertaistukiryhmassa
kavijat paasivat jakamaan elamaansa toistensa &gmsaivat ajatuksiaan hetkeksi pois
kotona tapahtuvista asioista.

Kun mé& olin kotona en mene mihinkdan mutta koska ka tulen se
vaihtaa ajatus eli ma mietin erilaisia eli ei midin kotiasia tai perheasia
eli erilaisia ajatus. (K1)

Ryhman toiminta toi myo6s vaihtelua heidan arkeensa.
Se on uusi harrastus eli kun joku menee jalkapallted katsomaan
jalkapallo tai mene tanssikerhoon, ma menen Amydséaan (K1)

Hyva saa oma elama vahan rauhaa ja muksu ollaeenksiiti olla
erikseen. Omaa aikaa ja saa kiva keskustella raltéah.(K3)
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Haastateltavamme kokivat tarvitsevansa yhteiskian@nemman tukea lastensa
kasvattamiseen. Omassa kulttuurissa opitut kasystilseivat valttdmatta sovellu
suomalaiseen kasvatuskulttuuriin. Paivakoti ja nagmuttavat kasvatuksessa, mutta
tarvitaan enemman tukea lahiyhteisolta kasvattaanis®onet maahanmuuttajat, jotka
ovat aiteja, viettavat paivat kotona lastensa kan&pua lasten kasvatukseen ei koettu
olevan saatavilla. Ryhman keskusteluista haasaatdltsaivat toisiltaan uusia ajatuksia
lastensa kasvatukseen ja kuinka toimia lasten &g@yessa haastavasti.

Meilla on esimerkiksi oma idea ja sitten kun kulggetoisen ihmisen,
mika tapahtuu heidan elama me voi sanoa, etta manmieon helppo kuin
toinen ihmisen. Voi auttaa myos palj¢K2)

Kuntoutussaation teettaman tutkimuksen (79/2008kaan maahanmuuttajat kokevat
hyvinvointinsa huonommaksi kuin kantavaestt. Maahauttajanaiset, jotka saapuvat
Suomeen avioliiton kautta, jaavat usein kulttuisigta syista kotiin huolehtimaan
perheista. Kotiin jadvien maahanmuuttajanaistetit&i® on usein heikompaa kuin
tybelamassa olevien maahanmuuttajien, mika lisdgydymisen riskid. Tutkittavien
maahanmuuttajien mukaan suomalaisessa kulttuusisesti kaytetty yksilokohtainen
tuki ei palvele maahanmuuttajaperheita, joissal@kshyvinvointiin vaikuttaa koko
perheen tilanne. Palveluissa tulisi enemman hualaidioko perheen hyvinvointi ja
tukeminen. Monet maahanmuuttajat myo6s jaivat ilmpalveluita puutteellisen
kielitaidon tai tarvittavan palvelun puutteen vuok®eltola & Metso 2008, 88-89.)
Palveluiden jarjestamisessa tulisi huomioida asadn kielitaito ja
osallistumismahdollisuudet yksilollisesti. Maaharuttgjille tulisi kyeta tarjoamaan
heille ja heidan perheellensé soveltuvia hyvinvpaltveluita. Kantavaeston kayttamat
palvelut eivat aina sovellu maahanmuuttajaperheiienerkiksi kulttuuristen erojen
vuoksi. Tama aiheuttaa maahanmuuttajien tippumisemien palveluiden piirista,

kuten vanhemmuutta tukevien palveluiden.

8.2 Vertaistukiryhma hyvinvoinnin tukijana

Ryhmatoimintaa suunniteltiin erilaisten teemojernjpfle. Teemojen tarkoituksena oli
luoda aitien valille vuorovaikutusta ja lisata s@dista kanssakaymista. Vaikka kavijat
olivat eri elamantilanteissa, I6ytyi heille vertaisiryhmasta yhdistavia tekijoita, joista

jakaa kokemuksia keskenaan. Haastateltavat kokiéw&keédksi paasseensa jakamaan
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kokemuksia aitiydestad ja maahanmuuttajanaisenaisésia. Keskusteluiden avulla he
paasivat jakamaan omia kokemuksiaan, sekd tukemaaisiaan heidan
elaméantilanteissaan.

Yhden paivan me puhuimme taalla semmoinen se lapsitys. Me
saimme toisen aidin idea mita he tekevat kun lapssrs suuttuu tai
semmonen. ma opin myods koska se on mun ensimmdaapsi.

[muilla kavijoilla] on toinen lapsi. Heilla on enem@n kokemus kuin
min&. Sitten opin myo6gK?2)

Amigas-ryhman toiminta jarjestettiin erilaisten kesteltavien teemojen pohjalle.
Teemoja olivat muun muassa ystavyys, lastenhoitgiavalta. Keskusteluiden liséksi
toiminnan aikana tehtiin erilaisia toiminnallisia arjoitteita, kuten
rentoutumisharjoituksia. Aidit kokivat ettd toiméntoli monipuolista ja opettavaista.
Aidit saivat uusia ideoita arjen pydrittamiseenteku ruuanlaitto vinkkeja ja tukea
elaman haastaviin tilanteisiin.

Se autta, koska yleensé kun siné olet kotona ekiksemina sina olet

yksin sina ei tieda mita saa apua ja kun lapsegetgitakin mitd siné

mietit sind tekee eli sina ei tieda jos se on oiteasaara, mutta jos
toinen sanoo etta okei mina teen sellainen jaiseltaja yksi sanoo

kun minun lapsi tekee niin se on kokemus eli mensse vertai onko
sina tee hyvin tai huono ja sind miettii paattéé péattad seuraavaksi
miten oikeasti sind pitda tehd&1)

Yhtena ryhméatoiminnan tavoitteena oli lisatd kad@h sosiaalisia kontakteja, jotka

jatkuvat myos ryhmatoiminnan ulkopuolella ja toimam paatyttya. Monen kavijan

motiivina osallistua toimintaan oli |0ytad uusiatdxsyyssuhteita ja uteliaisuus toisten

maahanmuuttajanaisten elamastd Suomessa. Kavijordéman oli mielenkiintoista

kuulla toisten maahanmuuttajanaisten kokemuksisienalaisessa yhteiskunnassa.
Taalla tuntuu ihan kaverin kanssa ja se on kiva ¢dalla teidan
kanssa(K2)

On hyva tietda jotakin ja saada jotakin. Se va#daitte mielipide eli
minun ajatuksia onko se ajatuksia joo miten, kasléamietin erilainen
ja kun ma tulen [---]Jryhmaan eli melkein kaksi kailme viisi kertaa
minun ajatus muuttuu eli ma mietin ei muuttuu kaikkutta mé saa
uusi idea(K1)

Eeva Ahteen pro gradu 2011 maahanmuuttajanaistdistamisesta vertaistukiryhmiin
toi esille sen, etta naiset saivat uusia ystavistartoiminnan jalkeen ystavyyssuhteiden

yllapitaminen ei ollut onnistunut. Ryhmét antoivpiikan, jossa kohdata muita
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maahanmuuttajanaisia. Ryhmissa naiset pystyivatustslemaan heitd koskettavista
asioista. Tutkimuksessa tuli my6s esiin suomenkiedgdon karttuminen. Toiminnan
jalkeen naiset uskalsivat puhua enemman suomeamieghjalkeen tulevaisuuden

suunnittelu ja omien tavoitteiden asettaminen elpbmpaa.

8.3 Lasten toiminta ja kokemukset toiminnasta

Vertaistukiryhmassa lastenhoitaja jarjesti lapsilmmaa toimintaa. Toiminnassa oli
mukana viisi alle kymmenvuotiasta lasta. Lapsilggstettava toiminta sisélsi vapaata
leikkida, suomenkieltd ja kehonkuvan hahmottamisi&evia leikkejd, piirtamista,

musiikin kuuntelua ja muuta ikatasolle sopivaa iotaa. Kavijat kokivat lastenhoitajan
tuovan turvallisen tunteen lapsille ja tukevan Beidmahdollisuuksiaan osallistua
ryhmatoimintaan.

Ma ihan iloinen, koska aiti saa kaveria ja ryhm&kkestelee jotain.
Aiti oman elamaa ja sitten muksu on joku hoitashga hauskaa ja
leikkii ihan hyva. [---] Kun lapset leikkii turvalempi ja ihan hyva. Ei
tarvi olla huolissaan. Tosi tosi hyu&S3)

Kavijoiden mukaan heidan lastensa kaytds muuttum@toiminnan aikana. Toiminnan
ensimmaisella kerralla monet lapsista eivat uskaeka osallistua lapsille jarjestettavaan
toimintaan. Pienimmat lapset eivat myodskaan ottakeetaktia toisiinsa ensimmaisilla
ryhmakerroilla. Kolmannella toimintakerralla teeraanli vuorovaikutusleikit, johon
osallistuivat aidit ja lapset. Taman ryhmakerrakaaa aidit paasivat heittadytymaan
leikkiin mukaan, minka ansiosta lapset uskaltawduigttamaan enemman kontaktia
ohjaajiin ja muihin lapsiin. Aitien mukaan seurdmvtoimintakerroilla lapset halusivat
osallistua toimintaan ja kyselivat siita jo mone\pa etukateen.

Minun lapsi tykkda hirveasti. aina miettii millomenee sun ryhma

[---] tosi iloinen (K3)

Tanaankin han kysy onko me menemme ja sano einjan lahden
[lapsi] kysy onko se mene [ryhma] ma sand€l)

Toiminta toi aideille myds uusia ideoita lasten $sa kotona tehtaviin leikkeihin ja

oman kulttuurin tuomista osaksi lapsen kasvatulségsen ja aidin vuorovaikutusta
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pyrittiin toiminnassa tukemaan tuomalla uusia iteega leikkeja, joita vanhemmat
voivat kayttaa lastensa kanssa paivittain.
Joo ma voin sanoo ettd ma oppii se mita se on &akakana pyorittaa
nain ja [lapsi] tykkaa ihan paljofkK1)
Haastateltavien mukaan toiminta ei kuitenkaan wuakwt heidan ja heidan lastensa

valiseen vuorovaikutussuhteeseen.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen LapsiperhekyseP012 tiedonkeruuseen
osallistuneista pientenlastenperheista 74 % olitéayt saatavilla olevia lasten kerhoja,
leikkikenttid ja -puistoja ja perhekahviloita. Palwita kayttaneista perheista suurin osa
piti niitd hyvina vaylind tutustua samassa elanté@nteessa oleviin vanhempiin.
Palveluita kayttaneet lapset olivat loytaneet mytselleen ikaistdan leikkiseuraa.
Palveluiden kayttoon vaikutti niiden maksuttomuas lyhyt valimatka asiakkaiden
kotoa. Sen sijaan aamu- ja iltapaivatoimintaa @lytidnyt vain 29 % pienten lasten
perheista. Tutkimuksen perusteella voidaan siietmdetta lapsiperheille suunnattu
toiminta on kysyttya, kunhan toiminta kohtaa aikét#lisesti perheen arjen. Aamu- ja
iltapaivatoiminta ei sovellu varsinkaan piententdas perheille, joissa vanhemmat
kayvat paivatoissa. (Perald, Halme & Kanste 20130-231.) Vertaistukiryhman
toiminta suunniteltiin - aikataulullisesti  kavijoillesopiviin  kellonaikoihin. Kaikki
osallistujat paasivat paasaantoisesti osallistunjakaiselle toimintakerralle lastensa

kanssa.

8.4 Toiminnan kehittaminen

Vertaistukirynméa suunniteltiin ja jarjestettiin gitiversioksi, jota on mahdollisuus
my6hemmin jatkaa tai hyodyntad vastaavanlaisemaintaryhmanda. Vertaistukiryhméan
haastatteluiden yhtena tavoitteena oli tuoda ilmiminnan kehittamistarpeita

mahdollista my6hempaa jatkoa varten.

Ryhman toimintakertoja jarjestettiin kevaén aikaylsteensa 10, kerran viikossa.
Kavijat paasivat paasaantdisesti osallistumaanigeka toimintakerralle. Jokainen
toimintakerta kesti yhteensa kaksi tuntia. Kavighd mukaan toiminta-aika ol

toiminnan maaraan néhden liian lyhyt. Ajasta suosa kului toiminnalliseen osioon ja
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itse teeman mukaiseen keskusteluun ei ollut tapekaa. Kehitysehdotuksena kavijat
toivat ilmi toiminta-ajan muuttamisen kahdeksi j@ofeksi tunniksi kerrallaan.

Aika ei viela riita, koska yhdessa me keskustelemaeitten jos me
haluamme jatkaa aika on paattynyt eli pitda lalgema voin suosii, etta
jos seuraava on mahdollista jos se jatkaa, jos onelv voi tehda kaksi
tuntia ja puoli.(K1)

Toimintakertojen maara, kerran viikkoon, ei kuitaak hairinnyt osallistujia, eika

haitannut heidan arkeaan.

Jokaiselle toimintakerralle suunniteltiin  yhdessavijoiden kanssa toiminnallinen
aikataulu, jonka mukaan kevaan aikana edettiin.aib@k ryhmékerta sisalsi
toiminnallisen osuuden lisaksi keskusteluteemarka jsisédlsi ohjattua tai vapaata
keskustelua paivan teemasta. Kavijat pitivat ketsltiasvista teemoista, mutta toivoivat
lisda yhteista keskusteluaikaa.

Tarvitse vahdn enemman aika, ettd me voimme vahnogouLyhyt aika
kun se pitdd puhua perheesta ja lapsesta ja kaédkimonen. ja myos
maahanmuuttaja myos piti tastd on semmonen tedéaatpuhua pitka.
(K2)

Kehitysehdotuksena tuli esiin myods keskusteltavissemojen monipuolisuuden
lisddminen. Teemojen suunnitteluun kavijat toivbpaasevansa jatkossa osallistumaan

enemman.

Yksi vertaistukiryhmé&n toimintakerroista jarjestiettpyytamalla ryhman ulkopuolinen

vetdja ohjaamaan taiteellisen hetken, joka siséddsilausta. Vierailevan ohjaajan kaynti
jakoi mielipiteitd kavijoiden kesken. Yksi kavijé#s oli sitd mielta, ettéd ulkopuolinen

ohjaaja rikkoi toimintaryhman luottamuksellistatymvallista ilmapiiria.

Se on meiddn ryhma ja sitten jos tulee joku viaragitten se ol
semmonen tuntuu etta uih vahan ihan pieni jannaysttd mun mielesta
meill&a on me toimii ihan hyvinK2)

Toinen kavija taas piti vierailijasta ja toivoi kaia varten erilaisia ammattikuntien
edustajia kertomaan, kuinka elaméan haasteellisiissdeissa tulisi toimia, kuten lasten
kayttaytyessa haastavasti.

Voi tulla esimerkiksi lasten mikd se on ohjaajatdasohjaaja eli se
ihmisen joka voi kertoo meille esimerkiksi mina énina voi kayttaa taa
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lasten kanssa [---] ja se toinen ihminen joka \&ia mita jos sinulla on
joku ongelma ja sina halua tehda jotakin tai maarn (K1)

Kaikki haastateltavat toivoivat toimintaan lisa@alistujia ja uusia mielipiteita. Kavijat
uskoivat, ettd toiminnasta voisi olla hy6étyd muillmaahanmuuttajanaisille ja
suosittelisivat toimintaa eteenpain.
On hyva jos enemman ihmisia eika vain vahan tanké kalme jotain.
koska jos enemmaéan se tule parempi. Monta erilaipeka perhe on
erilainen. Ma ajatella se tulee parempi. (K3)
Ahteen pro gradussa 2011 tutkittin maahanmuuttagd@en osallistumista
vertaistukiryhmiin. Naiset toivoivat vertaistukiinista yhteisia maahanmuuttajien ja
kantavaeston kohtaamispaikkoja. Toiminta-aikaadfiv pidemmaksi. Naiden lisaksi
toiminnan mainontaan naiset haluavat jarjestaji@nnktavan jatkossa huomiota.

Nykyinen tyyli saattaa leimata naisia.

8.5 Vaikutukset kavijéiden tulevaisuuden suunnitelmiin

Kavijoiden tulevaisuuden suunnitelmat olivat sarkain ennen toimintaa ja paaosin
positiivisia. Suunnitelmiin vaikuttivat suuresti iskelu- tai tyollistymistilanne. Kaikki
kavijoista toivoivat olevansa viimeistddn ensi syks opiskelemassa hakemassaan
opiskelupaikassa tai vaihtoehtoisesti toissa heidéalenkiintoaan lahella olevassa
tyopaikassa.
Ma voin sanoa etta minun tulevaisuus ei ole viel&irse sano ma voin
sanoa etta puhdas. Eli se on kuin pilvi sumussal&ivield, mutta jos
kaksi kuukautta kuluttua méa voin sanoa se on pilgnee pois, jos paatos

tulee positiivinen. Se pilvi menee pois ja se tufméhdas mutta olen
positiivinen.(K1)

Kavijat loivat keskenddn kevaan aikana kaveristdtgoista he kertoivat pitdvansa
kiinni my6s toiminnan paatyttya. Osa kavijoista jolisopinut yhteisté toimintaa toisten
kavijoiden ja lasten valille. Kaikki kavijoista tmivat toiminnan jatkuvan tulevana
syksyna ja ilmoittivat halukkuutensa osallistuataasanlaiseen ryhmaan.
Kiitos kun te kysytte mulle, ettd mina osallistumidin kanssa koska
tiedatko taalla viimein aika mulle oli vaikea, e## oli kiva kun ma tuntu

taalla ihan kaverien kanssa. Taalla ma tuntu,nettifa oli vain ihminen. [-
--]Taalla mulla oli vapaa, etta voi puhua tai teimaié ma haluan. (K2)
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Ma ajattele, ettd méakin toimi tosi hyvin. Kaikkiah ihana ja ihana hoitaja.
(K3)

[---] koska nyt ma ei voi luopuu eli mé voin jatk@s ma ei l0ytaa jotakin.
ei saa luopuu ja se Amigas ryhma antaa mulle seav@kl)

Kuntoutussaation tutkimuksessa (79/2008) tuli ilmitd monet maahanmuuttajat
haaveilevat vield pitkddn Suomessa asumisen jdtkeeRotimaahan paluusta.
Tutkimukseen osallistuneet maahanmuuttajat eivanmset suunnitella tai kuvitella
omaa tulevaisuuttaan Suomessa asuvina kansaldidasnanmuuttajien motivoiminen
tulevaisuuden suunnitteluun koettiin haasteelliseksska maahanmuuttajat eivat itse
nahneet perhettdéan Suomessa enaa tulevaisuudesseaiJuuden suunnittelun puute
vahensi kotoutumisen ja yhteiskunnallistumisen no#llsdiuksia, mika vaikutti
maahanmuuttajien koko perheeseen. (Peltola, M&88,B85.) Tutkimuksen perusteella
voidaan todeta, ettd maahanmuuttajat tarvitsevieatutulevaisuuden suunnitteluun.
Monet maahanmuuttajat jaavat kielitaidon puutteenokei ilman ty6- tai
opiskelupaikkaa. Tasta huolimatta tulisi tukea pesgeen ajattelutapaan ja suunnitella
tulevaisuutta myds ilman tyollistymista tai opiskal Talla tavoin voidaan

pitkavaikutteisesti  tukea  maahanmuuttajien  hyvintiai ja  osallisuutta.
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9 MAAHANMUUTTAJANAISTEN TOIVEITA VASTAAVANLAISESTA
TOIMINNASTA

9.1 Aiemmat palvelut ja niiden merkitys

Haastateltavat maahanmuuttajanaiset ovat asunesaie€dga 5 kuukaudesta 17 vuoteen,
joista Keravalla 5 kuukaudesta 8 vuoteen. Suomessamisen aikana heidan
kotoutumista tukevia palveluita ovat kielikurssaistikuislukioon ja erilaisiin
maahanmuuttajille tarkoitettuihin  ryhmiin. Inforntela néistd palveluista on
vaihtelevaa. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd ty@matoimisto (TE-toimisto) on suurin
tietokanava. Muita kanavia (Taulukko 5) ovat ystavépettajat, sosiaalitoimisto,
internet ja Facebook—ryhma. Haastateltavat saietda toiminnasta siis monista eri
kanavista.

Suomenkieli kurssi, tydvoimatoimisto ja Topaastemeti kauta. (H11)
Mun ystava kertoi minulle ja mina tulin. (H3)

Topaasissa oli kaverin joka kertoi ettd tan& vuoalkaa kurssi laittaa
paperit kurssi. (H10)

TAULUKKO 5 Mista olet saanut tietoa maahanmuutl@jguunnatuista palveluista?

Tybvoimatoimisto (TE-toimisto)] 5

Ystava

Sosiaalitoimisto

Facebook

3
2
Internet 2
1
1

Opettaja

Haastatellut maahanmuuttajanaiset olivat osallettimaahanmuuttajille suunnattuihin
palveluihin, joiden tarkoitus on suomen kielen opigien ja kotoutumisen tukeminen.

Haastateltavista (Taulukko 6) 9 oli osallistunubmienkielen kursseille, 7 Keravalla
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toimivan Monikulttuurisuuskeskus Topaasin ryhmBrkaynyt aikuislukion, 1 kerhossa
ja 2 ei ollut kayttanyt mitdan palveluita. Haastatdsta moni oli osallistunut
useampaan kuin yhteen palveluun.

Ehka vaikea sanoa, aikuislukio, suomenkieli oppikolime vuotta, sen
jalkeen rekisterditynyt tydvoimatoimistossa. (H4)

Aika paljon kylla. Suomenkieli kurssi silloin eilot toiminta, en ole téalla
hetkell& mihin toiminassa. (H9)

Kerho Kirkkonummella ja Keravalla Topaasi. (H13)

En misséén, en tieda niisté toiseksi en ole saafarmaatiota(H2)

TAULUKKO 6 Mihin palveluihin olet osallistunut Suoessa?

Suomen kielen kurssi 9

Monikulttuurinen toimintakeskus 7

Topaasi

Aikuislukio 2

Kerho 1
Ei mihink&an 2

Aiemmat maahanmuuttajien kayttamat palvelut kaethyvinvoinnille merkittaviksi.
Kotoutumiselle niiden merkitys on suuri. Merkittéyp&né asiana on kielen oppiminen,
suomalaisen kulttuurin tunteminen ja niiden kauBiaomeen sopeutuminen. Kielen
oppiminen antaa mahdollisuuden itsendistyd ja #ytita vieraassa maassa, jolloin
kotoutumisprosessi myds nopeutuu. Yhdelle haattatdle palvelut eivat merkinneet
mitaan.

Opin suomenkieli ja saan mahdollisuus itsenaigtds?2)

[---] he [ohjaajat] puhuvat minun kanssa vain suamBe auttaa minua
paljon. (H7)

Kun miné olin aikuislukiossa, koska se tarkoittitdemind osallistuin
elamaan, Suomen elamaér3)

Se auttaa minua mukaan, miten elaa elaméa Suonfddz3.

Minulle on tarkeaa, ettd voin puhua suomen kieidkpska kotona
puhumme venajaa. (H2)
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Kieli kurssi olin ja sen tarkoitus oli se etta opkieltd ja sopeutuu
Suomeen paremmin. (H9)

Ei se merkittanyt minulle paljon mitdéan. (H8)

9.2 Vertaistukiryhmén tarve ja sen merkitys

Kukaan haastateltavista ei ole aikaisemmin osaflist maahanmuuttajanaisille
suunnattuun vertaistukiryhmaan tai muuhun samairstega ryhmaan. Haastatteluiden
perusteella vertaistukiryhmaélle olisi kuitenkin kpsaa. Haastateltavista 13 osallistuisi
ryhmaan, jos siihen tarjoutuisi mahdollisuus. Mbaastateltavista oli ilmoittautumassa
ryhmaan valittomasti.
Min& ajattelen, ettd tdma ryhma on tosi hyva jagarmaahanmuuttajalle
ja voin ehka itse osallistua, jos aloitetaan taymana vield. (H3)

Minulla on paljon ulkomaalainen kaveri, voisin silela. Varma mina
kerro heti. (H10)

Vertaistukiryhmalta toivottiin erityisesti uusiat§isid, kokemusten vaihtoa ja yhdessa
tekemista. Vertaistukiryhmalta toivottiin uutta &i®a elamaan ja vaihtelua kotona
olemiseen.

Puhua naisten kanssa. Joskus tehdé ruokaa. Nalsagvat kotona koko
ajan ja vasytta, jos joskus tulee jotain sellamtan mielestd se on hyva.
(H13)

[---] kokemusten jakaminen on aikaa hyva. Kun Sussaeei tiida, mihin
VvOoi menna jos on joku ongelma. (H14)

Monet haastatteluihin osallistuneista naisistaatlikotiaiteja. Erityisesti lasten hoitoon
ja kasvatukseen toivottiin lisda tukea. Omastathutista tulleet kasvatukselliset erot
voivat olla hyvinkin jyrkkié verrattuna suomalaiseeasvatustyyliin.

Mahdollisuuksia, lapsille, kasvattaa heitd hyvinnjten heitd kasvattaa
tdssd maassa. (H5)

Haastateltavamme ilmaisivat myos kiinnostuksenkagdietoa omista kulttuureistaan.
Liséksi he toivoivat saavansa keskustella ja oppigsta kulttuureista.

Sitten toinen asia joskus, kun ma meen puhummaeukuih. Min& itse
kysyn ruokaa koska, joku maa on erilainen. Ma tykkétta opin. (H13)
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Vertaistukiryhnmalla voidaan vaikuttaa suomenkieleppimiseen monikulttuurisilla
sosiaalisilla kontakteilla. Haastatteluissa tutniil ettd maahanmuuttajille jarjestettavat
ryhmat voivat olla ainoa paikka harjoitella ja apguomenkielta.

Min& en puhu paljon suomenkieli ja mina unohtad. qH

Yksi tarkea asia on ettd opiskella suomenkieli g@siaalistua, kun
maahanmuuttaja tulee Suomeen. (H5)

Minun suomenkieli ei riittava, ei tartu ja jos mieéd puhu suomea en Vvoi
menna toihin ja minulle se on tarkeé asia. (H2)

Haastateltavat maahanmuuttajanaiset halusivat jet@inedn lisaksi itselleen
itsendisyytta. Tahan he tarvitsevat tietoa omistaahdollisuuksistaan ja
velvollisuuksista. Suomeen tullessaan maahanmantiget ovat riippuvaisia omista
perheistaan tai puolisoista. Antamalla heille #@etimista mahdollisuuksista Suomessa
voimme tukea heidan itsendistymistaan.

Hyva elama lasten kanssa, [---] kasvattaa heitdinhy@ miten heita
kasvattaa tassa maassa. [---] parempaa tulevaisetsttnaan(H4)

Monet maahanmuuttajat ovat jattaneet sosiaalisgtogtonsa kotimaahan Suomeen
muuttaessa, joten avuttomuus ja sekavuuden tunteet hyvin normaaleja.
Vertaistukiryhmassa ihmiset voivat l10ytaa henkittiiea. Kokemuksia vaihtamalla
ihmiset tutustuvat toisiinsa henkilékohtaisellaolées Ryhmatoiminta yhdistaa samassa
elamantilanteessa olevia ihmisid ja luo valittomdsidan valilleen vertaistukea ja
ymmarrysta.

Keskustelua on erittdin tarkeda. Ongelmista keskwstauttaa paljon
ihmisten hyvinvoinnin. Mielestani vertaistukiryhméam loistava koska
nakemysten vaihtoa ja myos toiminta luovat luottksem ilmapiirin.
(H13)

Naisille jos tarvitsevat apua ja auttaa heita, ylesyys ei tieda mité tehda,
ja olla jonkun kanssa joka tietda asioista, se aami@emman tietoa ja
enemman mahdollisuuksia ja tehda enemman asiotm&ssa. (H1)

Haastateltavat pitivat tarkeana sita, ettd verkisthma olisi tarkoitettu vain naisille.
Luottamuksellisen ilmapiirin luominen koettiin helpmaksi, kun ryhméassa ei olisi
miespuolisia osallistujia.

Haluaisin nayttaa heille [naisille] ettd he voiwalta yhteen naisten kanssa
ja voivat jutella yhdessa ja viettdé kivaa aikadegsa. (H4)
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Haastateltavat naiset olivat kokeneet Suomessadikgytta. Kaikki heista haluaisivat
uusia ystavia maahanmuuttajista, mutta myos kaatatata.
Ensimmaiseksi ystavid, koska kerhossa voi saadeparystava. On hyva
jos siella saada ystavia esimerkiksi, jos ei olppaystavia. (H13)

Mina luulen etta tama ryhma auttaa etsia uusiavigtiptka ovat samassa
elama tilanne kuin maahanmuuttaja ja aiti. (H6)

Haastateltaviemme mielesta toiminnalliset meneteloévat auttaa ystavyyssuhteiden
luomisessa. Toiminnaksi toivottiin yhteista teket@jdkuten ruoanlaittoa, tanssimista ja
kasitoita.
Joskus tehda ruokaa...kaikki tehda kaikki. Meikeghda hiukset, kynsien
tehdaan. (H13)

Haastateltavista 10:11& on lapsia ja melkein kaikkistd haluaisivat ottaa lapsensa
mukaan toimintaan. Toiminnan ajaksi lapsille jag#$ivaa toimintaa pidettiin
positiivisena asiana.

Jos toiminta olisi silloin, kun tyttd on paivéakosas silloin ei haitta[a],
mutta muuten haluaisin ettd lapsikin paasisivat aank(H13)

Haastateltavat aidit toivoivat lapsilleen toimintgaka tukisi lasten ystavystymista
toisiin lapsiin. Myds suomalaisen kulttuurin ja ¢ggn opettaminen tukisi lasten
kotoutumista. Oman kulttuurisentaustan tukemistipiin tarkeana.
Haluan lapseni oppia tuntemaan kulttuuria ja tamémaa lapsille hyva.
(H7)

Jos siella on lapsille joku tehtavid esimerkikskkatule lapsille ja lapset
leikkivat yhdessa ja puhuu oman kulttuuri tai mdia on minun aiti tai
minun is& tai siskot. (H13)

Minulla on nelja lasta min& voin oppia jotain. Saad vahan apua lapsia
sieltd. Me puhumme lapsille mikaa on parempi. (H13)
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10 POHDINTA

10.1 Johtopaatokset

Maahanmuuttajien kotoutumista tukevat palvelut owdéensa kielikursseja ja
ammattiin tahtaavia kursseja. Maahanmuuttajanaistliunnattua hyvinvointia tukevaa
vertaistukiryhmaa ei ole Keravalla. Toiminnallesolkuitenkin tarvetta. Toiminnassa
mukana olleet maahanmuuttajanaiset olivat kaikkilukiaita osallistumaan
vertaistukiryhmaan jatkossakin, jos heidan elandmneensa sen salli. Myos
vastaavanlaisen toiminnan tarvetta tutkiva ainekgioi toiminnan kysynnasta. Lahes
jokainen haastatteluihin osallistunut maahanmuarttapen ilmaisi halukkuutensa
osallistua  toimintaan. Tama kertoo toiminnan talimeridesta ja

maahanmuuttajanaisten putoamisesta nykyisten hgwitigalveluiden ulkopuolelle.

Monet maahanmuuttajat tuntevat Suomessa vain mamhdtajia. Maahanmuuttajien

muodostamissa yhteistissd sosiaaliset kontaktaitiajat usein yhteisén sisaisiin

jaseniin eli toisiin maahanmuuttajiin. Kantavaestddtustuminen kuitenkin vaikuttaa

heidan Kkielitaitoonsa ja uuden kulttuurin sisaissgan, mika nopeuttaa heidan
kotoutumisprosessiaan. (Raty 2002, 108.) Aineisidigli esiin maahanmuuttajanaisten
tarve lisdtd omia sosiaalisia kontakteja toisiinahmenmuuttajiin sekd kantavaestoon.
Maahanmuuttajanaiset kokevat jaaneensa yksin késten ja ongelmiensa kanssa.
Vaikka haastateltavat olivat eri vaiheissa kotougpmosesseissaan, kokivat he
yhtalailla jA&neensa yhteiskunnan ulkopuolelle.dtitaltavat aidit toivoivat padédsevansa
jakamaan kokemuksia aitiydesta ja kasvatuksen diatest Monet heista kokivat, etta
toisten daitien tapaamiseen ja sosiaalisten komtaktuomiseen ei ole ulkopuolista

paikkaa.

Keravan kaupungin kotouttamisohjelmassa 2014-2017 atettu huomioon

maahanmuuttajien maaran kasvu tulevaisuudessael®alwat kuitenkin pirstaleisia
eika niitd ole koordinoitu selkeasti. Vastuutahomedminen on tarkeaa, jotta ihmiset
loytavat palvelut oikeaan aikaan. Silloin moniaénn yhteistyd on tarke&a.

Kotoutuminen on kaikkien tahojen vastuulla, ei aistaan sosiaalipalveluiden
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vastuulla. (Kotouttamisohjelma 2013, 22.) Kotoutsofjelmassa sanotaan Keravan
kaupungin tukevan maahanmuuttajien kotoutumistéaigin toimenpitein. Vuosille
2014-2017 Kuuma - kuntien (Keski-Uusimaa kunnatuvo#elukunta kehittda
yhtendisen alkukartoitusmallin kotoutumisen ensieaiin. Palveluissa
maahanmuuttajanaisia tukisi erityisesti erilaisisallistavan matalan kynnyksen vapaa-
ajan palveluiden kehittaminen raataloidysti eri hmamuuttajaryhmille sekéd yhteisesti
kantavaestotlle ettda maahanmuuttajille. Taman véaoeiksi on merkitty vapaa-
aikavirasto ja Keravan poikkihallinnollinen Tarakkeryhma (johon kuuluvat Keravan
Opisto, Topaasi, Keravan lukio ja aikuislukio, Keaa ev.lut. seurakunta ja Setlementti
Louhela ry). My6s koteihin suunnatulla perhetyoNaidaan tukea kotiin jaavia
maahanmuuttajaditeja. Monikulttuurisuuskeskus Tepghdistykset ja Keravan opisto
ovat vastuutahoina. Kotoutumisohjelmassa on myéfitohuomioon kantavaeston ja
maahanmuuttajien vuorovaikutuksen edistaminen. Aigmmainittu Tarakka tyéryhma
kokoontuu kerran kahdessa kuukaudessa. Tyoryhmardikoed ja kehittaa
monikulttuurista toimintaa Keravalla. Tydryhmé oakknut siihen Ehky — rahoitusta
Ehkaisevan tyon toimikunnalta Kulttuurit kohtaavatrojekti (vuosille 2014-2016).
Palveluiden jarjestamistd ja kehittdmista vartenydeyadn palautetta palveluita
kayttaviltA maahanmuuttajilta. Yksilon kokemus airkeé&a, jotta palvelut tukevat
asiakkaitaan parhaalla mahdollisella tavalla. (Kitteamisohjelma 2013, 11,16.)

10.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Vertaistukiryhnman kavijoiden ja toisen aineiston aimanmuuttajanaisten haastattelut
esiintyvat tutkimuksessamme ilman henkildita tuteitavia tietoja. Emme
haastattelutilanteissa kysyneet heidan nimidaan ntaiita tunnistetietoja. Naisten
haastatteluita kaytetdan ainoastaan tahan tutkieemksika niita luovuteta kolmansille
osapuolille. Nailla keinoilla suojaamme heidan jisyyttaan.

Amigas—vertaistukiryhmassa yksi ohjaajista oli nmammhuuttaja. Useissa
maahanmuuttajille suunnatuissa palveluissa ohjaapgnkantasuomalainen. Ohjaajana
oleva maahanmuuttaja saattaa vaikuttaa posititvisegsahanmuuttajan tapaan néhda
omaa tulevaisuuttaan. Maahanmuuttajataustaisejagalia on herkkyytta tunnistaa ja
ymmartaa maahanmuuttajien kokemuksia ja ongelmigada osaa asettaa itsensa

toisen ihmisen tilalle. Maahanmuuttajanaiset eiefitkd olisi avautuneet omista
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huolistaan ja murheistaan, jos kaikki ryhman olgaajisivat olleet kantasuomalaisia.
Toinen Amigas—-ryhman ohjaajista oli kantasuomalainenikd toi monipuolista
nakemysta kasiteltaviin teemoihin. Kantasuomalainbjaaja lisdsi myds positiivisia

nakemyksia suomalaisesta kulttuurista.

Vertaistukiryhnméan kavijoiden palaute oli positiitas Kavijoiden antamaan positiiviseen
palautteeseen on saattanut vaikuttaa se, etta th&itpioimintaa niin merkittavina
itselleen, etteivat voineet esittdd  kritiikkia aké kehittdmisehdotuksia
kohteliaisuussyista. Kavijat pitivat ohjaajia yst&aan mikad nakyi muun muassa heidan
tavassaan jakaa palautetta ohjaajista ja toimianakgvijat saattavat kaunistella
sanomisiaan, jotta vertaistukiryhma mahdollisestatkyisi tulevaisuudessa.
Haastattelutilanteet  saattoivat myds vaikuttaa ta#taijoiden vastauksiin.
Vertaistukirynmaldiset haastateltiin rauhallisedassa kaikkien kolmen ohjaajan
ollessa lasna. Satunnaisesti kadulla haastatedisenolivat erilaisessa asemassa kuin
vertaistukiryhmalaiset. Heita haastatteli ennesttiémematon kantasuomalainen, kun
taas kavijoille haastattelijat olivat tuttuja endestaan. Kummankin aineiston
haastatellut saattoivat kokea haastattelutilapdeetittaviksi, mink& vuoksi he saattoivat
unohtaa jotakin oleellista. Toisaalta puolet kddutloteutetuista haastatteluista teki
haastattelija, joka on itse taustaltaan maahanajaufftama voi vaikuttaa positiivisesti
naista haastatteluista saatuihin vastauksiin. Teiseaahanmuuttajalle kerrotaankin
ehkd enemman, koska heitéd saattavat koskettaa szsrat Taman lisdksi kadulla
kulkee muitakin ihmisid. Haastateltava ei ehka aadtartoa jotakin arkaluontoisempaa

ulkopuolisten kuullen.

Opinnaytetyon luotettavuutta ja laadullisuutta a@d lisata kayttdmalla useaa eri
aineistoa tai tutkimusmenetelmada. Aineistoa voi sngila kerddmassa ja analysoimassa
useampi kuin yksi tutkija. Useamman tutkijan kayiitden tekee aineiston tulkinnasta
laajempaa. (Eskola & Suoranta 2003, 68.) Talla mipyretydlla oli kolme tekijaa.
Kaikki opinnaytetydn tekijat osallistuivat ensimre&in aineiston keraykseen, mutta
kaduilla tehtyjen haastatteluaineistojen keraykdeteutti suurilta osin vain yksi
opinnaytetyontekijoistd. Kaikki haastattelut &étite, joten kaikki tekijat paasivat

osallistumaan aineiston analysointiin.
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Haastattelujen analysointiin on vaikuttanut sed éthastateltavien suomenkielessa ol
puutteita. Haastatteluaineiston tulkinnoissa eleiga ilmeiden merkitys on ollut
huomattava. Analysoimme aineiston mahdollisimmam fiaastatteluiden jalkeen niin,
ettd mielessa oli se, miten haastateltavat oWezstanneet ja miten se vaikutti sen
merkitykseen, mita haastateltavat olivat sanonB&sta huolimatta vaarinymmarrykset
ja —tulkinnat ovat mahdollisia.

Haastattelukysymyksia olisimme voineet pohtia tarken. Olisimme voineet sopia
paremmin yhteisid& menettelytapoja haastattelugiginh. Kysyimme minkéalaista
toimintaa aidit haluaisivat lapsilleen jarjestetiy Olimme sopineet keskendmme, etta
jos haastateltavat eivat keksi vastausta, annaneille kinkkeja ja ehdotuksia. Naita
ehdotuksia olivat kasvatus, kayttaytyminen ja ygséiuminen. Haastattelutilanteissa
kavikin niin, ettd ehdotukset annettiin kaikille dgnyksen esittdmisen yhteydessa.
Vastaukset olivat melkein Kkaikissa vastauksissa injokndistd ehdotuksista.
Miettimisaikaa olisi pitanyt antaa enemman ennemkkien antamista. Kaksi
haastateltavaa vastasikinkdikki ovat ihan hyviaja “kaikki mitd sanoit Emme
saaneet sellaista tietoa tallaisella kysymyksetelg# kuin olisimme tarvinneet.
Olisimme voineet kysya esimerkiksi, haluaisivatkankemmat lapsille liikuntaa,
askartelua, vapaata leikkia tai jotakin muuta l&@psdista toimintaa. Lasten
kasvatukseen ja kayttaytymiseen liittyva toimind@is paremminkin vertaistukiryhman

naisten yhdessa mietittaviksi asioiksi jollekin riedle.

10.3 Pohdintaa vertaistukirynmén merkityksesta raaatuuttajanaisille

Suomeen tulee maahanmuuttajia enemman kuin koskasen. Kotoutumispalveluiden
rakenteen tarkempi suunnittelu on mahdollisesti seéle jotta maahanmuuttajat
saataisiin  entistda paremmin ty0elamaan ja osaksiteishuntaa. Miten

kotoutumispalvelut saataisiin toimimaan niin, ett@aiset kulttuurit kohdataan tasa-
arvoisina ja toisia rikastavina? Suomen ilmapiidahanmuuttajia kohtaan on kiristynyt
ja media on osasyyna tahan. Median avulla voida&o jukea tai vdheksya erilaisia
kulttuureja. Eniten palstatilaa saavat maahanmautisoivat tahot niin eduskunnassa
kuin ruohonjuuritasolla. Valtavaeston asenteillaidaan kuitenkin vaikuttaa niin

maahanmuuttajien kuin kantavaeston hyvinvointiigheisollisyyden kokemiseen.
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Maahanmuuttajien kotoutumispalveluiden jalkeisid lvelaita ei ole Keravan
kaupungilla tarvittavaa maarad. Maahanmuuttajatjan yksin ongelmiensa kanssa sen
jalkeen, kun pakolliset kielikurssit on kayty. Nykgt palvelut tukevat maahanmuuttajia
vain  kotoutumisprosessin  alkuvaiheessa. Kotouturoggssi on  kuitenkin
pitkakestoista ja yksildllista, joten tarve lis&plille on suuri. Monet
maahanmuuttajat tippuvat hyvinvointia tukevien pahiden ulkopuolelle. Tama voi
johtua puutteellisesta kielitaidosta tai kulttulisista eroista. Maahanmuuttajanaiset
jadavat usein kotiin hoitamaan perhettdan ja kotigaten heilla ei valttdméatta ole
tarvittavaa tietoa omista oikeuksistaan ja ty6- tpiskelumahdollisuuksistaan.
Tarvitaan siis vertaistukiryhman kaltaisia palvidyakamaan tietoa ja tukemaan myds
maahanmuuttajanaisten hyvinvointidMoni maahanmuuttaja on kokenut kovia
kotimaassaan, joten tarve yksildllisille hyvinvaattukeville palveluille saattaa olla
suuri. Maahanmuuttajapalveluiden tulisi kyeta vastaan tahan palveluntarpeeseen,
jotta maahanmuuttajista saadaan tasavertaisiasihtaian jasenia.

Maahanmuuttajien kontaktit suomalaisiin voivat olk&hdisia, joten yhteisien

kohtaamispaikkojen luominen olisi erittain tarkdé@toutumiselle. Yhteista toimintaa
tulisi saada lisdd. Kolmannen sektorin yhdistylaejarjesttt jarjestavat toimintaa ja
ovat tulevaisuudessa avainasemassa kotouttamifindke jarjestamisessa, jos kunnat
eivat niita jarjestd. Amigas-vertaistukiryhnmassa iines tulleet kokemukset

maahanmuuttajien syrjaytymisesta koskettivat sauredlaahanmuuttajanaisten
kohtaama yksindisyys ja suomalaisten ennakkolubkatéa kohtaan olivat raskasta
kuultavaa. Pelko ja tietAméattomyys eivat saisi eteena ihmisen kohtaamiselle. Miten
voisimme |0oytaa turvallisia kohtaamispaikkoja maahauttajille ja kantavaestolle?
Suomalaisiin tutustuminen ja heidan kanssaan yst@wynen on erittdin tarkeaa
maahanmuuttajien kotoutumisessa. Ystavystyminemmalaisten kanssa voi antaa
maahanmuuttajalle paljon: suomalaisten tapoja, Hme@ ja paljon muuta, mita
kirjoista ei opi. Miten Suomi varautuu suureen naahuuttajien maaraan ja miten

kotouttamispalvelut saadaan vastaamaan palvelatta®y

Toiminta-avustuksen tai rahoittajan avulla toimantevidaan kehittda ja laajentaa. llman
rahoitusta toimintaa ei voi jarjestdd. NNKY:n tadellinen tuki oli arvokasta
toiminnalle. Toiminnalle tarvitaan rahoittajaa my@skossa, varsinkin jos kavijoiden

maara kasvaa ja toiminta laajenee. Toimintaa yatkpossa kehittdd maahanmuuttajien
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ja suomalaisten yhteiseksi toiminnaksi esimerkiii ja alle koulu-ikaiset lapset -
kerhoksi. Toiminnassa kohtaisivat erilaiset kulttuu ja se voisi toimia

kohtaamispaikkana ystavyydelle ja ennakkoluulottodalle.

Toimintapaikan tulee olla pysyva. Toimintaymparistd lahella naisten kotia ja nain
varmistimme heidan ryhm&an paasynsa. Maahanmuuttajat kokeneet paljon
muutoksia, joten pysyvyydella ja rutiineilla on Kké&ad merkitys. Amigas-
vertaistukiryhmaa jarjestettin kahdessa paikasgaka ei osaltaan lisannyt
turvallisuuden tunnetta kavijoiden kesken. Ohjamjeikokulmasta myods se haittasi
toiminnan jarjestamista esimerkiksi tavaroita paahata paikasta toiseen. Paikat oli
yhteistybkumppanin kanssa hankittu. Turvallinen miotaymparistd mahdollistaa
ajatuksien jakamisen ja lasnaolon. Aidit saavat alkuisten kanssa yhdessa ja tietavat,
ettd lapsilla on turvallista olla lastenhoitajam&sa. Lapset tiesivat, etta aiti on l&hella
ja helposti saatavilla.

Ohjaajien ja kavijoiden valille muodostui toiminnaakana keskindinen luottamus.
Kavijat uskalsivat puhua kokemuksistaan ja joinakertoina niistd keskusteltiin,
vaikka paivan teema olisi ollut jotakin muuta. Kavikokivat meidat ohjaajat ystavina.
Ohjaajan asema on kuitenkin tarkea sailyttaa, jpttanan tavoitteet toteutuvat. Vaikka
kavijoiden kokemukset koskettavat niin ohjaajiefe¢upitdd omat tunteensa kurissa,
jotta kavijoita voi auttaa. Inhimillinen kuitenksaa ja pitaa olla. Ohjaajat saavat nayttaa
tunteita, mutta ammatillisuuden rajoissa. Nainldsaasta ei tule auttajaa.

Vertaistukiryhman kehittdminen on tarkeaa, jottaninta palvelee maahanmuuttajien
toiveita mahdollisimman hyvin. Kavijoéiden mielegtiminta-aikaa tulisi lisata ainakin
puolella tunnilla. Teemoja ei aina ehditty kasatahan tarpeeksi syvasti. Taman lisaksi
kavijoiden maaraa tulisi lisata. Kolme henkil6d bian vah&n. He myQds toivoivat
yhteista toimintaa aitien ja lasten kanssa, koskaria ei ehka ole aikaa kohdata lasta
tarpeeksi. Vertaistukiryhmaa oli vetamassa kolme jaajha, mika antoi
osallistumismahdollisuuden kaikille halukkaille rhaamuuttajanaisille. Kaksi
ryhmé&nohjaajaa on hyva olla aitien toiminnassaké&ogksin ei pysty huomioimaan ja
havainnoimaan kaikkea. Maahanmuuttajanaisilla saattlla kielellisia vaikeuksia

osallistua keskusteluun, joten tarvitaan toineraajd antamaan tarvittaessa yksilollista
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tukea. Lastenhoitaja on tarpeellinen maahanmuutggdle jarjestetyssd ryhmassa,

jotta aidit paasevat osallistumaan toimintaan.

Amigas-vertaistukiryhman ohjaaminen oli mielestamamtoisaa. Toiminta toi myos
ohjaajille uusia nakdkulmia hyvinvoinnin tarkeydesh palvelujen tarpeesta. Jokainen
ihminen kokee yksilollisesti omaa hyvinvointiaarkeéwat tekijat. Voimme kuitenkin
huomioida omalla toiminnallamme apua tarvitseviaajgaa kaikille mahdollisuuden
tulla osaksi yhteiskuntaamme. Viranomaiset ovat irasemassa palveluiden
kehittamisessa, mutta toisten ihmisten arkiseen tdeshiseen emme tarvitse
ammattinimiketta. Jokaisella ihmisella on mahdallis ja velvollisuus antaa apua sita
tarvitseville. Palautteen mukaan myds maahanmauntsset ja heidan lapsensa pitivat
toiminnasta. Toiminnasta oli tullut osa heidan adwe Vaikka toiminta heidan osaltaan
paattyi, oli se tuonut heille jotain pidempiaikaistuusia ystavia. Kaikki kavijat l16ysivat
itselleen toiminnan paatyttya opiskelupaikan vettdiryhman tuella. Koemme siis etta
vertaistukiryhma ei tukenut maahanmuuttajanaisie Yaiminnan aikana, vaan etta

vaikutukset hyvinvoinnin kasvusta ovat heidéan kdlada vasta alkaneet.
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LIITE 1: Ryhméatapaamisten sisallot

Ensimmainen ryhmatapaaminen

Ensimmainen ryhmatapaaminen toteutui maaliskuus8a5.2 Tapaamisen alussa
esittelimme itsemme ja kerroimme ryhman tavoitteisTaman jalkeen jokainen
ryhmélainen sai kertoa jotain itsestddn muille K#Ne. Keskustelun yhteydessa
tarjosimme kahvia ja naposteltavaa. Tutustumisékegi kysyimme kavijoilta heidan
toiveitaan ryhmatoiminnasta ja suunnittelimme ylsdegulevien tapaamiskertojen

aikataulut.

Ensimmaisen tapaamiskerran teemana oli oman tslewden suunnittelu. Tahan
kaytimme menetelména aarrekarttaa. Aarrekartta talen@& perustuu tulevaisuuden ja
unelmien suunnitteluun, sekd niiden toteuttamisedenetelméan tarkoituksena on
valmistella sen tekijad henkiseen muutokseen jmtegdn konkretisoimiseen. (Harju
2000, 7.) Kun aarrekartat olivat valmiita oli ailesitella ne toisille ryhmalaisille.
Ryhmalaiset saivat kommentoida ja kysella toistex@aekartoista. Kuuntelimme myds
asiakkaiden huolenaiheita tulevaisuutensa suhtagen "entds jos kuluu kaksivuotta
aikaa ja mitd&dn muutosta ei tapahdu™Monet maahanmuuttajat tuntevat epavarmuutta
tulevaisuudestaan. Ohjaajina me pyrimme naissateilssa kannustamaan heita

ajattelemaan positiivisesti ja tukemaan toisiaan.
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KUVA 1 Kavijan tekema aarrekartta

Toinen ryhmatapaaminen

Paivan teemana oli vanhempien omasta hyvinvoinrhsiaehtiminen. Menetelmina
kaytimme rentoutumista, tunnekortteja ja mindfusibarjoituksiin  kuuluvaa

rusinaharjoitusta. Tapaaminen aloitettiin vaihtdenklulumisia ja ajatuksia edellisesta
ryhmakerrasta. Puheen tukena kaytimme erilaisiadtioja esittdvid tunnekortteja.
Jokainen kavija sai valita sen hetkistd tunnetdagaavan kortin ja kertoa sen avulla

omista ajatuksistaan ryhmésta ja omasta elamastaan.

Taman jalkeen kavimme avointa keskustelua arjenstbedia, joita ké&vijamme
kohtaavat lastensa kanssa. Keskustelimme myds ngnée keinoista rentoutua ja
ottaa omaa aikaa itselleen. Kavijat olivat yhté lfaisiita, ettd omasta hyvinvoinnista
huolehtiminen vaikuttaa koko perheen hyvinvointiirKeskustelun paatteeksi
vanhemmat ja ohjaajat kavivat istumaan tyynyilliddle. Taustalle laitettiin soimaan
rauhallista musiikkia ja valaistusta pienennettliksi ohjaajista piti rentoutumishetken
rusinoiden avulla. Harjoituksen jalkeen keskusteleneri tavoista rentoutua kotona.
Vanhemmat antoivat myos palautetta ryhmatapaamigaskdvimme lapi seuraavan

tapaamisen ohjelmaa.
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Kolmas ryhméatapaaminen

Suunniteltu paivan teema oli ruoanlaitto, muttaoudkllisista syistd jouduimme
tekemaan muutoksia ohjelmaan. Paadyimme jarjestatagten ja vanhempien valisia
vuorovaikutusleikkeja. Leikeiksi valitsimme lakadsisiki, karhu nukkuu, pdéa olkapéaa
peppu- leikki, varpaat ylos, ripsii ropsii ja hdaikki. Valittujen leikkien tarkoituksena
oli vuorovaikutuksen tukemisen lisaksi lasten Martehahmottaminen ja suomenkielen
vahvistaminen. Halusimme opettaa vanhemmille jasill®p uusia leikkejd, joita he
voivat hyodyntdd kotioloissa. Lapset saivat nédytékuisille oman lempi leikkinsa,

mité leikittiin koko porukalla.

Leikkien jalkeen oli vanhempien vélisen keskustehika. Keskustelun aiheena oli
aitien ja lasten valinen vuorovaikutus leikin aaulVanhemmat kertoivat heidéan ja
heidén lastensa valisesta vuorovaikutuksesta jaijak vinkkeja toisilleen, kuinka
viettda aikaa lastensa kanssa. Toiminnasta sa#ut@aoli positiivista. Toiminta oli
tuonut kavijoille uusia ideoita, muistoja lapsuudega pohdintaa lasten kanssa

vietetysta ajasta.

Neljas ryhmatapaaminen

Paivan teemana oli vakivallan kokeminen. Tapaamialertettin teeman mukaisella
keskustelulla ja alustuksella teemaan liittyvistd@levista. Katsoimme asiakkaiden
kanssa nelja erilaista videota, jotka liittyivatkixéaltaan. Asiakkaat kokivat teeman
hyodylliseksi ja osallistuivat teemojen mukaisiireskusteluihin videoiden valissa.
Ohjaajat olivat suunnitelleet rynman toiminnan jaskusteltavat aiheet etukéteen.
Asiakkaat l0ysivat videoista erilaisia teemoja,kgtoli ohjaajia puolesta etukéateen
suunniteltuja, seka teemoja joita ei oltu vield rsuteltu. Teemoina olivat naisiin
kohdistuva vékivalta, lapsiin kohdistuva vakivaje viranomaisten asennoituminen
maahanmuuttajiin, sekd avun hakeminen. Kavijat mjaoivat keskenaan omia
kokemuksia vakivallasta Kavijoiden mielestd oli harkiintoista saada tietoa
vakivallan erilaisista muodoista ja avunhakemisegta kokee vakivaltaa tai huomaa

sitd ymparillaan.
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Lasten toiminta sujui suunnitelmien mukaisesti. teas kanssa pelattiin peleja,
kuunneltiin musiikkia ja isomman lapsen kanssa ustktiin. Isompi lapsi kaipasi
selkeasti enemman keskusteluseuraa, kun taas Ipielaipsille sopi paremmin
toiminnallinen ohjelma. Lapset pitivat heille j&jetysta toiminnasta ja viihtyivat
ryhmassa. Ohjaajasta alkoi selkeasti tulla tutunapsille, eivatkd he ikavoineet

ditejdan toiminnan aikana.

Viides ryhméatapaaminen

Paivan teemana oli vertaistuen saaminen ja kokemugakaminen ryhmassa.
Toiminnallisena menetelménéd kaytimme ruuanlaitmimme kavijat kahteen osaan.
Osa ryhmalaisista teki porkkanakakun ja toiset vaimat munariisipasteijoita. Kaikki

naiset olivat keittibssa samaan aikaan, joten hegatoltoiminnan alusta alkaen
sosiaalisessa kanssakdymisessa keskendan. Kawigivat toisiaan ruuanlaitossa ja
keskustelivat keskendan arkipaivaisistd asioistaivad toiminnallisen osuuden
tavoitteena oli tukea kavijoiden keskendistd sdisi@a vuorovaikutusta ja jakaa
kokemuksia erilaisista ruokakulttuureista. RyhmaminAmigas- tarkoittaa ystavia ja
tama tapaamiskerta oli hyva alku uusien ystavyyesgén muodostumiselle. Myos
kavijoilta saadun palautteen mukaan kaikki kavgéivat ruuanlaitosta ja yhdessa

tekemisesta.

Ruuanlaiton jalkeen aloitimme keskustelun paivaamasta. Kavijat keskustelivat
aluksi keskenaan aiemman kerran teemasta, joka vakivallan kokeminen.
Tunnistimme kavijoiden kanssa erilaisia vakivallanotoja ja ohjasimme keskustelua
kysymysten avulla haluttuun suuntaan. Kaikki k&vgaivat kertoa kokemuksistaan ja
kommentoida toistensa kertomuksia. Kavijoiden roldesta jakaa kokemuksia
ryhmaélle oli selvaa, etta he alkoivat ryhnmaytymééaskenaan ja luottamaan toisiinsa.
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KUVA 2 Ruoanlaittoa

Myos lapset viihtyivat hyvin keskenaan. Heidan lsaas leikittiin leikkeja, piirrettiin,
pelailtiin lautapeleja, tanssittiin ja kuunneltimusiikkia. Lapset alkoivat tulla tutuiksi
keskendan ja ottaa toisiinsa enemman kontaktiaierAitikavointi ei  nakynyt

toiminnassa. Paiva lopetettiin yhdessa valmistettiierkkujen nauttimiseen.

Kuudes ryhmatapaaminen

Kuudennella tapaamiskerralla teemana oli tuntei@tésittely. Teemaa toteutettiin
taiteellisila menetelmilla. Saimme vierailevan afjgn seurakunnalta ohjaamaan
taideterapeuttisia menetelmid. Tavoitteena oli& &fivijat paasivat tydostamaan omia

tunteitaan tdman hetkisesta elamastaan ja tulaxdéstaan taiteen kautta.

Tapaaminen aloitettiin  kahvittelulla ja keskustiulpaivan teemasta. Lapsille
jarjestettin heille mieluisaa toimintaa viereisebséneessa. Vieraileva ohjaaja esittel
ensin itsensé ja kertoi hieman taideterapeuttisistaetelmista ja niiden lahtokohdista.
Kavimme lapi kavijoille uusia sanoja, joita ilmessittelyn aikana ja nain varmistimme,
ettd jokainen kavija ymmarsi mista oli kyse. Ejytteajaksi jokaiselle kavijalle jaettiin

varilliset paperit ja pienemmat valkoiset pape3ituremman varillisen paperin jokainen

kavija sai valita oman tunnetilansa mukaan ja téwksena oli, etta sille paperille voi
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keskustelun aikana tehdd mitd itse haluaa. Pienewlgbinen paperi oli tarkoitettu
suttupaperiksi, johon jokainen sai tehda kynall&nhialusi. Teeman esittelyn jalkeen
aloitettiin toiminnallisempi osio. Jokainen kavigai valita minkd kokoisen paperin
haluaa itselleen maalausta varten. Seuraavakditimalpaikka missa oli mieluista
maalata ja maalaukseen kaytettavat varit. Tamasegal taustalle laitettiin soimaan
rauhallisia luonnonaania ja aloitettiin maalaaminearkoituksena oli maalata tunteiden
pohjalta mita haluaa, eri valineita ja tyoskeniabgja kayttden. Maalausten ei tarvinnut
olla konkreettisia kuvia, vaan ideana oli tehda eudle tuotosta mika tuntui silla
hetkella hyvaltd. Kavijat saivat kayttdd maalaukstenin verran aikaa. Maalauksen
aikana valtettiin keskustelemasta muiden ihmistamska ja keskityttiin omaan ty6hon.

KUVA 3 Maalausta

Ennen maalauksen esittelya kaytiin Iapi toiminnarssa tehty varikas paperi ja sille
tapahtuneet muutokset. Jokainen kavija esitteliatérjilkeen maalaamansa teoksen
haluamallaan tavalla. Kaytiin lapi tyossa kaytettyglineita ja maalauksissa esiintyvia
kuvioita. Muut kavijat ja ohjaajat saivat esittelyjilkeen kysyad kysymyksia
maalauksesta ja varikkaasta paperista. Toiminnaega asiakkaat antoivat palautetta
toiminnasta ja kertoivat omista tuotoksistaan.

“Piirsin kalan, koska se kulkee vapaana niin kunarhaluaisin kulkea. Kalan ymparilla
on punaisia ruusuja, koska elama on kaunista, mosgtaus siina piikkejd. Toiminnan
alussa tehty taitettu paperi kuvaa elamaani. Joskusn hyvaa ja joskus ei. Paperissa
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oleva viiva kuvaa niitéa aikoja, missa minun elaméniiiku mihinkaan, mutta tiedan
ettd vain mina voin muuttaa asian.”

Toinen asiakkaista kertoi maalanneensa hiekkararkuaka han kaipaa kotimaahansa. “Kotimaassa
tavallinen elamé& on ilman stressia ja huolia. Si@lintuu kuin olisi vapaana kaikesta.
Minulla on siella perhe, ystavia ja luonnolline@ma ilman materiaa.”
Kolmas asiakkaista maalasi keséaaiheisen maalauksen.

“Olen kesaihminen ja odotan innolla, ettd se tul@éen suunnitellut kesélle paljon

tekemista lapseni kanssa. Haluaisin my6s paast&ustamaan kotimaahan, koska
kaipaan perhettani. Minun lapseni ja perheenitdiu@ne toisiaan”.

Kaksi kavijoista oli sitd mielta, ettd maalaus @rgs tapa tunteiden ilmaisuun. Kolmas

kavijoista koki maalauksen sijaan musiikin kuuntetéarkeaksi tavaksi rentoutua.

Seitsemés ryhmatapaaminen

Seitseménnen kerran teemana olivat voimavarat feistiki. Tavoitteena oli omien
voimavarojen |0ytaminen henkilokohtaisten verkostoj kautta. Voimavarapuu-
menetelman avulla kavijat pohtivat omia unelmia@maa tukiverkostoaan, joka tukee
naiden unelmien toteutumista ja haasteita naiderelmian saavuttamiseen.
Tarkoituksena oli etta kavijat aloittavat pohtimganunnistamaan omia voimavarojaan,
seka loytamaan ympariltddn vertaistukea, joka tukeselmien toteutumista.
Keskustelimme ryhmassa mahdollisista esteistd omigelmien ja haaveiden
toteutumiseen. Kavijat kertoivat menneistd ja nglsgi haasteista elamassaan.
Keskustelun teemana oli l&heissuhdevakivalta. dekai  kavija sai
kertoa vuorollaan omia kokemuksiaan laheissuhdeslitsta. Muut ryhmaléiset ja
ohjaajat saivat kertoa vinkkeja ja omia ajatuksidaisten kokemuksista. Ryhmassa
kayty keskustelu oli hyvin luottamuksellista ja awva.
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KUVA 4 Voimavarapuu

Kahdeksas ryhméatapaaminen

Kahdeksannen toimintakerran teemana oli vappuilaisat kulttuurelliset tavat viettaa
sitd. Ohjaajat olivat ostaneet tapaamiseen pesiaterappuherkkuja, joita nautittiin
yhdessa. Ryhmatoiminta jarjestettin samassa #ldasten ja vanhempien kesken.
Lapset askartelivat ohjaajan ja heidan &itiensdstamiana itselleen vappunaamarit.
Aitien kanssa keskusteltiin vapun vietto tavoistédéin kotimaassaan ja suomessa. Osa
asiakkaista ihmetteli, miksi suomalaiset eivat &ieappua. Selvennyksen jalkeen tuli
ilmi, etté4 he puhuivat vappupaivasta. Kavijat eitiébneet, ettd suurinosa suomalaisista
viettdd vappua vappuaattona. Kannustimme heitétiwnnaan suomalaiseen vappuun
vappuaaton osalta, sekd vappupaivalta jarjestarkéiiendén vappupiknikin. Kavijat
innostuivat ehdotuksesta ja sopivat keskenaan vwjén grillauksesta ja siihen

tarvittavista tarvikkeista.
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KUVA 5 Lasten vappuaskartelu

Vanhempien keskustellessa keskendén vapun vigiirgtatettiin lapsille leikkihetki.

Leikeiksi valittiin kehonkuvaa ja suomenkielté vatavia leikkeja, kuten paa-olkapaa-
peppu- leikki, miten eri elaimet liikkuvat ja tapsteikkeja. Leikin aikana yksi

pienemmista lapsista alkoi toistella suomenkielis@énoja, joita ohjaaja sanoi leikin
alkana. Pienemmat lapset eivat olleet aiemmin tol@an aikana puhuneet
suomenkieltd, vaan toistelleet sanoja omalla aidlekdan. Ohjaajasta oli hienoa
huomata, kuinka rohkeasti lapsi alkoi opetellaliés® uusia sanoja suomenkielella.

Myds kehonosat alkoivat tulla lapsille tutuiksi suenkielella.

Yhdekséas ryhméatapaaminen

Toiseksi viimeisen ryhmatapaamisen teemana oleriptiva. Tapaaminen aloitettiin
yhteisella herkutteluhetkelld. Paivan teemaa tetéirt ditien osalta kauneudenhoitona
ja rentoutumisella. Paikalle oli saapunut kavi@ig&aksi, joten he paasivat tekemaan
toisileen kauneudenhoitoa. Ohjaajat olivat etugéte valmistelleet aideille
kuorintapaloja, joilla kavijat kuorivat ja hieroivaoistensa kasia. Taman jalkeen he
tekivat toisilleen kasvonaamiot. Rentoutumisen lahekeskusteltiin aitienpaivan
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vietosta ja rentoutumisesta kotona. Kavijat jakbk@kemuksiaan aitienpaivistd omien
ditiensd kanssa seka nykyadn omien lastensa kadskainen kavija kertoi myos
vuorollaan oman kotimaansa aditienpaiva perinteigtavijat pohtivat lopuksi viela
keskendan, kuinka he voisivat yhdistaa molempiefitikuien tapoja luodakseen
aitienpaiville perinteen omalle perheelleen.

Lasten toiminta jarjestettin  viereisessd tilassdapset tekivat aideilleen
aitienpaivakortit. Jokaisen lapsen kasi maalajéiihe painoivat kddenkuvansa korttiin.
Taman jalkeen he saivat piirtda korttiin mita halas Ohjaaja kirjoitti lasten haluamat
toivotukset aideilleen. Aideille jarjestetyn toimian jalkeen lapset veivét dideilleen itse
tekemansa kortit, sek& ohjaajien valmistelemat gii¢ahjapussit. Lahjapussin sisélla
olivat samat kuorintapalat kuin mita aitientoimisea kaytettiin, sekéa ohjeet vastaavien

kuorintapalojen tekemiseen.

Kymmenes ryhmétapaaminen

Viimeinen ryhmétapaaminen toteutettiin retkenalgiliistoon. Aloitimme tapaamisen
piknikilla puiston pihalla. Syonnin jalkeen lapsptéasivat leikkimaan keskendan
leikkipuistoon ohjaajan valvomana. Aitien toiminsakvalittin valokuvaaminen.

Ohjaajat toivat mukanaan kameran, jolla aidit saigftaa itsestdan ja toisistaan
haluamiaan kuvia. Jokainen kavija valitsi itsellebaluamansa kuvauspaikan ja
kuvaustyylin. Kuvat teetettiin toiminnan jalkeeruistoiksi aideille rynmésta ja omista
tunnetiloistaan kuvienotto aikaan. Myds lapset atliesiintyivat kuvissa leikkimassa
keskendan ja aitiensa kanssa. Lopuksi otettiimawgditeiskuvia dideista ja ohjaajista.

Lapset eivat halunneet néihin kuviin osallistua eiédén olevien leikkien takia.
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KUVA 6 Lapset leikkimassa

Valokuvaamisen jalkeen aitien kanssa tehtiin yhélgsdviset sydamet, joihin jokainen
ohjaaja ja kavija kirjoitti vuorollaan positiivisiasioita toisesta ryhmalaisesta. Sydamet
olivat muistoksi omista vahvuuksista ja positiigtsi asioista, joihin muut kavijat ja
ohjaajat olivat paasseet tutustumaan. Sydamien jkaen jatkettiin kahvittelua ja
kerattiin pienimuotoista palautetta ja ajatuksialukeen péivan toiminnasta ja
ryhmatoiminnasta kokonaisuudessaan.
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KUVA 7 Valmis pahvisydéan
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LIITE 2: AMIGAS VERTAISTUK]

AMIGAS —

voimauttava vert:

uuttajanaisten

iIryhma Keravalla

Tunnetko itsesi tutustua muihin

yhdessa ja jakaa
ajatuksiasi?

Amigas-ryhmaan!

imimme yhdessa: liikumme

. Ideoimme yhdessa (¢

vaikka suomen kielen tait

Kokoonnumme ik akeskus  Topaasissa
Kaupinkuja 5 LH 1, 6.

TIEDUSTELUT JA ILMOIT
Yonayza Modoy. O
puh: xxx

sahkopostiosoite: xxx



66

Tervetuloa!
LIITE 3: VERTAISTUKIRYHMAN KAVIJOIDEN HAASTATTELUKY SYMYKSET
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12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Mita pidit toiminnasta?

Oletko tuntenut paasevasi osaksi ryhméaa?

Miten toiminta on vaikuttanut hyvinvointiisi?

Onko toiminta tuonut uusia nakékulmia omasta el&gndista?
Mink&laista vertaistukea koet saaneesi ryhmassa?
Millaisista asioista paasit keskustelemaan ryhnfassa
Ovatko keskustelut olleet hyodyllisia? Miten?

Loysitkd toiminnan avulla uusia voimavaroja itses?a

Jos kylla niin mit&, jos ei niin mika tahan olisitenut?

Oliko toimintakertoja lilan vahan/paljon?

Mik&a on saanut sinut tulemaan mukaan jokaiselmitttiakerralle? Mika heratti

mielenkiintosi?

Kuinka toiminta on vaikuttanut kielitaitoosi?
Aiotko pitdé yhteytté jaseniin toiminnan paatyttya?
Miten lapsesi ovat kokeneet toiminnan?

Onko sinun ja lapsesi vuorovaikutus muuttunut?ajosiin miten, jos ei niin

miksi ei?

Onko toiminta herattanyt uusia ajatuksia kasvalisty? Jos on niin mita?
Miten toimintaa voisi kehittaa?

Mika toiminnassa oli hyvaa?

Mit&a toiminnassa olisi voitu tehda toisin?

Oliko toiminnassa monipuolisesti teemoja?

Mit& mielta olit vierailevasta ohjaajasta?

Pitaisiko olla enemman vierailijoita?

Mink&laista toimintaa vastaavanlaisessa ryhmasisi oita?

Oliko toimintaan helppo tulla? Jos oli niin mikgs ei niin miksi ei?
Voisiko toiminnasta olla apua muille maahanmuuttajsille?

Milla tavalla naet nyt tulevaisuutesi?

Haluaisitko osallistua tulevaisuudessa samantagaigemintaan?



28.
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Haluatko kertoa viel& jotain ajatuksia toiminnasta?

LIITE 4: MUILLE MAAHANMUUTTAJANAISILLE ESITETYT
HAASTATTELUKYSYMYKSET

Kuinka kauan olet asunut Suomessa? Keravalla?
Mihin/millaisiin  maahanmuuttajille tarkoitettuihirryhmiin olet osallistunut

Suomessa?

3. Mik& néaiden ryhmien merkitys sinulle on ollut?

4. Mista olet saanut tietoa erilaisista maahanmul#aji tarkoitetuista

9.

ryhmista/toiminnasta?
AMIGAS: Kerrotaan tietoa Amigas-ryhmasta. Miltd |é@hen toiminta
kuulostaa/ Mité ajattelet tallaisesta toiminnasta?
Voisitko itse osallistua?
Mita toivoisit/odottaisit?
e Tutustuminen, ystavystyminen muihin maahanmuuttajii
* vapaa-ajan vietto
» keskustelu
* kokemusten jakaminen
Millaista toimintaa toivoisit? Voisitko suositellajollekin tuntemallesi
maahanmuuttajanaiselle?

Onko sinulla lapsia?

10.Haluaisitko, etté lapsesi paasevat mukaan toinmrtaa

11.Jos sinulla on lapsia haluatko toisilta maahanmajartisilta tukea lastesi

kasvattamiseen? Minkalaista?

12.Minkalaista toimintaa haluaisit lapsellesi jarjd¢ttean?

» Kasvatukseen liittyvaa
* Lapsen kayttaytymiseen liittyvaa

* Lapsen ystavystymiseen liittyvaa



