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Taméan opinnédytetyon tarkoituksena oli tutkia kehitysyhteisty6hankkeen
rahoitusta ja kustannuksia. Tyon tavoitteena oli tuottaa syvéllista tietoa
Ecuadorissa toteutetusta yrittdjyyskouluhankkeesta. Opinnéytetyon tutki-
muksen avulla haluttiin auttaa toimeksiantajaa, kansalaisjéarjestd Nuevo-
Mundoa, hankkeen loppuarvioinnissa. Liséksi tyon tarkoituksena oli esit-
taa kehitysehdotuksia tulevien hankkeiden hallinnointiin. Tydssa tarkastel-
tiin vuosina 2012-2015 toteutettua hanketta.

Tyon teoreettisessa viitekehyksessa perehdyttiin projektinhallinnan teori-
aan, kehitysyhteistydhankkeen rahoitukseen sekd Suomen ulkoasiainmi-
nisterion hanketuen ohjeistukseen. Tyon tutkimusosuudessa tutkittiin ta-
paustutkimuksena Salinasin yrittdjyyskouluhanketta. Kaytetyt tutkimus-
metodit olivat dokumenttien tarkastelu ja teemahaastattelu. Hankkeen ra-
hoituksesta, kustannuksista ja aikaansaannoksista tehtiin yhteenveto vuosi-
raporttien pohjalta. Raporteista saatua tietoa syvennettiin haastattelemalla
hankkeen toteutukseen osallistuneita henkildita.

Tutkimustuloksina saatiin paljon maaréllista ja laadullista tietoa hankkeen
kulusta. Hankkeen aikana jarjestetyilla kursseilla koulutettiin noin 700
henkil6d. Hankkeen rahoitus saatiin padosin ulkoasianministerion kehitys-
yhteistyodvaroista ja kustannukset olivat noin 130 000 euroa. Hankkeen
seuraamiseen toi haasteita laajasti maaritellyt tavoitteet, kustannusten ja
aikaansaannoksien erillisyys seké& eri hankkeiden sekoittuminen Ecuado-
rissa. Lisaksi joidenkin kuluerien sisalléssa oli epaselvyyksia. Raportoidun
ja haastattelujen perusteella saadun tiedon vélilla I0ydettiin joitakin poik-
keamia.

Tutkimuksen johtopédatoksina voitiin todeta, ettd seuraavissa hankkeissa
olisi syyta seurata hanketta sddnnéllisemmin ja tarkemmin. Mahdolliset
epaselvyydet tulisi selvittdd ja hankkeen tulosten saavutusta tulisi mitata
saannollisesti. Hankkeen kustannusseuranta ja tulokset tulisi liittdd kiin-
tedmmin toisiinsa koko hankkeen toteutuksen aikana.
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The purpose of this thesis was to study the funding and costs of a devel-
opment cooperation project. The goal of the thesis was to produce in-depth
information on the project of the entrepreneurship school, implemented in
Ecuador and thus help the development cooperation organization Nue-
voMundo in the evaluation of the project. The purpose of the study was al-
so to show improvement proposals for future projects. This study consid-
ers the project during the years 2012-2015.

The theoretical part of the thesis consists of the theory of project manage-
ment, funding of the development cooperation project and guidelines of
the financial project support given by the Finnish Ministry of Foreign Af-
fairs. In the functional part of the thesis, the entrepreneurship school of Sa-
linas is studied as a case study. Research methods include the study of
documents and a theme interview. The summary of the funding, costs and
achievements of the project was made on the basis of the annual reports of
the project. That information was deepened by interviews of the persons
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Kehitysyhteistydhankkeen rahoitus ja kustannukset

2 JOHDANTO

Tassé opinndytetyossa tarkastellaan suomalaisen NuevoMundo-jarjeston
ja Ecuadorissa toimivan Funorsal-jérjestdn vélista kehitysyhteistyohanket-
ta. Hanke on jarjestetty Suomen ulkoasianministerion tuella vuosina
2012-2015. Hankkeen péadasiallinen tavoite on ollut vahvistaa Ecuadorissa
toimivaa yrittdjyyskoulua ja parantaa néin alueen vaeston mahdollisuuksia
harjoittaa elinkeinoaan ja elaméanlaatuaan.

Tyon toimeksiantaja on suomalainen kansalaisjarjesté NuevoMundo. Jar-
jestd on jasenmaaraltadn pieni noin 30 jasenen jarjesto. Jarjeston toiminta
perustuu vapaaehtoisty6hon eiké silla ole palkattua henkilokuntaa. Jarjesto
on perustettu vuonna 2005 ja sen kotipaikka on Espoo. NuevoMundon
padasiallinen toiminta on toteuttaa kehitysyhteisty6ta Latinalaisessa Ame-
rikassa. Jérjestd on toteuttanut yrittajyyskouluhanketta Ecuadorissa vuosi-
na 2008-2015 ja lisaksi toimintaan kuuluu koulustipendien jarjestaminen
Nicaraguaan. Toiminnan periaatteena on avun kohdentaminen suoraan sité
tarvitseville. Jarjeston tekemén tyon tavoitteena on sosiaalisen tasa-arvon
edistdminen, kdyhyyden ja syrjaytymisen vahentdminen seka sosiaalisesti
kestavan kehityksen tukeminen. (NuevoMundo ry. n.d.)

Otin yhteyttd NuevoMundo-jérjestoon kevéélld 2014 opinnédytetyon aihet-
ta etsiesséni. Halusin tehd& opinndytetyon kehitysyhteistyoté toteuttavaan
jarjestoon ja tutkia kehitysyhteistyon rahoitusta ja varojen kayttoa. Liséksi
hankkeen aihepiiri yrityskoulutus on mielenkiintoinen. Olen osallistunut
NuevoMundon toimintaan kevaasta 2014 lahtien. Koordinoin jarjestdn va-
rainkeruukampanjaa syksylla 2014 ja liséksi olen osallistunut jérjeston
yrittdjyyskouluhankkeen seurantaan. Tutkimukseni tarkoitus on auttaa jar-
jestod hankkeen loppuarvioinnissa. Lisaksi tarkoitus on tuottaa tietoa, joka
auttaa jarjestoa vastaavanlaisten hankkeiden jarjestelyissa tulevaisuudessa.

Valitsin opinnédytetydn aiheen oman mielenkiintoni pohjalta. Olen kiinnos-
tunut Latinalaisen Amerikan maista ja tutustunut niihin matkustamalla
alueella monia kertoja. Matkojeni aikana olen pyrkinyt mahdollisuuksien
mukaan tutustumaan paikallisten ihmisten elinoloihin. Tata kautta olen
kiinnostunut kehityskysymyksistd ja alkanut pohtia maailman eriarvoi-
suutta. Tradenomiopinnoissani valitsin sivuaineeksi kehitysyhteistydopin-
not, jonka aikana tutustuin syvéllisimmin kehityskysymyksiin ja kehitys-
yhteistyon toteutukseen. Halusin tehdd opinndytetyon liittyen kehitysyh-
teistyon rahoitukseen ja kustannuksiin, silla halusin oppia lisd4 aiheesta,
jotta voisin muodostaa oman késitykseni siitd, kuinka kehitysyhteistyolla
ja téllaisilla hankkeilla voidaan vaikuttaa. Jarjestolle tutkimus tuo lisatieto-
ja hankkeen kustannuksista ja toimenpiteistd. Tiedot hankkeen kulusta on
saatu lahinnd Ecuadorista toimitetuista raporteista ja jarjeston toivomuk-
sena oli syventda néita tietoja tutkimuksen avulla. VVapaaehtoisvoimin to-
teutettavan monikansallisen hankkeen hallinnointi on haastavaa, ja hank-
keen avainhenkildidenkin tiedot hankkeen kulusta ja kustannuksista kai-
paavat taydennysté.
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Aihe on mielestani ajankohtainen. Julkisuudessa kdydaan keskustelua ke-
hitysyhteisty0sta ja sen tarpeellisuudesta seka siihen kdytetyista varoista ja
niill& saavutetuista tuloksista. Suomessa on painetta leikata julkisia meno-
ja ja kehitysyhteistydn madrarahat ovat osa néitd menoja. Toisaalta Suo-
messa ei ole vield pédasty YK:n tavoitteeseen nostaa kehitysyhteistyon
méararahat 0,7 % bruttokansantulosta ja kehitysyhteistydn maararahoja tu-
lisi lisatd. Opinnaytety6td tehdesséni aihe muuttui vield ajankohtaisem-
maksi, kun Suomen hallitus paatti elokuussa 2015 suurista leikkauksista
kehitysyhteistyén maararahoihin. Néin ollen kehitysyhteistyon rahoitus on
ollut esilla erikoisen paljon. Aiheen ajankohtaisuutta lisdd myo6s se, ettd
mielesténi kuluttajille markkinoidaan jatkuvasti erilaisia avustuskampan-
joita. On mielenkiintoista saada lisétietoja siit4, miten hankkeeseen lahjoi-
tettuja varoja hallinnoidaan.

2.1 Tyon tarkoitus ja tavoitteet

Tyon tarkoituksena on tuottaa tietoa kehitysyhteistyoprojektin rahoitukses-
ta ja varojen kaytostd. Tyossa tarkastellaan yrityskouluhankkeen rahoitus-
ta, kustannuksia ja niill& aikaansaatuja toimenpiteitd. Tutkimuksen tarkoi-
tuksena on saada lisatietoja hankkeen tapahtumista raporteista saatavan
tiedon liséksi. Tutkimuksen aikana esiin tullutta tietoa hyddynnetaan
hankkeen loppuarvioinnissa sekd mahdollisten tulevien hankkeiden suun-
nittelussa.

Tutkimuksen tavoite on tuottaa yksityiskohtaista ja mahdollisimman luo-
tettavaa tietoa hankkeesta. Tutkimuksen avulla pyritddn tuomaan esiin
mahdollisimman tarkasti hankkeen todellisia tietoja. Tavoitteena on néin
lisatad hankkeen avoimuutta ja arvioida, kuinka luotettavaa hankkeesta ra-
porttien pohjalta saatu tieto on. Jarjestolla on ollut epdilyja siita, etta
hankkeen raportit eivét ole aina taysin totuudenmukaisia. Siksi tutkimuk-
sen tarkoituksena on selvittdd myos raporttien ja tutkimustulosten suhdetta
toisiinsa.

2.2 Tyobn rajaus, tutkimusongelmat ja menetelmaét

Ty0ssa pyritddn vastaamaan seuraaviin kysymyksiin: Miten kehitysyhteis-
tyoprojekti rahoitetaan? Mistd hankkeen kustannukset muodostuvat? Mita
tuotoksia varoilla on saatu aikaan? Liséksi tulosten perusteella arvioidaan
kuinka totuudenmukaista hankkeen raportointi on ollut.

Tyon teoreettinen viitekehys muodostuu ulkoasiainministerion kansalais-
jarjestdille suunnatusta hanketuen ohjeistuksesta. Liséksi ké&sitella&dn pro-
jektinhallintaa, kehitysyhteistydprojektin rahoitusta ja projektinkustannus-
seurantaa késittelevaa kirjallisuutta ja nettilahteita.

TyoOssa tarkastellaan projektia kehitysyhteistydprojektin nakdkulmasta.
Aihe on rajattu késittelemaan projektin rahoitusta, kustannuksia ja niilla
aikaan saatuja toimenpiteitd. Tyodssa ei késitella toimenpiteiden aikaan-
saamia vaikutuksia. Tyossé tarkastellaan ainoastaan yrittdjyyskouluhank-
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keen jalkimmadista kautta eli vuosia 2012-2015. Ty0ssé kéaytetddn syno-
nyymeind sanoja projekti ja hanke.

Tutkimus jakautuu kahteen osioon. Ty0n ensimmaisessé vaiheessa tarkas-
tellaan hanketta kirjallisten materiaalien pohjalta. Hankkeen rahoituslah-
teista, kustannuksista ja tuotoksista tehddén yhteenveto. Toisessa vaihees-
sa haastatellaan hankkeen toteuttamiseen osallistuneita henkil6ita ja tay-
dennetddn ndin raporttien pohjalta saatua tietoa. Haastattelutietojen perus-
teella arvioidaan hankkeen virallisten raporttien ja haastatteluissa esiin tul-
leiden asioiden suhdetta toisiinsa, sekd analysoidaan mahdollisia esiin tu-
levia eroavaisuuksia ja esitetddn kehitysehdotuksia tuleviin hankkeisiin.

Tutkimusmenetelmané on tapaustutkimus. Valitsin tutkimusmenetelmaksi
tapaustutkimuksen, silld se soveltuu parhaiten tallaisen yhden projektin
kokonaisvaltaiseen ja monipuoliseen tarkasteluun. Tyd6té ei ole suunniteltu
tarkkaan etukateen, vaan se muovautuu osittain tutkimuksen edetessg, tut-
kimuksen aikana esiin tulleiden asioiden pohjalta.

2.3  Salinasin yrittajyyskouluhanke

NuevoMundo on toteuttanut yrittdjyyskouluhanketta Ecuadorissa, Salinak-
sen kunnan alueella, vuodesta 2008 lahtien. Hanke on toteutettu yhteis-
tyossd ecuadorilaisen mikroyrittajyysjarjeston Funorsalin kanssa. Hanke
alkoi vuonna 2008 yrityslahjoitusten avulla toteutetulla pilottihankkeella,
jonka jélkeen hanke on saanut ulkoministerion hanketukea vuosina 2009—
2011 ja vuosina 2012—-2015. Hankkeen pilotin ja ensimmaéisen kauden ai-
kana koulutettiin yhteensd 120 nuorta aikuista yrittajyyden alalla. Koulu-
tus on ollut k&ytdnnonléheista ja osallistuttavaa ja sen tavoitteena on ollut
tukea alueen yrittajyytta. Jatkohanke vuosina 2012-2015 on keskittynyt
paikallisjarjeston, yrittajyyskoulun ja alueen osuuskuntayritysten osaami-
sen vahvistamiseen. (NuevoMundo ry. n.d.)

Funorsal on Ecuadorissa toimiva, vuonna 1982 perustettu voittoa tavoitte-
lematon saati6. Se muodostui alkujaan kylan yhteisollisen tyéskentelymal-
lin tuloksena. Saatioon kuuluu 30 maaseudun jarjestéa. Osuustoimintaliik-
keiden ja niiden alajérjestojen sekd muiden yhteis6jen kautta siihen kuuluu
yhteensd 3000 perhettd. Yhteisoista 13 sijaitsee Salinaksen kunnan vuoris-
toalueella ja 16 subtrooppisella alueella. (NuevoMundo ry 2011.)

Hankkeen tavoite on pitkalla tahtdimelld parantaa maataloustuotannon pa-
rissa tydskentelevan véeston elinoloja ja elaménlaatua. Tavoitteeseen pyri-
taan kehittdmalla sosiaalisia rakenteita, kaupallistamalla yhteisollisié yri-
tyksid, vahvistamalla tuotantoa, tukemalla véeston kouluttautumista seka
vahvistamalla paikallisten vahvuuksien hyddyntdmistd. Hankkeen véliton
tavoite on Salinaksen yhteisdjen seka kuntakeskuksen yritysten ja instituu-
tioiden johtajien, hallintohenkiléston, tuottajien seka alihankkijoiden ja
toimittajien ammatillinen kouluttaminen sekd laadukkaan koulutuksen tar-
joaminen uusille yrittdjille. Tavoitteeseen pyritddn vahvistamalla Salinak-
sen yrittdjyyskoulua. (NuevoMundo ry 2011.)
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2.4 Hankkeen toimintaymparist6

Hanke on toteutettu Ecuadorissa, Etela-Amerikassa. Ecuador on pinta-
alaltaan pieni, noin 283 561 nelidmetrin kokoinen, valtio péivantasaajalla,
Tyynenmeren rannalla, Kolumbian ja Perun valissa. Ecuadorissa on
trooppista sademetséé ja korkeaa vuoristoaluetta. Korkeuserot vaihtelevat
merenpinnan tasolta yli 6000 metriin. Ecuador sijaitsee tuliperéisella alu-
eella ja siella on aktiivisia tulivuoria sekd maanjaristyksia. Ecuadorissa on
noin 16 miljoonaa asukasta. VVéestostd noin 72 % on mestitsejd. Maan vi-
rallinen Kkieli on espanja ja sita puhuu aidinkielendan noin 93 % kansalai-
sista. Lisdksi puhutaan ketsuaa ja muita intiaanikielid. Ecuadorissa koy-
hyydesté ja eriarvoisuudesta karsivét eniten intiaanivaestd, monirotuinen
véesto sekd maaseudun asukkaat. Noin 64 % véestosta asuu kaupungeissa.
93 % véestosta on lukutaitoisia. Vuodesta 2001 lahtien maan virallinen va-
luutta on ollut USA:n dollari. Ecuadorin tarkeimmat vientituotteet ovat
petroli, banaanit, kahvi, kaakao, leikkokukat, villa seka kala ja katkaravut.
Tarkeimmat kauppakumppanit ovat USA ja Kiina. 28 % tydvoimasta
tyoskentelee maatalouden parissa, 18 % teollisuudessa ja 55 % palvelu-
aloilla. (CIA 2015.)

Suomen ja Ecuadorin vélinen kaupankdynti on véhéistd. Vuonna 2010
viennin arvo Suomesta Ecuadoriin oli arviolta 37,2 miljoonaa euroa ja
tuonnin arvo noin 21,3 miljoonaa euroa. Ecuador on mukana Suomen alu-
eellisissa kehitysyhteistythankkeissa. Vuonna 2011 Suomi tuki yhteensa
yhdeks&a kansalaisjarjestohanketta Ecuadorissa yhteensa noin 575 000 eu-
rolla. (Ulkoasianministerid 2013.)

Salinas de Guaranda sijaitsee Ecuadorin vuoristoalueella yli 3500 metrin
korkeudella merenpinnasta. Salinaksen kuntakeskuksessa on noin 1500
asukasta. Salinaksen alueeseen kuuluu 28 kylayhteisoa, jotka sijaitsevat 4—
50 kilometrin pé&éssé kuntakeskuksesta, 800-4000 metrin korkeudella me-
renpinnasta. Kylien sijainnista ja mahdollisuuksista riippuen vaestd saa
toimeentulonsa maataloudesta, kuten karjankasvatuksesta sek& lampaiden
ja laamojen laiduntamisesta. Lahes jokaisessa kylayhteisdssa on juuston-
valmistusta. Liséksi kyl&laiset saavat toimeentuloa turismista. (Salineri-
to.n.d.)

2.5 Kebhitysyhteistyd

Tutkimuksessa tarkastellaan kehitysyhteistydprojektia. Kehitysyhteistyo
késitteend voidaan ymmartad monella tapaa ja sité voidaan tarkastella mo-
nesta eri nakokulmasta. Itse kasitdn kehitysyhteistydn kehitysmaan ja rik-
kaamman lansimaan valisend yhteisty0nd. Yhteisty0 tarkoittaa monesti
yksisuuntaista avun antamista rikkaammasta maasta koyhempaan. Avun
tarkoituksena on kehittdd kdyhien ihmisten elinoloja esimerkiksi paranta-
malla terveydenhuoltoa ja koulutusta. Kehitysyhteistyon toteutus ja hyodyt
ovat moninaisia ja riippuvat paljon siitd, mistd ndkokulmasta asiaa tarkas-
telemme.

Koposen, Lankin ja Kervisen (2007) mukaan kehitysyhteistyd on pysyva
osa kansainvalista kanssakéymistd. Sen merkitys varsinkin kéyhimmille
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maille on keskeinen ja monissa kdyhissa maissa valtiontaloudet ovat hy6-
tyneet avusta. Toisaalta osallistuminen kansainvéliseen talouteen on var-
masti kehitysyhteistyota tarkeampaa koyhille maille.

Kehitysyhteistyd on késitteena moninainen ilmi6. Kehitysapua ja kehitys-
yhteistyotd kéytetaan toistensa synonyymeina, vaikkakin kirjaimellisesti
ne tarkoittavat eri asioita. Kehitysyhteistyd voidaan ymmartaa maiden va-
lisend yhteistytnd, jossa maat ovat tasa-arvoisia kumppaneja keskenaan.
Kéytannossé kehitysyhteistyd on kuitenkin apusuhde ja ndin ollen epé-
symmetrinen valtasuhde. Avunantajamaalla on resurssit ja valta sd&della
niiden siirtdmistd, kun taas avun vastaanottajamaa joutuu mukautumaan ja
tyytymaan avunantajamaan paatoksiin.

Kehitysyhteistyota voidaan tarkastella monesta eri nakdkulmasta. Se voi-
daan nahda ulkopolitiikan vélineend, joka toimii valtioiden valisena re-
surssien siirtona vauraammista kéyhempiin maihin. Toisaalta se on suun-
niteltua kehitysinterventiota eli hanke- ja ohjelmakéytantéa ja niiden oh-
jeistusta. Kolmantena nakokulmana se nahd&an resurssienjakotaisteluna,
josta joku hydtyy enemman kuin joku toinen. (Koponen ym. 2007, 335-
338.)

2.6  Kehitysmaa késitteena

Myos kehitysmaa késitteend voidaan ymmartdd monella tapaa ja toisaalta
koko kaésite kyseenalaistaa. Kaytdn sanaa kehitysmaa, mutta en tarkalleen
tiedd, mitk& maat luettelen kehitysmaiksi. Mielestani kehitysmaassa koy-
hyys on suuri yhteiskunnallinen ongelma ja ihmisten perustarpeet ovat
huonosti tyydytetty. Yhteiskunta on epdoikeudenmukainen ja koyhilla ih-
misilla ei ole valtaa ja voimia parantaa elinolojaan. En sinansa pida mait-
ten jakamisesta kehitys- ja kehittyneisiin maihin, enk& yleensa juurikaan
kayta sanaa kehitysmaa.

Koposen ym. (2007) mukaan kehitysmaan kasite ei ole yksiselitteinen,
vaan kehitysmaita méaaritelldan ja luokitellaan monin erilaisin tavoin. Ke-
hitysmaan synonyymeina kéaytetddn myds nimityksia kolmas maailma ja
eteld. On kyseenalaista voidaanko edes ajatella, ettd maailma voidaan ja-
kaa karkeasti kahtia kehitys- ja kehittyneisiin maihin.

Kehitysmaatutkijan nakdkulmasta kehitysmaan madarittad se, miten maan
historiallinen ja yhteiskunnallinen kehitys on erilaista verrattuna kehitty-
neiden maiden vastaaviin. Kéyhyyden ja kehitysmaita vaivaavien muiden
ongelmien syntymekanismit ovat erilaiset kuin kehittyneisséd maissa. Kehi-
tysmaiden talous- ja yhteiskuntarakenne on erilainen ja niiden instituutiot
toimivat eri tavoin kuin niin sanottujen kehittyneiden maiden instituutioi-
den. (Koponen ym. 2007, 29-30.)

Talouden kehittyneisyys on yleisin maiden luokitteluissa kéytetyista kri-
teereistd. Vertailussa kédytetadn tavallisesti apuna kansainvélisia kansantu-
lotilastoja, joita esimerkiksi YK ja Maailmanpankki yll&pitavéat. Yksinker-
taisimmat ja yleisimmét talouskehityksen mittarit ovat bruttokansantuote
(BKT) ja bruttokansantulo (BKTL) laskettuna jokaisesta maasta. Ne ku-
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-
vaavat kunkin maan kokonaistuotannon arvoja ja verrattaessa asukasméé-
rdén, on niiden perusteella helppo tehd& vertailuja eri maiden kesken.
(Koponen ym. 2007, 29-47.)
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3 KEHITYSYHTEISTYOPROJEKTI

3.1 Projektin maaritelma

Sana projekti on perdisin latinalaisesta verbista projicere ja tarkoittaa esiin
nostamista. Projekti sisaltaa ajatuksen siité, ettd haluamme vieda kehitysté
eteenpdin ja ponnistella hieman normaalia enemman paamaaréan tavoitta-
miseksi. Naitd ajatuksia voidaan soveltaa pieneen projektiin kotona tai ke-
hitystehtdvdan suuressa organisaatiossa. Projektille on tyypillistd, ettd se
on kertaluontoinen ja silla on selked tavoite. Projektin kesto ja siséltd on
rajattu, samoin kuin siihen varatut resurssit. (Eklund 2011, 24.)

Projekteja voidaan luokitella eri ryhmiin monella tapaa. Projektin tavoit-
teen perusteella ryhmiteltynd erilaisia projekteja ovat tutkimusprojekti,
kehitysprojekti, toteutusprojekti ja lapivientiprojekti. Tutkimusprojektissa
projektin toimintatapa on tutkiva ja sen lopputulos ei ole tarkkaan selvilla.
Myos aikataulu ja projektin rajaus ovat liikkuvia. Kehitysprojektille on
tyypillista eteenpdin pyrkiva ja ennustava ote. Projektin tavoitteena on
esimerkiksi kehittdd uusia tuotteita. Toteutusprojekti on tarkkaan suunni-
teltu projekti, jolla on selked tavoite ja aikataulu. Projektiin varatut resurs-
sit on madritelty ja annettu etukateen. Esimerkiksi rakennusprojekti on
tyypillinen toteutusprojekti. Lé&pivientiprojektilla tarkoitetaan projektia,
jonka paamadarédna on jonkin asian lapivienti esimerkiksi uuden ATK-
jarjestelman l&pivienti organisaatiossa. Kaytannossa projekti voi sijoittua
kahden eri ryhman véliin tai projektin toteuttamisen aikana voidaan siirtya
yhdesté ryhmaésté toiseen. (Eklund 2011, 20.)

Suomen ulkoasianministerion hanketuen ohjeessa hanke eli projekti maa-
ritellaén tehtdvakokonaisuudeksi, jolle on madritetty aikataulu ja tietyt
voimavarat. Hankkeen tavoitteet tulee maéritell& niin, ettd niilla kuvataan
muutosta, joka hankkeella pyritddn aikaansaamaan sen hyddynsaajien
kannalta. Hankkeen tavoitteet tulee olla selkeét ja realistiset ja niiden tulee
kuvata hankkeella tavoiteltavaa hyddynsaajien tilan tai toiminnan muutos-
ta. Tavoitteiden pohjalta tulee pystya johtamaan hankkeen toteutusmalli ja
konkreettiset tulokset. Hanke on kertaluontoinen ja kestoltaan rajattu teh-
tavékokonaisuus, vaikka kehitysyhteistychankkeilla pyritdankin pitkaai-
kaiseen parannukseen. (Ulkoasianministerio 2012, 17.)

Projektin tavoite on oltava konkreettinen ja yksiselitteinen niin, etta kaikki
projektiin osallistuvat ymmartévét sen samalla tavalla. Tavoitteiden tulisi
vastata kysymykseen, mit4 projektilla on tarkoitus saada aikaan? Tavoit-
teiden on oltava selkeitd, realistisia, haastavia ja mitattavissa olevia. On
tarkeéd, ettd projektin valmistuttua voidaan mitata projektin aikaansaamat
tulokset esimerkiksi aikaansaadut aika- tai kustannussaastot tai kohonnut
laatu. Tavoitteiden muotoilemiseen on syytd paneutua huolella projektin
suunnitteluvaiheessa. Tavoitteen maérittelyvaiheessa tavoitteen kayttokel-
poisuutta tulisi pohtia seuraavista nakokulmista. Onko tavoite méaritelty
selkeésti? Onko sille annettu valmistumisajankohta? Onko tavoite mahdol-
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lista saavuttaa annetussa aikataulussa? Onko tehtéva riittdvan haasteelli-
nen? Antaako tavoitteen madrittely aikeelle lisdpontta? Onko tavoite mi-
tattavissa? (Karlsson, Marttala 2001, 63, 132-133.)

3.2 Projektityoskentely

Projektin lahtékohtana on yhteinen tehtéva ja projektin toteuttava tyoryh-
mé& luo edellytyksen sen toteuttamiselle. Projektiryhm& kootaan yleensa
juuri kyseista projektia varten ja sen jasenet ovat erilaisia osaajia projektin
tehtavaa ajatellen. N&in ollen saattaa olla, ettd projektiryhma koostuu mo-
nen eri alan osaajista tai toisilleen ennalta tuntemattomista ihmisista. Tama
saattaa aiheuttaa haasteita tydskentelyyn. (Eklund 2011, 25.)

Projektin onnistumisen kannalta on erityisen tdrke&, ettd projektin tavoite
on kaikkien projektiin osallistuvien tiedossa ja késitys tavoitteesta on yh-
tendinen. Projekteista voidaan erottaa tulostavoitteita ja vaikutustavoittei-
ta. Tulostavoitteella tarkoitetaan projektin konkreettisia tavoitteita, se vas-
taa kysymykseen, mitd? Mik& on projektin tavoite? Vaikutustavoite taas
on projektin perimmainen tavoite, se vastaa kysymykseen, miksi? Miksi
haluamme pééasté projektin tavoitteeseen? (Eklund 2011, 25-27.)

Kehitysyhteistyoprojektit toteutetaan suomalaisen ja kohdemaan yhteis-
ty6lla. Nain ollen projektiryhma on monikansallinen ja koostuu eri kult-
tuuritaustaisista ihmisista ja tyoskentelyyn vaikuttaa eri kulttuurien véliset
erot. Tutustumalla oman ja kohdemaan Kulttuurin ominaispiirteisiin ja
eroihin, voimme ymmartadd paremmin toisiamme ja parantaa néin yhteis-
tyotamme.

Geert Hofstede on tutkinut kansallisen kulttuurien valisia eroavaisuuksia
monikansallisen yhtion IBM:n tyontekijoilla yli 50 eri maassa. Han lahtee
ajatuksesta, ettd ymmartdmalla erilaisia tapoja ajatella, tuntea ja toimia,
voimme paastd parempaan lopputulokseen monikansallisissa ongelmissa.
Hofstede jakaa kulttuurit eri ulottuvuuksiin. Ulottuvuudella tarkoitetaan
kulttuurin ominaisuutta, joka voidaan mitata ja jota voidaan verrata toisen
kulttuurin ominaisuuden kanssa. Hofsteden mitattavat kulttuurien ulottu-
vuudet ovat valtaetéisyys, individualismi vastaan kollektivismi, maskulii-
nisuus vastaan feminiinisyys, epdvarmuuden valttdminen sekéd lyhyen ja
pitkan tahtaimen orientaatio. (Hofstede 1997, 3-4, 13-15.)

Suomen ja Ecuadorin kulttuurit eroavat merkittavésti toisistaan vertailta-
essa niitd Hofsteden ulottuvuuksien avulla. Suomessa valtaetdisyys on
pieni, kun Ecuadorissa se on suuri. Suomi on individualistinen eli yksilo-
keskeinen kansa, kun taas Ecuador on kollektiivinen eli yhteis6llinen kan-
sa. Feminiinisyys ja maskuliinisuus vertailussa Suomi on feminiininen ja
Ecuador maskuliininen. Epavarmuuden valttdmisessa kansat ovat lahim-
pénd toisiaan ollen molemmat korkealla.

Kéytannossé tamaé tarkoittaa sitd, ettd Ecuadorissa ihmisten valinen eriar-
voisuus esimerkiksi sosiaaliluokan tai rodun perusteella on taysin hyvak-
syttyé ja tosiasia. Kollektiivisena vaestond ryhmiin kuuluminen on tarkedé
ja ihmiset nakevat itsensa ryhmaén jasenena eiké yksiloiné kuten individua-
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listisessa maassa. Ihmisten véliset suhteet ovat tarkeitd ja ryhmiin voidaan
helposti ottaa lis&4 jasenié. Asiat tehd&an yhdessa. Maskuliinisena kansana
Ecuadorilaisille on tarkeda tavoitella menestystd. Menestysta tavoitellaan
kuitenkin ryhmien kautta ja suhteessa toisiin ryhmiin. (The Hofstede cent-
re.n.d.)

3.3 Projektinhallinta

Pelinin (2004) mukaan projektinohjaus voidaan toteuttaa projektinosituk-
sella eli jakamalla projekti itsenaisesti suunniteltaviin ja toteutettaviin teh-
tavakokonaisuuksiin. Projekti voidaan jakaa osiin esimerkiksi aikataululli-
sesti, milloin ositus voidaan tehda jakamalla projekti perékkaisiin vaihei-
siin, kuten esitutkimus, suunnittelu, toteutus ja kayttoonotto. Projekti voi-
daan osittaa myo6s toiminnallisesti yhtendisten kokonaisuuksien mukaan
tai rakenteellisesti pilkkomalla projekti fyysisesti osiin. Projekti voidaan
jakaa myo0s tyolajien mukaan eli projektissa esiintyvien tyotehtdvien mu-
kaan. Kaytannossa ositus tehdaan aina edella mainittujen menetelmien yh-
distelmélla.

Tavanomaisesti projekti jaksotetaan ajallisesti perdkkaisiin vaiheisiin.
Kunkin vaiheen sisalla projekti voidaan jakaa rinnakkaisiin osaprojektei-
hin, jotka taas edelleen voidaan jakaa osaprojekteihin. Ndin jakamalla saa-
daan projektin pienin elementti eli tyopaketti, joka koostuu yksittaisista
tehtavistd. Kunkin vaiheen lopussa syntyy selked mitattava tulos, jonka
perusteella voidaan mukauttaa projektin seuraavaa vaihetta. Voimme esi-
merkiksi tarkastella, olemmeko tekemdassa oikeita asioita tai onko projek-
tin kustannuslaskelmissa tapahtunut muutoksia.

Projektiosituksen avulla voidaan laatia projektin aikataulujarjestelma, joka
koostuu pienistd osa-aikatauluista. Lisaksi voidaan tehd& eri kustannusyh-
teenvetoja. Projektiosituksen pienin elementti, tydpaketti, on myés pienin
seurattava kustannuskohde. TyoOpaketti tekee kytkennan projektin aikatau-
lu- ja kustannusseurannan vélille. Projektin edistymisen mittaus suorite-
taan tyOpakettikohtaisesti, vertaamalla projektin tehtdvien ajallista ja ta-
loudellista edistymista. (Pelin 2004, 93-102.)

Projektin edistymista tulisi seurata sdéédnnollisesti. Paraskaan suunnitelma
ei ole muuttumaton, vaan eteen voi tulla yllattavia tilanteita tai resurssien
saanti voi muuttua. Ajallisen valvonnan tehtdvana on tunnistaa kohdat,
joissa ongelmia voi muodostua, jotta niihin voitaisiin reagoida ajoissa ja
korjata suunnitelmaa tarvittaessa. Tehtdvien edistymistietojen keruussa on
selvitettdva tehtévien valmiusasteet ja keskenerdisten tehtavien jaljella
oleva kestoaika. Projektiositus helpottaa projektin edistymisen arviointia.
Projektin edistymisen seuranta voidaan kéytannossa tehda vierailemalla
paikan pé&élla katsomassa miten projektissa on edistytty. Tdma tosin vie
aikaa ja resursseja, joten etenkin suuremmissa hankkeissa edistymistiedot
saadaan tyonjohtajalta. Vierailuja nopeampi tapa on keréata edistymistieto-
ja puhelimitse tai internetin valitykselld. Tama on tarpeen etenkin, mikali
projektiin osallistujat sijaitsevat maantieteellisesti kaukana toisistaan. Li-
séksi séhkopostilla lahetetyt raportit voidaan helposti ja nopeasti jakaa tie-
doksi usealle henkil6lle. (Pelin 2004, 132-135.)
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Projektipdivakirjan pitdmiselld voidaan helpottaa projektin etenemisen
seurantaa. Sen avulla voidaan myos helposti tiedottaa projektin vaiheista
mahdollisten henkilovaihdosten yhteydessa. Liséksi sen avulla voidaan
tarkastella tehtyja paatoksia, oppia tehdyistd onnistumisista ja virheista,
seké helpottaa padtoksentekoa tulevaisuuden asioista. Paivakirjaa pidetaan
yksinkertaisesti kirjaamalla kaikki projektiin liittyvat toiminnot tai tapah-
tumat ja hankinnat. Paivakirjan tietojen avulla voidaan tehda laskelmia
projektin aikaansaannoksista ja niihin vaadituista resursseista. (Davies
1997, 109.)

3.4 Projektin kustannusohjaus

Pelinin (2004) mukaan projektilla on omat taloudelliset tavoitteensa ja se
on itsendisesti johdettu taloudellinen hanke. Projektin kustannusohjauk-
seen sisaltyy kustannusarviointien teko, projektin budjetointi, aikataulun ja
kustannusten optimointi, kassavirtalaskelma, kustannusraportointi, ohja-
uspaatoksenteko ja jalkilaskenta. Kustannusohjauksen tarkoituksena on
tuottaa tietoa, joka antaa kuvan tyon todellisesta edistymisestd, liittaa toi-
siinsa projektin ajallisen ja taloudellisen edistymisen, korostaa péatapah-
tumia, tuottaa tietoa projektinjohdolle, auttaa tunnistamaan projektin on-
gelmakohdat seké ennakoi tulevaa kustannuskehitysté.

Projektin kustannusohjaus aloitetaan jo projektin suunnitteluvaiheessa laa-
timalla kustannusarvio. Siihen arvioidaan projektin kokonaiskustannukset
laskemalla projektiin sisaltyvien menojen kustannukset. Tdmén jalkeen
laaditaan projektin budjetti. Budjetissa yhdistyvét projektin kustannus-
suunnitelma ja projektiaikataulu. Se on projektin aikaan sidottu taloudelli-
nen toimintasuunnitelma. Budjetti on projektin kustannusvalvonnan perus-
ta ja nain ollen projektin kustannusraportoinnissa tulee kayttad samoja ni-
mikkeita kuin budjetoinnissa.

Projektin kustannusvalvonnan tehtavana on selvittad projektin budjetoitu-
jen ja toteutuneiden kustannusten erotus. Valvonnan tulee olla saannéllis-
t4, ajantasaista, kaikki kustannukset kattavaa ja ohjaavaa. Kustannusval-
vonta suoritetaan laskemalla toteutuneet kustannukset, sopimuksiin sidotut
eli sitovasti paatetyt kustannukset seka arviot jaljella olevista kustannuk-
sista. Jéljell& olevat kustannukset tulisi laskea realistisesti eiké vain véhen-
tamalla kéaytettyja varoja budjetoiduista.

Suuremmissa projekteissa on syytd olla kustannustarkkailuun nimetty
henkild. Kustannustarkkailijan tehtdvand on seurata projektin kustannuk-
sia, projektin suunnittelun edistymista ja laatia yhteenvetoja projektin joh-
dolle. Yleens& projektin kustannusvalvontaan liittyy tuntiraportointijarjes-
telmd eli projektiin kuuluvien ty6tuntien sddnnéllinen seuranta ja rapor-
tointi. Sen tarkoitus on varmistaa, ettd kaikki kyseisen projektin tyotunnit
raportoidaan projektille ja toisaalta, etté sille ei raportoida kuulumattomia
toita.

Projektin péatyttyé tehddén yhteenveto projektin kustannuksista ja kannat-
tavuudesta. Jélkilaskennan tavoitteena on koota yhteen tiedot projektin
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kustannuksista, analysoida poikkeamat ja niiden syyt, antaa siséinen kan-
nattavuuslaskelma, tayttd4 kirjanpidolliset vaatimukset ja toimia tulevien
projektien kustannuslaskelmien perustana. Jalkilaskennassa voidaan kehit-
taa erilaisia tunnuslukuja my6hempia arviointeja varten, voidaan esimer-
kiksi laskea tyotunnit resurssilajeittain. Lisaksi voidaan tehda yhteenvetoja
yleisestd kustannuskehityksesta esimerkiksi materiaalien hinnan kehityk-
sestd. Myds mahdolliset yllatykset kannattaa merkitd muistiin, jotta on-
gelmiin voitaisiin varautua paremmin seuraavissa projekteissa. (Pelin
2004, 157-174.)

Kustannuksiin voidaan parhaiten vaikuttaa projektin alussa huolellisella
suunnittelulla. Projektin suunnittelupaatoksilla on suurin vaikutus projek-
tin kokonaiskustannuksiin ja naiden péaatosten jalkeen projektin kokonais-
kustannukset ovat paapiirteittain selvilla. Projektin kustannusten suunnit-
telun ja seurannan tulisi olla aktiivista vaikuttamista projektin kustannuk-
siin, eik& vain toteavaa kirjanpitoa. Tavoitteena on kustannusten suhteut-
taminen hyotyihin mahdollisimman onnistuneesti. Tavoitteena ei voi olla
vain kustannusten minimointi, vaan projektin lopputuloksella on aina tiet-
ty laadullinen ja siséllollinen taso. Kustannusseurantaa ei pida vieda liian
tarkalle tasolle, vaan ohjauksen painopiste tulee kohdistaa projektin loppu-
tuloksen kannalta merkittaviin kustannuseriin. (Ruuska 2005, 186-189.)

3.5 Projektin riskien hallinta ja onnistuminen

Projektin suunnittelussa on syyta selvittdd projektin mahdolliset riskit ja
ongelmat. Riskilla tarkoitetaan mahdollista negatiivista poikkeamaa pro-
jektin tavoitteista. Ongelma taas on jo toteutunut poikkeama, joka vaatii
toimenpiteita ja paatoksentekoa. Projektin riskien arviointi tulisi kohdistaa
projektin Kriittisiin alueisiin, joita tyypillisimmilla&dn ovat projektin aika-
taulu, uusi teknologia, avoimet vastuukysymykset, avainresurssien kuor-
mitus seka organisaatiorajat. Riskinhallinta alkaa projektisuunnitelman
systemaattisella analysoinnilla ja riskien tunnistamisella. Riskien tunnis-
tamisen jalkeen ne luokitellaan ja laitetaan prioriteettijarjestykseen. Kaik-
kiin riskeihin ei kannata miettid toimenpiteitd, vaan suunnittelu kannattaa
kohdistaa niihin riskeihin, jotka ovat todennédkoisid ja seurauksistaan va-
kavia. (Pelin 2004, 199-210.)

Projektin onnistumisen arviointi ja maérittely eivat ole yksiselitteisid. Pro-
jektilla on useita erilaisia tavoitteita, kuten sisallolliset ja laadulliset tavoit-
teet, toteutukselliset tavoitteet, taloudelliset tavoitteet ja ajalliset tavoitteet.
N&ma tavoitteet voivat olla keskendén ristiriidassa ja niiden tarkeysjarjes-
tys vaihtelee tarkasteltavan nédkokulman mukaan. Eri tahoilla on erilaisia
odotuksia projektin suhteen. Yleisesti sanotaan, ettd onnistuneessa projek-
tissa saavutetaan lopputuotteelle asetetut tavoitteet, suunnitellun aikatau-
lun mukaisesti, sovituilla kustannuksilla. Projektin onnistumista arvioi-
daan suhteessa projektisuunnitelmaan. (Ruuska 2005, 245.)
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4 KEHITYSYHTEISTYOPROJEKTIN RAHOITUS

Jarjestot voivat hankkia omarahoitusta Kkehitysyhteistyon toteutukseen
esimerkiksi erilaisten tapahtumien jarjestamiselld, mahdollisten tarpeetto-
mien hyoddykkeiden myymiselld tai myymalla symbolisia lahjoja. Rahaa
voidaan saada myo6s mahdollisista hankkeeseen liittyvistd tuotoista. Myos
vapaaehtoistyd on rahanarvoista. Laina ei sovellu rahoitukseksi hankkei-
siin, joiden ei odoteta tuottavan niin paljon tuottoa, etta laina korkoineen
voitaisiin maksaa takaisin. Esimerkiksi laina saattaa sopia hankkeisiin,
jossa kehitetdan tuotteiden myyntid, mutta ei niinkaan hankkeisiin, jossa
rakennetaan kouluja. Lainaa voidaan ottaa yksityisiltd henkilGilta, yrityk-
siltd tai organisaatioilta, pankeista tai yrityskehitystoimistoista. (Davies
1997, 88-91.)

Pohjoismaissa kansalaisjarjestojen kehitysyhteistyo rahoitetaan suurimmil-
ta osin valtion kehitysyhteistydbudjetista. Suomessa kansalaisjérjestot
voivat hakea ulkoasiainministeriéltd hanketukea kehitysyhteistyon toteut-
tamiseksi. Perinteisesti kehitysyhteistyd on keskittynyt sosiaalipalveluja
tarjoaviin hankkeisiin. 1990-luvulta l&htien tarkedksi toimintamuodoksi on
tullut myos paikallisten pienlainaohjelmien aloittaminen ja muunlainen ta-
loudellinen toiminta. (Koponen ym. 2007, 324-325.) Pienlainaohjelmilla
eli mikroluotoilla tarkoitetaan rahoituspalveluiden turvaamista ihmisille,
jotka eivat saa rahoituspalveluita tavanomaisilta rahoituslaitoksilta kuten
pankeilta. Tyypillisia pienrahoituspalveluita ovat lainat ja talletukset, mut-
ta niitd ovat myos vakuutus-, rahansiirto-, ja elakesaastamispalvelut. (Ul-
koasianministerio 2012,10.)

4.1  Suomen valtion kehitysyhteistyén madréarahat

Suomen kehitysyhteistydn madrérahat jakautuvat varsinaiseen kehitystyo-
hon ja muuhun kehitysyhteistydhon. Muu kehitysyhteisty6 sisaltdd maara-
rahat pakolaisten vastaanottamiseksi, Suomen osuuden EU:n kehitysyh-
teistyon talousarviosta sekd muita kehitysyhteistyoksi laskettavia maksuja
eri hallinnonaloilta. Varsinaisen kehitystyon hallinnoinnista vastaa ulko-
asianministerio ja se sisaltdd yhdekséan eri osuutta. Nama ovat monenkes-
kinen kehitysyhteistyd, maa- ja aluekohtainen kehitysyhteistyd, Euroopan
kehitysrahasto, maittain kohdentamaton kehitysyhteistyd, humanitaa-
rinenapu, kehitysyhteistyon suunnittelu- ja tukitoimet seka tiedotus, tuki
kansalaisjarjestjen kehitysyhteistyolle sekd korkotuki-instrumentti. (Ul-
koasianministerid 2015b.)

Suomi on sitoutunut Eurooppa-neuvoston vuonna 2005 tekemé&an paatok-
seen. Sen mukaan jasenmaiden tulee saavuttaa kehitysrahoituksessa 0,7 %
osuus bruttokansantulosta vuoteen 2015 mennessé. Vuonna 2014 Suomen
julkinen kehitysyhteistyd oli yhteensd 1,232 miljardia euroa. Tasté varsi-
naisen kehitysyhteistyonosuus oli 716 miljoonaa euroa ja muun julkisen
kehitysyhteistydon osuus 516 miljoonaa euroa. Madrarahat olivat 0,6 %
bruttokansantulosta. Vuonna 2015 kehitysyhteistyon méararahoihin on va-
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rattu 997 miljoonaa euroa, joka on noin 0,48 % bruttokansantulosta. Tasta
785 miljoonaa on varattu varsinaiseen kehitysyhteistyohon. Pitkalla aika-
valilla tarkasteltaessa Suomi tavoitti kehitysyhteistyomaararahojen 0,7 %
osuuden bruttokansantuotteesta vuonna 1991, mutta muutamassa vuodessa
osuus laski 0,3 % bruttokansantuotteesta. Tastd osuus on hitaasti kasvanut
vuoteen 2014 asti milloin osuus oli 0,6 %. (Ulkoasianministerié 2015b.)

Elokuussa 2015 Suomen hallitus teki paatoksen kehitysyhteistyOvarojen
mittavista leikkauksista. Ulkoministerion vuoden 2016 talousarvioesityk-
sessa valtion kehitysyhteistydbmenojen arvioidaan olevan yhteensa 743,6
miljoonaa euroa. Tama on 0,35 % bruttokansantulosta. Varsinaisen kehi-
tysyhteistyon osuus menoista on 528,1 miljoonaa euroa, maa- ja aluekoh-
taiseen kehitysyhteistydhon ohjataan 163 miljoonaa euroa, monenkeski-
seen kehitysyhteistyohon 134 miljoonaa euroa, humanitaariseen apuun 70
miljoonaa euroa, tukeen kansalaisjarjestdille 65 miljoonaa euroa ja Euroo-
pan kehitysrahastoon 45 miljoonaa euroa. Liséksi 100 miljoonaa euroa
lahjamuotoisesta kehitysavusta siirretdan lainamuotoiseksi kehitysavuksi,
joka kanavoidaan muun muassa Finnfundin kautta. Mydskaan paastéhuu-
tokaupasta saatavia tuloja ei endd ohjata kehitysyhteistyéhon. Suomen ta-
voite pitk&lla tahtdimella on kuitenkin nostaa kehitysyhteistyon mééarara-
hat 0,7 % bruttokansantulosta. Jatkossa Suomen kehityspolitiikan paino-
pisteet ohjaavat kehitysyhteistyon rahoitusta entistd selkedmmin. Suomi
panostaa naisten ja tyttdjen aseman parantamiseen, toimivaan demokrati-
aan, kestavaan energiatuotantoon, vesi- ja ruokaturvaan sek& vastuullisen
yritystoiminnan kehittdmiseen kehitysmaissa. Kehitysyhteistyon tuloksel-
lisuutta, vaikuttavuutta ja mitattavuutta pyritddn parantamaan. (Ulko-
asianministerio 2015c.)

Kaiken kaikkiaan suunnitellut leikkaukset lahjamuotoiseen kehitysapuun
ovat 330 miljoonaa euroa. Liséksi paastokauppatuloja ei ohjata kehitys-
tyohon, mista esimerkiksi vuonna 2014 kertyi 69 miljoonaa euroa. Leik-
kaukset ovat historiallisesti suurimmat ja muihin sektoreihin ndhden mit-
tavimmat. Leikkaukset koskevat kaikkia kehitysyhteistydbn muotoja lu-
kuun ottamatta yksityissektorin kasvavaa tukea. Kansalaisjarjestoille leik-
kaukset ovat jopa yli 40 % maéarédrahoista. Tama tarkoittaa usean jarjeston
toiminnan lopettamista kumppanimaassa. (Ulkoasianministerié 2015d.)

Tutustuin kehitysyhteistydtukea vuonna 2013 saaneiden suomalaisten kan-
salaisjarjestojen saamiin tukisummiin. Tarkastelun perusteella suurimpia
tuensaaja jarjestoja vuonna 2013 olivat Suomen Punainen Risti, Kirkon
Ulkomaanapu, Suomen Lahetysseura, Plan Suomi, Pelastakaa Lapset,
Suomen World Vision ja Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus
sekd 9 muuta jarjestod. Oletan ettd pienet kansalaisjarjestot lukeutuvat ti-
lastoissa nimikkeet muut kansalaisjarjestot alle ja niiden tukien osuus oli
noin 40 % suurien jarjestojen yhteenlasketusta tukisummasta. Vuonna
2013 tdmé& muiden kansalaisjarjestojen tukisumma oli noin 50 miljoonaa
euroa. Tein tdmé&n huomion suhteuttaakseni sit4, kuinka paljon maaréraho-
ja kaytetddn pienissdé NuevoMundon Kkaltaisissa jarjestoissa. (Ulkoasian-
ministerio 2015a.)
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Selvitin pienten jarjestjen osuutta kehitysyhteistyén toteutuksessa myds
ulkoasiainministeridstd. NuevoMundon hankkeen seurannasta vastaavan
virkamiehen mukaan NuevoMundon Kaltaisten jarjestéjen osuus hanketu-
kea saavista jarjestoista on pieni. Nopean arvioinnin mukaan vuonna 2014
noin 17 % hanketukihakemuksista oli alle 50 000 euroa. Ja useasti hake-
mus ndissékin tapauksissa oli jarjestoilta, jotka toteuttavat useampaa han-
ketta samanaikaisesti ja ndin ollen jarjeston saama hanketuen mééara koko-
naisuudessaan oli suurempi. (Rajasarkka, sahkopostiviesti 13.10.2015.)

4.2  Euroopan unionin myontama kehitysyhteistyotuki

Euroopan unioni rahoittaa jérjestdjen kehitysyhteistyo- ja globaalikasva-
tushankkeita seké lahialueyhteistyotd. Suomessa rahoituksesta neuvoo ja
tiedottaa kehitysyhteistyojérjestjen EU- yhdistys Kehys ry. Euroopan yh-
teison kehitysapua annetaan noin 160 maahan ja sitd hallinnoivat EU-
delegaatiot ja Euroopan komissio. Kehitysrahoitus tulee kahdesta lahtees-
t4, Euroopan unionin budjetista ja Euroopan kehitysrahastosta. Molemmis-
ta lahteistd voidaan rahoittaa jarjestdjen toteuttamia hankkeita. (Kehys ry
n.d.)

Euroopan unionin budjetista EU:n ulkosuhteiden budjetti kaudelle 2014—
2020 on 66,3 miljardia euroa. Budjetti kanavoidaan aihealueittain yhdek-
sén rahoitusinstrumentin kautta. Kehitysyhteistyon rahoitusinstrumentti on
yksi ndistd instrumenteista ja sen suuruus kaudelle 2014-2020 on noin
19,7 miljardia euroa. Rahoitusinstrumentti jaetaan maantieteellisiin ja te-
maattisiin ohjelmiin. Jérjestdt voivat hakea rahoitusta hankkeilleen mo-
lemman ohjelman kautta. Maantieteellisten ohjelmien osuus on noin 11,8
miljardia euroa ja siitd Latinalaisen Amerikan osuus on 2,5 miljardia eu-
roa. Muut maantieteelliset alueet ovat Etela-Aasia, Koillis- ja Kaakkois-
Aasia, Keski-Aasia seka L&hi-ita sek& muut maat. Temaattisten ohjelmien
osuus on 7 miljardia euroa ja ohjelma jakaantuu kahteen ohjelmaan, glo-
baalit julkishyodykkeet ja haasteet ohjelma, sekd kansalaisyhteiskunta ja
paikallisviranomaiset ohjelma. Naistd ensimmaisen osuus on 5,1 miljardia
euroa ja jalkimmaisen 1,9 miljardia euroa. Ohjelman p&ateemoja ovat ym-
paristd ja ilmastonmuutos, kestava energia, ruokaturva, ravitsemus ja kes-
tavé maatalous, muuttoliike ja turvapaikat seka inhimillinen kehitys. (Ke-
hys ry n.d.)

Euroopan kehitysrahaston kautta maksetaan tukea vuosille 2014-2020
noin 30,5 miljardia euroa. Tuki maksetaan Afrikan, Tyynenmeren ja Kari-
bian maille. (Kehys ry. n.d.)

4.3  Suomen ulkoasiainministerion kehitysyhteistyotuki kansalaisjarjestoille

Suomen ulkoasiainministerio myontaa hanketukea suomalaisille kansalais-
jarjestoille. Jarjeston tulee olla Suomessa rekisterdity ja oikeustoimikel-
poinen, voittoa tavoittelematon yhdistys tai sdatié. Tukea hakevan jarjes-
ton tulee olla hyvdmaineinen ja sen on taytynyt olla hakuhetkella rekiste-
roityneend yhdistys- tai saatiorekisterissé vahintaan kaksi vuotta. Jarjestol-
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14 tulee olla véhintdan 30 jasentd tai muulla tavoin osoitettu kyky hoitaa
kehitysyhteisty6hanketta. (Ulkoasianministerio 2012, 4.)

Hanketuki ei ole pysyvéa rahoitusta yhteistydkumppanille, vaan maaraai-
kainen lisépanos, jonka avulla kumppanin voimavaroja kehitetdan. Tuki ei
missadn tapauksessa saa aiheuttaa riippuvuutta suomalaisesta rahoittajasta.
Jotta hankkeen kestavyys voitaisiin taata, yhteistydkumppanin tulisi mie-
lelld&n keratd paikallista rahoitusta jo hankkeen toteutuksen aikana. Vii-
meistddn hanketta paatettéessa yhteistyokumppanin ja hyddynsaajien tulisi
pystyd vastaamaan kehitettdvan toiminnan aiheuttamista kuluista. (Ulko-
asianministerio 2012, 9-10.)

Suurin taloudellinen riski hankkeissa on kéyttdvarojen puute hankkeen
jalkeisessd toiminnassa. Né&in ollen on oleellista selvittdd jo hankkeen
suunnitteluvaiheessa eri vaihtoehtojen aiheuttamat pitkan ajan kaytto- ja
kunnossapitokustannukset, sek& suunnitella miten ne katetaan. Eri ratkai-
suvaihtoehtoja tulisi vertailla my6s niiden kustannusten ja mahdollisten
tuottojen tai kustannusséastojen suhteen. (Ulkoasianministerid 2012, 20.)

4.4  Jarjestdbn omarahoitus

Ulkoasiainministerid (2012) ohjeistaa hanketuen kasikirjassaan kehitysyh-
teistydhankkeiden omarahoituksesta seuraavasti. Valtion mydntamén han-
ketuen lisdksi, jarjestolta edellytetd&n sen itsensa hankkimia voimavaroja.
Omarahoitus voi olla rahallista, tavaralahjoituksia, vapaaehtoistyota tai
palvelulahjoituksia. Kyky ker&ta omarahoitusta mittaa jarjeston sitoutu-
mista hankkeen toteuttamiseen. Lisdksi omarahoituksen hankkiminen
mahdollistaa jarjeston j&senien osallistumisen jarjestén toimintaan Suo-
messa ja edistda nain kehityskasvatusta. (Ulkoasianministerio 2012, 5.)

Jarjeston omarahoitusosuuden on oltava kunakin hankkeen toteutusvuonna
vahintdan 15 % hankkeen kokonaiskulujen rahoituksesta eli suomalaisen
jarjestdn panoksen ja hanketuen yhteissummasta. VVahintaan 7,5 % koko-
naiskuluista on oltava jarjeston rahallista omarahoitusosuutta. Jos hank-
keen péaatavoitteena on parantaa kehitysmaiden vammaisten ihmisten ase-
maa, riittdd omarahoitusosuudeksi 7,5 % kokonaiskuluista. Talléin koko
osuus on oltava rahallista panosta. Enintaan 7,5 % rahoituksesta voi olla
hankkeen hyvaksi tehtyd vapaaehtoisty6té tai tavara- ja palvelulahjoituk-
sia. Omarahoitukseksi hyvaksytaan vain jarjeston Suomesta lahetetyn
edustajan tekemd vapaaehtoisty0 tai Suomesta ja ETA-alueelta keratty ta-
vara- tai palvelulahjoitus. (Ulkoasianministerié 2012, 5.)

Omarahoituksen on oltava todellista, hankkeen kulujen kattamiseen koh-
distuvaa rahoitusta. Se voi olla perdisin esimerkiksi myyntitoiminnasta,
lahjoituksista tai kerdyksistd. Rahoituksen on tultava suomalaisista tai
ETA-alueen maissa sijaitsevista lahteistd. Poikkeustapauksessa omarahoi-
tukseen voidaan hyvéksya myds ETA-maiden ulkopuolisista maista kerat-
tyja varoja. Jarjeston saamaa mahdollista muuta julkista avustusta ei saa
kéayttaa kehitysyhteistydhankkeiden omarahoitusosuuden kattamiseen, ei-
k& myoskadan Suomen ulkopuolelta saatuja julkisia avustuksia. Myodské&én
jarjeston itsensd kehitysmaassa tai paikallisen yhteistyokumppanin kerda-
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méaa rahoitusta ei hyvaksytd omarahoitusosuuteen. (Ulkoasianministerio
2012,5.)

Vapaaehtoistyon arvo madritetddn niin, ettd se vastaa kohtuullista brutto-
palkkaa vastaavasta tydstd siind maassa, jossa Vvapaaehtoisty0 tehdaan.
Vapaaehtoistyon tulee liittyd hanketuella toteutettavan hankkeen toteutta-
miseen tai valmisteluun. Tavara- ja palvelulahjoitusten arvo pohjautuu
lahjoitusten normaaliin markkinahintaan. Arviointiperusteet tulee kirjata ja
esittdd hankkeen talousraportissa. Erityisen kalliiden lahjoitusten arvioin-
nissa tulee kayttdd asiantuntija-apua. Mikéli jarjesto ei pysty kerddmaén
suunniteltua omarahoitusosuutta, on hanketta supistettava niin, ettd oma-
rahoitus osuus kattaa maaratyn 15 % tai 7,5 % osuuden hankkeen koko-
naiskuluista. (Ulkoasiainministerio 2012, 6.)
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5 HANKKEEN KUSTANNUKSET

5.1 Suomen ulkoministerion ohjeet kehitysyhteistydhankkeen kustannuksista

Kustannuksella tarkoitetaan tietyn tuotannontekijan rahassa mitattua kayt-
t64 tai kulutusta. Tuotannontekija voi olla esimerkiksi materiaali tai palve-
lu. (Neilimo, Uusi-Rauva 2010, 47.)

Ulkoasianministerio (2012) ohjeistaa kehitysyhteistydvarojen kaytosta
seuraavasti. Kehitysyhteistyotukea voidaan kayttada vain kehitysyhteistyo-
hankkeen toteuttamiseen eikd sitd saa kayttdd muuhun tarkoitukseen.
Hankkeen tulee olla ulkoministerion hyvaksyma. Tuella rahoitettavat kulut
on oltava valtionavustuspaattksella hyvaksytyn budjetin mukaisia, hank-
keen toteuttamisen kannalta vélttaméattomia ja kohtuullisia kuluja. Hank-
keen raportoinnissa kulut jaetaan seuraavasti:

Toimintokohtaiset kustannukset

Henkilostokulut

Kéytto- ja kunnossapitokulut

Hallintokulut Suomessa

Hankkeen toimintakuluja ovat hankkeen ydintoiminnoista syntyvat kulut,
kuten materiaalit ja erilaiset asiantuntijapalvelut. Toimintakulut jaetaan
seuraavasti:
e Koulutuskulut
o Tukea ei tule kayttad yksittdisten henkildiden peruskoulu-
tukseen tai akateemisen tutkinnon suorittamiseen.
o Koulutuksen on tapahduttava padasiassa kohdemaassa tai
saman kielialueen maassa.
e Asiantuntijakulut
o Hankkeen kannalta valttamattomaét asiantuntijakulut
o Asiantuntijapalvelut tulisi hankkia kohdemaasta ja niiden
kustannustaso tulisi olla korkeintaan maan yleisen kustan-
nustason mukaista.
e Hankinnat ja investoinnit
o Hankkeen toteuttamisen kannalta oleelliset palvelut, tarvik-
keet ja investoinnit
o Hankintoja tehtéessa tulee ottaa huomioon hankintalain jul-
kisia hankintoja koskevat sdadokset ja paikallisen kumppa-
nin on pidettdva ajantasaista luetteloa hankerahoituksella
hankitusta kayttbomaisuudesta.
e Seuranta- ja arviointikulut
o Kauluihin luetaan hankkeen mahdolliset seurantamatkat se-
k& ulkopuoliset arvioinnit.
o Hankkeen tilintarkastuskulut
e Hankkeen tiedottamiseen Suomessa kaytetyt kulut
o Kuluihin voidaan kayttd4 korkeintaan 5 % hankkeen koko-
naiskuluista.
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o Kehityskysymyksisté tiedottaminen on térked osa hanketta,
ja tukea voidaan kayttdad esimerkiksi tiedotustoiminnan
henkil6- ja asiantuntijakuluihin, materiaali- ja kdyttokului-
hin sek& ostopalvelukuluihin.

Hankkeen henkilostokuluja ovat hankkeen toteutuksen kannalta valttamat-
tomaét palkkakulut seka niiden lakisaateiset sivukulut. Lisaksi henkilosto-
kuluihin voidaan lukea koulutus-, matka- ja vastaavat vélttamattomat hen-
kilostokulut.

Kéytto- ja kunnossapitokuluihin kuuluvat seuraavat kulut:

e Mahdolliset hankkeen toimitilojen vuokra-, sahko-, vesi- ja muut
juoksevat kiinteistokulut.

e Koneiden ja laitteiden polttoainekulut ja vastaavat

e Toimistokulut kohdemaassa, kuten puhelin-, posti- ja internetkulut.
Vastaavat kulut Suomessa laitetaan hallintokuluihin.

e Kunnossapitokuluihin kirjataan hankkeen toteutuksessa kaytettavi-
en tilojen ja laitteiden huollosta ja kunnossapidosta aiheutuneet ku-
lut.

Hallintokulut Suomessa voivat olla korkeintaan 10 % hankkeen vuosittai-
sista kokonaiskuluista. Hallintokuluihin merkitaén jéarjestolle suoraan ai-
heutuvat ja erikseen eritellyt Suomessa syntyneet hallintokulut, joita voi-
vat olla esimerkiksi seuraavat:

Hallintohenkil6ston tyopanoksesta syntyneet kulut

e Suomessa syntyneet toimistokulut, kuten puhelin ja postitus

e Hankkeen varainhankinnan kulut

e Hanketta vastaavan osuuden kulut jarjeston tilintarkastuksesta

Kaikissa hankkeeseen liittyvissa hankinnoissa ja muissa toimissa jarjestén
tulee varmistua siitd, ettd toiminnassa on noudatettu hyvéaan hallintoon ja
korruption vastaiseen toimintaan liittyvia periaatteita.

Valtionavustuksella toteutettavissa hankkeissa ei saa levittda ideologioita
tai tehd& uskonnollista kd&nnytysty6td. Hankkeissa ei myodskaan saa ostaa
maata, korvata edustuskuluja tai lahjoja, korvata yksittdisten henkil6iden
peruskoulutusta tai akateemista tutkintoa. (Ulkoasianministerié 2012, 12—
14.)

5.2 Hankkeen kustannusten hallinnointi

Hankkeeseen liittyvista rahansiirroista on oltava tositteet. Kuitista tulee
kayda ilmi hankintojen hinta ja valuutta sek& vastineeksi saadut tavarat tai
palvelut. Kuitti on oltava ulkopuolisen kirjoittama ja alkuperdinen. Kuitit
tulisi kirjata kirjanpitoon niiden kronologisessa jérjestyksessd. Kuukausi-
raporttiin kuitit tulee kirjata numerojarjestyksessa. Projektipdallikon tulisi
hyvaksyé kaikki kuitit ja merkitd ne nimikirjaimillaan. Mikali hankinnois-
ta ei ole Kuittia, ei niitd voida hyvéksya. Jos kuittia ei ole mahdollista saa-
da, voi projektikoordinaattori Kirjoittaa kuitin itse ja liitt4a siihen selostuk-
sen, miksi kuittia ei ole ollut mahdollista saada hankinnan yhteydessa.
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Nama itse kirjoitetut kuitit tulee hyvéksyttaa projektipaallikolla ja tiimin-
vetdjélla. (Ulkoasianministerio 2007, 4.)

Kehitysyhteistyohankkeet toteutetaan Suomen ja kohdemaan valilla ja
hankkeen kustannusten raportoinnissa tulee ottaa huomioon valuutanarvon
vaihteluista johtuvat erot. Projektin raportointi voidaan tehd4 paikallisessa
tai muussa valuutassa. Valuutan arvon vaihteluista syntyneet erot tulisi
minimoida. Kaikki projektiin tehdyt rahansiirrot muunnetaan paikalliseksi
valuutaksi rahansiirtopéivan kurssin mukaan. Suomessa tulisi seurata va-
luuttakursseja ja kéyttaa raportoinneissa samoja kursseja kuin kohdemaas-
sa. Ulkoministeridlle kuluja raportoidessa tulisi kayttdd samoja valuutta-
kursseja, jota on kaytetty vastaanotettaessa kyseisia rahoja kohdemaahan.
Né&in pystytdan valttamaan valuutan arvonvaihtelusta johtuvat erot rapor-
toinnissa. (Ulkoasianministerio 2007, 6.)

Kohdemaassa hankkeella on oltava oma tili. Pa&sy hankkeen tileihin tulisi
olla niin muutamalla henkil6llda kuin mahdollista. Kéytanndssa on kuiten-
kin hyvé, ettd ainakin kahdella henkil6ll4 on tilien kayttdoikeus. Hanke-
koordinaattori on vastuussa varojen kaytosta ja yleensa hanella ja kirjanpi-
tajalla on oikeus kayttaa tileja. Ulkoministeridlle on ilmoitettava projektin
henkilévaihdoksista, etenkin mikali varojen késittelysta vastaava henkilts-
t0 vaihtuu. Talléin on my0s tarkastettava projektin kirjanpidon paikkaansa
pitdvyys. Etukateismaksuja tulisi valttdda, mutta mikali niitd annetaan, on
maksuista oltava kuitit ja selostus. Etukateismaksut tulee késitella kirjan-
pidossa erillaan muista kuluista. Kirjanpitdjan tulee kuukausittain laskea ja
dokumentoida projektin kateisvarojen kayttd ja verrata sita kirjanpitoon.
Kéteisvarojen kaytto tulee tdsméayttad Kirjanpitoon. Kaikista epaselvyyk-
sistd tulee raportoida projektikoordinaattoria. (Ulkoasianministerio 2007,
7-8.)

Y1i 4000 euron hankintoihin tulee pyytaa tarjous vahintaan kolmelta tarjo-
ajalta mikali mahdollista. Tarjoukset tulee tarkistaa, dokumentoida ja ar-
kistoida. 100-4000 euron suuruisista hankinnoista ei tarvitse pyytaa tarjo-
usta ja ne voidaan ostaa sieltd mista on kaytannollisinta hankkia. Hankin-
nat tulee dokumentoida niin, ettd ne voidaan jalkikéteen jaljittad. Kaikki
hankinnat, jotka eivat ole kayttotavaroita tai palveluita tulee kirjata erilli-
seen kayttdomaisuusrekisteriin. Rekisteriin tulee merkité ostopéiva, hinta,
kuvaus hankitusta tuotteesta, mahdollinen rekisterinumero, tunnistenume-
ro sekd hankinnan sijainti ja vastuuhenkild. Kayttbomaisuus on inventoi-
tava 6 kuukauden vélein. Hankkeeseen hankitut ajoneuvot tulee merkité
kayttbomaisuusrekisteriin. Jokaisella autolla tulee olla lokikirja, mihin
merkitéan kaikki autonkéytto, niin tyo- kuin yksityinen kayttd. Kuukausit-
tain eritellaan ja laskutetaan auton yksityinen kaytto. (Ulkoasiainministe-
rié 2007, 9-11.)

Ty0ajasta pidetddn Kirjaa. Jokaisen tyontekijan tyotunnit, sairauslomat ja
lomat merkitdan tydajankontrolliin. Palkallisesta sairauslomasta tulee olla
la&karintodistus. Kaikki tydmatkat raportoidaan ulkoministerion saantojen
mukaan. (Ulkoasianministerié 2007, 12.)
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5.3 Hankkeen tulokset ja kustannustehokkuus

Hankkeen tuotoksilla tarkoitetaan konkreettisia aikaansaannoksia, joiden
avulla pyritdan kohti hankkeen tavoitteita. Tuotokset saadaan muuttamalla
aineelliset ja henkiset voimavarat toimenpiteiksi. Tuotosten toteutumista
seurataan maéritetyilla mittareilla. (Ulkoasianministerio 2012, 25.)

Hankkeella aikaansaatua muutosta ja hankkeen tavoitteiden saavuttamista
tulisi seurata mittarien eli indikaattorien avulla. Hankkeen tavoitteet tulisi
maarittda sekd maéarallisesti ettd laadullisesti. Mittarit jaetaan tavoitteiden
mukaan kahteen ryhmaan, kehitys- ja tavoitemittareihin. Kehitysmittareil-
la mitataan hankkeen lopullisten hyddynsaajien kokemaa laadullista muu-
tosta. Tavoitemittareilla taas mitataan hankkeen valittdmien tavoitteiden
saavuttamista. (Ulkoasianministerié 2012, 31.)

Hankkeen kustannustehokkuudella tarkoitetaan hankkeeseen kaytettyjen
voimavarojen ja niilld saavutettujen tulosten ja vaikutusten suhdetta.
Hankkeen tuottamat hyddyt hyddynsaajille tulisi olla suuremmat kuin toi-
minnan aiheuttamat kustannukset, jotta hanketta voidaan sanoa kustannus-
tehokkaaksi. (Ulkoasianministeri6é 2012, 33.)

Kansalaisjarjestojen tekeman kehitysyhteistyon tuloksellisuudesta ja kus-
tannustehokkuudesta on tarjolla vahan tietoa, eik& asiaa ole Suomessa juu-
rikaan tutkittu. Ritva Reinikka (2015) on tehnyt selvityksen kehitysyhteis-
tyon tuloksellisuudesta ulkoministerion ja eduskunnan pyynnostd. T&ssé
selvityksessékin mainitaan, ettd kansalaisjarjestdjen tekeman kehitysyh-
teistyon tuloksellisuudesta ei voida sanoa paljoakaan. Tama johtuu siita,
ettd asiaa ei ole tutkittu ja seurattu systemaattisesti. Ulkoministerid on
kaynnistanyt tutkimuksen asian selvittamiseksi ja seuraavan kolmen vuo-
den aikana asiasta pitdisi saada uutta tietoa.

Reinikan tutkimuksen mukaan kansalaisjarjestdjen tyon tuloksellisuuden
arviointia vaikeuttaa tyon jakautuminen monelle eri alalle ja moneen eri
jarjestdon. Vuonna 2011 hanketukea sai 545 eri jarjestod, jotka toimivat
103 eri maassa, mukaan lukien ulkomaalaiset ja kehitysmaissa perustetut
jarjestot. Rahoitusta maksettiin yhteensa néiden jarjestdjen toteuttamiin
1137 hankkeeseen. Reinikan mukaan pirstaleisuutta tulisi vahent ja tuki
keskittad vahemmalle maarélle jarjestdja ja toimialoja. (Reinikka 2015,
7,9,11)

5.4 Taloudellinen seuranta hankkeen aikana

Kehitysyhteistyohankkeen varainkaytosta ja toteutumisesta on raportoita-
va vuosittain ulkoasianministeridlle. Raportit on lahetettdva viimeistaan
seuraavan vuoden huhtikuun loppuun mennessa. Mikéli néin ei toimita,
voidaan maksatukset hankkeeseen keskeyttdd. VVuosiraportti siséltaa kirjal-
lisen ja taloudellisen osion. Kirjallisessa osiossa tarkastellaan hankkeen tu-
loksellisuutta. Raportissa tulisi kertoa raportointivuonna toteutuneista toi-
minnoista ja niiden merkityksestd hankkeen tavoitteiden toteutumisen
kannalta. Myo6s hankkeen ongelmia ja haasteita tulisi k&sitelld raportissa
esimerkiksi, mikéli hankesuunnitelman kaikkia toimintoja ei ole toteutettu
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ja mista syystd. Raportin taloudellisessa osiossa eritelladn raportointivuo-
den kulut ja toteutunut omarahoitusosuus. Toteutuneita kuluja tulee verra-
ta ministerion hyvaksymaan hankkeen budjettiin. (Ulkoasianministerio
2012, 14-15.)

Hankkeen paatyttya laaditaan loppuraportti. Loppuraportissa tarkastellaan
hankkeen aikana saavutettuja tuloksia, hankkeen vaikuttavuutta, hankkeen
aikana saatuja kokemuksia seka niiden sovellettavuutta. Erityisesti tulisi
tarkastella hankkeen vaikutuksia, tulosten kestavyyttd, hankkeen ongelmia
seka tulosten laajempaa sovellettavuutta. Hankkeen vaikutuksien tutkimi-
nen voidaan toteuttaa tutkimalla hankkeelle asetettujen tavoitteiden saa-
vuttamista, hyodynsaajien elamanmuutosta, hankkeen mahdollisia muita
vaikutuksia seka sitd kuinka hanke vaikutti naisten ja kdyhimpien seké
haavoittuvimpien ihmisryhmien asemaan. (Ulkoasianministerio 2012, 16.)
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6 TUTKIMUS YRITYSKOULUHANKKEESTA

6.1 Tutkimusmenetelma

6.1.1 Tapaustutkimus tutkimusmenetelmana

Tapaustutkimus on nimensd mukaisesti tutkimus tapauksesta. Tapauksella
voidaan tarkoittaa lahes mitd tahansa, niin henkil6d, organisaatiota kuin
tapahtumaa. Tutkittavat tapaukset valitaan sen perusteella, etta ne ovat jol-
lakin tapaa mielenkiintoisia tai tarkeitd. Tavoitteena on toiminnan merki-
tyksen ymmartdminen ja tulkinta. Tutkimuksen rajat, kuten ajankaytto ja
sisallén rajaus ovat joustavia ja ne voidaan yleensd mukauttaa vallitsevien
mahdollisuuksien mukaan. (Robson 2007, 26-27.)

Tapaustutkimukselle on tyypillistd, ettd tuotetaan yksityiskohtaista ja tark-
kaa tietoa yksittaisestd tapauksesta tai pienesta joukosta toisiinsa suhteessa
olevia tapauksia. Tapausta tutkitaan kokonaisvaltaisesti ja tutkimuksessa
voidaan kayttdd montaa erilaista tutkimusmetodia, kuten havainnointia,
haastatteluja ja dokumenttien tutkintaa. Tapaustutkimuksessa kéaytetyt tut-
kimusmetodit voivat olla kvantitatiivisia eli méaréllisia tai kvalitatiivisia
eli laadullisia. Kaytanngssé néita menetelmia voidaan kayttad rinnakkain
tai toinen toistaan taydentden, eika niitd ole tarkoituksenmukaista erotella
tarkkarajaisesti toisistaan. Mittaaminen siséltaa kaikilla tasoilla seka kvan-
titatiivisen ettd kvalitatiivisen puolen, sillda numerot ja merkitykset ovat
toisistaan riippuvaisia. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 134-137.)

6.1.2 Laadullinen tutkimus

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus kuvaa todellista elamé&a. Todelli-
suus on moninainen ja tapahtumat muovaavat samanaikaisesti toinen toisi-
aan luoden monensuuntaisia suhteita. Laadullinen tutkimuksen tavoitteena
on kohteen mahdollisimman kokonaisvaltainen tutkiminen ja tosiasioiden,
jopa odottamattomien seikkojen esiintuominen. Tutkittavien nakékulmat
ja “aéni” pyritddn tuomaan esille. Tutkijan omat arvot vaikuttavat laadulli-
seen tutkimukseen, silld ne muovaavat ymmarrystamme tutkittavasta ilmi-
osta. Laadulliselle tutkimukselle on tyypillista suosia ihmista tiedonkeruun
instrumenttina ja tutkimuksessa luotetaan néin ollen enemmé&n omiin ha-
vaintoihin kuin mittausvélineilld saatavaan tietoon. Laadullisessa tutki-
muksessa kaytettyja tutkimusmetodeja ovat esimerkiksi osallistuva ha-
vainnointi, teemahaastattelu, ryhméhaastattelut ja erilaiset dokumenttien ja
tekstien diskursiiviset analyysit. Tutkimuksen kohdejoukko valitaan tar-
koituksenmukaisesti ja harkitusti. Tutkimuksen aineistosta ei voida tehda
yleistyksid. Ajatuksena on kuitenkin, ettd tutkittavan tapauksen yksityis-
kohtainen tarkastelu tuo esiin sen mik& ilmidsséd on merkittavaa, ja mika
toistuu ilmidssé tarkasteltaessa sitd yleisemmalla tasolla. (Hirsjarvi ym.
2009, 161, 164, 182.)
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6.1.3 Haastattelu tapaustutkimuksen metodina

Haastattelu sopii moniin erilaisiin tutkimustarkoituksiin, silla se on mene-
telméand hyvin joustava. Haastattelu sopii tutkimuksiin, jossa halutaan sel-
ventad vastauksia tai syventdd saatavia tietoja. Se mahdollistaa lisékysy-
mysten ja perustelujen esittdmisen itse tutkimustilanteessa. Haastattelu so-
pii myo6s tilanteisiin, missd tutkitaan vah&n kartoitettua ja tuntematonta
aluetta, silld tiedonhankinta voidaan suunnata itse haastattelutilanteessa.
Se sopii myos tilanteisiin, missé jo ennalta tiedetdén, ettd vastaukset tule-
vat olemaan monitahoisia. (Hirsjarvi, Hurme 2001, 34-35.)

Haastattelu on yhdenlaista keskustelua ja haastattelija ohjaa sitd. Haastat-
telun avulla pyritdédn saamaan mahdollisimman luotettavia ja patevié tieto-
ja tutkimuskohteesta. Haastattelulajeja voidaan erottaa toisistaan sen mu-
kaan kuinka muodollinen ja strukturoitu haastattelutilanne on. Yhtena aa-
ripadna on taysin strukturoitu haastattelu esimerkiksi lomakehaastattelu.
Siind ennalta laaditut kysymykset esitetaan tietyssa jarjestyksessa. Toisena
aaripaana taas on strukturoimaton haastattelu eli taysin vapaa haastattelu,
jossa tutkijalla on mielessdén vain haastattelun aihe. Teemahaastattelu on
puolistrukturoitu, edelld mainittujen &aripaiden valimuoto. Teemahaastat-
telussa haastattelun aihepiirit, eli teemat, ovat tiedossa ja samat kaikille
haastateltaville. Sen sijaan kysymysten tarkka muoto ja jarjestys, eivat ole
ennalta péaitetty. Saatavasta aineistosta voidaan poimia niin laadullista
kuin méaarallista tietoa. (Hirsjarvi ym. 2009, 207-208.)

Teemahaastattelua laadittaessa ei laadita tarkkaa kysymysluetteloa, vaan
luettelo teema-alueista. Teema-alueet edustavat tutkimuksen teoreettisten
peruskasitteiden alakasitteitd. Ne ovat siis tutkimusongelman yksityiskoh-
taisempia alaongelmia. Haastattelutilanteessa teema-alueet ohjaavat kes-
kustelua ja niitd tarkennetaan kysymyksilld. Haastattelija voi jatkaa ja sy-
ventaa keskustelua teema-alueiden pohjalta, niin pitkélle kuin kdytannéssa
on mahdollista ja kiinnostavaa. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 66-67.) Haasta-
teltavien mé&aré riippuu tutkimuksen tarkoituksesta ja yleensé tulisi haasta-
tella niin montaa henkila, etta valttamatta haluttu tieto saadaan esiin. Ta-
paustutkimuksessa saattaa riittdd, ettd haastatellaan muutamaan harkin-
nanvaraisesti valittua henkil6a. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 59.)

6.1.4 Haastatteluaineiston analyysi

Teemahaastattelun avulla kerétty aineisto on yleensa runsas ja elaméanla-
heinen, mik& tekee analyysivaiheen mielenkiintoiseksi, mutta myos haas-
tavaksi. Analyysitapaa tulisi miettia jo haastatteluja suunniteltaessa ja to-
teutettaessa, jotta haastattelut osataan suunnata oikein. Aineistoa voidaan
luokitella niin kvantitatiivisesti kuin kvalitatiivisesti. (Hirsjarvi & Hurme
2001, 136.)

Analyysiin edetddn purkamalla aineisto ké&siteltdvddn muotoon. Saatu ai-
neisto Kirjoitetaan puhtaaksi eli litteroidaan. Litteroinnin tarkkuudesta ei
ole yksiselitteista ohjetta, vaan se muovautuu tutkimustehtavasta ja ottees-
ta riippuen. Tarkimmillaan nauhoitettu aineisto muutetaan kirjalliseen
muotoon sanatarkasti. Aina tdma ei ole tarkoituksenmukaista, sill& sanasta
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sanaan litterointi on ty6lastd ja hidasta. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 138—
140.)

Analyysi voidaan jakaa moniin eri vaiheisiin. Aineiston kuvailu luo perus-
tan analyysille. Aineiston perusteella pyritdan kartoittamaan henkil6iden,
tapahtumien tai kohteiden ominaisuuksia tai piirteita. Kuvailun jalkeen ai-
neisto luokitellaan. Luokittelu luo kehyksen, jonka perusteella aineistoa
voidaan myohemmin tulkita ja yksinkertaistaa seka tiivistdd. Teemahaas-
tattelun teemat voivat toimia alustavina luokkina. Luokittelun jalkeen seu-
raava vaihe on aineiston yhdistely. Siind pyritd&n I0ytdmaan sadnnénmu-
kaisuuksia tai samankaltaisuuksia luokkien esiintymisen valille. Tarkaste-
lussa l0ydetdan usein myo6s sadnnonmukaista vaihtelua ja muista poik-
keavia tapauksia. Tutkija tarkastelee luokiteltua aineistoa omasta ajatus-
maailmastaan késin, tarkoituksenaan ymmart&a ilmiotd monipuolisesti ja
kehittdd sellainen teoreettinen nékokulma, johon luokiteltu aineisto voi-
daan sijoittaa. Aineiston yhdistelyn jalkeen edet&an aineiston tulkintaan.
Samaa haastattelutekstid voidaan tulkita eri nakdkulmista. (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 143-152.)

6.1.5 Tapaustutkimuksen muut tutkimusmetodit

Tapaustutkimuksessa voidaan kéyttdd useita erilaisia tutkimusmetodeja.
Tdassa tydssa on kaytetty haastattelun lisdksi osallistuvaa havainnointia ja
dokumenttien tulkintaa.

Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija on tyypillisesti tutkittavan ryhmén
jasen ja pyrkii osallistumaan ryhman toimintaan ja jakamaan kokemuksi-
aan ryhméssa. Havainnoinnin tarkoituksena on saada tietoa siitd, toimivat-
ko ihmiset niin kuin he sanovat toimivansa. Havainnoinnin avulla voidaan
selvittad, mitd todella tapahtuu. (Hirsjarvi ym. 2009, 212-217.)

Dokumentteihin perustuvalla tutkimuksella pyritddn ymmartamaan tutkit-
tavia heidan itsensé tuottamien tarinoiden ja muistelujen avulla. Tarkastel-
tavat dokumentit voivat olla esimerkiksi omaelaménkertoja, paivékirjoja,
Kirjeitd, muistelmia tai virallisia dokumentteja. (Hirsjarvi ym. 2009, 217.)

6.2 Tutkimuksen toteutus

Aloitin tutkimuksen tekemisen ja hankkeeseen tutustumisen hankkeen ai-
kana tuotettujen dokumenttien tarkastelulla. Hankkeen raportit ovat paa-
osin sahkoisessa muodossa internetin pilvipalvelussa, silla jarjestolla ei ole
kiinteda toimitilaa. Tutkimusta tehdessani oli haasteellista 16yt44 hankkeen
virallisia raportteja, silla ne olivat tallennettuna hyvin sekalaisessa jarjes-
tyksessd. Joitakin raportteja sain jarjestoltd séhkopostilla. Lopulta my6s
selvisi, ettd osa raporteista oli poistettu vahingossa. Lopulta sain puuttuvat
raportit ulkoministeriostd, tosin naistakin raporteista yksi oli viela hieman
kesken. Tein yhteenvedon hankkeen rahoituksesta, kustannuksista ja toi-
menpiteistd kdytettdvissa olevien tietojen pohjalta. Viivytykset hankkeen
raporttien saamisessa vaikuttivat siihen, etté etenin tutkimushaastatteluihin
ennen kuin olin saanut kaikki raportit hankkeesta. Paatin tehda niin, silla
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muuten en olisi padssyt tutkimuksessani eteenpdin, enk& toisaalta voinut
olla varma saanko kaikkia raportteja kayttooni.

Tutustuin hankkeen ulkoasianministeridlle laadittuun suunnitelmaan seka
vuosiraportteihin vuosilta 2012, 2013 ja 2014. Lisaksi kaytosséni oli
hankkeen puolivuotisraportti vuoden 2014 jalkimmaiselta puoliskolta seka
ecuadorilaisen tilintarkastajan raportti vuodelta 2013. Lisédksi tutustuin
hankkeen historiaan lukemalla edellisen hankkeen raportteja. Luin myds
hankkeen blogia, johon suomalaiset Ecuadorissa tydskennelleet vapaaeh-
toiset olivat kirjoittaneet kokemuksiaan.

Olen ollut mukana NuevoMundon toiminnassa kevéastd 2014 lahtien.
Olen osallistunut jarjeston hanketta koskeviin palavereihin muutaman ker-
ran ja liséksi saanut tiedokseni osan jarjeston hanketta koskevasta séhko-
postiviestinnasta. Olen saanut paljon taustatietoa ja tutkimukseni alueelta
naiden palaverien ja viestiketjujen vélityksella. Havaintoni ovat opettaneet
minulle hankkeen kulusta ja olen saanut tietooni tarkeaa epéavirallista tie-
toa hankkeen kulusta. Td&m4 tieto on auttanut tutkimuksen suunnittelussa.
Lisaksi olen oppinut paljon projektitydskentelysta tallaisessa projektissa.

6.3 Hankkeen toteutus

Hankesuunnitelman mukaan hanke muodostuu neljasta osasta. Ensimmai-
nen osa koostuu hankkeen aiemmalla kaudella yrityskoulutusta saaneiden
nuorten ohjauksesta ja seurannasta. Toinen osa koostuu ammatillisen kou-
lutuksen jarjestamisestd maataloustuotannon ja yrittajyyden aloilla. Kol-
mas osio koostuu Funorsalin henkilokunnan ammattitaidon lisd&dmisesté
lyhyiden kurssien avulla. Ja neljés osio koostuu yrittdjyyskoulun vahvis-
tamisesta. Aikataulullisesti hanke on jaettu osiin vuosittain ja hankkeen
kustannuksista ja aikaansaannoksista on raportoitu ulkoministeridlle vuo-
sittain. (NuevoMundo ry 2011.)

Kéytannossd hanke on keskittynyt lahinna ammattiaiheisten kurssien jar-
jestamiseen Salinaksen yrityksien henkilokunnalle ja kylien maatalous-
tuottajille sekd Funorsalin henkilékunnalle. Hanke on toteutettu vuosina
2012-2014, mutta hankkeen viivytyksista johtuen toimintoja on jatkettu
maaliskuuhun 2015.

Hanke on toteutettu yhteistydssa suomalaisen ja ecuadorilaisen jarjestén
kanssa. Suomalainen henkilokunta on osallistunut hankkeen toteutukseen
vapaaehtoistydn muodossa ja Ecuadorissa on ollut palkattua henkilékun-
taa. 3—4 aktiivisesti NuevoMundon toimintaan osallistunutta suomalaisia
vapaaehtoista on ollut mukana hankkeen toteutuksessa ja seurannassa.
Havaintojeni mukaan NuevoMundon vapaaehtoiset ovat vaihtuneet hank-
keen toteutuksen aikana, silla en ole tavannut tai ollut yhteydessa hanke-
suunnitelmassa mainittuihin vapaaehtoisiin lukuun ottamatta toista hanke-
koordinaattoria. Ecuadorissa noin 20 henkil6a on osallistunut hankkeen
toteutukseen. Lisaksi joka vuosi Ecuadorissa on tytskennellyt suomalai-
nen vapaaehtoistyontekija noin 8 kuukauden ajan. (NuevoMundo ry
2011.)
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6.4 Hankkeen rahoitus

Hankkeen rahoitus saatiin ulkoasianministerion kehitysyhteistyévaroista
seka jarjestdon omarahoituksena. Ulkoasiainministerion hanketukea eli val-
tionavustusta saatiin kolmen vuoden aikana yhteensd 112 280 euroa.
Hankkeen omarahoitus oli 15 % hankkeen kokonaiskuluista eli 19 840 eu-
roa. Puolet tastd oli rahallista osuutta ja puolet vapaaehtoistyotd. Hank-
keen kokonaisrahoitus oli 132 119 euroa. Seuraava taulukko esittad hank-
keen rahoitusléhteet vuosittain.

Taulukko 1. Hankkeen rahoituslahteet vuosittain

HANKKEEN RAHOITUS

\Vuosi
Rahoituslahde 2012 2013 2014| Yhteens§|
Valtionavustus (kaytetty) 26774 39798 45708 112280
Omarahoitus (rahana) 2375 3512 4033 9920
Omarahoitus (vapaaehtoistyona) 2375 3512 4033 9920
Yhteensa (kaytetty) 31524 46821 53774 132119

Hankkeen rahallinen omarahoitusosuus saatiin osallistumalla vuosittain
Maailma kylassé -festivaaleille. Festivaaleilla varoja kerattiin myymalla
lettuja ja myymalla Ecuadorista hankittuja k&sitoitd kuten villasukkia. Li-
séksi hankkeen aikana jarjestettiin joulun varainkeruukampanja vuonna
2012 ja vuonna 2014. Joulun kampanjassa keréttiin yrityslahjoituksia eet-
tisen joululahjan muodossa. Osallistuin itse vuonna 2014 jarjestetyn jou-
lukampanjan jarjestamiseen. Kampanjan tulos jai pieneksi huolellisesta
suunnittelusta huolimatta, yrityslahjoituksena saatiin vain 100 euroa. Opin
kampanjaan osallistumisesta, ettd rahoituksen kerddminen hankkeeseen on
todella haastavaa. Se vaatii paljon ty6té ja aikaa sekd ennen kaikkea innos-
tunutta otetta. Edella mainittujen lisdksi hanke sai lahjoituksia muutamalta
yksityiseltd henkil6lta. Hankkeen rahallisen omarahoituksen osuus oli yh-
teensd 9 920 euroa. (NuevoMundo ry 2013;2014;2015.)

Funorsalille Suomen hankkeesta tuleva rahoitus on pieni osa kokonaisra-
hoitusta. Hankkeen raporttien mukaan Funorsalilla on Suomen hankkeen
lisdksi monia muita hankkeita ja rahoittajia. Muut rahoittajat ovat Ecuado-
rin valtionalaisia tahoja, kuten maatalousministerion tai teollisuus- ja tuo-
tantoministerion ohjelmia. Muita Ecuadorilaisia rahoittajia ovat olleet
muun muassa Ecuadorin katolisen kansan kehitysrahasto, Bolivarin yli-
opisto ja maaseudun juustoloiden s&tid. Kansainvalisid rahoittajia ovat ol-
leet ainakin jarjestot World Vision ja Inter-American Foundation. Rahoi-
tus Suomesta on maksettu Ecuadoriin kaksi kertaa vuodessa ennalta méé-
ratyn aikataulun mukaan. Kéytannossa aikataulu on hieman viivastynyt
hankkeen raportoinnin ja toteutuksen viivastymisen johdosta. (Nuevo-
Mundo ry 2013;2014;2015.)
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6.5 Hankkeen kustannukset

Olen tutkinut hankkeen kustannuksia hankkeen vuosiraporttien ja Ecuado-
rista toimitettujen hankkeen kustannusraporttien pohjalta. Hankkeen vuo-
siraporteissa kulut oli lajiteltu hieman eri tavalla joka vuosi. Joiltakin osin
kaytossani olleet raportit olivat puutteellisia, mutta olettaisin niiden kui-
tenkin melko hyvin vastaavan toteutunutta kustannusjakaumaa.

Hankkeen kustannukset olivat yhteensd 132 119 euroa kolmen vuoden
ajalta. Kustannukset muodostuvat hankkeen toimintokustannuksista, hen-
kilostokustannuksista, kayttd- ja kunnossapitokustannuksista sek& hallin-
tokuluista Suomessa. Hankkeen toimintokulut olivat hankkeen suurin me-
noerd noin 60 % hankkeen kokonaiskuluista, yhteensa 79 781 euroa. Toi-
mintokustannukset muodostuvat asiantuntijoiden eli opettajien palkkioista,
materiaaleista, todistuksiin liittyvista kuluista, toimistokuluista Ecuadoris-
sa, tilintarkastuksesta, satunnaisista kuluista ja seurantaan liittyvista Ku-
luista. Hankkeen henkildstokustannukset olivat 32 % hankkeen kokonais-
kuluista, yhteensé 42 016 euroa. Kulut sisaltavat kahden henkilén, projek-
tikoordinaattorin ja kirjanpitajan palkat sivukuluineen. 4 % hankkeen kus-
tannuksista, yhteensa 5 390 euroa on syntynyt kaytto- ja kunnossapitoku-
luista. Tama kustannusera sisaltdd esimerkiksi auton kayttokuluja. Hank-
keen pienin kuluerd, 1 419 euroa, 1 % syntyi hallintokuluista Suomessa.
Tama kustannuserd sisaltaa jarjeston tilintarkastuskulut Suomessa, varain-
hankinnat kulut, toimistokulut Suomessa seka tiedotuskulut. Lis&ksi kus-
tannuksissa oli vuodelta 2013 3512 euroa eli 3 % hankkeen kokonaisku-
luista, kustannuksia joiden kohdetta en saanut raporttien pohjalta selville.
Olen merkinnyt sen tassa nimikkeellda muut kulut. Epéilen, ettd kuluerd on
kulunut hankkeen seurantamatkaan ja jarjeston hallintokuluihin Suomessa,
silla n&itd ei ollut vuosiraportissa nakyvissé. Liitteessd 1 on esitetty hank-
keen kustannukset vuosittain. Seuraavassa kuviossa on esitetty hankkeen
kustannuserat prosentteina kokonaiskustannuksista:

Hallintokulut
Kaytto- ja suomessa  pMuut kulut
kunnossapito 1% 39
kulut
4%

Henkilosto-

kustannukset
32% Toimintokohtai
set
kustannukset
60 %

Kuvio 1. Hankkeen kustannukset prosentteina hankkeen kokonaiskustannuksista
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Hankkeen kustannukset on raportoitu ulkoasianministeridlle vuosittain.
Kustannusraportoinnissa toteutuneita kustannuksia on verrattu hankkeen
budjettiin. Hankkeen virallinen tilinpaatds on saatu hankkeen Ecuadorilai-
selta tilintarkastajalta. Tarvittaessa Ecuadorista on annettu lisatietoja
hankkeen kustannuksista. Hankkeen kustannuksia on tarkasteltu myds
vuosittaisen seurantamatkan yhteydessa. Seuraava kuvio esittdd hankkeen
toteutuneita kustannuksia verrattuna budjettiin.
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Kuvio 2. Hankkeen toteutuneet kustannukset suhteessa hankkeen budjettiin

Ecuadorissa hankkeen kustannusten hallintaan ovat osallistuneet hankkeen
koordinaattori ja kirjanpitdja. Lisaksi ulkoinen tilintarkastaja on tehnyt
vuosittaisen tilintarkastuksen. Suomessa hankkeen kuluista on vastannut
hankepaallikkd ja jarjeston tilintarkastaja on hoitanut jarjeston Kirjanpi-
don. Hankepaallikkoé on vastannut raportoinnista ulkoministeriélle. (Nue-
voMundo ry 2012;2013;2014.)

6.6 Hankkeen aikaansaannokset

Olen tarkastellut tutkimuksessa hankkeen aikaansaannoksia saadakseni li-
sétietoja kustannusten synnysta. Olen tutustunut hankkeen aikaansaannok-
siin hankkeen vuosiraporttien pohjalta.

Hankkeen ensimméinen osa eli nuorten yrittgjien seuranta muodostui ta-
paamisista, opintomatkoista ja yrittdjien konsultoinnista. Tarkoituksena oli
jarjestad seurantaa ja tukea hankkeen aiemmalla kaudella yrittajyyskoulu-
tukseen osallistuneille nuorille. Raporttien mukaan seurantatapaamisia on
jarjestetty vuosittain ja niihin on osallistunut 6-28 nuorta yrityskoulutuk-
sen saaneista 103 nuoresta. Lisdksi on seurattu nuorten osallistumista mes-
suille ja opettajana yrittdjyyskoulussa toimimista.

Hankkeen toisessa osiossa eli ammatillisen koulutuksen jérjestamisessa on

jarjestetty kursseja. Kurssit ovat raporttien pohjalta lyhyit4d muutaman tun-
nin tyopajoja tai kuukausia kestdvia suurempia kokonaisuuksia. Kurssien
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aihepiirit liittyvat maatalouteen, kuten eldintenhoitoon ja juustonvalmis-
tukseen. Kursseja on jarjestetty myos tietotekniikan, kirjanpidon ja johta-
juuden aihealueilta. Liséksi on tehty kaksi opintomatkaa vuosittain. Kol-
men vuoden aikana on koulutettu yhteensd 697 henkil6d. Koulutuksen
saaneet ovat olleet Salinaksen yrityksien henkilékuntaa seka kylien maata-
loustuottajia. Liitteessa 3 on koottuna hankkeen aikana jérjestetyt kurssit.

Funorsalin henkilokunnalle on jarjestetty koulutusta lyhyiden kurssien
muodossa. Koulutusta on jarjestetty liittyen tyoturvallisuuteen, hyviin tuo-
tantotapoihin, juustonvalmistukseen, kommunikaatioon ja tietotekniikkaan
liittyen. Kolmen vuoden aikana Funorsalin kaikki 41 tyontekijaé ovat saa-
neet koulutusta. Jokaiseen tydpajaan on osallistunut 10-41 henkil64 ja nii-
t& on raporttien mukaan jarjestetty 3-9 kertaa vuodessa.

Hankkeen neljas osa, yrityskoulun vahvistaminen pitda sisallaan vuonna
2013 toteutetun Mapeo Social -tutkimuksen. Tutkimuksessa haastateltiin
Salinaksen kylien maataloustuottajia ja kartoitettiin ndin heidan koulutus-
tarpeita. Tutkimuksen tuloksia on hyddynnetty koulutusten suunnittelussa.
Yrityskoulun vahvistumista on seurattu myos koulun luomien yhteisty6-
sopimusten ja suunniteltujen koulutuspakettien avulla. Hankkeen aikana
on raporttien mukaan suunniteltu 9 koulutuspakettia ja myyty yhteensé 10
lyhyttd koulutuspakettia, 2 koulutuspakettia ja 1 ammattipalvelu. (Nue-
voMundo ry 2013;2014;2015.)

Hankesuunnitelman mukaan hankkeen tavoitteena on ollut tukea 103 yrit-
tajyyskurssille hankkeen edellisell& kaudella osallistunutta nuorta yrittajaa.
Ammattiaiheisilla kursseilla on ollut tavoitteena kouluttaa yhteensa 120
henkil6d ja 20 Funorsalin henkilokunnan jasenta. (NuevoMundo ry 2011.)
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7 TUTKIMUSHAASTATTELUT

7.1 Haastattelujen toteutus

Tutkimusta varten haastattelin hankkeen suomalaista ja ecuadorilaista
koordinaattoria sek&d kahta hankkeen aikana Salinaksessa tyoskennellytta
suomalaista vapaaehtoistyontekijad. Vapaaehtoiset olivat tydskennelleet
Funorsalissa vuosina 2013 ja 2014 kehitysyhteistyon palvelukeskuksen,
Kepan, hallinnoiman eteldn vapaaehtoisohjelman kautta. Liséksi haastatte-
lin hankkeen seurantamatkalle osallistunutta NuevoMundon vapaaehtoista.

Valitsin haastateltaviksi hankkeen suomalaisen ja ecuadorilaisen koor-
dinaattorin, silla he ovat olleet pdévastuussa hankkeen toteutuksesta ja ra-
portoinnista ja nain ollen oletin heidédn tietdvan eniten hankkeen kulusta.
Ecuadorissa vapaaehtoisena tydskennelleet henkil6t halusin haastatella,
silld uskoin heiddn tuovan lisétietoja hankkeen kaytdnnon asioiden suju-
misesta. Hankkeen seurantamatkalle osallistunutta NuevoMundon vapaa-
ehtoista haastattelin, silld halusin lisétietoja etenkin hankkeen seuranta-
matkasta ja sen merkityksestd hankkeen seurantaan. Valitsin haastatelta-
vaksi enimmakseen suomalaisia henkil6itg, silla haastattelu espanjan kie-
lelld oli huomattavasti hankalampi toteuttaa omasta kielitaidostani johtuen.

Haastattelut toteutettiin kevaalld 2015 huhti- ja toukokuun aikana. Kay-
tannossé kaikki haastattelut toteutettiin internetin skype-palvelun valityk-
selld. Tama sen vuoksi, etta kaikki haastateltavat olivat maantieteellisesti
kaukana asuinpaikastani. Suomalaiset haastattelin luonnollisesti suomen
kielella. Ecuadorilaista hankkeen koordinaattoria haastattelin espanjan kie-
lell4d. Jokainen haastattelu kesti hieman yli tunnin. Ecuadorilaista hanke-
koordinaattoria haastattelin kaksi kertaa saadakseni kaiken tarvittavan tie-
don.

Haastattelua varten olin tehnyt haastattelurungon p&ateemoittain ja mietti-
nyt sopivia kysymyksia teemoittain. En tietanyt etukédteen, minkalaista tie-
toa hankkeesta haastateltavalla on, joten en suunnitellut tarkkaan etuka-
teen, mitd kysymyksia tulen haastateltavalta kysymaén. Haastattelun aika-
na keskityimme aiheeseen, josta haastateltavalla oli eniten ja luotettavinta
tietoa. Haastattelun paateemat olivat hankkeen toimenpiteet eli hankkeen
aikana toteutuneet kdytannon toimet, hankkeen kustannukset ja kirjanpito,
hankkeen rahoitus sekd hankkeen raportointi. Haastattelurunko on esitetty
liitteessd 3.

7.2 Haastateltavien esittely

Ensimmadisend haastattelin Funorsalissa vuonna 2013 tydskennellytta
suomalaista vapaaehtoistyontekijad. Han oli tydskennellyt Funorsalissa
yhteensa seitseman kuukautta, ja vapaaehtoistydjakson jalkeen han oli
jaanyt palkalliseen tyohon Salinakseen vuoden ajaksi. Haastattelu keskittyi
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hankkeen aikana jarjestettyjen kurssien sisaltoon ja Ecuadorilaiseen toi-
mintaymparistoon. Hankkeen taloudellisista asioista haastateltavalla ei ol-
lut kdytanndn kokemusta, joten teema jai vahélle huomiolle téssé haastat-
telussa. Vapaaehtoistyojaksollaan henkild oli toiminut opettajana liiketoi-
mintasuunnitelma-kursseilla. Liséksi han oli tehnyt erilaisia markkinoin-
tiin liittyvid toitd, kuten paivittdnyt materiaaleja ja facebook-sivuja. (Hen-
kil A 2015.)

Toinen haastateltava oli hankkeen Ecuadorilainen koordinaattori. Tassa
haastattelussa keskityin hankkimaan lisatietoja hankkeen kursseista ja kus-
tannuksista. Koordinaattori oli tydskennellyt projektissa koko sen ajan lu-
kuun ottamatta 4-5 kuukauden poissa oloa ditiyslomansa takia. H&nen
vastuulla on ollut jarjestéa kaikki hankkeen aktiviteetit. Han on suunnitel-
lut kurssien jarjestdmiset, hankkinut osanottajat ja opettajat kursseille,
huolehtinut materiaalien hankinnasta, hoitanut hankkeen tiedottamisen
Ecuadorissa seka raportoinut Suomeen. Tarvittaessa tyotehtévida on dele-
goitu ja hoidettu yhdessa Funorsalin muun henkilékunnan kanssa. Koor-
dinaattorin vastuulla on ollut my6s muita Funorsalin projekteja ja tyoteh-
tavia, tydajasta on mennyt noin 40 % Suomen projektin hoitamiseen.
Koordinaattorin aitiysloman ajan sijainen hoiti hanen tehtaviaan. (Henkil6
B 2015.)

Kolmas haastateltava oli vuonna 2014 Funorsalissa tydskennellyt suoma-
lainen vapaaehtoistyontekijd. Héan tydskenteli Salinaksessa noin 8 kuu-
kautta ja kaytdnnon tyotehtdvia Funorsalilla oli muun muassa uusien ra-
hoituslahteiden etsintd, projektien kommentointi ja joidenkin kurssien
opettajana toimiminen. (Henkilo C 2015).

Neljantena haastattelin hankkeen seurantaan osallistunutta NuevoMundon
vapaaehtoista. Taman haastattelun tarkoituksena oli 1ahinna selvittas, mita
asioita tarkastusmatkoilla on kéayty lapi. Vapaaehtoinen on ollut mukana
hankkeen seurannassa koko hankkeen ajan eli kolme vuotta. Han on ollut
saman ajan NuevoMundon toiminnassa mukana. Han on lukenut hankkeen
raportteja ja kommentoinut niitd. Lisaksi hdn on ollut mukana kahdella
seurantamatkalla. (Henkild D 2015.)

Viimeisend haastattelin hankkeen suomalaista koordinaattoria. Koor-
dinaattorilla on pitka kokemus hankkeesta ja h&dn on ollut siind mukana
koko toteutuksen ajan eli vuodesta 2008. (Henkild E 2015).

7.3 Teema 1: Hankkeen aikaansaannokset

Taman teeman tarkoituksena oli selvittad, minkalaisesta toiminnasta hank-
keen kustannukset ovat muodostuneet. Hankkeen toimenpiteet jakautuivat
hankkeen suunnitelman mukaan neljdidn osa-alueeseen, aiemman hank-
keen aikana yrityskoulutuksen saaneiden seurannan toteutukseen, ammat-
tiaiheisiin kursseihin, Funorsalin henkilokunnan koulutukseen seka yritta-
jyyskoulun vahvistamiseen. Haastattelussa kaytiin I&pi eri osa-alueiden
konkreettisia aikaansaannoksia, ja pyrittiin saamaan lisatietoa jarjestetyista
kursseista, niiden osallistujista ja opettajista. Lisaksi kurssin aikaansaan-
noksia tarkasteltiin kokonaisuutena.
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7.3.1 Hankkeen kokonaisuus

Hankkeen suomalaisen koordinaattorin mukaan viimeisimmassa hank-
keessa on tehty monenlaisia asioita, mutta kokonaisuus on ollut hieman
sekava. My0s hankkeen suunnitelmat ovat muuttuneet jonkin verran
hankkeen aikana, mutta virallisia suunnitelmia ulkoministeridlle ei ole
kuitenkaan muutettu. Koordinaattorin mukaan ndin olisi ollut hyva toimia.
Hankkeen tavoitteet olisi alun perin pitanyt mééritella selkedmmin, sa-
moin kuin seurantaan kaytetyt mittarit. NuevoMundon kyky ja mahdolli-
suudet hoitaa hanketta ovat olleet rajalliset. Hankkeen toteutus on suuresti
riippuvainen jéarjeston aktiivisten jasenten maarasta. (Henkilo E 2015.)

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mukaan hanke on ollut hyoédylli-
nen Funorsalin henkilokunnalle ja sen aikana on opittu paljon asioita.
Hankkeen aiemmat kaudet olivat kuitenkin merkittavampié kuin viimeiset
kolme vuotta. Tdma hanke on vain ollut jatkoa edelliselle. Hankkeen aika-
na on opittu suunnitelmallisuutta ja kommunikointia. Suomalaiset Salinak-
sessa tydskennelleet vapaaehtoiset ovat opettaneet paljon. (Henkilé B
2015.)

Molemmat Funorsalissa tyoskennelleet vapaaehtoistyontekijat kertoivat,
ettd hankkeessa oli tapahtunut melko vahan asioita heidan vapaaehtoistyo-
jakson aikana. Salinaksessa vuonna 2014 tydskennelleen vapaaehtoisen
mukaan Funorsalissa keskityttiin paljon lisarahoituksen hankkimiseen, sil-
14 hankkeessa oli meneilld&dn viimeinen vuosi. Kursseja oli jérjestetty l&-
hinnd Funorsalin henkilékunnalle. Molempien mielesta hankkeen seuraa-
mista vaikeutti se, ettd kurssien kokonaiskuva oli heikosti selvilla ja oli
vaikeaa tietdd, mihin isompaan kokonaisuuteen yksittaiset kurssit liittyi-
vat. Vuonna 2013 tydskennellyt vapaaehtoinen ei esimerkiksi tiennyt var-
muudella, mihin hankkeeseen hénen itsensa pitdmat kurssit olivat kuulu-
neet. (Henkild A 2015; Henkilo C 2015.)

Funorsalissa vuonna 2014 tyoskennellyt vapaaehtoinen arvioi ensimmai-
nen hankkeen onnistuneemmaksi kuin tdman jatkohankeen. Tassa hank-
keessa hdnen mielestdén oli parasta maataloustuottajien koulutus. Vapaa-
ehtoisen mukaan hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin aitiysloma oli
aiheuttanut viivytyksia hankkeen toteuttamiseen, kdytanngssa hankkeessa
ei ollut tapahtunut mitaan aitiysloman aikana. Koordinaattorilla oli sijai-
nen, mutta h&n oli niin kiireinen, ettd ei ehtinyt hoitaa hanketta omien tyo-
tehtdviensa lisaksi. Nain ollen hanke ei edennyt poissaolon aikana. Suurin
osa suunnitelmista oli vain koordinaattorin tiedossa ja sijainen ei tiennyt
niitd. Kirjallisissa ohjeissa oli vain ylimalkaisia ja liian yleisid ohjeita.
Kéytannon ohjeistus puuttui. Sijainen ei tiennyt, mitd olisi pitanyt tehda.
(Henkild C 2015.)

Myds NuevoMundon vapaaehtoisen haastattelussa nousi esiin koordinaat-
torin &itiysloma ja hankkeen seisominen sen aikana. Vapaaehtoisen mu-
kaan kurssin viivastymiset saatiin kuitenkin kiinni koordinaattorin tdihin
paluun jélkeen. Vapaaehtoisen mukaan edellinen hanke oli Salinaksessa
tunnetumpi kuin tdmé& hanke, ja moni on varmasti hyotynyt yrityskursseis-
ta. Vapaaehtoisen mukaan tdmankin hankkeen aikana on kuitenkin saavu-
tettu tuloksia. Ammattitaitoa on syvennetty monella alalla. Funorsalin ka-
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pasiteettia on kasvatettu ja kylayhteisot ovat hyotyneet jarjestetyista kurs-
seista. On ollut hyv4, ettd kursseja on voitu jarjestaa kylissé, sillé tiet ovat
huonokuntoisia ja vuoristoisia ja kylaldisilla on vaikeaa tulla Salinakseen.
(Henkilo D 2015.)

NuevoMundon vapaaehtoisen huomioiden mukaan Funorsalilla on niin
paljon kaikkea erilaista menossa, ettd keskittyminen yhteen asiaan tai pro-
jektiin on huonoa ja kokonaisuus karsii tastd. Hanen mielestadn kannattaisi
keskittyad yhteen asiaan enemman ja tehda se paremmin. Esimerkiksi maa-
taloustuottajien kehittdmiseen voisi yksinaan keskittyd. Vapaaehtoisen
mukaan Funorsalilta 16ytyy halua kehittya. (Henkilé D 2015.)

Funorsalissa vuonna 2013 tydskennelleen vapaaehtoisen kanssa keskuste-
limme Ecuadorilaisesta toimintaympdristostad ja sen tuomista haasteista
hankkeen toteuttamiseen. Han mainitsi paikallisen suunnitelmallisuuden ja
vastuuntunnon puutteen. Esimerkiksi koko kylasta saattoi katketa sahkot,
sill& laskun maksusta vastuussa ollut henkilé oli vain unohtanut maksaa
laskun. T&han ei reagoitu mitenk&an, néin vaan sitten oli. Oli ihan normaa-
li olotila, ettd homma ei toiminut. Sahkon ja internet-yhteyksien kanssa oli
jonkin verran muutenkin ongelmia. Esimerkiksi internet-yhteys oli todella
hidas tai sahkot olivat poikki kaksi paivaa. Tama luonnollisesti hidasti joi-
denkin asioiden tekoa. Han myds mainitsi, etta paikalliset eivat aina olleet
halukkaita oppimaan ulkomaalaisilta esimerkiksi tydtehtaviin liittyvia asi-
oita. (Henkilo A 2015.)

7.3.2 Yrityskurssilaisten seuranta

Kaikki haastateltavat kertoivat, ettd yrityskurssilaisten seuranta oli ollut
kaytannodssa vahaista hankkeen aikana.

Hankkeen Ecuadorilaisen koordinaattorin mielestd edellisen hankkeen yri-
tyskurssien osallistujien seurannassa oli onnistuttu heikosti. Suurin osa
kursseille osallistuneista oli kiireisia muiden asioiden parissa, esimerkiksi
he opiskelivat Salinaksen ulkopuolella. Aktiivisesti jarjestettyyn toimin-
taan on osallistunut ainoastaan 5-6 henkil6a. Téss& hankkeen osa-alueessa
oli koordinaattorin mielesté ollut eniten haasteita koko hanketta ajatellen.
(Henkild B 2015.)

Hankkeen suomalainen koordinaattori ei ollut kurssilaisten seurannasta
juurikaan tietoinen. Hdnen mukaansa on jarjestetty lahinna tapahtumia ja
tapaamisia kurssilaisille, mutta niiden hyéty on ollut pieni. Osaamista olisi
pitdnyt tukea enemman, jotta tapaamisista olisi ollut enemman hyotya.
(Henkild E 2015.)

Yrityskurssilaisten seurantaan liittyen Funorsalissa vuonna 2013 tyodsken-
nellyt vapaaehtoinen osasi kertoa ainoastaan yrityskilpailusta, johon osal-
listumisen edellytyksend oli aiempi osallistuminen yrityskurssille. Sek&
Suomen ulkoministerion vierailusta, jonka aikana jarjestettiin iltamat, jos-
sa kurssilaiset kertoivat kokemuksiaan. Kurssilaisten kuulumisista han
osasi kertoa omat kokemuksensa. Kylassd on vain 1500 asukasta, joten
monet kurssin k&yneet olivat vapaaehtoisen tuttuja. Kurssien jalkeen oli
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perustettu ainakin pizzeria, joka toimii edelleen. Samoin oli perustettu
pyoranvuokrausfirma, hostelli sek& hilloja ja kotitekoista myslia tekevé
yritys. Lisaksi monella kurssin kdyneelld oli suunnitelmia yrityksen perus-
tamisesta. Oli tapahtunut asenteen muutosta, uskottiin enemmé&n omiin
mahdollisuuksiin. Téat4 on todella vaikea mitata, mutta varmasti monen
ajatusmaailma oli muuttunut. (Henkilé A 2015.)

Funorsalissa vuonna 2014 tyGskennelleen vapaaehtoisen mukaan edellisen
hankkeen aikana yrityskursseille osallistuneille ei ole jérjestetty mitdan
muodollista seurantaa. Kurssilaisille oli perustettu Facebook-ryhméa, mutta
sitten Facebookin kéytto tydaikana Funorsalissa oli kielletty, joten seuran-
ta sitd kautta oli loppunut siihen. limeisesti mitenk&&n muuten ei ollut oltu
yhteydesséd kurssilaisiin. Oman kokemuksensa perusteella vapaaehtoinen
uskoo, etté kurssilaisille on varmasti ollut hyotya kursseille osallistumises-
ta. Uusia yrityksia on perustettu, kuten useampi pizzeria, hillotehdas, sie-
nikuivaamo ja matkailuyritys. (Henkilo C 2015.)

7.3.3 Ammattiaiheiset kurssit

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mielestd ammattiaiheisten kurs-
sien kokonaiskuva oli hyvin selvilla. Kurssien sisalldistda kommunikoitiin
opettajien kanssa niin, ettd kaikki tiesivat, mitd asioita kursseilla opete-
taan. Yritin myos selvittdd kurssien todellisia kestoja, mutta luotettavan
tiedon saaminen tuntui hankalalta. Keskustelimme esimerkiksi raporteissa
mainitusta kurssikokonaisuudesta liittyen eldinlaakintaan. Se oli jarjestetty
raporttien mukaan La Palma-kylan asukkaille tammikuussa 2014 ja kesta-
nyt yhteensa 225 tuntia. Kysyin kurssin kestosta tarkemmin ja koordinaat-
torin mukaan se oli jarjestetty 2—3 kertaa viikossa, tosin ehka vain tiistai-
sin, silld silloin oli markkinapaivé ja kyléléiset paasivat Salinakseen yh-
teiskuljetuksella. Toinen esimerkki kurssi liittyi tietotekniikkaan. Kurssi
oli raporttien perusteella pidetty Salinaksessa ja kestanyt 10 kuukautta tai
220 tuntia. Kysyin kurssin kestosta tarkemmin ja se oli koordinaattorin
mukaan pidetty kerran viikossa, markkinapdivanad noin 5-6 kuukauden
ajan. (Henkild B 2015.)

7.3.4 Kurssien opettajat

Yhteenvetona kaikista haastatteluista voidaan todeta, ettd kurssien opetta-
jina toimivat yleensa Funorsalin tydntekijat, kuten johtaja Flavio ja Kirjan-
pitajat. Myos paikallisten yritysten edustajat Salinaksesta toimivat opetta-
jina. Liséksi ulkomaalaiset vapaaehtoistydntekijat toimivat kurssien opet-
tajina.

Funorsalissa vuonna 2014 tydskennellyt vapaaehtoinen arvioi opettajien
ammattitaidon parhaimmaksi maatalousaiheisilla ja kirjanpidon kursseilla,
sill& n&iden kurssien opettajilla oli ammattitutkinto kyseisilta aloilta. Fu-
norsalin henkilokunnan ammattitaito ei vapaaehtoisen mukaan ollut mai-
nittava esimerkiksi johtaja Flaviolla ei ollut merkittdvaa koulutusta. Tosin
hén opiskeli hankkeen aikana. (Henkilo C 2015.)
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Hankkeen suomalainen koordinaattori toi esiin tosiasian, ettd Salinaksen
sijainti on syrjdinen, joten kyld&n on haastavaa saada asiantuntijoita ja pa-
tevid opettajia. (Henkilo E 2015).

7.3.5 Kurssien osallistujat, pitopaikat ja palaute

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mukaan kurssien osallistujista
noin puolet oli naisia ja puolet miehid. Yleensa heilla oli ainoastaan en-
simmadisen asteen koulutus. 1altdan osallistujat olivat noin 25-45- vuotiai-
ta.

Lyhyet kurssit pidettiin kylissd ja pidemmat kurssikokonaisuudet Salinak-
sessa. Tama siitd syysta, etta opettajien ei ollut mahdollista oleilla kyliss&
pitki& aikoja. Yleensa kurssille osallistuvat olivat kurssilla koko sen keston
ajan. Yleensa osallistujat tulivat kursseille, koska heidan tyénantajansa ha-
lusi heidan kdyvén kurssin. N&in ollen heidén oli oltava kurssilla, mikali
halusivat pitda tyopaikkansa. Paikalliseen kulttuuriin kuuluu, etta osallis-
tujat tulevat kursseille my6hdssa, tunnista puoleentoista tuntiin on normaa-
li my6hastymisaika.

Kurssien osallistujista kerattiin osallistujalistaa joka kurssilta. Osallistuja-
listaan Kkeréttiin osallistujan nimi, henkil6tunnus ja allekirjoitus. My6s pa-
lautetta kursseista kerattiin. Palaute kerattiin isomman kurssikokonaisuu-
den paatyttya. Palaute yritettiin ottaa huomioon seuraavia kursseja suunni-
teltaessa. Osallistujia oli helpompi 16ytaa kylissé pidetyille kursseille kuin
Salinaksessa pidetyille kursseille. Joskus kursseja siirrettiin, mutta koko-
naan peruuntumisia ei tapahtunut. Syyna siirtoon saattoi olla esimerkiksi
jokin tapahtuma. (Henkilo B 2015.)

Kurssien osallistujista Funorsalissa vuonna 2013 tydskennellyt vapaaeh-
toinen kertoi omat kokemuksensa. Yhdelle hdnen pitamistéan liiketoimin-
takursseista oli tullut osallistujiksi teini-ikaisia tytt6ja. Kohderyhma ei ol-
lut tiedossa ennen kurssin alkua, joten kurssin siséltd oli suunniteltu ko-
keneempaa kohderyhméa ajatellen. VVapaaehtoinen muisti myds kutomon
henkilékunnalle pidetyn koruntekokurssin. Kutomon henkilékunta ei nor-
maalisti tehnyt koruja, joten ammatillisesti kurssi ei ehkd kohdannut osal-
listujien tarpeita. Lisdksi hdn muistaa vierailleensa maatalousaiheisella
kurssilla. Tall& kurssilla kurssin aihe ja kohderyhma kohtasivat parhaiten.
(Henkild A 2015.)

Kurssien osallistujat olivat Funorsalissa vuonna 2014 tydskennelleen va-
paaehtoisen mukaan Funorsalin henkilokuntaa ja kylien lampaankasvatta-
jia. H&nen mukaansa lampaankasvattajat varmasti hyotyivat eniten koulu-
tuksista ja hankkeen kannalta apu tavoitti suunnitellun kohderyhmaén.
Osallistujista noin puolet oli naisia ja puolet miehid. Yleisesti miehet oli-
vat kuitenkin enemmaén johtajina. Kursseja pidettiin Salinaksessa ja sita
ymparoivissad kylissa. Vapaaehtoinen tutustui 1&hinnd vain Salinaksessa
pidettyihin kursseihin. Han osasi kuitenkin kertoa, ettd henkilokuntaa oli
useasti kylissa pitamassa kursseja. Osallistujista keréttiin listaa, mutta jos-
kus osallistujat vain Kirjoittivat nimensé listaan, mutta eivét olleet muuten
paikalla. Hanen mukaansa muutamat kurssit peruuntuivat, silla osallistujia
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ei tullut paikalle. Tastd hénella oli omakohtaisia kokemuksia. Joitakin
kursseja peruuntui kokonaan, esimerkiksi raportoinnissa mainittu 80 tun-
nin Excel ja PowerPoint -kurssi. Vapaaehtoisen mukaan kurssille ei tullut
yhtdan osallistujaa. VVapaaehtoinen arveli, ettd monia raportoituja kursseja
oli pyoristetty ylospdin niin osallistujien kuin keston osalta, nain ainakin
Salinaksessa jarjestettyjen kurssien osalta. Han ei esimerkiksi ollut tietoi-
nen, ettd Formacion de lideres Salineros -kurssia olisi pidetty. Kurssi to-
teutettiin raportin mukaan syys—joulukuussa.

Kurssien aikaansaama hyoty vaihteli vapaaehtoisen mukaan kurssikohtai-
sesti. Hanen mukaan maatalousaiheiset kurssit kylalaisille olivat hyddylli-
sid kohderyhmaélleen, silld niistd oli suora hyo6ty maataloustuottajille.
Myos kirjanpidon kurssit kylalaisille olivat varmasti hyddyllisia. Kursseis-
ta keréttiin palautetta. VVapaaehtoinen oli lueskellut kurssien palautetta ja
oli sitd mieltd, ettd palautteiden pohjalta oli varmasti vaikea kehittad kurs-
seja. Palaute saattoi olla esimerkiksi, etta kurssi oli ihan kiva. (Henkil6 C
2015.)

7.3.6  Funorsalin henkilokunta

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mukaan Funorsalissa on yhteen-
sd 43 tyontekijad. Hankkeen aikana ndistd on vaihtunut 3—4 henkil6a.
Hankkeen toteutukseen on osallistunut 7-10 henkilda. (Henkild B 2015.)

Funorsalissa vuonna 2014 tydskennelleen vapaaehtoisen mukaan Funorsa-
lin henkil6kunnalle on jarjestetty retki&, opintomatkoja ja kursseja hank-
keen puitteissa. Han muisti ja oli osallistunut itsekin muutamille kursseil-
le. Vapaaehtoinen arveli, ettd tyontekijoiden ammattitaito on kehittynyt
joillakin aihealueilla. Konkreettisesti esimerkiksi tydturvallisuutta oli pa-
rannettu hankkimalla kuulosuojaimia ja turvakenkia. (Henkilo C 2015.)

Funorsalissa vuonna 2013 tydskennellyt vapaaehtoinen koki, ettd Funorsa-
lilla oli ongelmana, ettd osaaminen on useasti yhden henkilén varassa ja
osaamista ei osata siirtda tehokkaasti henkil6lté toiselle. Han myos kertoi,
ettd tyontekijoista ei pidetty tarpeeksi hyvaa huolta eika kiinnitetty huo-
miota siihen, ettd oltaisiin houkutteleva tyonantaja. Vapaaehtoinen myos
koki, ettd Funorsalin toiminnasta puuttuu jatkuvuus ja kehittdmishaluk-
kuus. Ei osata katsoa tarpeeksi eteenpéin. Esimerkiksi keskitytddn vaan
siihen, etta jarjestetddn projekteja eika ollenkaan siihen, mité projekteilla
halutaan saavuttaa. Ei opita projekteista tai hyddyté tarpeeksi. (Henkilo A
2015.)

7.3.7 Yrityskoulun vahvistus

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin  mukaan Mapeo Social-
tutkimuksesta oli ollut hyotya ja kursseja oli suunniteltu sen tuloksien pe-
rusteella. llmeisesti osa ammattiaiheisille kursseille osallistujista oli sa-
masta kohderyhmasta kuin Mapeo Social -tutkimukseen osallistuneet kyli-
en asukkaat. (Henkil6 B 2015).
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Funorsalissa vuonna 2013 ja 2014 tydskennelleen suomalaiset vapaaehtoi-
set eivét olleet tietoisia tutkimuksesta ja sen hyddyntdmisesta kurssien
suunnittelussa. (Henkild A 2015; Henkild C 2015).

Funorsalissa vuonna 2014 tyoskennellyt vapaaehtoinen ei ollut tietoinen
yrityskoulun kurssien myymisesta. Han kuitenkin ajatteli, ettd kursseja on
voitu myyd4, mutta han ei ole huomannut asiaa. (Henkilé C 2015.)

NuevoMundon vapaaehtoisen mukaan Funorsalin kursseille olisi kysyntaa
myo6s Salinaksen ulkopuolella, mutta talla hetkelld myyntia estaa se, etta
koululla ei ole virallista asemaa ja néin ollen koulutuksesta saatavat todis-
tukset eivét ole virallisia. (Henkilo D 2015).

7.4  Teema 2: Hankkeen kustannukset ja kirjanpito

Tassé osiossa kartoitettiin hankkeen taloudellisten asioiden hoitoa, kuten
varojen kéyttod ja kustannusseurantaa. Osiossa kaytiin lapi hankkeen kus-
tannusraportoinneissa olleita kuluerid ja kartoitettiin erien siséltgja. Lisak-
si selvitettiin, miten Kkirjanpito on kdytannossa toteutettu.

7.4.1 Hankkeen kirjanpito ja kustannusseuranta

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mukaan projektin tilien kéaytto-
oikeus oli kirjanpitajalla ja hanen varahenkil6lldan. Kirjanpitoon oli kir-
janpito-ohjelma, jossa hankkeella oli oma tili erilld&n Funorsalin muusta
kirjanpidosta. Paikallispankissa oli oma tili hankkeelle. Hankkeen kustan-
nuksia ei ole seurattu kurssikohtaisesti ja koordinaattori ei osannut sanoa
yksittdisten kurssien hintaa, silld niitd ei ollut laskettu. Kustannukset siir-
rettiin hankkeelle ymmartaakseni niin, ettd toteutuneista yhteiskustannuk-
sista siirrettiin kulut hankkeelle suunnilleen hankkeen budjetin mukaisesti.
(Henkil6 B 2015.)

Funorsalissa vuonna 2014 tydskennelleen vapaaehtoisen mukaan Funorsa-
lin kirjanpito oli tarkkaa ja ammattimaista. Hanen mielesta kirjanpito kui-
tenkin keskittyi liikaa fyysiseen rahankasittelyyn eikéd niinkaan talouden
suunnitteluun. Aika meni siihen, ettd rahaa ja kuitteja siirreltiin paikasta
toiseen. Kaikista hankinnoista oli kuitit. Hankkeen kulut laitettiin kirjanpi-
toon budjetin mukaan, eika oikeastaan sen mukaan, miten rahaa oli kdytet-
ty juuri tdhén hankkeeseen. Nain ollen saattoi olla mahdollista, ettd hank-
keen kuluiksi laitettiin kuluja, mitk& olivat syntyneen jonkin toisen projek-
tin tai toiminnan tuloksena. Kaikki kulut Ecuadorissa ké&siteltiin dollareina.
Budjetti oli laadittu suunnitteluvaiheessa ja kurssinvaihtelut aiheuttivat
siihen eroja. Kurssi ilmeisesti laskettiin siirtokurssin mukaan. (Henkilo C
2015).

Hankkeen suomalaisen koordinaattorin mukaan eurot on muutettu dolla-
reiksi Ecuadorissa ja dollarin kurssin vaihtelujen vuoksi havitty 5-7 %
budjetista. Valuuttakurssien eroja ei ole seurattu systemaattisesti. Vuosira-
porteissa on kéytetty yhta kurssia. (Henkil6 E 2015.)
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Tarkastusmatkan aikana NuevoMundon vapaaehtoinen oli vieraillut hank-
keen ulkoisen tilintarkastajan luona Quitossa. Tapaamisen aikana kaytiin
tehokkaasti 1api paljon numeraalista tietoa hankkeesta. Kirjanpito oli laki-
en mukaan tehty, mutta kirjanpitdja oli huomauttanut, etté erat ovat sinén-
sé niin valjia, ettd on vaikea sanoa, miten rahat niiden sisalla on kaytetty.
Funorsalin kirjanpitdjé oli vapaaehtoisen kuvailujen mukaan tarkka tyos-
séén ja kuitit vaikuttivat olevan hyvin jarjestyksessa. Seurantamatkan ai-
kana tarkastettiin paljon kuitteja. Kaikki 16ytyi mita pyydettiin ja vaikutti
olevan kunnossa. Lahinna kéytiin pistokokeina kirjanpitoa lapi. (Henkild
D 2015.)

7.4.2 Kurssien toimintakulut

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mukaan hankkeen aikana ei ole
tehty suuria hankintoja. Ensimmaéisend vuotena hankittiin materiaaleja
kurssitilaan. Materiaalit kursseille on ostettu lahikaupungista, johon on
noin 40 minuutin ajomatka. Materiaalit ovat kasittaneet vihkoja, kynia ja
kumeja oppilaille. Kirjoja ei ole ostettu.

Kurssien osallistujille on tarjottu pieni valipala paikalliskulttuurin tapaan,
esimerkiksi voileipa ja juoma tai muu kevyt lounas. Tarjoilut on hankittu
kaikille yli kaksi tuntia kestaville kursseille. Kylissa pidettdessa lounas on
hankittu jostakin paikallistalosta.

Hankkeen matkakulut koostuvat seké opettajien ettd oppilaiden matkoista.
Kylat sijaitsevat eri etaisyyksilla Salinaksesta ja matkat kestavat 10 mi-
nuutista kolmeen tuntiin. Liikkumiseen on kolme vaihtoehtoa. Ensinnékin
voidaan liikkua paikallisbusseilla tai muilla yleisilla kulkuneuvoilla. Kol-
men tunnin matka maksaa silloin noin 1,5 dollaria henkil6d kohden. Ylei-
sid kuljetuksia jarjestetddn vain markkinapdivisin eli tiistaisin. Toisena
kuljetusmuotona on Funorsalin auto. Autoa kéytetddn opettajien liikkumi-
seen ja muuhun Funorsalin henkilokunnan litkkumiseen. Kurssien osallis-
tujille voidaan jarjestdd myos oma erillinen kuljetus. Tama on kallein
vaihtoehto, kolmen tunnin matka edestakaisin odotteluineen tulee maksa-
maan noin 60-70 dollaria. (Henkil6 B 2015.)

Funorsalissa vuonna 2014 tyéskennelleen vapaaehtoisen mukaan kurssien
materiaalit ostettiin 1ahinnd ldhikaupungista. Han oli itsekin ostanut kurs-
simateriaaleja. Joko materiaalit ostettiin ensin, ja kuittia vastaan saatiin ra-
hat takaisin. Tai sitten annettiin ennakkoshekki, joka lunastettiin pankista
ja ostettiin materiaalit tai muut hankinnat silla. Ostetut materiaalit olivat
esimerkiksi kynié, kumeja ja materiaalien painatuskuluja. Materiaaleja os-
tettiin tarpeen mukaan ja ne laitettiin Kirjanpitoon budjetin mukaan. Sa-
maan tapaan meneteltiin kurssien tarjoilujen kanssa. Hankkeen budjetista
maksetut matkat olivat opintomatkoja sek& henkilokunnan virkistys tai
koulutusmatkoja. Opintomatkoille osallistui myos yrittajid. Auton kulut
jaettiin eri hankkeiden kesken tasan, silla samaa autoa kaytettiin kaikissa
hankkeissa. (Henkilé C 2015.)
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7.4.3 Hankkeen henkildstokulut

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin mukaan hankkeen rahoituksesta
on maksettu palkkaa koordinaattorille ja kirjanpit&jélle. Heille on maksettu
koko palkka, mutta vain osa tytajasta on kaytetty tahén projektiin. Koor-
dinaattorin mukaan kurssien opettajat Funorsalilta saivat kurssien pitami-
sestd pienen prosentuaalisen korvauksen, mikéli kurssi pidettiin normaalin
tyGajan puitteissa. Jos kurssin pitdminen tapahtui tydajan ulkopuolella,
maksettiin siitd suurempi korvaus. Kaytossani oli eritelty lista opettajien
korvauksista vuodelta 2014 ja olin tutustunut siihen ennen haastattelua.
Listaan oli koottu asiantuntijoille maksetut palkat kurssin ja paivadmaarén
mukaan. Maksetut korvaukset olivat suuruudeltaan 406-2688 dollaria.
Vertasin listan palkkioita jarjestettyihin kursseihin ja laskin tuntikorvauk-
sia raportoidun kurssin keston perusteella. Tuntipalkat olivat 16,91-53,76
dollaria. Yritin selvittdd koordinaattorilta asiantuntijoille maksettavien
korvausten suuruutta ja perusteita. Koordinaattorin mukaan kurssien opet-
tajille maksetaan korvausta aina 13 dollaria tunnilta. Vaikutti silt4, etta ai-
he oli jollakin tapaa kiusallinen. Ensimmaiselld kerralla nettiyhteys katkesi
heti kysymyksen esitettyani. Toisen haastattelun aikana esimerkiksi otta-
mani kurssin kesto muuttui 5 kertaa pidemmaéksi, kun selostin, etta kurssin
keston perusteella korvaus on huomattavasti suurempi kuin 13 dollaria
tunnilta. Esimerkki tapauksessa kurssin pitdjat olivat Funorsalin henkil6-
kuntaa ja palkkiot maksettiin siis heille. (Henkilo B 2015.)

Hankkeen kustannuksiin liittyen Funorsalissa vuonna 2013 tydskennellyt
vapaaehtoinen osasi kertoa ainoastaan sen, etta hankkeen koordinaattorilla
oli paljon muita tehtavia tdiman hankkeen lisaksi, mutta ilmeisesti henkilon
palkka tuli kokonaan tasta projektista. Han osasi myds kertoa, ettd Funor-
salilla liikkui huhuja, ettd Funorsalin johtaja Flavio saa kurssien pitdmises-
td toisen palkan oman normaalipalkkansa lisaksi, joten kaytdnndssa johtaja
saa kaksi palkkaa. Vapaaehtoinen arveli, ettd Funorsalin henkilokunnalle
maksettiin erillinen korvaus kurssien pitamisesta. (Henkilé A 2015.)

Funorsalissa vuonna 2014 tyéskennelleen vapaaehtoisen mukaan kurssien
pitajille maksettiin erillistd palkkaa kurssinpidosta, lukuun ottamatta va-
paaehtoisia. Funorsalin johtajalle Flaviolle maksettiin huomattavasti suu-
rempaa palkkaa kuin muille. Flavion palkkio péivén koulutuksesta saattoi
olla 500 dollaria, mika vastaa normaalisti kuukauden palkkaa Ecuadorissa.

Vapaaehtoinen arvelee, ettda Funorsalin henkilokunnalle maksettiin palk-
koja hankkeen budjetista, vaikka ty6aika olisi mennytkin jonkin muun asi-
an hoitamiseen. Han arvelee, ettd muutaman henkilon palkka maksettiin
hankkeesta. Johtaja Flaviolle oli maksettu suuria korvauksia, mutta hénen
tydaikansa oli mennyt suurelta osin opiskeluun. Vapaaehtoisen mukaan
Funorsalin keskustoimisto on riippuvainen projektirahoituksesta ja silla
maksetaan l&hinnd henkilékunnan palkkoja. ldeana olisi, ettd keskustoi-
misto saisi rahoituksensa 3—4 yrityksestd, mutta yritykset tuottavat niin
heikosti, ettd ne eivat tuota muuta kuin selviytyékseen. (Henkildé C 2015.)

NuevoMundon vapaaehtoisen mukaan henkilékunnan palkoista ja palkki-
oista ei sindnsd ollut tarkkaa tietoa ja niitd ei tarkastettu perusteellisesti
seurantamatkalla. Esimerkiksi ei ollut tayttd varmuutta siitd, kuka oli saa-
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nut palkkaa, kuinka paljon tai milla perusteella. Tiedossa oli, ettd koor-
dinaattori teki paljon muitakin t6it4. Toisaalta taas muut osallistuivat
hankkeen toteutukseen, vaikka saivat palkkaa jostakin toisesta projektista.
My0s vapaaehtoinen oli kuullut epéilyja Funorsalin johtajan Flavion suu-
rista palkkioista. Han ei kuitenkaan ollut tietoinen, minkalaisia palkkioita
todellisuudessa on maksettu. (Henkilo D 2015.)

My®os hankkeen suomalaisen koordinaattorin kanssa keskustelimme henki-
I6iden palkoista. Hankkeessa ei ole toteutettu tydajanseurantaa. Koor-
dinaattori arvioli, etta tytajasta on mennyt ehka vain 20 % t&ahan projektiin,
vaikka palkka on maksettu kokonaan hankkeen budjetista. Kaytannossé
hankkeen varoista on maksettu 2—3 henkilon palkat, mutta tytaika on
mennyt johonkin muuhun. (Henkild E 2015.)

7.5 Teema 3: Hankkeen rahoitus

Hankkeen rahoituksen osiossa haluttiin lisdtietoja rahoituslahteista ja toi-
menpiteiden kokonaisrahoituksesta. Pyrin selvittdmadn Funorsalin muita
rahoittajatahoja ja sitd, mitké raportoiduista kursseista on todellisuudessa
rahoitettu Suomen hankkeesta.

Hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin haastattelun aikana kdvimme l&-
pi hankkeen raportoituja kursseja, ja kyselin yksittdisten kurssien rahoitus-
lahteitd ja kustannuksia, opettajia ja kurssien sisalt6d. Haastattelun avulla
selvisi, ettd hankkeen raporteissa luetelluista kursseista ainoastaan osa oli
rahoitettu kokonaan Suomen hankkeesta. Joillekin kursseille rahoitus tuli
monesta eri hankkeesta ja vain esimerkiksi kurssin ateriat tai kuljetusme-
not oli rahoitettu Suomen hankkeesta. Raporteissa on my6s lueteltu paljon
kursseja, jotka eivét ole saaneet rahoitusta Suomen hankkeesta. Funorsalin
kokonaisrahoitus tulee 1ahinn& projektirahoituksesta. Projektit ovat Ecu-
adorin valtion rahoittamia tai ulkomaalaisia. Haastatteluhetkelld suurin
projektien rahoittaja oli Amerikkalainen jérjestd Fundacion Inter-America.
75 % Funorsalin kokonaisrahoituksesta tuli talta jarjestoltd ja loput 25 %
Funorsalilta. Liitteessd 2 on esitettynd hankkeen aikana jarjestetyt kurssit,
joiden tietoja on taydennetty haastattelulla. (Henkil6 B 2015.)

NuevoMundon vapaaehtoisen mukaan Funorsalilla oli Suomen lisaksi
useita rahoittajatanoja myos paikallisia ja Ecuadorin valtion tahoja. Funor-
salin mukaan toiminnalle 16ytyy muita rahoittajia, jos hanketta Suomen
kanssa ei jatketa. (Henkilo D 2015.)

Hankkeen suomalaisen koordinaattorin mukaan jérjeston omarahoi-
tusosuus on koostunut joulun varainkeruukampanjasta ja Maailma kyléassa
-festivaaleilta saaduista tuloista sek& muutamilta lahjoittajilta. Omarahoi-
tuksen hankkiminen on ollut haastavaa, mutta hanketta ei ole tarvinnut su-
pistaa sen takia. Omarahoitukseen on voitu kayttaa jarjestén muita varoja,
mikali tarvittavaa omarahoitusta ei muuten ole saatu keréttya. Funorsalin
rahoitus tulee 1ahinnd projekteista. Ideana olisi, ett4 toiminnan rahoitus tu-
lisi Funorsalin yrityksistd, kuten lankatehtaalta tai makkaratehtaalta. Yri-
tyksilta ei kuitenkaan ole jainyt ylimaaraista rahaa oman toimintansa kat-
tamisen jalkeen, mihin on varmasti monia syitd. Yksi syy tahén on, etta
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lankatehdas osti muutama vuosi sitten koneen, joka ei ollutkaan hyva in-
vestointi ja se on aiheuttanut vaikeuksia. (Henkild E 2015.)

Hanketta ei télla era4 jatketa NuevoMundon ja Funorsalin valilla. Funorsa-
lissa vuonna 2014 tydskennelleen vapaaehtoisen mukaan tdma johtuu siité,
ettd halutaan katsoa kuinka hyvin Funorsal ja yrittdjyyskoulu tulevat toi-
meen ilman Suomen rahoitusta. Mikéli he selvidavét hyvin ilman rahoitus-
ta, voidaan yhteisty6td mahdollisesti jatkaa. Ulkoministerion ohjeethan
painottavat juuri sité, ettd projektiavustuksesta ei saa missadan nimessa tul-
la riippuvaiseksi. (Henkilo C 2015.)

Hankeen suomalaisen koordinaattorin mukaan viela ei ole selvitetty, miten
Funorsal parjaa ilman Suomen rahoitusta hankkeen nyt loppuessa, asiasta
tulisi keskustella. Hankkeen jatko on ollut kokoajan epévarmaa, silla han-
ketta on toteutettu jo kuusi vuotta. Tastd huolimatta selkedt naytot hank-
keen hyodyista ovat puutteellisia. Lisdksi NuevoMundolla ei ole talla het-
kella aktiivisia jasenid, jotka haluaisivat ottaa vastuun uuden hankkeen to-
teuttamisesta. (Henkild E 2015.)

7.6 Teema 4: Hankkeen seuranta

Hankkeen raportoinnista kartoitettiin, miten raportointi on hoidettu, kuka
on raportoinut ja kuinka usein. Lisaksi Kkartoitettiin, mika raportoinnin
merkitys on ollut ja kuinka luotettavaa se on ollut. Minkalaisia paatelmia
raporttien perusteella voidaan tehda hankkeen todellisista tapahtumista?

Funorsalissa vuonna 2014 tydskennellyt vapaaehtoistyontekija arvioi, etta
hankkeen raportointi on ollut paljon hankkeen suomalaisen koordinaatto-
rin ja Funorsalin johtaja Flavion valistd. Myds vapaaehtoiset ovat hoita-
neet raportointia ja muutenkin tiedottaneet hankkeen kulusta. Raportointia
on tehty l&ahinna siitd motivaatiosta, etta ulkoministeriolle taytyy raportoi-
da. Né&in ollen siing ei ole keskitytty niink&an siihen, ett4 itse opitaan jota-
kin. Kysymykseen raportoinnin luotettavuudesta vapaaehtoinen kommen-
toi, ettd joitain asioita ei kerrota Funorsalin ulkopuolelle. Joitain asioita
NuevoMundo tietdd, mutta ei raportoi eteenpdin. Ja sitten joitain asioita
raportoidaan ulkoministeridlle. Sitten tietoa tulee sivukautta tiettyjen hen-
kiloiden valilla tai yleisempéan tietoon. (Henkildé C 2015.)

Viimeisin hankkeen seurantamatka toteutettiin kesalla 2014. NuevoMun-
don vapaaehtoinen vieraili NuevoMundon toisen vapaaehtoisen kanssa Sa-
linaksessa kahden viikon ajan. Seurantamatkaa héiritsi se, etta lahes kaikki
suunnitellut tapaamiset peruuntuivat ja henkilokunta Funorsalilla oli kii-
reistd. (Henkilo D 2015.)

Hankkeen suomalaisen koordinaattorin mukaan seurantamatkoilla on 1&-
hinnd tuettu projektin toteutukseen osallistuneita henkilGitd Ecuadorissa.
Seurantamatkan pééatarkoitus ei ole ollut tarkastaa hankkeen toimintoja tai
taloutta. Matkan aikana on esimerkiksi suunniteltu tulevaa ja mietitty ta-
voitteita. Kuitteja on tarkastettu pistokokeina. Seurantamatkalla vuonna
2013 on puhuttu siitd, ettd loput varat tulisi kayttd toiminnan jatkuvuuden
varmistamiseen.
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Muuten Ecuadorista on raportoitu Suomeen nelja kertaa vuodessa ja toisi-
naan on pidetty palavereja. Hankkeen budjetti on laadittu yhteistydssa
Suomen ja Ecuadorin kanssa ja se on ollut sama koko hankkeen ajan.
Ulkoministerion tuki on maksettu kaksi kertaa vuodessa. Raportoinnissa
on ollut viivastyksia ja siksi varat on saatu yleensa vasta maalis- ja mar-
raskuussa.

Hankkeen suomalainen koordinaattori arvelee, ettd hankkeen raportoinnis-
sa on raportoitu enemmaén kuin todellisuudessa on tehty. Lisaksi hankkeen
kurssit saavat rahoitusta monelta taholta ja samoja kursseja raportoidaan
moniin hankkeisiin. Raporttien pohjalta saa sen kuvan, ettd keskitytddn
kehittdmaan Funorsalin kykya jarjestdd koulutuksia, mutta todellisuudessa
Ecuadorissa keskitytddn enemman Funorsalin yritysten kehittamiseen.
(Henkild E 2015.)

7.7 Johtop&éatokset haastatteluista

Haastattelujen avulla sain tietooni yksityiskohtaisempaa tietoa hankkeen
kulusta. Osa haastatteluissa esiin tulleista asioista oli ollut jollakin tavalla
tiedossani jo aiemman epévirallisen tiedon pohjalta, kuten seurantamatko-
jen raporttien, sdhkopostiviestien tai blogin pohjalta. Virallisien raporttien
tietoon verrattuna haastattelut toivat syvéllisempéaé tietoa hankkeen kulus-
ta.

Suomalaisten haastattelujen perusteella hankkeen kokonaiskuva on ollut
hieman sekava ja tavoitteet on méaritelty liian laajoiksi niin, etta niiden to-
teutumista on ollut hankala seurata. Hankkeen etenemisté ei ole seurattu
systemaattisesti, esimerkiksi tavoitteiden toteutumista kuvaavien mittarei-
den avulla.

Suomalaisten vastauksissa mainittiin, etta kurssien kokonaiskuva oli hei-
kosti selvilla ja oli vaikea tietdd mihin suurempaan kokonaisuuteen yksit-
taiset kurssit liittyvat. Hankkeen Ecuadorilainen koordinaattori oli kuiten-
Kin sitd mieltd, ettd kokonaissuunnitelma on selvilla. Asia varmasti olikin
nain. Itselleni jéi sellainen kasitys, ettd hankkeessa ei ollut tarkasti suunni-
teltu, mita konkreettisia toimenpiteitd hankkeen piirissa tullaan tekemaan.

Kaiken kaikkiaan kulunut hanke koettiin vahemman tarkeaksi kuin aiempi
yrittdjyyskoulutushanke. Td&mé hanke oli ik&an kuin vain jatkoa edelliselle.
Haastattelujen perusteella sain kasityksen, ettd maataloustuottajien kurssit
ovat olleet paras osa hanketta. T&mé& kohderyhmé on hy6tynyt eniten jar-
jestetyistéd koulutuksista. Koulutus on ollut k&ytannonlaheista ja liittynyt
suoraan ammatinharjoittamiseen. Olen tutustunut hankkeen aikana tehdyn
Mapeo Social -tutkimuksen tuloksiin ja myds sen perusteella voin nédhdg,
ettd kursseja on suunniteltu tutkimuksen tuloksien pohjalta ja samalle
kohderyhmélle, kuten hankkeen ecuadorilainen koordinaattori kertoi haas-
tattelussa. Tdma on mielesténi todella hieno asia, silld tutkimuksen mu-
kaan maataloustuottajat eivat aiemmin ole saaneet koulutusta. Né&in ollen
jarjestetyt kurssit ovat oikeasti tuoneet hyotya kurssilaisten elamaan.
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Heikoiten hankkeessa on onnistuttu hankkeen edellisen kauden aikana
yrittdjyyskoulutuksen saaneiden nuorten seurannassa. Kaytannossa seuran-
taa ei ole jarjestetty.

Hankkeen talouden seuranta on keskittynyt siihen, kuinka hyvin ennalta
maéaritetyssé budjetissa on pysytty. Kéytdnnossé hankkeen kuluiksi on lai-
tettu budjetin mukainen méaéra riippumatta siitd, minka hankkeen toteut-
tamiseen varat on todellisuudessa kaytetty. Funorsal saa rahoitusta lahinna
projektirahoituksena eri tahoilta. Kéytannossa eri hankkeet sekoittuvat niin
aikaansaannoksien kuin kustannuksienkin osalta.

Hankkeen kulut ja aikaansaannokset on esitetty hankkeen raportoinnissa
taysin erilldén toisistaan. Néin ollen on vaikea sanoa, mita yksittdiset toi-
minnot kuten kurssit ovat maksaneet. Seurantamatkoilla on tarkastettu Kir-
janpitoa pistokokein ja esimerkiksi tarkastettu, ettd kaikista hankinnoista
on kuitit. Seurannassa ei ole kuitenkaan tarkastettu, liittyvatkd kyseiset
hankinnat juuri tdman hankkeen toteuttamiseen. Ja kaytanndssa voi olla,
ettd hankkeen kulujakauma poikkeaa raportoidusta.

On myos vaikea arvioida kurssien todellisia kestoja ja osallistujamaaria.
Haastattelujen perusteella arvioisin, ettd kurssien kestot ovat varmasti aika
usean kurssin kohdalla lyhyempi& kuin raportoidut tiedot, samoin osallis-
tujamadrat pienempid. Kursseista on keratty osallistujalistoja, joten niita
tarkastelemalla olisi varmasti helpompi verrata raportoitujen ja toteutunei-
den tietojen paikkaansa pitdvyyttd. Tosin sekadn ei vélttdmatta Kkertoisi
koko totuutta, silla haastatteluissa tuli esille, ettd on mahdollista, etté osal-
listujat vain kirjoittavat nimensa listaan, eivatkd muuten ole olleet paikal-
la.

Hankkeen raporttien pohjalta tehdyn yhteenvedon mukaan hankkeen aika-
na on koulutettu 694 henkil6a ammattiaiheisilla kursseilla. Haastattelujen
perusteella saadun tiedon mukaan Suomen hankkeesta rahoitetuille kurs-
seille on hankkeen aikana osallistunut 580 henkil6d. Né&istd 300 henkil6a
on osallistunut koulutukseen hankkeen viimeisen kolmen kuukauden ajalla
eli alkuvuodesta 2015. Haastattelusta saadun tiedon mukaan vuonna 2012
on koulutettu 56 henkil6d, vuonna 2013 on koulutettu 20 henkil6d ja
vuonna 2014 on koulutettu 204 henkildd. Haastattelun perusteella 100 %
rahoituksen Suomen hankkeesta on saanut 4 pitk&a ja 2 lyhytta kurssiko-
konaisuutta ja naille kursseille on yhteensa osallistunut 145 henkildéa.

Henkiloston palkat nousivat esiin kaikissa haastatteluissa. Hankesuunni-
telman mukaan palkkaa maksetaan hankkeen koordinaattorille ja kirjanpi-
tajalle. Hankesuunnitelmassa ei mainita, mista tuntimaarasta palkkaa mak-
setaan. Raporttien pohjalta ymmarrén, ettd palkkaa maksetaan kuukausit-
tain koko tytajalta. Haastattelujen perusteella selvisi, ettd palkkaa makse-
taan tosiaan koko kuukaudelta, mutta tytaikaa ei kaytetd kokonaan tahan
projektiin. Hankkeen koordinaattorin mukaan hén kayttd4 40 % tyOajas-
taan tdhan projektiin. Toisaalta suomalaisarvioiden mukaan ty0ajasta kéy-
tetddn vield vahemman téhan hankkeeseen. Hankkeeseen kéytettyd tyo-
aikaa ei ole seurattu systemaattisesti. Lisdksi suomalaisarvioiden mukaan
useamman kuin kahden henkilon palkka on maksettu hankkeen budjetista.
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Toisaalta taas Ecuadorilaiseen kulttuuriin kuuluu, ettd asioita tehdaan yh-
dessd ja hankkeen toteutukseen on osallistunut henkil@itd, jotka saavat
palkkansa jostakin muusta hankkeesta.

Haastatteluissa nousi esiin Funorsalin johtajan Flavion suuret koulutus-
palkkiot. Huhujen mukaan Flavion arveltiin saavan kaksinkertaista palk-
kaa. Héanen palkkionsa arveltiin olevan paljon suuremmat kuin muiden
opettajien palkkiot. Flavion suurelle palkalle ei kuitenkaan ollut perusteita
koulutuksen perusteella, vaan ilmeisesti ainoastaan aseman perusteella
palkka oli korkeampi. Flavion palkan yhdestd koulutuspéivastd, arvioitiin
suurimman arvion perusteella olevan, jopa normaali kuukausipalkan ver-
ran eli noin 500 dollaria. Toisaalta hankkeen ecuadorilaisen koordinaatto-
rin mukaan kaikille asiantuntijoille on maksettu korvausta 13 dollaria tun-
nilta. Kurssien kouluttajien palkkoja ei ole seurattu Suomessa yksityiskoh-
taisesti ja kaytannossa yksittdisten henkildiden palkan suuruutta oli mah-
dotonta selvittad kaytdsséni olleiden materiaalien pohjalta.

Haastatteluissa tuli esiin hankkeen ecuadorilaisen koordinaattorin &itiys-
loma. Aitiysloma oli aiheuttanut yhteensi 4-5 kuukauden poissaolon tois-
td. Tana aikana hankeen puitteissa ei ilmeisesti ollut tehty mitdén. Osa
haastateltavista mainitsi tdman hankkeen suurimmaksi ongelmaksi. Yksi
haastateltava mainitsi tdman olevan yleinen ongelma Funorsalissa, ollaan
riippuvaisia avainhenkil6istd ja heidan poissa ollessa, toita ei pystytd hoi-
tamaan.

Haastattelujen perusteella sain kasityksen, ettd dollarin ja euron vélisista
valuutanarvoon liittyvistd muutoksista johtuen, hankkeen budjetista on ha-
vitty muutama prosentti. En kuitenkaan saanut tietooni sita, ettd valuu-
tanarvon muutoksia olisi seurattu systemaattisesti. En myodskéén saanut
tietooni paljonko rahansiirroista aiheutuviin kuluihin menee rahaa.

Kaiken kaikkiaan hankkeen aikana on tehty paljon asioita ja kulut ovat
syntyneet hankkeen toteutuksesta, kuten materiaali, ruokailu, matkustus-
ja henkildstokustannuksista. Opettajat ovat varmasti olleet pitkélti Funor-
salin henkilokuntaa ja opetuksen taso vaihdellut. Kurssien osallistujat ovat
olleet Funorsalin henkilokuntaa, Salinaksen yrityksien henkil6kuntaa ja
maaseudun lampaankasvattajia. Osallistujista noin puolet on ollut naisia ja
puolet miehid. On todella hienoa, etta koulutusta on voitu antaa myos syr-
jaisissé vuoristokylissd asuville maataloustuottajille, joille kursseista on
varmasti ollut paljon hyotya.

Funorsalin ja yrityskoulun rahoitus tulee p&&osin projektirahoituksena eri-
laisilta kansallisilta ja ulkomaalaisilta tahoilta. Vaikuttaa siltd, ettd Funor-
sal on riippuvainen projektirahoituksesta. Projektirahoituksella maksetaan
henkilokunnan palkkoja, ja saamani mielikuvan perusteella projektien
padasiallinen tehtdva on tuoda rahoitusta. Funorsalissa ei ehkd niink&an
keskityta siihen, ettd projektien avulla saavutetaan tuloksia. Kursseja jar-
jestetddn ja niista raportoidaan siitd motivaatiosta, ettd se on rahoituksen
saamisen ehtona. Ja néin olleen raportit ulkoministeridlle on tehty lahinna
siitd motivaatiosta.

44



Kehitysyhteistydhankkeen rahoitus ja kustannukset

-
Haastattelujen jélkeen wyritin vield selvittdd yrittdjyyskoulun Kkurssien
myymisesta saatuja tuloja ecuadorilaiselta hankekoordinaattorilta, sill&
huomasin aiheen jaaneen vahalle huomiolle haastatteluissa. Olisi ollut
mielenkiintoista tietd4 tulojen kehitys hankkeen aikana. Valitettavasti en
saanut vastausta sahkopostiviesteihini.
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8 POHDINTA JA ARVIOINTI

Projektinhallinta tallaisessa hankkeessa on todella haastavaa. Haasteita
luovat eri kulttuuritaustaisten ihmisten yhteistyd, pitka valimatka ja va-
paaehtoisvoimin tehtava tyo sek& muutokset projektiryhméssa. Suomessa
hankkeen seuranta on tehty vapaaehtoisvoimin ja ndin ollen seuranta on
riippuvainen jarjeston aktiivisten jasenten maarasté.

On todella vaikea sitouttaa kaikkia projektiin osallistuneita henkilita pro-
jektin tavoitteisiin. Tata hankaloittaa entisestdan hankkeen laajat ja hanka-
lasti mitattavissa olevat tavoitteet. Jo hankkeen suunnitteluvaiheessa
hankkeen tavoitteet tulisi méarittda yksityiskohtaisemmin ja niin, etta saa-
vutettuja tuloksia voidaan mitata. Téss& hankkeessa on varmasti keskitytty
lilan moneen asiaan ja nain olleen hankkeen seuranta on todella haasteel-
lista. K&ytossa ei myoskadn ole ollut mittareita, joiden avulla hankkeen
edistymista olisi seurattu systemaattisesti. Lisaksi projektin tavoitteet saa-
tetaan n&hda eri tavalla Suomessa ja Ecuadorissa.

Hankkeen seuranta on jérjestetty Suomessa vapaaehtoisvoimin eiké kasit-
taakseni ole ollut kovin séanndllista ja tarkkaa. Seurannassa ei ole keski-
tytty tarkastelemaan hanketta tarkasti, vaan lahinna tyydytty siihen tietoon,
mit& Ecuadorista on raportoitu. Mahdollisiin epaselvyyksiin ei ole tietaak-
seni reagoitu. Hankkeen seuranta vapaaehtoisvoimin on haasteellista, silla
vapaaehtoistyohon kéytettdva aika on sidoksissa henkildiden mahdollisuu-
teen ja haluun kéayttdd omaa aikaansa vapaaehtoistyohon.

Jain pohtimaan sitd, onko Funorsalin motivaatio osallistua hankkeeseen
ollut lisarahoituksen saaminen jarjeston normaaliin toimintaan. Ja raportit
ulkoministeritlle on tehty siitd motivaatiosta, etta raportit ovat rahoituksen
saamisen ehtona. Sitten toisaalta osa kursseistakin on jarjestetty siitd moti-
vaatiosta, ettd kursseja taytyy jarjestad jotta rahoitusta saataisiin. Kursseil-
le osallistujatkin ovat tulleet kursseille tyonantajan vaatimuksesta, mika
siis useasti on ollut juuri Funorsal. Kurssien opettajatkin ovat useasti olleet
juuri Funorsalin henkilékuntaa. Ovatko hankkeen toteuttamiseen osallis-
tuneet henkilot ndhneet hankkeen kehitysprojektina vai rahoituksena? Mi-
k& on ollut kurssien opettajien ja osallistujien motivaatio ja tavoite oppia
uusia asioita? Onko hankkeen raportointi koettu vélttdméattomaksi pahaksi,
eikd oikeastaan mahdollisuudeksi tarkastella hankkeen aikaansaannoksia
kriittisesti?

Kéytannossé eri hankkeiden toteutus ja kustannukset sekoittuvat Funorsa-
lissa. Tdmahdn on sindnsd hyvékin asia, silla ymmartdakseni kaikkien
hankkeiden tavoitteet ovat samansuuntaisia. On varmasti hyva, etta toi-
mintaa kehitetddn monelta suunnalta eik& esimerkiksi vain Suomen hank-
keen avulla. Toisaalta hankkeen seurantaa eri projektien sekoittuminen
hankaloittaa, ainakin taall4 Suomessa. Ja on vaikea arvioida, mité juuri
Suomen hankkeen piirissé on tehty. Ja toisaalta tulemme taas siihen, kuin-
ka hankkeet ndhd&an Funorsalissa, ovatko ne tavoite kehittdd toimintaa vai
keino saada rahoitusta?
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Mielestani hankkeen talouden seuranta ja hankkeen edistyminen tulisi liit-
tad toisiinsa, ainakin mikali haluamme tarkastella Suomen hanketta omana
kokonaisuutenaan. Hankkeen onnistumisen kannalta on oleellista, mité
kaytetyilla varoilla on saatu aikaan. Nyt hankkeen raportoinnissa oli lue-
teltu paljon sellaista, mik& ei kaytanndssa ehka ollut ollenkaan toteutunut.
Raporttien pohjalta oli vaikeaa saada selkeda kuvaa hankkeen aikaansaan-
noksista ja niiden merkityksesta hankkeen tavoitteiden toteutumisen kan-
nalta. Esimerkiksi voitaisiin seurata, mita yksittdiset kurssit ovat tulleet
maksamaan, yksinkertaisesti luettelemalla, mik& kurssi on jarjestetty, mis-
sé ja milloin, kuinka paljon kurssilla on ollut osallistujia ja paljonko kaikKki
kurssiin liittyvat jarjestelyt ja materiaalit ovat maksaneet? Olisi ollut mie-
lenkiintoista tarkastella hankkeen aikana jérjestettyjen kurssien hintoja,
mutta kaytossani olevan materiaalin pohjalta se oli mahdotonta.

Hankkeen seuraamista voisi mielesténi helpottaa jakamalla hanke pienem-
piin osiin ja seuraamalla pienempien kokonaisuuksien toteutumista ti-
hedmmalla aikataululla. Lisaksi toteutettujen toimintojen laatua voisi seu-
rata tarkemmin niin, ettd jo hankkeen toteutuksen aikana systemaattisesti
kerattéisiin tietoa esimerkiksi opettajista ja kurssien osallistujista. Myds
mahdollisiin hankkeen ongelmiin ja aikataulun viivytyksiin olisi silloin
helpompi reagoida.

Mielesténi on oleellista, paljonko kouluttajille maksetaan palkkaa ja milta
ajalta henkilokunnan palkkoja maksetaan. Taméhéan on kuitenkin aika iso
osa hankkeen kustannuksia. Oman késitykseni mukaan olisi oleellista tie-
taa, paljonko kuukausipalkan hankkeen rahoituksesta saavat henkil6t tyos-
kentelevat hankkeen parissa. Liséksi asiantuntijoiden palkat pitaisi olla
avoimesti tiedossa ja niiden suuruus noudattaa sovittua linjaa. Tutkimuk-
sessa esiin tulleiden asioiden pohjalta, en voi varmuudella sanoa kuka on
saanut palkkaa ja milla perusteella.

Mielesténi olisi hyva seurata systemaattisesti valuutanarvon muutoksista
aiheutuvia eroja hankkeen raportoinnissa. Lisaksi mahdolliset rahansiir-
roista aiheutuneet kulut tulisi olla tiedossa. Yritin vield selvittdd asiaa
NuevoMundon kirjanpitajaltd, mutta valitettavasti han ei kiireidensa takia
ehtinyt vastata kysymyksiini.

Kéytannossé oli todella haastavaa arvioida, mitad hankkeeseen kaytetyilla
varoilla on todellisuudessa tehty. Tarkasteltaessa kirjallisia vuosiraportteja
ja Ecuadorista toimitettuja muita raportteja tiedot eivat olleet aina joh-
donmukaisia. Yhdessa raportissa raportoidut asiat, eivat olleet vélttdmatta
seuraavassa raportissa samalla lailla. Myds hankkeen numeraalisessa tie-
dossa oli joitakin epatarkkuuksia. Hankkeen suunnitelma ja toteutuminen
eivat taysin kohdanneet.

Hankkeen raporttien ja muiden asiakirjojen arkistointi olisi hyvé jarjestaa
niin, etté tiedot ovat helposti kaikkien hankkeeseen osallisten I0ydettavis-
sd. Vapaaehtoistydn muodossa toteutettavan hankkeen luonteelle on ha-
vaintojeni perusteella oleellista, ettd toimintaan rekrytoidaan jatkuvasti uu-
sia vapaaehtoisia. Ndin ollen olisi todella tarkedd, ettd toimintaan kesken
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hanketta tulevat henkil6t, saisivat halutessaan nopeasti ja helposti hank-
keen todellisista tapahtumista kertovaa tietoa. Lisaksi hankkeen raporteista
olisi hyva olla kopiot varmassa tallessa.

Kaiken kaikkiaan hankkeeseen tutustuminen on ollut todella aikaa vievéa
ja haastavaa. Hankkeen raportit olivat hankalasti saatavilla ja aikaa kului
niiden etsimiseen. Tutkimuksen tekoa vaikeutti myds raporttien tietojen
epatarkkuus. Lisaksi hanke oli vaikeasti hahmotettavissa ja eri henkilGiden
roolit hankkeen toteutuksessa epaselvia. Myos tiedonhankintaan kului pal-
jon aikaa, silla henkil6t olivat kiireisié ja vastauksia oli yleensd kysyttava
moneen kertaan ja odotettava pahimmillaan jopa kuukausia. Kaikesta huo-
limatta perinpohjainen tutustuminen hankkeeseen opetti minulle todella
paljon. Sain hyvat valmiudet osallistua vastaavanlaisen hankkeen toteu-
tukseen tulevaisuudessa. Lisaksi opin paljon projektitydskentelysta.

Tutkimuksessa tarkasteltiin yht4 tapausta ja tutkimustuloksia ei voida
yleistda koskemaan muita samanlaisia hankkeita. Tutkimustulosten uskot-
tavuutta eli reliabiliteettia heikentdd myos se, ettd tutkimushaastattelujen
tulokset ja niistd tehdyt johtopédatokset perustuvat omiini ja haastateltujen
henkildiden arviointeihin. Esiin tulleiden asioiden todenperdisyytté esi-
merkiksi hankkeen kustannuksiin liittyen ei ole selvitetty tdssa tutkimuk-
sessa.
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Liite 1

Hankkeen kustannukset

Kustannus Vuosi % kok.
2012 2013 2014|Yhteensa |kuluista
Toimintokohtaiset kustannukset 19073 26790 33918 79781 60,39 %
-Ostetut asiantuntijat 3329 4811 6997 15137 11%
-muut kulut 9921 5576 15497 12 %
-Materiaalit 2153 3964 2277 8394 6 %
-Aktiviteetit ja satunnaiset kulut 1712 11699 19595 33006 25 %
-Tilintarkastus 741 1722 1722 1%
Hankkeen seuranta 1958 3327 5285 4%
Henkilostokustannukset 12002 14559 15456 42016| 31,80 %
-Ldhetetty suomalainen henkildsto
-Paikallinen henkildstd 9627 10122 11424 31173 24 %
-vapaaehtoistyt 2375 3512 4032 9919 8 %
-Muut henkilostokulut 925 0 925 1%
Kéytto- ja kunnossapito kulut 1961 3430 5390 4,08%
Hallintokulut suomessa 449 970 1419 11%
- varainhankinta 386 386 0,3 %
- jarjeston tilintarkastus
- Toimistokulut 177 211 388 0,3 %
- Muut kulut 240 240 0,2 %
- Tiedotuskulut 272 133 405 0,3 %
Muut kulut 3512 3512 3%
Hankkeen kulut yhteensa 31524 46821 53774 132119,1] 100,00 %
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Pitkat kurssikokonaisuudet

Liite 2

Hankkeen kurssit

Kurssin nimi ja Aika ja Osallistujat | Kohderyhma Opettaja Rahoitus /
pitopaikka ja kesto kustannukset
vuosi
Juustonvalmistus, | Kesa— 59 Juustonvalmistajat Kuljetus Suo-
Salinas ja kylat syyskuu Salinas ja kylat mi, muuten
2012 2012 /225h ( Yacubiana, La monia rahoit-
10pva + liria, Chazojuan tajia
opintomatka
2pvd)
Kirjanpito 2012 2012 /30h 29
tai 225h
Eldinten hoito, 2012-2013/ | 20 Kylét, La Palma Jorge 100 % Suomi
kylat 2013 225h Vascona
Avrtesaanituotanto, | 225h 30 Texalin hlékunta,
Salinas 2013 vuoristokylien
naiset
Markkinointi 2013 | 225h 30
Yrittdjyys kulttuu- | 125h 25
rinalalla 2013
El&inlaédkintd, Tammikuu 20 Maidontuottajat, Vincio 100 % Suomi
Salinas 2014 2014 / 225h La Palma Raminez
Tietotekniikka Helmi- 20 Yritysten tyonteki- Opettajien
TIC, Salinas 2014 | kesékuu jat Salinas ja kylat kuljetus Suo-
2014/ 220h mi, muuten B*
Laamojen pai- Syys— 25 Vuoristokylat Rosa 100 % Suomi /
mennuskurssi, marraskuu Telema opetus 1344 $
Salinas 2014 2014/ 150h
Johtajakoulutus, Syys— 20 Salinaksen ja kyli- | Mm Anto- | 100 % Suomi /
Salinas 2014 joulukuu en nuoret nio Polo opetus 2688 $
2014 /200h
Karjankasvatus, Tammi- 100 Kyléat, Monoloma, Kuljetus seké
kylat, 2015 maaliskuu Verde pamba, joitakin mate-
2015/ 60h Matiavi, Pimbalo, riaaleja ja
la Palma aterioita Suo-
men hankkees-
ta, muuten C*
Eléinten terveys, Tammi- 100 Kylat, Monoloma, Kuljetus seka
kylat, 2015 maaliskuu Verde pamba, joitakin mate-
2015/60h Matiavi, Pimbalo, riaaleja ja
la Palma aterioita Suo-
men hankkees-
ta, muuten C*
Maitotuotteiden Tammi- 100 Kyléat, Monoloma, Kuljetus seké
hyvat tuotantota- maaliskuu Verde pamba, joitakin mate-
vat, kylat 2015 2015/60h Matiavi, Pimbalo, riaaleja ja
la Palma aterioita Suo-
men hankkees-
ta, muuten C*
Yhteensa 1810h 578

*Kurssien muut rahoittajat, B: Fundacion intercooperation, C: Programa Buen Vivir del
Ministerio de Agricultura del Ecuador
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Lyhyet kurssit
Kurssin nimi ja pito- | Aika ja | Osallistu- Kohderyhma Opetta- Rahoitus /
paikka kesto jat jat kustannuk-
set
Hyvat tuotantotavat, Kesékuu /8h | 29 Ateriat ja
Salinas 2014 materiaalit
Suomi
Elintarvikkeiden puhtaus, | Heindakuu, 7 Makkarateh- Ateriat ja
Salinas 2014 12h taan, meijerin ja materiaalit
suklaatehtaan Suomi
tyontekijat
Tyoterveys&turvallisuus, | Heindkuu, 5h | 14 Kylien juusto- Ateriat ja
Salinas 2014 lojen tydnteki- materiaalit
jat Suomi, 249%
opetus
Hyvat tuotantota- | Hein&kuu, 5h | 9 Kylien juusto- Ateriat ja
vat/maitotuotteet, Salinas lojen tyonteki- materiaalit
2014 jat Suomi
Hyvat tuotantota- | Heinka- 29 Makkaratehtaan Suomi 100%
vat/lihatuotteet,  Salinas | kuu,5h tyontekijat
2014
Laamojen parasiittien | Elokuu,8h 31 Suomi 100%
haato, Salinas 2014
Yhteensa 43 h 119
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Liite 3
Teemahaastattelu

TEEMAHAASTATTELU

Taustatiedot
e Milld ajanjaksolla olet ollut hankkeessa mukana?
e Mitd olet tehnyt hankkeessa? Mika oli roolisi?

Teema 1: Hankkeen aikaansaannokset

e Ammatillinen koulutus
e Kaurssien sisélto ja kokonaisuus
o Mita kursseja hankkeen aikana on jarjestetty? Milla
kursseilla olet itse ollut mukana? Minka kurssien toteu-
tuksen olet itse nahnyt?
o Tiesitkd, mihin suurempaan kokonaisuuteen yksittaiset
kurssit liittyivat? Mita osaat kertoa kurssien sisalldista?
o Kauanko kurssit kestivat? Peruuntuiko joitain kursseja?
o Kerdttiinkd kursseilta palautetta? Miten palautetta hyo-
dynnettiin?
e Kurssien opettajat
o Ketk& toimivat kurssien opettajina? Mik& oli opettajien
ammattitaito?
e Kaurssien osallistujat
o Ketk& osallistuivat kursseille? Osallistujien sukupuoli,
ikd, koulutustausta ja asuinpaikka
o Kuinka moni lopetti kurssit kesken?
o Keréttiinko osallistujista lasndololistaa?
o Riittiko osallistujia kaikille kursseille?
e Kaurssien pitopaikat
o Missé kurssit pidettiin? Kuinka kaukana kurssipaikat si-
jaitsivat Salinaksesta? Milla perusteella kurssien pito-
paikat valittiin?

e Yrityskurssilaisten (JES) kurssilaisten seuranta
e Kaurssilaisten tuki ja seuranta
o Minkélaisia tapaamisia kurssilaisille on jarjestetty?
Kuinka moni on osallistunut tapaamisiin? Onko jarjes-
tetty jotakin muuta toimintaa?
o Mitd muuta tukea kurssilaiset ovat saaneet? Miten kurs-
silaisiin on pidetty yhteytta?
e Kaurssilaisten kuulumiset
o Tiedatko, onko kurssilaisille ollut hy6tya JES-kurssista?
Onko uusia yrityksia perustettu? Mikali on, niin mita?
Kuinka kauan yritykset ovat toimineet?

e Funorsalin henkilokunnan koulutus
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e Hankkeen aikana jarjestetyt kurssit
o Mita kursseja on jarjestetty? Kuka on toiminut opetta-
jana kursseilla? Kuinka moni on osallistunut koulutuk-
siin?
e Ammattitaito
o Onko tyontekijoiden ammattitaito kasvanut hankkeen
aikana?
e Hankkeen toteutus
o Kuinka moni on ollut mukana hankkeen toteutuksessa?

e Yrityskoulun vahvistaminen
e Mapeo social-tutkimus
o Oletko kuullut Mapeo social- tutkimuksesta? Mikaéli
olet, onko tutkimuksen tuloksia hyddynnetty kurssien
suunnittelussa? Onko tutkimuksen kohderyhmé saanut
koulutusta hankkeen aikana?
e Kurssien myyminen
o Mité kursseja on myyty? Paljonko myydyistd kursseista
on saatu rahaa?

Teema 2: Hankkeen kustannukset ja kirjanpito

e Hankkeen Kirjanpito
o Kuka tai ketk& ovat vastuussa hankkeen kirjanpidosta? Ku-
ka on hoitanut hankkeen kirjanpidon?
o Kenelld on ollut oikeus kayttadd hankkeen tileja?
o Miten kirjanpito on hoidettu k&ytanndssa?
o Kirjanpidon ohjelma, kulujen kirjaus kirjanpitoon, kuittien
hallinta
e Valuutan arvon vaihteluista syntyvét erot
o Miten ja milloin eurot on muunnettu dollareiksi ja pdinvas-
toin?
e Hankkeen kustannukset
o Miten kuluja on seurattu?
o Onko laskettu kurssikohtaisia kuluja? Onko hankkeen eri
osioiden kustannuksia seurattu?
o Miten budjetin seuranta on toteutettu k&ytanngssa?
e Hankkeen kulujen lisatiedot
o Hankinnat
= Mitd suurempia hankintoja hankkeeseen on tehty?
e Materiaalit kursseille
o Misté kurssien materiaalit on ostettu?
o Mitd on ostettu?
e Kaurssien tarjoilut
o Mihin kursseille on ostettu tarjoilut? Onko tarjoilut ostettu
hankkeen kursseille vai muillekin kursseille?
o Misté tarjoilut on ostettu? Mité on ostettu?
e Matkat
o Mitd matkoja on maksettu hankkeen budjetista?
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o Mité matkat ovat maksaneet? Mité erilaisia matkustus vaih-

toehtoja on saatavilla?
e Satunnaiset kulut?

o Mitd kuluja tdma sisaltaa?

o Minka laitteiden kuluja on raportoitu tdhan?

o Mitkd autoon liittyvat kulut on raportoitu tdhan? Onko
kaikki auton kulut raportoitu tdhan? Kuinka paljon autoa
kaytetaan hankkeeseen ja kuinka paljon muuhun?

e Henkilstokulut

o Kenelle on maksettu palkkaa hankkeen budjetista? Milla
perusteella?

o Onko tydajanseuranta kaytdssa? Kuinka paljon ty6ajasta on
mennyt hankkeeseen prosentuaalisesti? Onko palkka mak-
settu kokoajalta vai suhteessa hankkeeseen ké&ytettyyn ai-
kaan?

e Ulkoiset asiantuntijat
o Kenen palkkioita erd ulkoiset asiantuntijat sisaltda?
o Ketké ovat saaneet korvauksia ja mill& perusteella?

Teema 3: Hankkeen rahoitus
e Jdrjestdn omarahoitus

o Misté jarjeston omarahoitus on saatu? Miten se on kerét-
ty?

o Onko sadnnollisesti hankkeeseen lahjoittavia yrityk-
sid/yksityisia henkil6itd? Onko hankkeen aikana pystytty
kerddmaan riittdvd maéara omarahoitusta? Onko hanketta
tarvinnut supistaa omarahoituksen puutteen vuoksi?

¢ Rahoitus ulkoasianministeriolta

o Kuinka useasti rahoitus ulkoministerioltd on maksettu

Ecuadoriin? Onko se maksettu suunnitelmien mukaan?
e Funorsalin muu rahoitus

o Mistd muualta Funorsal saa rahoitusta Suomen liséksi?
Onko hankkeen raportoitujen toimenpiteiden rahoitus tul-
lut vain Suomen hankkeesta vai myds muualta? Mistd
muualta? Miksi hanketta Funorsalin kanssa ei jatketa? Mi-
ten arvioit Funorsalin parjaavan ilman Suomen rahoitus-
ta?

Teema 4: Hankkeen raportointi
e Hankkeen raportointi
o Kuinka useasti Ecuadorista on raportoitu Suomeen? Ku-
ka ketka raportoinnin on hoitanut?
e Hankkeen seurantamatkat
o Mitd asioita on kayty lapi hankkeen seurantamatkoilla?
Miten kuluja on tarkastettu seurantamatkan aikana?

Lopuksi vield muutama kysymys hankkeen kokonaisuudesta
o Missé on onnistuttu parhaiten?
o Miké on ollut hankkeen toteutuksessa haastavinta?
o Toiko jatkohanke hyotyé edelliseen hankkeeseen verrat-
tuna?



