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Taitomesta on tamperelainen yritys, joka tuottaa monenlaisia konsultointipalveluita eri teolli-
suuden alojen tarpeisiin. Kevaalla 2006 Taitomestan www-sivut eivét olleet endé ajan tasalla
sisaltonsa tai ulkoasunsa puolesta. Aikaisemmin oli jo mietitty julkaisujarjestelmén hankintaa,
mutta sitd oli lykatty jarjestelmien kalleuden takia. Julkaisujéarjestelmén hankinta oli kuitenkin
tullut ajankohtaiseksi, koska www-sivut piti joka tapauksessa uudistaa.

Ty0n tavoitteena ja samalla tehtdvanani oli uuden, Qred Solutionsin Smart-julkaisujérjestel-
man avulla tuoda www-sivut sisalléllisesti ajan tasalle ja muuttaa ulkoasu taysin seka yksin-
kertaistaa navigointia. Myos sivujen helppo péivitettdvyys mychemmin ilman ammattilaisen
tietdmysté oli tavoitteena, ja se toteutuikin jo jarjestelmaa valittaessa.

Tassa tydssa on osaltaan kaytetty Kirjoista ja Internetistd 16ytyvad materiaalia, mutta suurelta
osin on edetty oman tietdmyksen ja ammattikorkeakoulussa opittujen asioiden pohjalta. Lah-
teend on kaytetty myos Taitomestan ja Qred Solutionsin edustajien tietdmysté.

Asetetut tavoitteet saavutettiin sovitussa aikataulussa ja www-sivut ovat taysin uudistuneet
aiempiin verrattuna. Ne ovat myds kokonaisuudeltaan selkedmmét ja tiedot 10ytyvét vaivatta.
Kuvat sivuista ovat tyon liitteend, koska muita kuin JavaScript-koodeja ei jarjestelmasta ollut
irrotettavissa. Sivut loytyvat osoitteesta http://www.taitomesta.fi, mutta eivat endd vastaa
opinndytetyon raportointia paivitysten vuoksi. Seka toimeksiantaja etta tuottaja olivat tyyty-
vaisia lopputulokseen.

Avainsanat www-sivut, séhkdinen julkaisutoiminta, sisaltétuotanto
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ABSTRACT

Taitomesta is a Finnish company from Tampere which produces consultation services for
different areas in industry. In spring 2006 Taitomesta's website was not up to date, either
content-wise or appearance-wise. They had already thought about purchasing a content man-
agement system (CMS) but it had been postponed because of those being so expensive. Pur-
chasing the CMS had become timely because Taitomesta's website had to be revised any-
way.

The aim of this thesis and also my task was to create a new website for Taitomesta using
Qred Solutions' content management system Smart. The new website had to be brought up to
date content-wise, the layout transfigured and the navigation simplified. By choosing CMS,
Taitomesta wanted to make sure that updating the website later would be easy and possible
to do without professional knowledge.

In this thesis there has been used information from books and the Internet but mostly it has
been carried out by using my own knowledge and learning gained in polytechnic. Informa-
tion has also been obtained from Taitomesta's and Qred's representatives.

The aims set were reached according to schedule and Taitomesta’s website is nhow com-
pletely renewed compared to the earlier website. Pictures of the website are included as at-
tachments, because other than JavaScript codes could not be removed from the system. The
website can be found at http://www.taitomesta.fi but they no longer correspond to the thesis
due to updating. The new website is now clearer and the information can be found without
difficulty. Both client and producer were satisfied with the end result.
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1 Johdanto

Kevadlla 2006 Taitomestan edustaja kysyi tietdisinkd julkaisujarjestel-
man, jonka avulla voisi toteuttaa www-sivut. Ennen kaikkea www-sivujen
paivittdmisen tulisi olla mahdollisimman yksinkertaista ja se tulisi pystya
toteuttamaan ilman ammattilaisen tietdmystd. Mieleeni tuli er&én tuttavani
markkinoima, vuonna 2004 perustetun Qred Solutionsin (my6hemmin
Qred) julkaisujérjestelmé ja ohjasin Taitomestan kaantymaan tuttavani
puoleen. Pian k&vikin niin, ettd Taitomesta valitsi tuon jarjestelman uu-
distettavien www-sivujensa tyokaluksi ja minua pyydettiin opinnéyte-
tyonani toteuttamaan Taitomestan graafisen ilmeen uudistaminen www-
sivuilla. Aluksi oli tarkoituksena, ettd mind suunnittelen ja Qredin edusta-
ja toteuttaa www-sivuston. Kuitenkin k&vi niin, ettd minua pyydettiin
my06s kokonaisuudessaan toteuttamaan sivusto itse. Né&in alkuperdinen
suunnitelma opinnéytetydni aiheesta hieman muuttui. Kasittelen siis tassa
tydssa www-sivujen suunnittelu- ja toteutusprosessia Taitomestalle, uu-
della ja minulle aiemmin, muutoin kuin nimensa perusteella, tuntematto-
malla julkaisujarjestelmalla. Graafisen ilmeen uudistamista ei kuitenkaan
ole unohdettu.

Tama tyd kasittelee projektin eri vaiheita suunnittelusta valmistukseen ja
julkaisuun, uutta julkaisujarjestelmaé seka www-sivujen nykyaikaistamis-
ta sen avulla. Aluksi kuitenkin esitelladn toimeksiantaja ja sivujen uudis-
tamiseen johtaneet tarpeet. Budjetointi projektin osalta on jatetty koko-
naan huomiotta, koska projekti toteutettiin kdytanndssa nollabudietilla.
Julkaisujérjestelman hankintavaiheen kustannuksista sek& kuukausittaisis-
ta kustannuksista kuitenkin kerron.

Valmiit sivut l0ytyvét osoitteesta http://www.taitomesta.fi. Sivukartta
(Liite 1) ja sivut kuvina ovat liitettynd tah&n tyohon (Liite 2), koska oh-
jelmasta ei muita kuin JavaScript-koodeja ollut irrotettavissa.

Julkaisujarjestelmasté kerrottaessa lahteend on osaltaan kaytetty Wikipe-
diaa, vaikka sité ei yleisesti valttamatta voidakaan pitéa luotettavana l&h-
teend. Nain on kuitenkin toimittu Qredin edustajan suosituksesta.



2 Taitomesta

Taitomesta on vuonna 1997 perustettu konsultointiyritys, joka tuottaa eri-
laisia markkinointiin, projektinhallintaan, liiketoimintaprosessien ke-
hittdmiseen ja yllapitoon ynnd muuhun sellaiseen. keskittyneité palveluja
pienille ja keskisuurille yrityksille (Taitomestan...2006).

Yritys on osuuskuntamuotoinen ja sen koko nimi on Osuuskunta Yritys-
palvelu Taitomesta, mutta aputoiminimend on kéaytossa pelkké Taitomes-
ta. Tata kdytetdan jatkossa myos tassa tydssa. Osuuskunnan toimintaa oli
aloittamassa seitseman perustajajasentd, joista nykyaan mukana on vield
kaksi. Heidan lisakseen toimintaan mydéhemmin mukaan tulleita on 10
henkil64. (Taitomestan... 2006.)

Yritys tarjoaa palveluitaan padasiassa pirkanmaalaisille pk-yrityksille,
jotka ovat keskittyneet metallia, puuta ja muovia valmistavaan ja tyosta-
vaan teollisuuteen. Koska yritysten tarpeet ovat erilaisia, Taitomesta tar-
joaa palveluitaan osa-alueittain, projektina tai kaiken kattavana suunni-
telmana avaimet kateen -periaatteella. Tapauskohtaisesti sovitaan teh-
daanko tyo taitomestalaisten konsultoimana, ohjauksessa ja valvomana tai
kokonaan taitomestalaisten toteuttamana. Tyon luonteen huomioon otta-
en, se voidaan toteuttaa asiakasyrityksessa, sopimuskohteessa tai etatyona
Taitomestan toimistolta k&sin. Taitomestan toimitilat sijaitsevat Tampe-
reen Hatanpaalla, Hatanpaan teollisuustalossa. (Taitomestan...2006.)

Asiakaskunta koostuu suurimmaksi osaksi jo aiemmin mainituista pir-
kanmaalaisista yrityksistd, joista osa harjoittaa vientitoimintaa. NyKkyisia
asiakkaita ovat esimerkiksi:

= Nokian Capacitors Oy

= Qy Viisikko-Femman Ab

= Elematic Oy

= Metso Automation Oy

= Tampereen Seudun Osuustoimintakeskus
= Satron Instruments Oy

= Shop'In Research Oy



3 Uudistamistarpeet

Kun Taitomesta aloitti toimintansa vuonna 1997, perustettiin yritykselle
my0s kotisivut. Alkuperdiset sivut olivat kdytossa vuoteen 2002, kunnes
sivut toiminnan kehittyessa péaatettiin uudistaa kokonaisuudessaan ja sa-
malla my0s logo uusittiin. Sivut ja logo teetettiin sdéhkdiseen viestintaan ja
litketoimintaan keskittyneelld yritykselld, joka myds hoitaisi paivityksen.
Sivujen teettaminen téllaisella yritykselld oli melko kallista.

Sivut kuitenkin laahasivat jéljessd, eivatka olleet ajan tasalla. Syy siihen
ei ollut kuitenkaan siing, ettei sivuja olisi haluttu paivittad, vaan siing, etta
paivittaminen oli suhteellisen kallista. Taitomestalla tydskentelevien hen-
kiloiden ja sitd myota myos tarjottujen palveluiden vaihtuessa seké toi-
minnan suuntautuessa muutoinkin eri asioihin kuin aiemmin, sivut vanhe-
nivat. Téllaiselle konsultointiyritykselle www-sivut kuitenkin ovat se suu-
rin markkinointikanava, jonka kautta asiakas voi heidat tavoittaa ympari
vuorokauden ja ndin ollen olisi ehdottoman tarke&é, etta sivut tarjoaisivat
taysin ajan tasalla olevaa tietoa.

Sivuja paivitettiin loppujen lopuksi noin nelja kertaa vuodessa ja jokainen
kerta maksoi muutamia satoja euroja. Summa ei sindnsd tunnu erittéin
suurelta. Ajatellen kuitenkin, etta tarvetta péivitykselle olisi mahdollisesti
kuukausittain tai jopa useammin, on ymmarrettavaa, etta paivityksiin ku-
luva summa kasvaisi vuodessa jo melko suureksi pienelle yritykselle. Si-
vujen pitdminen ajan tasalla ei siis ollut tdysin mahdollista kustannustensa
vuoksi ja kevaalla 2006 asia paatettiin ratkaista hankkimalla julkaisujar-
jestelmd. Julkaisujarjestelmén avulla toteutettaisiin www-sivujen ja niiden
ilmeen taydellinen muutos, sivujen navigoinnin yksinkertaistaminen ja
edellisia sivuja vahvasti hallinneen oranssin varin vahentdminen. Suurim-
pana tavoitteena voidaan Kiteytetysti sanoa, ettd www-sivut tulisi nykyai-
kaistaa ja yksinkertaistaa. Taman jalkeen sivujen paivittdminenkin olisi
mahdollista vaikka joka péiva, ilman ylimééaraisia kustannuksia ja suhteel-
lisen pienell& vaivalla.

Julkaisujarjestelmén hankinta oli ollut mielessa jo Taitomestan ensimmai-
sid www-sivuja suunniteltaessa, mutta 1990-luvulla niiden hinnat olivat
vield erittdin korkealla. Uudemman kerran julkaisujarjestelmén hankintaa
harkittiin vuonna 2002 sivujen uudistamisen yhteydessa, mutta silloinkin
jarjestelmien hinnat olivat vield& muutamia tuhansia euroja. Nyt kuitenkin
jarjestelmien hinnat ovat laskeneet ja yksinkertaisia, hinta-laatu-suhteel-
taan hyvia ratkaisuja on tarjolla useampiakin.

Loppukevéésta 2006 paadyttiin kokonaan Suomalaisen Qred Solutionsin
tarjoamaan Qred Smart Plussa -julkaisujarjestelmaén. Jarjestelman kus-
tannuksiksi tuli kertakustannus 450 € (alv. 0 %) ja vuotuisiksi kustannuk-
siksi 360 € (alv. 0 %). Kustannuksista tarkemmin luvussa 4.3 Qred Smart
Plussa.



4 Julkaisujarjestelma

4.1 Julkaisujarjestelmé Qred Smart ®

Julkaisujarjestelma (content management system, CMS) on tietojarjestel-
maé ja monesti www-sovellus, jota kdytetddn www-sivujen siséltjen luon-
tiin ja hallintaan seké sisaltdjen sailyttdmiseen. Julkaisujarjestelma on siis
pohjimmiltaan vain tapa erottaa www-sivujen visuaalinen ilme ja sisalto,
kuten teksti ja kuvat toisistaan. Julkaisujarjestelma sijaitsee palveluntarjo-
ajan palvelimella ja on saatavilla avoimen ldhdekoodin seka itsendisten
ohjelmistovalmistajien sovelluksina. (Wikipedia 2006.)

Qred Smart on tallainen selainpohjainen web-julkaisujarjestelma www-
sivujen rakentamiseen ja sisaltomateriaalin hallintaan. Kaikki mit4 jarjes-
telman kayttdmiseen tarvitaan, toimii Internetin yli, eikd omalle koneelle
tarvitse asentaa uusia ohjelmia. Www-sivujen muokkaus ja hallinnointi
tapahtuu kirjautumalla kayttajatunnuksella ja salasanalla suojatulle si-
vustolle, mikd on mahdollista miltd koneelta tahansa ja missé pain maail-
maa tahansa, kunhan kaytdssa on toimiva Internetyhteys. Fyysisesti sivut
sijaitsevat Qredin omalla palvelimella. (Qred Solutions 2006.)

Qredin edustajan, Vili Harkosen, mukaan julkaisujérjestelmien tekniikat
kehittyvat ja ainakin he kayttdvat koko ajan yhda enemman AJAX-tek-
nologiaa (Asynchronous JavaScript And XML). AJAX:n avulla interak-
tiivisten ja reaaliaikaisten toimintojen luominen on mahdollista.

AJAX on teknologia interaktiivisten www-sovellusten luomiseen. Sité
kaytetddn nimityksend, kun eri tekniikoita yhdistelladn kaytossd, kuten
esimerkiksi XHTML, CSS, XML ja JavaScript. AJAX mahdollistaa
www-sivujen vuorovaikutteisuuden, nopeuden ja kaytettdvyyden paran-
tumisen, koska se keskustelee koko ajan taustalla palvelimen kanssa. N&in
ollen sivua ei tarvitse ladata palvelimelle erikseen aina kun kayttdja tekee
sithen muutoksia, kuten FTP-yhteyttd kdytettdessa. (Wikipedia 2006.)

Qred Smart -jarjestelmid kehitetddn koko ajan ja uusia paivityksié julkais-
taan. Kaikki paivitysten ominaisuudet tulevat automaattisesti asiakkaiden
kayttoon ilman erillisia asiakkaalta vaadittuja toimenpiteita.

4.2 Qred Smart Plussa

Qred Smart palvelupaketteja on kolmen tasoisia: Startti, Plussa ja Huima.
Ne eroavat toisistaan mediapankin koon ja sahkopostilaatikoiden maaran
suhteen. Suurimpien yritysten kayttd6n on myos tarjolla Smartia katta-
vampi versio Qred Publisher.



Taitomestan valitsemaan Plussa -palvelupakettiin kuuluu palvelun aloitus,
vanhan verkkotunnuksen siirto tai uuden luonti ja viisi s&éhkopostilaatik-
koa omalla verkkotunnuksella sekda 40 Mb:n mediapankki siséltojen tal-
lennukseen. Palvelun aloituksella tarkoitetaan jarjestelman toimittamista
siind valmiudessa, etta sivujen tydstamisen aloittaminen on heti mahdol-
lista. Lisaksi Plussaan kuuluvat peruslisdosat, kuten Startiin ja Huimaan-
kin. Peruslisdosia ovat artikkeli-arkisto, kuvagalleria, lomake-editori ja
kavijatilastointi. Maksullisena lisdosana on saatavissa my0s kauppapaik-
ka. Kaikkiin palvelupaketteihin kuuluu myods henkilékohtainen neuvonta,
mika ei nykyadan enad ole itsestddn selvyys. (Qred Solutions 2006.)

Lupaus henkilokohtaisesta palvelusta on mygs toteutunut. Kun neuvoja
on tarvinnut, niitd on Qredilta myds saanut.

Jarjestelman sisalto

Hallintasivuille (http://smart2.qred.fi/login.php?) Kirjautumisen jalkeen
kaikki, mitd www-sivujen valmistamiseen ja yllapitoon tarvitaan, ovat he-
ti kaytossa. Etusivulla on pikalinkit kaikkein tarpeellisimpiin kohteisiin
sivuilla eli sellaisiin toimintoihin, joita sivujen valmistumisen jéalkeen tar-
vitaan kaikkein useimmin. Naista tarkeimpin& esimerkkeind voidaan mai-
nita artikkelin lisédminen, kévijatilastot ja julkaisu. Vélilehdiltd 16ytyvat
tarkemmat muokkaukseen liittyvat asiat:

= Sivut: Voidaan luoda uusia sivuja ja muokata tai poistaa vanhen-
tuneita. Sivuston rakenne esitetddn samoin, kuin esimerkiksi Win-
dows kéyttojarjestelman resurssienhallinta (Kuval).

Sma'.t Sivut Ulkoasu Mediapankki Lisdosat Julkaise Ohje
=Nayta sivut
?}- Sivut @
Mirmi Sivi Makywyys  Julkaisu  Asetukset Jarjestys
] Etusiu Muokkss @ uusin @ x -
-3 Palvelut Muokkas @ LuEin @ x |
B3] Asiantuntijapalve lut Muokkaa @ wsin - @ X -
-} Alihankinnan kehittiminen tiuokkas [ uu=in @ x -
1] Asiantuntija- ja esiselvitpset Muokkea & uusin X *&
{1 Automaatiotekniidca hiuokkaa & weEn @ Xt
7] Henkiléstéhallinan kehittiminen Muokkas G LuEin @ x = .
) Mandinointi ja vienti Muokkas @D wesn @ X
- | Maddkinointiviestints js mainonta Muokkas @ uusin @Gx *<
) Peyritysten ja yhteiséjen projeidit Muokkea @ uusin @x *.
~+{) Taloushallinnon kehittdminen hiuokkaa @& wen @X
) Tistotekniidearatiaisut buokkaa @D wsn @ X .
-+{ ) Toiminnanshjausj hankinta Muokksa @D uusin @x *.
-{ ) Tuotante-, materaalihallinto- ia logistiidearatiaisut hiuokkaa @ wsin - @x 0~
(15 Konsultsinti ja kulutus Muokkaa @ wsn @X 0~
o) walmiit koulutusp aketit hiuokkaa @ wsin @ X
[ whteistys ja toimeksiann ot Muokkaa @ wsin - @ X e
=55 Asiantuntijamme Muokkaa @@ wan @X Ot .
- 5

Kuva 1: Jérjestelmén Sivut -osion yleisndkyma.
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» Ulkoasu: Sivulta ja sen alasivuilta valitaan sivustolla kaytettava
teema, sivun taitto, yleiset asetukset ja mahdollinen taustakuva tai
-vari (Kuva 2).

Snart Mediapankki Lisaosat Julkaise

by Ulkoasu
>Teemat >Sivun taitto >Yleiset asetukset >Taustakuwva ja vari

Ulkoasu f Teemat

Vinkki: Klikkaa sopiva ulkossu taulukosts aktiviseksi ja valtze teema.
Perzonoi teema vksildlizeksi esimerkiksi muokkaamalla forttia, taustakuvasivara tai muttamalls laita)
Woit esikatzella teemaa isompana kayttdmals "Esikatzele"-toimirtos. YWoit vahtaa sivuston teeman ilm

Tallenna valittu teema | | Esikatsele omilla sivullasi

Brownie

Cool & Clever

Deep Blue

o

Ezikatzele Ezikatzele

Esikatzelz

Greenish Pastel

Golf Green Greentea & Orangejuli

Kuva 2: Jarjestelmén Ulkoasu -osion yleisndkyma.

= Mediapankki: Mediapankkiin voidaan ladata sivuille tulevia ku-
via tai muita julkaisuja henkil6kohtaisen tietokoneen muistista
(Kuva 3).

sma’-t Sivut | Ulkoasu

Lisdosat Julkaise

Mediapankki

!' ;JI Lisaa tiedosto @

Tiedostojen ukumdard: 1 'vj

Selaa..

Tiedosto #1 :|
Lisaasetukset

Automaattinen skaslaus: [

Skaalaus: I:lpx (JEtE tyhjgksi, jos et halua skaalsta kuvas.)

== Siirrd mediapankkiin

-

kansio: Juuri

||- l Tiedostot (Kaytethy tila: 0.93ME20ME)

Listaustapa: | lista

Himi
3 Esitest

B woosh2.1.1 it
Bl 1ooo 1500 it
Bl logo 100px it
B 1ooo 1300 it

Koko

2500212 pix (4.93kt)
150557 e (3 63kt)
0038 e (2. 26k)
130049 e (3.01 k)

Tyyppi Paivamaara

Wanszio 14:40:57 21.09.2006
aif 19:55:24 05.07.2008
oif 213517 05.07 2006
oif 21:358:49 05.07.2006
oif 19:09:11 09.07 2006

Kuva 3: Jarjestelmén Mediapankki -osion yleisndkymé.
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= Lisdosat: Hallitaan liséosia, kuten kavijatilastointi, artikkelit, ku-
vagalleria ja lomakkeet (Kuva 4).

sma"t Sivut Ulkoasu Mediapankki Lisdosat Julkaise
o

‘L_,; Lisaosat

Himi Kuvaus

Artikkelit Li=&& ja poista artikkeleta.

Blogi YllEpida omaa blogiasi
Kauppapaikka Kauppapaikka

Kuvagalleria woit lizdta, poista ja halinnoida kuvia
Lomake-editori Lomake-editorila muokkas lomakkeits
Statistiikka Reaaliaikainen kavijtiastointi
Vieraskirja Wieraskirja

Kuva 4: Jarjestelméan Liséosat -osion yleisndkyma.

» Julkaise: Kaikkien sivujen yhtdaikainen julkaisu yhta painiketta
painamalla. Yksittaiset muuttuneet sivut julkaistaan Sivut -
vililehdelta.

= Ohje: Online ohjeet.

Sivustolle valitaan yksi teema noin 20 vaihtoehdosta, jota noudatetaan jo-
kaisella sivulla. Teema maarittaa varityksen seka esimerkiksi linkkien
muotoilut kokonaisuudessaan ja niitd on mahdollista vain rajallisesti
muuttaa. Sivun perustaitoksi (palstojen mééra ja sijainti) voidaan valita
jokin viidesta vaihtoehdosta, mutta jokaiselle sivulle voi valita my6s aina
omansa. Y leisista asetuksista maaritellaan sivun leveys, kaytettava oletus-
fontti ja muita perusasetuksia. Teema maarittaa sivuille oletustaustavarin,
mutta sitd voi erikseen ja rajallisesti muokata.

Lisdosista mielenkiintoinen ja hyddyllinen on artikkeli-lisdosa, jonka
avulla voi luoda ja muokata sivuille artikkeleita. Artikkelille voidaan
muun muassa maarittaa artikkelin julkaisu- ja poistopaivamaara. Toinen
mielenkiintoinen lisdosa on ké&vijatilastointi. Pylvain esitetddn kuukausit-
taiset kavijamaarat seka tuntikohtaiset kavijamaarat kuukausitasolla. Oma
tilastonsa on myds sille, missd maarin prosentuaalisesti jokaisella sivulla
on kayty. Taitomestan etusivulla on kayty todella paljon muita sivuja
enemman ja tdma suuri ero johtuu osaksi mielestani siitd, ett4 ainakin osa
taitomestalaisista kayttdd Taitomestan www-sivuja oman selaimensa aloi-
tussivuna. Tama véaristad tilastoa luullakseni melkoisesti, eika kavijati-
lastoinnista ehk& siksi saada kaikkea sen tarjoamaa hyotyd. Kéavijatilas-
toinnista 10ytyy myos kohta, jossa listataan 10 viimeisinta kavijaa eli mil-
t& palvelimilta sivuilla on viimeksi vierailtu.
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Objektit

Kaikki www-sivujen sisélto, kuten kuvat ja tekstit, luodaan jarjestelméaén
ja sijoitetaan omille paikoilleen erillisind objekteina. Valikoista on valit-
tavana erilaisia objektityyppeja (Kuva 5) kullekin sivupohjan palstalle,
joihin voi siséllyttad pelkkaa tekstia, tekstid ja kuvan, kuvan ja otsikon ja
niin edelleen. Myds muiden mediaelementtien, kuten esimerkiksi videoi-
den sijoittaminen sivulle on mahdollista. Jos samaa objektia kéaytetdan
useammalla sivulla, yhteen objektiin tehty muutos vaikuttaa kaikilla muil-
lakin sivuilla sijaitseviin objekteihin. Kun objekti on kerran luotu, se on
my6hemmin helposti kopioitavissa ja muokattavissa Vanha objekti -
objektilistasta (Kuva 5). N&in esimerkiksi variasetuksia ei tarvitse maari-
telld uudelleen, vaan pelkan tekstin voi muuttaa muiden asetusten séilyes-
S4.

sivlle

1 Kauppapaikka - sisdtdalus

Keskipalsta - kuva

Keskipalsta - tekstieditori

“ideo-leike QAN

Uusi objekti | | Wanha ohjekt Uusi ohjekti | | Vanha objekti
“alitze uuden objektin pohja: “alitze wanha objekti

altas - {v| [ Tes onierti | - Waltse - (o] [ Litd stvuun |
- Valitse -

" Keskipalzta (3 ossan jaetiu) -
Keskipalsta (3 ozaan jasttu) -
Keskipalsta (3 osaan jasttu) -
Keskipalsta (3 ozaan jasttu) -
Keskipalsta (3 ozaan jasttu) -

kuva, tekstieditori Keskipalsta - asisntuntijamme_bjokgwist
otzikka, kuva [| Keskipalsta - asiantuntijamme_heiskanen
otzikko, kuva, tekstieditori Keskipalsta - asiantuntijamme_holm
otzikkn, tekstieditori Keskipalsta - asianturtijamme_karaila
tekstieditori Keskipalsta - asianturtijamme_kesti

Keskipalsta - otsikko, tekstieditori
Keskipalsta - otsikko, tekstieditori, pieni kuva oikealla Keskipalsta - asianturtijamme_mattila
Keskipalsta - otsikko, tekstieditori, pieni kuva vasemmalla Keskipalsta - asiantuntijamme_ojansivu

Suotitettava ohjelma (Valtse listasta) Keskipalsts - asianturtijamme_veikkola
Suoritettava ohjelma - Kuvagalleria
Suoritettava ohjelma - Lomake

Suoritettava ohjelma - Mavta artikkeli Keskipalsta - asisnturtijizpalvelit_automastio
Suoritettava ohjelma - Vieraskirja

ckllies s Littd sivuun ja tee kopio
Ajettarva ohjelma (artikkelt, kuvagalleria, lomake, kauppa)_0 ! &

Keskipalsta - asiantuntijamme_limatainen
Keskipalsta - asiantuntijamme_liminka
Keskipalsta - asiantuntijamme_varjararta

Keskipalsta - asianturtiiapalvelit_alhankinta
Keskipalsta - asiantuntijapalvelut_asiantuntizselvitykset

Keskipalsta - asiantuntijapalvelut_henkilostohallinto
Keskipalsta - asiantuntijapalvelut_markkinointi

Keskipalsta - asianturtiiapalvelut_materisalihallinto
Keskipalsta - asisnturtijapalvelut_mekanikkasuunnittelu o

Kuva 5: Vasemmalla lista uuden objektin luomiselle. Oikealla lista jo luoduista objek-
teista.

4.3 Smart Plussan kustannukset

Palvelupaketin hinta koostuu kertaluonteisesta palvelun aloitusmaksusta
ja hinnasta, joka veloitetaan nimipalvelin muutoksesta seké& kuukausittai-
sesta sovellusvuokrasta. Plussa -paketissa ne ovat seuraavat (alv. 0 %):

palvelun aloitus 400,00 €
nimipalvelin muutos 50,00 €
kuukausittainen sovellusvuokra 30,00 €

(Qred Solutions 2006.)

Mielesténi palvelun hinta on suhteellisen edullinen. Kertasijoitus ei siis
ole sindnsé kovin suuri, vaan aikaisempaan k&ytant6on verrattuna tdma si-
joitus vastaa kahden—kolmen kuukauden paivityksistd muodostunutta ku-
lua. Kuukausimaksu on myds edullinen. Kuukausimaksuista kertyy vuo-
dessa yhteensa 360,00 € (alv. 0 %), jota voidaan my0s verrata aiemman
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paivityskaytannon vuotuisiin kuluihin, silla erotuksella, ettéd sivuja voi nyt
péivittad itse ajasta tai paikasta riippumatta. Www-sivut voi halutessaan
rakentaa uudelleen jopa péivittain ilman lisakustannuksia.

Qred veloittaa www-sivuille tulevan ylédkuvan graafisesta suunnittelusta
60,00 € (alv. 0 %) kuvalta ja muusta graafisesta suunnittelusta, siséllon
syottdmisesta tai kasittelysta seka kayttoonottokoulutuksesta 60,00 € (alv.
0 %) tunnilta. Tarjolle on tullut myds sisallonsyottopaketteja, johon Plus-
san osalta kuuluu 10 sivua, hinta on 330 € (alv. 0 %) ja lisésivuilta veloi-
tetaan 25 €/sivu (alv. 0 %) (Qred Solutions 2006).

Tassa tapauksessa Taitomesta saasti suuren summan. Opinnéytetyon teki-
jana tein maksutta www-sivujen ylakuvan, muokkasin ja syotin sisallén
jarjestelmaan ja sivuille, opettelin itse k&yttdmaan jarjestelmaa ja olen sen
kayttoa myos neuvonut Taitomestan edustajille. Erillisia sivuja on 30 kpl,
joten sisallonsyottopaketin hintakin olisi yli kaksinkertaistunut, jos koos-
taminen olisi tilattu Qredilta.
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5 Uudistaminen projektina

5.1 Projekti

Tassa luvussa késittelen projektia teorian pohjalta siten ettd jaan alaluvut
teorian kasittelemiin vaiheisiin. Ndiden vaiheiden mukaan kerron mité
tein ja mitka asiat aiheuttivat ongelmia. Luvussa 5.3 vertaan myos nykyi-
sille sivuille tekemiéni valintoja Taitomestan vanhoihin www-sivuihin.

Mika on projekti? Ulla Lukkarin (2004: 7) mukaan projekti nimitysta kay-
tetddn nykyadn joustavana yleiskasitteend melkeinpéd kaikesta tyon te-
kemisesta toimialasta tai tyOtehtavéstd huolimatta, mutta projektityd on
kuitenkin liukuhihnatyon vastakohta. Toisaalta projekti on sindnséd sen
verran laaja késite, ettd vaikka sen kesto on madritelty, ei sen tarkkaa al-
kua ja loppua voi vélttdmattd maarittdd. Ennen virallisen projektisopi-
muksen solmimista tehddan jonkin verran esity6ta ja suunnitellaan muu-
toinkin mahdollisesti tulevaa projektia. Voi myos olla, ettd projektin peri-
aatteessa paatyttya vield keratdéan ja analysoidaan asiakaspalautteita, mah-
dollisesti osallistutaan markkinointiin ja tuotteen paivittdmiseen.

Mukaillen Lukkarin (2004: 8) méérittelemda projektin kasitetta: projekti
ldhtee siitd, ettd on jokin tavoite, pddmaard, johon pyritdén. Projekti to-
teutetaan tietyn ajan kuluessa, jolloin tavoitteeseen tulisi paastd. Projektin
lopulla arvioidaan, onko péasty haluttuun lopputulokseen halutussa laa-
juudessa, onko lopputulos muutenkin sitd, mité oli ajateltu ja onko halutut
paaméaérat saavutettu. Projektin taustalla tulee olla toimiva projektiryhma
ja realistiset resurssit (esim. aika, raha).

Toimiva projektiryhmé on projektin toteutumisen edellytys. Seka tilaajan
ettd tuottajan tulee organisoitua. Talla tarkoitetaan sit, ettd on nimetty
tietyt henkilét molemmilta puolilta tiettyihin tehtdviin. Nain tiedet&én
esimerkiksi kuka tilaajan tai tuottajan puolella saa tehda projektin sisal-
toon tai aikatauluun liittyvia paatoksid. Kun jokaisen tehtdva on selvilla
on vastuunjakokin ndin selked. Jokainen tietdd kuka mistékin asiasta vas-
taa ja néin saadaan sujuvuutta projektin etenemiseen.(Lukkari 2004: 14 -
15.)

Tassa tapauksessa projektin paamaarana oli toteuttaa Taitomestalle taysin
uutta graafista ilmettd noudattavat www-sivut, jotka ovat navigoinniltaan
selkedmmat, kuin aiemmin kéytossa olleet www-sivut ja myos saattaa ne
ajan tasalle. Kun toimeksianto annettiin, projektin kesto méaériteltiin hie-
man vapaammin eli aivan tarkkaa aikataulua ei ollut. Uudet sivut tuli saa-
da kayttdoén mahdollisimman pian eli tarkemmin vuoden 2006 kesén ai-
kana.
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5.2 lIdeointi

5.2.1 Yleista

Laatutavoitteita ovat esimerkiksi se, ettd sivujen nykyaikaistaminen, sel-
keyttaminen ja ulkoinen ilme vastaa sitd mitd oli suunniteltu ja ennen
kaikkea toivottu ennen projektin aloittamista. My6ds se kuinka sovitussa
aikataulussa pysyttiin, sen valjyydestd huolimatta, on yksi projektin tavoi-
te.

Padpiirteissaan tassd tapauksessa projektiryhma tarkoitti opinndytetyon-
tekijad seka kahta Taitomestan edustajaa Harri Kestid ja Markku Varjo-
rantaa. Realistiset resurssit muutamaa kuukautta aikaa suunnitella ja to-
teuttaa uutta ilmetta kantavat www-sivut ja kaytdnnossé nollabudjettia.
Mikali rahaa olisi kuitenkin johonkin kulunut (esimerkiksi kuvitus), siita
voitiin keskustella.

Lukkari (2004: 19 - 29) jakaa digitaalisen sisaltotuotantoprojektin paavai-
heet kolmeen ajallisesti toisiaan seuraavaan osaan: ideointi-, suunnittelu-
ja toteutusvaiheisiin. ldeointivaiheessa varmistetaan mita ollaan teke-
massd, miksi, kenelle ja millaista sisdltéa tuotteeseen tulee ja milla ra-
kenteella. Suunnitteluvaiheessa péatetddn mit4 todella tehdd&n. Esimer-
kiksi mitd mediaelementtejd tuotteessa kaytetddn, mika on tuotteen ra-
kenne ja kuinka laaja se on. Varmistetaan se, ettd kaikki tietdvat mihin
lopputulokseen pyritddn. Suunnitteluvaiheessa olisi hyva paattdd myos
tuotteen mahdollisesta paivittdmisestda mydhemmin. Toteutusvaiheessa it-
se tuote valmistetaan ja testataan sen toimivuus. Toteutuksessa kerataan jo
olemassa oleva materiaali asiakkaalta ja tuotetaan uutta, mahdollisesti
valmistetaan useampi versio projektin kohteesta eli tdssa tapauksessa
WWWw-Sivuista tai sen osista, jotka hyvaksytetddn asiakkaalla. Www-sivuja
parannellaan asiakkaan mieleiseksi ja hyvéksytetddn jalleen. Nain péas-
tdan valmiiseen lopputulokseen, joka miellytta4 tilaajaa ja tekijad. Testa-
ukseen kuuluu tuotteen rakenteen ja sen toimivuuden lapikéynti, ulko-
asuun liittyvat seikat ja tekniseen toteutukseen sek& lopulliseen siséltéon
liittyvét asiat. Kun tuote on testattu ja todettu toimivaksi, voidaan vield
tehdd joitakin muutoksia ennen julkaisemista.

Tassa luvussa mainittujen vaiheiden mukaisesti kasittelen seuraavassa lu-
vussa Taitomestan projektia.

Monesti sisdllontuotanto saatetaan kasittdd uuden ja mullistavan idean ke-
hittelyksi, mutta todellisuudessa se on paremman ja toimivamman ratkai-
sun kehittdmisté edelliseen toteutukseen nahden (Makaldinen & Hintikka
2001: 25).

Néin oli my6s Taitomestan projektissa. Tarkoituksena oli nimenomaan to-
teuttaa uudet www-sivut edellisia toimivammiksi, eiké sindnsé kehittaa



16

jotakin uutta. Kuitenkin koko sivusto tehtéisiin alusta loppuun uudelleen,
joten luotaisiin myos jotakin uutta.

Huhtikuun 3. pdiva 2006 tapasimme kahden Taitomestan edustajan kans-
sa, jolloin my0s virallisesti sain toimeksiannon opinndytetyoni tekemi-
selle. Kuitenkin projekti oli alkanut osaltani periaatteessa jo paljon aiem-
min, kun minulta tiedusteltiin ehdotusta mahdolliseksi julkaisujarjestel-
maksi. Aivan kuten luvussa 5.1 mainittiin, ei projektin tarkkaa alkuajan-
kohtaa ole aina niin yksinkertaista maarittad. Www-sivujen toteutusaika-
taulu sovittiin véljaksi ja sivujen tuli olla valmiit kesén aikana. Sovittiin,
etta suoritan kevadn opinnot ennen kuin aloitan sivujen koostamisen, kos-
ka julkaisujérjestelmaakéan ei ollut vield hankittu.

Ideointivaihe alkoi Taitomestan edustajien kanssa kaydysta keskustelusta
siitd, mit4 he haluavat uusilta sivuilta. P4dmaarét tulivat selviksi eli sivut
piti saattaa ajan tasalle, koska toiminta on suuntautunut nykyaan eri asioi-
hin kuin vanhat sivut antoivat ymmartad. Ulkoasu tuli muuttaa kokonai-
suudessaan ja etenkin paljosta oranssista varista haluttiin eroon (Kuva 6),
mutta logo tuli sdilyttdd entisenlaisena. Palveluesitteet haluttiin ladatta-
viksi sivustolta ja ne tuli my0ds uudistaa tyyliltddn www-sivujen ulkoasun
kaltaisiksi. Toivomuksena oli myés sivujen yleinen pelkistdminen, koska
vanhat www-sivut olivat navigoinniltaan osaksi monimutkaiset ja niissa
esiintyi turhia paallekkaisyyksia ja sekavuutta.

YRITYSPALVEEW=
I = - h (lfa.it,c;m}esta

won Wese 3

Taitomesta on yrityspalveluun
erikoistunut yritys, joka
muodostuu eri aloja jo erilaista
osaamista omaavista todellisista

huippuosaajista.

oy}
4o
ep]
@
S
o
=t
@
4

Koulutus

Asiantuntija-
palvelut

.
Valmennus

Konsulteinti
Ajankohtaista asiaa Taitomestassa

Taitomesta yritysesite (pdf)

Yrityspalvelua mittatilaustydnd!

‘Sivuja paivitatty 07.06.2005

Kua 6:Lahtokohtana Taitomestan vanhat www-sivut.

Kaikkea ei kannata suunnitella kaikille, vaan palvelut tulee suunnata tie-
tyille kohderyhmille. Sopivien kohderyhmien maarittely vaikuttaa myos
www-sivujen ulkoasuun ja toimintoihin. Kohderyhméksi ei kelpaa esi-
merkiksi kaikki suomalaiset. Laajuutensa vuoksi se ei auta riittavasti tuot-
teen suunnittelussa, vaan enimmillddn méaarittad kaytettavaksi kieleksi
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5.2.2 Sisalto

suomen kielen. Kohderyhmén tulee olla jokin pienempi ryhméa suurem-
masta joukosta, kuten nuoret suomen kansasta. Kohderyhmié erottavia te-
kijoita ovat esimerkiksi sukupuoli, asuinpaikka, vuositulot, koulutus, tyo-
paikka ja yleisimpand méaareend ika. Kuitenkin verkkopalveluissa yhtena
kohderyhmié erottavana tekijana toimii myos se, kuinka hyvin henkil6
osaa kayttaa verkkoa ja liikkua sielld, mika vaikuttaa esimerkiksi sivuston
kayton ohjeistuksen tarpeeseen. (Hintikka 2001: 26 - 29.)

Taitomestan www-sivujen kayttdjakohderyhma on Tampereen lahialuei-
den pk-yritykset ja niiden toimihenkilot. Ndin voidaan kuvata esimerkiksi
palveluita niiden teknisilla nimill4 ja kohderyhmaén kuuluvat ymmartavat
mista on kyse, toisin kuin esimerkiksi ming, joka en kuulu kohderyhméan.
Kohderyhma myds edellyttdd ammattimaista otetta www-sivuille, jolloin
esimerkiksi piirroskuvat tai puhekieli voidaan mielesténi sulkea heti pois.
Kohderyhmaén ei myoskaan kuvittelisi kuuluvan sellaisia henkil6itd, jot-
ka vasta aloittelevat verkon kayttod. Sivuston kaytt0d ei siis sen vuoksi
tarvitse ohjeistaa sen enempad, eika sivustosta tule niin monimutkainen,
ettd se edellyttaisi erillista ohjeistamista.

Paatin pitdd yksinkertaisuutta ideoinnissa, suunnittelussa ja toteutuksessa
niin sanottuna punaisena lankana, koska sivut ovat informatiiviset ja esit-
televat Taitomestan palvelutarjontaa. Tdman vuoksi tiedon tulee 10ytya
nopeasti ja vaivatta, toisin kuin esimerkiksi viihteellisilld www-sivuilla se
ei mielesténi ole niin tarkeaa.

Ennen kuin tutustuminen itse julkaisujarjestelméén oli mahdollista, lahdin
ensimmadisend miettimaan mité sisaltoa sivuille yleisesti tulisi, milla ra-
kenteella, millaista tietoa yrityksestd pitdd, kannattaa ja halutaan antaa.
Tutustuin my6s muutamien muiden konsultointiyritysten kotisivuihin se-
k& Taitomestan esitteisiin ja markkinointisuunnitelmaan.

Se millaista siséltda www-sivuille laitetaan, maaraytyy myaos siitd, missa
tuotetta kdytetaan. Esimerkiksi toimistossa tai tyopaikalla on hyva, mikéli
tieto on nopeasti saatavilla ja helposti omaksuttavaa. (Hintikka 2001: 38 -
39.)

Sivuston sisall6lliseen rakenteeseen on useita vaihtoehtoja. Rakenne méaé-
rittelee liikkumismahdollisuudet ja jarjestelee sivuston sisallon. Puumai-
nen rakenne sopii sivustolle, jossa siséllot ovat selkeésti kategorioitavissa
omien otsikoidensa alle, yleisemmisté asioista yksityiskohtaisempiin asi-
oihin. Kun ndin edetdan, liikutaan samalla sivustolla syvemmiélle ja siksi
alasivuille on hyva lisata navigointilinkkeja. Linkit osoittavat kdyttdjan si-
jainnin sivustolla ja mahdollistavat paluun aiemmille tasoille. (Keréanen,
Lamberg & Penttinen 2005: 43, 55.)
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5.2.3 Kuvat

Taitomestan sivuille tdma puumainen rakenne sopi parhaiten, koska sivu-
jen sisallot olivat selkeitd asiakokonaisuuksia. Paadyin kuuteen paasivuun
tyonimiltdén; Taitomesta, Palvelut, Tekijat, Kumppanit, Yhteystiedot seka
Markkinointipankki. Ne jaottelevat selkeasti sivuston sisallén omiin aluei-
siinsa ja ndin haluttu tieto on helposti I0ydettavissa. Naille sivuille tulisi
vain tekstid ja kuvia, koska esimerkiksi videomateriaalia ei ollut saatavil-
la. Palvelut -sivulle tulisi alasivuja, joissa Taitomestan palvelut esiteltdi-
siin. Samoin Tekijat -sivun alasivuille tulisi 11:lle henkil6lle oma esitte-
lysivunsa, vaikka luvussa kaksi (2) mainittiin taitomestalaisia olevan 12.
Yksi heistd toimii vain taustalla ja hallituksen jasenend, eik& ndin ollen
tarvitse esittelysivua. Markkinointipankkiin tulisi viela Taitomestan pal-
veluesitteet ladattaviksi, joiden ulkoasu piti myds suunnitella. Markki-
nointipankkiin tulisi myds uutisarkisto.

Suurimman osan teksteista sain Taitomestalta heti toimeksiannon jalkeen,
mutta kuvat piti hankkia itse. Koska logo ei muuttuisi, tuli sivuston vé-
rimaailma suunnitella siihen sopivaksi eli logossa kéytettya sinistd, véhan
oranssia ja jotakin muuta varid. Logon varit ovat niin kirkkaita, ettd niihin
yhdistettdvan varin tuli mielesténi olla jokin melko neutraali vari ja har-
maa sopi siihen ajatukseen.

Heti aluksi mietin, ettd mitd tahansa kuvia sivuille tuleekaan, niiden tay-
tyy olla ajattomia. Niissa ei saisi olla asioita, jotka tuovat aikakauden esil-
le. Taitomestan vanhoilla www-sivuilla kuvista huomasi, etteivét ne enda
olleet aivan ajan tasalla. Kuvat olivat 1990-luvulla hankittuja julkaisuva-
paita kuvia. Vaikka uusilla sivuilla kuvien vaihtaminen tulisikin olemaan
huomattavasti helpompaa, ajattelin varmuuden vuoksi pitdd ajattomuutta
perusperiaatteena kuvia valitessani.

Ylakuvaan sain taysin vapaat kadet ja mietin, etta sen tulisi liittyd jotenkin
teollisuuteen, koska Taitomesta on teollisuuden alojen konsultointiyritys.
Ajattelin kdyttdd mahdollisesti Internetistd 16ytyvia julkaisuvapaita kuvia
tai sitten itse otettuja. Oli myds toive, ettd uusille sivuille saataisiin van-
hoilta sivuilta tuttu niin sanottu soikiokuvio (Kuva 7) uudistettuna. Graa-
fisessa kuvassa oli hallitsevassa osassa vanhan mallinen tietokone.
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Koulutus

Asiantuntija-
palvelut

~

Valmennus

Konsultointi

Kuva 7: Soikiokuviossa oli vanha tietokone, jonka vuoksi kuva tuli uudistaa kokonaan.

Miettiessani muuta mahdollista kuvitusta sivuille, tarkastelin muutamien
konsultointiyritysten sivuja. Millainen oikeastaan olisi sellainen kuva, jo-
ka liittyisi konsultointiin? Suoranaisesti sellaista on vaikea nimetéd, mutta
jokin neuvottelutilanteeseen liittyva kuva sopisi aiheeseen. Néiden mui-
den yritysten sivuilla kuvissa esiintyikin lahes yksinomaan iloisia, hyvin
pukeutuneita ihmisi&. Itse en halunnut ihmisid kuviin, koska niiden my6té
kuvat vanhenevat helposti. Vaatetus tuo aikakauden vakisinkin esiin ja
kuvat vanhenevat siksi muutamassa vuodessa. Samaa mielta olivat myds
Taitomestan edustajat, joten muut kuvat kuin ylédkuva jatettiin hautumaan.
Sin&nsa ihmiset kuvissa eivat haittaisi, koska kuvia tulisi vaihtaa useam-
min kuin muutaman vuoden vélein. Vanhoilla www-sivuilla kuvia ei kui-
tenkaan ollut vaihdettu kertaakaan neljan vuoden aikana, joten varmuuden
vuoksi ihmiset olisi hyva jattaa kuvista pois. Kuvien vaihtaminen sivuilla
vaatii kuitenkin sen, ettd kuvat hankitaan ja muokataan verkkoon sopivik-
si, vaikka itse niiden vaihtaminen jérjestelmédan onkin helppoa. Taito-
mestalaiset eivat halunneet omia kuviaan sivuille.

Jarjestelmé siséltdd paljon rajoitteita, joten aivan yksityiskohtainen ide-
ointi ja suunnittelu olisi turhaa ennen kuin saisin tunnukset jarjestelmaan
ja paasisin tutustumaan jarjestelman vapauksiin ja rajoituksiin.

5.3 Suunnittelu ja toteutus

5.3.1 Yleista

Jotta asiakkaan saisi jd@dmaén tutustumaan sivustoon, on sivusuunnitte-
lussa hyva ottaa huomioon tiettyjd asioita. Tarjolla olevasta informaati-
osta pitda saada selvaa eli tekstin on erotuttava taustastaan ja kuvista sel-
keésti. Muutoinkin yleinen selkeys on tarkedd, jotta kayttaja loytaa
alasivuille ja haluaa menna niille. Sivujen latautuminen ei saa kestaa kau-
an, joten kuvien koolla ja laadulla kaikin puolin on merkitystd. Kuvia ei
pida laittaa sivuille vain kuvien vuoksi ja kun kuvia kaytetaan, pitéa nii-
den olla selkeitd, mutta tiedostokooltaan kuitenkin riittdvan pienié. Olisi
my06s hyvéd, jos kuvilla olisi jokin sanoma tai ettd ne muutoin havain-
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5.3.2 Sivupohja

nollistaisivat tekstid. Sivuja tulee paivittaa, jotta ne pysyisivat ajan tasalla
seké tiedollisesti ettd ulkonadllisesti. Sivujen "hyvyyteen” vaikuttaa moni
asia. Kun varimaailma suunnitellaan harmoniseksi ja ulkoasu yhte-
naiseksi, saa sivusto kavijan ehk& tutustumaan lahemmin, eik& poistu-
maan heti kaytyaan etusivulla. Varimaailman ja ulkoasun tulee toistua
my0s muilla sivuilla samankaltaisena. Etusivun tulee informoida kavijaa
siitd mistd on kyse, mita sivusto pitaa sisallaan ja kuinka sisaltéon padsee
kasiksi. Tietoon tulisi paasta helposti kasiksi eli esimerkiksi linkit tulee
nimeta havainnollisesti. (Hatva 1998: 11 - 13.)

Pyysin tunnuksia jarjestelmaéan kesédkuun alussa 2006 ja sain ne ennen ke-
sékuun puolivélia. Tata ennen olin ehtinyt tutustua minulle PowerPoint-
muodossa toimitettuihin tekstimateriaaleihin ja niiden pohjalta suunnitella
tulevaa sivujdrjestystd ja ulkomuotoa hieman tarkemmin. Ensimmainen
madrédpaiva, jolloin jotakin esiteltavaa tulisi olla, sovittiin olevan 20.7
Taitomestan hallituksen kokoukseen.

Sivujen teeman valitsin Taitomestan logon vareihin sopivaksi, johon jar-
jestelmén tarjoamista vaihtoehdoista sopi vain yksi teema, Deep Blue
(Kuva 8) ja teki ndin valinnan helpoksi.

milla sivullasi

per Deep Blue Emerald Green

—
Ezikatzele Ezikatzele
tastel Greentea & Orangejuice Laguna Green

Kuva 8: Sivuille valittu teema.

Tama valittu teema ei kuitenkaan ollut aivan mieleiseni, enka itse véaltta-
matta juuri tallaista varitysté sivuille olisi valinnut, mikali olisi ollut mah-
dollista méaaritella kaikki varit itse. Teeman maarittdmista véareista sivun
taustavéri oli kuitenkin ainoana mahdollista muuttaa mieleisekseen ja va-
litsin vériksi saman tasaisen harmaan sdvyn, jota sivuston otsikkopalkeis-
sa teemanmukaisesti tulisi olemaan. Mielesténi teeman mukainen Kirkas
vaaleansininen sivun tausta ei sopinut kokeneen konsultointiyrityksen yri-



21

tyskuvaan, vaan loi enemmankin epaammattimaisen mielikuvan. Muutet-
tuani pohjan harmaaksi, sivut antoivat valittméasti mielesténi paljon am-
mattimaisemman kuvan yrityksesté.

Valittu teema madritteli myods padvalikon sijainnin ylakuvan alapuolelle
vaakatasoon ja tdhan ei voinut vaikuttaa. Sen sijainti asettaisi ndin myo6s
rajoituksia paasivujen lopullisille nimille. Paavalikon sijainnin vuoksi va-
litsin sivupohjaksi kolmipalstaisen sivuntaiton, koska osalle sivuista tulisi
useita alasivuja ja néin pystyvalikko vasemmalle palstalle. Keskipalstan
liséksi, johon siis tulisi itse asia, jaisi vield oikea palsta esimerkiksi uutis-
listaukselle. Kuitenkaan kaikkien sivujen oikealle palstalle ei tulisi mi-
tdén, mutta paatin silti pitad taiton niillakin sivuilla samanlaisena, vaikka
taittoa olisi sivukohtaisesti mahdollista muuttaa. Taiton voisi maéritella
kaksipalstaiseksi, jolloin tekstit jatkuisivat vapaasti oikealle palstalle. P&&-
tokseni jattad kaikille sivuille kolme palstaa tuo sivuihin yhtendisyytta,
kun tekstipalstat ovat saman levyisia keskenadén.

Teeman ja taiton liséksi tuli valita muutamia muita perusasetuksia si-
vuille, kuten esimerkiksi fontti. Valitsin fontiksi jarjestelmén tarjoamasta
muutamasta vaihtoehdosta Verdanan, koska se on ulkoasultaan yksinker-
tainen ja selked ja sopii sivuston pelkistettyyn tyyliin.

Kun ulkoasuun liittyvat maaritykset oli kerran tehty, oli sivujen luominen
yksinkertaista, mutta alasivujen linkittaminen olikin asia erikseen. Paasi-
vulta linkitettédessa alasivuille voidaan kayttaa valmista Valikon toinen ta-
so -objektia, joka muokkaa valikon ja linkit. Jos haluaakin linkittda tal-
laiselta toisen tason sivulta sen alasivulle, tdytyy valikko toteuttaa muilla
keinoin, koska valmista objektia télle ei ole olemassa. Oikeastaan ainoa
vaihtoehto on toteuttaa se tavallisena teksting, joka on muutettu linkiksi
(Kuva 9). Tekstilinkkien huono puoli on se, ettd fontin koon joutuu méaé-
ritteleméaén melko pieneksi, jotta se mahtuu vasemmalle palstalle venyt-
tdmatta palstaa ja sitd kautta koko sivua. Linkkien erottaminen toisistaan
hankaloituu tdmén vuoksi ja vaikuttaa navigoinnin selkeyteen.
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Etusivu < Palvelut 3 “hiteistyd ja toimeksiannot

Asiantuntijapalvelut _ _ .
=lut = Asiantuntijapalvelut

Eulloisenkin prosessin onnistumisey
vaatimat asiantuntijat, jotka tunty
ongelmat,

Siksi olemmekin erikaistuneet ohei
toimintasektoreille.

Kuva 9: Linkit tekstina.

Osa jarjestelman toiminnoista on hankala 16ytad, vaikka ne olisivatkin
selkeésti esilla. Sivulistauksessa jokaisen sivun jalkeen on joukko vali-
koihin johtavia linkkej4 ja tilaa ilmoittavia kuvakkeita (Kuva 1 s.9). Pieni
sininen pallo johtaa kyseisen sivun asetuksiin, mistd pdasee maéarittele-
madan sivulle metatietoja, asiasanoja, selaimen yldpalkissa nakyvén sivun
nimen sek& joitakin muita asetuksia. Olin mieltanyt tdman kyseisen pie-
nen pallon, sitd sen enempé&a tutkimatta, johtavan jarjestelman online-oh-
jeeseen. Ainoana erona nédiden kahden linkin valillda on ohjeeseen johta-
vassa pallossa kaytetty kysymysmerkki (?) ja asetuksiin johtavassa pieni
i-kirjain. Onneksi kuitenkin sattumalta p&adyin sivun asetuksiin ja nain
metatietojen ja asiasanojen lisddminen sujui vaivatta. Sivujen valmistues-
sa olisin kuitenkin etsinyt kyseista paikkaa, mihin tietoja lisatad. Paadyin
lisddmé&én kattavat metatiedot kuitenkin vain etusivulle, mutta asiasanoja
lisasin jokaiselle sivulle sen mukaan, mita sivun asia koskee ja tdma jar-
jestely sopi myds Taitomestan edustajille. Onhan asetuksia mydhemmin
yksinkertaista muuttaa.

Sivupohjaan tekemillani valinnoilla ulkoasu muuttui Taitomestan van-
hoista www-sivuista jo todella paljon. Vanhoilla sivuilla ei ollut pystyva-
likoita, sivupohjassa oli vain yksi palsta ja varitys oli huomattavasti réi-
keampi (Kuva 10).
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Kuva 10: Vanojen sivujen taitto ja ulkoasu.

5.3.3 Tekstiobjektit

Tekstiobjektien tekeminen ja muokkaaminen on sindnsé erittdin yksin-
kertaista, mutta jotakin taytyy silti huomioida. Kaikki objektit tulee ni-
meté selkedsti ja yksiloivasti, koska Taitomestan www-sivuillakin niiden
maara on noin 50 kappaletta. Mikali samaa objektia haluaa kayttaa use-
ammalla sivulla tai kayttaa sitd toisen objektin pohjana, on sen loytami-
nen muiden objektien joukosta nimen perusteella huomattavasti nopeam-
paa, kun se on yksildivasti nimetty.

Kun valitaan objekti, johon kuuluu otsikko, méaraytyy otsikon muoto
(fontin koko, vari) valitun teeman mukaan, eik siihen voi vaikuttaa. Kui-
tenkaan esimerkiksi artikkeli- tai lomakeobjektiin ei jostain syysta saa ot-
sikkoa samanlaisessa muodossa, vaan se on tehtéva erillisend tekstiobjek-
tina. Talloin myds tekstin véri tulee méaérittaa erikseen. Jarjestelmasté on
helposti valittavissa samat oletusvarit (Kuva 11) kuin Microsoft Office
tuoteperheessa. Muidenkin vérien kayttaminen on mahdollista, mutta hie-
man ty6laampad. Vari valitaan joko laajennetusta varipaletista tai varin
heksaluvun mukaan (Kuva 11). Kéytettya varia tai sen heksalukua ei kui-
tenkaan saa tallennettua jarjestelman muistiin, vaan se tulee kirjoittaa uu-
delleen jokaisella kerralla, kun kyseista varia tarvitaan.
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Kuva 11: Varit voidaan valita joko peruspaletista, laajennetusta paletista tai heksaluvun
mukaan.

Taitomestan edustaja toimitti sivuille tulevat materiaalit PowerPoint-esi-
tyksend, mutta oman tydskentelyni kannalta tdma ei ollut kuitenkaan pa-
ras muoto. Luotaessa uusi tekstiobjekti ja tallennettaessa se, jarjestelma
rivittad tekstit automaattisesti palstan leveyteen sopivaksi. Kuitenkin ko-
pioidessani tekstin PowerPoint-esityksestd, jdivat siind olleet rivitykset
voimaan. Tekstien korjaamiseen rivitysten osalta kului tydaikaa suhteelli-
sen paljon. Toinenkin ongelma ilmeni johtuen tekstin l&hteesta. Joissakin
tapauksissa kopioidun tekstin yksi rivi saattoi ndkyéd suuremmalla fontilla
kuin muu teksti, vaikka ndin ei alkuperéisessa tekstissé ollut. Tamén on-
gelman korjaaminen osoittautui myos hankalaksi. Oletuksena oli sivupoh-
jaan méaritelty kiinted fonttikoko (11pt) ja kuitenkaan fontin kokoa muut-
taessa rivin osalta ongelma ei korjaantunut. Fonttikokojen ja rivitysten
muuttaminen useampaan kertaan auttoi monessa tapauksessa, mutta osan
objektien teksteistad joutui Kirjoittamaan kokonaan uudelleen, jotta ongel-
man sai korjattua. En ldytanyt mitdén jarkevaa syyté fonttien koon muu-
tokselle ja timan ongelman korjaamiseen kului myds paljon aikaa.

Luvussa 5.3.2 mainittiin tekstilinkit, koska kolmannen tason valikoita ei
ollut muutoin toteutettavissa. Navigoinnin selkeyttdmiseksi loin myos
tekstiobjektein linkit ylemmén tason sivuihin (Kuva 12), joiden kautta ky-
seiselle sivulle on navigoitu. Muutoin ei ole valttaméattd aivan selkeaa,
missd kohdassa sivuston navigointirakenteessa sivuja tutkiva henkild silla
hetkelld on. VVanhoilla www-sivuilla oli kdytetty vastaavaa tapaa, mutta se
olikin ainoa kohta, mista sivuja tutkiva henkilt saattoi tietdd, milla sivulla
han juuri silla hetkelld oli. Uusilla www-sivuilla kuitenkin sivun otsikko
on aina sama kuin linkin nimi, jonka kautta sivulle on navigoitu. Vanhoil-
la www-sivuilla esimerkiksi Toimialueet -sivun otsikkona oli Laajaa
osaamista.
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Kuva 12: Tekstiobjektiin toteutetut tekstilinkit, jotta navigointi olisi selkeampaa.

Teeman méérittelemat otsikoiden ja tekstilinkkien vérit ovat hyvin sopivat
sivun ulkoasuun, mutta vérit ovat toisaalta hyvin vaaleat, mika saattaa
haitata niiden erottumista. Otsikot ovat kuitenkin aina hieman suurem-
malla fontilla, joten ne erottuvat siksi paremmin taustastaan vaikka ovat-
kin vaaleansiniset. Itse tekemisténi tekstiobjektien valiotsikoista tein
oranssit Taitomestan logon mukaan, jotta sivuille tulisi hieman vaihtele-
vuutta, vaikka oranssi yksindén ei myoskaan vélttdmatta ole paras mah-
dollinen tekstin vari. Samoin linkin vaalean harmaa véri saattaa sekoittua
lilaksi taustansa kanssa, koska kontrasti ei ole paras mahdollinen ja kéy-
tetty fontti on joka tapauksessa suhteellisen pienikokoista. En ldytanyt jar-
jestelméstd kohtaa mista linkkien vérid olisi voinut muuttaa. Tekstiob-
jektin muokkaustilassa linkit nakyvét perinteisina kirkkaan sinisina ja al-
leviivattuina, kun taas julkaistuna teeman madrittdmalla varilla. Sivujen
valmistumisen jéalkeen l6ysin kuitenkin kohdan mistd linkin vérin saa
muutettua ja se toiminto on varmasti ollut k&yttssa jo sivuja koostaessani.
Tama hieman harmitti, koska olisin voinut tehd& sivuista luettavammat
linkkien osalta.

Taitomestan vanhoihin www-sivuihin ndhden asiaosuudet ovat nyt selke-
ammat. Vanhoilla sivuilla oli kaytetty mustaa, valkoista ja oranssia tekstié
ja tekstien pohjina oranssia ja kolmea eri sinisen séavya (Kuva 13). Nama
varivalinnat saivat mielestani aikaan melko raikeén ja osaltaan huolimat-
toman vaikutelman. Idea kayttaa tekstien taustoilla varejé, on sinénsa hy-
va luomaan kontrastia ja sitd kautta erottuvuutta, mutta kun kirkkaita va-
reja on liikaa, antaa se ehkdapa juuri ei-halutun, sekavan vaikutelman. Jar-
jestelméssa ei ole mahdollisuutta valita jotakin taustavaria koko palstalle,
vaan ainoastaan tekstien yliviivaus.
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5.3.4 Kuvat

Soikiokuvio
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Kuva 13: Vanhojen sivujen véritys saattaa antaa sekavan vaikutelman.

Luvussa 5.2.3 mainitun graafisen soikiokuvion uudistaminen oli tyolasta
mutta mielenkiintoista. Kuva piti uudistaa, koska se edusti mennytta vuo-
sikymmentd ja kdytdnnodssa se tarkoitti kuvan tekoa alusta loppuun uudel-
leen. Hankalinta oli 10ytéa sopiva lisa soikiokuvioon tietokoneen sijaan,
koska pelkké soikiokuvio yksinddn naytti lilan yksinkertaiselta. Koetin
muun muassa sovittaa siihen Taitomestan logon téhtikuviota, mutta lop-
putulos vaikutti lapselliselta. Jonkinlaista nuolikuviota olin myds ajatellut
ja siité lIéysinkin kuvaan kaikin puolin sopivan vaihtoehdon. Sijoitin nuo-
likuvion kuvan alaosan tyhjaan kohtaan ja yrityksen toiminnoista kertovat
tekstit sopiviin kohtiin soikiokuviota. Tekstien vériksi valitsin teeman
mukaisen otsikkovarin eli vaaleansinisen. Kun kuva oli saanut muotonsa,
pehmensin sitd vield pintakuvioinnilla (Kuva 14). Aluksi Taitomestan
edustajat hieman miettivat tekeméni soikiokuvion nuolen merkitystd, kos-
ka sen vuoksi kuvio muistutti hieman Q-kirjainta. Selitin oman nakemyk-
seni kuviosta eli nuoli alaosan tyhjéssa kohdassa, yhdessé soikion kanssa,
viestii ”Yhdessa ylospéin” -asenteesta kuvion tekstien ilmoittamin kei-
noin. Kanssani oltiin tasta samaa mieltd ja kuvio hyvaksyttiin. Kaiken
kaikkiaan hyvaksytty soikiokuvio oli viides erilaisista vaihtoehdoista, joi-
ta olin tehnyt, mutta muita en edes ndyttanyt tai hyvaksyttanyt Taitomes-
talla. VVanhaan soikiokuvioon verrattuna uusi oli yleisilmeeltddn taysin
toisenlainen, yksinkertainen ja ajaton, vaikka kuva pysyi perusperiaatteel-
taan aivan samana. Uudella kuvalla on my6s mielestani selkedmpi sano-
ma kuin vanhalla kuvalla. Kuitenkaan kuva ei tue tekstid sen enempéa
kuin aiempikaan, mutta etusivulla ja Palvelut -sivulla ollessaan antaa pi-
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Ylakuva

kakatsauksen Taitomestan tarjoamista palveluista, joten se toimii yksi-
n&éan viestina.

Kuva 14: Uudistettu soikiokuvio.

Vanhoilla sivuilla jokaisella paasivulla oli oma ylédkuvansa ja ne kaikki
olivat Tampere-aiheisia, joten koska sivujen ilmettd oltiin kokonaisuudes-
saan uudistamassa, ei Tampere-aiheinen kuva omasta mielesténi ollut
vaihtoehto. Taitomestan edustajien kanssa sovimme myds, ettd yksi yla-
kuva riittdd, eika sen tarvitse siis vaihtua eri sivujen mukaan. Muiden
konsultointiyritysten sivuilla ylakuva liittyi monesti rakennukseen, jossa
kyseinen yritys toimi. Téllaistakaan en halunnut, koska vanhoilla sivuilla
taté oli jo kaytetty. Koska minulle ei esitetty mitaan toiveita siitd mita ku-
vassa tulisi olla, halusin tehdé jotakin varmasti edellisista poikkeavaa.

Katselin ylakuvan materiaaliksi Internetista saatavilla olevia julkaisuva-
paita kuvia, mutta paatin kuitenkin ottaa kuvat itse. Koska halusin painot-
taa Taitomestan olevan teollisuuden alojen konsultointiyritys, otin muu-
tamia kuvia rattaista ja hammaspyoristd. Niist4, Taitomestan logosta ja
osaltaan myds uudesta soikiokuviosta lahdin hahmottelemaan ylékuvaa,
joka sopisi aiheeltaan ja varitykseltddn uusiin www-sivuihin. Ensin som-
mittelin yhdistelmén rattaista ja logosta. Kuva naytti kuitenkin todella val-
julta, joten hylkasin sen ja mietin toista. Muuttaen edellista kuvaa ja li-
séaten siihen yksindaisen hammaspydran, se nadytti jo paljon enemmén silta
mitd halusin, mutta kuva ei vield kuitenkaan miellyttanyt tarpeeksi. Jal-
leen hieman muuttaen kuvaa kokonaisuudessaan ja lisdaten siihen soi-
kiokuvion, kuva alkoi nayttdd haluamaltani (Kuva 15) ja oli myds hen-
geltdén suhteellisen ajaton. Tosin kuvan pohjana ollutta rattaiden kuvaa
tuli vield siirtdé niin, ettd molemmat rattaat ndkyvat paremmin seka kor-
jailla rattaiden reunoja.

'_1
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Kuva ndytti nimenomaan haluamaltani, mutta ei kuitenkaan siltd, mita
Taitomestan edustajat toivoivat. Kommentti kuvasta oli, etta siind hallit-
sevassa osassa olevat rattaat ndyttivat "Nokian renkailta”. Kuitenkaan
muuta negatiivista kommenttia kuvasta ei tullut. Tassa kohtaa hieman har-
mitti, koska olinhan viettanyt paljon aikaa kdyden ottamassa tarvitut valo-
kuvat, yldkuvaa suunnitellessa ja tehden siitd useita eri versioita. Kuiten-
kin huomasin yhdennédkdisyyden itsekin, vaikka kuvasta selvasti nékyi,
ettd kyseessa siitd huolimatta oli ratas. Ajatus oli muuttaa kuvaa vieléd
hieman niin, etteivat rattaat nayttéisi "Nokian renkailta”, mutta Taitomes-
tan edustajilla oli toinen idea. He ehdottivat kuvaa Tampereesta, miké oli
ollut myds edellisten sivujen aiheena. Itse en ollut lainkaan mielissani aja-
tuksesta, mutta tassa kohtaa tyon teettdja viime kadessé paattaa.

Minulle toimitettiin itse otettuja kuvia Tampereesta ja k&vin uudelleen
ylakuvan tekoon. Kaytin samoja menetelmia kuin aikaisemmassa ylaku-
vassakin eli esimerkiksi hdivytin kuvien reunoja, jotta ne sopisivat sau-
mattomasti yhteen. Koko ylédkuvan pohjaksi tuli Né&sijarvi-maisema, joka
kantaa kauas horisonttiin ja voisi kuvastaa mielestani yhteistyon jatku-
moa. Sen vasempaan reunaan valkoiselle pohjalle tuli Taitomestan logo ja
oikeaan reunaan kaupungin yli otettu kuva. Olisin toivonut ylakuvaan
enemman oranssia, jotta kyseinen kuva ja samalla koko sivusto olisi ela-
voitynyt, mutta se ei oikein sopinut kuvaan, joten kaupunkikuvan savysta
tuli my6s kokonaisuudessaan vaalea. Kuitenkin oranssiakin sisédltava ver-
sio kuvasta otettiin yhdeksi vaihtoehdoksi. Kolmanteen versioon kuvasta
lisasin kirkkaan auringon sateen horisonttiin tuomaan kuvaan hieman eloa
ja kuvastamaan yhteistydon maaranpaatd. Nama kolme ja aiemmin teke-
mani kuva punnittiin Taitomestan hallituksen kokouksessa ja taitomesta-
laiset valitsivat vaalean savyisen maisemakuvan ilman valonsadettd (Ku-
va 16) uusien www-sivujen ylakuvaksi. Olin siind vaiheessa myos itse
tyytyvéinen lopputulokseen, koska toimeksiantaja oli kokonaisuuteen tyy-
tyvéinen.

faitoriesta o

Kuva 16: Www-sivujen ylakuvaksi valittiin tima kuva.

Tampere-aiheinen ylékuva on hyvé ratkaisu senkin vuoksi, ettd se on
varmasti ajaton, myds aiempaan yldkuvaehdotelmaan verrattuna. Siina oli
mukana soikiokuvio, joten mahdollisesti palvelutarjonnan muuttuessa
huomattavasti, soikiokuvio vanhenisi ja nain yladkuva vanhenisi ko-
konaisuudessaan. Aiemmassa vaihtoehdossa hallitsi my6s idea siitd, etta
Taitomesta on nimenomaan metalliteollisuudenalojen konsultointiyritys,
vaikka se voidaan yhtélailla liittdd myds puu- ja muoviteollisuuteen.

Toisaalta valittu ylakuva saattaisi olla kuva misté tahansa jarvesta ja kau-
pungista, mutta asiakaskunnan ollessa suuressa méarin Pirkanmaalaisia
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Muu kuvitus

5.3.5 Esitteet

yrityksid, kuvan saattaa kuitenkin helposti yhdistdd Tampereeseen, mika
taas saattaa voimistaa tuttuuden tunnetta. Uusien asiakkaiden kohdalla
tdma voi olla jopa ratkaiseva tekija konsultointiyrityksen valinnassa, mi-
kali vaihtoehtoja on useampia.

Muu kuvitus sivuille todettiin osittain turhaksi. Sivuilla olisi hyvé olla joi-
takin taytekuvia, mutta kuten Hatva (1998) totesi, kuvia ei tule laittaa vain
kuvien vuoksi. Muutaman taytekuvaobjektin kuitenkin tein, mutta niité ei
mihink&an lopullisessa versiossa sijoitettu ja siitd me kaikki olimme sa-
maa mieltd. Sivut eivat valttdmatta tarvitse yldkuvan ja soikiokuvion li-
séksi muita kuvia.

Minun piti luoda myo6s Taitomestan uusille sivustolta ladattaville palve-
luesitteille ilme, jonka tuli sopia muuhun sivuston ilmeeseen. Muokkasin
www-sivujen laitapalstan objektien otsikko-osiosta muutaman kuvan, joi-
ta esitteissé voi kayttad ja ndin esitteiden ilme myo6téailee www-sivujen il-
metta. Tein esitteestd vain mallin (Liite3), koska kaytettavissa ei ollut var-
sinaista taitto-ohjelmaa ja Microsoft Wordilla taittaminen on melko han-
kalaa. Koska toisella Taitomestan edustajalla oli taitto-ohjelma kay-
tOssééan, hén taittaisi esitteet ja toimittaisi ne pdf-tiedostoina minulle ja
mina saattaisin tyoni paatokseen liittdmalla esitteet www-sivuille. Lopul-
liset sivuille tulleet esitteet eivat siis ole tekemiani.

Vanhoilla wwwe-sivuilla esitteet olivat hajautettuna eripuolille sivustoa,
mutta nyt kaikki esitteet ovat ladattavissa yhdesta kohtaa samalta Esitteet
ja uutiset -sivulta, mika osaltaan taas selkeyttaa sivustoa.

5.3.6 Koostamisesta ja aikataulusta

Aiemmin luvussa 5.3.1 mainittu maarépdiva, jolloin jotakin tuli olla ensi-
kertaa hahmoteltuna, oli 20.7.2006. Siihen asti tekem&&ni oli tarkoitus
ndyttad Taitomestan hallituksen kokouksessa, jotta jokainen saisi kertoa
omia mielipiteitddn ja ideoitaan. Tahan mennessa olin suunnitellut ja to-
teuttanut sivuston rakenteen seké sisallonkin suhteellisen pitkalle. Mit4éan
kuvia ei talloin vield ollut. Kuitenkaan sivuja ei kokouksessa kasitelty tai
tutkittu, vaan Taitomestan edustajat palaisivat asiaan myéhemmin. T&ssa
vaiheessa sivustoon tehtiin suuria muutoksia.

Ideointivaiheessa tyonimin& pidetyt sivujen nimet muuttuivat muutaman
kerran, kunnes saivat lopulliset muotonsa. Sivujen nimiksi tulivat Etusivu,
Palvelut, Yhteisty0 ja toimeksiannot, Asiantuntijamme sek Esitteet ja uu-
tiset. Nimia piti miettia myds siltd kannalta, ettd ne nayttaisivat hyvalta ja
selkeiltd ylakuvan alla vaakatasossa. Yhteystiedot -sivu jai Taitomestan
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toivomuksesta kokonaan pois. Itselleni tdmé ajatus tuntui vieraalta, mutta
totesin sen my6hemmin olevan kuitenkin aivan kelvollinen idea. Vierastin
ajatusta, koska on totuttu siihen, ettd yritysten www-sivuilta [6ytyy oma
yhteystiedot -sivunsa. Olin koonnut Yhteystiedot -sivulle yleiset Taito-
mestan yhteystiedot omaan laitapalstaan tulevaan objektiinsa ja yhtey-
denottolomakkeen sek& kaikkien taitomestalaisten yhteystiedot erikseen
keskipalstalle. Koska Yhteystiedot -sivua ei haluttu, siirrettiin henkilokoh-
taiset yhteystiedot henkilGesittelyiden yhteyteen ja yleiset yhteystiedot si-
séltava objekti lisattiin kaikille paasivuille Palvelut -sivua lukuun ottamat-
ta. Ndin yhteystiedot ovat kuitenkin selkeasti 10ydettavissa ja koska jokai-
sella taitomestalaisella on omat palvelualueensa, I0ytyvét jokaisen yhteys-
tiedot linkkind oman palvelualueensa esittelysivulta. Jokaisella palvelun-
kuvaussivulla on nimetty vahintaan yksi siitd nimenomaisesta palvelualu-
eesta vastaava henkil0 ja linkki ohjaa hanen henkilGesittelysivulleen.

Uusi méarapéiva, jolloin sivuston tuli olla jo lahes valmis, sovittiin Tai-
tomestan seuraavaan hallituksen kokoukseen 18.8.2007. Aikataulussa py-
syttiin hyvin ja kuvatkin valmistuivat sovituksi paivaksi. Sivuille oli tehty
aiemmin mainitut muutokset ja soikiokuviot aseteltu omille paikoilleen
sekd eri yldkuvavaihtoehdot sivuilleen. Hallituksen kokouksessa valittiin
lopullinen ylékuva ja tarkasteltiin sivuja kokonaisuudessaan. Uusi sivusto
tuli ndin hyvéksytettyd kaikilla Taitomestan hallituksen jasenilld, eika
endé suuria muutosehdotuksia tullut. Kokouksen jalkeen tein viimeiset
muutokset seka viimeistelin ja tarkastin sivut ennen julkaisua. Tasté ai-
heesta kerrotaan tarkemmin seuraavassa luvussa.

5.4 Testaus ja julkaisu

5.4.1 Yleista

Testaus on térked asia, mutta usein se jatetddn liian véhalle. Tekninen
toiminta tulisi testata, jotta mahdolliset toimintavirheet voitaisiin korjata
ennen lopullista julkaisemista. Olisi myos tarkedd testauttaa palvelu sen
tulevilla kéyttdjilla, jos mahdollista. (Hintikka 2001: 99.)

Jos testaaminen jatetddn liian vahalle huomiolle ennen sivujen julkaise-
mista, saattaa sivustonk&yttdja saada niistd keskenerdisen kuvan ja sitd
kautta ensivaikutelma jaa negatiiviseksi. Kun negatiivinen mielikuva on
syntynyt, on sitd lahes mahdotonta myéhemmin muuttaa milladn keinoin
positiiviseksi. (Hatva 1998: 28.)

Ennen julkaisua kavin Taitomestan www-sivut lapi sivu kerrallaan ja
linkki kerrallaan, jotta kaikki toimisi niin kuin pitdisikin, eika asiavirheita
tai edes Kirjoitusvirheitd paasisi julkaistaville sivuille. Kun jérjestelmén
sisalla kay linkkeja lapi, ei kaikkien toimintaa voi todeta ennen julkaisua.
Esimerkiksi jarjestelman sisélld siirtyessd Uutisia -kohdan Lue lisaa -
linkistd, pé&atyy automaattisesti artikkelin muokkaustilaan, eika artikkeli
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5.4.2 Virheet

nain siis avaudu sivulle samoin kuin julkaistuna. Siltd osin kun tarkasta-
minen oli mahdollista, kavin kaiken l&pi ja sivut olivat valmiit julkaista-
vaksi.

Taitomestan uudet www-sivut julkaistiin 7.9.2006. Julkaisun jalkeen mina
ja Taitomestan edustajat kdvimme www-sivut l&pi perusteellisesti, koska
lopullinen testaus oli osittain pakollista suorittaa vasta sivuston julkaisun
jalkeen. Sivut kaytiin 1api Internet Explorer 6.0 (IE) ja Mozilla Firefox
1.5.0.9 -selaimilla ja kaksi huomattavaa virhetta I6ytyikin, joiden korjaa-
minen vélittdmasti oli erittain tarke&a, ettei aiemmin mainittu ensivaiku-
telma jéisi negatiiviseksi.

Uutisia -kohdan artikkelit avautuivat virheellisesti Palvelut -sivulle, kun
niiden olisi kuulunut avautua Esitteet ja uutiset -sivulle. T&mén ongelman
selvittelyyn meni paljon aikaa, koska ongelman syyta ei ollut 16ytya. Jotta
artikkelin saa aukeamaan haluamalleen sivulle tadytyy muistaa valita ob-
jekti, joka suorittaa ohjelman ja sille oikea toiminto eli artikkelin naytta-
minen. Né&iden liséksi sivu, jolle artikkelin halutaan avautuvan, tulee va-
lita sivun asetuksista erikoissivuksi. Olin kuitenkin valinnut epdhuomios-
sa Palvelut -sivun erikoissivuksi, minka vuoksi artikkeli aukesi sille sivul-
le. Ongelma oli todella hankala huomata ja se kavi ilmi vasta kun péatin
kayda lapi kaikki Esitteet ja uutiset sekd Palvelut -sivujen asetukset ja ob-
jektit uudelleen. Asetus on hankala 16ytaa, ellei sen olemassaoloa muista
lainkaan, kuten min& en muistanut. Asetus sijaitsee samassa paikassa, jota
sivuja tyOstaessaan tarvitsee muuten vain metatietojen liittdmiseen.

Toinen ongelma huomattiin esitteiden aukeamisessa latauslistalta. Taman
ongelman olisi tosin voinut huomata jo ennen julkaisuakin. Kun koostin
sivuja jarjestelmalld, kaytin Mozilla Firefox 1.5.0.9 -selainta (ja sen aikai-
sempia versioita) ja testasin myds Vélilla IE 6.0 -selaimella, ettd toiminnot
toimivat samoin molemmilla selaimilla. Kuitenkin yksi esite (Kokonai-
suuden hallinta.pdf) ei auennut popup-ikkunaan IE -selaimella muiden
auetessa ongelmitta, vaan ilmoitti sivustolla olevan virheen. Tein linkityk-
sen useaan kertaan uudelleen, mutta ongelma ei poistunut. Kuitenkin
madriteltdessd esite aukeamaan uuteen perinteiseen ikkunaan popup-
ikkunan sijaan, esite latautui. Ongelma alkoi todella harmittaa, koska ha-
lusin kaikkien esitteiden aukeavan samalla tavoin, vaikka Taitomestan
edustajille riitti, ettd esitteet aukeavat. Otin yhteyttd Qrediin ja ongelma
oli heillekin aivan uusi. Sain neuvon kyseisen objektin JavaScript-
koodien uudelleen kirjoittamisesta. Onneksi kuitenkin I0ysin ongelmaan
ratkaisun ennen neuvon toteuttamista. Kun jarjestelmaan tehdaan linkki,
annetaan linkille kohde ja kohteelle nimi. Olin nimennyt kohteen eli po-
pup-ikkunan samoin kuin kaikki muutkin, eli linkin tekstilla ”Kokonai-
suuden hallinta.pdf . IE -selain ei ymmartanyt vélilyontid, joten asia kor-
jaantui korvaamalla valilyonti alaviivalla. En osannut kuitenkaan Kiinnit-
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5.4.3 Esteettomyys

Etusivu

Kappaleet

Linkit

tdad tdhan aikaisemmin huomiota, koska esite latautui moitteetta Mozilla
Firefox -selainta ké&ytettdessa. Hieman kyll& itsedni harmitti se kaikki vai-
va mitd ongelman ratkaisun eteen ndin ja Qredin edustajakin turha vai-
vaaminen, koska onhan opetettu, ettd valilyonteja tallaisissa tapauksissa
tulisi valttaa.

Muutoin sivusto oli paapiirteissdan kunnossa, muutamaa kieliopillista asi-
aa lukuun ottamatta. Sivut testattiin viel4 kolmella eri yhteysnopeudella:
256 kbit/s, 512 kbit/S ja 1 Mbit/s. Toimivuus oli kaikilla hyvé, ainoastaan
ylakuvan latautuminen hitaimmalla nopeudella kesti hieman kauemmin,
vaikka ylédkuva ei kooltaan ole kuin 52,16 kt. Tdman en kuitenkaan usko
vaikuttavan kéayttdmukavuuteen, koska luullakseni sivustoa kaytetdan
enimmaékseen yrityksistd kasin ja yrityksissa ei uskoakseni hitainta nope-
utta ole kéaytossa.

Sivuja on lahemmin tarkasteltu IE 6.0 ja Mozilla Firefox 1.5.0.9 -
selaimilla mukaillen Jukka K. Korpelan (2003) TIEKE Ry:lle tekeman
Esteettomien verkkosivujen tekemisen oppaan, esteettdmyyden arvioinnin
muistilistaa.

Oppaassa méaéritelladn kaksi sivutyyppid; suunnistussivu ja sisaltosivu.
Suunnistussivu on sivu, jonka avulla sivustolle tulija voi I0ytd4d hanté
kiinnostavan sisallon. Téllaisena sivuna toimii usein etusivu, jonka olisi
hyvd mahtua ruudulle kokonaisuudessaan. Toinen sivutyyppi on sisélto-
sivu, joka voi olla pidempi.

Taitomestan www-sivuilla suunnistussivu eli etusivu mahtuu leveyssuun-
nassa kokonaan ruudulle resoluutiolla 800*600 kuvapistetta ja kokonai-
suudessaan resoluutiolla 1280*1024 kuvapistettd. Mielestani siitd kay hy-
vin ilmi, mité sivusto pita4 siséllaén. Sivulla on lyhyt yhteenveto siitd, mi-
ta yritys tarjoaa ja alasivuille johtavat péaalinkit on nimetty kertovasti. Si-
séltosivuista monikaan ei ole niin pitkd, ettei mahtuisi kerralla ruudulle
suuremmalla resoluutiolla.

Kappalejaot ovat selkeitd ja kappaleiden véliin on jatetty yksi kokonainen
rivi tyhjaé. Yleisasultaan kappaleet olisivat vield selkedmpid, mikali ta-
vutus olisi ollut kaytettavissa. Kappaleiden tekstit on tasattu vasempaan
reunaan, jolloin kappaleiden oikeat reunat jaavéat liehumaan. Kieliasultaan
tekstit ovat selkeita.

Linkkien erottuvuus on toisaalta hyvinkin selked ja toisaalta taas ndin ei
valttdmatta ole. Paalinkkeja lukuun ottamatta linkit ovat variltdédn harmaat
ja muu teksti mustaa. Sinansa siis linkit erottuvat hyvin muusta tekstista.
Linkkien vérin ja taustan kontrasti tosin ei ole paras mahdollinen ja joi-
denkin henkiléiden voi olla hankalaa erottaa linkin tekstida. Linkkien ja



33

normaalin tekstin véri saattaa aiheuttaa hammennysta Yhteistyo ja toimek-
siannot -sivulla, josta on linkit yhteisyokumppaneiden www-sivuille. Ai-
noastaan yhdella yrityksella ei ole www-sivuja, joten se on ainoana nor-
maalilla tekstill& ja mustalla varilla, kun muut ovat linkkeja ja harmaalla
varilla. Nain pdin oleva varitys voi hieman hammentaa. Perdkkaiset linkit
on erotettu toisistaan selkeyttdmisen vuoksi nuolenkarjill& (>), jotka eivét
ole linkkeja eli ovat variltdan mustia.

Esitteet ja uutiset sivulla olevat linkit avautuvat uuteen popup-ikkunaan ja
oppaan mukaan tdmé saattaa aiheuttaa ongelmia. Esitteiden kohdalla tdmé
on kuitenkin jarkeva ratkaisu, jottei asiakas niin sanotusti joudu pois si-
vustolta. Linkeissd on selkedasti ilmoitettu, ettd avautuvat esitteet ovat pdf-
muotoisia. Ylin linkki johdattaa Adoben sivulle, josta Adobe Readerin voi
ladata koneelleen ja néin ollen aukeaa siis sekin uuteen selainikkunaan.

Navigointi ilman hiirta

Oppaassa huomautetaan, ettd sivustolla tulisi pystya liitkkumaan myos il-
man hiirt4. Taitomestan sivuilla tdm& on mahdollista. Liikkuminen tab-
painikkeella onnistuu ja linkit ovat loogisessa jarjestyksessd, jotta navi-
gointi olisi mielekasta. Ensin kdydaan lapi vaakatasossa olevat paalinkit,
toisena vasemmalla olevat pystylinkit ja sitten taas sivun sisélld olevat
vaakalinkit vasemmalta oikealle ja ylhaalta alas.

Eri selainasetukset

Sivustolla kaytetty kirjasinkoko on sellainen, etté sisallét ovat helposti lu-
ettavissa. Pystylinkitykset sen sijaan ovat hieman pienemmallg, koska nii-
den suurentaminen aiheutti sekavuutta. Sivupohjan palstat ovat joka si-
vulla samankokoiset ja kun pystylinkkien fonttia kasvatti, linkitykset kas-
voivat niin sanotun siséltdosion péélle.

Kun kirjasinkokoa muuttaa selaimesta muutaman asteen isommaksi ovat
linkkien ja siséltdosien tekstit jo toistensa lomassa. Ja kun kasvattamista
jatkaa, alkaa jopa sivupohjakin kasvaa, mutta tekstit ovat niin pahasti
paéallekkain, ettd niiden lukeminen on todella hankalaa. Jos selaimen ase-
tuksia muuttaa siten, ettd ohitetaan www-sivuilla maaritetyt fonttikoon
asetukset, sivu sdilyy luettavana, vaikka kokoa kasvattaisikin reilusti. To-
sin ulkoasu karsii tasta paljon. Jos asetukset muutetaan ohittamaan www-
sivuilla maaritetyt varit, ulkoasu karsii, mutta luettavuus sailyy. Joissain
tapauksissa ehka luettavuus voi jopa parantua, mutta koska sivun taustat
katoavat, on asioita hankalampi ryhmitelld keskend&n. Kun samalla taval-
la vielad ohittaa www-sivulle maaritetyn fontin tyylin, ei se hankaloita lu-
kemista lainkaan, vaan sivu sdilyy selke&nd. Poistettaessa JavaScript-tuki
kaytostéd sivujen toimivuus sailyy muuten ennallaan, mutta esitteet eivat
enaa avaudu.
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6 Arviointi

6.1 Taitomestan arviointi projektista

Uusien www-sivujen oltua kaytdssa vajaa nelja kuukautta sain Taitomes-
talta kirjallisen arvioinnin sivuprojektin onnistumisesta. Ensinnékin sain
kiitoksen siita, ettd minusta oli suuri apu kaytetyn julkaisujarjestelman
I0ytymisessa. Projektin toteuttamisaikatauluun oltiin myds tyytyvéisia.
Alunperin aikataulu oli joustava ja tyd eteni sovittujen maarapaivien mu-
kaan, eika niista tarvinnut poiketa. Kaikkein tyytyvaisimpia oltiin ja suu-
rimmat kehut sai uudistunut ulkonakd varityksineen, koska nyt kokonai-
suus oli selked ja helppotajuinen. Siséllon loogisuudesta ja selkeydesta
on tullut positiivista palautetta myds Taitomestan asiakkailta. Lainaus
Taitomestan arvioinnista (27.12.2006) "Valittu selke& ilmaisulinja tukee
mielestdamme mitd parhaiten tarjoamiamme konsultointi- ja asiantuntija
palveluja” ja tdama oli minulle ehkap& suurin kiitos tehdysta tydsta. Olin
onnistunut toteuttamaan juuri sellaisen sivuston, mitd toimeksiantaja ha-
lusikin. Kokonaisuudessaan www-sivuprojektin todettiin onnistuneen pa-
remmin, kuin mita siltd oli osattu tai uskallettu odottaa. Mitaan negatiivis-
ta palautetta Taitomestalta ei tullut ja ndin voidaan siis todeta kaikkien
www-sivuprojektille asetettujen tavoitteiden tayttyneen.

Arviointi kokonaisuudessaan tyon liitteend (Liite 4).

6.2 Oma arviointini sivustosta

Myo6s omasta mielestani projekti onnistui kokonaisuudessaan melko hy-
vin. Sivujen ajan tasalle saattaminen, yksinkertaistaminen ja ulkoasu ovat
onnistuneet ja uudet www-sivut (Kuva 17) poikkeavat huomattavasti Tai-
tomestan vanhoista www-sivuista (Kuva 18). Sivukartta ja kuvat uusista
www-sivuista kokonaisuudessaan ovat tyon liitteend (Liitteet 3 ja 4). Tyo-
hon on liitetty vain kuvat jokaisesta www-sivusta, koska jarjestelméasta ei
saa irrotetuksi muita kuin osan JavaScript -koodeista.
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Kuva 18: Palvelut -sivun yleisilme vanhoilla www-sivuilla

Www-sivut ovat nyt navigoinniltaan mielestani huomattavasti selkedm-
mét kuin aiemmat. Linkit etenevét loogisessa jarjestyksessa ja seurates-
saan jotakin linkki& tiet44 tarkalleen mihin sivustolla paatyy.

Véritys on kokonaisuudessaan paljon rauhallisempi kuin aiemmilla www-
sivuilla ja mietin onko se jo hieman liiankin rauhallinen. Varitys on toi-
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saalta niin neutraali, ettd se ei ehk& heratd riittdvasti tunteita sivustolle tu-
lijaan, toisin kuin vanhoilla www-sivuilla. Ne olivat niin raikeéat, ettd ne
nostattivat kyll& tunteita, mutta ainakin minussa ne tunteet olivat enem-
mankin negatiivisia. Siihen nahden siis uusien www-sivujen varitys on
hyva. Kuten Taitomestan arvioinnista kdvi ilmi, edustavat sivut pelkalla
ulkoasullaan nyt paremmin heidan tarjoamiaan palveluita. Nain on myds
omasta mielestani. Myohemmin kuitenkin olisi mahdollisesti hyva lisata
hieman varia sivustolle, mutta maltillisesti.

Olisi myo6s hyvé vaihtaa linkkien varitystd tummemmaksi, jotta luettavuus
ja linkkien erotettavuus toisistaan paranisi. Tama ei kuitenkaan ole pakol-
lista, mutta jos itse vield voisin vaikuttaa asiaan, nain tekisin. ltse en teh-
dessani linkkien véria muuttanut, koska en yksinkertaisesti ymmartanyt
sen olevan mahdollista.

Toimitin esitemallin Taitomestalle, jonka pohjalta he tekivat itse esit-
teensd. Niitd en siis ole tehnyt. Esitteissa Taitomestan logoa on muutettu,
mutta mielesténi logo tulisi pitdd koskemattomana. My®os esitteiden kuvat
olisi hyva saattaa ajan tasalle.

Sivustolla kaytetty kerrontatyyli ei mielestani ehka ole kaikilta osin taysin
www-sivuille sopivaa. Teksteistd paistaa kirjoittajan markkinointiviestin-
nan tausta ja mielesténi tyyli on enemman painettuun viestintdén sopiva.
Kuitenkin tekstin tyyli on yksi keino erottua kilpailijoista ja p&&asiahan
on, etté se on selkead ja helposti ymmaérrettavaa.

6.3 Jarjestelman kayton arviointi

Jarjestelmén kayton opetteleminen oli mielenkiintoista ja kuului osana
projektiin. Jarjestelman kaytantoihin sisalle paaseminen oli suhteellisen
vaivatonta, mutta valilla sai kyll& kéyttaa todella p&ataan jarjestelman lo-
giikan selvittamiseksi. Nyt osaan itse kayttaa jarjestelmad hyvin, mutta en
ihmettele, mikéli kaikkien toimintojen kayttdminen ei ole aivan selvéa tai-
tomestalaisille. Jotkin toiminnot ovat hieman hankalia 16ytéa ja jotkut toi-
minnot voivat aiheuttaa hdmmennyst4. Toimitin Taitomestalle tasta syysta
sivullisen ratkaisuja jarjestelman outouksiin”, joiden kanssa jouduin itse
painiskelemaan. Sindnsd tdman jarjestelmén valinta kaytettavaksi julkai-
sujarjestelmaksi on varmasti hyva valinta. Kustannuksiltaan se on suh-
teellisen edullinen sen tarjoamiin mahdollisuuksiin n&hden. Vaikka jér-
jestelmé siséltaékin paljon rajoitteita, silla wwwe-sivuista saa varmasti
oman nakoisensa.
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6.4 Oma arviointini projektista

Projekti eteni sopivalla aikataululla kesan aikana huomioon ottaen sen, et-
t4 olin samaan aikaan téysipaivaisesti t0issd toisessa yrityksessé. Yh-
teistyd sujui Taitomestan kanssa hyvin, vaikka muutamassa kohdassa tu-
likin tehty& aika paljon turhaa ty6té ja se hieman turhautti. Mutta niinhan
tallaisissa projekteissa tapahtuu helposti, tosin hyvélld suunnittelulla ja
ideoiden hyvaksyttdmiselld varhaisessa vaiheessa téltdkin olisin voinut
valttya.

Opinnaytetydssani www-sivujen valmistaminen oli ensimméinen osa ja
toisena tdméan raportin Kirjoittaminen aiheesta. Ensimmaiseen osaan olen
kokonaisuudessaan tyytyvdinen, mutta kirjoittaminen viivastyi hieman
turhan pitkélle ja olisi ollut helpompaa, mikéli olisi ollut mahdollista Kir-
joittaa raportti aikaisemmin. Viivastykseen oli syynéd osaksi motivaation
puute ja suurempana muut asiat.

Opin tasta projektista paljon. Vaikka itsella olisi halua tehda jotakin, jou-
tuu valilla odottelemaan vastapuolen kommenttia asiasta tai jonkin muun
asian vuoksi ei voi edetd haluamassaan tahdissa. Tallaisen projektin to-
teuttaminen on myds huomattavasti tyolaampéaé, kuin osasin odottaa. Toi-
saalta tyd oli myos mielenkiintoisempaa, kuin olin kuvitellut.
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7 Yhteenveto

Projekti syntyi Taitomestan tarpeesta uudistaa www-sivunsa ja samalla
ottaa kdyttoon uusi julkaisujarjestelma. Toteutin projektia taitomestalais-
ten kanssa aina julkaisujérjestelmén valinnasta sivujen julkaisun jalkei-
seen lopputarkastukseen asti. Olen myds mydhemmin neuvonut heité vie-
|4 jarjestelman kaytossa. Virallisen toimeksiannon sain 3.4.2006, mutta
tydn varsinainen aloittaminen sovittiin alkavaksi vasta kesakuulla.

Projektin tavoitteena oli tuoda Taitomestan www-sivut ajan tasalle, yk-
sinkertaistaa niitd vanhoihin néhden ja uudistaa ilme kokonaisuudessaan.
Omalta osaltani tavoitteisiin kuului vield opinndytetyon kirjoittaminen
tastd projektista ja sen valmiiksi saaminen, jotta valmistuminen olisi mah-
dollista. Ensimmaisend tavoitteena oli www-sivujen helppo péivitetta-
vyys, joka toteutui jo julkaisujérjestelméd valittaessa. Taitomestalta sain
valmiina suurimman osan www-sivuille tulleista teksteistd, mutta kaikki
muu oli tehtéva ja suunniteltava itse sivujen lukumaarésté ja aiheista sisél-
I6n sydttdmiseen ja viimeistelyn jalkeiseen tarkastukseen.

Projektin aikataulu oli sovittu véljéksi eli sivujen tuli valmistua kesalla
2006 ja se eteni hyvin sovittujen maarépdivien tahdissa, toisaalta myds
digitaalisen siséltotuotantoprojektin vaiheiden mukaisesti. Projektin kaik-
Ki tavoitteet saatiin toteutetuksi ja tavoitetuiksi ja ne jopa ylittivat Taito-
mestan projektille asettamat odotukset. Tdysin uudistetut ja uutta ilmetta
kantavat www-sivut julkaistiin 7.9.2006. Tdman jéalkeen suoritettiin sivu-
jen lopullinen tarkastaminen, koska tarkastusta ei ollut mahdollista suorit-
taa kaikilta osin ennen sivujen julkaisua jarjestelman toimimismallin
VUOKSI.
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Liite 2: Sivukuvat

1 Etusivu

(Ka,ito,ﬁ)fé'sta

Etusivu

Yhteystiedot Uutisia
e Slmennuc

| Valmennus - |
Yrityspalvelu Taitomesta

; 03.05,.2006
Hatanpian waltatie 34 A Alenna yrittéjyyden
W kerros ~i = 1 kynnystd
33100 TAMPERE Asld!_]df'_”tl‘_j L:e Ii:éé

tehtavgt

Fuh. 03 253 0146 Katlutus

Fax, 03 255 6357

info@taitormesta.com
www taitornesta.com

Konsultointi

Yrityspalvelua mittatilaustydna

Clemme yrityspalveluun, konsultointin ja koulutukseen
erikoistunut yritys, joka muodostuu eri aloja ja erilaista
osaamista omaavista todellisista huippuosaajista!

Palvelemme yritystasi seuraavilla alueilla:

Alihankinnan kehittaminen
Automaatiotekniikka
Henkildstahallinnon kehittaminen
Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestintd ja mainonta
Pk-vritysten sekd vhteisdjen EU-projektit
Aziantuntija- ja esiselvitykset
Taloushallinnon ratkaisut, pk-yritykset
Tietotekniikkaratkaisut, pk- yritykset
Toiminnanohjausjarestelmien hankinta,
pk-yritykset

Tuotanto-, materiaalihallinto- ja logistikkaratkaisut

Powered by Qred Smart
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2 Palvelut

aitoriesta

Palvelut =

Asiantuntijapalvelut
konsultointi ja koulutus

Palvelut Uutisia

Taitomesta on jo vuodesta 1997 palvellut ja edistanyt

pk-yritysten kannattavuutta ja kilpailukyky&. 03.08.2006

Alenna yrittajyyden
kaokeneet, itsenadiset palvelujemme tuottajat ovat kynnysta
motivoituneita ja asiaansa sitoutuneita, He voivat Lue lisas

taydentas osaamistasi ja tuoda tarvitsemaasi
lizakapasitesttia mittavienkin projektien [Spivientiin niin
koti- kuin ulkomaillakin.

Toimeksiantosi voidaan rajata @ toimenpide tai
kokonaisuus kerrallaan; maaraajaksi tai toistaiseksi.
Miten haluat,

Selkes, kinteahintainen sopimus laaditaan aina
kulloizenkin tarpeen mukaiseksi, joten pystyt jo ennalta
maarittelemaan hankkeesi todellisen kestan ja
kustannukset,

Maonipualisuus, palvelu, laatu ja ennen kaikkea asiakkaan
etu ovat toimintamme kulmakivid, Pienimmatkin
toimeksiantosi hoidamme hucolella, kustannustehokkaasti
ja tietenkin sovitussa aikataulussa, Usean er
teollisuuden ja yrittajyyden aloilta saatu kokemus,
kaytanndssa koeteltu tietotaito ja toimintatavat seka
pitkaaikaisen yhteistyon aikana luomarmme kumppanuus-
ja alihankintaverkosto on kauttamme kaytettavissasi.

Valmennus

Asiantundiia
tehtadvdt
Katlutus

Konsultointi
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2.1 Asiantuntijapalvelut

Asiantuntijapalvelut
L

Alihankinnan kehittdminen
Asiantuntija- ja esiselvitykset
Autarnastiotekniikka
Henkildstahallinnan
kehittarminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestinta ja
rmainonta

PE-yritysten ja vhisizdjen
EU-projektit

Taloushallinnon kehittaminen
Tietotekniikkarathaisut
Toiminnanohjausjihestelmien
hankinta

Tueotanto-, materiaalihallinte-
ja logistiikkaratkaizut

jantuntijamme

Palvelut = Asiantuntijapalvelut
Asiantuntijapalvelut

Kulloisenkin prosessin onnistumiseen vaaditaan juuri sen
vaatimat asiantuntijat, jotka tuntevat kohteen ja sen
ongelmat.

Siksi olemmekin erikoistuneet oheisille rajatuille
toimintasektoreille.

Asiantuntijapalvelut
L

Alihankinnan kehittaminen
Asiantuntija- ja esiselvitykset
Autormaatiotekniikka
Henkiléztéhallinnan
kehittiminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestints ja
rmainonta

PE-yritysten ja vhieizdjen
EU-projektit

Talaushallinnan kehittdrminen
Tietotelkniikbkarath aisut
Toirminnanohjausjihestelmisn
hankinta

Tuotanto-, rrateriaalifhallinta-
ja logistiikkaratk aisut

antuntijamme

Falvelut = Asiantuntijapalvelut = Alihankinnan kehittdminen

Alihankinnan kehittaminen

Uusi, yha enemman verkoissa toimiva likeymparistd luo
aivan uusia toimintamahdollisuuksia,

Laaja, pitkdaikainen tuntemuksemme varsinkin
automaatiosta ja metalliteollisuudesta ja nithin [dheisesti
littyvista yhieistydkumppaneista mahdaollistaa aina
kulloiseenkin tapaukseen sopivan verkoston helpohkon
syhnyttamisen,

Alihankinnan kehittaminen:

« Uusien alihankintatoimittajien etsinta

« Partneriketjujen luominen ja kehittaminen
+ Alihankkijoiden arviointi

« Alihankkijoiden auditainti

Asiantutijamme; Laur Heiskanen ja Harri Kest

B Taitorn
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2.1.2 Asiantuntija- ja esiselvitykset

(téit_o;a)fé'sta

Asiantuntijapalvelut
-

Alihankinnan kehitiminen
Aziantuntija- ja esiselvitpkset
Autornaatiotekniikka
Henkildstahallinnan
kehittaminen

Markkinainti ja vienti
Markkinaintiviestinta ja
rmainonta

PE-yritysten ja vhteiséjen
EU-projektit

Taloushallinnon kehittaminen
Tietotekniikkarathaisut
Toiminnanchjausjarjestelmien
hankinta

Tuotanto-, materiaalihallinto-
ja logistiikk aratkaisut

antuntijamm

Falvelut = Asiantuntijapalvelut = Asiantuntija- ja esiselvitykset

Asiantuntija- ja esiselvitykset,
Asiakas- ja markkinatutkimukset

Keskeisia osaamisalueita ovat erilaiset asiantuntija- ja
esiselvitykset eritvisesti lentolikenteen, matkailun,
matkailulikenteen seka alue- ja muiden vaikutusten arvioinnin
osalta. Osaamiseen sisaltyy monipuolinen perehtyminen
EU-projektien suunnitieluun ja hallintsan seka koulutuksen etts
kaytannadn projekteihin kautta, Omana erityisalueenaan ovat
asiantuntijaselvitykset, joissa padpaino on yrityksen

toimintay mparistin seurannassa,

Toisena osaarmisalueena ovat erilaiset asiskas- ja
markkinatutkimukset, Asiskas- ja markkinatutkimustuotteidem me
l8htikohta on konsuloivassa tutkimuksessa, Konsultoivalls
tutkimuksella ymmarramrne asiskkaan toimintaan ja ongelmiin
paneutumista, tavoitteiden ja tarpeiden yrmartamista seka
analysoivaa ja luovaa ongelmien ratkaisua, Kaytanndssa tama
tarkoittaa analysoivaa tutkimusotetta, jossa painotiuvat
johtopastiksien ja toimenpidesuosituksien tekerninen,

Asiantutijarnme: Juhani Liminka

2.1.3 Automaatiotekniikka

Asiantuntijapalvelut
-,

Alihankinnan kehitérminan
Asiantuntija- ja esizelvitykzet
Autornastiotekniikka
Henkildstihallinnan
kehittirninen

Markkinainti ja vienti
Markkinaintiviestints ja
rainonta

Pl-yritysten ja yhteisdjen
EU-projektit

Taloushallinnon kehittarninen
Tietatekniikkaratkaisut
Toiminnanchjausjarestelmien
hankinta

Tuaotanto-, materiaalihallinto-
ja logistiikk aratkaisut

Palvelut = Asiantuntijapalvelut = Automaatiotekniiklka

Automaatiotekniikka

Meilts l6ydat kaytannissa kannuksensa ansainneiden
kokeneiden automaatio- ja instrumentointiprojektien
eriknisosaajien palvelut, niin projektin kokonais- kuin
osasuunnitteluunkin ja asennusvalvontaan. Ratkaisermme
ongelrmasi, littyvatpa ne sitten tutkimukseen,
tuotekehitykseen tai automaatio- ja mittaustekniikan
erityiskysymyksiin, Olemme tulosvastuullisesti ja
kustannustehokkaast suunnitelleet ja valvoneet seka
automaatiota etta instrumentointia niin ydin- ja
hiilivoimaloihin kuin puunjalostus-, elintarvike-, ja kemian
teollisuuteenkin, Referenssilistamme kasittda vli sata
toteutunutta projektia 30 erilaisessa prosessissa ja
parissa kymmeness& eri maassa.

Automaatiotekniikka:

o Tutkimus ja tuotekehitys

« Instrumentointi- ja autormaatioprojektit
« Automaatioprojektien suunnittelu

« Automaation kenttdsuunnittelu

« Asennusvalvonta

« ATE-suunnittelu- ja ohjelmointi

Asiantuntijamme: Ilkka Bjorkgvist, Ilkka Karaila, Pekka
Liimatainen, Sirpa-Maija Mattila ja Hannu Ojansivu
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2.1.4 Henkil6stohallinnan kehittaminen

Asiantuntijapalvelut
L

Alihankinnan kehittiminen
Asiantuntija- ja esiselvitykset
Autornaatiotekniikka
Henkildstdhallinnan
kehittaminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestints ja
rmainonta

PE-yritysten ja vhteisdjen
EU-projektit

Taloushallinnon kehittdminen
Tietotekniikkaratkaizut
Toiminnanohjausjarestelmien
hankinta

Tuotante-, rmateriaaliballinte-
ja logistiikkaratkaisut

Palvelut = Asjantuntijapalvelut = Henkildstghallinnan
kehittdrninen

Henkilostéhallinnon kehittaminen

Henkildstdlld ja sen tietotaidoilla on yha suurempi
merkitys yrityksen toiminnassa ja sen menestymisessa,
Tietoteknisilla ratkaisuilla voidaan yksinkertaistaa
henkildstdhallinnon toimintoja ja nostaa sen
tehokkuutta, samalla kuitenkin takaamalla tydntekijdiden
hywinvoinnin ja parantaen heidan mahdollisuuksiaan
ylldpitaa ja vaikuttaa omiin tietoihinsa yha
muutosalttimmassa liketoimintaymparistossa,

Henkilastohallinnon kehittaminen:

s Tulospalkkaus
+ Palautejarjestelmat
+ Alnitetoiminta

Asiantuntijamme: Harri Kesti

2.1.5 Markkinointi ja vienti

(@,itgp?fé‘sta

Asiantuntijapalvelut
.

Alihankinnan kehittidminen
Asiantuntija- ja esiselvitykset
Autoraatiotelkniikka
Henkildstdhallinnan
kehittiminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestints ja
mainonta

PE-yritystan ja yhteizdjen
EU-projektit

Talouzhallinnen kehittidminen
Tietotekniikkaratkaisut
Toiminnanohjausjirfestelmien
hankinta

Tuotanto-, raterizalihallinto-
ja logistiikkaratkaisut

Palvelut = Asiantuntijapalvelut > Markkinointi ja vienti
Markkinointi ja vienti

Kokeneiden kielitaitoisten vientivetureidemme kokemus
on yhteensa yli puolen vuosisadan mittainen ja kattaa
ldhes koko maailman.

Heidan erikoisalueitaan ovat toisaalta
vahvavirtateknikka ja loistehon kompensointiprojektit
sekad toisaalta taas metalliteollisuuden kone- ja
laiternarkkinointi,

Markkinointi ja vienti:

« Markkinointikampanjoiden suunnittelu ja toteutus
« Tuotelanseerausten suunnittelu ja toteutus

« Markkinointimateriaalien suunnittelu ja tuotanto
« Yiennin kdynnistdminen ja kehittadminen

Asiantuntijamme: Heilli Holm, Marklku Varjoranta ja Esa
Veikkola
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2.1.6 Markkinointiviestintéd ja mainonta

Asiantuntijapalvelut
|

Alihankinnan kehittérminen
Asiantuntija- ja esizelvitykset
Autornastiotekniikka
Henkiléstahallinnan
kehittidminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestints ja
rnainonta

Dk-yritystan ja yhteiséjen
EU-projektit

Taloushallinnon kehittdminen
Tietotekniikkaratkaizut
Toiminnanchizusiiestelmien
hankinta

Tuotanto-, rmateriaaliballinto-
ja logistiikkaratkaizut

Falvelut = Asiantuntijapalvelut = Markkintointiviestintd ja
mainonta

Markkinointiviestintd ja mainonta

Yrityksesi ja tuotteesi ovat kunnossa, mutta silti monesti
myyntisi kynnyskysymyksena onkin asiakkaasi saama
vaikutelma. Wiestinnalla voit tdhan vaikuttaa. Ulkopuolisen
nakemyksen ja viestinnan tekijana, tuomme
kokonaisuuteesi mainonnallisen ja
markkinointiviestinnallisen osaamisen seka tarvittavan
materiaalituotannaon,

Kokeneita markkinointiviestinnan ja tekniikan yhdistajia on
harvassa. Meiltd niitd ldytyy. Teemme kaikki
markkinointiviestintaan littyvat asiat sinulle
mahdallisimman helpoksi ja mutkattomaksi, kielells jota
ymmarrat ja ilman turhia koukeroita.

Markkinointiviestinta ja mainonta:

« Ay- ja esitetuotanto

« Myynnin edistamiskampanjat

+ Messu- ja tapahturmamarkkinointi
« Asiakas- ja henkildstilehdet

« Kaupan ja myynnin tukipalvelut

« Lanseeraukset

Asiantuntijamme: Markloo Varioranta

Asiantuntijapalvelut
-,

Alihankinnan kehittdminen
Asziantuntijia- ja esiseluitykset
Autornaatiotekniiklka
Henkildstdhallinnan
kehittiminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestints ja
rmainonta

PE-yritysten ja yhteisdjen
EU-projektit

Talouzhallinnon kehittdminen
Tietotekniikkarathaizut
Toirminnanchjausidiestelmisn
hankinta

Tuctanto-, materiaaliballinto-
ja logistiikkaratkaisut

Palvelut = Asiantuntijapalvelut > PK-yritysten ja yhteisdjen
EU-projelktit

Pk-yritysten ja yhteistjen
EU-projektit

Tekninen koordinaattorimme on valmiina avustamaan
pk-yrityksid niin suunnittelussa kuin toteutuksessakin,

Pk-yritysten ja yhteisdjen projektit:

+ Rahoituksen hankinta, kaynnistaminen ja
hallinnointi
« EU-rahoitus: rahastot, aloitteet ja ohjelmat,
kansainwvaliset ja kansalliset |3hteet
= EU-tietojen hankinta
+ Projektinhallinta
= ideninti, suunnittelu, organisointi, ohjaus,
evaluointi ja raportointi

Asiantuntijamme: Juhani Liminka ja Esa Veikkola
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2.1.8 Taloushallinnon kehittaminen

Asiantuntijapalvelut
-

alihankinnan kehittsminen
Asiantuntiia- ja esiseluitykset
Autornastiotekniikka
Henkilastihallinnan
kehittirminen

Markkinainti ja vienti
Markkinointiviestintd ja
rainonta

P-yritystan ja yhtaissjen
EL-projektit

Taloushallinnon kehittgrminen
Tietotekniikkaratkaisut
Taoiminnanchjausjarestelmisn
hankinta

Tuskanta-, materiaaliballinta-
ja logistiikk aratkaisut

(K&itgn)fé'sta

Falvelut = asiantuntijapalvelut > Taloushallinnon kehittaminen
Taloushallinnon kehittdminen

Nykyinen tietotekniikka mahdollistaa jopa kokonaan
integroidun s3hkdisen taloushallinnon, Ottamalla
kayttodn ainakin itsellesi sopivat osat siita, pystyt
alentamaan kustannuksiasi ja tehostamaan ja
helpottamaan talouden hallintoasi. Jarjestelmien kirjo on
laaja ja yhteensopivuuksissa on valilla ongelmia. Pitkan
kokemmuksen armaavana pystymme suosittelemaan ja
konsultoimaan juuri sinun tarpeittesi ja resurssiesi
mukaisen, toimivan jarjestelman.

Taloushallinnon kehittdminen:

Konsultoivaa taloushallinnon jarjestelmamyyntia
Laskutus, myos sahkdinen

Palkanlaskenta

Osto- ja myyntireskontra

Yhteydet kirjanpitoon

Yiranomaisilimoitukset

.

Asiantuntijarnme: Harr kKest

Asiantuntijapalvelut
-

Alihankinnan kehittdminen
Asiantuntiia- ja esiselvityksst
Automaatioteknikka
Henkilsstshallinnan
kehittaminen

Markkinointi ja vienti
Markkinaintiviestints ja
rmainants

P-yritysten ja yhteisdien
EU-prajektit

Taloushallinnan kehittiminen
Tietoteknilkk aratkaisut
Teiminnanohjausisfestelmizn
hankinta

Tuotanta-, materisalihallinta-
i3 logistiikk aratk aisut

Falvelut = Asiantuntijapalvelut > Tietotekniilkaratkaisut

Tietotekniikkaratkaisut

Olemme erikoistuneet toiminnanohjauksen kokonaisuuden
hallintaan kaikkine tarvittavine yksityiskohtineen.
Hallitsemme koko kentan CAD-jariestelmien
sovellusymparistiists ja sovellusvuokrauksesta (ASP) aina
palvelintoimintoihin ja tydasemiin oheislaitteineen seka
ohjelmistoineen, sisaistad verkkoa unohtamatta, Pitks
kokemuksemme onnistuneista hankkeista
toiminnanohjauksen konsultninnissa seka useiden
jarjestelmien syvallinen tuntemus ja niiden sopivuus eri
toiminta-alueille ovat kaytettavissasi, voimme yhdessa
luoda kokonaisuuden, jossa tietojarjestelmasi on toivotulla
tasolla ja yksityiset osiot toimivat saumattomasti
yhteensopivasti, joten toiminnanohjauksesi toimii
kokonaisuutena, sopien juuri sinun toimintaasi,
Palveluumme kuuluvat haluttaessa myds laitteistojen ja
nhjelmien tarjouspyynnit ja kilpailutus seka tietenkin
ohjaus, koulutus ja valvonta.

Tietotekniikkaratkaisut:

Tuotannonohjaus

Projektinhallinta

Taloushallinto

Materiaalitoiminnot

Asiakkuuden hallinta CRM

ASP-ratkaisut (ohjelmistovuokraukset internetin
kautta)

werkkoratkaisut

Hankinta- ja yllapitosopimukset

Asiantuntijamme: Harr kest




Asiantuntijapalvelut
[ | P

Alihankinnan kehittéminen
Asiantuntija- ja esiseluitykset
Autarnastiotekniikka
Henkiléstihallinnan
kehittaminen

Markkinoint ja vienti
Markkinointiviestints ja
mainonta

PH-yritysten ja yhteisijen
ELl-projektit

Taloushallinnon kehittaminen
Tietotekniikkaratkaisut
Toirninnanchisusiagestalmisn
hankints

Tuotanto-, materiaalihallinka-
ja logistikkaratkaisut

2.1.10 Toiminnanohjausjarjestelmien hankinta

Palvelut = Asizntuntijzpalvelut = Toiminnanohjaus)arjestelmien
hankinta

Toiminnanohjausjarjestelmien
hankinta

T&m&n paivan yritystoiminta vaatii yha nopeampia
pastoksia, jotka perustuvat luotettavaan, reaaliaikaiseen
tietoon, jonka on oltava nopeast saatavilla ja
yhteensopivassa muodossa, Informaatioteknologia
mahdollistaa nopean reagoinnin asiakkaan tarpeiden ja
lilketoimintaymparistdn muutoksiin, Markkinoilla on
kuitenkin useita kilpailevia jarjestelmia ja ohjelmia, joiden
vertailu on v&hemman perehtyneelle vaikeata ja aikaa
vievaa. Joskus jopa mahdotonta.

Hallitsemme kokonaisuudet ja kokemuksellamme olemme
valinneet useille yhteistyokumppaneillemme oikeat uuden
teknologian ratkaisut, jotka tukevat ja parantavat juuri
heidan liketoimintaansa. Clemme auttaneet heita
toiminnanohjauksen, projektinhallinnan ja
alihankintayhteistyon kehittamisessa ja konsultoinest
tarvittavien jariestelmien, laitteiden ja ohjelmistojen
hankintaa, asennusta ja vllapitoa.

Toiminnanohjausjdrjestelmien (ERP) hankinta:

« Tuotannonohjaus
« Projektinhallinta
«+ Taloushallinto

Asiantuntijammme: Harri Kesti

Asiantuntijapalvelut
[ -

#lihankinnan kehittsminan
Asianturtia- ja esiselvitykset
Autornaatioteknikka
Henkilastshallinnan
kehittdrminen

Markkinointi ja vienti
Markkinointiviestints ja
mainonta

PH-yritysten ja yhteisdjen
El-projektit

Taloushallinnon kehittaminen
Tietatekniikkaratkaisut
Toirminnanahizusjayestelmisn
hankinta

Tuotanto-, materiaaliballinta-
ia logistiikkaratkaisut

Falvelut = Asiantuntjapalvelut = Tuotanto-, materiaalihallinto- ja
logistiiklaratkaisut

Tuotanto-, materiaalihallinto- ja
logistiikkaratkaisut

Koko teollisen toiminnan peruskivi on tuotanto, joten sen
tehokkuuteen ei vai kiinnittaa likaa huomiota, Sita
parannettaessa on erityistd painoa asetettava
kokonaisuuden kehittamiseen, Kehityssuunnitelman
pohijaksi kelpaa vain erittain tunnollinen ja rehellinen
tiedonhankinta, joka antaa todellisen kuvan tuotannon
toiminnasta.

Mit3 huolelisempaa on tiedonhankinta ja mita
viimeistellympi on suunnitelma, sita helpompaa se on jakaa
tarvittaviin osaalueisiin ja sitd nopeampaa on sen
toteutus, joka hairitsee myids huomattavasti vahemman
paivittaisia rutiinejasi ja tuotantoasi. Pitkdaikaisesta
kaytannin kokemuksestamme tuotannon tehostamisesta
ja asiantunteruksesta kokonaisuuden hallinnasta ovat
todisteena useat tyytyvaiset asiakkaamme, joiden
tuotannollisia taimintoja alemme olleet parantamassa.

Tuotanto-, materiaalihallinto- ja
logistiikkaratkaisut:

+ Kehitysohjelmat

+ Projektinhallinta ja johtaminen

+ Kannustavat palkkausjarjestelmat

+ Laskenta- ja tiedonkeruujarjestelmat
+ alihankintayhteistyin kehittaminen

Asiantuntijammme: Harrl Kesti

ja logistiikkaratkaisut
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2.2 Konsultointi ja koulutus

Konsultointi ja
koulutus

Yalmiit koulutuspaketit

Palvelut = Konsultointi ja koulutus

Konsultointi ja koulutus

Pitkan kaytanndn kokemuksen omaawvat konsulttimme
auttavat asiakkaitamme kehittamaan likkeen johtoansa
ja eri liketoiminta-alueitaan tuloksekkaasti ja
k&ytanndnlaheisesti. Tuomme “isojen” talojen tiedot,
taidot ja tavat pientenkin yritysten saataville,
raatalgiden ne kulloistenkin tarpeiden ja mahdollisuuksien
mukaisiksi, joustaviksi hankkeiksi, Useista pidetyista
konsultaatioista ja koulutuksista olemme tuotteistaneet
valmiita modulaarisia esityksid, jotka sopivat
koulutuspaketeiksi jo sinalldan, mutta ovat myds
vhdistettavis=a laajemmiksi kakanaisuuksiksi,

Koulutuspaketteja tarjpamme seuraavilta
aihealueilta:

« Johtaminen

+ Tietotekniikka

« Valmistuksenohjaus
« Markkinointi
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2.2.1Valmiit koulutuspaketit

Yhteystiedot
a

Yrityspalvelu Taitomesta

Hatanpaan valtatie 34 A
W kerros
33100 TAMPERE

Puh. 03 253 0146
Fax., 03 255 64357

info@taitornesta.com
www taitomesta.com

Palvelut > Konsultainti ja koulutus > Yalmiit koulutuspaketit

Koulutuspaketit

Johtaminen:

« Hallitustydskentely

» Liiketoimintasuunnitelma

« Liikkeenjohdon systematiikka
« Tiimitydiskentely

Tietotekniikka:

« Tietotekniikan infrastruktuur (laitteet, varkot)

« Tietotekniikan hyddyntaminen eri
toimintaymparistdissa

« Toiminnanohjaus (ERP)

Praojektinhallinta

Taloushallinnon ratkaisut

Asiakkuudenhallinnan {CRM} ratkaisut

¥almistuksenohjaus:

« Projektimaisen tuotannon hallinta

« Alihankintayhteistydn kehittaminen

« Yalmistuksen ohjauksen kaytanndn ohjaustiedon
hallinta

Markkinointi:

« Ostokayttaytyminen

Hinnoittelu

+ Mainostoimiston valita

« Markkinoinnin systematisointi

« Markkinointi vai myynti - kurmmalla tulosta

« Markkinointi suunnitelma

« Markkinointi ja viestinta pk-yrityksessa

+ Mediavalinnat

« Myynnin ja viennin edistamiskeinot

« Myyntiperustelujen (argumentointi} syventaminen
ja systematisointi
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3 Yhteisty0 ja toimeksiannot

(t/éJitgﬁ)fé’sta,

Yhteistyd ja toimek

Yhteystiedot Yhteisty6 ja toimeksiannot Uutisia
'B_ IB_
Yrityspalvelu Taitomesta rhteistygkumppaneitamme:
- 03.058.2006
Hatanp&an valtatie 34 & + ICM Flr‘!land Oy Alenna yrittdjyyden
W kerros « PPCT Finland Oy kynnysta
33100 TAMPERE + e2lTrio Lue lisad
Puh. 03 253 0146 s BIAMRETR

Fax. 03 255 6357

info@taitornesta.com . 5 i
www taitornesta.com Toimeksiantojamme:

Mokian Capacitors Oy

Oy Viisikko-Femrman &b

Elematic Oy

« Metso Automation Oy

+ Tamperean Seudun Osuustoimintakeskus
» Satron Instruments Oy

« Shop'In Research Oy

*

4 Asiantuntijamme

Asiantuntijamm

Asiantuntijamme Asiantuntijamme Yhteystiedot
IB_ |n—
llkka Bjdrkqvist Vhteisté‘n_eri alailla _toimi\.rilla asi_antuntijoillamme on halu Yrityspalvelu Taitomesta
Lauri Heiskanen palvella ja saada aikaan tuloksia.
Heikki Holm Asiantuntemuksemme ja kokemuksemme takaawvat Hatanpééan valtatie 34 &
'I_:kk‘?' Ea"tc'!'la asiakkaallemme joustavimman ja taloudellisesti ;’Sl;%'gfjrsnMPERE

drrl Kestl . i
Paklis Litnatainen tarkoituksen mukaisimman toteutuksen.

Juhani Lirninka
Sirpa-Maija Mattila
Hannu Ojansivu

Marklu Varjoranta info@taitornesta,.com
Esa Veikkola

www taitornesta.com

Puh. 03 253 0146
Fax., 03 255 6357
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4.1 llkka Bjorkqvist

(Kaitgﬁé-sta

Asiantuntijamme
ln_ IB—
Ikka Bjdrkgvist
Lauri Heiskanen

Ilkka Bjorkqvist Yhteystiedot

Automaatiotekniikka - kenttasuunnittelu Yrityspalvelu Taitomesta

Heil:ki Holm Teknikko Hatanpiin waltatie 34 A
Hkka Karaila ) ; : W kerros
Harri Kest Yl 30v, kokemus perus-, hankinta- ja

33100 TAMPERE
Pekka Liimatainen

toteutussuunnittelusta, moottorichjauksien ja
Juhani Liminka

sdhkoistyksen suunnittelusta, asennusvalvonnasta ja Puh, 03 253 0146

Sirpa-Maija Mattila kayttitnotosta. Fax. 03 255 6357
Hannu Ojan_sivu ] )

Markku Warjoranta Mail ilkka.bjorkquist@taitomesta.com info@taitornesta.com
Puh. 040 538 9214

Esa Weikkala W taitormesta.com

4.1 Lauri Heiskanen

Asiantuntijamme Lauri Heiskanen Yhteystiedot
IB_ IB_

Hkka Bjdrkagvist
Lauri Heiskanen
Heilki Holm

Ikka Karaila
Harri kesti

Pekka Liimatainen
Juhani Liminka
Sirpa-Maija Mattila
Hannu Ojansivu
Marlklu Varjoranta
Esa Weikkola

Mekaniikkasuunnittelu
Koneteknikko, MTO

Laaja-alainen suunnittelukokemus paperi- ja
sellutehdasymparisticn soveltuvista laitteista, kuten
sakeus- ja tiheyslahettimet, naytteenottimet seka
elektromekaaniset rakentest,

Mail lauri. heiskanendtaitomesta.com
Puh. D40 741 8916

= Taito

Yrityspalvelu Taitomesta

Hatanp&an valtatie 34 A
W kerros
33100 TAMPERE

Puh. 03 253 0146
Fax, 03 255 6357

info@taitornesta.com
winw taitornesta.com
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4.3 Heikki Holm

Asiantuntijamme

Heikki Holm Yhteystiedot

Ilkka Bjorkgvist
Lauri Heiskanen
Heikli Halm

Ilkka Karaila
Harri kesti

Pekka Liimatainen
Juhani Liminka
Sirpa-Maija Mattila
Hannu Qjansivu
Marklku Varjoranta
Esa Weikkola

Markkinointi
Diplami-insingar, vahvavirtateknikka

30 vuoden kokemusloistehon

kompensointiprojektiensuunnittelusta, projektoinnista ja
markkinoinnista.

Mail  heikki.holm@taitomesta.com
Puh. 040 743 5170

[ —
Yrityspalvelu Taitomesta
Hatanpaan valtatie 34 A

W kerros

33100 TAMPERE

Puh, 03 253 0146
Fawx. 03 255 6357

info@taitornesta.com
wiww taitormesta.com

4.4 llkka Karaila

(c/ait_gﬁ?fé‘sta,

Ilkka Bjorkgvist
Lauri Heiskanean
Heikki Holrm

lkka Karaila
Harri kKesti

Pekka Liimatainen
Juhani Liminka
Sirpa-Maija Mattila
Hannu Ojansivu
Marlklu Varjoranta
Esa Veikkola

Asiantuntijamme
IB_

Ilkka Karaila

Automaatiotekniikka - tutkimus ja tuotekehitys
TkT, automaatiotekniikka

Erikoistutkijana selvittdnyt automaatiojariestelmiin ja
niiden sovelluksiin lifttyvia kysymyksia, Tutkimus- ja
projektipdallikka; digitaalisen automaatiojarjestelman
kehitys Damatic®. Laaja ammatillinen kirjallinen tuotanto.

Mail  ilkka.karala@taitomesta.com
Puh. 040 581 5017

Yhteystiedot
ln_
Yrityspalvelu Taitomesta
Hatanp&an waltatie 34 A

W kerros

33100 TAMPERE

Puh. 03 253 0146
Fax. 03 255 6357

info@taitomesta.com
www taitomesta.com
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4.5 Harri Kesti

(téitpj?fé’sta

Asiantuntijamme Harri Kesti Yhteystiedot
ln_ IB_

Ilkka Bjérkgwist
Lauri Heiskanen

Valmistuksenohjaus ja projektinhallinta, Yrityspalvelu Taitomesta

Heikki Halm Tietojarjestelmat ) Hatanpaan valtatie 34 A4
Ikka Karaila Teknikko, toiminnanohjausjarjestelmakonsultt W kerros

Harri Kesti _ S _ 33100 TAMPERE

Pekka Liimatainen Kokemusta teollisuudesta ja julkishallinnosta eri

Juhani Liminka yritystaiminta-alueilla yli 22v. Puh, 03 253 0146
Sirpa-Maija Mattila Fax. 03 255 6357
Hannu Ojansivy . i . ;

Markku Varjoranta Mail harri.kesti@taitomesta.com info@taitomesta.com
Esa Veikkola Puh. 0400 621 837 www taitormesta.com

4.6 Pekka Liimatainen

annot Asiantuntijamme

Asiantuntijamme Pekka Liimatainen Yhteystiedot
I -

Ilkka Bjorkgwist
Lauri Heiskanen

Automaatiotekniikka - instrumentointi Yrityspalvelu Taitomesta

Projekti-insinddri, autormaatioteknikko

Heilzki Halm Hatanp&an valtatie 34 A
llkka Karaila e gy y ; W kerros

Harri Kesti Erilaisisza suunnittelu-, asennusvalvonta- ja 33100 TAMPERE

Pelkla Liimatainen kayttodnottotehtavia yli 40y , 15 eri maassa.

Juhani Lirninka Esisuunnittelu-, kenttdsuunnittelu-, projektinhoito-, Puh, 03 253 0146
Sirpa-Maija Mattila asennusvalvonta- ja kayteddnottotehtavista, Fax. 03 255 6357
Hannu Ojansivu

Markku Varjoranta Mail pekka.limatainen@taitomesta.com info@taitomesta.com
Esa Veikkola puh. 040 501 4370 www taitornesta.com

© Taitormn
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4.7 Juhani Liminka

Asiantuntijamme Juhani Liminka
ln—

Tkkea Bjgrkqyist EU-hankkeet

Lauri Heiskanen Hallintotieteiden Maisteri

Heilki Holn_'u

'I_:El:rai E:Srg"a « Helsingin ja Turun Yliopistojen EU-koulutusohjelmat
Pekka Limatainen . Eu—p__rDJektien suunnittelu; lIiike_nnes,aktDri
Juhani Lirminka o Oy Viisikko-Fermman ab; projektipaallikko
Sirpa-Maija Mattila . _ o _

Hannu Cjansivu Mail  juhaniliminka@taitomesta,com

Markku Varjoranta Puh. Q50 627 72

Esa Veikkola

4.8 Sirpa-Maija Mattila

l:é}nfsiantuntijamn’le Sirpa-Maija Mattila
P

Ilkka Bjoarkgwist
Lauri Heiskanen
Heikki Holm

Ilkka Karaila

Harri kesti

Peklka Limatainen
Juhani Liminka
Sirpa-Maija Mattila
Hannu Ojansivu : : o ; :
Marklu Yarjoranta Mail  sirpa-maija.mattila@taitomesta.com

Esa Veikkola Puh. 040 746 6455

Automaatiotekniikka - ohjelmointi
Ohjelmistosuunnittelija , YO- merkonaomi

Sensorisovellusten laatusaatdohjelmien suunnittelu,
toteutus, testaus, dokumentointi ja tuotteistus seka
taloushallinnon chielmien suunnittelu ja toteutus,

Yhteystiedot
IB_
Yrityspalvelu Taitomesta
Hatanp&an valtatie 34 4

W kerros

33100 TAMPERE

Puh. 03 253 0146
Fax., 03 255 6357

info@taitornesta.com
www taitomesta.com

Yhteystiedot
In_
Yrityspalvelu Taitomesta
Hatanpian valtatie 34 A

W kerros

33100 TAMPERE

Puh. 03 253 0146
Fax. 03 255 6357

info@taitormesta.com
www taitornesta.com
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4.9 Hannu Ojansivu

(@Jitc;ﬁé'sta,

Asiantuntijamme Hannu Ojansivu Yhteystiedot
lﬂ_ IB_
Ikka Bjorkgwist Automaatiotekniikka - tuotanto ja laatu Yrityspalvelu Taitomesta
Lauri Heiskanen ;

Heikki Halm Teknikko Hatanpaan valtatie 34 A
Ikka Karaila Cr i i B W kerros
ESEEaKEiT:;atainen ELrJIIDEiI:ItSf automaation ja tuotannon tehtavid 1ahes 40 R o M

Juhani Liminka . . . ’ Puh. 03 253 0146
Sirpa-Maija Mattila Mail hannu.ojansivui@taitomesta.com Fax. 03 255 6357

Hannu Cjansivy Puh. 05D 559 3921

Markku Warjoranta info@taitomesta.com

Esa Weikkala

W taitormesta.com

4.10 Markku Varjoranta

Asiantuntijamme Markku Varjoranta Yhteystiedot

Ilkka Bjorkgvist

Sl Markkinointiviestinti Yrityspalvelu Taitomesta
Lauri Heiskanen : :
Heilcki Hnlr_n Yo-merkonomi, konsultti Hatanpaan valtatie 34 A
ll_:kke.' Earte!'la Wastuullisia markkinainti- ja markkinointiviestintatehtavia gSi%goTsAMPERE
PSL:LIa Eiisniuatainen yli 30 vuntta suuressa ja keskisuuressa koneita ja laitteita
i e valmistavassa vientid harioittavassa metallitecllisuudessa, puh. 03 253 0146
Sirpa-Maija Mattila ) . . Fax, 03 255 6357
Hannu Qjansivu Mail markku, varjorantad@taitomesta.com
Marklku Varjoranta Puh. 040 765 4007 info@taitornesta.com
Esa Weiklkola

wiww taitormesta.com
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4.11 Esa Veikkola

aitorliesta

Asiantuntijamme Esa Veikkola Yhteystiedot

: Markkinointi ja koulutus : .

Ilkka Bjirkgwist : ! ¥rit lvelu Tait t
Lau:i' Hé?srk:::n Fil.kand. , EULRObunt-konsultti rityspalvelu Taltomesta
Haik i oy Markkinointi julkishallinnolle ja B-to-B markkinainti, Ll
e st Yrittajakoulutus, aloittelevan yrityksen ohjaus ja yritvksen 33100 TAMPERE

Bakles 5 ratainen strateqginen kehittaminen.

Juhani Lirminka 2 : ; Puh, 03 253 0146
Sirpa-Maija Mattila Mail esa veikkola@taitomesta.com Fax. 03 255 6357

Hannu Cjansivu Puh. 050 325 0022 _ )

Markku Warjoranta info@taitornesta.com

Esa Weiklkola

v taitomesta.com
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5 Esitteet ja uutiset

Etusivu

Adobe Acrobat reader
Tleisesite,pdf
Asiantuntemus.pdf
Autornaatio.pdf
kokonaisuuden
hallinta.pdf
Konsultoint,pdf
Ohjattavuus.pdf
Valmistus.pdf
Viestinta.pdf

Yhteystiedot
ln_
Yrityspalvelu Taitomesta
Hatanp&an valtatie 34 A

W kerros

33100 TAMPERE

Puh. 03 253 0146
Fax. 03 255 6357

info@taitornesta.com
www taitornesta.com

Esitteet ja uutiset

Oheiset ladattavat esitteet antanevat hieman
tarkemman kuvan eri toimialueidemme tarjonnasta.

Alenna yrittajyyden kynnysta

03.08.2006

Taitomesta on eri alojen ammattilaisista verkostoitunut
osuuskuntamuotoinen yritys.

Pitkan kokemuksen omaavat asiantuntijamme ja
konsulttimme toimivat yritt3jaluonteisesti.

Etsimme uusia kokeneita osakkaita joukkoomme
suunnittelu-, markkinointi ja konsultointiprojekteihin,
Toimintaperiaatteistamme ja odotuksistamme saat
lizatietoja ottamalla yhteyden Harr Kestiin,

Taitomesta hoitaa luonnoallisesti kaikki tydnantajalle
siadetyt velvollisuudet ja lakisdateiset maksut tarjoten
taten taysin itsendiselle yrittamiselle varteenotettavan
vaihtoehdon,

Liittymalla Taitomestaan hyddyt mm

« toiminnallisista synergiaeduista

« yhteisistd markkinointiponnisteluista ja
materiaaleista

« toimitiloista konttori- ja tietokoneineen
keskustassa

LIITY TAITOMESTAAN 1!

Esitteet ja uutiset

Uutisia
L |

03.058.2008

Alenna yrittdjyyden
kynnysta

Lue lisaa
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Liite 3: Esitemalli

- .-

(Faito

LS

*

esta

Kun etsit asiantuntevaa teki-

jdd ja tienndyttdjaa kadnny

Taitomestan puoleen

Olemme kokeneita ammattilaisia, joilla on
karkea ambitiotaso ja sisdadnrakennettu halu
saada aikaan. Samalla kun toimimme eri-

koisaloillamme itsendisesti, syvennimme

keskindiselld vuorovaikutuksellamme tieto-
taitojamme. Tavoitteiden saavuttaminen on
osa yrityskulttuuriamme, silla toimintamme
ja clemassaclomme perustuu kykyyn saavuttaa tuloksia asiakkaillemme.

Liikkeenjohdon ja liitke-
teimintojen konsultoin-
ti

Automaatiosuunnittelu
ja -projektipalvalu

Markkincinti, mainonta
ja viestinta

Materiaali- ja talous-
hallinto

Toiminnan ja tuotan-
non chjaus

Sen varmistamme jo yvhteistyotd aloitettaessa luottamuksellisissa
keskusteluissa, joissa toimeksiannot kartoitetaan ja niitd lEhesty-
téin kokonaisuuksina. Asetamme yhdessa realistiset, kiaytetta-
viin resursseihin sopivat ja mitattavissa olevat tavoitteet.
Ratkaisumme kytkee mukaan kaikki olennaiset vaikuttajat ja kaikki
ehdottamamme toimenpitest t3ht3avat hallitusti samaan maaliin,

Laatu on toinen toimintaamme chjaava parametri ja
liittyy kaikkeen toimintaamme, silld tieddmme, ettd
laatu generoi laatua. Antautusssamme yhisistya-
han, omistaudumme sille ja keskitymme sithen kai-
kella intensitestillamme. Meilla tydn maaritelms on
k&yttis tietojamme, kokemustamme ja osaamis-
tamme niin, ettd juuri Sind, asiakkaamme, pystyt
tuntemaan annistumisen iloa. Sinun kannattaa us-
koa meihin, Uskoa siihen, =ttd kykenemme take-
maan ja saavuttamaan sen mitd haluat. Clemme la-
hes kymmenen toimintavuctemme aikana jo anta-
naet siitd tukevia ndyttdja. Ne ovat mainic pohja
uskollesi. Pelkastidan vanhoilla tailld emme halua
ratsastaa, vaan silld, jonka tulemme tekemain Si-
nulle. Asiantuntemuksamme ja kokemuksemme avulla layddmme Si-
nulle tarkeituksenmukaisimman ja joustavimman toteutustavan, op-
timeimme laadun, palvelun ja kustannukset tinkimattd toimitusvar-
muudesta. Tavoittzanamme on auttza Sinua huikeisiin saavutuk-
siin.

Yrityspalvelu Taitomesta

: Hatanpaian valtatie 34 33100 TAMPERE
Puh. 03 253 0146 : Fax. 03 255 6357
info@taitomasta.com @ www.taitomesta.com
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Hatanpsan vaitata 34 A FIN- 33100 Tampare Finkar 27220

Anu Kesti aou kestifcsg ol

TAITOMESTAN KOTISIVUT

Yrityspalvelu Taitomesta padtt jo kesalld 2005 Bhted uudistam aan kotisivuja siten,
afth ne edustavat taman pawvan viestinnallista ilmatta ja yrityskuvaa mahdolisimman
salkeasti ja helppotajuisesti imaistuna.

Tavoitteana oli myds |8ytaa ratkaisu joka clisi halposti paivitettavissa ja kokonaisuutena
kustannustehokas ratkaisu.

Tehtyarnmea laajan selvityksen palveluntarjcajien keskuudessa erilaisista toteutus vaihtoehdoista, paadyimmea Crad
Smart Solutions:in tafoamaan julkaisujijestelma alustaan.

Kotisivujen toteutus on tehty sivuston suunnittelijan, julkaisujarjestalma taipuisuuden ja
Yrityspalvelu Tatomastan markkinointiviestinnan cdotuksat tayttasn.

Suunnittalijalla oli merkitiva panos myds valitun julkaisujfrjestelman [Bytymisessa,
kiitos siita hanelle.

Eri osa-alusiden arvicinti:

1. Sivujen valmistus ja julkaisuaik ataulu;
Sivuston valmistumisalle olimme malritellest joustavan aikataulun, koska meilla ei
ollut toimeksiantoa annettaessa viel valmista asia sisalttd, lukuun ottamatta aikaisampia kotisivujamme.
Miglestimme sivustot valmistuivat juuri toivomassamme
aik ataulussa.

2. Sivustojen yleisime ja varmaailma
Sivustojen yleisilmeen loi suunnittelija ja tulokseen clemme olleen erittain tyytyvaisia,
koska sivustoilla oleva informaatio on nykymucdossaan selkea ja helppolukuinen. Varimaailman valitsi
suunnittelija jossa on huomicitu Tatomestan logossa esiintyvat varit, olamme siihenkin tyytywaisia.
Valittu selkea ilmaisu linja tukes mislestimme mitd parhaiten tarjoamiamm e konsultoint- ja asiantuntija
palveluja. Eli olamme myds yitystamme koskevassa viestinnassa selkealla linjalla, hyva niin.

3. Sisdllon jarjestys ja selkeys
Sisaltd on luctu miglestamme loogiseksi ja selkeaksi, tista olemme saanest myds palautatta
asiakaskunnalta palkistaan positivisessa hengessa.
Siihen miten asiakkaat [ytavat palvelujamme sivustoita? Osaavat parhaiten vastata
sivustojemme kiyttajat., mislestamme asiat on esitetty siind laajuudessa kun asetimme tavoittest.
Lucnnollisesti palvelujprnme luonteessan kuuluu, etta palve lujemme yksityiskohtaiset sisaltdtedot
kuvataan tehtaviss toimeksiantosopimuksissa.

Yleista

Yrityspalvelu Taitormestadlle toteutettu katisivuhanke ylitti selkeasti adotukset.
Hankkeasaan sisaltyi myds palvalutuctteiden uudistamissuunnittalua ja olemme
yhtsistydna toteutettuun ratkaisuun tyytyvaisia,

Kokemuksemme perusteslla voimme sucsitella suunnittelijaa muillekin
yrityksille vastaavia hankkeita suunniteltaessa.

Ps. Olemme konsultoinaet yli 50714 pk- yritysta ICT jarjestelmien ke hittamiseksi,
suurimpaan osaan hankkaita on kuulunut myds viestinnalisen ilmaen uudistaminan
mim. kotisivujen uudistaminan.

Tamperealla 26.12.2006

Hami Kesti

Liikkeenjohdon konsultti

Taitomestan hallituksen jasen
YRITYSPALVELU TAITOMESTA Hatanp&an valtatie 34 A, FIN-33100, Tampsre, Finland
www. taitomesia.com Tal. Int'l +352-3-253 0148, Fax Int'| +358-3-225 8357
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