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TIIVISTELMA

Tyon taustalla on toimeksiantajalle (Pirkanmaan Osuuskauppa) rakennettu Internet -sivusto www .kippis.fi, jo-
hon kayttdjid sitouttaakseen haluttiin rakennettavan rekisterdintipalvelun. Sivustoon liitettiin ulkoisesti yhteneva,
moduuleista koostuva rekisterdintijarjestelma.

Tamin tutkintotydn tavoitteena on selvittdd, mitd www-ympéristdon rakennetavan rekisterdintijarjestelmén te-
keminen vaatii ja kuinka siitd saadaan mahdollisimman toimiva ja kéyttdjaystdvéllinen. Samalla selvitimme,
mité tekniikoita kdyttdmalla jarjestelméstd saadaan mahdollisimman tehokas.

Tyon pohjana kéytettiin nykyaikaisen web-suunnittelun standardeja ja ilmaisia teknologioita (PHP, MySQL,
XHTML, CSS), joiden avulla projekti oli mahdollista toteuttaa ja jotka takasivat palvelun péivitettdvyys pitkille

tulevaisuuteen.

Rekisterdintipalvelu toteutettiin onnistuneesti ja ensimmadisen viikon aikana sivustolle oli rekister6itynyt noin
viisikymmenti luonnollista henkil4.

Tatd tyotd voidaan hyddyntdd kaikissa niissd www-projekteissa, joissa on tarvetta liittdd modulaarinen rekiste-
rointijérjestelma tyon osaksi.

Avainsanat PHP MySQL XHTML CSS Rekisterdinti
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ABSTRACT

The background of this thesis was an internet site www.kippis.fi created for the cooperative retail society of
Pirkanmaa. They wanted a registration service to be added to the site. A modular registration system was there-
fore built.

This final thesis aims to clarify what a registration service needs and how it becomes effective and userfriendly.
It also clarifies the techniques that will be used and their utilization in the project.

The up-to-date web design standards and free technologies formed the basis of our thesis.
It also goes through the techniques (PHP, MySQL, XHTML, CSS) which enabled projects success and ensured
updating the service in the future.

Registration service was succesfully executed and first week’s number of registrated people was about 50.

This thesis can be utilized in every www -project, which requires modular registration service as a part of their
work.
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1 Johdanto

Tutkintotyd perustuu www .kippis.fi-sivustoon, joka sai alkunsa Pirkanmaan Osuuskau-
pan toimeksiantona vuoden 2004 syksylld. Tdstd alkoi suunnittelu yhdessid Pirkanmaan
Osuuskaupan kanssa sivuston toiminnasta ja siséllostd. Alun perin ideana oli toteuttaa
varsin erilainen sivusto, joka olisi keskittynyt drinkkireseptien esittelyyn ja niiden li-
sdamiseen kayttdjien toimesta. Tdma idea kuitenkin kariutui lakiteknisiin seikkoihin
drinkkien sisdltdessd yli 22-tilavuusprosenttisia alkoholijuomia, joiden epésuorakin
mainonta on lain mukaan kielletty. Lopulta pdéddyttiin kokonaisuuteen, jossa informoi-
taisiin Pirkanmaan Osuuskaupan omistamien ravintoloiden tuotteista ja niiden tapahtu-
mista.

Toimeksiannon tavoitteeksi muodostui siis toimivan, helppokéyttdisen sekéd kiinnosta-
van sivuston luominen, joka tarjoaisi selkedd informaatiota POK:n ravintoloiden asiak-
kaille. Tarkedtd oli myos kéyttdjien sitouttamiseen liittyvit asiat, jolla takaisimme verk-
koliikenteen my0s tulevaisuudessa.

Aikaisemmissa palavereissa keskusteltiin myos tulevien kéyttdjien rekisterditymismah-
dollisuudesta, jonka suunnittelu ja toteutus sopivat aiheeksi tutkintotydlle. Projekti oli
mahdollista jakaa kahteen osaan siten, ettd ensimmdiinen osa toteutettiin projektiopin-
toina ja jalkimmaéinen tutkintotyona.

Projektina rakennettiin sivuston yleisilme, rakenne, toiminnallisuus sekd hallinnointiin
liittyvét tyokalut. Tutkintotyohon sisdltyy rekisterdintipalvelun luominen kéyttdjille.

Rekisterdityminen oli aiheena erittdin mielenkiintoinen ja se tarjosi sopivasti haasteita,
johtuen jarjestelmén meille tuntemattomasta toimintatavasta ja sen vaatimuksista tekno-
logian ja ympiriston suhteen.

Toimeksiannon kokonaistavoitteen muodosti Kippis.fi-sivuston toteuttaminen sekid
kayttdjien sitouttamiseen liittyvit palvelut. Tutkintotyon kannalta oleellisena toimek-
siannon osatavoitteena oli rekisterdintiin liittyvien ongelmien selvittdminen ja ratkaise-
minen sekd toimivan rekisterdintipalvelun luominen.

Seuraavassa tarkastellaan rekisterdintipalveluun liittyvid ongelmia hieman tarkemmin.

* Toimivuus. Kuinka suunnitella palvelusta tarpeeksi yksinkertainen, helppokéyt-
toinen ja “riisuttu”, ettei mitdén yliméardista laiteta mukaan. Kuinka saada skaa-
lautuva sivusto, joka mukautuu eri kiyttGolosuhteisiin, ja jonka sekd rakenne et-
td sisdltd ovat ymmarrettdvissd ilman kuvamateriaalia.

» Tehokkuus. Kuinka toteuttaa mahdollisimman véhistd elementeistd kasattu pal-
velu, joka vaatisi tietokoneelta tai kaistan leveydeltd vihén resursseja.

= Kiyttajaystivillisyys. Kuinka toteuttaa visuaalisesti tyylikds, mutta kevyt (no-
pea) ulkoasu selvilld opastuksilla ja kuinka tehdd rekisterdinnistd helppoa ja
miellyttavaa.

*  Muokattavuus. Kuinka taata jérjestelmai, joka on helposti muokattavissa ja laa-
jennettavissa tulevien palveluiden jatkokehityksen kannalta.



Ongelmien ratkaisemiseksi pdddyttiin kdyttiméén aikaisempaa tuntemusta ihmisten
kayttdytymisestd rekisterditymistilanteessa, omia kokemuksia rekisterdintipalveluista,
lahdekirjallisuutta sekd tutkimustyossd tarkasteltuja tekniikoita. Teknisesti palvelu to-
teutettiin MySQL:n, PHP:n, XHTML:n sekd CSS:n avulla. Teknologioiden ilmaisuus,
vaikutti suurilta osin niiden valintaan. Kéytetyistd teknologioista kerrotaan tarkemmin
seuraavassa luvussa.

Sivuston pohjaksi rakennettiin tietokanta MySQL-kielelld. MySQL on ilmainen Open
Source-pohjainen tietokantakieli, joten se sopi loistavasti kdytettdvéksi tietokannan
luomiseen ja kyselyiden tekemiseen. Tietokantaa ja palveluun littyvid dynaamisia toi-
minnallisuuksia ohjataan PHP (Hypertext Preprocessor)-skriptikielelld. Sivuston varsi-
nainen rakenne rakennettiin XHTML -kielelld sen alusta- ja paitelaiteriippumattomuu-
den vuoksi. XHTML on tulevaisuuden standardi, joten yhteensopivuus pitkélle eteen-
pdin on turvattu. Rakenteen eri elementit muotoiltiin CSS (Cascading Style Sheet) kie-
lelld. Ulkoisen CSS -tiedoston avulla elementtien muotoilu tarvitsee tehda vain kerran,
jonka jélkeen ne ndkyvédt samalla tavalla joka sivulla. Néin sddstetdéin paljon aikaa ja
vaivaa. Elementit muotoiltiin tavalla, jolla suurin osa selaimista osaa néyttdd sivun yh-
tendisesti, eikd merkittdvid eroavaisuuksia esiinny.

Tutkintotyosséd keskitytddn kattavasti vain yhteen tapaan rakentaa rekisterdintipalvelu.
Tietokannat tai -rakenteet voidaan toteuttaa monella eri tavalla, samoin PHP-skriptit on
mahdollista koostaa monilla eri tavoin. Lisdksi kaikki rekisterdintipalvelut eivit kéyta
lainkaan email-varmennusta, joka omaan versioomme on lisitty. Tdma ei siis ole se yksi
ja ainut tapa.

Tutkintotyon péétavoitteena oli luoda kattava kuvaus koko siitd prosessista, jota rekiste-
rointipalvelun luominen vaatii niin teknologialta kuin yleiseltd suunnittelulta. Tavoit-
teena oli myos selvittdd vaatimuksia, jotka tulee ottaa huomioon suunniteltaessa. Sivu-
tavoitteeksi muodostui Kippis.fi-sivuston luomisessa kaytettyjen teknologioiden esittely
sekd yleiseen suunnitteluun liittyvit ndkokohdat. Sivutavoitteeseen kuului myos selvit-
tdd kayttdjien sitouttamiseen liittyvid toimintatapoja, jotka rekisterdintipalvelu mahdol-
listaa ja niiden kéyttod Kippis.fi-sivustolla. Tutkintotyd voi toimia taustamateriaalina
rekisterdintipalveluja ja suuria dynaamisia sivustoja rakennettaessa.

Tutkintotyon péddtavoitteen ratkaisemiseksi tydssd on paneuduttu jérjestelmdn vaatimuk-
siin ja selvitetty rakennetta. Tutkintotyon teoriaosuus tarjoaa keinon ymmértda jirjes-
telmén prosessien toimintaa helposti omaksuttavassa muodossa ja kéytetyt tekniikat an-
taa viitteitd ja tietoa toiminnoista, joita on kuvattu rekisterditymisprosessin teknisessi
kuvauksessa. Tekninen kuvaus sisdltdd tarkan kuvauksen prosessin etenemisestd koodi-
tasolla.

Sivutavoitteen ratkaisemiseksi tutkintoty0 esittelee perusteknologiat, joita Kippis.fi-
sivustolla on kiytetty sisdltien PHP:n, MySQL:n, XHTML:n ja CSS:n. Ty0 tarjoaa
my0s pintapuolisen, mutta kattavan kuvauksen sivuston rakenteesta, ulkoasusta seki
toiminnasta. Sitouttamiseen liittyvd tavoite ratkaistaan esitteleméilld yleisesti kaytettyja
toimintatapoja ja kuinka niitd on sovellettu Kippis.fi -sivustolla.

Tutkintotyon ldhteind on kéytetty paljon kirjallisuutta, Internet-sivuilla esiintyvid mate-
riaalia sekd omiin kokemuksiin perustuvaa tietoutta. Pddasiallisesti kdytetyt lahteet ovat
olleet hyvid. Yleisestd web-suunnittelun teoriasta 16ytyi hyvid teoksia ja materiaalia,



joka vaikutti suunnitteluun jo ruohonjuuritasolta 1dhtien. Muistakin teknologioista 16ytyi
kattavaa ja varsin informatiivista materiaalia. Ainut asia, josta emme juuri l0ytineet ma-
teriaalia, oli rekisterdinnin teoria ja eettiset periaatteet. Olisimme kaivanneet lisdé tietoa
rekisterdinnin oikeaoppisesta rakentamisesta mutta, mielestimme onnistuimme raken-
tamaan varsin kéyttokelpoisen palvelun.

Tana pédivand kentdlld vaikuttavilta suunnittelijoilta, kuten Jeffrey Veen:1td, saimme tuo-
retta nikOkantaa asioihin suunnittelullisista 1dhtokohdista alkaen. Kun selailee verkossa
web-suunnittelua késittelevid sivustoja, voi huomata hianen nimensi useissa eri suunnit-
teluun liittyvissd yhteyksissd. Olemme muutenkin saaneet késityksen, jonka mukaan
héntd pidetdén korkeassa arvossa web-suunnittelun saralla. Neuvoja ja oppeja kannattaa
siis soveltaa kohtuullisen laaja-alaisesti.

Lihteend on kiytetty hdnen kirjoittamaa kulttiteosta Inside Web Design. Kirja painotti
nykyajan suunnittelun perustuvan rakenteen ja esitystavan erotteluun. Esitetyt teoriat
ovat tdmén pdivan standardeja, joten oikeassa Veen oli muutama vuosi takaperin. Suun-
nittelu pilkotaan kolmeen osaan: Rakenteeseen, esitystapaan sekd kéytokseen. Téstd
voidaan muodostaa parit: rakenne - xhtml, esitystapa - css sekd kdytos - skriptit. Niilla
asioilla on mahdollista taata standardoitu suunnittelu pitkélle tulevaisuuteen mahdolli-
simman monille paitelaitteille.

Rakenteen muodostamiseksi kdvimme ldpi useita verkkolédhteitd ja kirjan, joka késitteli
XHTML-kieltd. Padsaantoisesti ldhteet olivat erittdin hyddyllisid ja ne kdvivét ldpi kiel-
td erittdin laajasti. Omassa tyossdmme rakenne muodosti kohtuullisen pienen, mutta si-
takin tirkeammaén osan. Sivusto rakennettiin yhden rakenteellisesti oikein muodostetun
(XHTML 1.0 Transitional) taulukon pohjalle. Taulukkoon sijoitellut elementit muotoil-
tiin tdmén jilkeen CSS:114.

CSS:éa kasittelevat kirjat ja muut 14hteet olivat mielestimme aika pitkalti eri sanoilla
samoista asioista kertovia. Jotkin teokset olivat enemmin pintaraapaisua kaikesta mutta
my0s kattavampaa selontekoa 16ydettiin esim. Keith Schengili-Robertsin kirjasta Core
CSS — Cascading Style Sheets (2nd edition).

PHP alati muuttuvana Open Source-kielend omaa parhaat ldhteet oikeastaan verkossa.
www.php.net on myos kehittdjien aktiivisesti paivittima sivusto, joten sisdltod sivustol-
la on erittdin paljon. Sieltd 10ytyikin kaikki mité tarvittiin. Verkkoldhteiden pienoisen
epéluotettavuuden vuoksi tukeuduimme vield Julie Melonin SAMS Teach Yourself
PHP, MySQL and Apache-kirjaan, johon kaikki tarvittavat teknologiat oli laitettu sa-
noihin kansiin. Kirja on hyva perusteos.

MySQL oli hivenen tuntemattomampi alue, joten kiinnostus aihetta kohtaan oli suuri.
Tarjolla olevat materiaalit olivat erittdin hyodyllisid. Julie Melonin SAMS Teach Your-
self MySQL in 24 Hours-kirja tarjosi hyvin pohjatiedon ja verkosta 16ytyi reilusti tuke-
vaa materiaalia.

Yleisesti ldhteind kdytettiin mm. Wikipediaa eli vapaata tietosanakirjaa verkossa ja se
tarjosi luotettavaa tietoa niin PHP:std kuin MySQL:sta.



2 Kaytetyt teknologiat

Kippis.fi -sivuston suunnittelu ja toteutus ovat vaatineet useiden teknologioiden saman-
aikaista kéyttod. Teknologioiksi on valittu vapaaseen 1dhdekoodiin ja web-standardeihin
kuuluvia ratkaisuja. Standardeista on kaytettyind CSS:44 ja XHTML:&4.
Web-standardien etuina voidaan saavutettava.fi -sivuston (...) mukaan pitéa:

= web-dokumenttien pitkédikdisyytta,

= yksinkertaisempaa ja luettavampaa koodia,

* mahdollisuutta luoda sivustoja, jotka ovat suurten ithmisjoukkojen ja,
laitealustojen tavoitettavissa,

= oikeatoimisuutta riippumatta selaimesta tai sen versiosta.

Vapaan lihdekoodin teknologioista on edustettuna PHP ja MySQL. Vapaan ldhdekoo-
din ohjelmistojen etuina ovat Open Options -sivuston (...) mukaan:

* mahdollisuus muokata tuotetta omien tarpeiden mukaan,

= jlmaisuus tai edullisuus,

= eri ohjelmien yhteistoiminnallisuus ja yhdisteltivyyden helppous,

* mahdollisuus modulaarisuuden avulla valita halutut toiminnallisuudet
ja maksaa vain niista,

= vapaa lisenssipolitiikka (mahdollisuus asentaa mikéd tahansa miira
kopioita),

= verkko ystivillisyys.

2.1 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) on nykyéddn osittain Apache Software Foundationin
(www.apache.org) kehittdmai yleiskdyttoinen skriptikieli, joka soveltuu erityisesti
web-sovelluskehitykseen. Kieli on suunnattu dynaamisten web-sivustojen toteuttami-
seen eli sivustojen toiminnallisuuden rakentamiseen. PHP:n syntaksi muistuttaa C-
kieltd, Javaa ja Perlid. PHP:114 voi dynaamisten web-sivustojen liséksi tehdd myds ko-
mentorivisovelluksia ja jopa graafisia kdyttoliittymid, mutta parhaimmillaan se on web-
sovelluskehityksessa.

PHP on lisenssivapaa Open Source-tuote, jota kuka tahansa voi kdyttdd maksutta myos
kaupallisiin tarkoituksiin. PHP-tuki on saatavissa kaikkiin yleisimpiin web-palvelimiin.
PHP on myd0s saatavissa useisiin eri kdyttojarjestelmiin.

Kielend PHP on aloittelijoille helppo oppia. Se soveltuu kuitenkin hyvin my6s ammat-
timaiseen kayttoon. Se sisdltdd mm. tuen useimmille yleisesti kdytetyille tietokannoille.
(Kollanus...)

PHP:n historia alkaa vuodesta 1995, jolloin tanskalais-kanadalainen ohjelmoija Rasmus
Lerdorf kirjoitti muutaman Perl-skriptin jdljittadksen kévijoitd online-ansiolutteloonsa.
Skriptien nimeksi muodostui Personal Home Page Tools. Hén tarvitsi kuitenkin enem-
mén ominaisuuksia ja kirjoitti C-kielelld implementaation, jonka avulla pystyi késitte-
lemédn tietokantoja ja rakentamaan pienimuotoisia verkkosovelluksia.



Tamin PHP/FI (Personal Home Page / Forms Interpreter) -version ldhdekoodin hén lait-
toi verkkoon kaikkien ndhtivéksi, kaytettdvéksi ja korjattavaksi.

Vuonna 1997 PHP/FI:n versio 2.0 implementaatiolla arvioitiin olevan tuhansia kayttdjia
ympéri maailmaa ja noin 50 000 domainia (1 % kaikista domaineista), jotka ilmoittivat
sen olevan palvelimella asennettuna. Vaikka useammat ihmiset osallistuivat koodauk-
seen, PHP/FI 2.0 oli paljolti yhden miehen projekti. PHP/FI 2.0 julkaistiin virallisesti
marraskuussa 1997 useiden beta-versioiden jilkeen.

Seuraava versio oli PHP3, joka syntyi Andi Gutmansin, Zeev Suraskin ja Rasmus Ler-
dorfin yhteistuloksena. Andi Gutmans ja Zeev Suraski aloittivat koodin uudelleenkir-
joittamisen, koska tunsivat PHP/FI 2.0:n liian tehottomaksi verkkomainonta-ohjelmien
rakentamiseen, joita he tarvitsivat yliopistoprojektissaan. Namé kolme miestd tekivit
yhteistyotd ja julkaisivat PHP3:n virallisena PHP/FI 2.0:n seuraajana, jonka kehitys lak-
kasi sithen. PHP3 oli jo paljon edistyksellisempi. Se osasi késitelld useita eri
tietokantoja ja protokollia.

PHP3:n laajennettavuus houkutteli mukaan useita koodaajia, jotka kehittivit lisdd mo-
duuleja. Néitd auttavia kdsid pidetddn (ehké jopa kiistellysti) merkittdvd PHP:n menes-
tyksen kannalta. PHP nimettiin tuolloin uudestaan ja on pysynyt sen jidlkeen samana.
Vuoden 1998 loppuun mennessd PHP:td kayttivit arvioilta sadat tuhannet verkkosivut,
joka vastasi 10 %:ia kaikista WW W-palvelimista. Yhdeksdn kuukauden beta-testauksen
jélkeen virallinen versio PHP3:sta julkistettiin kesdkuussa 1998.

Myohemmin samana vuonna Andi Gutmans ja Zeev Suraski alkoivat kirjoittaa jélleen
PHP:n ydintd uudelleen. Tavoitteena oli nyt parantaa yhteensopivuutta monimutkaisten
ohjelmien kanssa ja parantaa modulaarisuutta. Uusi moottori saavutti asetetut tavoitteet
menestyksekkéésti ja se julkaistiinkin ensimmadisen kerran vuoden 1999 puolivélissé.
Tdmén moottorin (Zend Engine) péille lisittiin paljon uusia ominaisuuksia ja néin uusi
virallinen versio PHP 4.0 néki pdivinvalonsa toukokuussa 2000. Se sisdlsi tuen useille
eri palvelintyypeille, paremman tietoturvan ja useita kielikddnndksié, seké osasi késitel-
12 http-sessioita, joista lisdd luvussa 4.6.2: Muita kdytettyjé tekniikoita.

Tana pdivand PHP:ti kdyttdd sadat tuhannet kehittijit ja useat miljoonat palvelimet
(20 % Internetin domaineista).

Useiden viliversioiden ja pitkdn kehityksen tuloksena uusin versio on PHP 5, joka jul-
kistettiin heindkuussa 2004. Ytimend toimii sama Zend Engine 2.0, joka tukee nyt tiy-
dellisesti olio-ohjelmointia seka sisédltdd esimerkiksi sisddnrakennetun tietokantamootto-
rin (SQLite). (PHP.net 2001a)

2.2 CSS

CSS (Cascading Style Sheets) on standardi ulkoasun médrittelykieli, joka tuli web-
maailman tietoisuuteen joulukuussa 1996. Se pitdd huolen sivuston ulkoasusta, fonteis-
ta, vireistd, elementtien sijoittelusta ja ylipddtaan kaikesta siitd, miltd web-sivu ndyttda.
Termilld 'cascading' (verb. 'ryOpytd') on kaksi merkitystd. Yhdellad tyylitiedostolla voit
hallita satojen tai jopa tuhansien sivujen ulkoasua yhdenaikaisesti, toisaalta yhdelle si-
vulle voidaan linkittdd monta tyylitiedostoa. (HTMLSource 2000)
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Linkittdmalla kaikki sivut yhteen ulkoiseen css-tiedostoon, saadaan ylldpidosta huomat-
tavasti helpompaa ja verkkoliikenteestd huomattavasti kevyempdd. Sivujen latausajat
saadaan minimoitua, jolloin saatetaan sddstdd satoja megabittejd verkkoliikenteessd ja
titen sddstdd kustannuksissa. Huolimatta siitd, ettd CSS on erittdin tarkka ja tehokas kie-
1i, sitd on helppo kirjoittaa kasin.

Selaimet alkoivat tukea CSS:n ensimmaisti versiota kunnolla vasta versioista 4.x eteen-
pdin. Internet Explorer 3.0 implementoi sitd ensimmadisend, Netscape seurasi toisena ja
lopulta seurasivat pienemmit selaimet. Nykydidn molemmat alkavat olla tdysin yhteen-
sopivia kahden ensimmaéisen standardin kanssa (CSS1 ja CSS2), vaikkakin muutamia
ongelmia esiintyy vield tdné pdivanai.

W3C (The World Wide Web Consortium) esitteli CSS2:n toukokuussa 1998. Se laajen-
si esitysmahdollisuuksia ja toi tarkempia maédrittelyjd elementeille. Selainten tuki oli
aluksi aika kehnonlaista. Nykydin selaimet tukevat CSS2:sta entistd paremmin. Néihin
lukeutuvat mm. Firefox, Mozilla, Opera sekd Safari. Selainten paremman tuen myoti
CSS2:sta julkaistiin paranneltu versio CSS2.1 elokuussa 2002. Se siséltdd oikeastaan
vain asiat, jotka jdivit puuttumaan CSS2:sta. Nédin CSS 2.1 tiukentaa virallista tdsmen-
nystd ja toimii hyviné pohjana kehitettaville CSS 3:lle. (Schengili-Roberts 2004: 7 - 9)

Jos selain ei ymmairrd CSS-koodia, jatkaa se sivun ndyttdmistd ilman. Téll6in sivuston
rakenteella on erittdin tirked merkitys. Sivua suunniteltaessa tulee huomioida, ettd sivu
on luettavissa ja navigoitavissa my0s ilman tyylitiedostoja.

CSS:n hyodyt

Muotoilut on tarpeen mééritelld vain kerran, miké tekee CSS:std tehokkaan. Téll6in si-
vut latautuvat huomattavasti nopeammin, koska koodia on vihemmaén. Nédin savutetaan
etuja koodin lyhyyden, siisteyden ja tehokkuuden suhteen. Kdytettdessd vain yhtd CSS-
tiedostoa, sivut ndyttdvit aina samalta ja niiden yllapito on helpompaa ja virheitd esiin-
tyy vain harvoin.

CSS tekee sivuista luettavat my6s muilla laitteilla, kuin pelkilld tietokoneilla ja selaimil-
la. PDA -laitteet, kdnnykdt yms. osaavat lukea XHTML/CSS -yhdistelmdi tehokkaasti.
Lisdksi vammautuneet (esim. sokeat) ihmiset pystyvit ottamaan vastaan XHTML/CSS -
teknologioilla tehtyd materiaalia.

2.3 XHTML

SGML (Standard General Markup Language) on HTML-kielen &iti. SGML:n tarkoituk-
sena oli toimia pohjana asiakirjatyostamiselle, ja se on toiminut kansainviliseni stan-
dardina jo vuodesta 1986. Se méérittelee ldhes kaikki tunnetut tavat kuvata kieltd ja sen,
mité tieto on (esim. kappaleet méiritellddan kappaleina ja otsikot otsikoina). Se oli kui-
tenkin epdkaytannollistd. Lukuiset kuvausmahdollisuudet tekivit SGML:sti
web-kirjoittajan ndkokulmasta erittdin monimutkaisen. Epdkédytdnnollisyyden lisdksi
jokaisen dokumentin tuli siséltdd tarkka DTD (Document Type Definition), jotta tagit
voitaisiin tulkita oikein.
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Niinpé olikin luonnollista kehittdd SGML:n pohjalta verkkokirjoittamiseen paremmin
sopiva kieli, HTML. Se on itse asiassa SGML:n sovellus, joissa DTD on valmiiksi upo-
tettu selaimeen.

Kompastuskiveksi muodostuivat selaimet. Alkuaikoina selaimet tulkitsivat jokainen eri
tavalla epdtarkkaa HTML-koodia, joka aiheutti ihmisten innostuksen omien web-
sivujen tekemiseen koodauksen ndenndisestd helppoudesta johtuen. Riitti kun otti copy
Paste -metodilla toisen sivuista ldhdekoodin (todennékdisesti jo valmiiksi virheellisen),
ja muokkasi tekstit omia ajatuksiaan vastaaviksi. Internet alkoikin pian olla virheellisid
sivuja pullollaan.

Nykyéddn ongelmana on, ettd vaikka selaimet néyttivéat virheelliset sivut oikein, muut
péételaitteet eivit tee samoin. Palm-laitteet, kinnykét, Web -TV jne. tarvitsevat validin
rakenteen nédkyidkseen niin kuin suunnittelija on niiden tarkoittanut nikyvan. Toinen iso
ongelma on hakukoneissa. Virheelliselld koodilla tehdyistd sivuista hakokoneet voivat
hakea vain yksittéisid sanoja, joka tekee hausta valtavan tyoldstd. Oikein rakennetusta
sivusta haku on mahdollista tagien kuvauksen mukaan, mikd nopeuttaa ja tehostaa ha-
kutyd6td. Oli siis suuri tarve tarkkaan ja tdydelliseen kieleen.

XML (eXtensible Markup Language) tehtiin myds SGML:n pohjalta, mutta tavoitteena
oli luoda helppo rakennekieli, joka pystyy kehittyneeseen tiedon esittimiseen ja mani-
pulointiin. XML siis médirittelee, mitd jokin on, ei miltd jonkin tulisi ndyttdd. XML on
laajennettavissa kayttdjén tarpeiden mukaan (omia tageja voi keksid niin kauan kuin
noudatetaan kielen perussdintjd), eikd DTD:td tarvita ollenkaan.

Viimeisend askeleena yhdistettiin XML- ja HTML-kielet, jotta saatiin entistd parempi
kieli. XHTML kayttdd HTML:n sanastoa ja XML:n syntaksia. XHTML on yhteensopi-
va sekd XML:n ettd HTML:n kanssa ja se ndkyy kaikissa selaimissa versioista 2.0 ylos-
pdin. Ndin se kaventaa kuilua kéyttdjien vélill4, joilla on kdytdssddn uudempia ja van-
hempia selaimia. Toinen suuri XHTML:n etu on siirrettdvyys. Yhden koodijoukon avul-
la kaikki selaimet ja verkkoon kytkettavit paitelaitteet esittdvit asiakirjat samalla taval-
la. (Boumphrey, Greer, Raggett, Raggett, Schnitzenbaumer, Wugofski, 2000: 25 - 33)

Talla hetkelli XHMTL-versioita on kolme: 1.0, 1.1 ja Basic. XHTML2 on tyon alla.
Sen ensimmadinen julkinen luonnos julkistettiin elokuussa 2002. XHTML2:sta povataan
laajamittaisinta muutosta HTML:n ja XHTML:n historiassa kautta aikojen.

XHTML 1.0 versio on jaoteltavissa kolmeen osakokonaisuuteen: 1.0 Strict, 1.0 Transi-
tional sekd 1.0 Frameset. Strict noudattaa tiukimmin varsinaisia XML:n periaatteita es-
tdmilld mm. muotoiluelementtien kdytén. Transitional on taaksepdin yhteensopiva ja
siséltdd jonkin verran muotoiluelementtejd. Frameset hyddyntdd nimensd mukaisesti
kehyksid. XHTML 1.0 on sama kuin HTML 4.01, paitsi ettd se kirjoitettiin uudelleen
XML:n sdéntdjen mukaiseksi. Rajoitukset koskivat 1dhinnd isojen ja pienien kirjaimien
kayttod seka tagien sulkemista.

XHTML Basic kehitettiin pddasiassa mobiililaitteita varten modulaarisena kuvauskiele-
nd. Tarkoituksena oli muodostaa ydinmoduuli, jota kaikki péételaitteet osaisivat kayttaa.
Tarvittaessa voitaisiin ladata haluttavat moduulit laitekohtaisesti. Tdmén vuoksi
XHTML Basic on erittdin pelkistetty.
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XHTML 1.1 on viimeisin ns. virallinen versio. Pidemmaélle viety moduulijako seka
standardista kiinni pitiminen ovat 1.1:n tunnusmerkkejd. Ulkoasu on muotoiltava tyy-
liméarittelyilld (CSS), koska 1.1 ei sisélld niitd ollenkaan. Tdmi mahdollistaa tulevai-
suudessa jarkevamman laajennettavuuden ja helpottaa erikoisemmille péételaitteille ra-
kennettavien sovelluksien toteuttamisessa. (2k mediat.com 2000 ja Wikipedia Vapaa
tietosanakirja c 2001)

Toisin kuin HTML, XHTML vaatii, ettd DTD -esittelyn on oltava tiedoston alussa. Ai-
emmin titd ei tarvittu, koska uusimmat selaimet osasivat kisitelld kaiken tyyppisti
HTML:&4. Juurielementin on aina oltava <html> ja sithen on liséttdvé viittaus XML-
nimiavaruuteen. XML tunnistaa isot ja pienet kirjaimet, joten XHTML -tagit on kirjoi-
tettava pienin kirjaimin. Tagit tulee myds laittaa sisdkkéin oikealla tavalla ja oikeaan
jérjestykseen. Esimerkiksi normaalissa HTML:ssd kaksi tekstikappaletta voitaisiin
muodostaa seuraavalla tavalla:

<p>Jotain tekstid esimerkiksi.
<p>Toinen kappale.</p></p>

HTML tulkitsee edelld olevan normaaleina tekstikappaleina. XHTML puolestaan vaatii
myos lopetustagit oikeisiin paikkoihin ollakseen validia koodia:

<p>Validia XHTML- koodia.</p>
<p>Toinen kappale.</p>

XHTML:n tyhjdt elementit tdytyy lopettaa kauttaviivan avulla. Esimerkiksi HTML:n
<hr> -tagi, joka piirtdd ruudulle vaakasuoran viivan, voidaan lisitd sivulle aivan sellai-
senaan, mutta XHTML:ssi elementtiin on lisdttava kauttaviiva <hr />.

Lisdksi XHTML:ssd on oltava elementit <head> ja <body> seké head -osan ensimmadi-
send elementtind tulee olla <title>. (Boumphrey ym. 2000: 25 - 33)

2.4 MySQOL

MySQL on suosituin avoimeen ldhdekoodiin perustuva tietokantahallintajirjestelma,
jonka on kehittinyt (ja kehittdd edelleen) ruotsalainen MySQL AB. Tietokannan loivat
vuonna 1995 Suomesta kotoisin olevan Michael "Monty” Widenius sekéd ruotsalainen
David Axmark. Ensimméinen virallinen versio julkaistiin vuonna 1996. Sen jilkeen
varsinaisia tietokantapalvelinversioita on ollut kuusi (3.20, 3.21, 3.22, 3.23, 4.0 ja 4.1)
ennen tuoreinta versiota 5.0. MySQL levitetddan GNU GPL -lisenssilld tai kaupallisella
lisenssilld, jos GPL ei ole sopiva. Alun perin ohjelman tarkoituksena oli késitelld suuria
taulukoita muita olemassa olevia jirjestelmid huomattavasti nopeammin. (Wikipedia
Vapaa tietosanakirja b 2001)

Kirjaimet SQL tulevat englannin kielen termeistd Structured Query Language. Se on
yleisin standardoitu kyselykieli, joita relaatiotietokannoissa kéytetian. SQL jakautuu
kahteen osaan: tietokannan rakenteen méérittelyyn (Data Definition Language [DDL])
sekd tietokannan siséllon késittelyyn (Data Manipulation Language [DML]). SQL-kielté
on kdytetty vuodesta 1986, ja siitd on rakenneltu lukuisia versioita.
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Tietokanta on loogisesti yhtendinen kokoelma tietoa, jolla on jokin merkitys. Se on
suunniteltu, rakennettu ja tiytetty tiedolla jotain tiettyd tarkoitusta varten. Se voi olla
lahes mitd tahansa aina pienestd ostoslistasta kuvagalleriaan tai erittdin isoja méérid tie-
toa yrityksen verkossa. Jotta voitaisiin lisdtd, padstd késiksi tai prosessoida dataa, ko-
neella tdytyy olla asennettuna hallinnointijirjestelmé, esim. MySQL server. Koska tie-
tokoneet osaavat nykydin kasitelld hyvin suuria mééria tietoa, tietokannat ovat hyvin
olennainen osa tietokoneen kayttdd, joko yksittdisind ohjelmina tai jonkun muun sovel-
luksen yhteydessa. (Lahtonen 2002: 2)

"MySQL on relaatiotietokantojen hallintajdrjestelmd, RDBMS (relational database
management system). MySQL varastoi kaikki tietokannat, taulut, sarakkeet ja rivit (sekd
niiden sisdltamdn datan), ja lisdksi se kdsittelee niitd yhtend kokonaisuutena”. (Meloni

2003: 11)

Tieto tallennetaan useampiin tauluihin yhden massiivisen taulun sijaan. Tama nopeuttaa
ja tuo jarjestelmddn lisdd joustavuutta. MySQL:n voit ladata verkosta ilmaiseksi osoit-
teesta www.mysql.com.

MySQL on erittdin nopea, luotettava ja helppokdyttdinen. Se toimii useilla eri alustoilla
(cross-platform). Ei liene siis thme, ettd MySQL:n suosio on lisdéntynyt huimasti muu-
tamien viime vuosien aikana, ja sitd on kdytetty vaativissa kehitysympéristdissd menes-
tyksekkaisti jo useita vuosia. Kolmen viikon aikana uusimman version (MySQL 5.0)
lataukset ylittivét jo miljoonan rajan. MySQL:n logon on suunnitellut suomalainen mai-
nostoimisto.
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3 Kippis.fi-sivusto

Kippis.fi-sivusto on syytd kdydé ldvitse ennen siirtymistd rekisterdintipalvelun kuvaa-
miseen. Nidin saadaan kuva siitd, minkilaisessa ympéristossa palvelu toimii ja miten si-
vusto on vaikuttanut palvelun toteuttamiseen ulkonédllisesti ja rakenteellisesti. Tamén
osion aikana kisitellddin graafiset, rakenteelliset ja toiminnalliset osiot.

3.1 Grafiikat

Sivuston graafinen osuus on toteutettu pddosin valokuvilla, joita on késitelty Adoben
Photoshop-ohjelmalla. (http://www.adobe.com). Grafiikan tyOstiminen aloitettiin valo-
kuvaamalla jokaisessa Pirkanmaan Osuuskaupan ravintolassa. Néin saatiin keréttyd pal-
jon tyOstettdvdd materiaalia, jota sivustolla kdytettiin. Sivuston ulkoasu, vériteemat ja
kaikki graafisuuteen liittyvét elementit omasivat suuren painoarvon. Nayttavyys houkut-
telee asiakkaita ja sitouttaa heidédt tehokkaammin. Néitd asioita mietittiin moneen ker-
taan palavereissa, kunnes saimme lopullisen rakenteen ja vdrimaailmat yms. selville.

Ylapalkki-kuvia (kuvat 1a, 1b, 1c ja 1d) teimme useita erilaisia, joista lopulliseen kiyt-
toon valitsimme neljd kappaletta, yhden jokaista teemaa kohden. Vaihtuvat ylapalkki-
kuvat olivat suosiossa vield joitakin vuosia sitten, mutta kiytettdvyyden kannalta ne
tuovat nykydin endd harmeja.

Yléapalkki-kuvat tehtiin rajaamalla valokuvista mielenkiintoisia yksityiskohtia. Rajauk-
sen koko maéériteltiin 700 x 150 pikseliin (sivuston pohjana toimivan taulukon leveys).
Virejéd ei lilemmin muokattu. Kuvan péille teimme suorakulmion, josta leikkasimme
osan pois ja lopuksi pienensimme peittavyyttd 58 %:iin. Hieman normaalia monimut-
kaisempi ja osaksi ldpindkyvé palkki toimii hyvind pohjana tekstille. Lisdsimme palk-
kiin vield KIPPIS.FI-tekstin ja tehostimme sitd heittovarjolla. Kyseiset toimenpiteet
ovat kuvankisittelyn perusjuttuja, mutta yksinkertaisia ja toimivia. Samaa palkkia ja
tekstid kdytimme kaikissa ylapalkki-kuvissa. Kdytetyt kuvat on esitelty kuvissa la - 1d.

Kuva 1a Alkoholittomien juomien ylipalkki

J.--— -

Kuva 1b Breezereiden ja siidereiden ylapalkki
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Kuva 1d Viinien yldpalkki

3.2 Palkit ja Logot

Sivustolle tehtiin eri osioita kuvaamaan otsikko palkit Photoshopilla. Palkkien muoto on
sama kuin yldpalkki-kuvan ldpindkyvéssd osassa. Ndin sivuun saatiin yhdenmukaisuutta
ja kokonaisuus on tyyliltddn sama. Palkkien pohjalla on kahden eri punaisen sévyn liu-
kuviéri, joka tuo palkkeihin eldvyyttd. Palkkien otsikkotekstit kdyttavit samaa fonttia
kuin KIPPIS.FI-teksti (fontin nimi). Tekstiin lisdttiin jdlleen heittovarjo, joka parantaa
tekstin luettavuutta ja elavoittda kuvaa.

Jokaiseen palkkiin tehtiin myos kutakin otsikkoa hyvin kuvaava logo. Logot on esitelty
alla olevassa kuvassa 2.

Kirjaudu Ravintolat Kilpailu Sallup
. P Y
L 55257
. I_!h‘ "
— L]l E -

UutissE Uudet tuottest Polttopistoossd Rekisterdityminen

Kuva 2 Otsikkopalkkien logot
Uutiset-logosta tehtiin sanomalehden sivun / paperiarkin nékdinen, joka sisdltdd kuvan
ja tekstid. Uutisille mielestimme se ainut ja oikea logo.

Kirjaudu-logosta tehtiin hieman raollaan olevan ovi. Avoimesta ovesta on helppo men-
né sisddn, aivan kuin sivustollemmekin.

Uudet tuotteet-logon on tarkoitus herdttdd huomiota. Sarjakuvamainen logo on hauska
ja jaa mieleen.

Ravintolat saivat osakseen rakennuksen, joissa ravintolat yleensd fyysisesti sijaitsevat.
Aika luonnollinen valinta ravintoloiden logoksi.

Polttopisteessd sai omakseen suurennuslasin, jonka merkityksen ymmaértdd jokainen.
Tamain tarkoituksena on ottaa tietokannan uusin tuote ldhempéén tarkasteluun.
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Kilpailuun teimme pixel art -periaateella arpakuution. Viivat ovat symmetriset toisiinsa
nihden ja kokonaisuudessaan arpakuutio on erittdin sopiva tarkoitukseensa.

Rekisteroityminen sai tyton ja pojan pddt. Rekisterdityvit ovat luonnollisia henkil6itd,
joten pddt ovat erittdin kuvaava logo. Lisdksi kumpaakaan sukupuolta viheksymattd lo-
goon sijoitettiin molempien sukupuolien edustajat.

Gallup on kysely, jossa tiedustellaan, mitd mieltd ihminen kulloinkin esilld kysymyk-
sestd on. Niinpd ei kuvaavampaa logoa kuin kysymysmerkki, voisi olla.

Taustat

Taustat péétettiin tehdd kolmiulotteisiksi. Taustalla oli ajatus pdydésti, jota katsotaan
suoraan ylhaaltd kdsin. Olut-teeman tausta oli mahdollista tehdé téysin Photoshopilla,
mutta muissa teemoissa jouduimme turvautumaan CINEMA 4D ohjelman
(http://www.maxon.net) tarjoamiin mahdollisuuksiin.

Olut-teema toteutettiin kokonaan Photoshopilla. Punertavalle pohjalle puupinnan ai-
kaansaamiseksi kdytimme Motion Blur -suodinta (kulma 90 astetta ja etdisyys suureksi).
Peittdvyyttd vdhennettiin sen verran, ettd poytd naytti luonnolliselta. Poydalle lisdttiin
vield valaistus Lightning Effects -suotimella. Valon tulosuunta on vasemmalta ylhaalta,
jonka mukaan teimme taustan loput elementit.

Poydaille tehtiin seuraavaksi kaksi erimuotoista lasinalusta. Vireiksi valitsimme neutraa-
leja sdvyja, etteivit ne erottuisi taustasta litkaa. Lasinalusille teimme vield erikseen var-
jot, jotka noudattavat valon tulosuuntaa. Néin kuvasta tuli realistinen. Poydan pinta
ndytti vield turhan pelkistetyltd, joten teimme pdydélle vield kuriositeetiksi tahran. Tah-
ran muoto saatiin kastamalla pullon pohja vedessi ja pyorayttdmalla sitd poydalla (talla
kertaa aivan oikealla pdydélld). Kun pdyddn pintaan jdi haluttu kuvio, otimme siitd va-
lokuvan. Kuva siirrettiin Photoshop:iin ja muoto tallennettiin valintana. Muoto tiytettiin
50% harmaalla ja peittidvyys laskettiin 25%:iin. Tahrasta ja koko taustasta tuli mieles-
tdmme realistinen ja juuri sellainen mitd halusimmekin.

Loput teemoista olikin sitten toteutettava CINEMA 4D:114. Mallinnuksen vaativat pul-
lonkorkit, viinilasi, kahvikuppi seké lusikka. Tekniikat vaihtelivat mallien mukaan. Eri-
laiset spline -kdyrat, Lathe NURBS, Hyper NURBS seké tekstuurit tulivat tutuiksi. Mal-
linnettujen objektien taustalle tehtiin erilaisia “p0Oytid”. Varsinaiseksi pdytéilevyksi lai-
tettiin tummaa lankkua alkoholittomat ja viinit teemoihin, jonka paille liséttiin erilaiset
”poytiliinat” kutakin teemaa varten. Breezer teema sai nuorekkaan, aavistuksen heijas-
tavan rosterimaisen pinnan johon laitettiin mallinnetut pullonkorkit.

Taustoista tuli ldmminhenkiset ja kodikkaan oloiset. Toivottavasti sivustolla kdvijoistd
tuntuu samalta.
Taustatapetti

Koko sivuston taustalle tehtiin 1800-luvun loppupuolen tapetti. Hillitty kukkakuviointi
neutraalin ruskealla pohjalla antaa tilaa siséllolle ja on samanhenkinen.
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S- Etukortti

S- Etukortin pohjana kdytimme valmista kuvaa, johon lisdttiin teippi. Teipin tarkoituk-
sena oli kiinnittdd kortti suoraan tapettiin. Tama oli yksinkertainen, mutta toimiva rat-
kaisu.

Post -it

Post-it -lappu tehtiin my0s itse. Kellertaville pohjalle tehtiin tummemmat rajat seka liu-
kuvirilld realistisempi ulkoasu. Lisdksi oikea alakulma taitettiin realistisuuden lisddmi-
seksi. Formaatiksi valittiin ldpindkyvyyttd tukeva gif, jolloin muistilapun reunat eivét
ndy héiritsevésti taustalla. Muistilappuun vaihdettava teksti toimii datamanagement
-puolelta. Tekstin tulisi ndkyd handwriting -fontilla ja luoda késinkirjoitettu efekti (ai-
van kuin oikeassa muistilapussa).

Taulujen kehykset

Taulujen kehykset editoitiin taulusta otetun valokuvan pohjalta. Kehyksiin liséttiin
tummanruskea keskiosa, jotta niihin tulisi lisdéd selkeyttd ja ne ndyttdisivdt pienentdmi-
sen jilkeen vield kehyksiltd, eivétka suttuisilta reunoilta.

3.3 Tiedostorakenne

Suurien web-projektien ldpivienti ja sivustojen toimivuus vaativat myds sivuston raken-
teelta selkedd jasentelyd ja rakennetta. Kippis.fi -sivuston monet toiminnallisuudet aset-
tivat omat rajoitteensa niiden sijoittelulle kokonaisrakenteessa (kuva 3). Varsinkin sivu-
jen hallinnointiin liittyvét toiminnot tuli sijoittaa omaksi kokonaisuudekseen, jotta ne
olisivat turvattuna ulkopuolisilta tunkeutumisilta. Muissa toiminnallisuudet sijoitettiin
rakenteeseen niin, etti ne palvelisivat parhaalla mahdollisella tavalla sivuston toimintaa.

Sivusto toimii ns. moduulitasolla, eli erilliset toiminnallisuudet lisdtdén erillisind pali-
koina tarpeen mukaan. Péddsivuina toimivat index.php, uutiset.php, esittely.php ja tuot-
teet.php. Muut toiminnallisuudet on lisédtty php:n include -funktion avulla, jolla voidaan
upottaa erillisid tietoja ja kokonaisuuksia, muista tiedostoista. Tdlld menettelylld saa-
daan nopeasti sekd joustavasti rakennettuja ja helposti tiettyyn kéyttdtarkoitukseen
muokattavia sivustoja.
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D esittely php D pager php
D focter php D script js
D header.php
D hatspat php l:l Juomien_kuyst
D inclex php |:| Logot
D kippis_alkoholiton cas El Meirosten_uvet
D kippis_breezerces |:| UserFiles
D kippis_olut cas
D FnERices ] Akonolton_slicst
D login ktml l:l Breezer_slicet
D newproducts phip |:| Olut_slicet
D restaurants php l:l Yiiri_slicet
D tucttest php
D uutizet php

Kuva 3 Kippis.fi-sivuston tiedostorakenne

3.4 Juurirakenne

Dpoopooooo DD O
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FCKeditor admin_form php

Forms mainokzet_form.php

Layout
navi phip

cled_tems phy
add_ttems php tuotteet_form php

datamanagement cas
uutizet_form php

L W N N N

datamanagement php

delete_from_database php

Iogout php

naviphip

selected_gquery.php

Péa- eli ns. root -taso tiedostorakenteessa sisdltdd kaikki peruskayttijille tapahtuvat ja
ndkyvit toiminnot ja niihin liittyvét tiedostot. Myos grafiikkaan ja sivuston ulkondkoon
sekd sivuston hallinnointiin liittyvét tiedostot ja kansiot 10ytyvat tilta tiedosto tasolta.

» authorize.php = Tiedostossa tarkistetaan salasanan ja kéyttdjatunnuksen 10yty-
minen tietokannasta ja oikeudesta siirtya hallinnointi alueelle. My6s kayttijitaso

midritiddn kyseisessa tiedostossa.

= (lass.php = Oliopohjaisten toimintojen sijaintipaikka. Sisdltdd tietokannan ki-
sittelyyn ja sivujen sivutukseen (pagination) liittyvét luokat.

= esittely.php = Tulostaa tuotteen id:n perusteella kaikkine tietoineen (kuva 4).

» footer.php = Sisdltdd copyright-palkin ja muistilapun. Tulostaa liséksi kannassa
olevia mainoksia ja ravintoloiden logoja vierailijan ndhtiavaksi (kuva 4).
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» header.php = Navigaatio tiedosto, jossa ovat my0s css-tiedosto linkitykset (ku-
va 4).

).

Kot Alkoholittomat ~ Breezerit, Siiderityms.  Oluet  WViinit

@
Polttopistesssa
uutiset.php hotspot.php
04-10-2005 Crowmore
Emma se vaan pnrskuttaa!

Tyyppis Siideri - kuiva

Emma,tuo juhlivan kanzan'tyttdystaus® il Tiistaists torstaihin Maa: Englanti

bailatasn hurjasti Himeenkadun SUOSITUIMMASSA vahvuus: 4,75 EI ‘AA
5 kunnen di ja mahtavien tar

kera! Perjantaina ja Lauantaina Emmassa on mahtava mena!l!

Taslls Olet SIHA,. JULKKIS!!! T4l laydat parhast hoidot ja

muunkin seuran 1 Odatan sinus jo kilhkean ter EMMAST

Tutusty tusttesseen
04-10-2005

saitel; pho
Crowmore

newproducts.php

Tyyppi: Siideri - kuiva

Luokka: Breezerit, siiderit Koff s

yrns, Golden Cap Go »
Maa: Englanti Santana Tinto »
Vahvuus: 4.7

Olvin limelankera »
. Fuller's London Pride 111 plo »

[LENTROS

EI WAA

tuotteet.php

Kaikki viinit

restaurants.php
Aura Verdejo - Iverus Ars Minum Coffee House »

Black Tower Rivaner

El Tora »
Blug Parmpana Emma »
Codorniu Clésico Seco Haovipoika =
Culemborg chenin blanc Kustaa I11 »
Dry Sack Medium Dry Mr Pickwick »

Elysee No.1 Piccole 20 ¢l Public Corner Keskustari »
Fiorile Grecanion Public Corner Kuninkaankatu »
Golden Cap Green apple Light Rossa Koskipuista »

Graham's 10 yo Tawny Fort { Rosso Kuninkaankatu »
Harveys Bristol Cream ] Seurahuone »

Jacab’s Creek Semillan Chardonnay Sevilla »

Just Cabernet Sauvignon WPD 25 cl Tuoppi »

Just Chardonnay YFD 25 cl
Just punaviini ;
KWV Pinotage .

La Ina Fino Sherry

Late Harvest Sauvignon Blanc
Liebfraumilch Gba Rheinhessen
Martini Bianca

Martini Extra Dry

Martini Rosso

Moét & Chandon Brut Irnpérial
Molitor Riwaner Feinhert Kéyttajatunnus:
Grvieta Classico Ruffino
Orvieta Classico seco
Raimat Abadia CHEEETER
Sandeman Old Invalid Part
Sangre De Toro Torres
Santana Tinto

login.html

« Bdellinen | 1] 2] Seurasvs

Kuva 4 Sivuston modulaarinen perusrakenne

* hotspot.php = Polttopisteesséd ikkunan tuotetietojen tulostukseen tarvittavat toi-
minnot (kuva 4).

* index.php — Aloitussivu, joka siséltdd polttopisteessd, uutiset, uudet tuotteet,
ravintolat, kirjautumis, gallup ja kilpailu -ikkunat.

= css-tiedostot —> Sivuston muotoiluun liittyvét tiedostot, jotka ovat kip-
pis_alkoholiton.css, kippis breezer.css, kippis_olut.css ja kippis viini.css. Tie-
dostot ovat muuten identtisid, mutta niiden kuvamaailma vaihtelee. Nama tie-
dostot mahdollistavat teemojen vaihdon JavaScriptin avulla.
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login.html = Kirjautumis ikkuna (kuva 4).

newproducts.php = Uusien tuotteiden ikkuna. Tulostaa viisi uusinta tuotetta,
jotka on valittu kannasta (kuva 4).

restaurants.php —> Ravintolat ikkuna. Tulostaa kaikkien Kippis.fi -sivustoon
kuuluvien ravintoloiden nimet ja linkit niiden kotisivuille (kuva 4).

tuotteet.php = Tulostaa ja lajittelee tuotteet navigaation valintojen mukaan (ku-
va4).

uutiset.php = Tulostaa yksittdiset ja kaikki uutiset (kuva 4).

Config -kansio

Sivuston tietokanta- sekd datamanagement -puolen kéyttdjdasetuksiin liittyvét tiedostot,
joita ovat seuraavat tiedostot:

database config.php = Tarpeelliset asetukset otettaessa yhteyttd tietokantaan.
Tiedoston asetukset vaikuttavat koko sivustoon.

user_config.php = Vaikuttaa sivuston hallinnoinnin asetuksiin. Ma4rdd mita tie-
toja esitetddn eri kéyttdjadoikeuksia omaaville henkildille.

Datamanagement-kansio

Kansio siséltdé tiedostot ja kansiot sivuston hallinnointiin. Pddsy kansioon on suojattu
kayttajatunnuksen ja salasanan avulla.

datamanagement.css = Hallinnointiosion ulkond6én muotoilu.

datamanagement.php = Varsinaiseen tiedostonhallintaan liittyvét toiminnot. Tu-
lostaa taulukkomuodossa halutut tiedot (esim. tuotteet) ja mahdollistaa niiden
poistamisen seki lajittelun haluamalla tavalla (kuva 5).

add_items.php = Mahdollistaa tuotteiden lisddmisen ja poistamisen ravintoloi-
den valikoimasta (kuva 6).
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1

| Lisi valikoil | Kirfaudu ulos [ Admiini0 ] nav' php

Valittuna: tuottest

Valitse nakyma: | Valinta v

datamanagement.php

Puoista nimi maa vahvuus luokka tyyppi tallennettu tallentaja
4.1 Tayteldinen Kewyt Olut Suomi 41 Oluet Lager 2005-09-22 14:58:13 admiinid Munkkaa
Aecht Sohlenkerla Rauchbier Mizen Saksa X Oluet Tumma lager 2005-08-22 13:07:02 admiinia Muokkaz
Agustines Chardonnay Chile 135 Wiinit Walkowiini - puolikuiva 2005-08-22 13:07:08 admiinicl Muokkaa
Alexis L Chardannay Ransa 126 iinit Valkewiini - kuiva 2005-08-22 13:07:02 admiinia Muokkaa
Amiraali 1l Suomi 43 Oluet Lager 2005-08-22 13:07:08 admiinicl Muokkaa

O
O
O
O
O
O
[l
O
|
O
O
]
O
]
O
O
O
O
O
O
[l
O
O
O
O

Anchor Liberty Ale Ameribka 58 Oluet Pintahiiva 2005-09-22 13:07:08 admiinid Muokkaa
Anchor Fartar Amerikka 55 Olust Fartteri 2005-00-22 13:07:08 admiinio Muokkaa
Aura Verdejo - hves Ars Vinum Australia 105 Wiinit Valkoviini - kuiva 2005-10-04 14:30:01 Elterd Muokkaa
Azpilicueta Resenda - verus A Vinum  Espanja 11 wiinit Funaviini - tdyteldinen Z005-10-04 14:30:26 Elterod Munkkaa
Balbi Shiraz Resera Argentiina 12 wiinit Funaviini - tiyteldinen 2005-10-04 11:46:24 EltaroD Munkkaa
Ballet Brut Carte Hoire Ranska 10 Wiinit Kuchuwiinit ja samppanjat  2005-08-22 13:07:08 admiini0 Munkkaa
Ballet Demi-Sec Carte Noire Ransia 105 Viinit Kuchuuiinit ja samppanjat  2005.08-22 13.07:08 admiini0 Munkkaa
Ballet Demi-Sec Carte Noire Piccola Fanska 105 Wiinit Kuchuwiinit ja samppanjat  2005-08-22 13:07:08 admiinid Muokkaa
Barbar Belgia B Olust Fintahiiva 2005-00-22 13:07:08 admiinio Muokkaa
Baron Knyphausen Riesling @bA Saksa 11 Wiinit Valkoviini - puslikuiva 2005-09-22 13:07:08 admiinid Muokkaa
Baron Knyphausen Riesling @bA trodken  Saksa 1.5 Viinit alkeviini - luva 2005-00-22 13:07:08 admiinio Munkkaa
Beamish Irish Staut Irlanti 42 Dluet Stout 2005-09-22 130708 admiini0 Munkkaa
Beau Mende Finot Noir Grande Reserve  Ranska 13 Wiinit Punaviini - keskitiyteldinen  2005-00-22 13:07:08 admiinio Munkkaa
Berentzen Saurer Apfel Saksa 18 Breezeit, siidertyms.  Vikevitjuomasekoilukset  2005-08-22 13.07:08 admiini0 Munkkaa
Beringer Napa Valley Fumé Blanc Ameribka 135 Wiinit Valkoviini - kuiva 2005-09-22 13:07:08 admiinid Muokkaa
Bigi Orvisto Classico Amabile Italia 115 Wiinit alkeviini - puslikuiva 2005-00-22 13:07:08 admiinio Muokkaa
Black Cat Suami 18 Breezerit, siidertyms.  Vikevitjuomasekoitukset  2005-08-2% 13:07:08 admiinid Muokkaa
Black Tower Classio Riesling Saksa 116 Wiinit Valkeviini - pusliluiva 2005-00-22 13:07:08 admiini0 Munkkaa

Black Tower Rivaner Saksa as5 Wiinit “Walkoviini - puolimakea 2005-08-22 130708 admiinitl Muokkaa

Blue Pompana Awustralia 12 iinit Walkoviini - pualikuiva 2005-00-22 120702 admiinio Muokkaa

« Edellinen [1]2 |3 [4]5(6 7|89 (10111213 |14[15 [16 |17 [18]19 | 20 | Seuraava »

Kuva 5 Datamanagement.php ja tuotteiden listaus
= delete from database.php — Siséltdd tietokannasta poistamiseen liittyvét toi-
minnot. Liitetty include -komennolla datamanagement.php:en.
» Jogout.php = Kirjaa kiyttijan ulos.

* naviphp — Navigaatio tiedosto. Liitetty include -komennolla datamanage-
ment.php:en.

= selected query.php — Kisittelee kéyttdjan valintoihin liittyvdad tietoa(pitda
muistissa edellisen valinnan ja luo uuden). Liitetty include -komennolla data-
management.php:en.
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Valittavat tuotteet dttivit koot

Valitut koot Ravintolan tuctteet

“alitse jokin alla olevista tustteista ja paina lisdd Valittuna tuote: Young's Old Nick Valittuna tuote: Young's Old Mick Alle on lajitelty tywpeittdin kaiddi ravintol assa

i plo plo 1 :
" 11 myytdvd tuotteet. Voit poistaa koko tuotteen :
Ale Al 1 valikoi isamalla tuotteen ja painamall
Boddingtans Smooth Pub Ale It Walitse tuotteille keot tarjoilutapojen alta. Voit poistaa er tarjoilutapojen kokoja i :
Fuller's Extra Special Bitter I'v B plo i et el g, ) T :
Fuller's London Pride Il pla i Hana ! 1
Kilkenny Irish Beer R Ale Al
Barfey Wine 4 ana 1 |Barley Wine E
Young's O/d Mick glo i oz !\ | Bitter :
Bitter ¥ [ 0024 Lasi i1 |Brown ate g
Brown ale i |Doppel bock
Newcastle Brown Ale i O 0025 ' Kahvi :
Doppel bock [ o.os Fullo Vi |Kuohuviinitja samppanjat
Karjala VB Oo4z v |Lager E
Kafi 3} P 1| Lambic H
¥ i : | :
Café AuLalt i O ois b 2 i1 |Lonyg drink :
Caffé Latte oz Miedot jromasekoitiks et
Caffé Mocha ¥ Onzs Tyhjenna || MEdrzen ]
Cappuctino 0 Pilsneriager
Columbia Kahwi 033 e | |[Pintahiiva g
Espresso [Joa3s : i | Pintahiivaolut
Espresso Con Panna | o4 g | |[Pohjahiiva g
i |Portteri
i ] | ||Punaviini « keskitdytelfinen g
" I i | Punaviini - kevyt
" Cors ] i | Punaviini - tiyteidinen ~ll
I s 1 |
E Lasi E ] '
: [ ooz :
b [ 0.o24 ]
: [ oozs '
: g 0 i add_items.php
H 012 H -

Kuva 6 Ravintoloiden tuotteiden valitsemiseen ja poistamiseen kiytettivi lomake

FCKeditor -kansio

FCKeditor on Open Source html-editori, joka mahdollistaa nopean ja vaivattoman tavan
luoda html-koodia normaalista tekstisti (kuva 7).

Elkond  [&
& e :

Kuva 7 FCKeditor



Forms -kansio
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Kansio on Sivuston hallintaan kdytettdvien lomakkeiden sijaintipaikka. Sisdltdd tuottei-
den, uutisten jne. lisd&miseen sekd muokkaamiseen tarvittavat tiedostot.

*» admin_form.php = Pédédkéyttdjdn lomake, jolla hallinnoidaan mm. ravintoloiden
kayttdjatunnuksia ja salasanoja, juoma tyyppejd, kokoja jne. (kuva 8).

» mainokset form.php = Mainoksien lisidmiseen ja muokkaamiseen liittyva lo-

make (kuva 8).

= navi.php = Navigaatiotiedosto.

* tuotteet form.php = Tuotteiden lisddmiseen ja muokkaamiseen liittyvd lomake

(kuva 8).
= uutiset form.php -
(kuva 8).
ansiomsie " mainokset_form php |

© o Tandalla C) masityt kohdat ovat pakelliia kential

£ Nimi:*

i Alkamis paivamaara: *
(2005 w/[10 (05 v
Eikivaa

i Padtymis paivamadra:

i (2005 v/[10 v][05 v

i Lataa pienikuva: *

Brovise,_] Sallitutiavatamaatit ovat pg. png ia i

i Lataa suurikuvas

Sallituthuvatormaatit evat jpg. png ia gif

“mmf h
j admin_form.php 3
L Tt :
© Luokka®

P [valtee v

Taitenna ) (Tyrgenna ;

Uutisten lisddmiseen ja muokkaamiseen liittyvd lomake

Tuotelomake

Eikanas

tuotteet_form.php | & semsie

Kinvaus:
2 " T
+ @ E

i P

Kuva 8 Tietojen hallinnoinnin lomakkeita

Layout -kansio

uuﬁset:fbrr_\_'_l._php

Otsikkos: *

Pituse a0 messis

Kuvaus:

i Atikkeli: *

| o))

Kansio sisdltdd Datamanagement -osion graafiset elementit, kuten yldnavigaation graa-

fisen gradient -palkin.

Functions -kansio

Useasti kdytettdvat toiminnot sijaitsevat tissd kansiossa. Toiminnot on luotu funktioiksi,
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jotta niitéd voitaisiin kayttda nopeasti ja helposti.

= general.php = Sisdltad pdivien oikeellisen laskemisen kalenteri vuoden ja kuu-
kauden avulla, kuvan nimen toistuvuuden tarkastamisen ja kuvakentidn arvon
tarkastamisen (onko kuvakenttd tyhjd).

* imagefunctions.php = Kuvakoon muuttaminen ja oikean kuvasuhteen sdilyta-
minen toteutetaan timin tiedoston funktioilla.

= pager.php = Sivutuksen (pagination) arvojen siirtdminen olioista muuttujiin.

= script.js = Javascript funktiot, jotka huolehtivat teemojen vaihtamisesta eri css-
tiedostojen vililla.

Kuvat -kansio

Kansio siséltdd kuvat, jotka eivit sisdlly oleellisesti Kippis.fi:n rakenteeseen. Yleensa
tama tarkoittaa halinnointiosiosta tallennettuja kuvia, kuten logoja tai tuotteiden kuvia.

Juomien_kuvat-kansio
Tuotteiden kuvat tallennetaan ténne. Siséltdd myos Thumbs-kansion, johon tallennetaan
pienkuvat.

Logot-kansio
Kansio on ravintoloiden logojen tallennus kansio.

Mainosten_kuvat-kansio
Tédhdn kansioon tallennetaan mainosten kuvat. Siséltdd myos Thumbs-kansion, johon
tallennetaan pienkuvat.

UserFiles-kansio
FCKeditorin luoma kansio, johon tallennetaan kaikki editorissa koneelta ladatut tiedos-
tot. UserFiles-kansio siséltii file-, flash-, image- ja mediakansiot.

Slicet-kansio
Sisdltaa kuvat, jotka liittyvit Kippis.fi-sivuston rakenteeseen.

Alkoholiton_slicet-kansio
Kippis_alkoholiton.css:én tarvitsemat graafiset elementit.

Breezer_slicet-kansio
Kippis_breezer.css:dn tarvitsemat graafiset elementit.

Olut _slicet-kansio
Kippis_olut.css:édn tarvitsemat graafiset elementit.

Viini_slicet-kansio
Kippis_viini.css:én tarvitsemat graafiset elementit.
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3.5 Tietokannan rakenne

Suunniteltaessa Kippis.fi:td tuli heti selvdksi tietokannan laaja-alainen kéyttd sekd sen
tarpeellisuus. Tietokannan rakenteessa ldhdettiin liikkeelle hahmotelmasta, jossa tieto
sijaitsee vain yhdesséd paikassa ja ndin péaéstiisiin toistuvista arvoista eroon kolmannen
normalisointimuodon mukaisesti. Tdmi on johtanut tilanteeseen, jossa tieto on ns. ha-
jautettu useampiin tauluihin. Taulujen tietoihin pdédsee kdsiksi ns. liitoksilla, joita voi-
daan kuvata kahden erillisen taulun sarakkeiden yhdistimiselld. Kummassakin sarak-
keessa tulee olla yhtenevit arvot. Alla pieni esimerkki liitoksesta, joka 16ytyy lauseen
WHERE -osiosta.

SELECT t.nimi, m.maa FROM tuote AS t, maa AS m WHERE t.maa=m.id

Tietokannan graafisessa kuvaajassa (kuva 9) nékyviét taulujen suhteet toisiinsa liitokses-
sa yhdistetyt sarakkeet niiden valilla.

KOKO! tarjoilltapa Ultiset

= tar) (ELEIIEE]
WEE kaka; b ultisid

tllote 16 Y VTAANES ia) | e ,] t SilEEE ( | (] 1 i
id { tunnus id|

ot tinnus tlinn s
(e} finnus tallenta)a

,M 5

Kuva 9 Tietokannan rakenne liitoksineen

tuote -taulu

Tuotetaulu sisdltdd kaiken tarpeellisen informaation sivustolla olevista (juo-
ma)tuotteista. Lisdksi se sisdltdd liitokset tauluihin tyyppi, maa ja myy. Taulu sisdltdd
alla olevat sarakkeet:
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» id = Tuotteen identifioiva tunnus

* nimi = Tuotteen nimi

= tyyppi = Liitos tyyppitauluun

* maa —> Liitos maatauluun

= vahvuus = Tuotteen alkoholiprosentti

= alkoholiton = Onko tuote alkoholiton vai ei

» Juonnehdinta = Tuotteen kuvaus

* kuvanimi = Tuotteen kuvan nimi

* kuvatyyppi = Kuvan tyyppi (esim. jpg)

» isokuva = Ison kuvan hakemistopolku

» thumbnailkuva = Pienen kuvan hakemistopolku
= tallentaja = Tuotteen tallentaneen ravintolan tunnus
= tallennettu = Tallennus aika

maa -taulu

Sisaltdd maiden nimet sekéd id:n liitokseen tuotteen kanssa.
= jd = Liitos tuotetaulun kanssa
= maa —> Maan nimi

tyyppi -taulu

Taulu on juomatyyppien tallennuspaikka (esim. Siideri). Taulu sisdltdd myds liitokset
tuotetauluun seké luokkatauluun.

= jd — Liitos tuotetaulun kanssa

= tyyppi = Tyypin nimi
= Juokka — Liitos luokkataulun kanssa

luokka -taulu
Taulu on juomaluokkien tallennuspaikka (esim. Alkoholittomat). Liitos tyyppitauluun.

» id - Liitos tyyppitaulun kanssa

* Juokka = Luokan nimi
myy -taulu
Tauluun tallennetaan ravintoloiden myymat tuotteet seké niiden tarjoilutavat (esim. pul-
lo) ja koot. Tissé taulussa tietyissd sarakkeissa olevat arvot voivat olla samoja, kuten
ravintola tunnus. Taulun suhde on ns. monen suhde moneen, eli monilla ravintoloilla

voi olla monia tuotteita ja eri kokoja ja tarjoilutapoja niistd. Lisdksi taulussa on liitokset
tuote-, ravintolat-, koko- ja tarjoilutapatauluihin.
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* myyid = Yksittdisen ravintolassa myytidvéan tuotteen identifioiva tunnus
» id = Liitos tuotetaulun kanssa

* tunnus - Liitos ravintolat taulun kanssa

= tarjoilutapa = Liitos tarjoilutapataulun kanssa

= koko — Liitos kokotaulun kanssa

koko -taulu
Juomien kokojen tallennuspaikka. Liitos myytaulun kanssa.

* id = Liitos myytaulun kanssa
* koko = Koon nimi

tarjoilutapa -taulu
Tarjoilutapojen tallennuspaikka (esim. pullo). Liitos myytaulun kanssa.

» id = Liitos myytaulun kanssa
= tarjoilutapa = Tarjoilutavan nimi

ravintolat -taulu

Ravintoloihin liittyvén tiedon tallennustaulu. Liitokset myy-, oikeudet-, uutiset-, postit-
ja mainokset taulun kanssa.

* tunnus = Kéyttdjatunnus

* nimi = Ravintolan nimi

» osoite = Ravintolan www-osoite

* salasana

= oikeudet = Kaiyttédjdtaso (esim. admin)

* Jogonimi = Ravintolan logon nimi

= Jogotyyppi = Ravintolan logon tyyppi (esim. jpg)

* Jogohakemisto = Ravintolan logon sijaintipaikka tiedostojérjestelméssi
* Jogonmuoto = Onko logo vertikaalisen vai horisontaalisen muotoinen

uutiset taulu
Ravintoloiden julkaisemien uutisten tallennustaulu. Liitos ravintolat taulun kanssa.

= qutisid = Uutisen identifioiva tunnus

= otsikko = Uutisen otsikko

= kuvaus = Lyhyt kuvaus julkaistavasta uutisesta
= artikkeli = Uutinen kokonaisuudessaan

= tallennettu = Tallennus paivdmaara

» tallentaja = Liitos ravintolat taulun kanssa
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oikeudet -taulu
Ravintoloiden kéyttooikeuksien tallennuspaikka. Liitos ravintolat taulun kanssa.

= id = Liitos ravintolat taulun kanssa
= taso = Tason nimi

mainokset -taulu

Ravintoloiden tallennettujen mainoksien tallennuspaikka. Liitos ravintolat taulun kans-
sa.

» id = Mainoksen identifioiva tunnus

* tunnus > Liitos ravintolat taulun kanssa

* nimi = Mainoksen nimi

* kuvaiso = Ison kuvan nimi

* kuvapieni = Thumbnail kuvan nimi

* tyyppi = Thumbnail kuvan tyyppi (esim. jpg)

* hakemisto = Ison kuvan hakemistopolku

* thumbnail = Thumbnail kuvan hakemistopolku
= tallennettu = Tallennus pdivamaira

» alkamispvm = Mainoksen alkamis pdivimaara
* paattymispvm —> Mainoksen paittymis paivimaara

3.6 Sivuston toiminta ja sen dynaamisuus

Kippis.fi -sivuston suuresta koosta, monipuolisesta toiminnallisuudesta ja melko tiheds-
td pdivitystiheydestd johtuen normaali web-sivun teknologia ja sen suomat toiminnot
eivit olleet riittdvid kyseisen sivuston luomiseen. Ratkaisuksi 10ytyi dynaaminen julkai-
seminen.

Sivusto noudattaa dynaamisen julkaisemisen periaatteita, joka voidaan jaotella tietokan-
taan (MySQL), véliohjelmistoon (PHP), ja kdyttoliittyman (XHTML). Tietokannan tar-
koituksena on sdiléd sisdltod, jota viliohjelmiston (PHP) avulla tallennetaan lisdd tieto-
kantaan tai tulostetaan sieltd ulos. Viliohjelmistolla tietokannasta haettu sisdltd on mah-
dollista saattaa rakenteelliseen muotoon tulostamalla se kayttoliittyméaan (XHTML).
Sivuston sisdltd muotoillaan kdyttamalla tyylejd seka tyylitiedostoja (CSS). (Veen 2002:
221)

Sisallon hallinta

POK toivoi dynaamista sivustoa, jonka siséltd muuttuisi ravintolapaillikoiden niin halu-
tessa. Tdlloin suunnittelun ldhtokohdaksi tuli luoda jérjestelmd, jonka avulla paillikot
voisivat helposti paivittda ja lisatd sisdltoddn sivustolle. Pulman ratkaisemiseksi paadyt-
tiin rakentamaan ravintolapddllikoille oma kayttoliittymd, joka olisi suojattuna kayttéja-
tunnuksen ja salasanan takana.
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Paillikoiden kayttoliittymd mahdollistaa helpon siséllon hallinnan ilman mink&éanlaisia
ohjelmointitaitoja. Kéyttoliittymén toiminnot ovat jaettu tietyille kiyttd;ja tasoille, jotka
ovat padkayttijd eli admin ja normaali kayttdja. Alla on lajiteltu kunkin kéyttdjd ryhmén
mahdollisuudet vaikuttaa siséltoon kuten lisdté, poistaa tai muokata.

ADMIN:

= yutiset

= Kkilpailut
= tuotteet

= ravintolat

= postaukset (muistilapun teksti)

= mainokset (taulut muistilapun alla)
= koko

= Juokka (esim. olut)

= kayttdjat

= tyyppi (esim. valkoviini)

= tarjoilutapa (esim. pullo)

= valikoima

NORMAALLI:

= uutiset

= tuotteet

= mainokset (taulut muistilapun alla)
= koko

= tyyppi (esim. valkoviini)
= tarjoilutapa (esim. pullo)

Kaikki siséllon muokkaamiseen ja lisddmiseen on toteutettu lomakepohjaisesti, jolloin
hieman harjaantumattomampikin oppii kéyttoliittyman kayton hetkessd. Tilanteissa,
joissa siséltod on haluttu muotoilla html-muotoon, kuten uutisten tapauksessa, on tur-
vauduttu avoimenldhdekoodiin perustuvaan FCKeditor:iin, jonka voi ladata ilmaiseksi
osoitteesta http://www.fckeditor.net. Kyseinen sovellus on upotettu lomakkeeseen, jossa
sité tarvitaan.
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4 Rekisterointijarjestelma

Tarkasteltaessa laajasti web-sivuja ja web-maailmaa kulttuurillisessa mielessd, voidaan
huomata yhteisdllisyyden kuuluvan tihén hyvin voimakkaasti. Erilaiset
web-kommuunit ja keskusteluryhmait ovat lisdéntyneet yhdistden samanhenkisid thmisid
keskustelemaan ja tekemddn yhdessé térkeiksi pitdimiddn asioita. Tdmédn voi todeta run-
saasta sivustojen méadrdsta, jotka siséltdvit jonkinlaista yhteisollisyyteen liittyvaa, kuten
keskusteluryhmiai ja palveluita, jotka ovat rajattu ns. kanta-asiakkaille. Web-maailmassa
tdmé lisdarvon tuominen kanta-asiakkaille tarkoittaa useimmiten sivuille kirjautumista,
jolloin kayttdjd luovuttaa sivuston omistajille tarvittavan tietomddrdn itsestddn vasti-
neeksi sivuston antamasta lisdarvosta. Kéyttdjan hyotyessa palveluista sivuston omista-
jalla on mahdollisuus sitouttaa kayttdja sivustoille, toisin sanoen edesauttaa tilannetta,
jolloin hin palaisi uudelleen. Tillaista tilannetta voitaisiin kuvata symbioottiseksi tilak-
si, jolloin molemmat osapuolet hydtyvit omalla tavallaan toistensa toiminnasta.

Jo alkutaipaleelta ldhtien Kippis.fi -sivuston tarkoituksena oli tarjota tuotetiedon sekd
uutisten lisdksi erityisid palveluita sivustolle kirjautuneille ihmisille. Namé palvelut si-
sdltdisivat erindisid kilpailuja, kyselyitd, bilekutsujen ldhettdmisen sdhkopostin vélityk-
selld ja paljon muuta. Jotta kaikki ndma kayttdjdén kohdistuvat toiminnallisuudet voitai-
siin toteuttaa, tarvittaisiin mutkattomasti toimiva ja turvallinen rekisterditymisjérjestel-
mad, joka olisi myo6s kéytettdvyydeltdin hyvaa tasoa.

4.1 Lomakkeiden sijoittelu ja muiden sivustojen rekisterointipolitiikka

Lomakkeiden sijoittelu on toteutettu pitkélti samalla tavalla kuin muillakin sivustoilla.
Kirjaudu -moduuli ja muut keskeiset elementit (uutiset, kilpailu jne.) ovat nékyvilld pai-
koilla. Viimeisena liséttiin rekisterditymismahdollisuus. Aikaisemmin

Kirjaudu -moduuli oli sijoitettu sivun sisédltdsolun oikeaan alakulmaan (vain ravintola-
paillikoiden oli tarvetta kirjautua sisddn). Rekisterdintielementtien ollessa valmiina,
Kirjaudu -moduuli siirrettiin sisdltdsolun oikeaan yldkulmaan, jossa nikyvyys on paras
mahdollinen. Ravintolapdillikditd varten tehtiin oma kirjautumislinkki footer -palkkiin,
josta hallintatilaan kirjautuminen avautuu uuteen selainikkunaan.

Uutiset oli luonnollista sijoittaa ylos vasemmalle. Suomalainen on pienesté asti opetettu
lukemaan vasemmalta oikealle ja ylhailta alas. Talld tavoin emme sekoita kévijad, vaan
tuntuma sivustoon ja sen elementteihin sdilyvdt neutraaleina. Ainoastaan Kilpailu-
laatikko voidaan laittaa ennen uutisia, koska se “kuumana aiheena” ajaa uutisten ohi.
Myohemmin kilpailut tullaan siirtdmiidn kokonaan rekisterdityneille kayttdjille, joten
uutiset tulevat sdilyméédn omalla paikallaan.

Tutkittaessa muiden sivustojen rekisterditymismahdollisuuksia, huomasimme niiden
noudattelevan hyvin samantyyppisié sijoitteluperiaatteita.

Plussan sivuilla (http://www.plussa.com) kirjautuminen ja rekisterdinti on sijoitettu va-
sempaan reunaan. Rekisterdinti avautuu uuteen ikkunaan ja tietojen tayttdminen néyttii-
si olevan kolmivaiheinen.



31

Tietokone.fi (http://www.tietokone.f1) sivuston rekisterdinti on toteutettu puolestaan
oikeaan reunaan. Tunnuksen ja salasanan alapuolella on Rekisterdidy -linkki, joka avaa
salatun yhteyden yhteystietolomakkeeseen.

Veikkaus.fi (http://www.veikkaus.fi) on toteuttanut oman sivustonsa kehys-tekniikalla
ja rekisterdityminen on sijoitettu yldkehykseen. Palkki on helppo havaita ja

sisddn kirjautuminen onnistuu luonnollisesti samasta kohdasta. Varsinainen rekisterdi-
tymislomake avautuu salatulla yhteydelld uuteen selainikkunaan. Rekisterdinti on kuu-
sivaiheinen ja tiytettdvid kenttid on erittdin monta. TAmén tosin ymmartaa, koska Veik-
kaus tarvitsee asiakkaastaan luotettavat tiedot (mm. pankkitilin numeron jne.)

4.2 Lakiasiat

Suomen laki vaikuttaa tehtdessa rekisterditymispalveluita sekd jérjestettdessd kilpailuja.
Sivustoa tehtdessd on hyvin vahvana osa-alueena laki tekijdnoikeudesta sekd esim. So-
siaali- ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskuksen (http://www.sttv.fi) sddnnokset ar-
pajaisista sekd kilpailuista. Sivusto on tehty tekijanoikeutta kunnioittaen, joten kaikki
sivustolla esiintyva materiaali on itse tuotettua eiké tekijdnoikeutta ole ndin ollen lou-
kattu. Ndin saimme my®ds tekijdnoikeudet itsellemme ja toivottavasti vadrinkdytoksié ei
esiinny. Lakia on sovellettu kulloinkin tarvittavaan tilanteeseen, ja esim. rekisterdinnin
yhteydessa on kirjoitettu ehdot ja sddnnét, joihin sitoutumalla kayttdjéalla on oikeus re-
kisterdityd sivustolle. Teksti siséltdd myds oleelliset vastuusta vapauttamisesta, korva-
usvelvollisuuden raukeamisesta jne.

Alla oleva teksti rekisterdintisivulta Kippis.fi -palvelusta:

"Kippis.fi -verkkosivujen kéyttdjd sitoutuu noudattamaan jiljempdnd esitettyjd ehtoja.
Mikdli kéyttiji ei hyvdksy nditd ehtoja kokonaisuudessaan, ei kiyttdjilld ole oikeutta
rekisterdityd.

Kippis.fi:n sisdlté esitetddn sellaisenaan. Pirkanmaan Osuuskauppa ei vastaa sivujen
sisdllostd, oikeellisuudesta, tdasmdllisyydestd tai luotettavuudesta, eikd tietojen kdyton
vdlittémdsti tai vdlillisesti aiheuttamista vahingoista. Pirkanmaan Osuuskauppa varaa
oikeuden ilman erillistd ilmoitusta koska tahansa muuttaa sivuja tai estdd pddsyn niille.

Kayttija on korvausvelvollinen Pirkanmaan Osuuskaupalle ja suoraan muille tahoille
mahdollisista vidrinkdytoksistd sekd lain- ja sopimuksenvaraisista toimistaan.

Pirkanmaan Osuuskaupan sivuilla on mahdollisesti linkkejd ulkopuolisten ylldpitimille
www-sivuille. Pirkanmaan Osuuskauppa ei vastaa ndiden sivujen sisdllostd, eikd ko. si-
vuilla kerdttyjen henkilétietojen rekisteréinnin lainmukaisuudesta.” (Kippis.fi 2005)

Tekstin alapuolelle on liitetty vield kaksi valintaruutua, joista ensimmaisessd hyvéksy-
tddn sdannot ja ehdot (pakollinen rekisterditymisen edellyttimiseksi) ja toisessa vali-
taan, haluaako kayttdjd vastaanottaa Pirkanmaan Osuuskaupalta ilmoituksia tulevista
kilpailuista ja tapahtumista sihkopostitse.

Mielestimme tdma on toteutettu reilun pelin hengessd. Yhdenk&én kayttdjén ei ole pak-
ko vastaanottaa sdhkdpostia, vaan sitd on tiedusteltu reilusti etukiteen. Néin luodaan
rehellinen kuva kéyttdjdlle, joka edesauttaa positiivisen yleiskuvan muodostamisessa.
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4.3 Jirjestelmdiin vaatimukset

Rekisterditymispalvelu voidaan kisittdd useiden erillisten toiminnallisuuksien yhdista-
misend ja niiden toimimista yhdessé, luoden yhtendisen kokonaisuuden. Karkeasti otta-
en ndma erilliset kokonaisuudet voidaan karkeasti jakaa kdyttdjan antamiin sydtteisiin
(esim. nimi) ja ohjelmakoodin suorittamiin operaatioihin ja tulostuksiin. Nama kokonai-
suudet voidaan madrittdd seuraavanlaisilla kysymyksilla:

1. Kuinka informoidaan kayttijaa rekisterdintipalvelusta?

2. Miten saadaan kayttéjéltd vaaditut tiedot?

3. Kuinka suhtaudutaan kiyttdjien tekemiin virheisiin ja vahingollisiin
syOtteisiin?

4. Kuinka varmistutaan, ettd kdyttdjén tiedot ovat ainakin osittain oi-

keelliset, ja haluaako hin oikeasti sitoutua sivuille?

Miten ja mihin tallennetaan kayttijin tiedot?

6. Kuinka tarjotaan kiyttdjéille apua kadonneen salasanan tai kayttija-
tunnuksen kadotessa?

e

Rekisterointipalvelusta informoiminen

Jos palvelusta ei tiedoteta tarpeeksi tai sithen késiksi pddseminen aiheuttaa paljon vai-
vaa, voidaan melkein suoralta kddeltd todeta, ettei palvelusta tule menestystd. Kaikki
esitystyylistd sijaintiin vaikuttavat oleellisesti palvelun nikyvyyteen.

Kayttajitietojen kerdaminen

Lomakkeen kdyttdd voidaan pitdd ensisijaisena tapana vuorovaikuttaa palvelimen seki
kayttdjan valilld ja titd tapaa kiytetddn kayttdjan tiedon kerddmiseen rekisterditymistd
varten. Tarkoituksena on luoda lomake, joka on selked, kdyttdjdd opastava ja looginen.

Tyhmi ja vaarallinen kiyttaja

Voidaan olettaa, ettd peruskdyttdja ei tiedd tai osaa toimia, vaikka ohjeistusta 10ytyisikin
suoraan nenin edestd. Télloin tulevat tarpeelliseksi erilaiset jarjestelmét, jotka valvovat
kayttdjan syotettd tarkistaen, onko kenttiin sydtetty tieto oikeellista ja onko pakollisia
kenttid jatetty tyhjaksi. Kadyttdjaa tulee my0Os ohjeistaa syottOprosessin aikana, jotta saa-
vutettaisiin virheettdémin mahdollinen tulos.

Kayttdja voi olla my0s vaarallinen aiheuttaen joka tietdmittomyyttddn tai tahallisesti
vahinkoa jérjestelmélle. Ndin ollen sydtetty tieto tulisi saattaa vaarattomaan muotoon
ennen lopullista késittelya.

Sitoutumisen tarkistaminen

On hyvin yleistd, ettd kayttdjd antaa virheellisti tietoa ollakseen sitoutumatta sivustoon
tai vaikka osallistuakseen nopeasti vain johonkin kilpailuun. Téllaisten tilanteiden vélt-
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tdmiseksi tulee rakentaa jarjestelmé, joka vaatii kdyttdjén interaktiivisuutta timén akti-
voidessa oman tilinsé, ja ettd ainakin osa annetuista tiedoista on totta. Monessa tilan-
teessa tdmai tarkoittaa sdhkopostivarmistusta, jolloin kéyttdjdlle ldhetetdsin sdhkoposti-
viesti, jonka avulla hinen pitdd aktivoida tilinsa.

Tallennustavan valinta

Oleellinen osa rekisterditymistd on kdyttdjdn tietojen tallentaminen. Ilman tdtd mahdol-
lisuutta palvelu on merkitykseton. Palvelun koon ja kiayttdtarkoituksen mukaan tulisi
médritelld sopivin tallennusmedia. Tallennus vaihtoehtoina ovat mm. tietokanta ja tie-
dosto niin teksti, kuin xml-pohjaisena.

Kiyttijitietojen hallinta jatkossa
Kayttdjamaaran kasvaessa ja ajan kuluessa tulee varmasti eteen tilanteita, jossa kayttdja
on kadottanut tunnuksensa tai salasanansa tai haluaa muuten muuttaa tietojaan. On tér-

kedtd luoda kayttijialle mahdollisuus muokata tietojaan ja auttaa héntd saamaan kadon-
nut salasanansa takaisin.

4.4 Rekisterointipalvelun rakenne

Tiedostorakenne

Rekisterdintipalvelu on padsdantdisesti toteutettu kdyttden ns. modulaarista rakennetta
(toiminnot sijaitsevat erillisissé tiedostoissa) (kuva 10). Kyseiseen ratkaisuun on vaikut-
tanut toimintojen helppo uudelleen kaytto sekd rakenteellinen yksinkertaistaminen. Niin
on padsty tilanteeseen, jossa tietyt toiminnot ovat tarkkaan rajattu omaan tiedostoonsa.

D databaze_config.php

config
|:| functions D gereral php
rekisteri_inc
D kadaonnut _salasana_lomake php
D aktival php D kentat php
D lotmeake kg D lomakkeen_kasitteljat.php
D Clags php D rekisterointiomake php
D sessioiden_paivitys php

Kuva 10 Rekisterointipalvelun tiedostorakenne
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Kokonaisuudessaan palvelu koostuu kahdenlaisista tiedostoista, jotka ovat ns. moduuli-
tiedostoja eli uudelleen kiytettdvid sekd yhden kerran kéytettdvid rekisterditymistd koh-
den. Rekisterdintipalvelun moduulitiedostot sijaitsevat kansiossa rekisteri_inc. Se sisil-
tdd seuraavat tiedostot:

kadonnut_salasana lomake.php = Kadonneiden salasanojen l&hettdmi-
seen tarkoitettu lomake.

kentat.php = Lomakkeiden kenttien arvojen tallennus muuttujat. Kéyte-
tadn tilanteessa, jossa lomakkeen tietojen syotdssd on tapahtunut virhe ja
jo taytetyt virheettomat kentét tulostetaan valmiiksi lomakkeille.
lomakkeen_kasittelijat.php = Lomakkeiden kenttien tarkistukseen vaa-
dittavat toiminnot. Tulostaa myds virheilmoitukset.
rekisterointilomake.php = Rekisterdintiin liittyvd lomake. Kéaytetddn
myos kdyttdjdn muokatessa tietojaan.

sessioiden_paivitys.php —> Kéiyttdjdn ollessa kirjautuneena ja hénen
muokatessaan tietojaan tulee kdyttdjan sessio-muuttujien arvot péivittda
uusiin arvoihin, koska niitd kdytetddn tallentamaan kiyttdjien tietoja ha-
nen ollessaan kirjautuneena.

Palvelu sisdltdid myOs muita moduuleita, jotka eivdt suoranaisesti liity rekisterdintiin,
mutta ovat valttimattdmid sen toimivuuden kannalta. Niihin kuuluvat seuraavat tie-

dostot:

config/database config.php = Tietokannan kdyton valttiméattomat tiedot.
Siséltdd tietokannan kayttijatunnuksen, salasanan, palvelinosoitteen ja
tietokannan nimen.

functions/general.php = Sisiltdd satunnais salasanan luomiseen tarvitta-
van funktion.

Class.php = Tietokannan sekd sahkodpostin ldhettdmiseen liittyvét luokat
16ytyvit tdsti tiedostosta.

login.php — Sisidltdd kirjautumiseen tarvittavan lomakkeen sekd linkit
kayttdjaprofiilin muokkaukseen ja uuden salasanan saamiseen.
header.php = Siséltdad ulos- ja sisdénkirjautumiseen vaadittavat toimin-
not.

Moduulien ulkopuolisia tiedostoja ovat seuraavat:

aktivoi.php = Tiedosto aktivoi kéyttdjan tilin, jonka jélkeen hén on val-
mis kirjautumaan sisdan.

lomake.php = Sitoo moduulit yhteen. Tiedoston toimintona on tulostaa
lomakkeet, tarkistaa kéyttdjan syotteet sekd antaa virheilmoitukset. Tal-
lentaa myos kayttdjan tiedot seké lahettdd hdnelle aktivoimis sahkdposti-
viestit sekd uuden salasanan.

Tietokantarakenne

Rekisterdintipalvelun toteuttaminen ei vaadi suurta tai monimutkaista tietokantaa toimi-
akseen vaan sen toteuttamiseen riittdd yksi taulu. Tdhdn yhden taulun suunnitelmaan on
vaikuttanut se tosiasia, ettéd toistuvia eli samoja tietoja ei juuri esiinny, vaan ne ovat suu-
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rilta osin uniikkeja. Niin pédédstdédn tilanteeseen, jossa tietokannalta ei vaadita lukuisia
tauluja liitoksineen. Rekisterdityneiden henkildiden kéyttdjatiedot tallennetaan kayttajat
nimiseen tauluun (kuva 11). Taulu siséltda seuraavat kentit:

= kayttaja id — Tallentuu automaattisesti kidyttden auto increment-
toimintoa kayttdjin rekisterdityessd. Tietotyyppind on INT, joka mahdol-
listaa kokonaislukujen kayton.

= kayttaja_tunnus = Kayttdjan rekisterdityesséd valitsema oma tunnus, joka
mahdollistaa kirjautumisen sisddn. Kayttida VARCHAR-tietotyyppid, jo-
ka on rajoitettuna kymmeneen merkkiin. Ndin ei ylitetd kdyttdjatunnuk-
selle midrattyd enimmaéispituutta.

= nimi = kyttdjdn nimi, johon on varattu VARCHAR-tyypilld enimmil-
1adn 255 merkkia.

= svuosi = Syntymdvuosi kayttdid SMALLINT-tietotyypppid kokonaislu-
kujen tallentamiseen ja se on rajoitettu neljaan merkkiin.

= postinumero = Postinumeron tallennus kokonaisluku muotoon.

= toimipaikka - Postitoimipaikan tallennus vaihtuvaan merkki eli
VARCHAR-tyyppiin, joka on rajoitettu 255 merkkiin.

= puhelinnumero = Puhelinnumero tal-

lennetaan vaihtuvaan merkki tyyppiin,
joka rajoitettu 20 merkkiin. Kyseises-
sd kohdassa on kidytetty merkki tyyp-

kayttaja_id

kaytta_tunnus

INT

VARCHAR(10)

pid, koska halutaan antaa mahdolli- | mimi VARCHAR(253)
suus kayttdd erilaisia merkintitapoja g e SMALLINT(4)
kuten véliviivaa numeroiden valissa.

osoite VARCHAR(255)
email - Sahkopostlc_)smtteeP tallen- o inumero INT
nus vaihtuvaan merkki tyyppiin.

toimipaikka VARCHAR(255)
salasana = Salasanan tallennus vaih- | puhelinnumero VARCHAR(20)
mygar} merkki tyypp%{n, jolla enim- email VARCHAR(255)
maispituus 255 merkkid.

salasana VARCHAR(255)
skortti = S-kortin olemassa olon tal- skertti ENUM(EI, 'On')
lennus. Kéytetdidin ENUM-tyyppid,
. . wee e tiedotteet ENUM(0','1")
jolla voidaan maérittdd soluun mah-
dollisesti tallennettavien tietojen vaih- | aktivoitu ENUM(0’,'T")
toehdot. Kyseiseen soluun saa sijoit-
taa vain 'Ei' tai 'On'. rekisteroitumis_pvm DATETIME

DATETIME

tiedotteet &> Sama tilanne kuin skor-
tissa, mutta voidaan sijoittaa vain '0'

kirjautunut_viimeksi

(ei saa ldhettdd) tai 'l' (saa ldhettdd). Kuva 11 Kiyttijit-taulun tietotyypit
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Kentén tarkoitus on tallentaa vaihtoehto, haluaako kéyttdjd hianelle 1dhe-
tettdvin sdhkopostin avustuksella viestejd tulevista tapahtumista jne.

= aktivoitu = Sama tilanne kuin tiedotteet kentdssa. Tili on aktivoitu, kun
tallennettuna on numero yksi.

= rekisteroitumis_pvm —> Aika jolloin kdyttdjd on rekisterditynyt. Kéyte-
tddn tietotyyppid DATETIME, joka muokkaa tallennettavan ajan muo-
toon vuosi-kuukausi-pdivé tunnit:minuutit:sekunnit.

= kirjautunut viimeksi = Tallennetaan jokaisen kirjautumisen yhteydessa
kéyttdjan aika. Kéytetddn samaa tietotyyppid, kuin rekisteroity-
mis_pvm:ssa.

Alla on esitetty esimerkki (kuva 12) mahdollisesta rivistd kdyttdjan tallentamien tietojen
kera. Huomion arvoista on salasana kentdssd oleva kryptinen merkkijono, joka on luotu
kayttdmalla php -funktiota mdS5 rekisterditymisen aikana. Kyseiselld funktiolla saadaan
aikaiseksi salasanasta salattu merkkijono.

kayt- kayt- nimi svu-  osoite postinumero  toimipaikka puhelinnumero
taja_id taja_tunnus osi
1 Robertl Robert 1975 Kiertotie 7 33001 Tampere 040-111 111
Mast b
email salasana skortti tiedotteet  aktivoitu rekisteroitumis pvm  kirjautunut viimeksi
rob@co.f 03cdfelacffdl1195¢7c¢5c683822¢ on 2005-10-19 13:31:30  2005-10-19 13:31:30
i befd 1 1

Kuva 12 Esimerkki kiyttajat-taulun tiedoista

4.5 Palvelun toiminta teoriassa

Teoriassa palvelu voidaan jakaa helpommin omaksuttaviin omiin kokonaisuuksiin, jotka
esitellddn seuraavissa luvuissa.

Rekisteroityminen

Lahtokohtana rekisterditymisessd on rekisterdintilomake, jolle kayttija kirjaa vaaditut
tiedot. Kippis.fi:n tapauksessa tunnuksen, nimen, osoitteen, postinumeron, sdhkopos-
tiosoitteen ja salasanan. Liséksi sivuston rekisterdinnille asetetut ehdot ja sddnndt tulee
hyvéksya ja antaa Kippis.fi-sivustolle lupa ldhettdd tulevaisuudessa sahkdpostia tulevis-
ta tapahtumista ja kilpailuista. Kyseinen lomake on moduuli, joka sijaitsee tiedostossa
rekisteroitymislomake.php. Tdmi moduuli on liitetty lomake.php-tiedostoon, joka toi-
mii rekisterdityneen tiedon kasittelijana.
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Kayttdjan lahetettyd tietonsa, kasitellddn ne lomake.php-tiedostossa ns. vaarattomaan
muotoon. Kun sydtetty tieto on tehty vaarattomaksi, liitetddn lomak-
keen_ kasittelijat.php-moduuli lomake.php-tiedostoon include-funktiolla tietojen tarkis-
tusta varten. Kyseinen moduuli tarkistaa ldhetettyjen kenttien tietojen oikeellisuuden
sekd antaa virheilmoitukset tyhjistd sekd védristd tiedoista. Jos kiyttdjdn syodtteessd oli
virheitd, liitetddn kenttien muistina toimiva kentat.php-moduuli. Se lisdd oikein tiytetyt
kentdt sddstden kayttdjaa ylimadrdiseltd tiedon syottdmiseltd. Lisédksi rekisterointiloma-
ke.php liitetddn uudelleen, johon jo sydtetyt oikeelliset tiedot asetetaan kenttiin.

Syotteen ollessa oikein, siirrytddn lomake.php-tiedostossa kohtaan, jossa kdyttdjan valit-
sema tunnus ja sdhkdpostiosoite tarkistetaan tupla-arvojen poistamiseksi tietokannasta.
Jos jompikumpi jo 16ytyi, liitetddn include-funktiolla lomakkeen kasittelijat.php, ken-
tat.php sekd rekisterointilomake.php. Muussa tapauksessa kdyttdjan syottdmait tiedot
tallennetaan tietokantaan, mutta tilid ei vield aktivoida. Ndin on saatu rekisterditymisen
ensimmdinen vaihe suoritettua (kuva 13).

w

] \‘.- Tapahtuma

o o  Liitatty moduuli

@ M1: rekisterointilomake.php

@ M2: lomake.php
M3: lomakkeen_kasittelijat.php
&
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=l

1: Lomakkeen ldhetys.

1 2: Virhelimoitukslen anto/lomakkeen
J_L kanttian tulostus ja lomakkeen tietojen
v uudelleen Ighettdminen,

L 3: Lomakkeen tiedot olivat oikeelliset.
2 eeg 4: Kayttéjén tietojen tallentaminen
= @ tietokantaarn.
5: Aktivaimisviestin lhettaminen kiyt-
tajalle.

3
J_L T1: Tietojen puutteellisuuden tarkistus.
v T2: Tallennus tietokantakyselyn
Iy
v

toteuttaminen ja aktiveimisviastin luom-

4 " inen.
= S

Kuva 13 Kaavio rekisteroitymis prosessista

Tilin aktivointiosuus (kuva 14) alkaa lomake.php-tiedostossa sijaitsevan sdhkdposti
toiminnon kdynnistyessd. Sdhkopostin ldhettdmiseen tarvittavat toiminnot ovat toteutet-
tu oliopohjaisesti ja ne sijaitsevat Class.php-tiedostossa. Kéyttéjélle lahetetddn ilmoitus
rekisterdinnin aktivoimisesta ja liséksi se sisdltdé linkin, jossa on osoite, missé aktivoin-
ti tulee tapahtumaan seké osoiterivimuuttujat, joihin kuuluvat kéyttdjan id ja salasana.
My0s kayttdjén salasana ja kdyttdjatunnus mainitaan viestissa.
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,- Tapahtuma
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saatua id:ta ja salasanaa tietokannasta.
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Kuva 14 Kaavio aktivoimistapahtumasta

Tilin aktivoiminen tapahtuu painamalla viestin linkkid, jolloin kéyttdja siirtyy akti-
voi.php-tiedostoon, jossa kéyttdjan tili aktivoidaan hénen id:nsé ja salasanansa perus-
teella. Tapauksessa, jossa kyseiselld id:114 ja salasanalla olevaa tilid ei 16ydy, informoi-
daan kiyttdjad tistd. Muussa tapauksessa kéyttdjd saa ilmoituksen aktivoidusta tilist.

Kirjautuminen siséin seki ulos

Kun tili on aktivoitu, kiyttdjd on valmis kirjautumaan sivustolle (kuva 15) kéyttden lo-
gin.php-moduulissa olevaa kirjautumislomaketta, joka on liitetty itse sivustoon. Tun-
nuksen ja salasanan ldhettdmisen jédlkeen kirjautuminen tapahtuu header.php-
moduulissa, joka sisdltdd myds Kippis.fi-sivuston navigaation. Kéyttdjan ldhettdmat
tunnukset tehddédn ensin vaarattomiksi, jonka jdlkeen tarkistetaan 10ytyyko tietokannasta
kyseistd tilid. Tilin 16ytyessd tallennetaan kirjautumisaika tietokantaan sekd siirretdén
kannasta haetut kéyttdjatiedot sessio-muuttujiin, joissa ne sdilyvét niin kauan, kuin kayt-
tdjd on kirjautuneena. Myo0s sessio-muuttuja nimeltd kirjautunut luodaan, jolla kéyttdja
tunnistetaan sivustolla kirjautuneeksi ja hinelld on péésy vain kirjautuneiden alueille.
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M2: header.php
M3: index.php

[E
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Kuva 15 Kaavio sisidén kirjautumisesta

Ulos kirjautuminen (kuva 16) tapahtuu painamalla Kirjaudu ulos-painiketta, joka antaa
osoiteriviltd kdskyn header.php-moduuliin kdynnistdd ulos kirjautuminen. Kirjaudutta-
essa ulos tuhotaan jokainen sessio-muuttuja sekd tuhotaan itse sessio.

¢
@ Tapahtuma

M1: header.php
M2: Sivu jolla kijaudutiu ulos,

«

1: Kéyttajd painaa kirjaudu ulos-
painiketta.

2: Siimytaan kifaudu ulos toimintoon.
3: Kayttdjd on kirjautunut ulos.

€

T1: Tuhotaan kéyttéjan sessio-muuttujat
ja koko sessio.

®

Kuva 16 Kaavio ulos kirjautumisesta
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Kayttijatietojen muokkaaminen ja kadonneet salasanat

Rekisterdintipalvelu antaa mahdollisuuden kiyttdjdn muokata tietojaan (kuva 17) va-
paasti hinen ollessaan rekisterdityneend. Taméd on mahdollista painamalla Muokkaa
profiiliasi-painiketta. Tdmi ohjaa kayttdjan lomake.php-sivulle jolloin siirretddn selai-
men osoiterivilld kdyttdjin id-muuttuja. Kyseiselle sivulle liitetddn rekisterointiloma-
ke.php- ja kentat.php-moduulit. Kentat.php-moduulista syotetddn kayttdjan sessio-
muuttujien tiedot lomakkeen kenttien muuttujiin eli kiyttdjan tiedot lisdtdédn lomakkee-
seen. Muutoksien jédlkeen tehddén samat tietojen oikeellisuuden tarkistukset ja vaarat-
tomaksi tekevit toimenpiteet, kuin rekisterdinnissd. Onnistuneen profiilin piivityksen
eli tietojen tallentamisen tietokantaan jdlkeen tulee my0s sessio-muuttujat paivittia, jot-
ta kirjautuneen kayttéjén tiedot pysyisivit ajantasalla. Tamé tapahtuu lisdamalla sessioi-
den_paivitys.php-moduuli lomake.php-sivulle, joka hakee péaivitetyt kdyttdjatiedot tie-
tokannasta ja siirtdd ne kayttdjin sessio-muuttujiin.

@ \-' Tapahtuma

@ @ . +  Liltetty moduuli
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Kuva 17 Kaavio profiilin muokkaamisesta

Salasana on mahdollista uusia (kuva 18) painamalla Unohtuiko salasana-painiketta.
Télloin siirrytdédn lomake.php-sivulle ja siirretdin samalla osoiterivilld salasana-
muuttuja, jolla identifioidaan oikea toiminto lomake.php-sivulta. Sivuun liitetddn ka-
donnut_salasana lomake.php-moduuli, joka sisédltdd lomakkeen, jossa kysytddn kéytta-
jan sdhkdpostiosoitetta sekd kayttdjatunnusta. Jos kéyttdjdn antamat tiedot kuuluvat sa-
maan tiliin, luodaan hinelle satunnaissalasana kéyttden functions/general.php
-tiedostossa sijaitsevaa makeRandomPassword-funktiota ja ldhetetddn se Class.php
-tiedostossa sijaitsevan sdhkopostiluokan avulla kayttdjille. Jos kayttdjan tiedot olivat
virheelliset tai hidnen syottiménsa tiedot eivét kuuluneet samaan tiliin, liitetdén lomak-
keen_kasittelijat.php sekd kadonnut salasana lomake.php ja tulostetaan virheilmoituk-
set.
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Kuva 18 Toiminta kadoneen salasanan tapauksessa

4.6 Rekisteroitymisprosessissa kdytetyt tekniikat

Rekisterditymispalvelun onnistuneeseen luomiseen vaikuttaa keskeisesti tekninen puoli
ja sen osasten kitkaton toiminta. Seuraavissa luvuissa paneudutaan tarkemmin tdmén
teknisen puolen kuvailuun.

Ennen teknisten ndkdkulmien yksityiskohtaisempaa kuvausta tulee tietdd projektissa
kiytetyistd tekniikoista enemmaén, jotta voitaisiin tdysin ymmaértda prosessin toimintaa.

Oliopohjaisuus ja sen kiytto prosessissa

Oliopohjainen-ohjelmointi tuli mahdolliseksi PHP-version 4 myotd. Sen kaytto ei kui-
tenkaan ole pakollista ja monet suuretkin sovellukset on tehty osittain tai kdyttamatta
ollenkaan olioita. Olioiden kdtevyys perustuu koodin parempaan organisointiin, laajen-
nettavuuteen ja uudelleenkéytettdvyyteen. Nami nidkokohdat huomioiden oliot ovat tar-
peellinen lisé ratkottaessa toiminnallisuuksia. (Meloni 2004: 63)

Olio voidaan yksinkertaisimmillaan kuvata teoreettisena laatikkona, joka sisaltdd muut-
tujia, toisia olioita ja funktioita. Ndma toiminnallisuudet sijaitsevat rakenteessa nimeltad
class eli luokka, jonka rakenteeseen kuuluvat ominaisuudet eli muuttujat sekd metodit
eli funktiot. Funktioiden avulla luokka vastaanottaa tietoa ja arvoja olioon ja tulos-
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taa/syOttid tietoa ja arvoja oliosta. Luokkia voidaan my0s periyttdd, jolloin uudet luokat
saavat (perivdt) omien olemassa oleviensa toimintojen ja arvojen lisdksi toisen luokan
arvoja ja ominaisuuksia. Parhaiten luokkaa ja sen toimintaa kuvaa pieni esimerkki, jossa
on kidytetty database luokkaa hyviksi. (Timo Tiaisen Kotimaailma)

Luokka tulee ensimmaéiseksi luoda avainsanalla class, jonka perdén kirjoitetaan luokan
nimi. Tdmén jélkeen ise luokan ominaisuudet sekd funktiot kirjoitetaan aaltosulkeiden
sisddn.

//Esitelldadn luokka database, jolla késitellddn tietokantoja.

class database {
//Tanne tulee ominaisuudet ja funktiot.
}

Kun luokka on esitelty, tulee esitelld luokan ominaisuudet/muuttujat, joihin tallennetaan
luokan ulkopuolelta seké sisdpuolelta tulevia tietoja. Luokan ominaisuuksia luotaessa
tulee kdyttdd var-avainsanaa niiden nimeémisessa.

//Luokan ominaisuuksien esittely.
var $user;
var $host;

Luokan sisdpuolella voi olla lukuisa mééra funktioita (metodeita), joiden avulla luokka
suorittaa toimintoja. Funktion esittely ja luominen ei eroa kovinkaan paljoa normaalin
funktion luonnista, mutta luokan sisdlld joudutaan noudattamaan eristd sadant6d. Tamén
sddnndn mukaan luokan sisdisiin muuttujiin ja funktioihin padstaan kasiksi kayttdméalla
$this ja nuoli(->) -operaattoria. Esimerkiksi kuten alla on kuvattu, siirretddn aiemmin
luotuun $user-muuttujaan muuttujan $usr arvo kayttdmalld $this-> -operaattoria.

//Funktion, joka avaa yhteyden tietokantaan.
function open_conn(S$host, $usr, $pass)

{

//Siirretédn juuri saadut arvot luokan omiksi ominaisuuksiksi kayttdmalla $this-> ope-
raattoria.

$this->host = $host;

$this->user = $usr;

//Kyselystd saatu boolean muuttuja olion db_link ominaisuuteen.
$this->db_link = mysql_connect($this->host, $this->user, $this->password);

Jotta luokkaa voidaan kiyttdd, tulee se sijaita samassa tiedostossa, jossa sitd tullaan
kayttdmadn tai se pitdd liittdd tiedostoon, jossa sitd tullaan kdyttdmidn, kuten alla ole-
vassa esimerkissd on tehty. Tdmén jélkeen luodaan luokan avulla olio avainsanalla new
ja luokan nimi (esim. database), jota halutaan kiyttda. Nyt luotu olio voi kayttdd luokan
muuttujia ja funktioita hyvékseen.

//Liitetdén tiedosto, jos se sijaitsee toisessa tiedostossa.
include('Class.php');

//Luodaan olio nimeltd database.

$new_connection = new database;

//Kaytetddn luokan funktiota, johon sijoitetaan arvoja.
$new_connection->open_conn($host, $user, $password);

Rekisterdintiprosessi siséltdd kaksi toimintakokonaisuutta, jotka kéyttdvét olioita hy-
vikseen ja ne ovat mime mail- sekd database-kirjastot, jotka sijaitsevat samassa
Class.php-tiedostossa. Oliopohjaisuuden kéyttoon vaikuttivat osaltaan ndiden toiminto-
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jen toistuvuus sekd koodin saaminen lyhyempiddn, organisoidumpaan ja ymmaérrettéi-
vampaan muotoon.

Mime_mail

Mime mail 10ytyi intensiivisen etsimisen jdlkeen ohjelmointiin keskittyneeltd Ohjel-
mointiputka sivustolta osoitteesta www.ohjelmointiputka.fi. Kyseisen funktion valin-
taan vaikuttivat luokan helppokéyttoisyys sekd monipuolisuus. Suurimpana vaikuttime-
na valintaan oli mahdollisuus l4dhettéé liitetiedostoja, mutta timé osa-alue ei koskettanut
varsinaisesti rekisterditymisprosessia.

Luokan kayttd on hyvin yksinkertaista. Ensimmiisend luodaan olio, jonka jédlkeen voi-
daan kayttad tdssd tapauksessa mime mail-luokan muuttujia ja funktioita apuna viestin
lahettdmisessa.

//Séhkopostiolion luominen.

$mail olio = new mime mail;

//Kenelle viesti on ldhetetty.

$mail_olio -> from = "ldhettédja@fi";

//Kenelle viesti ldhetetddn

$mail_olio -> to = "kenelle@fi";

/[Viestin aihe, joka nikyy vastaanottajan aihe/subject-kentéssé.
$mail_olio -> subject = "Aiheen nimi.";

//Viestin runko.

$mail_olio -> body = "Téhén kirjoitetaan itse viesti.";
//Viestin ldhetys.

$mail_olio -> send();

Database

Tietokantojen kéisittelyyn tarkoitettu database on itse luotu luokka, joka kehitettiin jo
Kippis.fi-sivustoa varten. Luokan avulla voidaan suorittaa helposti yhteydenotto tieto-
kantaan, tietokantakyselyt seké tietojen haku tulostettavaan muotoon.

Luokan kaytto edellyttdd olion luontia, jonka jdlkeen voidaan luoda yhteys haluttuun
tietokantapalvelimeen. Kun yhteys on luotu, valitaan vield haluttu tietokanta.

//Luodaan database-olio.

$tietokanta_olio = new database;

//Avataan yhteys haluttuun tietokanta palvelimeen.
$tietokanta_olio->open_conn('palvelimenosoite', 'kéyttdjatunnus', 'salasana');
//Valitaan haluttu tietokanta.

$tietokanta_olio->select database('tietokannan nimi');

Yhteyden luonnin jilkeen voidaan luoda kysely tietokannasta, joka sitten sijoitetaan
funktioon, joka suorittaa kyseisen haun.

//Esimerkki tietokantakyselysta.

$kysely = "SELECT mitd haetaan FROM misté taulusta haetaan";
//Tehdéén kysely.

$new_connection->make_query('kysely sijoitetaan tdhén');

Kyselyn tulos voidaan tulostaa kdyttdmallad funktiota fetch query, jonka hakemat tiedot
sijoitetaan muuttujaan. Todellisuudessa kyseessé ei ole vain yksi arvo, vaan funktio siir-
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tdd kokonaisen taulukon, josta haetaan tietoja viittaamalla solun indeksinumeroon, jossa
haluttu tieto sijaitsee. Toisin sanoen jos tietokanta kyselyssé SELECT-sanan jidlkeen
ensimmadinen haettava tieto saa indeksiarvokseen nolla.

//Haetaan kyselyn tulos muuttujaan.

$tulos = $new_connection->fetch_query();
//Tulostetaan haun tulos.

print "<h1>".$tulos[0]."</h1>";

Muita kaytettyji tekniikoita

Foreach

Foreach-ohjausrakennetta kéytetdan kasiteltdessd taulukoita tai haettaessa arvoja josta-
kin tietystd paikasta (esim. lomakkeesta). Rakenne toimii vasta PHP:n versiosta nelja
ylospédin. Vanhemmilla versioilla foreach aiheuttaa virheen. Foreach rakennetta voidaan
kéayttad kahdella eri tavalla: (PHP.net 2001)

1.foreach(taulukko as $arvo)
2.foreach(taulukko as $avain => $arvo)

Ensimmdinen tapa purkaa taulukon asettaen sen hetkisen indeksin arvon muuttujaan
($arvo). Jalkimmadinen tapa kidy taulukon arvot lipi ja tulostaa indeksin nimen muuttu-
jaan $avain ja sen arvon muuttujaan $arvo.

Esimerkiksi

Kéaydaan kaikki lomakkeelta ldhetetyt arvot ldpi foreach-silmukalla. $key on lomakkeen
kentén nimi ja $value on sen arvo.

foreach($_POST as $key => $value)

Sijoitetaan arvot $keys-taulukkoon, jonka indeksiksi médrdtdan kentdn nimi ja indeksin
arvoksi kentén arvo.

$keys[$key] = $value;

Include

Include-komento on tehokas funktio, jonka avulla voidaan liittd4 tietty tiedosto PHP-
koodin sekaan. Tami puolestaan mahdollistaa modulaarisen koodaamisen, joka helpot-
taa koodaajaa ja sddstdd aikaa (vrt. CSS-tiedostojen edut). Funktioita ja osia sivustosta
voidaan sijoittaa eri tiedostoihin ja kdyttdéd niitd include-komennolla. Sivustoon voi si-
sillytdd esim. footer.php-moduulin, johon esim. sijoitetaan linkkejd. Néin linkkejd ei
tarvitse vaihtaa joka sivulle, vaan muokkaamalla ainoastaan footer.php-tiedostoa, ne
paivittyvat automaattisesti. (tizag.com 2003)
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Syntaksi tiedoston liittimiseksi on seuraava:

<? include("tiedosto.php™) 7>

Sessiot

Sessiot tunnetaan suomenkielessd istuntoina. Istunnot tulivat mukaan PHP:n versiosta
4.0 alkaen. Niiden toiminta perustuu palvelun kéyttdjélle muodostettavaan yksilolliseen
id-tunnukseen (session id). Sessiotunnus tallennetaan joko evédsteen (cookie) avulla tai
se ldhetetddan URL:n mukana selaimelle. Palvelimelle muodostetaan id-tunnusta vastaa-
va tiedosto, johon tarvittavat muuttujat tallennetaan. (Ohjelmointiputka 2002)

Session tarkoituksena on sdilyttdd tietoa yhden session ajan, kunnes kayttija lopettaa
session ja sulkee selaimen. Evésteisiin verrattuna sessiot eroavat siind, ettd sessiotieto
sdilytetddn aina palvelimella, eiki sitd vilitetd selaimelle.

Sessiotietoon on mahdollista paéstd kdsiksi sessiotunnisteiden avulla. Tdstd johtuen tun-
nisteet on jollain tavalla vélitettdvd selaimelle. Sessiotunnisteet kannattaakin yleensi
tallettaa evisteeseen, koska URL:n mukana siirrettdvissd tunnisteissa piilee tietoturva-
riski. (Kollanus... b)

Istunto pitdd aloittaa aina session_start()-funktiolla. Jos funktion eteen laitetaan muita
lauseita, tuloksena on virheilmoitus. Esimerkki alla.

<?php session_start(); 7>

Nyt PHP on aloittanut session ja kiyttdjdlli on mahdollisuus tallentaa tietoa sessio-
muuttujiin tai tulostaa tietoa niistd. Tietoja voi nyt kdyttdd lukuisin eri tavoin. Otetaan
yksinkertaiseksi esimerkiksi lomake, joka kysyy kdyttdjan nimea.

Normaali html-koodi nayttda talta:

_n

<form method="post" action="sivu2.php">
Anna nimesi: <input type="text" name="nimi">
—"

<input type="submit" value="L&heta">
</form>

sivu2.php koodi puolestaan nayttia tilta:

<?php
session_start();
echo "<strong>Session rekisterdinti</strong><br />";

// Kayttdjan antama sydte
$nimi =$ POST['nimi'];

/] Rekisterdi session avain
$ SESSION[‘nimi'] = $nimi;

// Néyta sessiotiedot:
77>

Tervetuloa <strong><?php echo §_SESSION['nimi']; ?></strong>!<br />

(College of San Mateo...)
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Eli jos kdyttdja antaa nimekseen esim. Timo, tulostuu ruutuun:
Tervetuloa Timo!

Tietojen védrinkdyton mahdollisuuden vuoksi sessio on muistettava aina tuhota. Se ta-
pahtuu joko session unset()- tai session_ destroy()-funktioilla. Molemmat funktiot tu-
hoavat sessiomuuttujat ja tiedot, eikd vaarinkdytokselle jaa endd mahdollisuutta. Esi-
merkki alla.

<?

session_start();

$ SESSION = array();
session_destroy();

77>

$ GET ja$_POST

GET ja POST ovat HTTP-protokollan tavat siirtdd dataa HTML-lomakkeesta skriptille.
GET-metodilla data siirtyy osoitteen (selaimen osoiterivin) mukana ja POST-metodilla
data ldhetetddn erillddn osoitteesta. Lahetystavasta riippumatta PHP muuttaa kenttien
arvot omiksi taulukoiksi § GET tai § POST. Tydssémme on kdytetty molempia meto-
deja niiden hieman erilaisen luonteen vuoksi. (Sivut.web... a)

GET metodia on kidytetty seuraavalla tavalla:
if(§_GET['id'] && isset($ SESSION['kirjautunut']))

Y14 olevassa esimerkissd tarkastetaan osoiteriviltd id:n arvo, ja onko sessiomuuttujalla
kirjautunut arvoa vai ei.

POST metodia puolestaan on kdytetty mm. seuraavasti:

foreach($_POST as $key => $value)

silmukalla kdydaan lapi § POST taulukon arvot ja muodostetaan niistd arvopareja.

Stripslashes

Kun html-lomakkeelta otetaan vastaan muuttujien arvoja, PHP lisdd takakenoviivoja
tiettyjen erikoismerkkien eteen kisittelyvaikeuksien vilttimiseksi. Stripslashes()-
funktiolla karsitaan merkkijonosta pois etumerkit (yleensd nuo edelld mainitut taka-
kenoviivat) ja palautetaan merkkijono siistimméssd muodossa. Stripslashes on myds
tietoturvan kannalta erittdin hyvé ratkaisu. Lomakkeen kenttiin kun voi syottdd merkke-
j4, jotka mahdollistavat SQL-komentojen vilittdmisen suoraan tietokantaan. Vihamieli-
set kdyttdjat saadaan torjutuksi Stripslashes-funktiolla, eikéd sovelluksen tietoturva horju.
(autaystavaa.fi...)



47

Ereg

Ereg on PHP:n funktio (aliohjelma), joka etsii merkkijonoa kayttden sdénnéllisid ilma-
uksia (regular expressions). Sddnnolliset ilmaukset ovat merkkijonoja, joissa on eri-
koismerkkejd. (Sivut.web... a)

Tyo6ssd Ereg-funktiota on kdytetty mm. postinumeron sydtteen tarkastamiseen.
(lereg("[0-9]1{5}", Skeys['postinumero']) && !empty($keys['postinumero'])

Esimerkissd kdyddan ldpi $keys-taulukon postinumero kenttddn syotteend tallennettu
viisinumeroinen sarja ja tarkastetaan, ettd kenttda ei ole jétetty tyhjéksi. Ereg toimii sil-
mukan tavoin. Se kdy yhden numeron kerrallaan lépi ja tarkastaa, ettd annettu numero
on positiivinen kokonaisluku vililld 0 ja 9. Muissa tapauksissa kdyttijille annetaan vir-
heilmoitus.

MdS5

Md5 on algoritmi, jonka avulla on mahdollista luoda 128-bittisid secure hash tarkistus-
summia eli ns. digitaalisia allekirjoituksia. Lyhenne md tarkoittaa Message Digestid ja
numero versiota (Jarvinen 1996). Alla on esimerkki tarkistussummasta.

03cdfelacffd1195e7¢5¢683822cbefd

Tarkistussummia on kiytetty rekisterdintipalvelussa salaamaan kéyttdjien salasanoja.
Alla on php esimerkki siitd, kuinka md5-funktion sisddn sijoitetaan haluttu sana ja luotu
tarkistussumma siirretdén muuttujaan. Sama tehddén toiselle salasanalle ja lopuksi ver-
taillaan, ovatko tarkistussummat samat. Néin saadaan rakennettua salaus jérjestelma
tarkistussummien avulla.

$salasanal = md5('salasana');
$salasana2 = md5('salasana');

if($salasanal == $salasana2)

Tarkistussumman luominen on yksisuuntainen tapahtuma eikd summasta voida palaut-
taa alkuperdisti sanaa tai viestid.

4.7 Rekisteroitymisprosessin tekninen kuvaus

Rekisterointilomakkeen tiedon Kisittely, muokkaaminen ja ldhettiminen
sihkopostin vilitykselli

Lomake.php on sivu, joka siséltdd rekisterdintilomakkeen sekd kiyttdjan syotteeseen

reagoivat toiminnot. Aivan ensimmaiseksi aloitetaan istunto, jolloin saadaan kayttdjan
sessio-muuttujat toimintaa, jos kéyttdja on jo valmiiksi kirjautuneena sivustolle.
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<?php
//Aloitetaan istunto.
session_start();

Muina sivun yldosan toimintoina liitetdédn lomake.php-tiedostoon tietokannan asetukset,
joita ilman ei tietokantaan paistd késiksi. Ndihin kuuluvat tietokantapalvelimen osoite,
tietokannan kayttijétunnus, salasana seké tietokannan nimi.

//Liitetddn tictokannan asetukset ($host, Suser, $password, $database).
include("config/database config.php");

Tamaén jilkeen liitetddn lomake.php-tiedostoon Class.php-tiedosto, jossa sijaitsevat tie-
tokannan késittelyn ja sdhkopostin ldhetyksen luokat.

//Liitetdén luokkatiedosto (mm. tietokantaluokka).
include('Class.php');

Kyseisen tiedoston liittdmisen jélkeen voidaan luoda uusi tietokanta olio, jonka avulla
luodaan yhteys haluttuun tietokantaan.

//Avataan yhteys tietokantaan kdyttden tietokantaluokan funktioita.
$new_connection = new database;
$new_connection->open_conn($host, $user, $password);
$new_connection->select database($database);

77>

Toiminnon valinta alkuvaiheessa

Lomake.php sisdltdd kolme pédédtoimintoa, jotka ovat itse rekisterdinti tiedonkadsittely,
sen muokkaus sekd kadonneen salasanan uudelleen luonti. Téstd johtuen ehtolauseilla
testataan, mikd toiminnoista on kulloinkin kyseessid. En-
simmaisend testataan, ettei osoiterivilti olla saatu muuttu-
jia check ja salasana. Talld toimenpiteelld varmistetaan,
ettei lomaketta tulosteta kahteen kertaan saataessa vir-
heilmoitus kdyttdjan syottamistd tiedoista. Ehtolause pois- i semon
taa myOs mahdollisuuden, etti toiminto sekaantuisi sala- ™™ oo
sana toiminnon kanssa. Salasana uusiminen Kisitellddn ... .
hiukan myShemmin tarkemmin. St

Pastinumero:

/*Jos lomaketta ei ole ldhetetty eikd saada osoiteriviltd
muuttujan tyyppi arvona salasanaa ja saadan osoiteriviltd
tyyppi muuttujana rekisteri.*/

if(lisset($_GET['check']) && $ GET['tyyppi'] != "salasa-
na" && $_GET['tyyppi'] == "rekisteri" || $_GET['id'])

{ S-etukortti:

O on

Eh:

Puhelinnumero:

Email:
salasana:

Kirjoita salasana uudelleen:

Sisemmén ehtolauseen tarkoitus on testata, onko kayttdjan
tarkoitus muokata profiiliaan. Kéyttdjidn tulee olla myds
kirjautuneena voidakseen paistd kisiksi toimintoon. Kéyt-
tdjain  muokatessaan tietojaan  siirretddn  toiminto-
muuttujaan arvo rekisteri muokkaa, joka tullaan sijoitta-

udattamaan yllsolevia ehtoja.

maan lomakkeen nidkymittoméaidn kenttddn nimeltd toi-
minto. Kuva 19 Rekisterdintilo-
make
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Arvolla ohjataan lomaketta ldhetettdessd tietojen késittely oikeaan toimintoon. Tdmén
jélkeen lisdtddn kentat.php-moduuli, joka lisdé kirjautuneen kiyttdjén sessio muuttujista
arvot lomakkeen kenttiin. Lopuksi liitetdén rekisterdintilomake (kuva 19). Muussa tapa-
uksessa kuin muokkaamisessa on toimintona uusi rekisterdinti ja toiminto-muuttujaan
siirretddn arvo rekisteri_tallenna.

//Jos saadaan osoiteriviltd muuttuja id ja kayttdja on kirjautunut. Kyseessa on tilloin kayttédjan tie-
tojen muokkaus.
if($_GET['id'] && isset($_SESSION['kirjautunut']))

/*Lomakkeen toiminto kenttdén sijoitetaan arvoksi rekisteri muokkaa. Kyseistd arvoa
kaytetdan

valittaessa oikea toiminto késiteltdessa tietoja.*/

$toiminto = "rekisteri_muokkaa";

/*Liitetddn kentat.php tiedosto, josta siirretddn sessio-muuttujien avulla rekisterdintilo-
makkeen kenttiin muokkausta varten.*/

include("rekisteri_inc/kentat.php");

b
//Kyseessé on uusi rekisterdityminen.
else
{
/*Lomakkeen toiminto kenttdén sijoitetaan arvoksi rekisteri_muokkaa. Kyseisté arvoa
kaytetdan
valittaessa oikea toiminto késiteltdessa tietoja.*/
$toiminto = "rekisteri_tallenna";
}

/[Liitetdén rekisterdintilomake.
include("rekisteri_inc/rekisterointilomake.php");

}

Lomakkeen tietojen ldpikiynti ja kasittely vaarattomaksi

Kun kéyttdja on syottanyt tiedot ja ldhettdnyt ne, testataan saadaanko jokin seuraavista
arvoista lomakkeelta: rekisteri_tallenna, rekisteri_muokkaa tai salasana. Lisdksi osoite-
riviltd tulee saada muuttuja check, joka toimii merkkind lomakkeen tiedon késittelemi-
sesta.

//Jos saadaan jokin alla olevista arvoista ja osoiteriviltd muuttuja check.
if($_POST['toiminto'] == "rekisteri_tallenna" || §_POST['toiminto'] == "rekisteri_muokkaa" ||
$ POST(['toiminto'] == "salasana" && $_GET['check'] == "yes")

{

Tietojen lépikdyntiin kiytetddn avuksi for-silmukan tapaista foreach-silmukkaa, joka on
erittdin kdteva tapa siirtdd ldhetetyn lomakkeen kenttien nimet ja arvot muuttujiin. Sil-
mukka kéy lapi § POST-muuttujasta saadut arvot eli lomakkeen ldhettdimét ja muodos-
taa niistd arvo pareja. Téssd tapauksessa muodostetaan $key-muuttujan arvoksi lomak-
keen kentén nimi ja sen arvoksi kentén arvo ($value).

/*Kéydadn kaikki lomakkeelta ldhetetyt arvot 1dpi foreach silmukalla. $key on lomakkeen kentén
nimi

ja $value on sen arvo.*/

foreach($_POST as $key => $value)

{

Seuraavaksi ehtolauseilla tarkistetaan, onko kyseessd jompikumpi checkbox-
muuttujista. Jos kyseessi ei ollut kumpikaan, voidaan kenttien arvot tehdd vaarattomiksi
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stripslashes php-funktiolla, joka poistaa kenoviivat merkkijonoista. TAma minimoi ris-
kin haitallisille merkkijonoille kirjoitettaessa tietokantaan.

Lopuksi muodostetaan $keys-taulukko muuttuja, jonka indeksin arvoksi sijoitetaan ken-
tdn nimi ja sen arvoksi kentdn arvo. Tama helpottaa tiedon hakua taulukosta, kun voi-
daan hakea haluttu arvo kentén nimen perusteella.

//Jos kentén nimi ei ole tiedotteet tai saannot, jotka ovat checkbox elementtej.
if($key != "tiedotteet" || $key != "saannot")

/*Tehdaén lomakkeelta saadut tiedot vaarattomiksi poistamalla niistd kauttaviivat.
Taman jélkeen sijoitetaan arvot $keys-taulukkoon, jonka indeksiksi méératdaan kentén
nimi ja indeksin arvoksi kentdn arvo.*/

$keys[$key] = stripslashes($value);

//Jos saada kentén nimeksi tiedotteet tai saannot.
else

{

/*Sijoitetaan arvot $keys-taulukkoon, jonka indeksiksi maératdan kentdn nimi ja
indeksin arvoksi kentén arvo.*/

$keys[$key] = $value;

}

Toiminta virhetilanteissa

Kayttdjén tietoja kédsiteltdessd tulee varautua virheisiin ja puutteellisiin tietoihin. Alla on
esimerkki téllaisesta virhesyotteeseen reagoinnista. Esimerkiksi on otettu rekisterin tal-
lentamiseen liittyva toiminto-osuus, mutta jirjestelmé reagoi samalla tavalla myos pro-
fiilia muokattaessa ja unohtuneen salasanan tapauksessa.

Aluksi on tilanne, jossa ehtolauseella on jaettu kaikki kyseiselle toiminnolle kuuluva
koodi omiin lohkoihinsa. Tdmén jédlkeen sisemmélld ehtolauseella testataan kenttien oi-
keellisuus, eli ovatko kentét tyhjid, tai onko tieto virheellistd. Ehtolauseen toteutuessa
liitetddn lomakkeen kasittelijit-moduuli, joka tarkistaa kentét ja tulostaa virheilmoituk-
set, kentdt-moduuli, joka tulostaa jo kirjoitetut oikeelliset kentét ja rekisterdintilomake-
moduulin, joka tulostaa lomakkeen uudelleen.

//Jos lomakkeen nakymaéttomasta kentdstd saadaan arvoksi reksiteri_tallenna otetaan kéytt66n tal-
lennus toiminto.
if(§_POST['toiminto'] == "rekisteri_tallenna")

{

/*Alla olevalla ehtolauseella testataan onko jokin lomakkeen kentisté tyhjd tai saako se véddrin
tyyppisen arvon.*/
if(empty($keys['tunnus']) | empty($keys['nimi']) || empty($keys['postinumero']) || emp-
ty($keys['email']) || empty ($keys['salasana']) || empty($keys['saannot']) || lereg("[0-91{5}", $ke-
ys['postinumero']) && !empty($keys ['postinumero']))

{

sdd virheiden kasittelijét ja tulostajat. Toinen liittdd moduulin, joka tulostaa jo
kirjoitetut oikeelliset kentdt lomakkeelle. Viimeinen tulostaa rekisterdintilo-
makkeen uudelleen. */

include("rekisteri_inc/lomakkeen_kasittelijat.php");
include("rekisteri_inc/kentat.php");
include("rekisteri_inc/rekisterointilomake.php™);
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Lomakkeiden virheiden Kkasittely

Lomakkeen_kasittelijat.php toimii laaja-alaisesti riippumatta lomakkeesta tai toiminnos-
ta. Tdma on mahdollista kayttimalla ehtolauseita, joilla suljetaan pois virheen tarkistuk-
set tietyiltd toiminnoilta ja lomakkeilta. Alla on kaksi hieman erilaista esimerkkid mo-
duulin toiminnasta.

Ensimmadinen esimerkki testaa, onko nimi-kenttd tyhjd. Lisd ehtona on, ettd toimintona
el saa olla unohtuneen salasanan uusiminen. Nailld kielteisilld ehtolauseilla voidaan
eristdd virheentarkistusten toiminta aluetta.

//Jos nimi kenttd on tyhjé ja toiminto ei ole salasana.
if(empty($keys['nimi']) && $ POST['toiminto'] != "salasana")
S

//Tulostetaan virheilmoitus.
print("Et kirjoittanut kohtaan nimi mit&auml;&auml;n.<br/><br/>");

}
Toinen esimerkki on hieman eksoottisempi ja sen tar- e
koituksena on antaa virheilmoitus (kuva 20), joS POS- | . couiicanst kotiasn sossinumers misen
tinumero ei sisdlld viittd numeroa, joiden numerot |« et kobasn wimipsicka miaen. '
ovat vdliltd nolla ja yhdeksdn. Tamaén tarkistuksen to- | = F¥rianskarmaan sl mitasn.

®m Muista lukea sopimusehdot ja hywéksyd ne.,

teuttamiseen on kiytetty php-funktiota ereg, joka etsii

haluttua merkkijonoa sddnnéllisten merkkijonojen

avulla. Ehtolauseen lisdnd on myos kaksi kielteistd =~ Kuva 20 Virhetilanteessa
chtolausetta, jotka sulkevat pois tapaukset, joissa pos-  ilmestyvé virhelaatikko
tinumero-kentté olisi tyhja ja toimintona olisi unohtuneen salasanan uusiminen.

/*Jos postinumero kenttd ei ole viisinumeroinen (0-9 numerot) ja kenttd ei ole tyhjé ja toiminto ei
ole salasana.*/

if(ereg("[0-9]{5}", $keys['postinumero']) && !empty($keys['postinumero']) &&

$ POST['toiminto'] !="salasana")

//Tulostetaan virheilmoitus.
print("Postinumero ei ollut oikean pituinen tai k&auml;ytit muita, kuin numeroita. Kirjoita posti-
numero uudelleen.<br/><br/>");

}

Tietojen lisaiiminen kenttiin

Kun saadaan virheilmoitus tyhjésti kentdsté tai virheellisestd arvosta, helpotetaan kéyt-
tdjan lomakkeen uudelleen tdyttod lisddmailld lomakkeessa jo olleet oikeelliset arvot
valmiiksi kenttiin. My0s tilanteessa, jossa kéyttdjd haluaa muokata kayttdja profiiliaan,
kiytetddn kentat.php-moduulia lisddmaén kayttdjan tiedot lomakkeen kenttiin. Alla ole-
vat koodit kuvaavat néité kahta erillistd tapahtumaa.

Kun osoiteriviltd saadaan check-muuttuja, on kyseessé joko uusi rekisterdintitapahtuma
tai olemassa olevan tilin muokkaus. Lomakkeen kenttien arvot haetaan jo aiemmin esi-
tellystd $keys-taulukosta, johon kenttien arvot siirrettiin foreach-silmukan avulla. Muut-
tujat joihin $keys-taulukon arvot siirretddn, sijoitetaan myohemmin lomakkeen kenttien
arvoiksi.
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//Jos saadaan osoiteriviltd arvoksi check, joka tarkoittaa, etté lomake on léhetetty.
if(§_GET]['check'] == "yes")
S
1
//Siirretddn lomakkeen kentdn arvo-muuttujaksi lomakkeelta 1dhetetyt tiedot.
$toiminto = $keys['toiminto'];
$tunnus = $keys['tunnus'];
$nimi = $keys['nimi'];
jne...

Osoiteriviltd saataessa id-muuttuja kysymyksessd on profiilin muokkaus hetkelld, jol-
loin kdyttija on painanut Muokkaa profiiliasi-painiketta. Muuten toimitaan samoin kuin
aikaisemmassa tapauksessa, mutta tilld kertaa siirretddn sessio-muuttujat lomakkeen
kenttien muuttujiin. Ndin saadaan lomakkeella ndkymaén kayttdjén tiedot esitdytettyina.

//Jos saadaan osoiterivi muuttujan arvoksi id, ollaan profiilin muokkaus tilassa.
else if(isset($_GET['id']))

//Siirretddn lomakkeen kentdn arvo-muuttujaksi kirjautuneen kayttdjan tiedot.
$tunnus =$_SESSION['kayttaja_tunnus'];

$nimi =$ SESSION['nimi'];

$osoite =$_SESSION['osoite'];

jne...

Kenttien arvot tulostetaan lomakkeen kenttiin kdyttamalld kentat.php-moduulista saatu-
ja muuttujia ja tulostamalla ne kentén value osioon.

<input type="hidden" name="toiminto" value="<?php print ($toiminto); ?>" />
Tunnus:<br/>

<input name="tunnus" type="text" size="10" maxlength="10" value="<?php print($tunnus);
7>"/><br/>

Kayttijatunnuksen, sihkopostiosoitteen ja salasanan tarkistus

Ennen kuin kiyttdjin tili voidaan luoda, tulee tarkistaa, ettei tietokannasta 16ydy tileja,
joilla on sama kiyttdjatunnus ja/tai sdhkopostiosoite. Tdmi toimenpide parantaa kaytta-
jén tietoturvaa, koska sisddnkirjautuminen tapahtuu salasanan lisdksi kéyttdjdtunnuksel-
la. Liséksi kiyttdja halutaan identifioida kayttdjatunnuksen avulla. Myos sdhkopos-
tiosoitteen halutaan olevan henkilokohtainen tietylle kéyttdjatunnukselle.

Aluksi tulee suorittaa kyselyt kdyttdjatunnuksesta ja sdhkdpostiosoitteesta. Kyselyn tu-
losta tarkastellaan php-funktiolla nimeltd mysql affected rows, jolla saadaan kyselysti
haettujen rivien lukumiird. Tdsséd tapauksessa oleellista on se, onko saatu rivien luku-
méérd suurempi kuin nolla, silld siind tapauksessa vastaava tunnus ja/tai séhkopostiosoi-
te on l0ytynyt tietokannasta. Lopuksi saatu lukumaéré sijoitetaan kussakin tapauksessa
omaan muuttujaansa.

//Luodaan tietokanta kyselyt kéyttdjédn syottdmastd tunnuksesta ja séhkdpostiosoitteesta.
$tunnus_kysely = "SELECT kayttaja_tunnus FROM kayttajat WHERE kaytta-
ja_tunnus="".$keys['tunnus']."";

Semail kysely = "SELECT email FROM kayttajat WHERE email="".$keys['email'].""";
//Suoritetaan kysely tunnuksesta.

$new_connection->make_query($tunnus_kysely);

//Haetaan kyselyssé vastauksiksi saatujen kenttien mééara.

$tunnus_testi = mysql_affected_rows();
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//Suoritetaan kysely sdhkopostista.
$new_connection->make query($email kysely);
//Haetaan kyselyssé vastauksiksi saatujen kenttien maara.
$email_testi = mysql_affected_rows();

Tilanteessa, jossa tunnus, sdhkdpostiosoite tai molemmat 16ytyvét tietokannasta, tulee
kayttdjad informoida tdstd. Tadma tapahtuu ehtolauseiden avulla, jossa testataan kutakin
aikaisemmasta kyselystd saatujen muuttujien arvoilla. Alla olevassa tilanteessa reagoi-
daan tilanteeseen, jossa kéyttdjatunnuksen testistd saatu arvo ei ole nolla eli tietokannas-
ta olisi 10ytynyt jo vastaava tunnus. Tastd johtuen luodaan $tunnus virhe-muuttuja ja
annetaan arvoksi tosi. Kyseistd muuttujaa kiytetddn lomakkeen kasittelijat.php-
moduulissa  antamaan oikea  virheilmoitus.  Viimeiseksi liitetddn  lomak-
keen kasittelijat.php-, kentat.php- ja rekisterointilomake.php-moduulit, jotta saadaan
virheilmoitukset, oikeelliset tiedot ja rekisterdintilomake tulostettua.

//Jos tunnus ja/tai séhkdpostiosoite 16ytyi.
else {
//Jos tunnus 16ytyi jo.
if($tunnus_testi = 0)

{
/*Luodaan muuttuja, joka antaa tunnukseen liittyvan virheilmoituksen
lomakkeen_Kkasittelijat.php moduulista.*/
$tunnus_virhe = true;

}

sama toimenpide sdahkopostiosoitteelle...

Muokattaessa omaa profiilia, toiminnot eroavat hieman vastaavista tallennettaessa. Suu-
rimpana erona voidaan pitdd salasanan vaihtamiseen liittyvdé toimintoa, jossa kysytidn
vanhaa salasanaa. Ensimmaéisessd ehtolauseessa testataan, ovatko molemmat vaaditut
kentét taytetty.

//Jos salasana ja vanha_salasana kenttd eivit ole tyhjia.
if(!empty($Skeys['salasana']) && !empty($keys['vanha_salasana']))
{

Tamin jidlkeen luodaan tietokantakysely, jolla haetaan salasanaa tietokannasta, jossa
vanha salasana-kentdstd saatu md5-salattu tieto on kdyttdjin salasana ja kdyttdjan id on
sessio-muuttujasta saatu id. Lopuksi suoritetaan kysely tietokannasta. Jos kysely palautti
rivin (sisempi ehtolause) eli vanha salasana oli oikein, siirretdén lomakkeelta saatu sala-
sana-kentésti saatu arvo md5-salattuna muuttujaan, jota kdytetdén muokattavien tietojen
tallennus lauseessa.

/*Suoritetaan tietokanta kysely kéyttdjan vanhasta timédn hetken salasanasta.
Lomakkeelta saatu salasana tulee salata php-funktio md5:114.*/

$salasana_kysely = "SELECT salasana FROM kayttajat WHERE salasa-
na="".md5($keys['vanha_salasana'])."" AND kayttaja_id="".$ SESSION['kayttaja_id'].""";
//Suoritetaan kysely.

$new_connection->make query($salasana_kysely);

//Jos kyselyn tulos on suurempi kuin 0 eli kysely tuotti haetun rivin.

if(mysql affected rows() > 0)

//Salataan salasana kentdstd saatu muuttuja ja tallennetaan muuttujaan.
$salasana_salattu = md5($keys['salasana']);
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Tilanteessa, jossa molemmat kentét ovat tyhjid, siirretddn kayttdjan timén hetken sala-
sana sessio-muuttujasta. $salasana_sallittu-muuttujaa kiytetddn muokkaus lausekkeessa
tallentamaan olemassa oleva salasana.

//Jos molemmat kentét ovat tyhjid.
else if(empty($keys['salasana']) && empty($Skeys['vanha_salasana'])

//Salasanana pidetddn vanhaa salasanaa, joka on kirjautuneen kayttdjén sessio-
muuttujana.
$salasana_salattu = § SESSION['salasana'l;

H

Ennen muokattavan profiilin tallennusta, suoritetaan vield tarkistukset kéyttdjatunnuk-
sesta ja sdahkOpostiosoitteesta. Tdméa tapahtuu samaan tapaan kuin rekisterdityessd, mut-
ta SQL-lause siséltdd pienen eron. Muokatessa profiilia tulee ottaa huomioon, ettd kiyt-
tdjan jo olemassa oleva tunnus ja sdhkopostiosoite eivit saa vaikuttaa tietokanta hausta
saatuun tulokseen. SQL-lausekkeessa tdmi on toteutettu kayttamallda <> -merkkid, joka
tarkoittaa samaa kuin NOT-vertailuoperaattori.

Alla olevassa esimerkissd titd tapaa on kidytetty kdyttdjdn tunnuksen poissulkemiseen.
Virhetilanteessa toimitaan samoin, kuin aikaisemmin tallennuksen yhteydessé todettiin
eli annetaan varoitus jo olemassa olevasta tunnuksesta.

/*Tehddin tietokantakysely lomakkeelta saadusta kéyttdjatunnuksesta. Lause eroaa tallennuksessa
kéytetystéd loppuosaltaa, jossa tunnus ei saa olla kéyttdjan sen hetken tunnus. Jos tunnus on sama,
kuin sen

hetken kysely ei palauta mitdén tulosta.*/

$tunnus_kysely = "SELECT kayttaja_tunnus FROM kayttajat WHERE kaytta-
ja_tunnus="".$keys['tunnus']."" AND kayttaja_tunnus <>".$ SESSION['kayttaja tunnus']."";
//Tehdédén kysely.

$new_connection->make query($tunnus_Kkysely);

//Siirretddn kyselyn tulos eli saatujen rivien maérd muuttujaan.

Stunnus_testi = mysql affected rows();

Kayttijitilin tallentaminen

Kun rekisterdityminen tapahtuu ilman virheité, pddstién tilanteeseen, jossa tallennetaan
kayttdjatili. Tietokantaan syotetddn kayttdjan ldhettdmét tiedot, mutta tilid ei aktivoida.
Tama ns. deaktivointi toteutetaan muuttamalla $aktivoitu-muuttujan arvoksi 0. Tamén
liséksi tarkistetaan, onko kiyttdja valinnut tiedotteiden ldhettdimiseen valtuuttavan
checkbox-valinnan. Jos valinta on jadnyt tyhjéksi, asetetaan sen arvoksi 0. Néiden toi-
menpiteiden jilkeen muutetaan lomakkeelta 1hetetty salasana php-funktiolla md5 hash
muotoon. Lopuksi luodaan kysely, jossa sijoitetaan lomakkeelta saadut tiedot, salattu
salasana, deaktivointi muuttuja sekd SQL-funktio now(), joka lisdd tdmén tallennusajan
tietokantaan rekisteroitumis_pvm kenttdan.

//Deaktivoidaan tili. Tilid ei voi kéyttdd niin kauan kuin tietokannassa kentti aktivoitu saa arvon
1.

$aktivoitu = 0;

//Jos kéyttdja ei halunut tiedotteita.

if(empty($keys['tiedotteet']))

(

1

/* Asetetaan muuttujan arvoksi 0. Tdma kenttd tictokannassa tulee olla arvossa 1, jotta
kayttdja voi vastaanottaa viesteja kilpailuista ja bileistd.*/
$keys['tiedotteet'] = 0;
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//Salasanan muuttaminen hash-muotoon php-funktiolla mdS.

$salasana = md5($keys['salasana']);

//Tilin tallentaminen tietokantaan.

Suusi_kayttaja = "INSERT INTO kayttajat(kayttaja_tunnus, nimi, osoite, postinumero, email, sa-
lasana, tiedotteet, aktivoitu, rekistoroitumis_pvm) VALUES("".$keys['tunnus'].",

" $keys['nimi'].", "".$keys['osoite']."", ".$keys['postinumero'].", "".Skeys['email'].", "".$salasana."",
" $keys['tiedotteet']."", " $aktivoitu."', now())";

//Tehddén tietokanta kysely.

$new_connection->make query($uusi_kayttaja);

Muokkaus tilassa tallennus eroaa SQL-lausekkeeltaan tallennuksesta ja insert-kyselyn
sijaan kéytetdin update-komentoa, jolla voidaan péivittdé jo olemassa olevaa rivia tieto-
kannassa.

//Luodaan muokkaa kysely.

$muokkaa kysely = "UPDATE kayttajat SET kayttaja_tunnus="".$keys['tunnus']."", ni-
mi="".$keys['nimi']."", osoite="".$keys['osoite']."", postinumero="".$keys['postinumero']."",
email="".$keys['email']."", salasana="".$salasana_salattu.", tiedotteet="".$keys['tiedotteet']."
WHERE kayttaja_id="".§_SESSION['kayttaja_id'].""";

Koska kayttija on kirjautuneena muokatessaan profiiliaan, tulee hénen tietonsa paivittaa
myds sessio-muuttujiin, joita tarvitaan oltaessa kirjautuneena. Tama tapahtuu liittdmalla
sessioiden pdivitykseen liittyvin moduulin.

//Sessioiden pidivitys moduulin liittiminen.
include("rekisteri_inc/sessioiden_paivitys.php");

Sessioiden péivitys moduuli siséltdéd kyselyn, jolla haetaan SQL-kyselylld kirjautuneen
kiyttdjan id:n perusteella hénen tietonsa. Ndmi tiedot siirretdin edelleen sessio-
muuttujiin, jolloin ndiden arvot péivittyvét.

//Tehddén kysely kayttdjan tiedoista tietokannassa.

$kayttajan_tiedot = "SELECT kayttaja_tunnus, nimi, postinumero, email, tiedotteet, osoite, sala-
sana FROM kayttajat WHERE kayttaja_id="".$ SESSION['kayttaja_id']."";

//Suoritetaan kysely.

$new_connection->make_query($kayttajan_tiedot);

//Haetaan kyselyn tulokset.

$tiedot = $new_connection->fetch_query();

//Péivitetddn sessio-muuttujien arvot tietokannasta saaduilla tuloksilla.
$ SESSIONT['kayttaja_tunnus'] = $tiedot[0];

$ SESSION['nimi'] = $tiedot[1];

$ SESSIONT['postinumero'] = $tiedot[2];

jne...

Aktivoimisviestin ldhettiminen

Kun kayttdjatili on tallennettu, kiynnistyy viimeinen vaihe ennen mahdollista kdyttdjén
itse toteuttamaa aktivointia. Rekisterdityvén kayttdjan id siirretddn erilliseen muuttujaan
php-funktiolla mysql_insert_id(), joka hakee viimeiseksi MySQL
AUTO_INCREMENT -operaatiolla luodun id:n arvon. Témé tapahtuma on siitd oleelli-
nen, etti operaatiosta saatu numero tullaan sijoittamaan sdahkoOpostiviestin aktivoimis-
linkkiin.

//Siirretddn viimeisimman tallennetun kéyttdjan id muuttujaan.
Skayttaja_id = mysql_insert_id();



56

Sdhkopostin ldhetykseen kéytetddn oliopohjaista ratkaisua. Ensimmaéiseksi luodaan uusi
olio, jonka jdlkeen luodaan sille ominaisuudet from, to, subject ja body. Viestin sisilto
sijoitetaan body -osuuteen, jossa informoidaan onnistuneesta rekisterdinnisti ja anne-
taan linkki, mink& avulla aktivointi suoritetaan. Linkkiin sydtetdén juuri haettu kéyttdjan
id seké salattu salasana. Tamén jdlkeen ilmoitetaan vield kdyttdjén tilin salasana ja kéyt-
tajatunnus. Lopuksi viesti ldhetetdédn $mail->send() komennolla.

//Luodaan uusi mime_mail-olio.

$mail = new mime mail;

//Keneltd sdhkdposti on tulossa.

$mail -> from = "rekistorointi@kippis.fi";

//Kenelle se on osoitettu (rekisterdityneen osoite).

$mail -> to = Skeys['email'];

//Viestin aihe.

$mail -> subject = "Varmennus rekistoroitymisestd";

//Viestin sisélto kayttdjélle aktivointilinkkeineen.

$mail -> body = "Kiitos ".$keys['nimi']." rekistorditymisestési http://www.kippis.fi sivustolle.
Saat aktivoitua kayttdjatilisi siirtymélld seuraavaan osoitteeseen:

http://www kippis.fi/aktivoi.php?id=".$kayttaja_id."&salasana=".$salasana."

Onnistuneen rekist&ouml;r&ouml;innin j&auml;lkeen voit kirjautua sis&auml;&auml;n
j&auml;senten alueelle alla olevalla tunnuksella ja salasanalla.

Tunnus: ".$keys['tunnus']."

Salasana : ".$keys['salasana']."

T&auml;m&auml; on automaattinen vastausviesti, joten &auml;l&auml; ota yhteytt&auml;
t&auml;h&auml;n s&auml;hk&ouml;postiosoitteeseen.";

//Postin lahetys.

$mail -> send();

Tilin aktivointi

Kayttdja tilin aktivointi on erittdin yksinkertainen operaatio teknisessd mielessd. Oleel-
lista tapahtumassa on, ettd kéyttdja painaa sdhkopostiinsa saapuneessa vahvistusviestis-
sd (kuva 21) olevaa linkkid, joka ohjaa hdnen aktivoi.php-sivulle.

Kiitos Rohert Mast rekisterditymisestasi hitp o kippis fi sivastolle.

Saat aktivoitua kavitajatilisi siitymalla seuraavaan osoitteeseen: hitp i kippis fifaktivai php?id=1005&salasana=4b4 3h0aee35624cd95h91 0189h3dc231
Onnistuneen rekisterdinnin jalkeen voit kirjautua sisaan jasenten alueelle alla olevalla tunnuksella ja salasanalla.

Tunnus: Robert

Salasana: Robert

Tama on automaattinen vastausviesti, joten 414 ota vhieyitd than sdhkipostiosoitteeseen.

Kuva 21 Sdahkopostiin saapuva aktivointiviesti

Linkin mukana vilittyy myds osoiterivi-muuttujina kdyttdjan id sekd salasana. Nami
muuttujat saadaan GET-menetelmilld noukittua osoiteriviltd ja ne tehddén vaarattomik-
si tietokantakyselyn kannalta kdyttden php-funktiota stripslashes().

//Haetaan osoiteriviltd id ja salasana ja tehddén ne vaarattomiksi.
Skayttaja_id = stripslashes($_GET['id"]);
$salasana = stripslashes($_GET(['salasana']);
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Seuraavaksi toteutetaan itse aktivointikysely tietokannasta, jossa asetetaan aktivoitu
kentén arvo 1:ksi sellaisessa tapauksessa, kun kayttdjén id ja salasana tdsmaddvit samaan
kayttajatiliin. Jos tiedot eivét tdsméa, ei tilidkddn aktivoida.

//Aktivoimiskysely.

$aktivoi_kysely = "UPDATE kayttajat SET aktivoitu="'1' WHERE kayttaja_id=".$kayttaja id."
AND salasana="".$salasana.""";

//Tehdéén kysely.

$new_connection->make_query(Saktivoi_kysely);

Kayttdjad informoidaan ehtolauseen avulla siitd, miten aktivointi onistui. Tédssd tapauk-
sessa kdytetddn php-funktiota mysql affected rows(), joka hakee kyselyssd haettujen
rivien méérén. Jotta kayttdja saisi positiivisen vastauksen, tulee funktion tuloksen olla 1.
Muussa tapauksessa tulostetaan epdonnistuneesta aktivoinnista kertova viesti.

//Jos aktivointikysely palautti yhden rivin tuloksena.
if(mysql_affected rows() == 1)

//Tulostetaan ilmoitus onnistuneesta aktivoinnista ja linkki etusivulle.
print("Tilisi on aktivoitu! Siirry takaisin p&auml;&auml;sivulle <a
href='index.php'>t&auml;st&auml; linkist&auml;</a> ja kirjaudu sis&auml;&auml;.");

H

else {
//Tulostetaan ettei aktivointi onnistunut ja kdyttdjaa pyydetdédn rekisterdityméaén uudel-
leen.
print("Tili&auml; ei saatu aktivoitua! Siirry takaisin rekister&ouml;intilomakkeelle
<a href='lomake.php?tyyppi=rekisteri">t&auml;st&auml; linkist&auml;</a>.");

}

Sisdéan- ja uloskirjautuminen

Sisddn- ja uloskirjautumiseen liittyvét toiminnot on sijoitettu header.php-moduuliin, jo-
ka sisdltdd myos tyylitiedostojen linkitykset sekd pddnavigaation. Toimintojen sijoitte-
luun vaikutti header.php-tiedoston sijainti globaalisti sivustolla, jolloin kirjautumiseen
liittyvét toiminnot saatiin mahdollisimman laaja-alaisesti kdyttoon.

Sisddnkirjautuminen on melko yksinkertainen toimen-
pide. Ensimmadinen vaihe kirjautumisessa on ehtolau- I Kirjaudu
seessa tarkistettavat kirjautumislomakkeelta (kuva 22)

saadut arvot. Lomakkeelta tulee saada ndkymiton Kdyttajstunnus:
kenttd login sekéd kentidt tunnus ja salasana eivit saa

olla tyh]la Salasana:
//Jos saadaan kirjautumis lomakkeelta kentit login ja [ Kidaudu | [ Tyhiennz |
kentdt tunnus ja salasana eivit ole tyhjia. . Gidy thets
if(isset($_POST['login']) && Rekisterdidy tast

lempty($_POST['tunnus']) && !emp-
ty($_POST]['salasana']))
{ Kuva 22 Kirjautumis laatikko

Tamin jédlkeen kayttdjatunnus ja salasana-kentistd saadut arvot tehdddn vaarattomiksi
kayttamalla php-funktiota stripslashes ja salasana muutetaan vield salattuun muotoon
kayttdmalla php-funktiota md5 ennen siirtdmistd muuttujaan.
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//Siirretddn lomakkeelta saatu tunnus vaarattomana muuttujaan.

$k_tunnus = stripslashes($_POST['tunnus']);

//Siirretddn lomakkeelta saatu salasana vaarattomana muuttujaan ja salataan se php-funktiolla
md5.

$k_salasana = md5(stripslashes($_POST['salasana']));

Seuraavaksi luodaan ja suoritetaan kysely, jolla haetaan tietokannasta kiyttdja, jonka
kayttdjatunnus sekd salasana ovat lomakkeelta saatuja ja hdnen tilinsd on aktivoitu.

//Tehdédén kysely kayttdjan tiedoista missé salasana ja tunnus ovat saman tietokannassa, kuin lo-
makkeelta saadut ja tili tulee olla aktivoitu.

$kirjautumis_kysely = "SELECT kayttaja_id, kayttaja_tunnus, nimi, postinumero, email, tiedot-
teet, salasana, osoite FROM kayttajat WHERE kayttaja_tunnus="".$k tunnus."" AND salasa-
na="".$k salasana."" AND aktivoitu='1"";

//Suoritetaan kysely.

$new_connection->make_query(Skirjautumis_kysely);

//Kyselyn tulokset.

$tulos = $new_connection->fetch_query();

Tilanteessa, jossa kysely palautti tuloksen, tallennetaan tietokantaan kirjautumisaika ja
siirretddn aikaisemmasta kyselystd saadut kdyttdjatiedot sessio-muuttujiin. Ndin saadaan
tallennettua kayttdjén tiedot kirjautumisen jilkeistd kdyttoa varten.

//Jos kyselyn ehdoilla 16ytyi kdyttdja tietokannasta.
if(mysql_affected rows() > 0)

//Luodaan kysely kirjautumisajan tallennuksesta tietokantaan.

$kirjautumisaika = "UPDATE kayttajat SET kirjautunut_viimeksi=now() WHERE
kayttaja_tunnus="".$tulos[1]."";

//Suoritetaan kysely.

$new_connection->make_query($kirjautumisaika);

Palvelut, jotka vaativat kirjautumisen, edellyttavdat § SESSION['kirjautunut']-muuttujan
arvoksi “true”. Talloin alla olevan esimerkin ehtolause toteutuu ja kéyttdja pidsee naut-
timaan rekisterdityneille tarkoitetuista palveluista.

//Jos kéyttdja on kirjautunut.
if($_SESSION['kirjautunut'])
{

Uloskirjautuminen edel-

lyttda, etti Kirjaudu ulos-
painiketta (kuva 23) on

painettu, jolloin linkki Kuva 23 Kirjaudu ulos -painike

lahettid osoiterivin kautta

muuttujan logout. Tétd muuttujaa verrataan chtolauseessa ja sen toteutuessa tuhotaan
kaikki kirjautuessa luodut, kiyttdjén tiedot siséltidvit sessio-muuttujat ja lopuksi koko
sessio. Tastd eteenpdin kdyttdjd ei ole enddn kirjautunut.

//Jos saadaan kirjaudu ulos-painikkeen lahettima logout-muuttuja osoiterivin kautta.
if(isset($_GET]['logout']))
{

//Tuhotaan sessio-muuttujat.
unset($_SESSION['kayttaja_id']);
unset($_SESSION['kayttaja_tunnus']);
unset($§ SESSION['nimi']);



59

jne...

//Tuhotaan koko sessio.
session_destroy();

Toiminta kadonneen salasanan tapauksessa

Kadonneen salasanan tilalle on mahdollista luoda uusi satunnaissalasana. Kyseinen toi-
minto sijaitsee lomake.php-tiedostossa, joka valitaan linkin avulla tuodun osoiterivi
muuttujan avulla. Tuon muutujan nimi on tyyppi ja sen arvona on salasana. Tall6in lo-
makkeelle sijoitettava sen hetkistd toimintoa kuvaava muuttuja luodaan ja sen arvoksi
tulee salasana. Lopuksi liitetdén kadonnut salasana lomake.php-moduuli, joka sisdltdd
toiminnossa kéytettivan lomakkeen.

—_n

else if($§_GET['tyyppi'] == "salasana")
{

$toiminto = "salasana";
include("rekisteri_inc/kadonnut_salasana_lomake.php");

Kun tiedot ovat ldhetetty lomakkeelta, tarkistetaan uloimmalla ehtolauseella, ettd kum-
pikaan kentisté ei ole tyhja.

//Jos kumpikaan lomakkeen kentisté ei ollut tyhjié.
if(!empty($Skeys['tunnus']) && !empty($keys['email']))
{

Seuraavaksi suoritetaan tietokantakysely, jonka tarkoituksena on tarkistaa, tismaavatko
kéayttdjan syottdmé tunnus ja sdhkdpostiosoite samaan henkildon.

//Luodaan kysely, jolla varmennetaan, ettd kayttdjan tunnus tismaa sdhkdpostiosoitteeseen.
$kayttajan_varmennus = "SELECT email FROM kayttajat WHERE email="".$keys['email'].""
AND kayttaja_tunnus="".$keys['tunnus'].""";

//Suoritetaan kysely.

$new_connection->make_query($Skayttajan_varmennus);

Tilanteessa, jossa tiedot ovat tdsméinneet, luodaan satunnaisluku-funktiolla uusi salasana
ja sijoitetaan se muuttujaan. Satunnaisluvun luonnin jilkeen luodaan sédhkdpostiviesti
samaan tapaan kuin on kuvattu aktivoimisviestin l&dhettdmisosiossa ja tdhdn liitetddn
myds juuri luotu satunnaisluku uudeksi salasanaksi.

//Jos kysely nouti rivin eli tunnus ja email tismasivit.
if(mysql_affected_rows() > 0)
{

//Luodaan satunnais salasana funktiolla makeRandomPassword().
$satunnais_salasana = makeRandomPassword();

Lopuksi tulee juuri luotu salasana salata php-funktiolla mdS5 ja tallentaa alla olevalla
kyselyll4 tietokantaan.

//Luodaan kysely, jolla pdivitetdén uusi salasana tietokantaan.
$muokkaa_salasanaa = "UPDATE kayttajat SET salasana="".md5($satunnais_salasana)."
WHERE kayttaja_tunnus="".$keys['tunnus']."" AND email="".$keys['email'].""";
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5 Sitoutumista vahvistavat palvelut

Aiemmissa luvuissamme yksityiskohtaisesti esitellyn rekisterditymispalvelun tarkoituk-
sena on olla ensimmadinen askel sivustolle tulevien kdyttdjien sitouttamisessa. Tarvitaan
kuitenkin muitakin keinoja henkildiden sitoutumisen vahvistamiseksi. Heille tulee tarjo-
ta palveluita, jotka ovat jollain tavoin arvokkaita. Jo aikaisemmin POK:n kanssa kiy-
miemme kehityskeskusteluiden aikana nousi esille ajatus kilpailujen jarjestdmisesti se-
ki erilaisista juhlista ja tapahtumista mainostaminen.

Kévijoitd ei tulisi vaatia rekisterditymddn, vaan tehokkaampi keino on pyytda heité liit-
tyméén jiseniksi. Pelkén rekisterdintilinkin tai -painikkeen lisdksi on hyva luoda liitty-
misen eduista kertova oma sivu tai teksti, minkéd vuoksi sivustolle kannattaa rekisteroi-
tyd. Millaista konkreettista hyotyd asiakkaalle sitten voidaan tarjota? Vaihtoehtoina voi-
vat olla mm. laajemmat padsyoikeudet tietokantoihin, kilpailut, keskustelufoorumi,
Bulletinboard -tyylinen ilmoitustaulu tai séhkopostiin lahetettavit viestit tapahtumista ja
ravintoloiden tarjouksista. Kaikki edelld mainitut vaihtoehdot on aiemmin todettu te-
hokkaiksi sitouttamiskeinoiksi.

Pédasiallisesti sitouttaminen alkaa kohderyhmén kartoittamisesta ja heille rddtiloidyista
tarjouksista tai palveluista. Kippis.fi -sivuston kohderyhméné ovat ensisijaisesti ulkona
kdyvét nuoret aikuiset, jotka joko entuudestaan tuntevat Pirkanmaan Osuuskaupan ra-
vintoloita tai he, jotka muuten kdyvéit ulkona, mutta eivdt vilttimittd POK:n ravinto-
loissa. Vanhoja asiakkaita pyritddn siis osaltaan sitouttamaan télli tavalla ja samalla
houkutellaan uusia kattavalla palvelulla.

SitePoint.com on suosittu online-julkaisu verkkokehittdjien ja -suunnittelijoiden kes-
kuudessa. Heiddn fooruminsa on toiminut heindkuusta 1999 alkaen ja sielld vierailee
kymmeniédtuhansia aktiivisia jisenid. Tdma aktiivisuus osoittaa, ettd sitouttaminen on
heidédn osaltaan onnistunut todella tehokkaasti. SitePoint.com on koonnut useista eri l4-
hinnd kommuuneille tarkoitetuista foorumeista viisi sitouttamista edesauttavaa neuvoa,
joiden huomasimme soveltuvan suurilta osin myds omaan projektiimme. Niinpd muok-
kasimme omat viisi neuvoamme:

1. Toivota tervetulleeksi ja neuvo uusia kiyttijia

= Tervetulleeksi toivottaminen on ensimmadinen asia, josta tdytyy ldhted liikkeelle.
Tama saa kdyttdjdn tuntemaan, ettd hinestd vilitetddn ja ettd hinet on huomattu.

= Kattavien ohjeistuksien liittdminen sivustolle edesauttaa kdyttdjad 10ytdméain ha-
luamansa ja ongelmatilanteita esiintyy harvemmin. Téstd johtuen kdyttokoke-
mus on positiivinen ja sivustolle palataan uudestaan

» Uusien kéyttdjien mahdollisiin kysymyksiin pitdisi pystyd vastaamaan mahdolli-
simman nopeasti. Mikili kayttijille jatetdén vastaamatta, hin tuskin tulee sivulle
uudestaan.

» Uusien kiyttdjien kysymyksiin on suhtauduttava kunnioituksella. Etko lukenut
sitd pientd tekstid kymmenennelld alasivulla...” -tyyliset vastaukset eivét toimi
eli vastaa nopeasti, ystivillisesti ja kohteliaasti. Néin kayttdjat tulevat varmem-
min sivuille my0s jatkossa. (Sitepoint 1998)
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2. Pida rekisterdoityneisiin yhteytti

= Viltd massasdhkoposteja kéyttédjille, ellet jaa tuotteita/palveluita ilmaiseksi. Jos
kéayttdjd kokee joutuneensa roskapostin uhriksi, sivusto tulee suurella todenné-
koisyydelld kaatumaan.

= Adnestykset ja muut vastaavat interaktiivisuutta vaativat palvelut tulisi laittaa
nakyville.

= Rakenna pieni uutiskirje (enewsletter), joka kertoo sivuston tuoreimmista paivi-
tyksistd. Tamd antaa positiivisen kisityksen sivuston jatkuvasta kehityksesta.
(Sitepoint 1998)

3. Pidi kilpailuja

= Kilpailut, joista kdyttdjdlla on mahdollisuus voittaa jotain konkreettista, ovat ai-
na tehokkaita. Jos ilmaiseksi (tai vain rekisterdityméilld) voi saada palkintoja,
harva jéttaa tilaisuuttaan kdyttdmatta.

* Yritd saada palkinnoille sponsori (vastapalveluna anna esimerkiksi mainostilaa
sivuilta) ja laita palkinnot tulevan tapahtuman yhteyteen. (Sitepoint 1998)

4. Pida sivu aktiivisena

» Kirjoita etusivulle uusia mielenkiintoisia uutisia. Ndin kéyttdjit ndkevét sivun
sdilyvén aktiivisena ja heidédn mielenkiintonsa pysyy yll4.

* Sivun informaation pdivittdminen auttaa yllapitiméaén mielikuvaa aktiivisesta si-
vustosta (tuotteiden, uutisten ja kyselyjen péivittiminen). (Sitepoint 1998)

5. Tee rekisteroitymisesti ”pakko saada” —juttu

* IImaise konkreettiset syyt, mitd hyotya rekisterditymisesté on.

* Osoita kayttdjélle sivuston olevan hyddyllinen hénelle, jossa hidnen kysymyk-
siinsd vastataan ja héntd arvostetaan. Kun olet saanut arvokkaita jésenid, pidd
heisti kiinni. (Sitepoint 1998)

Jo projektin alkumetreiltd lahtien halusimme taata tasaisen kévijimairdn myos tulevai-
suudessa. Samaa halusivat myos Pirkanmaan osuuskaupan edustajat, silld se olisi heil-
lekin hyvé kanava houkutella asiakkaita. Kévijoiden sitouttamiseksi tuli keksid mahdol-
lisimman toimivia ratkaisuja.

Kilpailujen jirjestdminen pddtettiin toteuttaa kaksivaiheisesti. Ensimmaisessd vaiheessa
sivuston hallinnointipuolelle rakennettiin kayttoliittyma, jonka avulla oli mahdollista
luoda siséltod etusivulla olevaan kilpailuosioon, joka toteutettiin kyseistd tarkoitusta
varten. Toisen vaiheen tarkoituksena on siirtdd kyseinen palvelu vain rekisterdityneiden
kayttoon. Ensimmaéinen kilpailu jarjestettiin 10.10.2005 - 6.11.2005 vélisend aikana heti
sivuston avauduttua. Kéyttdjien piti vastata muutamaan kysymykseen ja viikoittain ar-
vottiin kaksi 10 euron suuruista lahjakorttia.

Rekisterdinnin yhteydessé kerdsimme kavijoiltd perustiedot (tunnus, nimi, syntymévuo-
si, osoite, puhelinnumero, sdhkopostiosoite ja salasana), joiden avulla on mahdollista
luoda kéyttdjista profiilit ja mahdollisesti tehostaa suoramarkkinointia. Sdhkopostiosoit-
teista luotiin postituslista, joka toimii tehokkaana markkinointikanavana kayttéjille.
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Rekisterdinnin yhteydessd (ennen tilin aktivoimista) sdhkopostiin 1dhetettiin varmistus-
viesti, jonka yhteydessé toivotettiin kayttdjd tervetulleeksi.

Sivustolla pyritddn lisidméédn uutisia vahintddn viikoittain, jota voidaan pitdd rajapyyk-
kind aktiivisuuden maédrittelemisessa. Siind on onnistuttu kohtalaisesti, vaikkakin ravin-
tolapééllikot voisivat uutisoida enemmaén.

Juhlista ja tapahtumista tiedottaminen ja muiden lisdetujen tarjoaminen on myos liséar-
vo, joka on vain rekisterdityneitd varten. Tétd varten toteutettiin erillinen joukkopostin
lahetystoiminto, johon kiytettiin hyvéksi aikaisemmin esiteltyd mime mail-luokkaa.
Kyseinen toiminto ldhettdd postia kaikille niille rekisterdityneille, jotka ovat ilmoitta-
neet rekisterdintilomakkeessa haluavansa vastaanottaa erindisid tiedotteita.

Tulevaisuudessa rekisterdintiin liittyvid palveluita tullaan varmastikin lisddmééin ja mo-
nipuolistamaan. Valmiin ja toimivan rekisterdintipalvelun ympérille on helppo lisdtd
tulevaisuudessa uusia palveluita.
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6 Yhteenveto

Kokonaisuutena Kippis.fi:std tuli onnistunut ja toimiva kokonaisuus niin toteuttajien,
kuin POK:in organisaatiosta mukana olleidenkin mielestd. Sivusto tayttda sille asetetut
vaatimukset niin toiminnallisuudeltaan kuin tarjoamalla sisdlloltadn.

Sivustosta tuli ulkonddllisesti vetoava ja sen tietosisdllosté tarpeeksi monipuolinen kiin-
nostaakseen niin uusia kuin vanhojakin kayttdjid myos tulevaisuudessa. Sivuston hallin-
topuolesta tuli tarpeeksi yksinkertainen, jotta kdyttoliittymiin tottumattomat ravintola-
paédllikot osasivat sitd kdyttdd. Myds kdyttdmdmme standarditeknologiat tulevat pité-
mién sivuston toimintakelpoisena vield pitkille tulevaisuudessa.

Toiminnallisuudeltaan seké laajuudeltaan saavutimme, sen mitd olimme POK:in kanssa
aikaisemmin sopineet ja pdittineet toteuttaa.

Rekisterdintipalvelun osalta asetimme tavoitteeksi luoda toimivan, tehokkaan, kaytté-
jaystdvillisen ja muokattavan jarjestelmin. Mielestimme tavoitteet saavutettiin hyvin.

Hyvé toimivuus saavutettiin tarkastelemalla muiden sivustojen vastaavia palveluita sekd
tukeutumalla mahdollisimman suoraviivaiseen ja yksinkertaistettuun ulkoasuun. Myos
rakenteella eli CSS:én ja XHTML:én kdytolld on vaikutusta palvelun toimivuuden kan-
nalta eri laitteistoympéristdissd ja kyseiset tekniikat takaavatkin paremman ja vakaam-
man toimivuuden, kuin standardittomat tekniikat. Niiden avulla on mahdollista esittda
tietoa jasennetysti myos laitteistoissa, jotka ovat rajoitettuja esittimistapojensa suhteen.

Teknisessd mielessd toimivuudelle asettamamme tavoitteet toteutuivat omalta osaltam-
me eikd palvelun toiminnassa ole havaittu ongelmia. Erds tekninen ongelma kuitenkin
ilmaantui, joka oli meiddn tydpanoksestamme riippumaton. Tietyt sdhkdpostipalvelut
(Suomi24.f1) eivit suostuneet vastaanottamaan aktivointiviestid ja ndin ollen rekisterdi-
tynyt ei saanut aktivoitua tiliddn eikd padssyt kirjautumaan sivuille. Ongelma ilmeisesti
johtui palvelimen sdhkopostiasetuksista. Kyseiseen ongelmaan etsitidén ratkaisua.

Tehokkuus saavutettiin yksinkertaisella PHP:n avulla luodulla modulaarisella rakenteel-
la, jonka avulla samoja elementtejd voitiin kdyttdd uudelleen. Samalla rakenteesta saa-
tiin helposti ymmarrettdva. Yksinkertaisen tietokantarakenteen avulla oli mahdollista
saavuttaa tehokkuus etuja monimutkaisten kyselyiden jdédessd pois. Palvelun tiedonsiir-
rolle aitheuttamat rasitteet minimoitiin kéyttdmalld CSS-tyylitiedostoja, jotka ovat kevyi-
td sivujen muotoilussa. Kaiken kaikkiaan tavoite tehokkuuden osalta toteutui.

Palvelu taytti kédyttdjaystavéllisyyteen liittyvéat kriteerit. Lomakkeista tuli lyhyitd, yti-
mekkaitd ja kdyttdjad opastettiin pakollisista kentistd sekd héntd informoitiin vdérin tiy-
tetyistd kentistd. Hantd opastettiin myos sdhkopostin vilitykselld tapahtuvista toimin-
noista.

Rekisterdintipalvelun kédytettdvyyteen liittyvat tekijét toteutuivat myds ja téstd esimerk-
kind voidaan pitdd melko suurta rekisterdityneiden médrdd kolmen viikon aikavililld
suhteessa, ettd sivusto on vield melko tuntematon (101 rekisterditynyttd). Sivustoa tes-
tattiin usean kdyttdjan voimin ja sse todettiin kéytettdvyydeltdén onnistuneeksi.
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Muokattavuus toteutui pitkdlti yksinkertaisen tietokantarakenteen sekd modulaarisuuden
avulla. Toiminnot sijaitsevat tarkasti rajatuissa osioissaan ja titen muokkaaminen on
helposti toteutettavissa. Koodi myds kommentoitiin muokkausta ja jéarjestelmén laajen-
nusta silméalld pitden.

Muokattavuuteen liittyvit tavoitteet toteutuivat niin pitkélle, kuin ne olivat mahdollisia
toteuttaa. Lopullinen onnistuminen testataan vasta, kun sivustoa laajennetaan tai muoka-
taan.

Sitouttamiseen liittyvidt palveluihin liittyvé tavoite toteutui niiltd osin, mitd toteutimme
seuraten SitePoint.com -sivustolta saatuja ohjenuoria. Voidaan kuitenkin sanoa, etti ta-
voite ei tdysin onnistunut, silld sitouttamiseen liittyvid palveluita toteutettiin melko va-
hin. Huolimatta véhiisestd toteutettujen palveluiden médristd, kilpailu palvelu toimi
moitteitta. My0s joukkopostin 1dhettiminen 24.11.2005 ravintola Emmassa jirjestetyis-
td Kippis.fi -bileistd toimi moitteitta muiden, kuin niiden muutaman séhkoposti palvelun
osalta, jotka aiheuttivat ongelmia jo aikaisemmin mainitun aktivoimistoiminnon kohdal-
la. Paikanpiélle Emmaan ilmestyi yli 200 henkil6d, miké oli enemmain kuin normaali
torstainen vékiluku.

Kokonaisuutena voidaan sanoa, ettd toimeksiannolle asettamamme tavoitteet toteutuivat
niissé puitteissa kuin se oli ajallisesti seki resurssien suhteen mahdollista.

Tutkintotyolle asetettu péédtavoite toteutui suuriltaosin. Rekisterdintijérjestelmin raken-
ne esitettiin selkedsti ja varsinkin prosessin teoria osio kuvineen selvitti tarkasti kuvina
rekisterdintipalveluun liittyvét tapahtumaketjut. Tyossa esiteltiin kdytetyt tekniikat tar-
peeksi yksityiskohtaisesti, vaikkakin kuvallisia esimerkkejd olisi voinut olla tukemassa
sanomaa. Ehkdpa huonoiten péditavoite toteutui jarjestelmédn vaatimukset osiossa, jossa
el padsty tukeutumaan kirjalliseen 1dhdeaineistoon, johtuen rekisterdintipalvelua késitte-
levén kirjallisuuden ja teorian puutteesta. Prosessien tekninen kuvaus antaa todella tés-
maéllisen kuvauksen koodi tasolla, kuinka asiat toimivat ja sitd voidaan soveltaa tai kiyt-
tdd suoraan luotaessa ja suunniteltaessa rekisterdintipalvelua. Varsinkin teknisend kuva-
uksena tutkintoty0 toimii hyvéni ldhteend luotaessa rekisterdintipalveluita, mutta teo-
reettisena teoksena se ei tdysin onnistu eli kattavana kuvauksena tutkintotyd hieman
epdonnistui.

Tutkintotyon osatavoitteet toteutuivat. Kippis.fi -sivustolla kéytetyt teknologiat (PHP,
MySQL, CSS, XHTML) esiteltiin tarkasti ja laaja-alaisesti tukeutuen moniin ldhteisiin.
Tadmi esittely tarjoaa tarkan kuvan aina historiasta teknologioiden perustoimintaan.
Myos Kippis.fi -sivuston rakenne ja ulkoasu kuvattiin tarkasti. Ainoastaan sivuston dy-
naamisuuteen liittyvit nidkokohdat jdivét hieman vajavaiselle kuvailulle. Pienisti vaja-
vaisuuksista huolimatta tutkintotyd kuvaa kokonaisvaltaisesti laajan dynaamisen sivus-
ton vaatiman teknologian ja suunnitteluun liittyvét ndkokohdat. Sitouttamisosatavoit-
teessa esiteltiin SitePoint -sivulta saaduin toimintatavoin niiden soveltamista Kippis.fi
-sivuilla. Tutkintotydssé onnistuttiin osoittamaan SitePoint -sivustolta saamiemme tie-
tojen onnistuneen soveltamisen Kippis.fi -sivuston tarpeisiin ja néin todettiin sitouttami-
seen liittyvien nékokohtien oikeellisuus.

Tulevaisuutta ajatellen sivustoon jdi vield paljon lisdttdvaa, kehitettdvdd ja varmastikin
korjattavaa. Varsinkin sitoutumista vahvistavat palvelut jdivdt hieman lapsen kenkiin,
koska ajalliset resurssit eivit niithin yksinkertaisesti riittdneet.
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Erddnd sitouttamiseen liittyvdné palveluna tulevaisuudessa saattaa olla oma keskustelu
foorumi, vain rekisterdityneiden kdyttoon tarjoten erittdin tehokkaan tavan sitouttaa
kayttdjat sivustoon. Rekisterdintipalvelu ei tulevaisuudessa sinéllddn tarvitse suuria pa-
rannuksia tai lisdyksid, vaan se tdyttda sille asetetut vaatimukset. Sitd on kuitenkin help-
po muokata tulevaisuuden tarpeita ajatellen.
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