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Opinnaytetyon tavoitteena oli saada Imatran Klubitalon jasenet osallistumaan ky-
selyyn ja siten vaikuttaa toiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen. Kyselyn avulla
pyrittiin selvittdmaan, miten jasenet kokevat Klubitalon toiminnan ja miten he ko-
kevat saavansa osallistua Klubitalon toiminnan suunnitteluun. Opinnaytetyén
aihe nousi Klubitalolta, jossa haluttiin toiminnan kehittamisen tueksi saada jasen-
ten nakemyksia nykyisesta toiminnasta. Kysely tehtiin ja toteutettiin yhteistydssa
Imatran Klubitalon kanssa. Kyselyn tuloksia voidaan hyddynt&é toiminnan ja pal-
velujen kehittdmisessa ja suunnittelussa.

Opinnaytety0 toteutettiin Webropol kyselytyokalun avulla, johon kaikilla haluk-
kailla jasenilla oli mahdollisuus vastata joko séhkdisesti tai paperikyselyna. Ky-
selyyn oli mahdollista vastata myos paperikyselyna, koska télla haluttiin estaa,
ettei kyselyn vastaamisen esteena olisi vahainen tietokoneen kayttokokemus.
Kysely jarjestettiin syys—lokakuussa 2014 ja siihen vastasi kaikkiaan 23 jasenta.
Suurin osa kysymyksista oli monivalintakysymyksia.

Tutkimustulosten perusteella Imatran Klubitalolla on tarkea merkitys vastannei-
den jasenten arjessa. Vastaajat kokivat saaneensa mm. tyontekij6ilta riittavasti
tukea ja apua mieltd askarruttaviin asioihin. Klubitalo oli monelle tarked paikka
minne menna. Vastauksista kavi ilmi, ettd Klubitalolla kdaydaan 3-5 kertaa vii-
kossa ja kaynti kestda usein 3—4 tuntia. Vastaajista suurin osa oli ollut Klubitalon
jasen viisi vuotta tai kauemmin.

Aiheeseen liittyva jatkotutkimusaihe voisi olla yhtendisen kyselylomakepohjan
luominen Klubitaloille. lThanteellista olisi, ettd yhtendinen kysely toteutettaisiin
saanndllisesti, jolloin olisi mahdollista verrata niin Klubitaloja keskenaéan kuin
myos talojen omaa toiminnan kehitysta.

Asiasanat: Klubitalo, mielenterveys



Abstract
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"To be something to someone” - Imatra Clubhouse poll 2014, 44 pages, 3 ap-
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The purpose of the study was to conduct a poll to Imatra Clubhouse members to
get them more involved in the planning and development of the Clubhouse daily
activities. The idea of the poll was to investigate how members felt about the
routines and how much they were involved in the planning. The idea of the study
was proposed by the Clubhouse personnel who wanted to ask the Clubhouse
members of their opinions of the current situation in order to help support future
planning. The study was conducted in co-operation with Imatra Clubhouse.

The data was collected by using the Webropol survey tool. Participants were able
to answer the questionnaire either online or on paper. The paper option was pro-
vided to help persons with minimal computer skills to answer the poll. The poll
was conducted between September and October 2014 and totally 23 members
responded to it.

The results of the study show that the Clubhouse has an important meaning in
the daily lives of the respondents. They felt they have received adequate support
and help to different issues. The Clubhouse was seen as important place to visit
regularly. According to the answers members visit Clubhouse 3-5 times per week
and the visits often lasts 3-4 hours. The majority of the respondents have been
members for at least 5 years.

Keywords: Fountain house, mental health



1 Johdanto

Useimmille meisté on tarkeaa kuulua johonkin ja olla tarkea jollekin. Yksinaisyys
ja halu tulla kuulluksi ovat olleet merkittavid avun hakemisen syita kautta aikojen.
Yksinaisyyteen liittyy usein muun muassa mielenterveysongelmia. Yksinaisyyden
ratkaisuksi on haettu yhteisdllisyyden lisddmistd muun muassa harrastusten pa-
rista. Osallisuus ja yhteisollisyys kuuluvat yhteen. Osallisuutta voi kokea yhtei-
s0ss4, jossa tuntee kuuluvansa joukkoon ja olevansa hyvaksytty. (Suomen Mie-

lenterveysseura 2013, 2-3.)

Yhteisdjen haavoittuvaisimpia ihmisia ovat usein ne, joilla on mielenterveyson-
gelmia. He voivat syrjaytya tai heilla voi olla erilaisia hankaluuksia monella eri
elaman alueella muun muassa tyéelaméssa, sosiaalisissa suhteissa, kouluttau-
tumisessa, arkipaivan askareissa tai osallistumisessa oman yhteison toimintaan.
(WHO 2008, 127, 157.) Mielenterveyshairiot ovat Suomessakin yleisia sairauk-
sia. Yleisempia mielialahairioitéa ovat persoonallisuushairi6 (jota sairastaa jopa 13
% vaestosta), masennus (n. 9 %), ahdistuneisuushairiot (n. 1-4 %), skitsofrenia
(n. 0,5-1,5 %), kaksisuuntainen mielialahairié (0,6—1,2 %), ja syomishairiot (n.
0,2-0,6 %). (MTKL 2015.)

Yhteiskunnalle mielenterveys- ja paihdehairididen kustannukset ovat 8,6 miljar-
dia vuodessa. Kustannuksista suurin osa syntyy siita, ettei asiakkaita pystyta
kuntouttamaan takaisin tydelamaan. Tyomarkkinoilta katoaa joka vuosi lahes
nelja miljoonaa tyopaivaa sairauslomina, jotka johtuvat mielenterveyssyista. Tyo-
kyvyttomyyselakkeella mielenterveysperusteisesti on 110 000 suomalaista. Mie-
lenterveyteen liittyvid ongelmia voi kohdata kuka tahansa. Jossain elaméansa vai-
heessa joka toisella on joku mielenterveyden hairid, esimerkiksi masennus, ah-

distus- tai paniikkihairio. (Jappinen 2015, 6.)

Kuntien tehtavana on perustuslain (731/1999) mukaan huolehtia asukkaittensa
hyvinvoinnista ja jarjestaa tarvittavat palvelut. Kuntien perus- ja erityispalveluissa
tehdaan laajasti mielenterveystyotd, jota sdatelee ja ohjaa muun muassa tervey-
denhuoltolaki (1326/2010) ja sosiaalihuoltolaki (710/1982). (Laitila 2013, 12-13.)
Mielenterveyspalveluilla pyritd&dn ehkdisemaan, lievittam&éan ja hoitamaan mie-

lenterveyteen liittyvia hairiota ja seurauksia. Palveluita ovat esimerkiksi ohjaus,
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neuvonta ja kuntoutus. Erilaisia, monipuolisia mielenterveyspalveluja tuottavat
kuntien lisdksi seurakunnat, yksityissektori ja kolmas sektori lukuisine jarjestoi-
neen. (THL 2014.)

Klubitalot kautta maailman ovat avoimia paikkoja mielenterveyskuntoutujille. Klu-
bitalon vapaaehtoisen jasenyyden ehtona on, ettd jasenella on ollut tai on mie-
lenterveysongelma. Toiminnassa mukana olevalta ei kuitenkaan kysella diagnoo-
sia, vaan kaikki jdsenet ovat tasavertaisia. Klubitalon tavoitteena on tydpainottei-
sen paivan avulla vahentéa sairaalahoidon tarvetta, kuntoutujien elaméanlaatua

seka tukea paluuta tydelamaan. (Suomen Klubitalot ry.)

Klubitalojen toimintaa ohjaavat standardit, joita on kaikkiaan 36. Namé& standardit
luovat Klubitalojen kuntoutusmallin sekd pohjan laadunarvioinnille. Standardit
ovat keskeisessa asemassa auttaessa mielenterveysongelmista karsivia ihmisia
saavuttamaan tavoitteitaan. Ne toimivat myds tyontekijoiden eettisena ohjesaan-
téna. (Poyhdnen 2003,9; Suomen Klubitalot.) Suomen Klubitalot ry pyrkii edista-
maan mielenterveyskuntoutujien sosiaalista asemaa yhteiskunnassa. Lisaksi yh-
distyksen tehtavia ovat mm. kansainvalinen yhteistyo, laadun seurannan mene-
telmien yllapitdminen, Klubitalojen toiminnan ja toimintatapojen tukeminen ja ke-

hittdminen. Suomessa toimii 24 Klubitaloa, joista Imatralla yksi.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa Imatran Klubitalon jasenten
mielipiteitd toiminnasta ja sen merkityksesta vastaajalle. Kyselyn tuloksia voidaan

hyodyntaa Klubitalon toiminnan kehittamisessa.

2 Mielenterveystyo

Mielenterveystyo on yksilon psyykkisen toimintakyvyn, hyvinvoinnin ja persoonal-
lisen kasvun edistamista seka mielisairauksien ja erilaisten hairididen ehkaisya,
lievittAmista ja parantamista (Noppari, Kiiltoméaki & Pesonen 2007,120). Suo-
messa valtakunnallisesta mielenterveystyon valvonnasta, ohjauksesta ja suun-
nittelusta vastaa sosiaali- ja terveysministerio. Mielenterveysty6ta, johon kuuluvat
mielenterveyden hairididen ehkaisy, mielenterveytta edistava tyd ja mielenter-

veyspalvelut, saatelevat muun muassa terveydenhuoltolaki (1326/2010) ja mie-



lenterveyslaki (1116/1990). Kuntien ja erikoissairaanhoidon jarjestamiin mielen-
terveyspalveluihin sisaltyy tutkimusten ja hoidon lisaksi myds ohjaus, neuvonta,

psykososiaalinen tukia seka kuntoutus. (STM 2015.)

Kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon tehtéavana on vastata ja jarjestaa mielenter-
veyteen liittyvien hairididen ehkaisya, varhaista tunnistamista, asianmukaista hoi-
toa ja kuntoutusta. Hoidossa ensisijaisia ovat avopalvelut ja sosiaali- ja tervey-
denhuollon peruspalvelut. Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluja, kotipalve-
luja ja kuntouttavaa tyétoimintaa jarjestaa kunnan sosiaalihuolto. Monessa kun-
nassa mielenterveys- ja paihdepalvelut on yhdistetty. Mieli-suunnitelma eli kan-
sallinen mielenterveys- ja paihdesuunnitelma linjaa vuoteen 2015 asti mielenter-
veys ja paihdetydn kehittdmistd, jonka toimeenpanoa tukemaan ja arvioimaan

Sosiaali- ja terveysministerio on asettanut tyéryhman. (STM 2015.)
2.1 Kansallinen mielenterveys- ja paihdesuunnitelma

Sosiaali- ja terveysministerion (2009, 5-17) kansallinen mielenterveys- ja paihde-
suunnitelma linjaa mielenterveys- ja paihdetydon keskeisia periaatteita ja paino-
tuksia vuoteen 2015. Sen lahtokohtana on suuri kansanterveydellinen merkitys,
silla mielenterveys- ja paihdeongelmiin liittyva tyokyvyttémyys on voimakkaasti
lisaantynyt. Mielenterveys- ja paihdesuunnitelman painotukset ja periaatteet ovat

1. asiakkaan aseman vahvistaminen

2. ehkaisyn ja edistdmisen painottaminen

3. palvelujen integroiminen toiminnalliseksi kokonaisuudeksi ja eri ikaryh-
mien tarpeiden huomioon ottaminen

4. ohjauskeinojen tehostaminen.

Mielenterveys- ja paihdeohjelman p&ateemoja ovat asiakkaan aseman vahvista-
minen, edistava ja ehkaiseva tyd, mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestami-
nen ja ohjauskeinojen kehittdminen. P&ateemat sisaltavat erilaisia ehdotuksia
mielenterveys- ja paihdetydn kehittdmiseksi, esimerkiksi yhdenvertainen kohtelu
ja palveluihin paasy, mielenterveys- ja paihdetyon strategia ja mielenterveys- ja
paihdetyon suositukset. Yksi kahdeksastatoista ehdotuksesta on kuntien perus-

ja avopalvelujen tehostaminen mielenterveys- ja paihdeongelmista karsiville li-



saamalla ja monipuolistamalla muun muassa liikkkuvia, paivystyksellisia ja kon-
sultaatiopalveluja. Mielenterveys- ja paihdepalvelut tulisi jarjestaa painottaen pe-
rus- ja avopalveluja. Peruspalvelujen painottaminen on tarkeéa jo kansantervey-
dellisen merkityksen vuoksi. Avopalvelujen painottaminen puolestaan on tarkeda
niin taloudellisista, hoidollisista kuin myds inhimillisista syista. Palvelujen tulisi
olla lahella arkea ja ihmisia. (STM 2009.)

2.2 Imatran kaupungin mielenterveys- ja paihdeohjelma

Imatran kaupungin mielenterveys- ja paihdeohjelman 2011-2015 (2011, 3-4)
taustalla ovat kansalliset ja alueelliset linjaukset, ohjelmat ja toimintaa ohjaavat
asiakirjat. Ohjelmaa on tydstetty eri toimijoiden kanssa (mm. seurakunta, eri yh-
distyksia, poliisi, nuorisovaltuusto) yhteistydssa. Mielenterveys- ja paihdeohjel-
man tavoitteena on lisaté kuntalaisten hyvinvointia vahentamalla paihteiden kay-
tosta ja mielenterveysongelmista aiheutuvaa haittaa. Tavoite pyritdadn saavutta-

maan seuraavien toimenpiteiden avulla:

1. Paihteiden kayttd on vahemman keskeinen osa imatralaisten arkea kai-
kissa ikaryhmissa.

2. Erilaisissa elamantilanteissa on saatavilla monipuolisesti tukea ja apua.

3. Mielenterveys- ja paihdeongelmiin on helppo hakea ja saada apua varhai-
sessa vaiheessa.

4. Mielenterveys- ja paihdeongelmiin saatavan avun jatkuvuus turvataan.

Mielenterveys- ja paihdeohjelman (Imatran kaupunki 2011, 6) taustalla ovat seu-
raavat arvot ja lahtékohdat:

- Hyvinvoinnin lisddminen yhdessa toimien. Hyvinvointia voidaan lisata
edistamalld mielenterveytta ja sita tukevia tekijoita.

- Hyva mielenterveys voimavara. Perusta yksilon hyvinvoinnille on hyva
mielenterveys.

- Asennoituminen paihteisiin hyvinvoinnin tekijand. Keskeinen terveytté hei-
kentdvana tekijd on paihteiden kayttd. Vaikuttamalla asenteisiin voidaan
vahentaa paihteiden kayttoa ja sen myoéta lisata kuntalaisten hyvinvointia.

- Tuetaan kuntalaisten omaa vastuuta omasta hyvinvoinnista. Oman hyvin-

voinnin edistamisessa ja yllapitamisessa kuntalaiset ndhdaan keskeisina
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toimijoina. Omaa halua, vastuuta ja kykya huolehtia omasta hyvinvoinnis-
taan tulee tukea.

Tavoitteiden saavuttamiseksi pyritdan panostamaan ennaltaehkaisevaan toimin-
taan, tunnistamaan avun tarve mahdollisimman varhain, tiedottamaan avunsaan-
timahdollisuuksista, varmistamaan vertaistukimuotojen saatavuus, kehittamaan
erityisryhmien palveluja, huomioimaan omaiset, edelleen kehittdm&an monipuo-
lisia asumismahdollisuuksia ja hyddyntamaan eri toimijoiden vélinen yhteistyo.
(Imatran kaupunki. 2011, 8.)

3 Klubitalo mielenterveyskuntoutujien tukena

3.1 Kolmas sektori mielenterveyskuntoutujien tukena

Avohoitoa tukevia, monimuotoisia palveluita tuottaa julkisen sektorin ohella myds
yksityinen ja kolmas sektori. Kolmannen sektorin palveluita ovat mm. erilaiset
vertaistukitoiminnat esimerkiksi A-kilta, mielenterveysyhdistysten toiminta ja klu-
bitalotoiminta. Mielenterveys- ja paihdetyén kuntoutuksen ja sen kehittdmisen
painopiste on niin ikdan avopalveluissa. Kuntoutuksen tulisi olla monimuotoista
ja osa hoitoprosessia alkaen akuuttivaineen varhaiskuntoutuksesta jatkuen yksi-
I6llisesti. Suomessa tulisi laajentaa muun muassa mielenterveyskuntoutujien Klu-

bitaloverkostoa tai vastaavaa kattamaan koko maa. (STM 2009, 32-33.)

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin (Eksoten) alueella on tehty muutoksia
mielenterveys- ja paihdetydssa, esimerkiksi psykiatrian sairaalapaikkoja on va-
hennetty 60 prosenttia. Sairaalapaikkojen vahentadmisesta huolimatta sairaalaan
paasee tarvittaessa. liman lahetetta voi paivystyksesta hakea apua mihin vuoro-
kauden aikaan tahansa. Asiakkaat ovat pitaneet ympéarivuorokautisesta paivys-
tyksesta ja siita, etta erilaisia vaihtoehtoja mietitdan sairaalassa olon sijaan en-
tistda enemman. Lappeenrannan Klubitalo Heikinkoti ei kolmannen sektorin toimi-
jana osallistu hoitosuunnitelmien tekemiseen, mutta yhteistyd on lisdéntynyt sai-
raalan kanssa. Hoitosuunnitelmassa otetaan entistd paremmin huomioon yhteis-
tyokumppanit ja hoitosuunnitelmaan voidaan siséllyttaa esim. saanndlliset kayn-
nit Klubitalolla. Hoitajat kayvat myos yhdessa asiakkaiden kanssa tutustumassa
Klubitaloon. (Jappinen 2015, 9.)



3.2 Klubitalo — Fountain House

Klubitaloliike syntyi vuonna 1944 Yhdysvalloissa, New Yorkissa, kun ryhma mie-
lisairaalasta kotiutuneita avohoitopotilaita paatti yhteydenpidosta. Ryhma oli ni-
meltaan WANA (We are not alone eli Emme ole yksin). Ryhmalaiset tapasivat
toisiaan ja pitivat yhteyttd sairaalasta poispaasseisiin, pyrkien siten valttAmaan
mielenterveysongelmaisen eristaytymista ja yksindisyyttd. Toiminta karsi rahan
ja toimitilan puutteesta, kunnes vuonna 1948 yksi perustajajasenista sai hoidet-
tua rahoituksen. Taman avulla hankittin oma rakennus, joka sai nimekseen
Fountain House. Vuonna 1948 perustettiin myds Fountain House —s&éatio yllapi-

tamaan toimintaa. (Suomen Klubitalot ry.)

Vuonna 1955 Fountain House — Klubitalon johtajaksi palkattiin John Beard, joka
oli nuori sosiaalityontekija. Hanen ajatuksestaan, ettd mielenterveysongelmista
karsineilla ihmisilla on oikeus mielekkddseen toimintaan ja tydhon seka itsekun-
nioitukseen ja kunnioitukseen, kehittyi Fountain House — Klubitalo eli paikka,
jossa ei ole asiakkaita tai potilaita vaan jasenia. Talla ajatuksella Klubitalot toimi-

vat tanakin paivana. (Suomen Klubitalot ry.)

Fountain House — Klubitaloissa tydskentelee yleensd muutama palkattu tyonte-
kija tiiviissa yhteistydssé jasenten kanssa. Nykyaan eri puolilla maailmaa toimivia
Fountain House —mallin Klubitaloja on kaikkiaan yli 300. Suomen ensimmainen
Klubitalo perustettiin vuonna 1995 Tampereelle. Sen jalkeen klubitaloja on pe-
rustettu ympari Suomea. Vuonna 2014 Suomessa toimi kaikkiaan 23 Klubitaloa.
Suomen Klubitalot ry on Suomessa toimivien klubitalojen verkostoyhdistys. (POy-
honen 2003,9; Suomen klubitalot ry.)

Klubitalot toimivat kansainvalisen Klubitalo-organisaation (ICCD eli Clubhouse
International) laatimien standardien (liite 1) mukaisesti. Standardit maarittelevat
klubitalojen kuntoutusmallin. Ne toimivat myds henkilokunnan, hallituksen ja hal-
lintoon osallistuvien eettisena ohjeena seka jasenten perusoikeuksien maaritte-
lynd. Standardien mukainen klubitalo on paikka, jossa kunnioitetaan jasenia ja
annetaan heille mahdollisuuksia. Ne luovat liséaksi pohjan klubitalojen laadunar-
vioinnille. Standardit on jaettu seuraaviin osiin: jasenyys (standardit 1-7), henki-

|6suhteet (8-11), tilat (12—14), tydpainotteinen paiva (15-20), tyollistyminen (21—



24), koulutus (25), talon toiminta (26—31), rahoitus, johto ja hallinto (32—36). (Poy-
hoénen 2003,15-20.)

3.3 Klubitalo Imatralla
"Sina olet tarkea - sinua tarvitaan!"

Imatran Klubitalo on perustettu vuonna 1999. Toiminnan taustalla on yhteistyd
Imatran Mielenterveys ry:n ja Imatran kaupungin kanssa. Vuoden 2013 lopussa
Imatran Klubitalolla oli jasenia 250. Keskimaarin 23 henkiloa osallistui tytpainot-
teiseen paivaan. Aktiivien kaynteja (eli vahintaan kerran kuukaudessa kavij6itd)
oli vuonna 2013 yhteensé 5737, kuukaudessa kavijoita oli noin 478. (Imatran Klu-
bitalo 2013, 3; Imatran Klubitalo 2015.)

"Tarkeinta on olla joku jollekin!"

Imatran Klubitalolla on téissa Imatran kaupungin rahoituksella nelja henkiléa (Klu-
bitalon johtaja ja kolme ohjaajaa, joista kaksi vuorottelee osa-aikaeldkejaksoilla).
Imatran Mielenterveys ry:n rahoituksella tytskentelee kolme ohjaajaa. Imatran
Mielenterveys ry saa tukea toimintaansa Raha-automaattiyhdistykselta (RAY).
Klubitalo on avoinna maanantaista perjantaihin ja toisinaan sunnuntaisin jasen-
vetoisesti ja/tai sunnuntairuokailun merkeissa. (Imatran Klubitalo 2013, 4-5; Imat-
ran Klubitalo 2015.)

"Olen tarkea yhteisolle ja yhteisd minulle”.

Imatran Klubitalolle on mydnnetty kolmen vuoden (31.7.2017 asti) laatutodistus.
Se on osoitus siitg, etta Imatran Klubitalo on osoittanut sitoutuneensa ja noudat-

tavansa kansainvalisia standardeja.

4  Opinnaytetydn tarkoitus ja toteutus

4.1 Opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus

Opinnaytetyon tavoitteena on kartoittaa kyselyn avulla jAsenten mielipiteita ja ko-

kemuksia Imatran Klubitalon toiminnasta. Kyselyn toimeksiantajana oli klubitalon
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johtaja Sanna Rinkinen. Opinnaytetyon tekija oli sosionomi (AMK) opintoihin liit-
tyvassa harjoittelussa Imatran Klubitalolla alkukesasta 2014, jolloin syntyi idea
kyselysta. Kyselyn tuloksia voidaan hyoddyntdaa kehittdessa ja suunniteltaessa
Klubitalon palveluita ja toimintaa. Kyselyn avulla haluttiin saada Klubitalon jase-
net mukaan vaikuttamaan toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen entista pa-
remmin jasenten tarpeita vastaavaksi kartoittamalla jasenten kokemuksia ja mie-

lipiteita.
Opinnaytetyon selvitystehtavat ovat seuraavat:
1) Millaiseksi jasenet kokevat klubitalon toiminnan?

2) Miten jasenet kokevat saavansa osallistua klubitalon toiminnan suunnitte-

luun?
4.2 Aineiston keruu ja analysointi

Opinnaytetyoni on Webropol — kyselytydkalun avulla toteutettu maaréllinen eli
kvantitatiivinen selvitys. Maarallinen tutkimus on lahestymistapa, jota on vaikea
tarkkarajaisesti erottaa kvalitatiivisesta eli laadullisesta tutkimuksesta. Molemmat
tutkimustavat taydentévat toisiaan, niita voidaan esimerkiksi kayttda rinnakkain
tai kvalitatiivista menetelmé&é voidaan kayttda esikokeena kvantitatiiviselle tutki-
mukselle. Maarallista tutkimusta kaytetaan melko paljon sosiaali- ja yhteiskunta-
tieteissa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,136-139.)

Kysely (lite 2) toteutettiin syys—lokakuussa 2014. Jasenilla oli mahdollisuus
tehda kysely myds paperiversiona. Kyselyé olivat ideoimassa opinnaytetyon te-
kijan lisaksi klubitalon johtaja, klubitalon tydntekija ja yksi jasen sekéa Imatran kau-
pungin suunnittelija Elina Antikainen, joka auttoi kyselyn laatimisessa ja toteutta-
misessa. Palautteen perusteella kysymyksiin tehtiin joitakin muutoksia ennen ky-

selyn avaamista.

Kyselysta kerrottiin jasenille etukateen, jonka jalkeen kyselyn linkki lahetettiin
Klubitalolle, jossa se laitettiin kaytossa olevien tietokoneiden tyopodydéalle kuvak-

keeksi. Kyselyn taustasta kerrottiin myds saatekirjeella (lite 3). Jasenilla oli mah-
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dollisuus halutessaan tayttaa kysely myds paperiversiona. Talla haluttiin varmis-
taa, ettei tietokoneen vahainen kayttaminen ole esteena kyselyyn osallistumi-

selle.

Kysymykset jaoteltiin Klubitalon arvojen mukaisesti: vapaaehtoisuus, yhteisolli-
Syys ja tasa-arvo. Taustatietoina kysyttiin sukupuolta, ik&a, tyollisyystilannetta,
asumistilannetta ja koulutustaustaa. Kysymyksia oli kaikkiaan 19, joista kaikki oli-
vat suljettuja ja pakollisia. Kysymyksista yhdekséan oli monivalintakysymyksia ja
yksi 5-portainen Likertin asteikko. Useimmissa kysymyksissa pystyi valitsemaan

useamman vastausvaihtoehdon.
4.3 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Kyselytutkimuksen haittana on se, etta vastaajat voivat ymmartaa annetut vas-
tausvaihtoehdot eri tavalla kuin tekija eika voida tietda, kuinka huolellisesti vas-
taajat lukevat kysymykset. Kyselyn tulokset voidaan analysoida nopeasti, mutta
tulkinta voi toisinaan olla ongelmallista. Tavoitteena on saada yleistettavia paa-
telmia tulokseksi. (Hirsjarvi ym. 2009,195,180.)

Opinnaytetyoni yksi tarkoitus oli tehda kyselylomake, joka voidaan helposti tois-
taa ja siten seurata klubitalon jasenten mielipiteita ja kokemuksia. Tutkimuksen
tulisikin olla toistettavissa. Tutkimuksen reaalibelius tarkoittaa juuri toistetta-
vuutta. Tutkimuksen tulisi olla myds pateva. Validius eli patevyys tarkoittaa sita,
ettd mitataan juuri sitd, mita oli tarkoitus mitata. Kyselyissa on aina riskina se,
ettd kyselyn laatija ja vastaaja kasittavat kysymykset eri tavalla. (Hirsjarvi ym.
2009, 231.)

Lahtokohtana ja tekijan henkildkohtaisena olettamuksena kyselylle oli, ettd Klu-
bitalon jasenet ovat paasaantdisesti tyytyvaisia talon toimintaan. Kysely ol
avoinna 24.9.—21.10.2014 eli joitakin paivia kauemmin kuin alun perin oli suunni-
teltu. Ajan pidentamisella annettiin viela mahdollisuus osallistua kyselyyn. Kyse-
lyn laatija oletti vastausmaaran olevan suurempi, kuin mitd se loppujen lopuksi
oli. Voi olla, ettd vastaaminen verkossa koettiin hankalaksi, mutta sita varten oli

tarjottu mahdollisuus tayttaa kysely myds paperiversiona.
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Kysely avattiin lahettdmattd vastausta 47 kertaa. Paperiversion taytti kaikkiaan
kolme henkil6&, mutta vastauksia ei otettu huomioon, koska kaikkiin kysymyksiin
ei ollut vastattu. Kaikkiin kyselyn kysymyksiin vastasi yhteensa 23 jasenta. Kyse-
lya voitaneen pitda kuitenkin suuntaa antavana. Kysely koettiin ehka lilan pit-
kaksi, koska vastausmaard jai melko alhaiseksi. Kyselystd on mythemmin
helppo toistaa esimerkiksi vain "tyytyvaisyystaulukko”.

5 Imatran Klubitalon kyselyn yhteenveto

Kysymysten jaottelun taustalla oli Klubitalon arvot: vapaaehtoisuus, yhteisollisyys
jatasa-arvo. Kysely avattiin lahettamatta vastausta 47 kertaa. Paperiversion taytti
kaikkiaan kolme henkil6d, mutta vastauksia ei otettu huomioon, koska kaikkiin
kysymyksiin ei ollut vastattu. Kaikkiin kyselyn kysymyksiin vastasi yhteensa 23

jasenta.
5.1 Taustatiedot

Taustatietoina kysyttiin sukupuolta, ikéaa, tyollisyystilannetta, asumistilannetta ja
koulutustaustaa. Naita kysyttiin, koska haluttiin saada kokonaiskuva jasenisté ja
heidan elamantilanteestaan. Miehid kyselyyn osallistui 16 ja naisia seitseman.
Kyselyyn vastanneista suurin osa oli 40—-49-vuotiaita. Seuraavaksi eniten kyse-
lyyn vastanneista oli 50-59-vuotiaita. Tarkempi vastanneiden iké- ja sukupuolija-

kauma kay ilmi kuvasta 1.

k&
10

40-49 60-

Epainen ©mies
(N=7) (N=16)

Kuva 1. Ika- ja sukupuolijakauma

13



Taustatietona kysyttiin myds tyollisyystilannetta eli onko vastaaja tyottomana,
tydssa, siirtymatydssa, kuntoutustuella, tyékokeilussa, opiskelija, elakkeella, sai-
rauslomalla vai jokin muu tilanne, josta pyydettiin kertomaan lyhyesti. Vastan-
neista miehista kaikki olivat elakkeelld, naisista nelja. Siirtymatytssa tai kuntou-
tustuella tai muussa tilanteessa oli yksi vastanneista naisista. "Muu, mik&a” -koh-

taan vastannut ilmoitti olevansa palkkatuella.

Asumistilanteesta pyydettiin kertomaan, asuuko vastaaja yksin, avo-/aviopuoli-
son kanssa, muun perheenjasen kanssa, tuetussa asumisyksikéssa vai muuten.
Vastanneista miehista suurin osa (13) ja naisista viisi asui yksin. Naisista loput
kaksi asuivat avo-/aviopuolison kanssa. Miehista avo-/aviopuolison kanssa asui

kaksi vastanneista ja muun perheenjasenen kanssa yksi.

Koulutustaustasta kysyttiin, onko vastaaja kaynyt kansa-/keski-/peruskoulun,
ammattikoulun, lukion tai suorittanut opistotason tai ammattikorkeakoulututkin-
non, yliopisto/korkeakoulututkinnon tai jonkin muun. Vaihtoehtoja sai valita use-
amman. Vastanneista naisista nelja ilmoitti kdyneensa kansa-/keski-/peruskou-
lun ja miehista kahdeksan. Ammattikoulun oli vastanneista naisista kaynyt kolme
ja miehista yhdeksan. Lukion oli kaynyt kolme naista ja nelja miesta. Opistotason
tutkinto oli kahdella naisella ja yhdella miehella. Muu, mika -vaihtoehtoon vastan-
neista naisista yksi kertoi suorittaneensa yliopisto-opintoja. Miehista yksi kertoi

suorittaneensa kaksi tutkintoa ammattikoulussa.
5.2 Vapaaehtoisuus

Vapaaehtoisuus on yksi Klubitalon arvoista. Jadsenet saavat itse paattaa, miten
he hyodyntavat Klubitalon tarjoamia mahdollisuuksia. Jokainen paattaa itse, mi-
hin osallistuu, kuinka usein ja milloin kay seka kuinka kauan viettaa talolla aikaa.
Tassa osiossa kysyttiin, kuinka kauan on ollut mukana toiminnassa, kuinka usein
kay talolla, kuinka kauan viettéda aika talolla kdydessaan seka mista kuuli Klubi-

talon toiminnasta.

Vastanneista naisista kolme ja miehistd yhdeksan olivat olleet mukana toimin-
nassa yli kymmenen vuotta (kuva 2). Viidestd kymmeneen vuotta mukana oli ollut

yksi nainen ja nelja miesta.
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Olen ollut mukana Klubitalon toiminnassa
14
12
10
8
6
4
2
0
alle vuoden 1-2 vuotta 3-4 vuotta 5-10 vuotta yli 10 vuotta
Enainen = mies
(N=7)  (N=16)

Kuva 2. Klubitalon toiminnassa mukana oleminen ajallisesti

Vastaajilta kysyttiin, kuinka usein he kayvat Klubitalolla. Miehista 13 ja naisista
viisi kertoi kadyvansa Klubitalolla kolmesta viiteen kertaan viikossa. Miehista kaksi
ja naisista yksi kertoi kdyvansa yhdesté kahteen kertaan viikossa tai kerran kuu-

kaudessa. Kerran kuukaudessa tai harvemmin kertoi kdyvansa yksi nainen.

Kyselyssa kysyttiin, miten kauan vastaaja viettaa aikaa Klubitalolla kdydessaan
(kuva 3). Vastanneista naisista ja miehista nelja kertoi olevansa Klubitalolla 3—4

tuntia kerrallaan. Miehist& kuusi kertoi olevansa yli nelja tuntia.

Klubitalolla vietetty aika

10

o N B O ©

alle tunnin 1-2 tuntia 3-4 tuntia yli 4 tuntia

®nainen = mies
(N=7) (N=16)

Kuva 3. Klubitalolla vietetty aika
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Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon kysyttdessa, mita he kokevat saa-
neensa Klubitalon toiminnan kautta (kuva 4). Miehista 14 ja naisista kuusi kertoi
saaneensa paikan, mihin menna tai missa olla. Miesten kohdalla tarkeaksi koet-
tiin myos saatu vertaistuki. Myds naiset kokivat saadun vertaistuen tarkeaksi seka

my0s sen, etté he ovat saaneet uusia ystavid/tuttavia ja saaneet hyddyntaa osaa-

mistaan.
Klubitalon toiminnan kautta koettuja/saatuja asioita
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Enainen = mies
(N=7)  (N=16)

Kuva 4. Klubitalon toiminnan kautta saatuja/koettuja asioita

Vastaajilta kysyttiin, mistd he olivat saaneet tietdd Klubitalon toiminnasta (kuva
5). Vaihtoehdoista sai valita useamman. Naisista kolme oli kuullut Klubitalosta
psykiatriselta hoitajalta ja kaksi psykiatrian poliklinikalta. Miehista viisi oli saanut
tietda Klubitalosta Imatran kaupungin mielenterveyskeskuksesta ja psykiatriselta

hoitajalta tietoa oli saanut nelja vastaajaa.
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Kuulin Klubitalon toiminnasta
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®nainen = mies
(N=7) (N=16)

Kuva 5. Klubitalon toiminnasta tiedonsaanti

"Muualta, mistd” -vaihtoehtoihin vastanneet olivat kuulleet Klubitalon toiminnasta
paniikkihairioyhdistyksen kaynnilla Tapsalassa, KAKSPY:Ita (Kaakkois-Suomen

Sosiaalipsykiatrinen yhdistys) tai Intoryhméasta (nykyinen IntoPajat).
5.3 Yhteisollisyys

Yhteisollisyys tulee ilmi Klubitalon toiminnassa siten, etta asioista paatetaan yh-
dessa aamuisin tyonjakopalavereissa, klubitalon kokouksessa tai yhdistyksen
hallituksessa. Yhdessa olemiseen annetaan mahdollisuus, pakollista se ei ole.
Tassa osiossa kysyttiin, mika sai littymaan Klubitalon jAseneksi, mitd on oppinut,
saanut tai kokenut toiminnan myotd, mihin toimintaan on itse osallistunut sek&a
ruuan laadusta (koska opinnaytetydn tekijan oletus oli, ettd ruoalla olisi iso mer-

Kitys jasenille).

17



Klubitalon jaseneksi vastaajat liittyivat saadakseen vaihtelua arkeen, juttuseuraa,
mielek&sta tekemista ja elamaan sisaltoa (kuva 6). Tarkeéaksi koettiin myds apu

kuntoutumisen tukena. Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon.

Liityin Klubitalon jAseneksi saadakseni

18
16
14
12 ———  —
10

o N B OO ®©

Enainen ©mies
(N=7) (N=16)

Kuva 6. Klubitaloon liittymiseen vaikuttavia tekijoita

Vastanneista miehistd kymmenen ja naisista kuusi kertoi oppineensa olemaan
erilaisten ihmisten kanssa Klubitalon toiminnan kautta (kuva 7). ATK-taitoja kertoi
oppineensa kahdeksan miesta ja kolme naista. Tassa kohdassa sai myos valita

useamman vaihtoehdon.
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Klubitalon toiminnan myoéta olen oppinut
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Kuva 7. Klubitalon toiminnan myo6ta opittuja asioita

Vastaajilta kysyttiin, mitd he kokevat saaneensa Klubitalon toiminnan myoéta

(kuva 8). Vastauksista sai valita useamman vaihtoehdon. Tarkeé&ksi asiaksi nousi

kokemus siitd, etta on yhteison jasen (seitseman naista ja kymmenen miestd)

seka itsensa tarpeelliseksi kokeminen (nelja naista ja kymmenen miesta).

"Muuta, mita” -kohtaan yksi vastaaja oli kirjoittanut “ei mitdan”.
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Klubitalon toiminnan mydéta olen koen

18
16
14
12
10
8
6
4
2
0
itseni olevani yksi olevani hyvinvointini kuntoutukseni muuta, mitéa
tarpeelliseksi  yhteison  tyytyvdisempi lisdantyneen edenneen
jasen elamaani

®nainen = mies
(N=7) (N=16)

Kuva 8. Klubitalon toiminnan myéta koettua

Miehista 12 ja naisista nelja kertoi osallistuneensa palvelutiimin tehtaviin (kuva
9). Naisista viisi ja miehista seitseméan kertoi osallistuneensa toimistotiimin tehta-
viin. Taloon liittyvien asioiden paattksentekoon osallistujia oli viisi naista ja kuusi
miesta. Suosittu toiminto oli myds vapaa-ajan toiminnot. Vastaaja sai valita use-

amman vaihtoehdon.

20



Olen osallistunut
18

16

14 —

o N B~ O @

®nainen = mies
(N=7) (N=16)

Kuva 9. Klubitalon toimintoihin osallistuminen
"Muuhun, mihin”—vaihtoehtoon ei tullut vastauksia.
5.4 Tasa-arvo

Klubitalolla jasenet ja tyontekijat tydskentelevat yhdessa tasa-arvoisesti. Tilat ja
kokoukset ovat kaikille avoimia. Klubitalon taustayhdistyksen hallituksessa on
myds jasenia paattamassa asioista. Tassa osiossa kysyttiin, onko vastaaja saa-
nut henkilokunnalta tukea ja apua, mihin on saanut henkildkunnalta tukea ja
apua, henkilokunnan maarasta, tyytyvaisyydesta Klubitalon tarjoamiin mahdolli-

suuksiin sek&d mita han uskoisi tekevan ilman Klubitaloa.
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Vastanneista naisista nelja ja miehista kolme koki saaneensa tydntekijdilta erit-
tain paljon apua, neuvoa tai tukea. Miehistd kymmenen ja naisista kaksi koki saa-
neensa riittavasti apua, neuvoa tai tukea. Vahan apua, neuvoa tai tukea koki saa-
neensa kolme miesta ja yksi nainen. Kukaan vastanneista ei kokenut, ettei olisi

saanut lainkaan apua tyontekijdilta.

Vastaajat saivat valita useamman vaihtoehdon kysyttaessa, mihin asioihin he oli-
vat saaneet tyontekijoiltd apua (kuva 10). Naiset kokivat saaneensa eniten apua
terveyteen ja ruuanlaittoon liittyvissa asioissa ja Klubitaloon liittyvissa tehtavissa.
Miehet kokivat saaneensa eniten apua tietokoneeseen ja Klubitaloon liittyvissa
tehtavisséa seka terveyteen liittyvissa asioissa.

Tydntekijoiltd olen saanut neuvoja, apua ja tukea
14
12
10 —

SO N A OO

Enainen = mies
(N=7) (N=16)

Kuva 10. Tyontekijoiltd saatu apu

Vastanneista naisista nelja ja miehista 11 koki, ettd Klubitalolla on tydntekijoita
sopivasti. Yksi mies ei osannut sanoa tai koki, etta tyontekijoitéa on liilkaa. Naisista
kahden ja miehista kolmen mielesté tyontekijoita oli liian vahan ja yksi nainen ei

osannut sanoa.
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Vastaajia pyydettiin arvioimaan muun muassa Klubitalon toimintoja numeraali-
sesti 1 (liian v&han) ja 5 (erittéain paljon) valilla (taulukko 1). Reach-out eli "riitsaus”
tarkoittaa sovittua yhteydenottotapaa (useimmiten puhelinsoitto tai kortti), jos ja-
sen esimerkiksi ei ole kaynyt vahaan aikaan Klubitalolla tai on joutunut sairaala-
hoitoon. Kaikkien vastausten keskiarvo oli 3,35. Paasaantoisesti kaikki kysytyt
kohdat saivat keskiarvon 3 tai enemman, mutta alle sen jaivat viikko-ohjelma
(2,91), koulutusmahdollisuudet (2,74), tyollisyysohjelma (2,57) ja vaikuttamis-

mahdollisuus paatdoksentekoon (2,96). Tyontekijat saivat keskiarvon 4.

Koulutusmahdollisuuksien ja tyollisyysohjelman huonompi keskiarvo oli odotet-
tua, koska ne olivat asioita, jotka nousivat esille kevaalla 2014 olleen akkreditoin-
tivierailun eli laadunvarmistuksen aikana. Hieman ehka yllatyksena tuli, se etta
viikko-ohjelma ja vaikuttamismahdollisuus paatdoksentekoon saivat huonomman
tuloksen kuin keskiarvo oli. Paatoksentekoon on kuitenkin aina jasenilla mahdol-

lisuus halutessaan osallistua.

1 2 3 4 5 Yh- Kes-
(va- (jonkin (en osaa | (pal- (erittéin . :
.. ; ; teensd | kiarvo
hén) verran) sanoa) jon) paljon)

viikko-ohjelma 3 6 5 8 1 23 2,91
ilmapiiri 1 5 1 11 5 23 3,61
aukioloajat 0 6 3 12 2 23 3,43
tyontekijat 0 2 4 9 8 23 4
toiminta yleensé 0 5 4 12 2 23 3,48
reach out "riitsaus" -mene- 0 3 8 8 4 23 357
telméa
standardit 2 4 7 7 3 23 3,22
tasapuolinen kohtelu 1 3 5 8 6 23 3,65
jasenyys 0 4 3 9 7 23 3,83
koulutusmahdollisuus 3 4 13 2 1 23 2,74
yﬂhtelstyO t)./.o_n.t'ekljmden ja 1 3 3 7 9 23 387
jasenten valilla
tyollisyysohjelma 4 6 10 2 1 23 2,57
vg_l_q_ttamnsmahdolhsuus 4 4 5 9 1 23 2.96
paatbksentekoon
valkgttamlsmah(_jolllsuus 2 5 7 8 1 23 3.04
toiminnansuunnitteluun
Yhteensa 21 60 78 112 51 322 3,35

Taulukko 1. Tyytyvaisyys Klubitalon eri toimintoihin
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Vastaajilta kysyttiin, mita he tekisivat, jos he eivat olisi mukana Klubitalon toimin-
nassa (kuva 11). Vastausvaihtoja sai valita useampia. Naisista kuusi ja miehista
13 epaili viettavansa enemman aikaa yksin kotona. Vastauksista nousi esille
my0s olettamus, ettei olisi tutustunut uusiin ihmisiin (miehista 11 vastaajaa ja nai-
sista nelja vastaajaa). Naisten vastauksista korostui myds se, etté ei olisi saanut

kansainvalisia kokemuksia (nelja vastaajaa).

Iman Klubitaloa
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Kuva 11. Mita tekisin ilman Klubitaloa

Muuta mita kohtaan oli vastattu, etta "olisin luultavasti romahtanut kokonaan” ja

“tekisin kotitbita, kavisin auttamassa muita’.

Kysely avattiin lahettaméatta vastausta 47 kertaa. Paperiversion taytti kaikkiaan
kolme henkil6&, mutta vastauksia ei otettu huomioon, koska kaikkiin kysymyksiin

ei ollut vastattu. Kaikkiin kyselyn kysymyksiin vastasi yhteensa 23 jasenta. Ehka
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kysely koettiin liian pitkana, koska vastausmaara jai melko alhaiseksi. Kyselysta

on my6hemmin helppo toistaa esimerkiksi vain "tyytyvaisyystaulukko”.

Kyselyyn vastanneista suurin osa (16) oli miehid, naisia kyselyyn vastasi seitse-
man. Vastanneet olivat paasaantoisesti yksin asuvia, elakkeella olevia 40-59-
vuotiaita. Koulutustaustaltaan vastaajista reilu puolet oli kansa-/keski-/peruskou-

lun kayneita, toinen puoli oli suorittanut ammattikoulun tai lukion.

Klubitalon arvoihin kuuluu, etta jdsenet saavat itse paattaa, mihin talon toimintoi-
hin osallistuu, kuinka usein ja miten kauan talolla viettaa aikaa. Suurin osa vas-
taajista on ollut mukana Klubitalon toiminnassa yli kymmenen vuotta. Vastaajat
kertoivat kayvansa Klubitalolla kolmesta viiteen kertaan viikossa. Naiset kertoivat
viettdvansa aikaa Klubitalolla kdydessaan 3—4 tuntia, miehista suurin osa viihtyy
yli nelja tuntia. Vastauksista kavi ilmi, etta Klubitalon toiminnan kautta vastaajat
ovat saaneet paikan, mihin menna/missa olla. Myds vertaistuki koettiin tarkeéksi,
samoin oman osaamisen hyddyntdminen seké& uusien ystavien/tuttavien saami-

nen.

Vastaajat olivat saaneet kuulla Klubitalon toiminnasta Imatran kaupungin mielen-
terveyspalveluiden kautta (psykiatrinen hoitaja, psykiatrinen poliklinikka, mielen-
terveyskeskus). Kukaan ei ollut esimerkiksi saanut tietdd Klubitalon toiminnasta
internetista. Toisaalta sita selittdnee osaltaan se, etta vastanneet olivat olleet jo
mukana toiminnassa niin pitkaan, etta heidan tullessaan mukaan toimintaan in-

ternet ei ollut viela niin tarke& osa tiedonvalitysta kuin ehka nykyaan.

Yhteisollisyys on myds tarkeé osa Klubitalon toimintaa. Jasenet saavat osallistua
tyontekijoiden tavoin asioiden paattamiseen/sopimiseen tydnjakopalavereissa,
talon kokouksissa ja yhdistyksen kokouksissa. Vastaajat kertoivat liittyneensa
Klubitalon jaseneksi saadakseen juttuseuraa, vaihtelua arkeen, elaméan sisaltéa
ja mielekasta tekemista seké saadakseen apua kuntoutumisen tueksi. Suurin osa
vastaajista kertoi oppineensa Klubitalon toiminnan kautta olemaan erilaisten ih-
misten kanssa. Useat kertoivat oppineensa myods ATK-taitoja. Klubitalon toimin-
nan kautta vastaajat kokivat olevansa tarpeellisia ja saaneensa olla yhteison ja-
sen. Imatran Klubitalolla on tarjolla palvelutiimin ja toimistotiimin tehtavia, joihin

suurin osa vastaajista kertoi myds osallistuneensa. Naiset olivat osallistuneet
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miehid enemman taloon liittyvien asioiden paatoksentekoon. Vapaa-ajan toimin-

not koettiin myos suosituiksi.

Kyselyyn vastaajat kertoivat saaneensa tyontekij6ilta neuvoja/apua/tukea erit-
tain paljon tai riittdvasti. Tyontekijat olivat auttaneet vastaajia paasaantoisesti
terveyteen, ruuanlaittoon, tietokoneeseen ja Klubitaloon liittyvisséa tehtavissa.
Tyontekijoita koettiin olevan sopivasti.

Imatran Klubitalolla oli kevaalla 2014 akkreditointivierailu eli laadunvarmistus,
jossa nousi esille kehittamistarpeita tydllisyysohjelmassa ja koulutusmahdolli-
suuksissa. Siten keskiarvoa alhaisempi tyytyvaisyys tyollisyysohjelmaan ja kou-
lutusmahdollisuuksiin oli ehk& odotettavissakin. Yllattavaa sen sijaan oli viikko-
ohjelman ja paattksentekoon vaikuttamisen saamat alhaisemmat keskiarvot. Ja-
senilla on kuitenkin Klubitalon arvojen mukaisesti oikeus osallistua kaikkeen paa-
toksentekoon. Viikko-ohjelman kehittdminen voidaan ottaa puheeksi talon yhtei-
sissa kokouksissa ja kysya toiveita, mitd tulisi muuttaa, jotta se palvelisi jasenia

paremmin.

Kyselyyn vastanneet olettivat viettavansa enemman aikaa yksin kotona, mikali
eivat olisi mukana Klubitalon toiminnassa. He olettivat myos, etteivat olisi ilman
Klubitaloa tutustuneet uusiin ihmisiin. Naisten vastauksista nousi esille myos kan-
sainvaliset kokemukset, joista he olettivat jaAdneensa paitsi/vahaiseksi, ilman Klu-

bitaloa.

Yhteenvetona voitaneen todeta Klubitalon olevan jasenille tarke& paikka, jossa
on saatavilla vertaistukea, seuraa ja tekemista. Tyytyvaisyys tyollisyysohjelmaan
voisi kasvaa, jos Klubitalo saisi lisaa siirtymatydpaikkoja. Kaiken kaikkiaan kyse-

lyn tuloksista voi paatelld, ettd jasenet ovat tyytyvaisia Klubitalon toimintaan.

6 Pohdintajajohtopdatokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa Imatran Klubitalon jdsenten mielipiteita
toiminnasta ja sen merkityksesta vastaajalle. Kyselyn kysymysten taustalla olivat

Klubitalon arvot vapaaehtoisuus, yhteisollisyys ja tasa-arvo. Kyselyyn vastasi
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kaikkiaan 23 jasenta, joista suuri osa oli yksinasuvia miehiéa. Suurin osa vastaa-
jista oli elakkeella. Mielenterveysperusteisesti Suomessa on tyokyvyttomyyselak-
keelld 110 000 suomalaista. Osa vastaajista olisi viela ns. tyoikaisia. Kustannuk-
sista yhteiskunnalle suurin osa syntyykin juuri siitd, etteivat asiakkaat kuntoudu
takaisin tydelamaan. Tarkempaa tietoa vastaajien tyokyvyttomyydesta tai sen
syyta ei kyselyn kautta etsitty. (ks. Jappinen 2015, 6).

Kunnan on lain mukaan jarjestettava riittavat palvelut myés mielenterveysongel-
mista karsiville. Mielenterveystyon avulla pyritdén edistdméédn muun muassa sai-
rastuneen ihmisen psyykkista toimintakykya ja hyvinvointia. Muun muassa avo-
palvelut ja kuntoutus ovat tallaisia tarjottavia palveluja. Mielenterveys- ja paihde-
tyon kehittamista ohjaa kansallinen Mieli-suunnitelma. Kunnan mielenterveys-
palveluja taydentdd muun muassa kolmannen sektorin palvelut. Kolmas sektori
on tarked yhteistyotaho erilaisten palvelujen tarjoajana. Klubitalot ovat yksi kol-
mannen sektorin avohoitoa ja kuntoutusta tukeva ja tuottava taho. (ks. Noppari
ym. 2007,120; THL 2014; STM 2009, 32—-33; STM 2015; Suomen Klubitalot ry.)
Imatran Klubitalon jasenet olivat kuulleet toiminnasta suurimmaksi osaksi kunnan
mielenterveyspalvelujen kautta, joten tulkittavissa on, etta Imatran kaupungin pal-
veluiden kautta ohjausta kolmannen sektorin palveluihin tapahtuu tai on tapahtu-

nut.

Useampi meista haluaa kokea kuuluvansa johonkin ja olevansa tarkea jollekin.
Mielenterveysongelmiin liittyy usein muun muassa yksinaisyys ja haavoittuvai-
suus. (ks. WHO 2008, 127, 157; Suomen Mielenterveysseura 2013.) Useimmat
vastaajista olivat olleet Klubitalon jasenia yli kymmenen vuotta, ja he kertoivat
kayvansa Klubitalolla kolmesta viiteen kertaan viikossa ja viettdvansa aikaa ta-
lolla 3—4 tuntia tai enemman. Se kertonee siitd, ettd he ovat sitoutuneita toimin-
taan ja kokevat sen omaksi tarkeédksi yhteistksi. Mielenterveysongelmista karsi-
villa ihmisilla voi olla hankaluuksia muun muassa sosiaalisissa suhteissa tai osal-
listumisessa oman yhteis6n toimintaan. Osallisuus ja yhteisollisyys ovat asioita,
joita voi kokea esimerkiksi yhteis0ssé, jossa tuntee olevansa hyvaksytty. (ks.
WHO 2008, 127, 157; Suomen Mielenterveysseura 2013). Vastaajat olivat selke-
asti Ioytdneet oman yhteison, jossa he ovat hyvaksyttyja. Vastauksissa korostui

tarve olla yhteison jasen ja se, etta saa kokea olevansa jollekin joku.
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Yhteisollisyys on osa Klubitalon toimintaa, johon myos kansainvalisesti hyvaksy-
tyt standardit ohjaavat. Jasenet ovat oikeutettuja osallistumaan kaikkeen Klubita-
lon toimintaan koskevaan toiminnan suunnitteluun, toteutukseen, paattksente-
koon ja arviointiin. Mielenterveyskuntoutujalle Klubitalosta voi tulla tarkea osa ar-
kea, paikka, jossa voi muun muassa kohdata muita ihmisia ja tehda asioita oman
osaamisen ja jaksamisen mukaan. Klubitalo-aatteen mukaan kaikki ovat tasaver-
taisia ja tasa-arvoisia, sairaudesta huolimatta. Jasenet saavat osallistua tyonte-
kijoiden kanssa tasavertaisina osallistujina muun muassa paatosten tekoon ja
kokouksiin. (ks. Poyhonen 2003,9; Suomen Klubitalot ry.) Vastaajat kertoivat liit-
tyneensa Klubitaloon muun muassa saadakseen juttuseuraa, mielekéasta teke-
mista ja vaihtelua arkeen. Suurin osa vastaajista kertoi oppineensa Klubitalon
toiminnan kautta olemaan erilaisten ihmisten kanssa. Klubitalon toiminnan kautta
vastaajat kokivat olevansa tarpeellisia ja saaneensa olla yhteison jasen. Imatran
Klubitalolla on tarjolla palvelutiimin ja toimistotiimin tehtévi&, joihin suurin osa vas-
taajista kertoi myds osallistuneensa. Naiset olivat osallistuneet miehid enemman

taloon liittyvien asioiden paatoksentekoon.

Opinnaytetyon kyselyssa ja Imatran Klubitalolla kevaalla 2014 olleen akkreditoin-
tivierailun aikana esille nousi kehittdmistarpeita tyollisyysohjelmassa ja koulutus-
mahdollisuuksissa. Yllattava tulos kyselyssa sen sijaan oli osittainen tyytymatto-
myys viikko-ohjelmaan ja paatoksentekoon vaikuttamiseen. Jasenilla on Klubita-
lon arvojen mukaisesti oikeus osallistua kaikkeen paatdksentekoon. Viikko-ohjel-
man kehittaminen otettaneen puheeksi talon yhteisissa kokouksissa ja sita kautta
toiveita voidaan ottaa vastaan ja ohjelmaa muuttaa, jotta se palvelisi jasenia pa-

remmin.

Mielenkiintoista olisi vertailla esimerkiksi samankokoisten kaupunkien Klubitalon
jasenten mielipiteitda oman Klubitalon toiminnasta. Klubitaloilla ei ainakaan tata
opinnaytetyota tehdessa ollut kaytéssa yhtenaista kyselylomaketta. Imatran Klu-
bitalon kyselyyn vastanneet olivat useimmat yli 40-vuotiaita. Mielenkiintoista olisi
jarjestaa tempaus tai tapahtuma, jossa Klubitalon toimintaa esiteltéisiin nuorille

ja nuorille aikuisille.

Yhteenvetona voitaneen todeta Klubitalon olevan jasenille tarkeé paikka, jossa

on saatavilla vertaistukea, seuraa ja tekemistd seka jossa voi hydédyntad omaa
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osaamistaan yhteison hyvaksi. Ennen kaikkea Klubitalo on paikka, missa olla ja
minne mennd. Usea vastaaja oletti, etta ilman Klubitaloa han viettaisi enemmaéan
aikaa yksin kotona. Tyytyvaisyys tyollisyysohjelmaan voisi kasvaa, jos Klubitalo
saisi lisda siirtymatyopaikkoja. Kaiken kaikkiaan kyselyn tuloksista voi paatella,

ettd jasenet ovat tyytyvaisia Klubitalon toimintaan.

Itse ihastuin Klubitalon ajatukseen, siitd etta kaikki ovat "yhta suurta perhettd”
diagnoosista huolimatta. Opintoihin liittyvan harjoittelun ja tdaman opinnaytetyén
tulosten myo6ta itselleni vahvistui tunne siita, ettd Klubitalolla on jasenille suuri
merkitys. Se on paikka, jossa voi ja pystyy kokemaan yhdessa monenlaisia asi-
oita. Jasenet voivat tulla hyvin erilaisista Iahtékohdista, heilla on erilaisia koulu-
tus- ja ty6taustoja, mutta yhdistava tekija heille kaikille on mielenterveysongelma.

Tama ongelma sitoo heita yhdeksi suureksi, maailmanlaajuiseksi yhteisoksi.
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Klubitalon Standardit

JASENYYS
1. Jasenyys on vapaaehtoinen ja aikarajoitteeton.

2. Klubitalo paattaa uusien jasenien hyvaksymisesta. Jaseneksi pdasee kuka ta-
hansa psyykkisesti sairastunut henkild, ellei han silla hetkella merkittavasti uhkaa

klubitaloyhteistn yleista turvallisuutta.

3. Jasenet valitsevat, kuinka he hyddyntavat Klubitaloa ja keiden henkilokuntaan
kuuluvien kanssa he tyoskentelevat. Jasenia ei velvoiteta osallistumiseen sopi-

musten, aikataulujen tai saantdjen avulla.

4. Kaikilla jasenilla on tasavertainen oikeus kayttad kaikkia Klubitalon tarjoamia

mahdollisuuksia rippumatta diagnoosistaan tai toimintakyvystaan.

5. Jasenet voivat halutessaan olla mukana kirjoittamassa kaikkia asiakirjoja, jotka
koskevat heidan osallistumistaan Klubitalon toimintaan. Kaikki tallaiset asiakirjat

allekirjoittaa seka jasen etté henkilokuntaan kuuluva.

6. Jasenilla on oikeus palata milloin tahansa klubitaloyhteis6on poissaolon pituu-

desta riippumatta, mikali heidan paluunsa ei aiheuta uhkaa klubitaloyhteisolle.

7. Klubitalolla on tehokas jarjestelma yhteyden pitamiseksi niihin jaseniin, jotka

eivat kay Klubitalolla, alkavat eristaytya yhteiskunnasta tai ovat sairaalahoidossa.

HENKILOSUHTEET
8. Kaikki Klubitalon kokoukset ovat avoimia seka jasenille ettd henkilokunnalle.

Klubitalolla ei ole sellaisia muodollisia, pelkastaan jasenille tai pelkastaan henki-
I6kunnalle tarkoitettuja kokouksia, joissa keskusteltaisiin toimintaan liittyvista
paatoksista ja jaseniin liittyvista asioista.

9. Klubitalossa on henkilokuntaa riittavasti tukemaan jasenten sitoutumista mutta
niin vahan, ettei henkilokunta selviydy velvollisuuksistaan ilman jasenten akitii-

vista osallistumista.
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9. Klubitalossa on henkilékuntaa riittavasti tukemaan jasenten sitoutumista mutta

niin vahan, ettei henkilokunta selviydy velvollisuuksistaan ilman jasenten aktii-

vista osallistumista.

10. Klubitalon henkilékunnalla on yleisluonteinen tydnkuva. Koko henkilokunnalla
on yhteinen vastuu ty6llistymisestd, asumisesta, ilta-, vilkkonloppu- ja juhlapaiva-
toiminnasta ja yksikdiden toiminnasta. Klubitalon henkilékunnalla ei ole muita

suuria velvoitteita kuin klubitalotyo.

11. Vastuu Klubitalon toiminnasta on jasenilla ja henkilokunnalla ja viime kadessa
Klubitalon johtajalla. Keskeista tassa vastuussa on jasenten ja henkilokunnan si-

toutuminen kaikkeen Klubitalon toimintaan.

TILAT
12. Klubitalo on erillinen toimija, jolla on oma nimi, osoite ja puhelinnumero.

13. Klubitalolla on omat toimitilat. Se on erilladn mielenterveyskeskuksista ja -
laitoksista, eika sen tiloja kadytetd muuhun toimintaan. Klubitalon tilat on suunni-
teltu niin, ettd ne mahdollistavat ty0painotteisen paivan ja ovat samalla viihtyisat
ja kooltaan tarkoituksenmukaiset seka viestittavat arvostusta ja kunnioitusta.

14. Jasenet ja henkilokunta paasevat kaikkiin Klubitalon tiloihin. Pelkastaan hen-

kilokunnalle tai pelkéstaan jasenille tarkoitettuja tiloja ei ole.

TYOPAINOTTEINEN PAIVA

15. Ty6painotteinen paiva sitouttaa jasenet ja henkilokunnan yhdessa, rinta rin-
nan huolehtimaan Klubitalon toiminnasta. Klubitalo kiinnittd&d paahuomion jasen-
ten vahvuuksiin, taipumuksiin ja kykyihin, joten tyOpainotteiseen paivaan ei saa
sisaltya ladkehoitoa eiké paivakeskus- tai terapiatoimintaa Klubitalolla.

16. Klubitalolla tehdaan yksinomaan tyota, joka syntyy Klubitalon toiminnasta ja
klubitaloyhteis6n kehittdmisesta. Maksullinen tai ilmainen ty6 ulkopuolisille hen-

kilGille tai yhteisdille ei ole hyvaksyttavaa Klubitalolla. Jasenille ei makseta palk-
kaa mistaan klubitalotyosta, eika mitaan keinotekoisia palkkiojarjestelmia ole.
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17. Klubitalo on avoinna vahintaan viitena paivana viikossa. Ty6painotteinen

paiva vastaa tavanomaisia tydaikoja.

18. Klubitalo on organisoitu yhdeksi tai useammaksi tyoyksikoksi, joissa kussakin
on riittavasti henkilokuntaa, jasenia ja mielekasta tyota taysipainoisen ja sitoutu-
mista tukevan tyopainotteisen paivan toteuttamiseksi. Yksikoiden kokouksia pi-
detdén jasenten ja henkilokunnan suhteiden yllapitamiseksi seka paivan téiden

organisoimiseksi ja suunnittelemiseksi.

19. Kaikki Klubitalon tyd on suunniteltu auttamaan jasenia saamaan takaisin
omanarvontuntonsa, itseluottamuksensa ja mielekkyyden elamalleen. Sen ei ole

tarkoitus olla mihink&an tiettyyn tyéhén valmentavaa koulutusta.

20. Jasenilla on mahdollisuus osallistua kaikkiin Klubitalon téihin, myds hallin-
toon, tutkimukseen, jaseneksi ottoon ja perehdyttdmiseen, yhteydenpitoon pois-
saoleviin jaseniin sek& henkildkunnan tydhdnottoon, valmennukseen ja arvioin-

tiin, suhdetoimintaan, etujen ajamiseen ja Klubitalon vaikuttavuuden arviointiin.

TYOLLISTYMINEN

21. Klubitalo mahdollistaa jasenilleen paluun ansiotyéhon siirtymétyon, tuetun
tyon ja itsendisen tyon avulla. Siksi Klubitalolla ei ole jasenten tyéllistymista var-
ten sisdista liiketoimintaa, erillisia liikeyrityksia eika suojatydpaikkoja.
Siirtyméatyo

22. Klubitalolla on oma siirtymétydohjelma, joka tarjoaa jasenoikeutena mahdol-
lisuuksia tyoskennella liike-elaman ja teollisuuden tydpaikoissa. Klubitalon siirty-

matydohjelmaan kuuluu oleellisena piirteena se, etta Klubitalo takaa sijaisen kai-

kille siirtymatyodpaikoille jasenten poissaolojen ajaksi.
Liséksi siirtymétydohjelma tayttad seuraavat peruskriteerit:

a. Halu tehda tyota on tarkein yksittainen tekija, joka ratkaisee mahdollisuu-

den paasta siirtymatyohon.

b. Jasenelld on mahdollisuus paasta uuteen siirtymétydpaikkaan riijppumatta

siita, kuinka hyvin han on onnistunut edellisissa siirtyméatydpaikoissa.
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c. Jasenet tydskentelevat tydnantajan toimitiloissa.

d. Tybnantaja maksaa suoraan jasenille yleisen palkkatason mukaisen pal-

kan, mutta vahintaan minimipalkan.
e. Siirtymatydpaikat kattavat laajan valikoiman erilaisia tydmahdollisuuksia.

f. Siirtymaty6 on osa- ja maaraaikaista, yleensa 15-20 tuntia viikossa, kes-
toltaan 69 kuukautta.

g. Jasenten valitseminen ja valmentaminen siirtymatyoéhon on Klubitalon, ei

tydnantajan vastuulla.

h. Klubitalon jasenet ja henkilokunta laativat siirtyméatydpaikkoja koskevia ra-

portteja kaikille asianomaisille tahoille, jotka kasittelevat jasenten etuuksia.

1. Siirtymétyopaikoista vastaavat Klubitalon henkildkunta ja jasenet, eivat
siirtymatyohon erikoistuneet henkilot.

j.- Klubitalon sisélla ei ole siirtyméatydpaikkoja. Taustaorganisaatiossa ole-
vien siirtymatyodpaikkojen taytyy olla Klubitalon ulkopuolella ja tayttaa

kaikki edellamainitut kriteerit.

Tuettu ja itsendinen tyo

23. Klubitalolla on oma tuetun tyén ohjelma ja itsenédisen tyon ohjelma, joiden
tarkoitus on auttaa jasenia hankkimaan ty6ta, sailyttamaan tydpaikkansa ja saa-
maan entistd parempia tyopaikkoja. Klubitalotoiminnassa tuetulle tydlle tunnus-
omaista on se, etta Klubitalo pitdd yhteytta jAseneen ja tydnantajaan. Jasenet ja
henkilokunta ratkaisevat yhdessa, millaista tukea ja kuinka usein tarvitaan ja

missa paikassa tata tukea annetaan.

24. Itsenaisessa tyossa kayvilla jasenilla on edelleen kaytettavissaan kaikki Klu-
bitalon tukimuodot ja -palvelut, kuten etuuksiin liittyv& etujen ajaminen seka apu
asuntoasioissa ja hoidollisissa, oikeudellisissa, taloudellisissa ja henkilokohtai-
sissa asioissa. Heilla on edelleen myds oikeus osallistua Klubitalon ilta- ja viikon-

lopputoimintaan.
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KOULUTUS

25. Klubitalo auttaa jasenia padsemaan ammatillisiin ja koulutuksellisiin tavoittei-
siinsa hyodyntamalla paikkakunnan aikuiskoulutusmahdollisuuksia. Jos Klubita-
lolla on my6s siséista koulutustoimintaa, siind hyddynnetaan merkittavasti jasen-

ten opetus- ja ohjaustaitoja.

TALON TOIMINTA
26. Klubitalo sijaitsee alueella, jonne paasee paikallislikenteen kulkuneuvoilla

niin, ettd sek& toimintaan osallistuminen ettd siirtymatydssa kayminen on mah-
dollista. Klubitalo tarjoaa tai jarjestaa toimivia vaihtoehtoja silloin, kun julkiset kul-

kuyhteydet ovat puutteelliset.

27. Klubitalon jasenet ja henkilokunta tarjoavat yhteiskunnallisia tukipalveluja.
Yhteiskunnalliset tukipalvelut on sijoitettu Klubitalon tydyksikéihin. Niihin kuuluu
oikeuksiin ja etuuksiin liittyva apu, asuminen ja terveiden elamantapojen edista-
minen seka apu laadukkaiden terveydenhoidon, mielenterveyden, ladkinnan ja

paihdehuollon palvelujen hankkimisessa yhteiskunnalta.

28. Klubitalo on sitoutunut jarjestaméaan kaikille jasenille valikoiman turvallisia,
asianmukaisia ja kohtuuhintaisia asumisvaihtoehtoja, myos mahdollisuuksia itse-
naiseen asumiseen. Klubitalolla on kaytettavissaan nama kriteerit tayttavia asu-

mismahdollisuuksia, tai ellei ole, Klubitalo kehittdéda oman asunto-ohjelmansa.
Klubitalojen asunto-ohjelmat tayttavat seuraavat peruskriteerit:

a. Jasenet ja henkilokunta vastaavat toiminnasta yhdessa.

b. Jasenet asuvat asunnoissaan omasta halustaan.

c. Jasenet valitsevat asuntonsa sijainnin ja huonetoverinsa.

d. Toimintatapoja ja -periaatteita kehitetddn Klubitalon muun kulttuurin

kanssa yhdenmukaisella tavalla.

e. Tuen maaraa lisatddn tai vdhennetaan jasenen kulloistenkin tarpeiden

mukaan.
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6 Jasenet ja henkilokunta yllapitavat aktiivisesti yhteyksia auttaakseen jase-

nia sailyttdmaan asuntonsa etenkin sairaalahoitojaksojen aikana.
29. Klubitalo arvioi vaikuttavuuttaan objektiivisesti ja sdanndllisesti.

30. Klubitalon johtaja, jasenet, henkilokunta ja muut asianosaiset henkilot osallis-
tuvat klubitalomallia kasittelevaan kolmen viikon koulutukseen sertifioidussa kou-

lutuskeskuksessa.

31. Klubitalolla on virkistys- ja vapaa-ajan toimintaa iltaisin ja viikonloppuisin. Juh-

lapaivia vietetaan niiden varsinaisina kalenteripaivina.

RAHOITUS, JOHTO JA HALLINTO
32. Klubitalolla on itsendinen hallitus, tai jos se on liittyneena taustaorganisaa-

tioon, silla on erillinen neuvoa-antava hallitus. TAm& koostuu henkil6istd, jotka
ovat sellaisessa yhteiskunnallisessa erityisasemassa, etta he voivat tarjota Klu-
bitalolle taloudellista, oikeudellista, lainsaadanndllista, tyollistymista edistavaa,

potilasetujarjestoihin liittyvaa ja yhteiskunnallista tukea seké etujen ajamista.

33. Klubitalo laatii oman budjettinsa ja seuraa sen toteutumista. Hallitus tai neu-
voa-antava hallitus hyvaksyy budjetin ennen tilikauden alkua ja seuraa sitéa saan-

nollisesti tilikauden aikana.

34. Henkilokunnan palkat ovat kilpailukykyisia verrattuina vastaavista tehtavista

maksettaviin palkkoihin mielenterveysalalla.

35. Klubitalolla on asiaan liittyvien viranomaisten tuki ja kaikki tarpeelliset luvat.
Klubitalo toimii yhteistydsséa sellaisten henkildiden ja organisaatioiden kanssa,

jotka voivat lisata Klubitalon vaikuttavuutta yhteiskunnassa.

36. Klubitalolla on avoimia keskustelutilaisuuksia ja toimintatapoja, jotka tekevat
mahdolliseksi jadsenten ja henkilokunnan aktiivisen osallistumisen paatoksente-
koon, yleensa konsensuksessa, asioissa, jotka koskevat hallintoa, toimintaperi-

aatteista sopimista seka Klubitalon tulevaisuuden suuntalinjoja ja kehittamista.
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Imatran Klubitalon kysely 2014

1. Sukupuoli *

©)

©)

nainen

mies

2. lka*

o

18-29
30-39
40-49
50-59
60

3. Tyollisyystilanne *

o

o

o

tyoton

tyossa
siirtymatyossa
kuntoutustuella
opiskelija
elékkeella
sairaslomalla

muu, mika

4. Asumistilanne *

yksin
avo-/aviopuolison kanssa
muun perheenjdsenen kanssa

muu, mika
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5. Koulutustausta * voit valita useamman vaihtoehdon

©)

kansakoulu/keskikoulu/peruskoulu

ammattikoulu

lukio

opistotason tutkinto
ammattikorkeakoulututkinto
yliopisto/korkeakoulututkinto

muu, mika

6. Olen ollut mukana Klubitalon toiminnassa *

alle vuoden
1-2 vuotta
3-4 vuotta
5-10 vuotta
yli 10 vuotta

7. Kayn Klubitalolla *

o

O

o

O

o

1-2 kertaa viikossa

3-5 kertaa viikossa

kerran kuukaudessa
muutaman kerran kuukaudessa

harvemmin

8. Kaydessani Klubitalolla olen siella yleensa *

o

o

o

alle tunnin
1-2 tuntia
3-4 tuntia
yli 4 tuntia
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9. Klubitalon toiminnan myoté olen * voit valita useamman vaihtoehdon

©)

©)

O

saanut uusia ystavia/tuttavia
saanut vertaistukea

tyytyvaisempi elamaani

|6ytanyt uusia harrastuksia

saanut hy6dyntaa osaamistani

ollut mukana siirtymétydssa

saanut rohkeutta hakeutua muuhun ty6hon

muuta, mita

10. Kuulin Klubitalon toiminnasta * Voit valita useamman vaihtoehdon

o

o

Imatran kaupungin mielenterveyskeskuksesta

Psykiatrisen avohoidon Linkkityéryhmalta (ent. Akuuttiryhma ja psyk.kun-
toutus)

Psykiatriselta hoitajalta

Psykiatrian poliklinikalta

Psykiatrian ja paihdeosastolta

ent. Paivatoimintakeskus Tapsalasta

tutulta, ystavalta

muualta, mista

11. Liityin Klubitalon jaseneksi saadakseni * voit valita useamman vaihto-

ehdon

o

o

vertaistukea

mielekéasta tekemista
elamaan sisaltoa

uusia tuttavia

saannollisesti lampiman ruuan
apua kuntoutumiseeni

vaihtelua arkeen

40



12.

Liite 2
4 (6)

paivarytmin

o

O

tyOpainoitteisen paivan

O

juttuseuraa

o muu, mita

Klubitalon toiminnan mydta olen oppinut * voit valita useamman vaihto-

ehdon

13.

o ATK-taitoja

o Kkeittibtaitoja

o kahvilanpitoa

o siivoamista

o kielia

o lehden tekoa

o toimimaan/olemaan ryhméassa

o toimimaan erilaisten ihmisten kanssa

o muuta, mita

Klubitalon toiminnan my6ta olen koen * voit valita useamman vaihtoeh-

don

14.

o itseni tarpeelliseksi

o olevani yksi yhteison jasen

o olevani tyytyvaisempi elamaani
o hyvinvointini lisdantyneen

o kuntoutukseni edenneen

o muuta, mita

Olen osallistunut * voit valita useamman vaihtoehdon
o palvelutiimin tehtaviin

o Kkeittidtiimin tehtaviin

o toimistotiimin tehtaviin

o slirtymatdihin
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vapaa-ajan toimintoihin (retket, likuntatapahtumat jne.)
kotimaan seminaareihin
ulkomaan seminaareihin
koulutuksiin
taloon liittyvien asioiden paatoksentekoon (kokoukset yms)

muuhun, mihin

Olen saanut tyontekijoiltéa neuvoja, tukea ja apua *

(@)

(@)

erittain paljon
riittavasti
vahan

en lainkaan

16. Tyontekijoiltéa olen saanut neuvoja, apua ja tukea * voit valita useamman

vaihtoehdon

17.

o

o

virallisten asioiden hoitamiseen (esim. pankki, Kela yms.)
tietokoneeseen liittyvissa asioissa

ruuanlaittoon liittyvissé asioissa (opastusta, vinkkeja yms.)
Klubitaloon liittyvissa tehtavissa

en ole tarvinnut apua/tukea

muuhun, mihin

Tyontekijoitd on mielestani *

o

o

o

likaa
sopivasti
lilan vahan

eén osaa sanoa
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18. Olen tyytyvainen Klubitalon *

viikko-ohjelma

ilmapiiri

aukioloajat

tyontekijat

toiminta yleensa

reach out "riitsaus" — menetelma
standardit

tasapuolinen kohtelu

jasenyys

koulutusmahdollisuus

yhteisty6 tyontekijoiden ja jasenten valilla
tyollisyysohjelma
vaikuttamismahdollisuus paatoksentekoon

vaikuttamismahdollisuus toiminnansuunnit-

1 2 3

vahan jonkin en
verran osaa

sanoa

O

O

OO OO0OO0OO0OOO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0
OO O O0OO0O0OOO0OO0OO0OO0OO0oO0
OO0 OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

teluun

19. llman Klubitaloa * voit valita useamman vaihtoehdon

O

olisin vailla tekemista

viettaisin enemman aikaa yksin kotona
en olisi saanut kansainvalisia kokemuksia
en olisi saanut tydkokemusta

sdisin luultavasti valmisruokia

muuta, mita

20. Ruusuja, risuja, ideoita ja palautetta Klubitalon toiminnasta *

43

4

paljon

OO O0OO0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0oOO0oOO0oO0o

Liite 2
6 (6)

5
erittain

paljon

O

OO O0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0O0oO0



Liite 3

ISaimaan

ammattikorkeakoulu Saatekirje

Hyva Imatran Klubitalon jasen!

Olen Saimaan ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) - opiskelija ja teen opin-
naytetyota liittyen Imatran Klubitalon toimintaan ja sen tarjoamiin mahdollisuuk-
siin. Opinnaytetyon tavoitteena on kartoittaa jasenten kokemuksia ja mielipiteita

Imatran Klubitalon toiminnasta.

Kyselyyn vastaamalla sinulla on mahdollisuus vaikuttaa Klubitalon toimintaan.
Imatran Klubitalo voi kayttaa tutkimukseni tuloksia kehittdessééan toimintaansa.
Jokaisen vastaaminen on kyselyn onnistumisen kannalta erittain tarkeda. Kyse-

lyn tehdaan oheisella Webropol -kyselylla.

Kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista. Antamasi vastaukset kasitellaan luot-
tamuksellisesti ja nimettdmind. Opinnaytetydraportissa ei tule tunnistettavasti

esiin vastaajien henkilotietoja tai yksittéaisen henkilon antamia vastauksia.
Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 15 minuuttia.

Pyydan sinua vastaamaan kyselyyn viimeistaan perjantaihin 10.9.2014 men-

nessa.

Kiitos jo etukateen osallistumisestasi!

Miia Pollanen
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