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Taman opinnaytetydn toimeksiantajana on urheiluseura Perttelin Peikot, jolla oli tarve uudistaa
verkkosivunsa. Perttelin Peikot ry on vuonna 1922 perustettu salolainen urheiluseura. Seuran
vanhat verkkosivut olivat vaikeasti paivitettavissa ja kaipasivat uutta yhtenaisté ilmettd. Vanhat
verkkosivut oli tehty Joomlal-sisallénhallintajarjestelmalléa ja samalla tydkalulla toteutettiin myos
uusi sivusto.

Taman toiminnallisen opinnaytetydn tavoitteena oli toteuttaa ja ottaa kaytt6on uudistetut
verkkosivut urheiluseura Perttelin Peikoille, seka lisdksi kouluttaa urheiluseuran jasenia sivuston
paivittgjiksi. Tarkoituksena oli yhtendistdd verkkosivuston yleisiimettd ja luoda niista
yllapidollisesti mahdollisimman helppokayttdiset. Toimeksiantajaan pidettiin tiiviisti yhteytta,
mink& ansiosta sivustoon vaadittavista ominaisuuksista saatiin selked kuva. Naitd ominaisuuksia
olivat muun muassa kuvagalleria, kalenterit, yhteydenottolomake sek& ennalta maaritellyn
ulkoasun noudattaminen.

Tyossa perehdytaan myos yleisesti erilaisiin projektitydn menetelmiin seka projektin hallintaan.
Projektitybn menetelmista tasséa tydssa kaytettiin muun muassa projektiositusta (WBS eli Work
Breakdown Structure) seka Gantt-kaaviota.

Opinnaytetyon lopputuloksena Perttelin Peikot ottivat uudistetun sivuston kayttoon sen
valmistuttua ja tuleville siséllontuottajille pidettiin  koulutustilaisuus sivuston péivityksesta.
Sisalléntuottajat ovat saaneet lisatyksi uutta sisaltéa sivustolle myds projektin paatyttya.
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This thesis deals with design and implementation of a new website for the commissioner sports
club Perttelin Peikot, who had a need to renew their site. Perttelin Peikot is a sports club
established in 1922 and it is located in Salo. Their previous website was difficult to maintain and
it needed a coherent look. The website was made with Joomlal content management system and
the same tool was used to design the new website.

The objective of this functional thesis was to design and implement a reformed website for
Perttelin Peikot and to train the members of the sports club so they would be able to update the
website in the future. The idea was to unify the looks of the website and to create a site which is
easy to administrate. Meetings with the client were kept frequently to achieve the required
features on website. Some of these features were a photo gallery, a calendar, a contact form and
to follow the pre-defined appearance.

The thesis also discusses different project work methods and project management. The methods
used here include Work Breakdown Structure (WBS) and Gantt chart.

As the outcome of this project Perttelin Peikot adopted the renewed website after its completion.
In addition, a training session about managing the website was held for future content providers.
Content providers have been able to add new content to the website even after the project.
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aiheena oli toteuttaa ja ottaa kayttoon uudet verkkosivut
urheiluseura Perttelin Peikoille. Vanhat sivut olivat vaikeasti pdivitettavissa ja
tasta syysta useimpien jaostojen kohdalla tietojen paivitys oli jaanyt tekematta jo
pidemmaltd ajalta. Uutta sivustoa suunniteltaessa kiinnitettiinkin erityisesti
huomiota helppoon péivitettavyyteen, jotta seuran jasenet pystyisivat jatkossa
itse paivittdmaan sivustonsa. Tarked osa projektia oli kouluttaa seuran jasenet
niin, etta joka jaostosta loytyisi vahintaan yksi henkild, joka osaisi pitaa
informaation jaoston sivulla ajantasaisena. Perttelin Peikot on salolainen
urheiluseura, joka on perustettu vuonna 1922. Seura on jaettu kuuteen eri
jaostoon, joiden urheilulajeina ovat hiihto, jalkapallo, salibandy, suunnistus,
yleisurheilu ja lentopallo. Seuran omistukseen kuuluu myés urheilutalo, joka
sijaitsee Perttelissa. Urheilutaloa vuokrataan erilaisiin tilaisuuksiin ja sen takia
sille luotiin oma osionsa sivustolla. Aikaisemmin jokaisella jaostolla oli omat
erindkdiset sivunsa, mikd teki kokonaisuudesta hajanaisen. Uuden sivuston
tavoitteena oli luoda seka jaostoille ettéa urheilutalolle yhtenainen ilme ja tehda

sivuista helposti muokattavat.

Perttelin Peikkojen toiveena oli, ettd sivuista tehtéisiin selkeat ja helposti
paivitettavat. Lisaksi toivottiin, etta sivusto toteutettaisiin kayttden ilmaista
Joomlal-sisallénhallintajarjestelmaa. Vanhat sivut oli tehty kayttaen Joomlaa ja
nain ollen osalla seuran jasenista oli hieman aikaisempaa kokemusta kyseisesta
jarjestelmasta. Kaytettdessa sisallonhallintajarjestelmaa sivuston paivitys on

helpompaa ja lisdksi teknisen osaamisen tarve véhenee.

Opinnaytetyossa kuvataan projektitydn menetelmié ja sen hallintaa, itse sivuston
tekemistd sekd kayttdjien koulutusta. Projektitydn menetelmista tyoémaarien
arviontiin ja aikataulutukseen kaytettiin esimerkiksi projektiositusta seka Gantt-

kaaviota.
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2 PROJEKTI JA SEN HALLINTA

2.1 Mik& on projekti?

Projekteja tehdaan lahes kaikissa yrityksissa, julkisen hallinnon organisaatioissa,
yhdistyksisséa ja jopa perheissa. Tyontekijalle ei valttdméatta voida luvata vaki-
tuista tydsuhdetta tai tietynlaista toimenkuvaa ja tama johtaa projektiryhmien ja
projektien syntymiseen. Projektissa jokainen tyoskentelee siella, missad hanen
erityisosaamisensa ja patevyytensa on parhaiten kaytossa. Projekti on tarkkaan
suunniteltu tydkokonaisuus tietyn paamaaran saavuttamiseksi. Kaikille projek-
teille ominaisia asioita ovat selkea tavoite, asetettu aikataulu ja paattymispaiva.
Projektin etenemista ja tuloksia seurataan ja kontrolloidaan sek& suunnitelma
projektin lapiviennista on etukateen tehty. Projektit myds toteutetaan suunnitel-
mallisesti ja ne lahtevat aina asiakkaan tarpeesta. Lisaksi projektien keskeinen
tehtava on yhdistaa eri ihmisten aikaansaannokset yhdeksi toimivaksi kokonai-
suudeksi. Projekti ei ole jatkuvaa toimintaa, vaan silla on elinkaari ja nadin ollen
selkeasti maaritelty paatepiste. Paatepiste on tilanne, jolloin kaikki tavoitteet on
saavutettu. (Kettunen 2009, 15.)

Projekteja luokitellaan monella eri tavalla ja ne ovat tavoitteesta riippuen luon-
teeltaan hyvin erilaisia. Tavoite maarittdd muun muassa sen, montako henkil6a
projektin toteuttamiseen tarvitaan, millaista osaamista tarvitaan ja kauanko pro-
jekti kestaa. Muutamia esimerkkeja erityyppisista projekteista ovat yritysten sisai-
set kehitysprojektit, toimitusprojektit, toteutusprojektit ja tuotekehitysprojekitit.
(Kettunen 2009, 17.)

Yritysten sisdiset kehitysprojektit saavat alkunsa kehitysideasta tai johdon anta-
masta toimeksiannosta ja niiden tavoitteena on kehittdd yrityksen toimintaa. Si-
saisille kehitysprojekteille on tyypillista, etté projektin osanottajat toimivat niissé
oman tyonsa ohella ja kayttavat projektiin ehka vain osan tydajastaan. Nama pro-

jektit voidaan jakaa toteuttamisen suhteen kahteen toimintatapaan. Projektit voi-
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vat olla joko taysin yrityksen sisaisesti toteutettavia tai sitten ne ovat osittain ul-
kopuolisen avun voimin toteutettavia. Sisaiset kehitysprojektit ovat hyvin yleisia
nykypaivan yrityksissa ja yhteisoissa. (Kettunen 2009, 17.)

Toimitusprojektit ovat monien tuotteita tai palveluja myyvien yritysten normaalia
toimintaa. Ne ovat toistuvia toimenpiteita, jotka toteutetaan projektina niiden ai-
nutkertaisuutensa ja laajuutensa takia. Kyse voi olla esimerkiksi muutaman viikon
asennusprojektista tai parhaimmillaan jostain isosta toimituksesta kauas ulko-
maille. Toimitusprojekteilla on aina ulkopuolinen asiakas. Toimitusprojektit ovat
toistuvaa toimintaa, mutta asiakkaiden ja asennusymparistdn osalta ainutkertai-
sia. Lisdksi ne ovat kooltaan hyvin vaihtelevia, muutamista viikoista jopa useisiin
vuosiin. (Kettunen 2009, 20.)

Toteutusprojektit ovat projekteja, joiden tavoitteena on tehda ennalta maaritellyn
lopputuloksen mukainen toteutus. Toteutus voi olla esimerkiksi tapahtuma, tilai-
suus, naytelma tai vaikkapa koulutus. Nama ovat toistuvia tapahtumia, jotka jar-
jestetaan omina tapahtuminaan, mutta tiettyja selkeita toimintatapoja noudattaen.
Toteutusprojektille on tyypillistd, etta toteutus téahtaa johonkin tiettyyn ajankoh-
taan, johon mennessa kaikki on saatava valmiiksi. (Kettunen 2009, 24.)

Tuotekehitysprojekteja muodostetaan useimmiten, kun tavoitteena on kokonaan
uuden tuotteen kehittaminen ja tuominen markkinoille. Tuotekehitysprojekteille
ominaista on tdsmallinen tavoite, vaikka lahtokohdat olisivatkin usein epamaarai-
set. Lisdksi vain pieni osa alkuperaisista ideoista paatyy varsinaiseen tuotekehi-
tysvaiheeseen. Suurin osa niista karsiutuu tuotekehitysprojektin aikana ja mark-
kinoille asti padsevat tuotteet ja palvelut ovatkin hyvin pitkalle kehitettyja. (Kettu-
nen 2009, 27.)

Jatkuvasti muuttuva yhteiskunta, jossa tiedonsiirto ja tekniikka kehittyvat huimalla
vauhdilla ovat johtaneet myds projektien vaatimusten kasvamiseen. Projektien
tavoitteet kiristyvat kansainvalisen kilpailun takia, projektien tietojarjestelmat ke-
hittyvat nopealla tahdilla ja projektipdéllikdiden ammatilliset vaatimukset lisdéanty-
vat, kun tyota tehdaan globaalisti eri maissa. Naista syista johtuen projekteja py-

ritadn hallitsemaan erilaisin projektinhallinnan keinoin. (Pelin 2011, 18.)
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2.2 Projektinhallinta

Yksinkertaisimmillaan voidaan sanoa, etta projektinhallinta on projektin suunnit-
telua, toteutusta ja valvontaa. Projektin suunnitteluun kuuluvia tehtavia ovat esi-
merkiksi tyon vaatimusten maarittely, tydmaaran arviointi, toimintojen aikataulu-
tus seka projektin vaatimien erilaisten resurssien arviointi. Projektin toteutukseen
kuuluvia tehtavia puolestaan ovat muun muassa tyon johtaminen seka ryhman
jasenten ohjaaminen. Projektin valvonnallisiin tehtaviin kuuluvat projektin edisty-
misen seuranta, suunnitellun ja toteutuneiden tulosten vertailu seka riskien hal-
linta. Projektinhallinnan voidaan sanoa onnistuneen, jos projekti on saatu paa-
tokseen suunnitellussa aikataulussa ja sovitussa budjetissa, tehokkaasti resurs-
seja hyddyntéen ja asiakas on sen hyvaksynyt. Projektinhallinnan tarkein tavoite

on onnistunut projekti. (Kerzner 2013, 3.)

Pitkaaikainen projektinhallinnan asiantuntija ja kehittaja Tohtori Martin Barnes on
maaritellyt projektinhallinnan tieteeksi, jonka avulla maaritellaén tietyn tehtavan
suorittamiseen tarvittavat toimenpiteet ja tavoitteet. Seka lisdksi organisoidaan
joukko henkildita toimimaan siten, etta projektille asetetut tavoitteet saavutetaan
ja tyd saadaan paatokseen. (Ruuska 2007, 31.) Ruuska (2007, 31) kiteyttaa Bar-
nesin maaritelman, toteamalla projektinhallinnan ja johtamisen olevan mita suu-

rimmassa maarin viestintda seka ihmisten johtamista.

2.2.1 Viestinta

Viestintd on tiedon valittamista ihmisten valilla. Jokaisella on kokemuksia siita,
miten helposti viesti ymmarretaan vaarin tai ei mene lainkaan perille. Hyvin yleista
on myaos se, etta viestin sisalté muuttuu matkan aikana. Mita useamman henkilén

kautta viesti kulkee, sita todenn&akdisimmin sen sisélto poikkeaa alkuperaisesta.

Ruuska (2007, 83) kuvaa projektiorganisaation kiinte&na tydyhteisona, joka tar-
vitsee toimiakseen tehokkaan ja toimivan viestintgjarjestelman. Viestintaa voi-
daan projektissa pitaa seka resurssina etté tyokaluna. Resurssina viestintaa voi-

daan suoraan verrata projektin muihin resursseihin, aikaan, rahaan tai vaikkapa
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ihmisiin. Viestintaa ja sen tehokasta kaytt6d on muiden resurssien tavoin suunni-
teltava, johdettava ja valvottava. Viestinta on valttamatonta muiden resurssien
tehokkaalle hyddyntamiselle. Tytkaluna viestinnén voidaan ajatella olevan liitan-
tatekija, joka liittdd projektin osat toisiinsa seka koko projektin toimintaymparis-

t6onsa. Viestinnan avulla johdetaan projekteja. (Ruuska 2007, 83.)

Projekteissa suuri osa johtamisen ongelmista liittyy jollakin tavalla huonosti hoi-
dettuun viestintaan. Projektissa viestinndn suunnittelu, kayttbonotto ja valvonta
ovat projektipaallikon vastuulla. Hanen taidoillaan suunnitella organisaation vies-
tintd kayttokelpoiseksi on huomattava vaikutus koko projektin toiminnalle.
(Ruuska 2007, 142.)

Projektin aikana syntyy paljon informaatiota, joka on valitettava nopeasti sita tar-
vitseville. Erilaisina viestinnan valineiné voidaan kayttaa mm. kirjallisia tiedotteita
ja raportteja, sahkopostia, puhelinta, videoneuvottelua, ilmoitustauluja, kokouksia
ja palavereja seka internetia tai intranetia. Jo projektin alkuvaiheessa kannattaa
suunnitella tiedotettavat asiat ja dokumentit seka suunnitella tiedottamisen vas-
tuut ja ajankohdat. Viestinndn suunnittelussa on valittava oikea viestintatapa
seka harkittava viestin tavoitetta ja sisaltéa. On huomioitava muun muassa, ke-
nelle viesti kohdistuu, mikd on viestin tavoite, milloin on paras ajankohta seka
miten viesti tallennetaan. Liséksi on mietittava, mik& on oikea valine seka miten
viestin perillemeno ja palautteen saaminen varmistetaan. Vaihtoehtoja viestin-
nalle on paljon ja vaihtoehtoa mietittdessa on muistettava myds tehokas ajan-
kayttd. Palaverit tai puhelinsoitot vievat usein paljon aikaa ja aiheuttavat keskey-
tyksia tydhon. Suullisen informaation sailyminen on myds ongelma, silla se voi-
daan ymmartaa vaarin ja muistiin saattaa jaada virheellinen tieto. Kirjallinen in-

formaatio on usein parempi vaihtoehto. (Pelin 2011, 286-289.)

Suullisen informaation kulussa on aina otettava huomioon, ettd sen on oltava
kaksisuuntaista. Vastaanottajan palautteen perusteella voidaan arvioida, onko
han ymmartanyt viestin oikein. Keskeisimpia vaarinymmartamisen syita on huono
kuunteleminen. Usein sanotaankin puhumisen olevan helpompaa kuin kuuntele-

misen. Tarkeiden asioiden ymmartamiseksi kannattaakin esittda kysymyksia. Ky-
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symysten esittdminen auttaa kiteyttamaan seka myos kyseenalaistamaan asi-
oita, korjaamaan virhetulkintoja, se myds synnyttdd vuorovaikutusta ja nain ollen

vaikuttaa siihen, etta asiat painuvat paremmin muistiin. (Pelin 2011, 287.)

Kirjalliseen tiedottamiseen ja dokumenttien laadintaan kannattaa sopia yhtenai-
set tyokalut. Esimerkiksi voidaan sopia, etta tekstit tuotetaan MS Word -ohjel-
malla ja dokumentit toimitetaan pdf-tiedostoina paperin sijaan. Kirjallisissa rapor-
teissa kannattaa pyrkia selkeaan ja ajankohtaiseen informaatioon. Esimerkiksi
selkeiden Gantt-kaavioiden avulla voidaan auttaa tiedon havainnollistamisessa.
(Pelin 2011, 289.)

Sahkdisen viestinnan kehittyminen on tehostanut tiedonvalitysta tydyhteisoissa.
Sahkopostin ja internetin myéta erilaisten ohjeiden, tiedotteiden ja dokumenttien
jakelu ja saatavuus ovat helpottuneet. Projektiraportointi voidaan hoitaa jopa re-
aaliajassa, esimerkiksi suoraan tytmaalta. Viestinnan helpottuminen on toisaalta
johtanut siihen, etta informaation maara saattaa kasvaa liian suureksi ja osa jaa
silloin menematta perille. Esimerkiksi sahkdpostin kaytdssa kannattaa huomioida
se, etta jos tulevan sdhkodpostin maara kasvaa lilan suureksi, vastaanottaja saat-
taa jattaa osan lukematta. Tarkeakin viesti voi talléin joutua roskapostiin. Sahko-
postin jakelu kannattaa aina suunnitella tarkoituksenmukaiseksi. Viestinnan li-

saantyminen ei valttamatta paranna sen tehokkuutta. (Ruuska 2007, 119.)

2.2.2 Projektin aikataulutus ja resurssisuunnittelu

Aikataulun laatiminen seka tydmaarien arviointi ovat vaikeimpia tehtavia projektia
suunniteltaessa. TyoOmaarista pystytdan alkuvaiheessa yleensd antamaan vain
likimaaraisia ennusteita ja todellinen tydnmaara selviaakin usein vasta projektin
jo ollessa kaynnissa. Tyomaarien arviointi koetaan usein niin vaikeaksi, etta lo-
pulta arvio ns. ravistetaan hihasta. Tama niin kutsutun hihavakion kayttaminen ei
valttaméatta ole huono juttu, jos sen kayttoé perustuu kokemukseen. Kaytannéssa
tallaista menettelya voidaan soveltaa esimerkiksi silla tavoin, ettd kaksi projekti-
ryhman asiantuntijaa antaa toisistaan riijppumatta oman arvionsa tydmaarista ja

lopputulos on annettujen arvioiden keskiarvo. (Ruuska 2007, 189.)
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TyOmaarien arviointiin on kehitetty erilaisia menetelmié ja projektin koosta riip-
puen kannattaa mietti&, miké sopii parhaiten omaan projektiin. Pienemmissa pro-
jekteissa tybmaarien arviointi on useimmiten melko suoraviivaista, eika siihen
kannata kayttaa liikaa aikaa. Suurissa projekteissa tyémaarien arviointiin puoles-
taan kannattaa panostaa enemman. Isossa projektissa pienikin arviointivirhe
saattaa kokonaisuutta ajatellen paisua isoksi. Jos projektin koko nousee yli 100
henkilotydpaivan, on syyta kayttaa jotain tutkittua tydmaarien arviointiin kehitettya
menetelmaa. Tyomaaria arvioitaessa tyotehtavat pitda pilkkoa riittdvan pieniin
osiin, jotta arvioiden tarkkuus saadaan luotettavalle tasolle, silla varsinkin isojen
toiminnallisten kokonaisuuksien tyomaaréat arvioidaan helposti liian pieniksi. Kun
tyomaarat on pilkottu helposti hallittaviin osiin, paastddn useimmiten riittavan

tarkkoihin tydomaaraarvioihin. (Kettunen 2009, 61.)

Tyomaarien arviointiin kehitettyja erilaisia menetelmallisia malleja voidaan kayt-
téa kokemukseen ja nappituntumaan perustuvien arvioiden tukena. Tunnetuim-
pia malleja ovat projektiositus (WBS eli Work Breakdown Structure) seka Yhdys-
valtain laivaston Polaris-ohjus projektiryhnmén kehittdm& PERT eli Program Eva-
luation and Rewiew Technique. Seka projektiositusta ettd PERT-menetelméaa
voidaan tydmaarien arvioinnin liséksi kayttaa itse projektin aikaiseen tyén etene-

misen seurantaan ja ohjaamiseen. (Kettunen 2009, 61.)

Tybmaaria voidaan arvioida myods esimerkiksi Gantt-kaavion avulla. Gantt-kaavio
tai janakaavio kuvaa projektin tehtavat janoina. Tehtavéat sijoitettaan allekkain
kaavion vasempaan reunaan ja jokaisella tehtavalla on oma rivinsa. Ajan kulkua
kuvataan kaavion ylalaidassa ja se etenee vasemmalta oikealle. Tehtavat kuva-
taan janoina omilla riveilladn, kukin tehtavdjana kuvaa tehtavan alkamisajan, kes-
ton ja paattymisajan. Gantt-kaavion suurimpia etuja ovat selkeys ja helppolukui-
suus. Kaaviosta nakee myos helposti, missa vaiheessa projekti on ja mitk&a ovat
tyovaiheiden kestot sek& tarkat aloitus- ja lopetuspaivamaarat. Gantt-kaavion
suurin puute on, ettei se kuvaa tehtéavien valisia riippuvuuksia. Eika siitd n&in ollen
myoskaan selvia tehtavien kriittisyydet ja pelivarat. Gantt-kaavio on kuitenkin erit-
tain kateva projektin paaaikatauluissa tai kuvattaessa aikatauluja, joissa tehtavilla

ei ole loogisia riippuvuuksia. Se toimii myds erityisen hyvin aikatauluissa, joissa
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tehtavilla on runsaasti limityksia. Gantt-kaaviot ovat usein kaytettyja esimerkiksi
projektijohdon yhteenvedoissa ja tilanneraporteissa. (Kettunen 2009, 62; Pelin
2011, 123-124.)

PERT eli toimintoverkkomenetelma kehitettiin poistamaan Gantt-kaavioiden
heikkouksia. PERT-kaaviossa esitetaan tehtavat, tapahtumat ja niiden valiset
riippuvuudet. Kaaviosta saadaan selville projektin kriittinen polku seka kaikkien
tehtavien pelivarat. Toimintoverkko menetelmén kayttéa suositaan erityisesti sil-
loin, kun halutaan arvioida eri tydvaiheiden kestoa seka niiden riippuvuutta toi-
siinsa. PERT-kaaviossa tytvaiheet jaksotetaan aikataulun ja projektin etenemi-
sen mukaan silla tavoin, ettd ndhdaan, minka tydvaiheen tulee olla valmis ennen
seuraavan aloittamista. Sen avulla riippuvuudet eri tyévaiheiden valilla voidaan
nahda selvasti. PERT-kaavion avulla projektin aikana voidaan helposti arvioida,
millainen vaikutus jonkin osa-alueen viivastymisellda on mydhempiin tydvaiheisiin.
(Kettunen 2009, 68; Pelin 2011, 125.)

Work Breakdown Structure (WBS) eli projektiositus tarkoittaa projektin jakamista
sopivan kokoisiin itsendisesti suunniteltaviin ja toteutettaviin tehtavakokonai-
suuksiin, niin sanottuihin tyopaketteihin. Tydpaketit ovat projektiosituksen pienin
elementti ja ne koostuvat yksityiskohtaisista tehtavistd. Kun kokonaisurakka on
jaettu osiin, tydpaketit ovat omina kokonaisuuksinaan helpommin arvioitavia ja
johdettavia. Tyopaketteja voidaan seurata omina osinaan myos esimerkiksi kus-
tannusten nakokulmasta. Tavoitteena olisi jakaa tyOpaketit sellaisiin yhden teki-
jan tai tyéryhman rupeamiin, joiden kesto kalenterissa on noin 2—4 viikkoa. Taméa
siita syysta, ettd sen mittaisen tyérupeaman tydmaara tunneissa tai paivissa on
varsin luotettavasti arvioitavissa. Isommissa projekteissa tama ei yleensa ole
mahdollista ja tydpaketit ovat useimmiten isompia. Tyopaketit luetteloimalla saa-
daan kasitys siita, mita tehtavia projektin eri vaiheisiin kuuluu. Tarvittavien ty6-
pakettien listasta on helppo ruveta sijoittamaan tehtavia aikatauluun. Projektiosi-
tusta voidaan kayttaa kaikkien projektin osapuolien suunnitelmien, raporttien, ai-
kataulujen ja budjettien pohjana. Projektiositusta voidaan kayttaa tyomaarien ar-
vioinnin liséksi koko projektin johtamistytkaluna. Kun tyd on jaettu osiin, voidaan
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esimerkiksi budjettia ja projektin aikataulutusta seurata hyvin yksityiskohtaisesti.
(Kettunen 2009, 66; Pelin 2011, 91; Kerzner 2013, 533.)

Pelin (2011, 93) antaa nelja erilaista menetelmaa projektin osituksen pohjaksi.
Nama menetelmat ovat vaiheittainen ositus, rakenteellinen ositus, tydlajin mukai-
nen ositus seka jarjestelmiin osittaminen. Vaiheittaisessa osituksessa projekti
jaetaan peréakkaisiin vaiheisiin niin, ettd saadaan ajallisesti rajattuja itsenaisia
osia. Rakenteellisessa osituksessa projekti pilkotaan fyysisiin osiin, joka muistut-
taa osaluettelon tekemisté. Rakenteellista ositusta kaytetaan useimmiten, kun ky-
seessa on jokin rakennusprojekti. Ty6lajin mukaisessa osituksessa projekti jae-
taan siind esiintyvien tydlajien mukaisesti. Tyblajeja ovat esimerkiksi projektihal-
linto, suunnittelu, asennustyo6t, jne. Jarjestelmiin osittamisella projekti jaetaan
systeemeittéin. Systeemilla tarkoitetaan toiminnallisesti itsenaista kokonaisuutta,
esimerkiksi tiedonsiirtojarjestelmaa, lammitysjarjestelmaa tai vaikkapa valvonta-

ja ohjausjarjestelmaa.

Luotettava aikataulu nojaa tehtavien tyomaaraarvioihin, mutta arviot eivat viela
kerro, paljonko kalenteriaikaa projektin lapiviemiseen tarvitaan. Tyomaaraarviot
kertovat, montako henkilétydtuntia tai -paivaa projekti vie, mutta kalenteriin pe-
rustuva projektin kesto maaritetaan erilaisten riippuvuuksien pohjalta. Riippu-
vuuksia tutkimalla voidaan selvittéd, onko eri tehtavia mahdollista suorittaa sa-
maan aikaan ja mitkd tehtavat on saatava valmiiksi ennen seuraavan aloitusta.
Kaikissa projekteissa on seka sisdisia etta ulkoisia riippuvuuksia. Sisaisella riip-
puvuudella tarkoitetaan esimerkiksi tyontekijan vapautumista itse tyon tekoon ja
ulkoisella puolestaan vaikkapa julkishallinnon suorittaman lupakéasittelyn kestoa.
Projektin riippuvuudet voidaan jakaa kolmeen tyyppiin, loogiseen ja ajalliseen
riippuvuuteen seké resurssiriippuvuuteen. (Kettunen 2009, 73.)

Looginen riippuvuus tarkoittaa sité, etté tydvaiheet voidaan suorittaa vain tietyssa
jarjestyksessa. Esimerkiksi talonrakennuksessa kivijalka on tehtava ennen sei-
nien pystytysta. Ajallisessa riippuvuudessa tehtavan suorittaminen on sidottu ai-
kaan, seuraavaa tytvaihetta ei voi aloittaa ennen kuin edellinen on saatu val-
miiksi. Esimerkiksi rakennusluvan kasittely kunnan virastossa on maarittelemat-

tobman pituista ajallista riippuvuutta. Resurssiriippuvuudella tarkoitetaan sita, etta
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jonkin tehtavan tekeminen riippuu siita, milloin sen tekemiseen tarvittavat resurs-
sit ovat vapaana. Nama resurssit voivat olla esimerkiksi ihmisia, tyotiloja, laitteita
tai vaikka tyokoneita. TyOvaihe voidaan suorittaa vasta kun resurssit vapautuvat.
(Kettunen 2009, 73-74.)

Projektissa hyvakaan aikataulu ei auta, ellei tarvittavia resursseja ole saatavilla
silloin, kun niita tarvittaisiin. Resurssisuunnittelua voidaan tehda lyomalla aika-
taulu tiukasti lukkoon ja hankkimalla tarvittavat resurssit jalkikateen, tai vaihtoeh-
toisesti aikataulu laaditaan kaytettavissa olevan kapasiteetin mukaan. Tuoteke-
hitysprojekteissa aikataulu usein laaditaan kaytettavissa olevien asiantuntijoiden
ymparille. (Pelin 2011, 143.)

Resurssisuunnittelun tavoitteena on varmistaa resurssien oikea-aikainen saata-
vuus ja riittavyys seka tehokas kayttd projektin kuluessa. Resursseja ovat esi-
merkiksi henkil6t, materiaalit, raha sek& koneet ja laitteet. Projektissa varsinkin
henkiléresurssien kayttd on suunniteltava huolellisesti, silla ihnmistyd on nykyaan
erittdin kallista ja jokainen henkilotyopaiva tulisi kayttda mahdollisimman tehok-
kaasti. Suomalaiseen tyontekoon liittyy suuria sivukuluja ja vuosittaista tydaikaa
lyhentavat monet tekijat. Kun vuodessa olevista 260 arkipéaivasta vahennetaan
vuosilomat, arkipyhat, pekkaspaivat sekd mahdolliset sairaslomat, jaljelle jaa
180-200 paivaa. Paivittaista tehokasta tybaikaa syoévat lisaksi monet rutiinit ja
ajanryostajat. Realistisesti voidaan ajatella henkildiden maksimikaytettavyyden
olevan normaaliolosuhteissa 70—-80 % eli noin nelja paivaa viikossa. Henkiltre-
sursseja suunnitellessa tulisi ottaa huomioon myds tehtavaan valittavan henkilén
kokemus ja osaaminen. Projektin eteneminen on vahvasti riippuvainen mukana
olevien henkildiden ammattitaidosta ja osaamisesta. Tyohon, jonka tekemiseen
ammattilaiselta kuluu pari paivaa, saattaa harjoittelijalta kulua toista viikkoa. Mo-
nesti erot ovat suuria ja ne on suunnittelussa otettava huomioon, silla parhaita
asiantuntijoita ei aina ole kaytettavissa. Projektissa resurssipulaa voi tulla myds
laitteista, koneista sek& varsin usein myods rahasta. Yrityksilla on usein rajallinen

maara koneita ja laitteita, ja ne on useimmiten jaettava linjaorganisaation kanssa.
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Rahan vaikutus resurssina puolestaan nékyy erityisesti esimerkiksi valtion vuosi-
budjetilla rahoitettavissa projekteissa. Rahojen loppuessa projektikin pyséahtyy.
(Ruuska 2007, 197; Kettunen 2009, 162; Pelin 2011, 145.)

Projekteissa aikataulujen laatiminen aloitetaan siten, etta tehtavat laitetaan alka-
maan heti, kun edeltéavat tehtavat ovat valmiita. Talla tavoin niin sanottu kriittinen
polku, m&araa projektin aikaisimman mahdollisen paattymisajankohdan. Kaikilla
muilla tehtavilla on pelivaraa. Kriittisella polulla tarkoitetaan niiden toimintojen ja
tehtavien sarjaa joiden suorittamiseen kuluu eniten aikaa. Kriittinen polku on se
tehtavaketju, joka rajoittaa aikataulua. Jos jokin tehtava kriittisen polun ulkopuo-
lella mydhastyy, ei se valttamatta tarkoita, ettéd projekti kokonaisuutena myohas-
tyisi. Mutta kaikki myohastymiset kriittisella polulla vaikuttavat merkittavasti pro-
jektin aikatauluun ja paattymispaivaan. Pelivara puolestaan tarkoittaa aikavalia,
jonka sisalla tehtavan aloittamista voidaan siirtaa, vaikuttamatta mink&dan muun
tehtavan aloittamiseen. Pelivaroja hydodyntamalla tasataan resursseja. Resurssi-
tasaus aloitetaan tarkeimmisté resursseista ja tehtavista joissa on suurin kuormi-
tus. Resurssitasaus voidaan tehdéa esimerkiksi siirtamalla tehtavien ajoitusta pe-
livarojen sisélla siten, etta saadaan resurssien tasainen, mutta tehokas kulutus.
Liséksi voidaan tarkistaa onko tehtavien riippuvuuksia mahdollista muuttaa siten,
ettd kuormitus tasoittuisi. Resurssitasauksella pyritdan valttamaan tyhjakayntia
tai esimerkiksi suuria heilahteluja tydmaarissa. Resurssitasauksessa ei saa kui-
tenkaan kayttaa kaikkia pelivaroja. Pelivarat eivat ole I6ysailykohtia, vaan niita
tarvitaan projektissa mahdollisesti ilmaantuvien yllatysten varalle. (Lehtimaki
2006, 21; Pelin 2011, 150.)

2.2.3 Riskit ja niiden hallinta

Pelin (2011, 218) antaa riskille maaritelman: riski on mahdollinen negatiivinen
poikkeama projektin tavoitteista. Yksinkertaisemmin voisi sanoa riskin olevan jo-
tain, joka voi menna pieleen. Asiat eivat ehka suju suunnitellusti. Riskit voivat
liittya projektin sisaisiin asioihin tai tulla projektin ulkopuolelta. Jokainen projekti

sisaltda riskeja, jotka voivat pahimmillaan johtaa projektin epaonnistumiseen.
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Riskit ovat usein etukateen tiedossa ja niiltd voidaan néin ollen my6s suojautua
projektin aikaisella riskien hallinnalla. Riskien hallinnan tarkeimpiéa tehtavia ovat
riskien tunnistaminen sek& varautumissuunnitelman laatiminen. Riskeihin voi-
daan varautua kahdella tavalla: voidaan koettaa estaa riskin toteutuminen tai
vaihtoehtoisesti pyrkia lieventaméaan sen haittoja. Projektin alkuvaiheessa kan-
nattaa tehda riskianalyysi ja sen lisaksi riskeja ja niiden mahdollista toteutumista
kannattaa seurata esimerkiksi projekti- ja ohjausryhman kokouksissa. (Lehtimaki
2006, 81-82.)

IT-projekteissa katsotaan yleisesti olevan viisi riskityyppien luokkaa, ulkoiset ris-
kit, kustannusriskit, aikatauluriskit, tekniikkariskit sek& toiminnan riskit. Esimerk-
keja ulkoisista riskeista ovat viranomaissaéntelyn muutokset, markkinoiden muu-
tokset ja suhdannevaihtelut, lakiasiat tai vaikkapa onnettomuudet, kuten tulipalot,
tulvat tai maanjaristykset. Ulkoiset riskit eivéat ole yleensa projektipaallikon tai
edes yrityksen hallittavissa, mutta niiden haittoja voidaan pyrkia lieventamaan.
Kustannusriskeja voivat olla esimerkiksi projektitiimin, alihankkijoiden tai tavaran-
toimittajan aiheuttamat kustannusylitykset, tuotteen tai projektin laajuuden kasvu
tai hallitsemattomat muutokset ja huono kustannusarviointi tai arvioinnin virheista
johtuvat odottamattomat kulut. Naihin riskeihin projektipaallikdn voi olla vaikea
puuttua, mutta ne voidaan tunnistaa ja sita kautta niitd voidaan myos hallita. Ai-
katauluriskit voivat pahimmillaan johtaa projektin epaonnistumiseen, jos esimer-
kiksi tuotteen lanseeraus viivastyy tai lanseerauksen kannalta sopiva hetki huka-
taan. Aikatauluriskeja voivat olla esimerkiksi odottamattomat resurssien mene-
tykset, epatarkkojen aikatauluarvioiden synnyttamat virheet tai lisdantynyt erilais-
ten ongelmien ratkaisemiseen kaytetty tyd. Tekniikkariskit voivat johtua eri syista,
niiden seurauksena esimerkiksi jarjestelman toiminnallisuus tai suorituskyky ei
vastaa odotuksia. Tyypillisia esimerkkeja naista riskeista ovat vaarien tytkalujen
kaytto, integraatio-ongelmat tai vaatimusmuutokset ilman oikeanlaista muutos-
tenhallintaa. Toiminnan riskeille on tyypillista, ettd niiden seurauksena projektin
suunnitellut tai oletetut hyddyt jaavat toteutumatta. Yleisia syita ovat puutteellinen
ristiritojen ratkaiseminen, tapahtumien kasittelyyn varattujen asemien vaara koko
tai jarjestelman toteutuksen ja kayttéonoton riskit — yritetddn tehda liian paljon
lian pian. (Murch 2002, 163-165.)
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2.3 Projektiorganisaatio

Ruuska (2007, 55) maarittelee organisoinnin tapahtumaksi, jossa ihmiset liittyvat
yhteen saavuttaakseen sellaisia paamaaria, joihin he eivat yksinaan pystyisi. Ta-

man seurauksena muodostuu yhteiso eli organisaatio.

Projektiorganisaatio on pelkastaan tietyn projektin toteuttamista varten muodos-
tettu organisaatio. Projektiin valitut henkilot kuuluvat projektiorganisaatioon vain
ennalta maaratyn ajan ja taman jalkeen he siirtyvat takaisin linjaorganisaatioon
tai uuteen projektiin. Taysin erillaan olevaan projektiorganisaatioon térméaéa har-
vemmin, erilaiset linja- ja projektiorganisaation yhdistelmat ovat tavallisimpia.
Projekteissa on liséksi tavallisesti mukana henkil6itd useammasta eri yrityksesta
ja néain ollen projektiorganisaatio koostuu useasta osaprojektista. Henkiloston
maara saattaa projektin eri vaiheiden aikana vaihdella runsaastikin. Alkuvai-
heessa on projektissa mukana vain muutama avainhenkil6, mutta suunnittelu ja
varsinkin toteutusvaiheessa henkiléresurssimaara kasvaa voimakkaasti. Projek-
tin loppua kohden henkilomé&ara taas vahenee ja lopulta koko projektiorganisaa-
tio puretaan ja projekti paattyy. (Pelin 2011, 63-64.)

Ruuska (2007, 126) kuvaa organisaation tyovélineena asetettujen tavoitteiden
saavuttamiselle. Projektit voivat olla kooltaan ja luonteeltaan hyvinkin erilaisia ja
siitd syystd myds organisoinnissa painottuvat erilaiset tekijat. Esimerkiksi projek-
tin ollessa hyvin pieni, projektipaallikkod voi olla ainoa henkiléresurssi. Talloin pro-
jektille ei yleensd muodosteta johtoryhmaa, vaan nimetaan ainoastaan valvoja.
Projektipaallikkd myos suunnittelee yhteistydn linjahenkildston kanssa ja varmis-
taa, ettd he ovat kaytettdvissa oikea-aikaisesti. Yritysten sisdiset toimintatavat
seka projektin kesto ratkaisevat sen, sijoitetaanko henkiléresurssit suoraan pro-
jektipaallikon alaisuuteen vai jatkavatko he linjaorganisaation alaisuudessa. Jos
kyseessa on pidempi, esimerkiksi useamman vuoden kestava projekti, kannattaa
muodostaa puhdas projektiorganisaatio. Talla tarkoitetaan sita, ettd keskeisim-

mat henkiléresurssit ovat projektipaallikon alaisuudessa. (Pelin 2011, 64.)

Projektiorganisaatio rakentuu tavallisimmin projektin asettajasta, projektipaalli-

kosta, johtoryhmasta seka projektiryhmasta. Suuremmissa projekteissa voi olla
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mukana myos projektisihteeri tai projektiassistentti, joka toimii projektipaallikon
apuna. Yleensa hénen tehtaviinsa kuuluu erilaisia suunnittelu- ja valvontatehta-
vid. (Pelin 2011, 66.)

Projektin asettaja on tyon tilaaja ja néin ollen paattdd myos projektin kaynnista-
misesta. Asettaja toimii projektin rahoittajana ja hdnen tehtdvanaan on maairitella,
mité tehd&éan ja missa ajassa seka paljonko rahaa tai muita resursseja on kaytet-
tavissd. Han myods nimeéaa projektin johtoryhman seka valitsee projektipaallikon.
Paatoksen teon jouduttamiseksi ja selkiyttamiseksi projektin asettajan tai hanen
edustajansa olisi hyva olla mukana johtoryhmassa, mielellaan jopa toimia johto-

ryhman puheenjohtajana. (Pelin 2011, 66.)

Projektin johtoryhma maarittelee projektin puitteet ja lahtokohdat, paattaa koko-
naistavoitteista sekd mahdollisista muutoksista. Johtoryhm&&n kannattaa ottaa
henkiloita joilla on selkea yhteys projektiin. Yleisimmin johtoryhman jasenet vali-
taan sellaisista organisaatioyksikoista, joiden toimintaan projektilla on suurin vai-
kutus. Johtoryhmasta ei pida tehda liian isoa, silla paatdksenteon pitaa olla suju-
vaa. Johtoryhma on projektin korkein paattava elin ja sen toimintaa ohjaa projek-
tin asettajan maaraykset seka yleiset projekteja koskevat ohjeet. Projektipaallikk®
kuuluu aina my6s johtoryhmaan, hanen tehtavanaéan on valmistella johtoryhman
kokoukset ja tuoda kasittelyyn asiat, joihin tarvitaan johtoryhmén paatés. (Pelin
2011, 67.)

Projektipaallikké on projektin operatiivinen johtaja, joka on vastuussa koko pro-
jektista ja han on merkittavassa asemassa koko projektin onnistumista ajatellen.
Héanen tehtdvanaan on varmistaa, etta projekti valmistuu ajoissa, pysyy budje-
tissa ja saavuttaa asetetut tavoitteet. Projektipaallikon osallistuminen itse projek-
tin toteutukseen riippuu projektin koosta. Paatoimisia projektipaallikoitd on vain
suurissa projekteissa tai vaihtoehtoisesti silloin, kun projektip&aallikdlla on useam-
pia projekteja hallinnassa. Projektipaallikkd on usein asiantuntija alalla, jolle pro-
jektia tehdadan, mutta h&nen on silti muistettava, etta asiantuntijan ja projektipaal-
likbn rooleja ei tule sekoittaa keskendéan. Projektip&allikon on saatava projekti-
ryhma tydskentelemaan mahdollisimman tehokkaasti, eikd tehda kaikkea itse.

Hyva projektipaallikkd paasee tuloksiin keskinkertaisenkin ryhnman kanssa, mutta
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hyvakaan ryhma ei toimi ilman patevéaa johtajaa. (Ruuska 2007, 142; Kettunen
2009, 158; Pelin 2011, 67.)

Projektiryhm& muodostuu erilaisista alan asiantuntijoista, joilla on projektissa
vastuullaan oman erityisalueensa tehtavia. Projektiryhma vastaa projektissa kay-
tannon toteutuksesta, se on niin sanottu moottori joka varmistaa, etta projekti
saavuttaa tavoitteensa. Projektiryhman tarkeimpéna tehtavana on pitaa kiinni en-
nalta laadituista suunnitelmista ja raportoida heti projektipaallikdlle mahdollisista
ongelmista tai poikkeamista. (Ruuska 2007, 150; Pelin 2011, 68.)

2.4 Projektin elinkaari ja vaiheistus

Projekti on sarja toimia ja tehtavia, joilla on aina selkea etukateen maaritelty al-
kamis- ja paattymisajankohtansa. Projekti on toisin sanoen jaettu useaan erilai-
seen vaiheeseen, joista kaytetaan yhdessa nimitysté projektin elinkaari. Projektin
vaiheet voidaan jakaa monella eri tavalla. Vaiheet poikkeavat toisistaan ominai-
suuksiltaan seka tydskentelytavoiltaan ja kullakin vaiheella on hyvin yleisesti
omat tyypilliset ongelmansa ja toimintatapansa. Tavanomaisesti vaiheet jaksote-
taan ajallisesti perakkain, mutta ne voivat olla my6s osittain paallekkaisia. Vai-
heistuksella pyritdan helpottamaan paatdksen tekoa. Talla tavoin toimimalla ei
tarvitse sitoutua epavarmoihin paatoksiin ja tarpeen tullen voidaan vaiheen lo-
pussa palata takaisin projektin edelliseen vaiheeseen, jos esimerkiksi tulokset
sita vaativat. (Pelin 2011, 97-98; Ruuska 2007, 22.)

Ruuska (2007, 33) jakaa projektin elinkaaren projektia edeltaviin tydvaiheisiin,
sen aikaisiin tydvaiheisiin seka sita seuraaviin tyévaiheisiin, silla tavoin, etta vai-
hejako kattaa kaikki tehtavat projektin kaynnistymisesta aina sen paattymiseen
asti (kuvio 1). Tassa esitetty elinkaari tarjoaa selvasti maaritetyn ja toistettavan

prosessin esimerkiksi ohjelmistojen kehittdmiseen.
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Kuvio 1. Projektin elinkaari ja vaihejako (Ruuska 2007, 34.)
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Projektin vaiheille on tyypillista, etta ne limittyvat toistensa kanssa ja paattynee-

seen vaiheeseen voidaan joutua palaamaan seuraavan ollessa jo kaynnissa

(Ruuska 2007, 22). Koko projekti lahtee usein liikkeelle ideasta tai tunnistetusta

tarpeesta, mutta syyna voi olla myo6s halu uudistaa jokin vanhentunut jarjestelma.

Mybhemmin tassa tekstissa kerrottaessa projektin vaiheista kaytetddn sanoja jar-

jestelma tai kehitettava jarjestelma, kun kuvataan kehitettavaa ideaa tunnistettua

tarvetta tai uudistettavaa jarjestelmaa. Ennen kuin projektia ruvetaan kaytan-

nosséa toteuttamaan, tulisi kehitettavasta jarjestelmésta tehda esiselvitys. Esisel-
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vityksen tarkoituksena on kartoittaa hankkeen taloudelliset ja tekniset edellytyk-
set. Selvityksen tulosten perusteella projektin asettaja paattdd onko projektin
kaynnistamiselle riittavat edellytykset. (Ruuska 2007, 36.)

Mikali esitutkimus antaa riittavat edellytykset projektin kaynnistamiselle, voidaan
projekti asettaa. Projekti asetetaan erillisella asettamiskirjeelld, jossa on lyhyesti
kuvattuna projektin taustat, tavoiteaikataulu ja tehtava. Kirjeessa nimetaan lisaksi
projektipdallikko ja projektin johtoryhma. Projektin asettaja on myos tyon tilaaja,
jonka tehtavana on maaritelld, mita tehdaan ja missa ajassa seka paljonko rahaa

tai muita resursseja on kaytettavissa. (Ruuska 2007, 37.)

Asettamisen jalkeen projektipaallikké tarkentaa asettamiskirjetta ja esittelee
oman nakemyksensa toimeksiannon sisallosta. Jos projektin asettajalla ja pro-
jektipaallikolla on sama nadkemys projektista, voi projektipaallikko laatia projekti-
suunnitelman. Projektisuunnitelmalla on tarke& osa projektinhallinnassa ja johta-
misessa. Projektipaallikké hyvaksyttaa tekemansa suunnitelman projektin johto-
ryhmalla. (Ruuska 2007, 37.)

Projektin rakentamisvaihe alkaa kehitettavan jarjestelman maarittelylla. Maaritte-
lyvaiheessa keskitytaan toimintaan, eika varsinaisesti oteta kantaa teknisiin rat-
kaisuihin. Maarittelyssa kerrotaan, mika on jarjestelman kayttétarkoitus toisin sa-
noen, mité silla tehdaan. Maarittelyvaiheessa arvioidaan, onko kehitettava jarjes-
telma riittdvan hyva toteutettavaksi. Jos se katsotaan riittavan kannattavaksi ta-
loudellisesti tai toiminnallisesti, siirrytdan suunnitteluvaiheeseen. Suunnitteluvai-
heessa tarkennetaan maarittelyn tuloksia ja tehd&én tavoitteista konkreettisia
suunnitelmia. (Ruuska 2007, 39; Kettunen 2009, 43.)

Suunnitteluvaiheessa kuvataan yksityiskohtaisesti, miten kehitettava jarjestelma
on tarkoitus toteuttaa. Suunnitteluvaihetta ei lahdeta toteuttamaan, jos maaritte-
lyvaiheen tulokset ovat osoittautuneet riittAmattomiksi tai puutteellisiksi. Projekti
voidaan joutua palauttamaan méaarittelyvaiheeseen, jos eteen tulee liikaa maarit-
telemattomia kysymyksia esimerkiksi tavoitteista, osallistujista tai vaikkapa rahoi-
tuksesta. Maarittelyvaiheessa yksityiskohtia taydennetdan niin pitkaan, ettéa edel-

lytykset suunnitteluvaiheeseen toteutuvat. Suunnitteluvaiheen tuloksena syntyy
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projektisuunnitelma, joka siséltdéd muun muassa projektin aikataulun, budjetin,
resurssit, projektiorganisaation ja tyosuunnitelman. Tassé vaiheessa on viimei-
nen mahdollisuus keskeyttaa projekti, silla toteutusvaiheen alettua projektin kes-
keyttamisesta tulee kallista. Ennen projektin toteutukseen siirtymistéa tulee var-
mistaa, ettei projektin tavoitteissa tai toimintamalleissa ole epaselvyyksia. Jos ol-
laan vahankaan epavarmoja, on projektin suunnittelua hyva vield jatkaa ennen

toteutukseen siirtymista. (Kettunen 2009, 44.)

Toteutusvaihe voidaan aloittaa, kun suunnitelmat ovat valmiita ja projektin toteut-
tamisesta on tehty lopullinen paatds. Projekti etenee tehdyn projektisuunnitelman
mukaisesti. Tama on luonnollisesti tavoitteena jokaisessa projektissa, mutta har-
voin néin todellisessa elaméssé kay. Projektisuunnitelmaa tulee toteutusvaiheen
ailkana muuttaa tai ainakin tdydentda, koska hyvin usein projektia joudutaan
muuttamaan toteutusvaiheessa. Toteutusvaiheen tuloksena syntyy tuotos, joka

on kuvattu projektisuunnitelmassa. (Kettunen 2009, 44)

Testausvaiheessa testataan, etta kehitettava jarjestelma vastaa annettuja vaati-
muksia seka teknisesti etta toiminnallisesti. Tarvittaessa tehdaan korjauksia.
Vaikka testaus onkin vasta rakentamisvaiheen lopussa oleva erillinen tyokoko-
naisuutensa, on testausta suoritettava koko rakentamisvaiheen ajan. Testausvai-
heen tarkoituksena on tehda kaikki lopulliset testit, joilla varmistetaan jarjestel-
man valmius kayttdonottoa varten. Testausvaiheen tavoitteena on varmistaa, etta
jarjestelma sisaltda kaikki tarvittavat toiminnot ja ettd se suorittaa ne oikein. Li-
saksi tavoitteena on varmistaa, etta jarjestelma toimii kaikkien siihen liitettavien
jarjestelmien kanssa ja etta se tayttaa laadulliset seka erilaisten standardien aset-
tamat vaatimukset. (Murch 2002, 114; Ruuska 2007, 39.)

Kayttoonottovaiheen tehtava on varmistaa, etta kehitetyn tuotteen tai jarjestel-
man kaytto voidaan aloittaa ilman hairidita. Kayttajat pitaa olla koulutettu, tiedotus
pitdé olla hoidettuna seka yllapito- ja tukijarjestelyista on etukateen sovittu. Kayt-
toonottovaiheeseen kuuluu yleensé jonkun mittainen koekayttdjakso, jonka pe-
rusteella jarjestelman toimitus hyvaksytaan lopullisesti. Taméan koekayttdjakson
on hyva olla riittavan pitka, jotta jarjestelman kaikki toiminnot ja ominaisuudet tu-

lisivat vield kertaalleen tarkistettua. (Ruuska 2007, 39.)
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Projektin viimeinen vaihe on projektin paattdminen. Projekteilla on usein taipu-
mus jatkua, kun prosessin eri vaiheissa esille tulleita kehitysehdotuksia ryhdytaan
kayttoonottovaiheessa toteuttamaan. Jos kaikki esille tulleet kehitysehdotukset
halutaan toteuttaa, ne tulee projektoida erikseen tai sopia tarvittavista yllapitojar-
jestelyista. Edellytyksend projektin hallitulle paattamiselle on lopputuotteen hy-
vaksymiskriteerien yksityiskohtainen sopiminen, mik& on syyté tehda heti projek-
tin alussa. Projekti pitdd paattaa siind vaiheessa, kun voimassa olevan sopimuk-
sen mukainen lopputuote on otettu kayttoon ja tilaaja on hyvaksynyt toimituksen.
Tassa yhteydessa sovitaan yleensa myos jalkihoidosta eli mahdollisten kaytosséa
ilmaantuvien virheiden korjaamisesta seka yllapidosta ja erilaisista tukijarjeste-
lyista. Projektin paattamisvaiheeseen kuuluvia toimenpiteitd ovat myds muun mu-
assa projektin loppuraportointi, projektiorganisaation purkaminen seka jatkokehi-

tysideoiden esille tuominen. (Ruuska 2007, 40.)
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3 KAYTTOONOTTO

Erilaisten tietojarjestelmien kayttoonotto saattaa aiheuttaa organisaatioissa suu-
riakin muutoksia ja siksi kayttoonotto vaatii onnistuakseen tarkkaa suunnittelua
ja varovaisuutta. Ongelmat tuleva esille yleisimmin juuri kayttdéonottovaiheessa,
mutta ne pitdisi pyrkia havaitsemaan ja ottamaan huomioon jo kayttbonottoa

suunniteltaessa.

Tietojarjestelman kayttdonotossa projekti voi epaonnistua, vaikka jarjestelméassa
olisikin kaikki tarvittavat toiminnot ja ominaisuudet. Kayttoonotto tulee suunnitella
huolellisesti, jotta valtyttaisiin epaonnistumiselta tai kayttajien vastarinnalta. Kayt-
téonoton suunnittelun ja valmistelun tarkoituksena on aloittaa kaikki tarvittavat
toimet uuden jarjestelman julkistamiseksi loppukayttdjille seka jarjestelman otta-
minen kaytt6on tuotantoymparistéssa. Tarkoitus on varmistaa kayttdonoton suo-
rittaminen ilman ongelmia aikataulun mukaisesti. Tavoitteena on mm. varmistaa
siirtyminen vanhasta jarjestelmésta uuteen, arvioida mahdollisia tilapaisia siirty-
misia, laatia suunnitelma muunnosaktiviteeteille ja valmistaa loppukéayttajat ja toi-
mipisteet jarjestelman kayttdonottoa varten. Kayttbonoton suunnittelun ja valmis-
telun prosesseihin kuuluvat tiedon muunnosprosessin suunnittelu, kayttoonotto-
ja muunnossuunnitelmien viimeistely, muunnosmenettelyjen laatiminen, toimipis-
teiden valmistelu ja muunnostiedostojen luominen. (Murch 2002, 125-126; Tur-
ban ym. 2002, 637.)

Tiedonmuunnosprosessien suunnittelussa varmistetaan, etta tarvittavat tiedot
jarjestelmaan ovat saatavilla, suunnitellaan muunnosprosessin kulku ja mahdol-
liset muunnosohjelmat. Tassa vaiheessa kehitetddn myds varasuunnitelmat silta
varalta, etta kaikki tarvittavat tiedot eivéat ole saatavilla kun muunnokset toteute-
taan. Kayttéonotto- ja muunnossuunnitelmien viimeistelyssa maaritellaan koko-
naislahestymistapa jarjestelman muuntamiselle tai paivittdmiselle vanhasta ko-
koonpanosta uuteen. Toimipisteiden muuntamisjarjestys ja toimipisteiden muun-
nosaikataulujen riippuvuuksien maarittely vahvistetaan kayttéénottosuunnitel-
massa. Muunnosmenettelyt ovat tarkeimmat tydkalut, joilla suoritetaan kaytt6on-

ottosuunnitelmassa maaritellyt tydvaiheet. Nama tyokalut liittyvat muun muassa
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tiedostojen ja tietokantojen luomiseen, paivittamiseen ja yllapitoon seka jarjestel-
man valvontaan, varmuuskopiointiin, varasuunnitelmiin ja kayttoonottoon eri toi-
mipisteissa. Toimipisteiden valmistelusta taytyy tehda suunnitelma, jossa arvioi-
daan kaikkien kayttéonottoon liittyvien mahdollisten fyysisten muutostdiden kus-
tannukset. Suunnittelussa otetaan huomioon my6s mahdolliset muut hankinnat
kuten esim. tietokonelaitteistot ja ohjelmistot. Suunnitelmasta tulee I6ytya tarkka
aikataulu, jossa on selvitetty valmisteluun liittyvien tehtavien maéaraajat ja vastuu-
henkil6t. Muunnostiedostojen luomisessa kootaan kayttéonottoon tarvittavat tie-
dot olemassa olevista tietokannoista ja muista mahdollisista lahteista. Tassa vai-
heessa on kriittistd varmistaa, ettd tiedot on siirretty taydellisesti alkuperaisesta

muodostaan uuden jarjestelman vaatimaan muotoon. (Murch 2002, 127-128.)

Tietojarjestelman kayttoonotto kuuluu organisaation sisaisiin kehitysprojekteihin.
Tietojarjestelman kayttoonotto vaatii yleensa muunnoksen vanhasta jarjestel-
masta uuteen, mikd voidaan tehda eri tavoilla. Rinnakkaisessa muunnoksessa
vanha ja uusi jarjestelma toimivat rinnakkaisesti testiajan aikana, jonka jalkeen
vanha jarjestelma lakkautetaan. Valittomassa siirtymisessa vanha jarjestelma
lakkautetaan kokonaan ja uusi jarjestelméa otetaan kayttoon heti. Pilottimuun-
noksessa uusi jarjestelma otetaan kayttoon jossain tietyssa organisaation
osassa, minka jalkeen se otetaan myohemmin kayttéon koko organisaatiossa.
Vaiheittaisessa muunnoksessa jarjestelman eri osat otetaan kayttoon eri ai-
kaan. Taméa on mahdollista, kun kyseessa on suurikokoinen jarjestelma, jonka
osat on suunniteltu toimimaan myos itsendisesti. (Turban ym. 2002, 637; Kettu-
nen 2009, 18.)

Ennen kuin kayttdonottoa voidaan ryhtyd suorittamaan, on projektin tukijan, lop-
pukayttajien ja tietohallinnon suostuttava jarjestelmén muunnokseen ja siihen,
ettd kaikki vanhat menettelyt, ohjelmat, tiedot ja laitteet poistetaan vahitellen
kaytosta. Kayttoonoton hyvaksyminen tulisi tehdd ennen muunnosten toteutta-
mista, kun niiden peruuttaminen tai lykkays ei ole viela myodhaista. Kayttdonotto-
vaiheen tarkoituksena on asentaa uusi jarjestelma tuotantoymparistoon ja vii-
meistella muunnosprosessit, jonka jalkeen jarjestelma voidaan julkistaa asiak-
kaille ja loppukéayttajille. (Murch 2002, 130.)
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Kayttbonotto muodostuu kahdesta osasta, koulutuksesta ja tuotantoon siirrosta.
Kayttdonotto on projektin kriittisin vaihe organisaation lilketoiminnan jatkuvuu-
den kannalta. Projektin tuotokset siirretaan kayttoonotto liiketoimintaorganisaa-
tioiden vastuulle osaksi operatiivista toimintaa seka tietojarjestelman yllapitajan
vastuulle osaksi jatkuvaa palvelua. Uuden jarjestelman kayttajakoulutus ja teh-
tavakuvien muutosjohtaminen vaativat erityisesti huomiota. (Tietohallintomalli
2012.)

Muutosjohtamisella tarkoitetaan muutoksen sisallén ja hallinnan yhtaaikaista
hallintaa. Muutosjohtamisella vastataan kysymyksiin miksi muutoksia toteute-
taan, ovatko muutokset mielekkaitéa, miten muutoksiin voidaan vaikuttaa ja onko
muutos hallittavissa. Muutosjohtamisen sisall6llisiin toimenpiteisiin kuuluvat teh-
tavamuutosten, aikataulujen ja resurssien saately, kun taas toteutustavassa
keskitytddn muutoksen eri nakokulmiin ja tarpeisiin. Muutosjohtamisen tavoit-
teena on liséksi turvata aktiivisin toimenpitein yhteisten merkitysten ja tulevai-
suuskasittelyn luominen seké aikaisemmista tavoista ja tottumuksista pyritaan
luopumaan. Projektin omistaja vastaa projektin kokonaismuutosjohtamisesta ja
kaytantojen siirtaminen ja tiedotuksen ajoitus kuuluvat seka prosessin omistajan

ettd esimiesten vastuulle. (Tietohallintomalli, 2012; Ty6terveyslaitos 2014.)

Kayttdjien kouluttamisella vahennetaan kayttajien turhautumista uuteen jarjestel-
maan seka vahennetaan tappioita tuotantoon siirtymisvaiheessa. Kayttajien kou-
luttamisella tulee myds motivoida kayttajia mm. esittamalla hyodyt, jotka uusi jar-
jestelma tuo yritykselle. Kayttajien koulutus jarjestetaan usein yhteisesti kaikille
kayttajille, mink& jalkeen tietojarjestelman kayttdd voidaan opettaa tarvittaessa
eri kayttajaryhmille erikseen. Kayttajien kouluttaminen toimii my6s muutosjohta-
misen valineen&. (Turban ym. 2002, 637; Tietohallintomalli 2011.) Kuvassa 1 on

esitelty erilaisia malleja kayttdonoton suorittamiselle.
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Kayton vaiheittainen levittaminen

Ratkaisun vaiheittainen kayttoonotto
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“Big Bang" kayttoonotto

3
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Kuva 1. Erilaisia kayttoonottotapoja (Tietohallintomalli, 2012)

Tuotantoon siirron valmisteleminen on suositeltavaa aloittaa jo projektin kaynnis-
tysvaiheessa niin, etta kaikki sidosryhmat otetaan mukaan suunnitteluun. Talla
tavalla varmistetaan kaikilta kayttoéonoton yhteinen ndkemys seka valmius muu-
tokseen. Uuden tietojarjestelman kayttoonoton prosesseihin kuuluvat valmiustar-
kastusten suorittaminen, jarjestelman muuntaminen, tuotannon seuranta ja pa-
rannusten dokumentointi. (Murch 2002, 130; Tietohallintomalli 2012.)

Kayttbonottoon yhdistetddn myo6s kayttajatyytyvaisyys- ja valmiustarkastuksia
muunnosten onnistumisen varmistamiseksi ja auttamaan muunnokseen liittyvien
riskien vahentamisessa. Kayttajatyytyvaisyystarkastuksessa loppukayttajat tu-
tustuvat uuteen jarjestelmaan valvotussa ymparistdssa jolloin varmistetaan, etta
kyseiset kayttajat on koulutettu asianmukaisesti. Valmiustarkastuksessa varmis-
tetaan, etta fyysinen ymparist6é uudelle jarjestelmalle on oikea ja etté toimintaym-

paristd tukee jarjestelmén kokoonpanoa. Jarjestelman muuntamisessa sovellus
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muunnetaan vanhasta jarjestelmastd uuteen laadittujen suunnitelmien mukai-
sesti. TAssa vaiheessa my0s jaetaan uusi dokumentaatio ja otetaan kayttoon uu-
det automatisoidut ja manuaaliset prosessit. Vanhan jarjestelman oppaat ja au-
tomatisoidut menettelytavat poistetaan ja varmistetaan, ettei vanhentuneita teh-
tavia enéa suoriteta. Tuotannonseurannassa projektin jdsenet arvioivat uutta jar-
jestelmaa mahdollisten parannusten loytymiseksi. He tarkkailevat kayttoymparis-
tobn menettelyja ja kehittavat niitd tarpeen mukaan tyonkulun parantamiseksi.
Kayttdjat myos etsivat muunnoksen aikana jarjestelméasta korjattavaa tai paran-
nettavaa. (Murch 2002, 130-132.)

Tietojarjestelman kayttoonoton jalkeen sen yllapito ja pienkehitys siirtyvat pro-
sessin omistajan vastuulle. Nama tehtavat voidaan myos siirtda valiaikaisesti pro-
jektin jasenille, jos projekti jatkaa jarjestelmén kehittdmistd. Onnistuneen kayt-
téonoton jalkeen jarjestelma toimii maarittelemattoman ajanjakson ajan. Yleensa
niin kauan, kun jarjestelma on tarpeellinen, ajantasainen ja sen kaytté on kannat-
tavaa. (Turban ym. 2002, 637; Tietohallintomalli, 2012.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Riikka Maenpéa4 ja Ville Vahtera



30

4 JOOMLA!

Joomla! on avoimeen lahdekoodiin perustuva sisallonhallintajarjestelma, jonka
avulla pystytdadn luomaan dynaamisia verkkosivustoja. Sisallonhallintajarjestel-
malla tarkoitetaan sellaista jarjestelmaéd, joka palvelee koko organisaation sisal-
|6nhallintaa. Joomla!:lla tehdaan mm. internet-, intranet-, ja extranet sivustoja yri-
tyskayttoon, verkkolehtid, verkkokauppoja, yhdistyksen verkkosivuja, keskustelu-
foorumeita ja henkilokohtaisia verkkosivuja. Joomla! on suunniteltu niin, ettéa se
on helppo asentaa ja sen avulla voi helposti luoda verkkosivuja, vaikka koke-
musta verkkosivujen tekemisesta ei olisikaan paljon. Taman vuoksi verkkosivusto
on mahdollista tehda nopeasti ja verkkosivuston yllapitajien kouluttaminen onnis-
tuu nopeasti. Joomla! tarjoaa myo6s tuhansia laajennuksia erilaisten toiminnalli-
suuksien suorittamiseksi verkkosivulla. (Joomla 2015; Verkkopedagogiikka
2010.)

Joomla! perustuu PHP- ja MySql-kieliin ja on helppokayttdisyytensa ja laajennet-
tavuutensa ansiosta noussut yhdeksi suosituimmista sisalldnhallintajarjestel-
misté. Joomlal:n runko antaa myos kehittdjille mahdollisuuden luoda mm. varas-
ton ohjausjarjestelmid, raportointitydkaluja, varausjarjestelmia ja yhteydenpitojar-
jestelmia. Joomla!:n avulla on tehty mm. iltalehti.fi ja iltasanomat.fi. (Joomla 2015;
Elontaito 2015.)

Joomla!:n termist6on kuuluvat mm. julkinen liittyma, yllapitoliittyma, artikkeli, ka-
tegoria, komponentti, nimike, moduuli, liitann&inen, sivupohja ja linkit. Julkisella
littymalla tarkoitetaan sivuston paikkaa, johon seka vierailijat etta rekisterdityneet
kayttajat paasevat. Yllapitoliittymalla tarkoitetaan yllapitdjien ohjauspaneelia,
jonka avulla sivuston yllapitajat hallitsevat sivuston ominaisuuksia. Artikkeli on
Joomlal:n sisaltdhierarkian yksittdinen osa, jossa voidaan esittaa sivun staattista
siséltod. Kategoria on kokoelma samaan ryhmaan kuuluvista artikkeleista. Kom-
ponenteilla tarkoitetaan Joomlal:n toiminnan ydinelementtejd, joihin kuuluvat
mainospalkit, yhteystiedot, uutissyttteet, kyselyt ja linkit. Nimike on yleisnimi

Joomlal:n sisaltdhierarkian yksittéiselle osalle. Mahdollisia nimikkeita ovat mm.
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artikkeli, kategoria, valikkonimike ja linkki. Moduuli on pieni ohjelma, jolla laajen-
netaan Joomla!:n toiminnallisuuksia. LiitAnnaisella tarkoitetaan pient& toimin-
netta, joka kasittelee artikkelin siséltdd ennen sen nayttamista ja esittdéd muoka-
tun sisallon. Sivupohja maatrittelee sivuston julkisen liittyméan ulkoasullisen muo-
don. Linkit ovat Joomla!:n ydinkomponentti, ne hallitsevat ja esittavat hyperlink-
keja sivustolla kategorioiden avulla. (Joomla Translation Team 2008.)
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5 PERTTELIN PEIKKOJEN VERKKOSIVUT

5.1 Projektin kaynnistysvaihe

Tama projekti oli luonteeltaan toteutusprojekti, jonka tavoitteena oli tehdé ja ottaa
kayttoon uudistetut verkkosivut urheiluseura Perttelin Peikoille. Perttelin
Peikkojen sivustoa tehtiin harjoitustydond erddn opintojakson osana. Koska
projekti aloitettin jo opintojakson aikana, siitd jai puuttumaan muutamia
normaalisti projekteihin kuuluvia vaiheita. Esimerkiksi vaatimusmaarittely oli jo

paaosin tehty opintojakson aikana.

Perttelin Peikot projekti kéynnistyi toukokuun loppupuolella Perttelin Peikkojen
puheenjohtajan tapaamisella. Tapaamisessa esiteltiin jo tehtya sivustoa ja kes-
kusteltiin tyon jatkamisesta. Perttelin Peikkojen puheenjohtaja oli tyytyvainen
aloitettuun tyéhon ja hyvéksyi ehdotuksen vieda projekti loppuun asti. Tapaami-
sen yhteydessd paatettin myods projektiorganisaatiosta. Projektin asettajana
toimi Perttelin Peikkojen puheenjohtaja, joka toimi myds projektin valvojana. Pro-
jektin johtoryhmana toimivat sivuston tulevat yllapitajat eli jokaisen jaoston vas-
taavat henkilot. Koska kyseessé oli pienikokoinen projekti, me sivuston tekijét toi-
mimme seka projektipaallikdina ettd projektiryhman jasenina. Projektiorganisaa-
tio olisi tassa projektissa luonteeltaan taysin erillinen organisaatio. Projektiin osal-

listuvien henkildmaara arvioitiin pysyvan samana koko projektin ajan.

Toimeksiantajan mukaan verkkosivut toimivat palvelimella int2000, mutta Pertte-
lin Peikoilla oli 50 Mt:n kokoinen ilmainen sivutila valmiina arkku.net-palvelimella,
johon uudet verkkosivut oli tarkoitus sijoittaa. Sivuston toteuttamiseen, kaytt6on-
ottoon ja yllapitajien koulutukseen oli projektin alkaessa kaytettavissa noin puoli
vuotta. Toimeksiantajan mukaan myos maksullisen lisatilan hankkiminen oli
mahdollisista, jos tuo 50 Mt:n kokoinen tila ei riittaisi uusille sivuille. Naiden selvi-
tysten myo6ta todettiin, etta projektin aloituksella oli riittavat taloudelliset ja tekniset

edellytykset.
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5.2 Projektin rakentamisvaihe

5.2.1 Méaarittely

Uuden sivuston kayttotarkoituksena oli mahdollistaa erilaisten seuran tapahtu-
matietojen, joukkueiden kokoonpanojen tai vaikkapa kilpailutulosten julkaisemi-
nen. Sivuston tuli olla helposti paivitettavissa sekéa ulkoasultaan yhtenainen. Si-
vustolla piti myds sailyttdé joitakin asioita vanhoilta sivuilta. Sailytettavia asioita
olivat mm. oma osio jokaiselle jaostolle ja urheilutalolle seka erillinen esittely koko
urheiluseurasta ja sen toiminnasta. Sivuston tuli liséksi ulkoasullisesti noudattaa
ennalta maaritettya varimaailmaa, joka pohjautui seuran logoon. Jokaiselle jaos-
tolle oli tehtdvad oma kalenterinsa, johon tulisi voida lisata erilaisia tapahtumia.
Urheilutalon kalenteri tuli toteuttaa siten, etta yllapitajat voisivat sen avulla tehda
erityyppisia varauksia urheilutalossa jarjestettaville tilaisuuksille. Etusivulla ole-

van kalenterin tulisi yhdistaa kaikkien jaostojen kalenterien tapahtumat.

Jokaiselle jaostolle tuli lisdksi tehda mm. kuvagalleria, omat alasivunsa uutisille
ja yhteystiedoille sek& lomake yhteydenottoja varten. Jaostojen vastaaville oli
tehtava kayttajatunnukset ja annettava sellaiset oikeudet, jotta he voisivat paivit-
taa ja lisata uutta sisaltod omien jaostojensa sivuille. Sivustolla tuli lisdksi olla tila,
jossa johtokunta voisi sailyttdd omia tiedostojansa. Johtokunnan tiedostojen tulisi
olla vain johtokunnan jasenten nahtavilla. Naiden maarittelyjen myoéta projektin

katsottiin olevan toiminnallisesti valmiina suunnitteluvaiheeseen.

5.2.2 Suunnittelu

Suunnitelmana oli kayttdad erilaisia Joomlal:n ilmaisia lisdosia sivuston
ominaisuuksien tekemiseen. Kilpailujen tuloksien hallintaan kaytettaisiin lisaksi
Google Drivea. Sivuston helppokayttdisyyden saavuttamiseksi yllapitajien
suunniteltin - muokkaavan sivuja paaosin sivuston julkisen littyman eik&a
yllapitoliittymé&n kautta. Talloin yllapitdjan tulee vain kirjautua sisdan sivulle ja

yllapitoon tarvittavat ominaisuudet tulevat nékyviin. Tavallisille sivulla vierailijoille
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kyseiset ominaisuudet olisivat piilotettuja. Sivusto pdaatettiin lisaksi toteuttaa
responsiiviseksi. Responsiivisella sivulla tarkoitetaan sita, etta sivusto tunnistaa
kaytettavan laitteen ja muokkaa sisallon, ulkoasun ja erilaiset toiminnollisuudet

automaattisesti riippuen siita, mita laitetta kaytetaan. (Responsiivisuus 2015).

Sivuston ulkoasulliseen suunnitteluun hyddynnettin Tarja Anuntin ja Tuula
Kylmalan tekemé&é suunnitelmaa, jonka he olivat esittdneet opinnaytetydssaan
"Verkkosivujen suunnittelu urheiluseura Perttelin Peikot ry:lle”. Responsiivisten

ominaisuuksien mahdollistamiseksi kaytettiin siihen tarkoitettua mallipohjaa.

Projektin hallinnassa ja suunnittelun apuvalineenéd kaytettiin projektiositusta ja
aikataulun havainnollistamiseen Gantt-kaaviota. Projekti ositettiin kayttaen
vaiheittaista ositusta. Koska projekti oli pieni, tydpaketit jaettiin noin 2—4 viikkoa
kestaviin tydrupeamiin. Projektin tydpaketteja olivat muun muassa verkkosivujen
sijoittaminen palvelimelle, ulkoasun suunnittelu ja toteutus, kuvagallerioiden
toteutus jokaiselle jaostolle sekéa uutiset-, yhteystiedot- ja ota yhteytta -alasivujen
toteutus. Tydpaketteihin kuuluivat myds maariteltyjen tietojen ja ominaisuuksien
muunnos vanhoilta Perttelin Peikkojen verkkosivuilta uuteen sivustoon,
tiedostonhallinnan suunnittelu ja toteutus, responsiivisuuden toteutus,
urheilukilpailujen tulosten tuominen sivustolle, yllapitdjien rekisterdinti sivulle,
yllapitajien oikeuksien maarittely ja toteutus sivuston muokkaukseen liittyvissa
toiminnoissa, yllapitajien koulutuksen suunnittelu ja toteutus, sivuston testaus
seka sivuston kayttoonotto. Projektin eri tydtehtavien suunnittelun jalkeen, tuli
huomioida tehtavien véliset riippuvuudet. Naista tehtavista vain muutamat olivat
loogisesti riippuvaisia toisistaan. Esimerkiksi verkkosivujen tydstamista ei olisi
voitu aloittaa ennen kuin sivut olisi sijoitettu palvelimelle. Sivustoa ei olisi
mydskaan voinut testata ennen kuin testattavat ominaisuudet olisi tehty valmiiksi
seka yllapitgjien koulutuksen suunnittelua ja toteutusta ei olisi voitu suorittaa

ennen kuin verkkosivun kaikki vaaditut ominaisuudet olisivat olleet valmiit.

Tyomaarien ja riippuvuuksien arvioinnin myota sivustoa tyostettiin n. 2—3 kertaa
vilkossa 8 tunnin ajan. Mikali tydvaiheet valmistuisivat suunniteltua nopeammin
tai vaihtoehtoisesti, jos projektiryhman jasenet eivat pystyisi tydstamaan projektia

tiettyna aikana tai riittavalla tehokkuudella, projektin toteutukseen kaytettavan
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ajan pitaisi kaikesta huolimatta riittad. Projekti alkoi 1.6.2014 ja tavoitteena oli
saada projekti valmiiksi vuoden 2014 loppuun mennessa. Toimeksiantajan
sopimus edellisen internet-palveluntarjoajan kanssa paattyisi vuodenvaihteessa
ja uudet sivut, uuden palveluntarjoajan palvelimella pitaisi saada kayttooén siihen

mennessa. Kuviossa 2 on koottuna Gantt-kaavio projektin eri vaiheista.

Gantt-kaavio

31.5.2014 20.7.2014 8.9.2014 28.10.2014 17.12.2014

Projektin suunnittelu 1
Sivuston lataaminen palvelimelle I
Ulkoasun paivittaminen I

Sivuston toiminnallisuuksien tekeminen |
Tiedostonhallinnan tekeminen |
Vélipalaveri I
Responsiivisten ominaisuuksien tekeminen I
Vélipalaveri I
Yllapitajien koulusmateriaalin tekeminen I
Sivuston testausta |

Yllapitajien koulutuspaiva I

Sivuston kayttoonotto |

Kuvio 2. Projektin Gantt-kaavio

Sivuston tekemiseen tarvittavat rahalliset resurssit olivat melko pienet, silla
ensisijaisesti kaytettiin ilmaisia lisdosia sivuston toiminnallisuuksien tekemiseen.
Suunnitelman mukaan ainoa tarvittava rahallinen resurssi olisi mahdollisen
lisatilan hankkiminen uudelta palveluntarjoajalta. Lisatilan kustannus olisi noin 60
€ vuodessa. Projektin henkiloresursseja olivat sivuston tekijat. Tydtiloina
kaytettiin koulun ATK-luokkia sek& kirjaston ryhmatyoétiloja. Verkkosivuston
tekemiseen vaadittavaan laitteistoon ei tarvinnut tehdd uusia hankintoja.

Resurssien valisia rippuvuuksia ei ollut, vaan kaikki resurssit olivat kaytossa aina
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tarvittaessa. Projektin riskit maariteltin melko pieniksi. Projektissa ainoat riskit
olisivat projektiin  osallistuvien motivaation menettaminen tai vaikkapa
tapaturmaan joutuminen. Viestinta Perttelin Peikkojen kanssa hoidettaisiin
paaosin sahkopostilla sekd palavereissa. Sivuston tekijoiden valinen viestinta
tapahtuisi  paaosin  henkilokohtaisissa tapaamisissa tai  puhelimitse.

Suunnitelmien ollessa valmiit, siirryttiin projektin toteutusvaiheeseen.

5.2.3 Toteutus

Projektin toteutus aloitettiin siirtdmalla kurssilla tekemamme ty6 arkku.netin-pal-
velimelle. Kun sivusto saatiin toimimaan verkossa, sen tygstaminen tehostui mer-
kittavasti. Sivuston ulkoasu muokattiin Anuntin ja Kylmalan tekeman suunnitel-
man mukaan. Responsiiviset ominaisuudet maariteltiin mallipohjan asetuksissa
sekd muokkaamalla mallipohjan CSS-tiedostoja. Jokaiselle jaostolle ja urheiluta-
lolle sek& urheiluseuran etusivulle tehtiin oma kalenterinsa seka kaikille jaostoille
oma yhteydenottolomakkeensa ja tiedostojenhallintajarjestelmansa seka riitta-
vasti alasivuja mm. uutisia ja kilpailutuloksia varten. Tiedostojenhallintajarjestel-
man tarkoituksena oli mahdollistaa kuvagallerian helppo muokkaaminen ja johto-
kunnan tiedostojen sailyttdminen. Perttelin Peikoille tehtiin oma Gmail-tili, jotta
Google Drive saataisiin kayttoon jaostojen kilpailutulosten hallintaa varten. Ylla-
pitdjid varten tehtiin kirjalliset kayttbohjeet. Kayttdohjetta tehdessa huomioitiin
sen tarkka yksityiskohtaisuus, jotta kuka tahansa voisi ryhtya Perttelin Peikkojen
sisélléntuottajaksi. Tarkoituksena oli, ettéa kun uudet yllapitajat ryhtyisivat huoleh-
timaan verkkosivustosta, olisi heidan helppo omaksua verkkosivuston yllapitoon

liittyvat asiat kayttbohjeen pohjalta.

Kesken sivuston toteutuksen havaittiin, etta sen koko tulisi ylittamaan kaytéssa
olleen 50 Mt:n palvelintilan. Tassa vaiheessa tilattin 1 Gt:n Arkku Business
palvelu. Kaikki kehitettdvat toiminnallisuudet pystyttiin kuitenkin tekemaan
iimaisten lisdosien avulla. Sivuston toteutuksen aikana pidettiin valikatselmus
26.6.2014, jossa sivuja esiteltiin seuran jaostojen vastaaville. Tilaisuudessa

varmistettiin, ettda sivuston ulkoasu oli vaaditun mukainen. Tassd vaiheessa

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Riikka Maenpéa4 ja Ville Vahtera



37

havaittiin joidenkin ominaisuuksien tarpeettomuus. Esimerkiksi keskustelupalsta
ja kaksikielisyys karsittiin pois. Sivustoa esiteltiin tarkemmin 6.8.2014 seuran
johtokunnan kokouksessa. Palaverissa myos tarkennettiin sivustoon haluttavia
ominaisuuksia. Toteutus eteni paaosin suunnitelman mukaan, mutta tiettyjen
projektin vaiheiden huomattiin vievan hieman enemman aikaa kuin oli
suunniteltu. Esimerkiksi responsiivisten ominaisuuksien luomiseen kului aikaa
suunniteltua enemman, milla ei kuitenkaan onneksi ollut vaikutusta projektin

lopulliseen valmistumisajankohtaan.

5.2.4 Testaus

Sivustoa testattiin miltei koko rakentamisvaiheen ajan, kuten kuviossa 1 on ku-
vattu. Testausta varten luotiin jokaiselle jaostolle testikayttajat, joiden avulla tes-
tattiin lisdosien toimivuutta ja yllapitajien oikeuksia sivujen muokkaamisessa. Si-
vuston responsiivisuutta testattiin eri laitteilla ja erikokoisten nayttojen resoluuti-
oilla. My@s eri selainten vaikutusta sivustoon testattiin Google Chromen, Safarin
ja Mozilla Firefoxin avulla. Tehdyt testitapaukset luokiteltiin neljadn luokkaan,
jotka olivat vierailijoiden kayttétapausten testaus (VI), yllapitajan kayttotapausten
testaus (YL), paakayttajien kayttdtapausten testaus (PL) seké& ulkoasun testita-
paukset (UL). Vierailijoilla tarkoitetaan tassa tapauksessa niitd kayttajia, joilla ei
ole tunnuksia sivulle. Vierailijat suorittavat heihin liittyvia toimintoja kirjautumatto-
mana, kun taas yllapitdjien ja padkayttajien testitapauksiin kuuluu aina sisaankir-
jautuminen sivustolle. Vierailijoihin liittyvat toiminnot ovat sivulle rekisteréityminen
ja viestin lahettdminen yllapitgjille. Jaostojen yllapitdjat mm. muokkaavat oman
jaostonsa artikkeleja, kuvagalleriaa, kalenterin tapahtumia seka lisdavat uutisia
ja kilpailujen tuloksia. Paakayttajat luovat esimerkiksi uusia sivuja ja weblinkkeja,
muokkaavat etusivu ja urheilutalo osioita, antavat muille kayttajille oikeuksia seka
muokkaavat sivuston moduuleja. Taulukossa 1 on kuvattu suoritettuja testita-

pauksia.
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Nimi

Selitys

Toteutus

Tulos

Muuta

VI1 Rekisteroity-
minen sivulle

Vierailija rekis-
teroityy sivulle
rekisterditymis-
lomakkeen
kautta. Vierailija
syottaa rekiste-
réitymiseen tar-
vittavat tiedot

Rekisterointilo-
makkeelle sy6-
tetdan oikeaa ja
virheellista syo-
tetta seka jate-
taan jokin pa-
kollinen tieto
antamatta.

Rekisterdinti on-
nistuu jos kaikki
pakolliset tiedot
annetaan ja
syotteet ovat oi-
keita.

VI2 Viestin lahe-
tys yllapitoon

Vierailija lahet-
taa viestin ylla-
pidolle ota yh-
teyttd moduu-
lilla, joka loytyy
etusivulta ja jo-
kaiselta jaos-
tolta

Vieras valitsee
haluamansa ja-
oston, johon ha-
luaa ottaa yh-
teytta ja avaa
ota yhteytta -
lomakkeen. Lo-
makkeelle sy6-
tetdan oikeaa ja
virheellista syo-
tetta seka jate-
taan tietty pa-
kollinen tieto
antamatta.

Viestin lahetys
onnistuu, jos
kaikki pakolliset
tiedot annetaan
ja syotteet ovat
oikeita.

Huomasimme,
etta kopio vies-
tista ldhetettiin
aina sivuston te-
kijan sahkopos-
tiin. Tama saa-
tiin korjattua
moduulin ase-
tuksista.

YL1 Kayttdoi-
keuksien tes-
taus

Yllapitaja voi
muokkaa oman
jaostonsa sivuja,
mutta ei pysty
muokkaamaan
muiden jaosto-
jen sivuja.

Yllapitaja tarkis-
taa, onko hanen
mahdollista
muokata jaos-
tonsa sivuja. YI-
lapitaja tarkis-
taa, voiko han
muokata mui-
den kuin oman
jaostonsa sivuja.

Yllapitaja voi
muokata vain
omien jaostonsa
sivuja. Muiden
jaostojen muok-
kaukseen liitty-
vat ominaisuu-
det ovat piilo-
tettuja.

YL2 Artikkelin
muokkaus

Yllapitdja muok-
kaa oman jaos-
tonsa artikkelia.

Yllapitaja valit-
see muokatta-
van artikkelin,
muokkaa ja lisda
tekstid, kuvia ja
linkkeja.

Artikkelin muok-
kaus onnistuu.
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Nimi

Selitys

Toteutus

Tulos

Muuta

YL3 Kuvagalle-
rian muokkaus

Yllapitaja lisaa
uuden kuvan
galleriaan. En-
nen testia kuva-
galleriassa tulee
olla ainakin
kaksi kuvaa

Yllapitaja avaa
sivun, joka vas-
taa kuvagalle-
rian hallinnasta.
Yllapitaja yrittaa
lisdta uuden ku-
van ja poistaa
olemassa olevan
kuvan hallinnan
kautta.

Kuvagallerian
muokkaus on-
nistuu. Kuvan
pystyy lisaa-
maan ja poista-
maan kuvagalle-
riasta.

Kuvan lisdami-
sessa ei saa
kayttaa a-o kir-
jaimia. Sivu tay-
tyy paivittaa ku-
van lisddamisen
jalkeen jotta
PHP-varoitus-
koodi katoaa.

Yllapitaja avaa
kalenterin ja va-
litsee paivan, jo-

lisdys

on, etta kayttaja
on kirjautunut
sivun hallintapa-
neeliin.

keen paakayt-
taja luo uuden
valikkonimik-
keen ja linkittaa
artikkelinsa sii-
hen.

YL4 Tapahtu- Yllapitaja lisaa hon haluaa li- Tapahtuman li-
man lisays ka- uuden tapahtu- | sdtd uuden ta- sdaamien kalen-
lenteriin man kalenteriin. | pahtuman. Ylla- | teriin onnistuu.
pitaja syottaa
tarvittavat tie-
dot.
Yllapitaja avaa
uutiset-sivun
omalta jaostol-
taan ja lisda uu-
YL5 Uutisen li- Yllapitaja lisaa tisen siihen liit- | Uutisen lisays
says uutisen sivulle. | tyvasta linkistd. | onnistuu.
Yllapitaja antaa
tarvittavat tie-
dot ja julkaisee
uutisen.
Padkayttaja te-
paskayttaja li- | <C€ uuden tyh-
533 uuden tyh- jan ?rtlkkelm
e . hallintapanee-
jan sivun. Testin lista. Tama jal-
PL1 Uuden sivun | edellytyksena Uuden sivun li-

says onnistuu.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Riikka M&enpéa ja Ville Vahtera

(jatkuu)




Taulukko 1. (jatkuu)

40

Nimi Selitys Toteutus Tulos Muuta
et e bt sen s Paakayttaja va-
Paakayttaja li- . y J
v . litsee tarvitta-
saa moduuleita :
. . van moduulin
sivulle ja muok- | |. . .
. e listalta ja navi-
kaa niiden sisal- oi sen asetuk Moduulin
PL2 Moduulin t6a. Testin edel- g“ .
.. siin. Moduulin muokkaus on-
muokkaus lytyksena on, . .
A asetuksissa nistuu.
etta kayttaja on . sen 1
.. . kayttaja valit-
kirjautunut si- A
. see, milla si-
vun hallintapa- . .
. vuilla moduuli
neeliin. .
naytetaan.
Sivusto avataan
Internet Explo-
. . . .. . . Sivusto toimii
UL1 Eri selain- Sivustoa kdyte- | rerissa, Mozilla
. . v . ) . samalla tavalla
ten vaikutus si- | taan eri se- Firefoxilla, .
. kaikissa testa-
vustoon laimilla. Google Chro- . o
. tuissa selaimilla.
mella ja Safa-
rilla.

UL2 Responsii-
visten ominai-
suuksien testaus

Sivustoa kayte-
taan puheli-
mella ja table-
tilla.

Sivusto avataan
eri nayton reso-
luutioilla, puhe-
limessa ja table-
tissa.

Sivuston res-
ponsiiviset omi-
naisuudet toimi-
vat halutulla ta-
valla.

Testeissa huo-
mattiin, etta
responsiivisia
ominaisuuksia
tulee parantaa
suoraan malli-
pohjan CSS-tie-
dostoista.

Hyvaksyttyjen testitapausten myota sivusto todettiin valmiiksi tulevien yllapitgjien
koulutusta varten ja toiminnallisuudet todettiin pyydettyja ominaisuuksia vastaa-

viksi.

5.2.5 Kayttéonotto

7.10.2014 kutsuttiin verkkosivuston tulevat yllapitajat koulutustilaisuuteen. Kayt-
tajien koulutusta varten oli tehty kirjallinen kayttoéohje, joka kasitteli yllapitajan tar-
vitsemia asioita. Tama kirjallinen ohje I6ytyy tyon liitteend. Tyohon lisatysta oh-

jeesta on poistettu kaikki kuvat tilan saastamiseksi. Kaikki koulutusta tarvitsevat
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paatettiin kouluttaa yhdella kerralla, kuten Tietohallintomallin artikkelissa on esi-
tetty. Koulutukseen saapui 11 henkildd. Hallintapaneeliin liittyvid asioita ei ope-
tettu sisallontuottajille, vaan ne opetettaisiin ainoastaan sivuston paakayttajille.
Kayttdjien kouluttamista helpotti se, ettd myos vanhat sivut oli tehty Joomla!-jar-

jestelméa kayttaen.

Koulutuksessa opetettiin vaihe vaiheelta, miten sivuston paivittdminen onnistuu.
Kasiteltaviin asioihin kuului mm. kuinka kayttaja pystyy vaihtamaan salasanansa,
kuinka artikkelia muokataan ja kuinka siihen lisatdan tekstid, kuvia ja linkkeja.
Liséksi kerrottiin, miten kuvia, uutisia tai weblinkkeja lisatadén seka miten kalen-

tereja ja Google Drivea kaytetaan.

Koulutettavien tietotekniikkaosaaminen vaihteli suuresti. Osa oppi nopeasti ja
siirtyi seuraavaan aiheeseen nopeammin, kun taas osa opiskeli jotain aihetta
huomattavasti kauemmin ja usein he tarvitsivat myods henkilokohtaisempaa
ohjausta. Koulutuksen aikana havaittiin joitakin muutostarpeita sivustolla
kayttajan  vahingossa  poistaessa  kuvagallerian.  Lisaksi  huomattiin
muutostarpeita kayttbohjeissa, jotta sisallontuottajat pystyisivat hahmottamaan
paremmin, missa paikoissa sivustoa tulee kayttda mitdkin lisdosaa.
Koulutustilaisuuden lopuksi osallistujia pyydettiin antamaan palautetta. Kaikkien

osallistujien antama palaute oli hyvin yhtenevaista ja positiivista.

Myads tuleville paakayttajille oli laadittu kirjallinen ohje. Taman kayttéohjeen avulla
pystyy kayttamaan verkkosivuston hallintapaneelia. Siita |6ytyy ohjeet mm.
uusien  valikkonimikkeiden  tekemiseen, moduulien  lisddmiseen ja
muokkaamiseen, kayttdjan oikeuksien muokkaamiseen seka linkit — moduulin
kayttoon. Toimeksiantajan kanssa  sovittin  mahdollisesta erillisesta
koulutustilaisuudesta, jos tehty kayttbohje ei olisi riittdva paakayttgjad — tason
omaaville kayttgjille. Tata tilannetta ei kuitenkaan tullut vaan paakayttajat
oletettavasti oppivat tarvittavat asiat tehdysta kayttdohjeesta.

Kun koulutustilaisuudesta ilmenneet epékohdat olivat korjattu, sivusto oli valmis
tuotantoon siirtoon. Kayttdonotto suoritettiin valittomalla siirtymisella, jossa

vanhat sivut poistettin kokonaan uusien sivujen tuotannonsiirron myota.
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Kayttbonotossa testikayttdjat poistettiin ja varsinaiset yllapitajat rekisteroitiin
sivustolle. Ennen kayttoonottoa jokainen yllapitdja kavi testaamassa oman
tunnuksensa toimivuuden. Taman jalkeen Perttelin Peikot lahettivat 25.11.2014
tarvittavan siirtokoodin sivujen siirtamista varten. Siirtokoodi valitettiin arkku.netin
kasittelijalle, joka suoritti sivuston siirtamisen. Kun siirto oli valmis ja sivu ol
nakyvissa kaikille, oli kayttéonotto valmis. Verkkosivuston kayttéonotto edusti

Tietohallintomallin artikkelissa esitettya "Big Bang”-kayttéonottoa.

5.3 Projektin paattamisvaihe

Projekti oli valmis paatettavaksi, kun sivusto oli valmis ja toimi palvelimella seka
kayttajat oli koulutettu ja heilla oli tarvittava osaaminen verkkosivuston yllapi-
dosta. Sivusto sisalsi kaikki vaatimusmaarittelyssa sovitut tarvittavat ominaisuu-
det. Perttelin Peikot olivat tyytyvaisia uusiin péaivitettyihin sivuihin ja hyvaksyivat
projektin lopputuloksen. Seuran kanssa sovittiin jalkihoidosta siten, etta tulevien
ongelmatilanteiden ilmentyessa seura voisi edelleen ottaa yhteytté ja mahdolliset
ongelmat korjattaisiin. Sivuston toiminnallisuuksiin liittyvia kehitysideoita ei enaa
iimennyt. Jalkihoidon sopimisen jalkeen projekti paatettiin ja projektiorganisaatio

purettiin.

Tassa projektissa ei tehty varsinaista loppuraporttia, mutta nain jalkikateen voi-
daan todeta projektin lopputuloksen vastanneen alussa tehtya suunnitelmaa.
Projektin riskit pystyttiin valttamaan ja kaikkiin ilmenneisiin ongelmiin |6ydettiin
ratkaisut. Projektin alkuvaiheessa suunnitellussa aikataulussa pysyttiin hyvin,
vaikka joidenkin yksittaisten tydvaiheiden aikataulua jouduttiinkin muuttamaan.
Ongelmista huolimatta projekti valmistui suunnitellussa aikataulussa. Viestinta
projektiorganisaation sisélla toimi hyvin ja onnistuneen kommunikoinnin ansiosta

sivusto saatiin vastaamaan toimeksiantajan vaatimia ominaisuuksia.
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6 PROJEKTIN ARVIOINTI JA JOHTOPAATOKSET

Taman projektin tavoitteena oli uudistaa ja ottaa kaytt6on urheiluseura Perttelin
Peikkojen verkkosivut kayttden Joomla!-sisallonhallintajarjestelméé. Uusien
sivujen tuli olla ulkoasullisesti yhtenaiset, helposti paivitettavissa ja sivusto tuli
tehda kayttaen Joomla!-sisallénhallintajarjestelmaa. Tavoitteena oli myos tehda
riittdvan tarkka dokumentaatio sivuston kaytostd, jotta sivuston paivitys olisi
helppoa seka nykyisille etta tuleville yllapitajille. Henkilokohtaisina tavoitteina
meilla oli oppia projektin hallintaa ja lapivientia seka oppia erilaisia tekniikoita
verkkosivujen tekemiseen. Verkkosivujen tekemisestd on olemassa lukuisia
opinnaytetoita ja siité syysta paatimme keskittya tassa tyossa kuvaamaan sivujen
tekoa projektina. Tarkoituksena oli kuvata projektityota, projektitydn menetelmia

seka projektin hallintaa enemman kuin itse sivuston tekemista.

Projektin lopputuloksena syntyivat maarittelyjd vastaavat uudistetut sivut, jotka
siirrettiin - vanhojen tilalle. Teimme selkedt ohjeet sivuston kaytosta ja
paivityksesta seké pidimme onnistuneen koulutustilaisuuden sivuston tuleville
kayttajille. Kayttoonoton aikana havaitsimme yllapitdjien omaksuneen hyvin
koulutuksessa esitetyt perusperiaatteet. Kayttgjien aloittaessa aktiivisesti
paivittamaan sivustoa, huomasimme lisaksi onnistuneemme
helppokayttdisyyden luomisessa. Sovelsimme erilaisia menetelmia ja tyttapoja
projektihallinnassa ja sen suunnittelussa. Teimme projektin vaihejaon kuvion 1
mallin  mukaisesti sek& ositimme projektin noin 2-4 viikkoa kestaviin

tyopaketteihin. Aikataulun havainnollistamiseen kaytimme Gantt-kaaviota.

Onnistuimme mielestamme hyvin projektin  suunnittelussa ja toteutuksessa.
Pysyimme hyvin tekemassamme aikataulussa, eikd mitaan suuria ongelmia
ilmentynyt. Projektin aikana teimme tiivista yhteistyota toimeksiantajan kanssa.
Perttelin  Peikot olivat tyytyvaisia paivitettyyn sivustoon ja sen
helppokayttdisyyteen. Uudet sisallontuottajat ovat saaneet projektin jalkeenkin
lisattya sisaltoa sivustolle, minka johdosta paattelimme koulutuksen onnistuneen
hyvin. Projektin aikana opimme enemman projektinhallinnasta ja erilaisista

tydmenetelmista seka verkkosivuston tekemisesta ja kayttbonotosta. Opimme
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myO0s enemman responsiivisten ominaisuuksien luomisesta verkkosivuille.
Kaiken kaikkiaan projekti ja projektinhallinta olivat onnistuneet, silla aikataulua ja

budjettia noudatettiin.

Tulimme siihen tulokseen, ettd Joomla!:lla pystyy tekemaan monipuolisia sivuja
helposti, mutta ulkoasun muokkaaminen voi olla haasteellisempaa.
Huomasimme, etté olisi ehka ollut helpompaa toteuttaa sivusto Joomlal:n oman
sivupohjan avulla. Kayttdessamme ladattua responsiivista sivupohjaa
huomasimme, ettd tuo sivupohja itse aiheutti komplikaatioita ulkoasun
muokkaamisessa. Projektinhallinta ja aikataulussa pysyminen ovat yleisesti
ongelmallisia asioita projekteissa, mutta tdman kokoisessa projektissa seka

projektinhallinta ettd aikataulutus olivat helpommin hallittavissa.
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Liite 1

Liite 1: Perttelin Peikkojen kayttbéohje sisallontuottajille

Johdanto

Tassa ohjeessa kerrotaan, miten Perttelin Peikkojen sivuja kaytetdan sisallon
tuottajan nakokulmasta. Ohjeessa kerrotaan kuinka lisataan ja poistetaan tekstia,
uutisia ja kuvia seka kuinka kalenteria kaytetaan ja kuinka tuloksia pystyy lisda-
maan. Ohjeessa kerrotaan myds, miten Google Drivea pystytd&an hyddyntamaan
sivustolla. Sinulla on oltava vahintaan yllapitajan tai jonkun jaoston sisalléntuot-

tajan tunnukset Pepe-sivulle, jotta pystyt tekemaan muutoksia.
Kayttajan salasanan muuttaminen

Kun olet saanut tunnuksesi ensimmaista kertaa, suosittelemme ettd vaihdat heti
salasanan. Salasanan vaihtaminen onnistuu, kun olet kirjautunut sisaan ja sinulle
nakyy "Omat tiedot”-sivu Etusivu osiossa. Paina "Omat sivut” -> "Muokkaa profii-
lia”. Voit muokata kaikkia muita tietoja paitsi kayttajatunnustasi. Salasanan vaih-
taminen onnistuu Kirjoittamalla uusi salasana kohtiin "salasana” ja "vahvista sa-

lasana”. Paina lopuksi "Laheta”.
Artikkelin muokkaaminen

Artikkeliksi kutsutaan sellaista sivun osaa, johon pystyy suoraan kirjoittamaan
tekstia. Artikkelia pystyy muokkaamaan kirjautumalla sisdé&n omilla tunnuksilla.
Artikkelit on kategorioitu jaostojen mukaan. Tama tarkoittaa sita, etta tietyt tuot-
tajat voivat muokata vain niité artikkeleja, joihin h&nell&a on muokkausoikeus. Esi-
merkiksi hiihtojaoston tuottaja pystyy muokkaamaan oman jaostonsa artikkeleja,
mutta ei pysty muokkaamaan salibandyn tai mink&d&an muun jaoston artikkeleja.
Kun olet kirjautunut sisaan, artikkelin oikealle ylanurkkaan ilmestyy painike josta
artikkelia pystyy muokkaamaan. Osa artikkeleista on tehty sellaiseksi, etta niitéa

ei pysty muokkaamaan lainkaan tai niitd voi muokata vain tietyilla oikeuksilla.
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Kuvan lisdaminen

Kuvan laittaminen artikkeliin vaatii sen, etta se sijaitsee Joomlan hakemistossa.
Uuden kuvan lisays onnistuu seuraavasti: Paina hiiren oikealla kohtaa, johon ha-
luat sijoittaa kuvan ja valitse "Lisaa tai muokkaa kuva”. Kohdasta "Tiedostoselain”

alapuolella l16ytyy painike, josta voi ladata tiedostoja palvelimelle.

Paina tata painiketta, jolloin voit hakea kuvan joko raahaamalle sen tai painamalla
"selaa”. Taman jalkeen paina "lataa”, jolloin kuva ilmestyy alas keskimmaiseen
hakemistoon. Valitse kuva hakemistosta kaksoisklikkaamalla sita ja paina "Li-
saa”. Voit myds maarittaa Ominaisuudet-osiosta, tuleeko kuva keskelle vai va-
sempaan tai oikeaan reunaan valitsemalla "tasaus”. Uusi kuva nakyy nyt artikke-

lissa.
Linkin lisddaminen ja poistaminen

Maalaa sana tai teksti, jonka taakse haluat linkin laittaa ja paina hiiren oikeaa ja
valitse “"Lisaa tai muokkaa linkki”. Jos haluat laittaa linkin kuvan taakse, paina
kuvaa hiiren oikealla ja tee samoin kuin edellisessa. Eteesi avautuu nyt uusi ik-
kuna. Liitd haluamasi linkki URL kohtaan. Voit myds selata "Linkit’-osiosta ole-
vasta luettelosta sivulla jo olemassa olevista linkeista. "Attribuutit” osiosta valitse
"Kohde” ja maarita, haluatko linkin avautuvan nykyisella sivulla vai uudessa ikku-
nassa. Voit myos halutessasi maarittaa otsikon linkillesi, joka tulee nakyviin kayt-
tajan asettaessa hiiren linkin paalle. Valitse lopuksi "Lisaa”. Linkin poistaminen

tapahtuu painamalla linkkia hiiren oikealla ja valitsemalla "Poista linkitys”.
Kuvan lisddminen kuvagalleriaan

Jokaisella jaostolla on kaytdssd oma kuvagalleria, johon voi lisata ja poistaa ku-
via. Kuvagallerian hallintaa varten tarvitsee olla sille tarvittavat oikeudet eli jokai-
sen jaoston vastaava pystyy hallitsemaan vain omaa galleriaansa. Kun olet kir-
jautunut sisaan, valikkoon tulee nakyviin "Gallerian hallinta”. Kun olet painanut

sitd, niin n&et kaikki galleriassa olevat tiedostot.

Voit lisdtd uuden kuvan galleriaan seuraavasti: Paina "Valitse tiedosto” ja selaa

haluamasi kuva tietokoneestasi. Paina sen jalkeen samalla rivilla olevaa plus-
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merkin kuvaa ja kuvasi latautuu galleriaan. Laitettuasi kaikki haluamasi kuvat gal-
leriaan, mene varsinaiseen kuvagalleriaan. N&et kuvagallerian ylapuolella teks-
tin, joka viittaa esikatselukuvan luomiseen. Paivita kuvagallerian sivu kerran, niin
teksti havidd. Huom.! Muista paivittaa kuvagallerian sivu aina, kun lisaat uusia

kuvia galleriaan! Muuten teksti jaa paikoilleen!

Kuvien poistaminen onnistuu painamalla punaista rastia kuvan kohdalta. Paina
seuraavaksi "Ok”, niin kuva poistuu. Sama kuva on my6s "Thumbs”-kansiossa,

joten muista poistaa se myds sielta.
Huomioitavia asioita kuvagallerian hallinnasta

e Ala kayta kuvatiedoston nimessa & tai 6 kirjaimia, muuten kuva ei nay
hallinnassa tai kuvagalleriassa

e Jos kuva ei jostain syysta nay galleriassa, mutta se nakyy hallinnassa,
toimi seuraavasti: Avaa kyseinen kuva paint-ohjelmassa ja tallenna se
muodossa ”.jpg” ja yrita ladata kuva uudelleen.

e Kuvagalleria luo kuvasta aina pikkukuvan hallinnan "Thumbs”-kansioon.
Joten kun poistat kuvia galleriasta, muista myds poistaa samat kuvat
"Thumbs”-kansiosta.

e Kun olet ladannut kuvat hallinnassa, muista kayda kuvagallerian sivulla
ja paivittaa se, jotta ilmoitusteksti haviaa.

Uutisen lisddminen ja poistaminen

Uutisen pystyy lisdéamaan seuraavasti: Kirjaudu sivuille omilla tunnuksillasi ja va-
litse jaostosi valikosta "Lisaa uutinen”. Kirjoita uutisellesi otsikko ja isoon ruutuun
itse uutinen. Kuvien ja linkkien lisddminen tapahtuu samalla tavalla kuin artikkelin
muokkauksessa. Lopuksi paina tallenna-painiketta, jolloin uutisesi tallentuu uuti-

set-sivulle.

Uutisen poistaminen onnistuu seuraavasti: Kirjaudu tunnuksillasi sivustolle ja
mene jaostosi uutisia-osioon. Jokaisen uutisen kohdalla on nyt asetukset-painike.
Paina sita ja valitse "Muokkaa”. Mene kohtaan "Julkaiseminen” ja valitse "Tila”.
Nyt voit vaihtaa tilan julkaistusta poistettuun ja tallentamalla muutokset tulevat

voimaan ja kyseinen uutinen haviaa.
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Tapahtuman lisddminen kalenteriin

Tapahtumia kalenteriin pystyy lisddmé&&n seuraavasti: Kirjaudu sivuille omilla tun-
nuksillasi ja mene kohtaan kalenteri. Valitse kalenterista péiva, johon haluat lisata
tapahtuman ja valitse "Lisaa tapahtuma”. Eteesi aukenee ikkuna, johon sinun tu-
lee syottaa tarvittavat tiedot. "Yleiset’-osiossa tee seuraavasti: Valitse uutisellesi
otsikko ja oman jaostosi tapahtumakalenteri. Taman jalkeen kirjoita tapahtumaan
kuvaus. Voit myods kuvauksen jalkeen maarittdé tapahtuman paikan, yhteystie-
don ja mahdolliset lisatiedot. Taman jalkeen mene takaisin ikkunan ylaosaan ja
valitse "Kalenteri’-0sio, josta voit maarittaa koska tapahtuma alkaa, kestaa ja lop-
puu. Jos tapahtuma kestaa koko paivan, jata rasti kohtaan "Koko paivan kestava
aika tai maarittelematon aika”. Muussa tapauksessa jata rasti kohtaan ”12-tunti-
nen muoto” ja maarita alku- ja loppuaika. Voit myos valita, miten tapahtuma tois-
tuu. Oletuksena on, ettei tapahtuma toistu. Lopuksi paina "Tallenna” ja sen jal-
keen "Save & Close”. Tapahtuma nakyy nyt kalenterissa ja "Tapahtumat”-moduu-

lissa.
Urheilutalon varauskalenteri

Kun lisdtaan urheilutalon varauskalenteriin tapahtumia, tulee huomioida se, kos-
keeko varaus koko urheilutaloa, urheilupuolta vai salia. Naihin on olemassa omat
kategoriansa, jotka maarittavat varikoodit kullekin varaustyypille. Koko urheilutalo
nakyy punaisella, urheilupuoli keltaisella ja sali sinisella. Varauksen lisaaminen
tapahtuu samalla tavalla kuin tapahtuman lisédminen, mutta kategoria taytyy va-
lita erikseen. Kun olet lisaddmassa varausta urheilutalolle ja olet valinnut kohde-
kalenteriksi urheilutalon, niin kategoriaan ilmestyy "Default”. Jos varauksen pai-
kassa ei ole valia, niin jatka normaalisti. Jos haluat valita tietyn paikan urheiluta-
losta niin poista "Default” ja valitse uusi kategoria (koko urheilutalo, urheilupuoli
tai sali). Jatka taman jalkeen normaalisti. Kirjoita varmuuden vuoksi myos “Lisa-

tiedot” kohtaan, mitd urheilutalon puolta varaus koskee.
Google Driven kayttdminen

Google Drive on pilvipalvelu, jota tdma sivusto hydédyntdd mm. tulosten ja uutis-

ten nayttamisessa. Kaytannodssa se on tila, jonne pystyy lisdéamaan tiedostoja ja
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joita pystyy jakamaan verkon kautta. Jokaisella jaostolla on kaytdssaan kansio
omille tuloksille. Lisaksi Drivessa on oma kansio yleisille uutisille. Driveen voi
luoda lisda kansioita ja ladata tiedostoja 15 gigatavuun asti. Google Driveen kir-
jaudutaan Perttelin Peikkojen omalla Gmail-tililla. Driveen pééset osoitteesta

drive.google.com

Uuden kansion luominen onnistuu painamalla vasemmassa ylakulmassa olevaa
"Luo”-painiketta ja valitsemalla "Kansio”. Voit lahettda tiedostoja Driveen valitse-
malla "Luo”-painikkeen vieressa olevaa painiketta ja valitsemalla "Tiedosto” tai
"Kansio”, jolloin pystyt valitsemaan tiedoston. Kansion luominen ja tiedostojen
lahettaminen onnistuu myds painamalla keskella olevaa tilaa hiiren oikealla ja

valitsemalla haluttu vaihtoehto.

Kun olet saanut tiedostosi Driveen ja haluat jakaa sen Perttelin Peikkojen sivuilla,

toimi seuraavasti:

e Tarkista kansion tai tiedoston jakotapa painamalla sita hiiren oikealla ja
valitse "Nayta linkki” ja sen jalkeen "Jakamisasetukset’. Muokkaa ase-
tuksia niin, etta tiedosto on ”Julkinen verkossa”. Oletuksena on, etta ai-
noastaan Perttelin Peikot pystyvat muokkaamaan tiedostoa. Huomioita-
vaa on myos se, ettd kun kansio on julkinen verkossa niin kaikki sen
kansion sisalla olevat tiedostot jakavat saman ominaisuuden.

e Kopioi tiedoston linkki Drivessa. Tdma onnistuu painamalla tiedos-
toa/kansion linkkia hiiren oikealla ja valitsemalla "Nayta linkki”. Voit nyt
kopioida linkin ja lisatd sen Pepe-sivuston artikkeleihin tai uutisiin.

Johtokunnan tiedostot

Johtokunnan tiedostojen kasitteleminen tapahtuu samalla tavalla kuin kuvagalle-
rian hallinta, mutta ainoastaan johtokunnan jasenilla on oikeus tarkastella ja muo-

kata niitd. Mikali et kuulu johtokuntaan niin voit ohittaa tamé&n kohdan.

Kirjaudu sisdan omilla tunnuksillasi. Etusivu-valikkoon tulee nakyviin "Johtokun-
nan tiedostot”-kohta. Sielta pystyt lisdamaan kansioita ja tiedostoja. Tiedostojen

nimissa ei saa kayttaa a tai 6 kirjaimia, silla muuten tiedosto ei nay hallinnassa.
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Linkkien lisdaminen

Sivustolla on kaytdssa moduuleja, joihin voi lisata uusia linkkeja eri kategorioiden
mukaan. Tama kohta eroaa artikkeliin lisattavasta linkista siten, etta linkit lisataan
erillisen moduulin avulla. Moduulin tarkoitus on nayttaa pelkastaan linkkeja toisille
sivuille. Linkkien lisaaminen tapahtuu yhdessa paikassa Etusivu-osiossa. Kir-
jaudu sisaan omilla tunnuksillasi, jolloin "Lisaa linkki” tulee nakyviin. Kohdasta
"Lisaa linkki” tulee nakyviin sivu, josta voit liittda haluamasi linkin, antaa sille ot-
sikon ja valitsemalla sille oikean kategorian. Jokaisella jaostolla on kaytossaan

kategorioita omille linkeilleen.
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