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Forord

Forskning pavisar att mobbing ar en riskfaktor som kan allvarligt
paverka barn och ungas uppvaxt och utveckling. Barn som blivit
mobbade har risk att dven senare i livet uppleva ett daligt
sjalvfortroende samt drabbas av depression, angest och aven av
sjalvdestruktiva tankar. Det har aven visat sig att barn som
mobbat, har senare i livet en storre risk for asocialt beteende
som missbruk eller kriminalitet och darmed exkluderas ur
samhallet. Forskning om langtidsfoljder av mobbning som sker
fore skolaldern finns inte, men det forfaller anda troligt, att om
mobbning borjar tidigare an i skolaldern, ar foljderna hogst
antagligen inte lindrigare. Om barnet blir utsatt for mobbning i
tidig barndom far barnet lattare en uppfattning om att mobbing

ar en del av livet.

Informationshaftet du nu haller i din hand ar produkten till
examensarbetet Mobbningsforebyggande handlingsplan fér Esbo
stads svensksprakiga daghem - ett produktutvecklingsarbete.
Ytterligare information om mobbning och
mobbningsforebyggande arbete finns i ifragavarande
examensarbete. Examensarbetet i sin helhet hittas pa

webbsidan www.theseus.fi och som sokning titeln pa arbetet.
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Vad ar mobbning?

Mobbning ar ett begrepp som inte ar sa latt att definiera.

Enstaka konflikter handlar inte annu om mobbning. Ett beteende
kan kallas mobbning da det ar systematiskt och avsiktligt. Det
kan handla om mobbning da en eller flera personer, upprepade
ganger och for en langre tid medvetet riktar negerande beteende

mot en person eller utesluter nagon fran gruppen.

Man kan dela in mobbning i tre huvudgrupper: sa kallad tyst
mobbning, verbal mobbning och fysisk mobbning. Den tysta
mobbningen ar den allra vanligaste formen av mobbning, men
ocksa svarast att upptacka. Tyst mobbning kan vara till exempel
att man medvetet lamnar nagon utanfor, grimaserar, suckar eller
himlar med ogonen. Verbal mobbning kan vara lattare att
uppmarksamma. Det kan handla om viskningar, att sprida falska
rykten, harmningar, kommentarer om utseende, skratt eller hot.

Den tredje formen, fysisk mobbning ar lattast att marka.

Det kan synas genom rivna klader eller blamarken eller i form av
knuffningar, att sla dorren framfor nasan, att ta, gomma eller

kasta andras saker.




Det ar viktigt att alltid ingripa i all sorts mobbning och forsoka se

bakom barnens bortforklaringar.

Mobbning bland barn pa
daghem

Enligt forskning forekommer mobbning pa daghem. Det har visat
sig att mobbning ar ett vanligt fenomen pa daghem och att
personalen stoter pa det dagligen. Det anses vara svart att
definiera och kédnna igen mobbning. Manga anser ocksa gransen

mellan brak och mobbning vara svar att avskilja.
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Daghemspersonal ar allmant eniga om att barn under skolaldern
kan medvetet skada eller sara andra. Till skillnad fran aldre
barn ar mobbningen mera direkt bland barn fére skolalder.
Forskare framhaver att barn i fyra ars alder ar kapabla att

analysera och forsta sina egna handlingar.

Pa basis av forskningsresultat har det visat sig att systematisk
mobbning forekommer dven pa daghem och att mobbning som
fenomen liknar mycket mobbning inom skolvarlden. Darfor vore
det ytterst viktigt att diskutera mobbning inom dagvarden. Det
handlar om att uppmuntra barnen att tala om sina kanslor samt
att ge dem mojlighet att uttrycka sina kanslor genom
berattelser, ritning och rollspel. Pedagogerna bor regelbundet
fora fram att mobbning inte ar acceptabelt i mellanmansklig

interaktion.




Mobbningsforebyggande
arbete

For att effektivt kunna arbeta mobbningsforebyggande och
kunna ingripa vid mobbningssituationer ar det viktigt att alla
har en forstaelse for vad mobbning ar. Inom smabarnsfostran
handlar mobbningsforebyggande arbete om att skapa en trygg
barngrupp, paverka verksamheten och starka barnets
interaktionsfardigheter. Det ar viktigt att forebyggande arbete
av mobbning paborijas i tid, alltsa ar det viktigt att ingripa i
konflikter och brak samt se till att inte enstaka negativa
handlingar sker upprepade ganger. Malet med férebyggande
arbete ar ju att mobbning inte alls skall uppsta. Férebyggande
av mobbning grundar sig pa den vuxnas normer och attityder
samt sitt eget forhallningssatt till barnet, barngruppen och
arbetsgemenskapen. Malet ar att visa och lara ut positiva
handlingsmonster for social interaktion at barnen. De vuxna

skall kontinuerligt arbeta for att starka och utveckla relationer i

gruppen.




Exempel pa
mobbningssituationer

Tyst mobbning: Lisa har borjat pa ett nytt daghem. Hon har
haft svart att komma med i gruppen, eftersom hon ar valdigt
blyg. Personalen pa daghemmet och vardnadshavarna forsoker
uppmuntra henne att ga med i leken med de andra. Infor de
vuxnas ogon verkar de andra barnen i gruppen ta henne val
med. Direkt da vuxna vander ryggen till blir Lisa utfryst ur
leken. De andra barnen vander ryggen till och visar miner.
Detta sker upprepade ganger, varje vecka. Lisa vagar inte

beratta om detta varken at nagon i personalen eller hemma.

Verbal mobbning: Alltid da Emilia och Elias daghemsgrupp skall
ha samling i en ring pa golvet ser de andra barnen till att de
hinner forst pa plats. Var an Emilia och Elias sedan forsoker
satta sig sa far de hora att "alla platser redan ar upptagna”. Da
pedagogen ar pa plats och Emilia och Elias sitter pa sina platser

gar resten av barnen over till viskningar om dem.

Fysisk mobbning: Anton gillar att spela fotboll med de andra da
de har fri lek utomhus. De brukar ofta spela i samma lag. Oftast

gar det bra till en borjan, men da de spelat en tid brukar
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situationen bli ratt laddad i Antons lag. Om Antons lag forlorar
blir de 6vriga barnen i laget sa arga over forlusten att de brukar
lata det ga 6ver Anton. Det sker i form av rivande i klader och

skrapningar i ansiktet.

(Situationerna, barnen och daghemsgruppen ar fiktiva)

Mobbningsforebyggande
handlingsplan

For att oka medvetenheten och kunskap om mobbning, borde
alla daghem ha tillgang till och anvanda sig av en
mobbningsforebyggande handlingsplan. Samtidigt ar det viktigt
att daghemmet har gemensamma riktlinjer for hur man skall
agera i svara situationer och med hjalp av dem kan personalen

ocksa motivera sitt agerande.

En mobbningsforebyggande handlingsplan finns som bilaga till
detta hafte. Handlingsplanen innehaller kort information om
mobbning och dess olika former samt om forebyggande och
ingripande metoder. Varje daghem och daghemsgrupp gor sjalv
upp en plan enligt direktiv. Ingen fardig ifylld modell finns,

eftersom tanken ar att personalen tillsammans skall fundera.
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For att kunna skapa gemensamma spelregler ar det ytterst
viktigt att hela arbetsteamet medverkar da planen gérs upp och
fylls i. Alla i kollegiet skall ha ett gemensamt forhallningssatt

till mobbning och forebyggandet av det. Teamarbete ar viktigt!

Dokumentering av
gruppdynamik och
mobbningsfall

Dokumentering ar viktig ifall det forekommer mobbning. Da
man har en situation nedskriven ar det lattare att senare kunna
informera vidare om saken eller jamfora med andra situationer,
till exempel pa ett mote med vardnadshavaren. Da daghemmet
dokumenterar handelsen visar det ocksa att personalen foljer
upp vad som hander. Det ar viktigt att skriva ned hela
handelseforloppet, pa vilket satt man ingripit i situationen och
hur uppféljningen skett. Det ar skal att dokumentera da
personalen sett ett mobbningsfall eller da personalen fatt hora
om det av ett barn eller en vardnadshavare. Dokumenteringen
ska givetvis ocksa utvarderas. Personalen borde sinsemellan

komma Gverens om och ha ett system pa vem som
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dokumenterar, var dokumenten forvaras och vem som ar

ansvarig for dem.

Det ar bra att dokumentera dven i sadana fall da mobbning inte
forekommit. Att exempelvis dagligen skriva upp nagot om hur
dagen gatt, om nagot varit extra bra eller dylikt. Man skall
minnas att fokusera pa det som gatt bra och inte bara "haka"
upp sig pa det som gatt fel. Da man dokumenterar ofta och
regelbundet kan man battre jamfora de olika dagarna med
varandra och kanske komma pa sadant som man inte annars
skulle ha méarkt. Lat oss saga att vilan ofta ar en orolig situation
i en daghemsgrupp, det forekommer smatt knuffande om vem
som far vara forst och sa vidare. Personalen skriver upp
situationen och funderar pa hur man kan gora vilan till en
lugnare situation. Da personalen gjort nagot at saken sker en
forandring aven i barnens beteende. Da ar ju detta givetvis
nagonting positivt och bra att skriva ner. Da kan man senare vid

en utvardering konstatera att "det nya systemet” fungerar!

En blankett for dokumentering finns som bilaga till detta hafte.
Blanketten fungerar som stod da nagot anmarkningsvart har
skett, bade positivt och mindre bra. | blanketten dokumenteras

brak-/mobbningssituationer samt uppféljning av dem.
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Samarbete med
vardnadshavarna

Vardnadshavarna spelar en viktig roll nar det galler
mobbningsforebyggande arbete. Genom en valfungerande
fostringsgemenskap dar alla parter kan oppet diskutera och
reflektera 6ver barnets utveckling och fragor gallande fostran,
forstarks det mobbningsforebyggande arbetet. Fastan mobbning
sker i daghemsmiljon och konflikter bor lGsas pa plats beror det
ocksa hemmet. Darfor ar viktigt att vardnadshavarna ar
inkluderade och engagerade i det mobbningsforebyggande
arbetet. Vardnadshavarna kan upptacka nagot som
daghemspersonalen ar omedveten om vise versa. Det galler att
vara lyhord, lyssna, ta vardnadshavarnas oro pa allvar och

tillsammans reda ut situationen.
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Det ar viktigt att daghemspersonalen berattar for
vardnadshavarna hurdan roll deras barn har i barngruppen.
Vardnadshavarna ser inte hur barnet beter sig och agerar i
barngruppen. Mobbning vacker starka kanslor hos
vardnadshavarna, vare sig barnet blivit mobbad eller om barnet
mobbat. Det ar inte alltid latt att ta upp dessa fragor, men det
har stor betydelse hur diskussionen fors med vardnadshavarna.
Att kalla en handling for mobbning ar alltid en tolkning och
borde undvikas. Det ar battre att diskutera vad som har hant
utan tolkningar. Forutsattningen for en god dialog har sin grund

i en fungerande fostringsgemenskap.

Det ar viktigt att vardnadshavarna och daghemspersonalen har
samma varderingar gallande antimobbning. Darfor ar det bra att
inkludera vardnadshavarna i det gemensamma arbetet genom
att till exempel ge dem mojlighet att delta i diskussionen om
daghemmets vardegrunder. Att ha en foraldrakvall med temat
mobbning ar ett bra satt att inkludera och behandla amnet med
vardnadshavarna. Under en sadan foraldrakvall ar det viktigt att
vara finkanslig och komma ihag att mobbning vacker starka
kanslor hos vardnadshavarna samt daghemspersonalen. Under

en sadan foraldrakvall kan man t.ex. ta upp foljande:
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presentera daghemmets mobbningsforebyggande handlingsplan
och personalens syn pa mobbning, for dialog med
vardnadshavarna om deras syn pa mobbning, diskutera och kom
overens om gemensamma spelregler och kom slutligen overens
om hur man skall agera i fortsattningen och hur

informationsbyte genomfors.

Mobbningsforebyggande
metoder och program

Det finns olika mobbningsforebyggande metoder och program
for daghem. Som tips presenteras nagra av dem nedan. Det &r
bra om nagon i personalen har gatt utbildningen” sa att
hon/han sedan kan dra programmet pa basta mojliga satt. Med
tanke pa uppratthallandet och uppdatering av kunskap ar det

bra att ga pa fortbildningar och skolningar.

Start och Stegen ar tva program som kan anvandas pa daghem.
Med hjalp av programmen lar sig barnen bland annat att reglera
kanslor, samspelsfardigheter och att kunna forsta andras kanslor.
Start och Stegen behandlar liknande amnen, men ar menade for
olika alders barn. Start ar for de yngsta, barn i aldern 1-3 ar och

Stegen for de aldsta, 4-5 ar gamla barn. Barnen lar sig om kanslor
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samt om samspel med andra som senare kan oOvas i verkliga
situationer. Bade Start och Stegen har egna endagsutbildningar
som ordnas pa manga hall, aven i Finland. Da man gar kursen
ingar material, som haften med 6vningar, kanslokort med mera.

Kurserna ordnas av Folkhalsan och tar 1-2 dagar.

Kompisvaskan ger inspiration till att jobba med
mobbningsforebyggande arbete pa daghem. Kompisvaskan har
utvecklats av Folkhalsan med framst barnkonventionen som
grund. Da man gar utbildningen far man det material som hor
till kompisvaskan: teorihafte, ovningshafte, handdocka,
kanslokort och en avslappningsovning. Utbildningen racker en

dag.

Fun Friends ar ett socioemotionellt program som framjar barns
(och ungas) emotionella fardigheter samt starker sjalvkanslan.
Tanken ar att programmet ska ge barnen redskap att hantera
och handskas med kanslor. Viktigt med Friends ar att man bildar
en trygg grupp dar man tillsammans funderar och reflekterar.
Stationens barn ordnar utbildningarna i Finland. Utbildning tar

en dag och innehaller kursmaterialet.
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Grupptheraplay ar ett forhallningssatt och samspelsmetod som
stoder barnets sjalvkansla. Syftet med Grupptheraplay ar att
starka barns sociala fardigheter, oka delaktigheten och
samhorighetskanslan i gruppen. Grupptheraplay baserar sig pa
olika sessioner dar barnet, den vuxna och barngruppen ar
centrala. Sessionerna bestar av lekfulla aktiviteter som ger
barnet utmaningar men ocksa kénsla av att lyckas, uppmuntran
och en positiv vaxelverkan. Grupptheraplay inspirerade lekar
finns samlade i en handbok: Gruppo, utvecklad av Linnea
Uggeldahl.
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Socialpedagogiskt synsatt

Ett socialpedagogiskt arbetssatt betonar delaktighet,
gemenskap och dialog, dessa borde tillampas i alla relationer
inom daghemskontext. Har mots det pedagogiska och det
sociala, darfor ar det viktigt att identifiera barnets sociala
sammanhang, det vill saga daghem, hem och andra for barnen
betydelsefulla arenor. Da man jobbar med barnet ar det viktigt

att komma ihag att man aven jobbar med hela familjen.
Tank pa att:

utga fran barnets resurser

stoda barnets sociala fardigheter

ge utrymme for barnet att uttrycka alla sina kanslor
halla en 6ppen dialog med bade vardnadshavare och
barnet dar alla blir sedda och horda

arbeta for att barnet, vardnadshavaren och
arbetskamraten kanner sig delaktiga

skapa en trygg miljo dar barnet bade ar tryggt i sig sjalv,

i gruppen och med pedagogen
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Visst fdr du vara arg - En bok for barn om ilska, 2001. Michaelene
Mundy

Andra tips

Lekar:
www.lekbanken.idrott.fi
www.folkhalsan.fi

www. lektion.se

Gruppo - en handbok fér Esbo stads personal: Innehaller 10
grupptheraplay inspirerade lekar, Linnea Uggeldahl-
www.theseus.fi
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Teckningar - gjorda av barn i daghemsalder. Barnen och barnens
foraldrar har gett samtycke att anvanda teckningarna i detta
hafte.
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