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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon tarkoitus on selvittéda, kuinka osamaksukauppa- ja kulut-
tajansuojalaki eroavat toisistaan ja minkalaiset vaikutuksen niilla on asianosai-
siin. Tyossa keskitytaan erityisesti tilanteisiin, joissa myyja joutuu turvautu-
maan kaupan kohteen takaisinottoon ja tilitykseen sopimusrikkomuksen joh-
dosta. Lakia osamaksukaupasta (91/1966) (mydhemmin myds osamaksu-
kauppalaki) sovelletaan silloin, kun molemmat osapuolet ovat elinkeinonhar-
joittajia tai kuluttajia. Mikali osamaksulla ostetun esineen kaupassa ostajana
on kuluttaja, kaytetdan tapauksessa kuluttajansuojalain 7. lukua, joka kasitte-
lee kuluttajaluottoja.

Nykyisin on usein mahdollista valita osamaksuvaihtoehto kauppoja tehtdessa,
joten se tuntui myos aiheena melko ajankohtaiselta. Ostaminen luotolla on
myos yleisesti lisdantynyt. Suoritin oikeustradenomitutkintoon kuuluvan syven-
tavan harjoittelun Etel&-Savon ulosottovirastossa, joka toimii tydsséni toimek-
siantajana. Harjoittelun aikana kohtasin ty6sséni osamaksukauppoihin liittyvia
asioita ja paasin ndkemaan kaytannossa tapahtumien kulkua. Aihe vaikutti
mielenkiintoiselta jo harjoittelun aikana ja tuntui, etté halusin oppia ymmarta-
maan asiasta lisaa. Paasen kuitenkin hyédyntamaan tydssa jo opittuja asioita,
joten pystyn keskittymé&éan aiheeseen paljon tarkemmin. Sain kuulla tutkimuk-
selle kyseisestéa aiheesta olevan my6s mielenkiintoa toimeksiantajan puolesta,

joka vahvisti paatostani aiheen valinnassa.

1.1 Tutkimusongelma ja tavoitteet

Tutkimukseni aiheena on selvittda kuluttajansuojalain ja osamaksukauppalain
valiset erot osamaksukaupassa ja ostajan roolin eroja elinkeinoharjoittajana ja
kuluttajana. Liséksi tarkoituksena on ottaa selvaa, mihin mahdolliset erot poh-
jautuvat ja mita niilla tavoitellaan. Tavoitteena on myds selventaa, mitka seikat
tulee erityisesti ottaa huomioon tyoskennellessé osamaksukauppaa kasittele-

vien asioiden parissa ja tehda vertailua naiden kahden lain saanndsten valilla.
Ty6sséa kaydaan myos osamaksukaupan yleisia sddnnoksia lapi. Tarkoituk-

sena on lopuksi koota lakien vélilla vallitsevat eroavaisuudet yhteen.



Tutkimuskysymys:

e Miten osamaksukauppalaki eroaa kuluttajansuojalaista osamaksukau-
passa?

Alatutkimuskysymykset:

e Mitkad ovat asianosaisten oikeudet ja velvollisuudet osamaksukau-
passa?
e Mita ovat lakien vaatimukset koskien sopimuksen tekoa?

Tutkin aihetta ulosoton eli toimeksiantajan nakdkulmasta. Virastolta puuttuu
yhtendinen linja, kuinka osamaksukauppalain ja kuluttajansuojalain mukai-
sissa asioissa olisi toimittava. Kuluttajansuojalain ja osamaksukauppalain erot
ovat olleet hieman epaselvia, tai niista ei ole ollut varsinaisesti koottuna tietoa.
Sen vuoksi nyt tarkoituksenani on tutkia asiaa ja koota sen perusteella keratyt
tiedot niin sanotusti yhteen pakettiin ja selvittaa, miten edella mainittujen tutki-
muskysymysten perusteella selviavat seikat vaikuttavat ulosoton toimintaan
koskien takaisinoton ja tilityksen suorittamista. Tutkimuksesta on hy6tya mah-
dollisesti koko viraston henkilokunnalle. Kaikki henkilostosta eivat valttamatta
ole osamaksukauppalain mukaisten asioiden kanssa tekemisissa usein, joten
tdma ty6 voi toimia heille tiedonldhteen&. Tutkimuksesta on hydtya myos niille,
joille asia on tutumpi, silla kaikkiin asioihin ei valttamatta tule paivittdisessa

tydsséa kohdattua.

Ennen tutkimuksen aloittamista oletuksenani oli, etta kuluttajalla on mahdolli-
sesti puolellaan enemman oikeuksia elinkeinonharjoittajaan nahden. Kulutta-
jansuojalaissa yleensa sdadetaan kuluttajaa koskevista oikeuksista ja suo-
jasta. Kyseisen lain nimikin viittaa siihen, etta kuluttajaa suojellaan lainsaa-
dannoén mukaisesti. Koska kuluttajaa suojellaan, se todennékdisesti asettaa
my0ds elinkeinonharjoittajalle ja tassa tapauksessa luotonantajalle enemman

velvollisuuksia ja ehtoja, jotta kuluttajan oikeudet toteutuisivat.

1.2 Tutkimuksen paakohdat

Tutkimus alkaa teoriaosuudella, jossa ensin kasitelladn osamaksukauppaa ra-

hoitusmuotona yleisesti, siihen kohdistuvaa lainsdadantda ja muita oleellisesti
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aiheeseen kuuluvia asioita. Seuraavana teoriaosuudessa kaydaan lapi ulos-
oton ja osamaksukaupan yhteytta toisiinsa ja minkalaiset seuraukset maksu-
hairiolla tai muulla sopimusrikkomuksella on. Teoriaosuuden merkitys tutki-
mukseen on suuri, silla aihe ei ole yleisesti kaikille tunnettu, ja tutkimustulos-
ten ymmartaminen edellyttdd myds teorian tuntemusta. Teoreettinen viiteke-
hys toimii tutkimuksen pohjana ja sen mukaan tutkimuksessa kasiteltyihin asi-

oihin on kiinnitetty huomiota.

Teoriaosuuden jalkeen paastaan tutkimuksen tuloksiin ja paatelmiin, jossa tut-
kimuksessa kaytetty aineisto puretaan ja analysoidaan. Aineisto koostuu
Etela-Savon ulosottoviraston Mikkelin toimipaikassa tehtyjen osamaksutilitys-
ten poytakirjoista, joten osuus koostuu kaytannonlaheisesta materiaalista. Lo-
puksi kootaan yhteen tehdyt paatelmat ja johtopaatokset, seké pohdintaa koko

prosessista ja kehitysmahdollisuuksista.

1.3 Tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmén valinnassa méaaraavana tekijana tulee olla tutkimuksen
kohde (Husa & ym. 2005, 17). Tutkimuksen kohde ja tavoite maarittavat sen,
millaista tietoa tutkimustuloksilla haetaan sekd minkéalaisesta tiedosta ollaan
kiinnostuneita. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa méaérééa olennaisempaa tietoa
on sen laatu. Samaa asiaa on mahdollista tulkita monin eri tavoin ja erilaisista

nakokulmista. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 156.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei ole vain yhtéa tapaa tutkia. Se kasittaa erilai-
sia lahestymistapoja, aineistonkeruu- ja analysointimenetelmia. Laadullinen
tutkimus rakentuu aiemmin tehdyista tutkimuksista, teorioista, muusta aineis-
tosta, seka tutkijan omasta paattelysta. Myos kvalitatiivista tutkimusmenetel-
maa kaytettdessa voidaan aineiston tulkinnassa kayttaa hyddyksi myos esi-
merkiksi tilastoja ja muuta méaarallista tietoa, silla aineisto ei ole kuitenkaan
tiukasti rajautunut vain tietynlaiseen materiaaliin. (Saarainen-Kauppinen &
Puusniekka 2012, 5.)

Tutkimuksen aiheen valinnan jalkeen selvaa oli, etta tydéhon tullaan kaytta-
maan laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa. Valinta oli selva, silla

tutkimuksen tavoitteiden saavuttamiseksi ja tutkimuskysymykseen vastauksen
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Ioytamiseksi kvalitatiivinen tutkimusmenetelma on se luonteen ja ominaisuuk-
sien vuoksi paras valinta. Tutkimusmetodin valinnassa haastetta aiheutti poh-
dinta siitd, mika tutkimuksen kannalta on oleellista tietoa ja mihin keratyilla tie-

doilla pyritaan.

Vastausta tutkimuskysymykseen selvitan padasiassa sekundaaristen doku-
menttien avulla, aiheesta kirjoitettua kirjallisuutta seka erityisesti toimeksianta-
jalta kayttoon saatuja asiakirjoja hyodyntaen. Toimeksiantajalta saatuun mate-
riaaliin kuuluvat heidan kaytdssaan olevat oppaat lahdemateriaalina seka osa-
maksuesineen tilityksesta laaditut poytékirjat. Naiden avulla pyrin selvittdmaan
ja analysoimaan kaytannossé kuinka tapauksissa on toimittu ja tdydentdmaan
teorian pohjalta selville saatua tietoa. Valmiita aineistoja sovellan tutkimuk-
sessa osallistuvan havainnoinnin kautta, jota on myo6s kaytetty tydssa tutki-
musmetodina. Eteld-Savon ulosottoviraston Mikkelin toimipaikassa suoritetun
harjoittelujakson aikana osallistuin yhteen osamaksukauppalain mukaiseen
tilitykseen kihlakunnan voudin mukana ja kavin perintasihteerin kanssa lapi
prosessiin liittyvat tapahtumat ennen ja jalkeen tilityksen. Paasin seuraamaan
tapahtumia laheltd ja osallistumaan myds itse mahdollisuuksien mukaan.
Osallistuvalla havainnoinnilla on tutkimuksen kannalta ollut my6és merkittava
vaikutus, silla sen myota tutkimukseen liittyvat yksityiskohdat ja tilitystapahtu-
man kulku on ollut tutkijan roolissa helpompi ymmartaa. Havainnointia kéayt-
tden on mahdollista selvittaa, mita todella tapahtuu (Hirsjarvi ym. 2007, 207.).
llman harjoittelua kyseisessa organisaatiossa havainnointi olisi ollut haasta-

vampaa suorittaa, silla osa tiedoista on kuitenkin salassa pidettavaa.

Tarkastelen tutkimusongelmaa lainopillisesta ndkdkulmasta, joten lisksi tar-
kedssa osassa tutkimuksessa ovat myds aiheeseen liittyvat lait seka niiden
valmisteluun kaytetyt asiakirjat. Valmisteluaineistossa on yleensa selitetty ja
tarkennettu sdanndsten sisaltéa ja tulkintaa, joten niiden avulla saa mahdolli-
sesti enemman tietoa siitd, mita lainsaatajat ovat tarkoittaneet valmistelles-
saan lakeja ja mita valmiilla laeilla tarkoitetaan. Oikeustapauksia kaytan tutki-

muksessani osoittaakseni, kuinka teoria kaytdnnéssa on toteutunut.
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2 OSAMAKSUKAUPPA

Osamaksukauppaa saatelee laki osamaksukaupasta seka tapauksissa, joissa
ostajana on kuluttaja ja myyjanéa elinkeinonharjoittaja, on sovellettava kulutta-
jansuojalakia ja sen 7. lukua, joka kasittelee kulutusluottoja (OsamL 1. c 8).
Osamaksukaupassa myyjan ja ostajan valille syntyy luottosuhde, jossa osa-
maksulla myyty esine jaa vakuudeksi kauppahinnalle siihen asti, kunnes koko
sopimuksessa méaaritelty summa on maksettu myyjalle. Useimmiten osamak-
suvaihtoehtoa kaytetddn autojen, veneiden tai muiden kulkuvélineiden kau-
passa. (Uitto 2003, 19.)

Osamaksukauppa on lain osamaksukaupasta 1. 8:n seka kuluttajansuojalain
7:7 8:n 5. momentin mukaan maéaaritelty siten, etta kaupan kohteena olevan ir-
taimen esineen kauppahinta eraéantyy osissa sen jalkeen, kun esine on luo-
tettu ostajalle. Sopimuksessa myyja pitaa itsellaan oikeuden ottaa esine takai-
sin tai sailyttaa omistusoikeuden esinettd kohtaan sen varalta, etta ostaja lai-
minly6 sopimukseen perustuvat velvollisuutensa. Omistuksenpidatys- ja takai-
sinottoehto ovat osamaksukaupan kannalta oleellisia, silla niiden myota myy-
jalla on parempi mahdollisuus mydntaa luottoa, silla myyty esine on vakuutena
myonnetysta luotosta. Mainitut ehdot eivat automaattisesti kuulu osamaksu-
kauppaan, vaan niista tulee erikseen sopia osamaksusopimuksessa. Yleensa
kaupantekohetkella ostaja suorittaa myyjélle myds kasirahan, joka on sovittu
osa koko osamaksuhinnasta. Vaihtoehtoisesti kdsirahan sijaan voidaan kayt-
taa myds ostajan myyjalle vaihdossa tarjottavaa kohdetta, joka on yleista esi-

merkiksi autokaupassa.

Myyjana toimiva yritys ei valttamatta pysty toimimaan yksin myds osamaksu-
sopimuksen rahoittajana. Myyjayritys voi kayttaa rahoituspalveluita, joita tar-
joavat rahoitusyhtiot. Talléin voidaan puhua kolmikantasuhteesta, jonka raken-
tuu myyjan, asiakkaan ja rahoittajan vélille. Myyja siirtda osamaksusopimuk-
sen kaikkine oikeuksineen rahoitusyhtiolle vakuudeksi saamastaan luotosta,
mutta rahoitusyhtio ei kuitenkaan siirron myota saa myyjan oikeusasemaa 0s-
tajaan nahden. Talldin myyjayritys vastaa yha kohteen toimituksesta ja sopi-

muksenmukaisuudesta. (Tepora 2013, 68—69.)

Kuluttajansuojalakiin ja osamaksukauppalakiin on tehty suurempia muutoksia
vuonna 2010, jotka esitetaan hallituksen esityksessa Eduskunnalle laeiksi ku-

luttajansuojalain muuttamisesta ja erdiden luotonantajien rekisterdinnista seka
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eraiksi niihin liittyviksi laeiksi (24/2010). Muutokset tulivat voimaan 1.12.2010.
Uudistus kosketti muun muassa osamaksukauppaa koskevaa lainsaadantoa
ostajan roolissa olevan kuluttajan osalta. Taman seurauksena muutettiin muun
muassa osamaksukauppalain 1 a §, jonka mukaan laki osamaksukaupasta ei
endé koske osamaksukauppaa, jossa myyjana on elinkeinonharjoittaja ja osta-
jana kuluttaja. Tata ennen kuluttajansuojalakia ja lakia osamaksukaupasta on
kaytetty rinnakkain ja sovellettu osittain sdanndksia molemmista laeista, joten
sen selkeyttamiseksi kaikki elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valisia sopimuk-
sia koskevat saanndkset I6ytyvat uudistuksen jalkeen kuluttajansuojalain 7. lu-
vusta. Kahden lain rinnakkaisesta tulkinnasta johtuen lakien tulkitseminen
saattoi olla hieman vaikeasti avautuvaa. Muutos perustuu myds Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiiviin 2008/48/EY kulutusluottosopimuksista ja sen
taytantdonpanoon. Direktiivin tarkoituksena on yhdenmukaistaa jasenvaltioi-
den lakeja, asetuksia ja hallinnollisten maarayksia koskevaa lainsaadantta
luottosopimuksien osalta

2.1 Omistuksenpidatys- ja takaisinottoehto

Omistuksenpidatys- tai takaisinottoehdon tarkoituksena on taata myyjéalle va-
kuusoikeus ostajan maksukyvyttomyyden varalta kauppahintasaatavan ja
mahdollisten muiden saatavien turvaamiseksi. Tyypillisesti néita ehtoja kayte-
tdan osamaksukaupassa, kun on kyse suuremmista luotoista. Takaisinottoeh-
toon liittyy olennaisesti tilitysmenettely, joita kasitelladn enemman alaluvuissa
3.4 ja 4.2. (Niemi 2014, 358, Tepora 2013, 57.)

Omistuksenpidatysehto ei kuitenkaan toimi valttamatta toivotulla tavalla, jos
osamaksulla ostetun esineen arvo on kaytettyna vahainen. Vaikka osamaksu-
sopimuksessa olisikin omistuksenpidatysehto, ei myyja valttamatta téllaisessa
tapauksessa kuitenkaan halua kaytettya esinetta takaisin. Myyja voi pidattya
takaisinotosta, jos takaisinottokustannukset ovat esineen arvoa suuremmat tai
esineen edelleen myynti on haastavaa. Tall6in maksukyvyttomyyden varalta
myyjéa voi tehda summaarisen haastehakemuksen karajaoikeudelle, jonka an-
tamalla maksutuomiolla hakea saataviaan ulosoton kautta. Eraantyneen saa-
tavan perinnésta saadetaan lailla saatavien perinnasta 513/1999. (Niemi
2014, 360.)



12

Omistuksenpidatysehdon myo6ta ei kelladn sopimuksen osapuolista ole taysin
kehittynyttd omistussuhdetta kaupan kohteeseen esineen luovutuksen osta-
jalle ja lopullisen omistusoikeuden siirtymisen valilla. Myyjalla on saamisoi-
keus ostajalta ja esineen takaisinotto-oikeus. Ostajalla on kuitenkin esineen

hallintaoikeus, joka normaalisti kuuluu omistajalle. (Tepora 2013, 58)

Myyjan kayttaessaan takaisinotto-oikeutta, ei ostaja valttamatta aina ole halu-
kas palauttamaan esinetta vapaaehtoisesti takaisin, vaikka myyjalla olisikin sii-
hen oikeus esimerkiksi suorittamatta jatettyjen saatavien vuoksi. Tallaisissa
tapauksissa myyjalla ei ole oikeutta kayttaa omankadenoikeutta, joka on rikos-
lain 17. luvun 9 8:n nojalla rangaistavaa. Esineen takaisinottamiseksi on pyy-

dettava ulosottomieheltd virka-apua.

2.2 Saannoksiin liittyvat kasitteet

Osamaksuhinnaksi kutsutaan sitd summaa, joka ostajan on kokonaisuudes-
saan suoritettava, jotta esineen omistusoikeus siirtyy myyjalta ostajalle. Osa-
maksuhinta koostuu osamaksusopimuksessa sovituista yhteenlasketuista
maksuerista. Erikseen sovittu sopimuskorko ei kuulu osamaksuhintaan. (Uitto
2003, 16.)

Maksueralla tarkoitetaan sitd osamaksuhinnan osaa, joka on osapuolien tiet-

tyna paivana eraantyvaksi sovittu summa (Uitto 2003, 16).

Ostajalle tulee yleensa osamaksukaupassa maksettavaksi osamaksuhinnan
lisédksi osamaksulisa, joka koostuu luotonantajalle aiheutuvista kuluista ja
maksuista. Osamaksulisélla luotonantaja voi kuitata mahdollisia syntyvia luot-
totappioita. (Uitto 2003, 17.)

Kuluttajansuojalaissa kaytettavia kasitteita:

Kuluttajansuojalain mukaan ostajalle on sopimuksessa myds mainittava ka-
teishinta, joka tarkoittaa kyseisen esineen hintaa, mikali kuluttaja ostaisi sen
kateisella (Uitto 2003, 17).

Luottokustannuksilla tarkoitetaan niitd kustannuksia, jotka kuluttaja joutuu

maksamaan valitessaan osamaksukaupan.
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Luottohinta kasittda edella mainitut kateishinnan ja luottokustannusten yh-
teenlasketun summan. Luottohinta on koko se maara, jonka kuluttaja tulee
osamaksukaupan myota esineestda maksamaan. Luottohinta vastaa osamak-

sukauppalaissa tarkoitettua osamaksuhintaa. (Uitto 2003, 17.)

Todellisella vuosikorolla tarkoitetaan korkoprosenttia, jossa lasketaan luoton
kustannukset vuosikoron tavoin luoton maaralle. Lyhennykset otetaan huomi-
oon. (KSL 7:6 § 3. mom.)

Elinkeinonharjoittaja on kuluttajansuojalaissa luonnollinen henkil6 taikka yk-
sityinen tai julkinen oikeushenkild, jonka toimintaan liittyy yrittajariski. Elinkei-
nonharjoittaja hankkii tuloa tai muuta taloudellista hyotya ammattimaisesti
myymalla tai muutoin tarjoamalla kulutushyodykkeita vastiketta vastaan. (Am-
mala 2006, 17-18.)

Kuluttaja on aina luonnollinen henkild, joka hankkii kulutushyddykkeitd muuta
kuin elinkeinonharjoittamista varten. Kuluttajana voidaan pitaa myo6s henkil6a,
joka hankkii hyddykkeita elinkeinotoimintaa varten, kunhan paéosin hankittu
hyddyke on tarkoitettu yksityisiin tarpeisiin. (Ammala 2006, 14-15.)

2.3 Osamaksusopimus

Osamaksusopimus on aina tehtava kirjallisesti, paivattyna ja molempien osa-
puolten allekirjoittamana seka siita tulee kayda lailla maaritellyt tiedot ilmi.
Osamaksukauppalaissa maaritellyt muotomaaraykset ovat melko suppeat, jo-
ten tarkemmin sopimuksessa mainittavista tiedoista on saadetty valtioneuvos-
ton asetuksilla osamaksusopimuksessa annettavista tiedoista (790/2010) seka
luottosopimuksesta kuluttajalle annettavista tiedoista (789/2010). Osamaksu-
sopimukset taytetddn usein valmiiseen pohjaan ja teksti on voitu painaa melko
pienikokoisella fontilla, jotta monet sopimusta koskevat muotoméaéaraykset saa
siséllytettyéd lomakkeeseen. Muotoméaaraysten rikkomisen tai tayttamatta jatta-
misen seurauksena myyjalla ei ole oikeutta virka-apuun esineen takaisinotta-
miseksi ja talle voidaan maarata sakkorangaistus. Vaikka jotakin osamaksu-
kaupan muotomaaraysta rikottaisiinkin, ei se kuitenkaan aiheuta oikeustoimen
patemattomyytta. (Uitto 2003, 29-30.)
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2.3.1 Osamaksukauppalain mukainen sopimus ja muotomaaraykset

Lain osamaksukaupasta 1 ¢ 8:ssd maaritelladn kaupasta mainittavat tiedot,
joita tarkennetaan valtioneuvoston asetuksessa osamaksusopimuksessa an-
nettavista tiedoista. Asiakirja tulee olla otsikoituna nimella "Osamaksusopi-
mus” ja sen ensimmaiselld sivulla oltava muuta tekstia suuremmalla kirjasin-
koolla painettuna huomautus siita, ettei esineen omistusoikeus siirry ennen
kuin kauppahinta on kokonaisuudessaan maksettu, tai myyja pidattaa itsellaan
takaisinotto-oikeuden kaupan kohteena olevaan esineeseen. (Valtioneuvoston

asetus osamaksusopimuksessa annettavista tiedoista 1 §)

Sopimuksessa on mainittava tiedot sopimusosapuolista: ostajasta ja myyjasta
nimi ja kayntiosoite seka samat tiedot myds luotonantajasta, jos tama on eri
kuin myyja. Kaupan kohteesta sopimuksessa tulee mainita hyvin yksilGidyt tie-
dot. Mikali kauppaan kuuluu lisavarusteita, myos ne tulee mainita sopimuk-
sessa yksildityina. Sopimuksesta tulee kayda ilmi kohteen ja siihen kuuluvien
lisdvarusteiden kateishinta, kateismaksuosuus ja luottokustannukset seka toi-
mitustavat- ja ehdot. Sopimus sisaltda maksuerin lukumaarat ja niiden suuruu-
det ja erapaivat seka tiedon luottoajan pituudesta. Mahdollisesta viivastysko-
rosta ja sen alkamisen ajankohdasta on mainittava. (Valtioneuvoston asetus

osamaksusopimuksessa annettavista tiedoista 18, OsaML 1 c 8)

Sopimukseen kuuluu myds maininta, etta sopimusta muutoinkin koskee, mita
osamaksukaupasta annetussa laissa sdadetdan, seka tieto osamaksutilityk-
sessé toimivaltaisesta viranomaisesta. Ostajalla on oikeus suorittaa maksu
aiemmin kuin on sovittu sopimuksessa, mutta talléin myyjan saatava on las-
kettava uudelleen osamaksukauppalain 3 §:n mukaan, niin kuin laskettaisiin
tilitys. (Valtioneuvoston asetus osamaksusopimuksessa annettavista tiedoista
18, OsaML 1 c §)

2.3.2 Kauluttajansuojalain mukainen osamaksusopimus

Kun elinkeinonharjoittaja tarjoaa luottosopimusta kuluttajalle, sopimus on si-
salléltaan melko sama kuin osamaksukauppalain mukaisissa sopimuksissa.
Luotonantajalla on kuitenkin velvollisuus antaa kuluttajalle enemman tietoja
ennen sopimuksen solmimista. Kuluttajansuojalain 7. luvun 9:1 8:n mukaan

ostajalle on hyvissa ajoin ennen sopimuksen tekemista annettava pysyvalla
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tavalla "Vakiomuotoiset eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomake. Lomake
siséltaa tietoja luotonantajasta, annettavasta luotosta ja sen kustannuksista
seka sopimusrikkomuksen seuraamuksista ja kuluttajalle kuuluvista oikeuk-

sista.

Kappaleessa 2.3.1 mainittujen asioiden lisaksi kulutusluottosopimuksen tulee
sisaltda muutamia muita kohtia, jotka on maaritelty kuluttajansuojalain 7. luvun
17 8:ssé ja tarkennettu valtioneuvoston asetuksella luottosopimuksesta kulut-
tajalle annettavista tiedoista. Sopimuksessa tulee olla lisaksi tiedot "Vakio-
muotoisen eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot” -lomakkeen sisaltamista asi-
oista tai maininta, etta ostaja on saanut ne tiedoksi, tiedot peruuttamisoikeu-
den kayttamisen edellytyksista, luottosopimuksen paattamisesta ja oikeussuo-
jakeinoista. Luotosta annettavia tietoja ovat todellisen vuosikoron maara ja
luottosopimuksen nojalla kokonaisuudessaan ostajalle maksettavaksi tuleva
maard. Sopimuksessa on annettava tieto oikeudesta peruuttaa luottosopimus
tai myos mainittava siitd, jos ostajalla ei tata oikeutta lain mukaan ole. Jos so-
pimus voidaan peruuttaa, on annettava peruuttamisaika ja tieto sen seuraa-

muksista ja ehdoista.

Sellaisia korkoja tai muita maksuja, joita ei osamaksusopimuksessa ole mai-
nittu, ei voida myoskaan ostajalta vaatia. Kuluttajansuojalaki on pakottava, el
siitd ei voida poiketa edes sopimuksin kuluttajan vahingoksi (KSL 7:5 8). Kui-
tenkin mikali joudutaan hakemaan virka-apua ja suorittamaan tilitys myyja voi
vaatia hanen hyvakseen luettavaksi myds takaisinottamisesta tai tavaran kun-
nostamisesta aiheutuvat kulut. (KSL 7:36 8)

2.4 Osamaksusopimuksen purkaminen ja irtisanominen

Kuluttajalla on kuluttajansuojalain 7. luvun 20 8:n nojalla oikeus purkaa kulut-
tajaluottosopimus 14 paivan kuluessa sopimuksen tekemisesta tai siita ajan-
kohdasta, kun on saanut kirjallisen kappaleen luottosopimuksesta. Sopimus
tulee purkaa kirjallisella ilmoituksella tai s&hkopostitse, jotta purkuilmoitusta
voidaan pitdéd pysyvana. Kun kuluttajan ja luotonantajan valinen sopimus on
purkautunut, tulee kuluttajan viivytyksetta tai vimeistaan 30 paivan kuluessa
palauttaa sopimuksen mukaisesti saamansa varat ja maksaa mahdolliset kor-

vaukset luotonantajalle. Korvauksia sopimuksen peruuntumisesta luotonantaja
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VoI vaatia ainoastaan, jos peruutuskorvauksista on sovittu ennen luottosopi-
muksen tekoa ja se mainitaan sopimuksessa. (Kilpailu- ja kuluttajavirasto,
2014.)

Laissa osamaksukaupasta ei sen sijaan ole mainintaa kaupan purkamiseh-
doista. Mik& ostaja haluaa purkaa sopimuksen, voidaan osapuolten valilla

suorittaa tilitys, jolloin kauppa katsotaan puretuksi.

2.1 Elinkeinonharjoittajan velvollisuudet

Osamaksukauppaa koskee mita kuluttajansuojalain 7. luvussa sovelletaan, jo-
ten osamaksukaupassa noudatettava, mita kuluttajaluotoista yleisesti kysei-
sessa luvussa on sdadetty luotonantajan velvollisuuksista. Taten kuluttajan-
suojalaissa on saannoksia luoton markkinoinnin rajoituksista, tiedonantovel-
vollisuuksista ja kuluttajan luottokelpoisuuden arvioinnista. Luvussa on maari-
telty myds hyva luotonantotapa, jota myds osamaksukaupassa luotonantajalta

edellytetaan.

Kuluttajalle ennen luottosopimusta pysyvalla tavalla annettava "Vakiomuotoi-
set eurooppalaiset kuluttajaluottotiedot’-lomake perustuu EU:n direktiiviin ku-
luttajaluottosopimuksista. Lomakkeen tarkoituksena on antaa kuluttajalle luo-
ton ehdot ja tata sitovat velvoitteet tiedoksi ja varmistaa, etté kuluttaja on tie-
toinen luoton ominaisuuksista. Myds tieto ostajan velvollisuudesta ottaa va-
kuutus tai muita tdméan kaltaisia ehtoja on ehdottomasti syytd mainita selke-
asti. Kuluttajan on tarkeaa olla tietoinen velvollisuuksistaan, silla esimerkiksi
vakuutuksen puuttuminen voi aiheuttaa myéhemmin ongelmia ja se voidaan
katsoa myo6s sopimusrikkomukseksi, joka johtaa tilitykseen. Luoton todellinen
vuosikorko on laskettava kuluttajaluottosopimuksissa. Kuluttajaluottojen mai-
nonnassa annettavien tietojen on vastattava sopimusta, ja mainonnasta on
kaytava ilmi luottokustannukset korkoineen eriteltynd seka luottokustannuk-
sien kokonaishinta, sopimuksen kesto ja maksuerien maara seka tietyn hyo-

dykkeen rahoittamiseksi markkinoidusta luotosta sen kateishinta ja kasiraha.

Kuluttajansuojalain 7:13 8:ssd& on maaritelty hyva luotonantotapa, jonka mu-
kaan luotonantajalta edellytetddn vastuullisuutta toiminnassaan tarjota luottoa

kuluttajille. Hyvan luotonatotavan mukainen vastuullisuus tulisi ndkya esimer-
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kiksi luoton markkinointitavoissa ennen luottosopimuksen syntya, ja sen jal-
keen suhtautumisessa mahdollisiin maksuviivastystilanteisiin. Maksuviivastyk-
sia luotonantaja voi ehkaista antamalla tietoa ja neuvoja, kuinka tilanteesta
selvitdan. Kuluttajan jo syntyneisiin maksuvaikeuksiin luotonantajan tulisi suh-
tautua vastuullisesti ja pyrkid pddsemaan sopuun esimerkiksi jarjestamalla
maksusuunnitelma uudelleen. Kuluttajan maksuvalmiuden heikennyttya oman
henkilokohtaisen taloustilanteen muuttumisen my6ta olisi molempien etu, jos
osapuolet paasisivat sopuun uudelleen jarjestamalla ja sopimalla maksuohjel-
masta. Tietenk&éan luotonantajalta ei voida edellyttaa liikoja ja myo6s kuluttajan
tulee hoitaa omat velvollisuutensa. Maksuhairididen valttamiseksi luotonanta-
jan tulisi myds arvioida kuluttajan luottokelpoisuutta jo ennen luoton antoa ja
selvittad, kykeneeko tdma suoriutumaan luoton takaisinmaksusta (KSL 7:14
8).

Luotonottajan luottokelpoisuuden arviointi tulisi olla itsestaanselvyys luotonan-
tajalle luottotappioiden valttamiseksi. Maksuhairiot eivat kuitenkaan ole kenel-
lek&é&n etu. Osamaksusopimuksia ei myonnetdkaan kaikille, jos henkiloltéa 10y-
tyy luottotietomerkinnéissa huomautettavaa. Osamaksusopimuksissa voi olla
kyse pitkasta, monien vuosien luottosopimuksesta, joten tahan aikaan mahtuu
varmasti paljon tekij6ita, voivat vaikuttaa ostajan taloudelliseen tilanteeseen.
Luottotietojen tarkastamisella ja henkilon taustojen tarkastamisella voidaan

ehkaista henkilon kevytmielista velkaantumista.

2.2 Kuluttajan etuoikeudet

Kuluttajansuojalain 7. luvun 36 8§ vastaa osamaksukauppalain 3 8:&, joissa ka-
sitellaan tilityksessa myyjan hyvaksi tilityksessé luettavia erid. Kuluttajansuoja-
laissa on tassa kohtaa kuluttajalle helpotuksia verrattuna osamaksukauppala-
kiin. Kuluttajansuojalain mukaan maksamatta olevasta eraantymattémasta
osasta on vahennettava KSL:n 7. luvun 35 8:n ensimmaisen momentin mukai-
sesti luottokustannukset, jotka kohdistuvat kayttamattomaan luottoaikaan.
Osamaksukauppalaissa ei téllaista saanndsta ole, vaan eraantymattomista
maksuerista niin suuri osa kuin esineen kateishinta on luottohinnasta. Myos
myyjélle takaisinotosta aiheutuneista kustannuksista on erilaiset sdannokset.
KSL:n mukaan luotonantajan hyvaksi voidaan lukea valttamattomat kulut ja
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maksut esineen takaisinsaamisesta johtuen. Osamaksukauppalaissa ei naita

kuluja ja maksuja ole rajoitettu.

Kuluttajan vahingoksi ei kuluttajansuojalain saanndksista voi poiketa edes so-
pimusehdoissa (KSL 7:5 8). Osamaksukauppalaissa ei ole téllaista s&anndsta,
eikd se muutenkaan saantele yhta tarkasti sopimuksen siséaltéa. Kuluttajan-

suojalain pakottavuussaannos takaa kuluttajalle sen, ettei ehdoissa voida vaa-

tia ostajalta mita tahansa.

Kuluttajansuojalaissa on luotonantaja velvoitettu antamaan tietoja ennen luot-
tosopimuksen tekoa sekd myds sen kuluessa. Ennen sopimusta annettavien
tietojen perusteella kuluttajalla on parempi mahdollisuus vertailla erilaisia luot-
toja keskenaan. Luoton kuluessa kuluttajalla on oikeus pyytdd maksulyhen-

nystaulukko milloin tahansa, kun luottoa lyhennetaan erissa. (HE 24/2010 vp)

2.3 Tilastoa

Elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valilla osamaksukaupan kayttd on rahoitus-
muotona yleisempéaéa kuin elinkeinonharjoittajien tai kuluttajien keskinaisissa
kaupoissa. Finanssialan keskusliiton 13.3.2015 julkaisemassa esityksessa
"Rahoitusyhtittilastot” (2015b) on tilastotietoa kyseiseen liittoon kuuluvien ja-
senyhtididen luottokannoista 31.12.2014. Finanssialan keskusliiton tehtavana
on rakentaa jasenillemme toimintaymparistda, jossa ne voivat terveella liiketoi-
minnallaan lisdtd suomalaista hyvinvointia (Finanssialan keskusliitto 2015a).
Se edustaa pankkeja, vakuutusyhtioitd, rahoitusyhtidita, arvopaperinvalittajia,

sijoitusrahastoyhtiditéa seka finanssialan tyonantajia.

Kyseisesta esityksesta selvidd, etta rahoitusyhtididen myontaman luottokan-
nan maara on noussut entisesta lahes jokaisena vuonna vuodesta 2004 |ah-
tien. Myos osamaksu- ja kulutusluottojen maara on euromaaraisesti tarkastel-
tuna noussut joka vuosi, mutta hieman maltillisemmin kokonaisluottokantaan
verrattuna. Taulukko kasittda luottokannan muutokset kymmeneltd vuodelta
alkaen 2004. Ainoastaan vuonna 2009 koko luottokanta on ollut edeltavaa
vuotta alempi noin 0,3 miljardia euroa. Samana vuonna myos uusien osamak-

susopimusten rahoitus on notkahtanut edellisen vuoden (2008) 1115 miljoo-
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nasta eurosta 853,3 miljoonaan euroon. Kuitenkin tasté uusien osamaksusopi-
musten rahoitus nousi nopeasti muutamassa vuodessa ja oli vuonna 2011 jo

aikaisempaa korkeammalla tasolla. (Finanssialan keskusliitto 2015a)

Finanssialan keskusliiton rahoitusyhtidtilastoja ei kuitenkaan voida pitaé taysin
luotettavana tarkastellessa osamaksurahoitteisten kauppojen maaréaa koko-
naisuudessaan. Rahoitusta osamaksukauppoihin voivat myéntad myds muut
tahot kuin finanssialan keskusliittoon kuuluvat jasenet, jotka on ainoastaan
otettu huomioon kyseisessa tilastossa. Rahoituksen tarjoajina voivat toimia
myo6s kaupan kohteen myyja itsendisesti. Esimerkiksi tutkimusaineistoa tar-
kastellessa suurimman osan osamaksusopimusten tarjoajana toimi Santander
Consumer Finance Oy, joka ei kuulu tilastossa mukana olleisiin Finanssialan
keskusliiton jaseniin. Tilastosta on mahdollista kuitenkin p&éatellda, minkalai-
seen suuntaan osamaksukaupan kysynta on yleisesti viime vuosina liikkunut
ja tarkastella sen suhdetta muihin rahoitusmuotoihin. Osamaksurahoituksen
kysynta on suhteessa myds maan taloudellisen tilanteen kehitykseen, joka
myos vaikuttaa purkautuneiden ja perintaan joutuvien osamaksukauppojen

maaraan.

3 ULOSOTTO

Tassa luvussa kasitellaan ulosoton organisaatiota, keskeisimpia tehtavia ja
periaatteita, keskittyen lahinna niihin asioihin, joilla on merkitysta myos osa-
maksukaupan kannalta. Tarkoituksena ei siis ole kuvata ulosoton tehtavia ko-

konaisuudessaan.

Ulosoton keskeisin tehtava on laiminlydtyjen siviilioikeudellisten velvoitteiden
taytantdonpano. Paaosin se on maksuvelvoitteiden taytantéonpanoa, kun ra-
hasaatavia ei makseta vapaaehtoisesti tai yksityisen perinnén kautta. Ulosotto
on Valtakunnanvoudinviraston hallinnoima valtion oikeuslaitos. Ulosoton orga-
nisaatio jakautuu ulosottopiireihin eli ulosottovirastoihin, jotka vastaavat varsi-
naisista taytantdonpanotehtavista. Ulosottovirastoa johtaa kihlakunnanvouti,
jonka alaisina toimivat kihlakunnanulosottomiehet. Kihlakunnanulosottomiehet
vastaavat niista tehtavista, joita kinlakunnanvouti heille maaraa. Kihlakun-
nanulosottomiehet vastaavat melko itsenaisesti "omien” velallistensa asioista,

jotka on jaettu aakkosittain velallisen sukunimen mukaan. Kihlakunnanvoudilla
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on joitakin yksinomaan télle maaréattyja tehtavia, jotka on lueteltu ulosottokaa-
ren ensimmaisen luvun 9 8:ssa. Kyseiset tehtavat vaativat esimerkiksi erityista
juridista osaamista tai huomattavaa julkisen vallan kayttda, jonka vuoksi ne on
rajattu ainoastaan voudin tehtaviin. Tallaisia ovat esimerkiksi juuri osamak-
suesineiden takaisinotto ja tilitys tai turvaamistoimen myoéntaminen. (Linna &
Leppénen 1, 14-15.)

Liséksi ulosottovirastossa tydskentelee toimistohenkilokuntaa, joka vastaa
muun muassa viraston rahaliikenteesta, asiakaspalvelusta ja perinnén tuen
tehtavista. Perintasihteerit tekevat valmistelevaa ty6ta, johon kuuluu muun

muassa saapuvien hakemusten kirjaaminen ja asioiden selvittely ja valmistelu.

3.1 Virka-apu ja osamaksutilitysasian vireille tulo

Mikali ostaja ei taytd osamaksusopimuksen mukaista maksuvelvollisuuttaan ja
muutoin osamaksuesineen takaisinottamisen edellytykset tayttyvat, on myyjan
haettava virka-apua esineen sijainnin tai ostajan asuin- tai kotipaikan mukaan
ulosottomieheltd. Virka-avun osalta kuluttajansuojalaissa noudatetaan samoin

mité siitd osamaksukauppalaissa on saadetty (KSL 7:38 8).

Virka-apua haetaan kirjallisesti ulosottovirastolta. Hakemukseen tulee liittaa
alkuperainen osamaksusopimus seka oikeaksi todistettu kopio sopimuksesta.
Hakemuksesta tulee kayda ilmi, kuinka suuri méara osamaksuhinnasta on
suorittamatta seka mahdolliset korot, vakuutusmaksujen hyvitykset tai muut

esimerkiksi esineen korjaamisesta johtuneet kustannukset. (OsamL 9 8)

Virka-apuhakemuksen saapuessa ulosottovirastoon asia tulee vireille osamak-
sutilitysasiana. Se kirjataan, jonka jalkeen asiakirjat siirretddn vastaavalle kih-
lakunnanvoudille. Taman jalkeen virka-apu suoritetaan sen mukaan, mita
ulosottokaaressa saadetdan. Asian tultua vireille, asianosaisille lahtee postitse
vireilletuloilmoitus aivan kuten muistakin ulosotossa vireille tulevista asioista.
(OsaML 9§, UK 3: 33 §)

Osamaksutilitysasiat kuuluvat kihlakunnanvoudin yksinomaiseen toimivaltaan.
Kun asia on tullut vireille ja kihlakunnanvouti saanut tarvittavat asiakirjat, lahe-
tdan vastaajalle eli tdssa tapauksessa ostajalle, kehotus toimittaa osamaksu-

sopimuksessa maaritelty esine oman asuin- tai toimialueensa ulosottoviras-
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tolle. Ostajalle ilmoitetaan myds mahdollisuudesta maksaa erdantynyt osa-
maksuvelka myyjalle tiettyyn maardaikaan mennessa. Ostajalla ja myyjalla on
my6s mahdollisuus paasta sopimukseen keskendén asiasta, jolloin hakijan

pyynndosta tilityspyyntd voidaan peruuttaa.

3.2 Perusteet ja edellytykset

Jotta osamaksuesineen tilitys- ja takaisinotto tulee ulosotossa vireille ja esi-
neen takaisinottoprosessi voidaan kaynnistaa, tulee asian tayttaa vaaditut
edellytykset. Lain osamaksukaupasta 2 § ja kuluttajansuojalain 33 § ja 34 8
maaritelladn milloin ehdot tilityksen suorittamiselle tayttyvat ja myyjalla on oi-
keus ottaa esine takaisin. Virka-avun saamiseksi my6s osamaksusopimuksen
tulee tayttaa vaaditut muotomaaraykset, jotka on maaritelty aiemmin luvussa
2.3.

Maksuvelvoitteen, eli sopimuksessa sovitun erdn maksamatta jattaminen ei
heti suoraan oikeuta myyjaa ottamaan esinettd takaisin. Maksulaiminlydnnin
tulee olla olennainen. Osamaksukauppalain mukaan maksamatta jatetyn maa-
ran tulee olla suorittamatta vahintaan neljatoista paivaa sovitusta eraantymis-
paivasta lukien. Pelkastaan yhden eran erdantyminen ja suorittamatta jattami-
nen ei oikeuta viela tilitykseen, vaan erddntyneiden erien summa tulee olla va-
hintddn kymmenesosa osamaksuhinnasta tai vahintaan yksi kahdeskymme-
nesosa, jos siihen sisaltyy kaksi tai useampia maksueria tai kasittéda koko

myyjan jaannossaatavan. (OsaML 2 §, Uitto 2003, 42.)

Elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valisissd osamaksukaupoissa olennainen
maksuviivastys on kuluttajalle hieman armollisempi. Katsotaan, ettda maksuvii-
vastys on olennainen ja myyjélla on oikeus ottaa esine takaisin, jos maksu on
viivastynyt vahintaan kuukauden. Liséksi jos maksuerid on useampi kuin yksi
tulee maksamattoman eran olla vahintddn 5 % luottohinnasta tai kasittaa koko

jddnnossaatavan.

Vaikka maksuviivastys olisikin olennainen, mutta se on johtunut sosiaalisesta
suoritusesteestd, jolloin ostajan tilanne on hanesta itsestaan riippumattomasti
muuttunut, on seké osamaksukauppalaissa seka kuluttajansuojalaissa takai-
sinottoa rajoittavat sdadokset. Tallaisia tapauksia ovat esimerkiksi ostajan sai-

raus, tyo- tai perhetilanteen muuttuminen. Tilitysta voidaan siirtdd, jos maksun
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viiveen tiedetaan olevan lyhytaikainen, eikd se aiheuta suurta vahinkoa luo-

tonantajalle.

Suomalaisen lakimiesyhdistyksen julkaiseman Lakimies- lehden oikeustapa-
kommentissa "KKO 2009:13 — Onko ei-kielletty aina sallittua auton osamak-
suostajalle?” Olli Norros on kommentoinut tata korkeimman oikeuden ta-
pausta, jossa on kyse siitd, onko osamaksusopimusta rikottu KSL 7:33 8:n
mukaisella olennaisella tavalla ja onko tapauksessa ollut edellytykset virka-
avun antamiselle. Tapauksessa M on ostanut osamaksusopimuksella auton,
ja on sopimuksen mukaisesti auton haltija. M on kuitenkin luovuttanut auton
kayttoon entiselle avopuolisolleen N:lle, joka oli jalleen lainannut autoa kayt-
toon sivulliselle. Autoa ei palautettu henkildiden kesken sovitusti, ja se 10ytyi
vaurioituneena. Rahoitusyhtion roolissa F pyysi virka-apua ulosottovirastosta
kihlakunnanvoudilta esineen takaisinottamiseksi ja tilitysta varten, ja perusteli
pyynnon silla, etta M olisi alun perin ostanut auton N:n kayttéon, luovuttanut
auton toiselle sopimuksen vastaisesti ja laiminlyonyt vakuutukset. Kihlakun-
nanvouti hylkasi virka-apupyynnon, kuten myds mydhemmin karajaoikeus,
Helsingin hovioikeus ja korkein oikeus. KKO katsoi, ettei M ollut todellisuu-
dessa laiminlydnyt osamaksusopimusta miltdan mainituilta osin, silla tAma oli

myos jatkanut sovittujen erien ja vakuutusten maksamista.

Tapauksessa sopimusrikkomusta tutkittaessa verrattiin osapuolten menettelya
sopimusvelvoitteiden sisaltdoon ja tassa ei katsottu niiden olevan ristiriidassa
keskenaan. Vaikka M olisi rikkonutkin sopimusta joltain osin, olisi F:n vaati-
mukset huomioon ottaen edellytetty rikkomuksen olevan olennainen ja aiheut-
tavan myyjalle haittaa. Olennaisuusvaatimus on kuluttajan eduksi ja silla tavoi-
tellaan suojeltavan kuluttajaa. M:n ja F:n vélisessa osamaksusopimuksessa ei
ollut suoraan mainittu esineen luovuttamisen toiselle olevan kiellettya, joten
luovuttamista ei katsottu sopimusrikkomukseksi. Kyseinen ennakkoratkaisu
korostaa myo0s erityisesti sopimusehtojen laadinnan ja tarkkuuden tarkeytta.
(Norros 2009, 863—-865.)

3.3 Esteet

Ennen virka-apupyynnon vireilletuloa ulosottomiehen tulee selvittaa edellytyk-
set takaisinoton toteuttamiseksi. Mikali ulosottomies havaitsee jonkin esteen,

ei esinetta voida ottaa takaisin lain estamana.
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Takaisinotto voi estyda, jos ostaja pystyy esittdmaan ja todistamaan ulosotto-
miehelle maksaneensa enemman kuin myyja on ilmoittanut. Jos maksuvel-
voite on kuitenkin olennaisesti laiminlydty maksusta huomioimatta, voidaan ta-

kaisinotto suorittaa.

Virka-avun antaminen estyy tai siirtyy, jos ostajan maksuviivastys on johtunut
sosiaalisesta suoritusesteesta eli sellaisesta asiasta, johon han ei ole itse voi-
nut vaikuttaa. Tall6in ostajan maksukyky on heikentynyt. Kyseessa olevan olo-
suhteen muutoksen on taytynyt tulla yllatyksena. Ostaja ei siten pysty vetoa-
maan sosiaaliseen suoritusesteeseen, jos tama on tiennyt tai olisi pitényt tie-
taa ennen osamaksusopimuksen allekirjoittamista. Hyvaksyttavina syina voi-
daan pitaa sairautta, ty6tilanteen muuttumista tai perhe- ja asuinolosuhteiden
muutosta. Joissakin tilanteissa voidaan huomioida myés puolison vaikutukset
esimerkiksi tAméan sairastuessa tai jaadessa tyottomaksi. Jos tiedetaan etta,
maksukyvyn heikentyminen on pidempiaikaista, voidaan virka-apu kuitenkin
antaa ja tilitys suorittaa silla perusteella, etté se olisi luotonantajaa kohtaan
kohtuutonta. Ulosottomies voi siirtda virka-avun antamista enintdén neljalla
kuukaudella eteenpéin virka-apupyynnon vastaanottamisesta. (Uitto 2003,
46-48, 60.)

Jos ostaja on ollut vajaavaltainen tehdessé&an sopimusta, eika edunvalvoja ole
hyvaksynyt kauppaa, virka-apua ei voida antaa, silla osamaksukauppa on oi-
keustoimena pateméton. Lain holhoustoimesta (442/1999) 2 §:n vajaavaltai-
sella tarkoitetaan alaikaista, alle 18-vuotiasta henkil6d, seké henkiléa, joka on
julistettu vajaavaltaiseksi. Edella mainitun lain 23:1 §:n mukaan vajaavaltai-

sella henkilolla ei ole itse oikeutta tehda sopimuksia. (Uitto 2003, 60.)

Virka-avun antaminen voi estyd my6s myyjan tekemasta sopimusrikkomuk-
sesta. Ostajan on kuitenkin perusteltava ja todistettava myyjan sopimusrikko-
mus niin vakuuttavasti, ettéd voidaan katsoa, ettei myyjalla ole enaa oikeutta
virka-apuun. Vaikuttavia tekijoita arvioitaessa sopimusrikkomuksen olennai-
suutta ovat se, kuinka pitkan ajan jalkeen virhe on ilmaantunut ja onko vir-

heesta reklamoitu myyjalle aiemmin. (Uitto 2003, 61.)

Muita esteité virka-avulle ovat osamaksuesineen laadusta johtuva este ja to-
siallinen este. Laadusta johtuvalla estella tarkoitetaan ostajalle, hanen puoli-
solleen ja lapsilleen valttamattomien pito- ja makuuvaatteiden takaisinottokiel-

toa. Kielto perustuu sosiaalisten syiden huomioimiseen. Esine on voinut my6s
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kadota, tuhoutua tai sita ei muuten vain lIdydeta. Mahdollista on myds, etté os-
taja on luovuttanut esineen edelleen toiselle, vaikka se olisi sopimusehtojen
vastaista. Jos luovutuksensaaja ei ole tiennyt osamaksuesineen taustalla ole-
vasta sopimuksesta, ei talla ole velvollisuutta luovuttamaan esinetta takaisin.
(Uitto 2003, 59-60.)

3.4 Takaisinotto ja tilitys

Osamaksukappalain seka kuluttajansuojalain mukaisesti osamaksusopimuk-
siin liittyy usein takaisinottoehto, jolla myyja pidattaa oikeuden ottaa myy-
mansa esine takaisin, mikali ostaja ei tayta velvollisuuksiaan. Myyjalla on ky-
seinen oikeus kuitenkin vain, jos luvussa 2.3. mainitut edellytykset tayttyvat,
eika siihen ole muuta estettd. Myyjalla ja ostajalla on mahdollisuus sopia tili-
tyksesta keskenaan, mutta mikali he eivat paase sopuun, myyjan tulee hakea
virka-apua suoraan ostajan asuinpaikkakunnan tai esineen sijaintipaikkakun-
nan ulosottomiehelta. Kaytanndssa kuitenkin takaisinoton ja tilityksen hoitaa
l&hes aina ulosottomies (Uitto 2003, 56). Kun takaisinotto suoritetaan, osa-
maksukauppa purkautuu. Takaisinoton yhteydessa tehdaan tilitys, jossa selvi-

tetdan molempien oikeudet ja velvollisuudet. (Hoppu 2005, 109-110.)

Myyjan haettua kirjallisella hakemuksella virka-apua ja ulosottomiehen hyvak-
syttya edellytysten tayttyvan, voi ulosottomies aloittaa toimenpiteet. Kun osa-
maksultilitysasia on kirjattu ulosoton tietojarjestelmiin, lahetetaan asiasta vireil-
letuloilmoitus hakijalle, vastaajalle seka hakijan mahdolliselle asiamiehelle. Vi-
reilletuloilmoituksella annetaan vastaajalle oikeus tulla kuulluksi asiassa seka
samalla kehotus palauttaa esine maarattyyn paivamaaraan mennessa. Tilitet-
tava osamaksuesine voi olla jo myyjan hallussa, mutta jos sen sijainnista ei
ole tietoa, on ulosottomiehen tehtava ottaa selvaa esineen olinpaikasta. Jotta
tilitys voidaan suorittaa, tulee esine ensin l6ytaa ja ottaa haltuun. Ulosottomies
voi pyytdd myyjaa noutamaan esineen tai hoitaa haltuunoton itse. (OsaML 12
§)

Kun esineen sijainti on selvill&, ulosottomies ilmoittaa muille osapuolille tilityk-
sen toimituspaikasta ja ajasta ennakkoilmoituksella kirjeella tai puhelimitse.
Toimituksesta tulee ilmoittaa niin aikaisin, ettd molemmilla osapuolilla on mah-

dollisuus valvoa etuaan toimituksessa (OsamL 12 8 2. mom). Ulosottokaaren
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3. luvun 26 8:n mukaisesti myos tilityksessa tulee olla mukana esteettn toimi-
tustodistaja, ellei vastaaja ole lasna. Tilitystoimitus tapahtuu yleensa myyjan
tiloissa. Ostajan tai myyjan lasnéolo ei kuitenkaan ole edellytyksena tilityksen
suorittamiselle, silla riittda, etta he ovat saaneet tiedon toimituksesta. Tilityk-
sesta ulosottomies laatii poytakirjan, joka sisédltaa oleelliset tiedot tilitettavasta
kohteesta, toimituksessa paikalla olijat, tilityslaskelman sekd mahdollisia muita
huomioita. (Uitto 2003, 63.)

Tilitykseen kuuluu olennaisesti esineen sen hetkisen arvon arviointi. Arviointiin
voidaan kayttaa ulkopuolisia asiantuntijoita, mutta vimekadessa ulosottomies
paattaa esineen arvon. Arvioinnin tarkoituksena olisi I6ytaa esineelle sellainen
arvo, jolla se on mahdollista myyda eteenpdin tarkoituksenmukaisella tavalla.
Asiantuntijan arvioita kaytetaankin usein arvokkaampien esineiden, kuten ko-

neiden ja laitteiden arvioinnissa. (Uitto 2003, 66.)

Tilityspoytakirja

Ulosottomies laatii jokaisesta virka-apuna suorittamastaan tilityksesta ulosot-
tokaaren 3. luvun 25 8:n mukaisesti poytakirjan, josta malliesimerkki 16ytyy liit-
teestd 1. Asiakirja on otsikoitu "Osamaksukauppalain mukainen virka-apu ja
tilitys™-nimell&, vaikka kyseessa olisikin kuluttajansuojalain mukaan tehty tili-
tys. Poytakirja sisaltdd hakijan ja vastaajan tiedot seka hakijan vaatimukset,
jotka tama on ilmoittanut hakiessaan virka-apua. Osamaksusopimuksen tiedot
mainitaan poytakirjassa. Myods kohteen tiedot tulevat ilmi yksildityn& useimmi-

ten esimerkiksi rekisteritunnuksen ja mallin perusteella.

Tilitystoimituksesta mainitaan suoritusajankohta, -paikka, seka toimituksessa
lasna olleet henkildt. Ennen tilitysté on arvioitava esineen senhetkinen arvo.
Arvon maaraytymisesta paattaa kihlakunnanvouti, mutta arvioinnissa apuna
on mahdollista kayttda ulkopuolisia asiantuntijoita ja pyytdd mahdollisesti use-
ampaakin arviota (OsaML 12 § 3. mom.). Esineen arvoa maarittaessa tulee
ottaa huomioon sopimuksessa mainittu kateishinta, kuinka kauan esine on ol-
lut ostajan hallinnassa, esineen kayttéonottopaiva ja kuinka siitd on pidetty
huolta (3 8 1. mom.). Tarvittaessa esinetta on voitu myods kunnostaa. Arviointi-

ja kunnostuskustannukset luetaan tilityksessa myyjan hyvaksi.



26

Tilityslaskelmassa lasketaan luotonantajan hyvaksi luettavat eréat yhteen ja
siitd vahennetédéan esineelle maaritelty arvo. Useimmiten tilityserotuksen joutuu
maksamaan ostaja. On kuitenkin mahdollista, etta erotus jaa ostajan hyvaksi
jos esineen arvo on suurempi kuin myyjan hyvaksi luetut erat. Talléin myyja
on velvollinen maksamaan erotuksen ostajalle, mink& jalkeen vasta saa ottaa
esineen takaisin. Poytakirja sisaltda paatdslauselman, jonka mukaan ostajan
tai hakijan on suoritettava erotus. (OsaML 4 §, KSL 7:36.3 §)

Tilityksen hakija esittdd hakemuksen yhteydessé oman saatavalaskelmansa,
joka sisaltaa vaatimukset kuluista, joita tilityksessa vaaditaan luettavaksi haki-

jan hyvaksi.

Poytakirjassa viitataan niihin lainkohtiin, joita sen laatimiseen on kaytetty.
Lainkohdilla perustellaan, mité lakeja ja pykélid noudattamalla paatokseen on
paadytty. Ostajan oikeudesta lunastaa osamaksuesine mainitaan myos. Lu-
nastaakseen esineen, ostajan on suoritettava hakijan hyvéksi luettava summa

14 vuorokauden kuluessa tilityspaivasta.

TilityspOytakirja toimitetaan kaikille asianosaisille tiedoksi valitusosoitus liit-
teend, jossa kerrotaan muutoksenhakumahdollisuuksista. Poytakirjan ja sen
tietojen saattaminen kaikkien asianosaisten tietoon on tarkeaa, silla tilitystoi-

mituksessa ei ole pakollista olla lasna.

Mikali ostaja ei vapaaehtoisesti suorita tilityserotusta myyjalle, tama voi hakea
saatavaansa ulosoton kautta. Ulosottokaaren toisen luvun 2 8:ssd sdédetdan
ulosottomiehen tekema osamaksutilityspoytakirjan olevan yksi ulosottoperus-
teista. Osamaksusaatavaa ei tarvitse enda hakea tuomiota tuomioistuimen
kautta, vaan hakija voi suoraan tehd& normaalin ulosottohakemuksen tilitys-
poytékirjaa ulosottoperusteena kayttaen, jolloin asia tulee vireille tavallisena
ulosottoasiana. Saatavaa on mahdollista peria heti tilityspaivasta lahtien,
mutta kertyneille varoille asetetaan tilityskielto, ja ne voidaan tilitta& hakijalle
kuitenkin vasta tilityksen tullessa lainvoimaiseksi. Tilitys saa lainvoiman kol-

men viikon kuluessa, ellei asiaan ole haettu muutosta.
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3.5 Muutoksenhaku

Seka myyjalla ettéa ostajalla on oikeus valittaa ulosottomiehen tekemasta tili-
tyksestd. Muutoksenhakua koskee mita ulosottokaaressa on yleensakin ulos-
ottomiehen tekemista paatoksista saadetty, joten silla ei ole merkitysta, onko
kyseessd osamaksukauppalain vai kuluttajansuojalain mukainen asia. Usein
valitus koskee esineen arvioitua hintaa tai jonkin erdn huomioimatta jatta-
mista. Maaraaika, jonka kuluessa valitus tulee jattaa, alkaa kulua siita pai-
vasta, jolloin asianosainen on saanut paatoksesta tiedon. Maaraaika valituk-
selle on kolme viikkoa (UK 11:5 8). Valitusajan umpeutuessa tilitys tulee lain-
voimaiseksi, ellei asiasta ole tehty valitusta maéaraajan puitteissa. Tilityksen
tullessa lainvoimaiseksi, sen jalkeen tullutta valitusta ei voida enaa tutkia. Mi-
kéli ostaja tai myyja ei ole olleet paikalla tilityksessa, ulosottomies lahettaa tili-

tyspoytakirjan tiedoksi asianosaisille.

Ulosottokaaren 11. luvun 18:n mukaan valituksen ulosottomiehen paatoksesta
tai taytantoonpanotoimesta saa valittaa se, jota paatos koskee. Muutosta tulee
hakea silta karajaoikeudelta, jonka tuomiopiirissa taytantéonpanotoimi on suo-
ritettu. (UK 11:2 8) Valituskirjelma toimitetaan kirjallisesti tai sdhkoisesti ky-
seessa olevan paatoksen tehneen ulosottomiehen kansliaan eli ulosottoviras-
toon (UK 11:3 8). Valitus tulee vireille, kun se saapuu ulosottovirastoon maa-
raajan puitteissa. Valituskirjelma toimitetaan sieltd karajaoikeudelle. Kirjel-
masta tulee kayda ilmi paatds, johon haetaan muutosta, vaatimukset ja todis-
teet, seké valituksen jattajan yhteystiedot. Taytantéonpano ei keskeydy suo-
raan valituksesta. Jos taytantdonpanon keskeyttamista on pyydetty, tulee
ulosottomiehen toimittaa heti lausuntonsa asiaa koskien kargjaoikeudelle (UK
11:10 8). Valituksen yhteydessé ulosottomies voi my6s tehda itseoikaisupaa-

toksen, mikali asianosaiset siihen tyytyvat (UK 11:12 8).

Jos ulosottomies huomaa tehneensa virheen ja kay esimerkiksi ilmi, ettei ta-
kaisinotolle olekaan edellytyksia, tama voi tehda itseoikaisun ja oikaista vir-
heen erillisella paatoksella. Itseoikaisun yhteydessa on kuultava asianosaisia,
joiden asema mahdollisesti heikkenee oikaisun seurauksena (UK 10:18). Itse-
oikaisupaatos tulee tehda kirjallisesti ja antaa tiedoksi niille, joita asia koskee.
Kuten kaikista ulosottomiehen paatoksistd, myos itseoikaisupaatokseen asian-
osaisilla on mahdollisuus hakea muutosta. (UK 10:4 §, 10:5 §)
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3.6 Myyjan asema muihin velkojiin ndhden

Osamaksulla ostettu esine on myds mahdollista ulosmitata velallisen muille
kuin osamaksukaupasta syntyneille veloille, jos joku velkojista niin esimerkiksi
vaatii. Tallaisessa tilanteessa tulee suorittaa lain mukainen tilitys ostajan ja
myyjan valilla. Kaupan kohteena olevaa osamaksuesinetté ei voida ulosmitata
kyseiseen kauppaan perustuville saataville (OsaML 17 8). Kun osamaksulla
maksettua esinetta |ahdetaan ulosmittaamaan, lahtékohtana tulee olla, etta
myyja saa kauppahinnasta ensin maksamattoman saatavansa. Taman jalkeen
ylijddva osuus voidaan kayttaa velallisen muiden ulosotossa olevien velkojen
lyhentdmiseen. (OsaML 18 8)

4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa kuinka menettely kuluttajansuojalain ja
osamaksukauppalain mukaan eroaa osamaksukaupassa ja mita sen myota
tulee ottaa huomioon. Tutkimuksen tuloksena kasittelen tutkimuskysymysta
laatimani teoriaosuuden mukaisesti ja siind huomioituja asioita tarkastellen.
Tutustun my6s aihealueeseen liittyen, kuinka juuri Etela-Savon ulosottoviras-
tossa on toimittu, kuinka teoria kaytannossa toteutuu ja minkalaisia huomioita
olen naihin liittyen tehnyt tutkiessani aineistoa. Tarkoituksena on koota ja esit-
tdd menettelyn erot ja tehdyt havainnot selkeésti ja perustellen.

4.1 Poytakirjat

Kaytin tutkimukseen virka-apu ja tilityspoytékirjoja Etela-Savon ulosottoviras-
ton Mikkelin toimipaikalla tehdyista tilityksista. Aineisto koostui koko vuoden
2014 ja kuluvan vuoden 2015 aikana tehdyista tilityksista. Yhteensa mukana
tutkimuksessa on 11 poytékirjaa, joista osamaksukauppalain mukaisia nelja
kappaletta ja kuluttajansuojalain mukaisia loput seitseman kappaletta. Osa-
maksukauppalain alaisissa poytékirjoissa vastaaja oli yhdessé tapauksessa
yritysmuodoltaan osakeyhtid, ja loput yksityisia elinkeinonharjoittajia. Tyon liit-
teesséa 1 on esimerkki virka-apu- ja tilitys -poytékirjasta, jossa asianosaisten
tiedot on peitetty. Tutkimukseen on otettu mukaan vain ne tapaukset, joista tili-

tys on suoritettu. Kaikissa virastossa vireille tulevissa asioissa ei paadyta tili-
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tykseen, silla osa keskeytyy ostajan suorittaessa maksamattomat erat, tai osa-
puolet paasevat sopimukseen keskenaan. Vuonna 2014 Etela-Savon ulosotto-
viraston Mikkelin toimipaikassa tuli vireille yhteensé 12 osamaksutilitysasiaa,
joista puolet peruuntuivat eli niista ei suoritettu tilitysta. Tutkimusta tehdessa
vieraillessa virastolla tutkin myds asioihin liittyvaa oheismateriaalia kuten esi-
merkiksi vireille tuloilmoituksia ja hinta-arvioita, joista kirjoitin ylos tekemiani

havaintoja.

Aluksi jaoin materiaalin kahtia sen mukaan, onko ostajana elinkeinonharjoit-
taja vai kuluttaja, eli tehdaanko tilitys osamaksukauppalain vai kuluttajansuoja-
lain mukaisesti. Taman vaiheen jalkeen luokittelin aineiston sen mukaan, mita
asioita tutkimuksessa erityisesti tarkastellaan, jotta aineiston saa analysoita-

vaan muotoon.

Kaikissa aineistoon kuuluvissa tapauksissa kaupan kohteena on ollut ajo-
neuvo. Elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valisista kaupoista viidessa tapauk-
sessa kohteena on ollut kaytetty henkil6- tai pakettiauto ja kahdessa tapauk-
sessa kaytetty traktori. Elinkeinonharjoittajien valisissa kaupoissa jakauma on
ollut suhteessa samanlainen, kolme henkil6- tai pakettiautoa ja yksi maata-
loustraktori. Tilitettdvaksi paatyy harvoin muita kaupan kohteita kuin ajoneu-
voja, vaikka se olisi mahdollista, silla osamaksukauppaa ei ole rajattu koske-
vaan vain tatd kohderyhméa. Tama voi johtua siita, etta tietyntyyppiset kaupan
kohteet eivat valttamatta paady tilitettavaksi asti, silla ostaja voi kayttaa lunas-
tusoikeuttaan 14 paivan sisalla ja suorittaa puuttuvat maksut. Elinkeinonhar-
joittajat kayttavat yleisemmin yritystoiminnassaan muita rahoitusmuotoja, ku-
ten leasingia tai investointirahoitusta, silla ne ovat niille edullisempia. Finans-
sialan keskusliiton rahoitusyhtiotilastosta (31.12.2014) selvia, ettd leasingra-
hoituksen osuus on huomattavasti suurempi, ja silla on tehty enemman kone-

ja laitteistohankintoja.

Esineen arvioinnissa huomioon on otettu yleensa kunto tilityshetkena, kuinka
paljon sita on kaytetty ja sen ika, seké vertailtu naitd ominaisuuksia keske-
naan toisiinsa ja siihen, minkalaisessa kunnossa esine on ollut osamaksusopi-
muksen tekohetkelld. Arvon tulee maaraytya sen perusteella, mitd myyjalle
voidaan olettaa jaavan esineen myynnista. Kaikissa tapauksissa oli hinnan ar-
vioinnissa kaytetty asiantuntijaa, lukuun ottamatta tapausta, esine oli ulosmi-

tattu muusta velasta ja myyty huutokaupalla. Osassa asiantuntija oli arvioinut
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esineen kuntoa, jonka perusteella esinetta oli verrattu ulosottomiehen toi-
mesta muihin samankaltaisiin kohteisiin esineen arvon maarittamiseksi, joka
tilityksessa ostajan hyvaksi luetaan. Arvon maarittdmisessa oli kaytetty vertai-
luun muun muassa Tullin MAHTI-hintajarjestelmaa, josta on mahdollista ha-
kea autoverotuksessa kaytettavia autojen hintatietoja (Suomen Tulli, 2015).
Henkildautojen hinnan arviointi on helpompaa, silla tarjontaa on yleensa rei-
lusti ja vertailukohteita on helppo 16ytdd. Koneiden, kuten esimerkiksi traktorei-
den hinnan arviointi voi olla haastavampaa, silla vertailukelpoiset yksilot ovat
harvemmassa ja esineet ovat usein hintavampia. Tall6in arvon maarittami-
sessé asiantuntijan lausunnolla on suurempi painoarvo. Tutkimusaineistoon
kuului kaksi tapausta, joissa tilityksen kohteena oli traktori. Molemmissa ta-
pauksissa oli kaytetty useampaa asiantuntijaa arvon maarittamiseen. Kaytetty-
jen asiantuntijoiden hinta-arviot erosivat molemmissa tapauksissa toisistaan
huomattavasti, lahes kymmenié tuhansia, joka kertoo siitd, etta oikean arvon
I6ytaminen voi olla hankalaa. Lopullisesti hinta on voudin paatettavissa, ja ky-
sesissa tapauksissa oli lopullinen hinta maaraytynyt asiantuntijoiden arvioiden
vdlille. Asiantuntija-arvioiden erotessa paljon toisistaan, asianosaiset valittavat
tilityksesta herkemmin. Tassa mainituista molemmista tapauksista oli valitettu,
toisessa molemmat osapuolet. Varsinkin kun kyseessa on hintava esine, on
sen arvolla suuri merkitys tilityksen erotukseen ja siihen, kumman hyvaksi ero-

tus luetaan.

Kaikissa tilityksiss& mukana on ollut lAsna hakijan tai osamaksusopimuksen
mukaisen myyjan edustaja, lukuun ottamatta yhta tapausta, jossa esine on
ulosmitattu muusta kuin osamaksukauppaan perustuvasta velasta. Vaikka
kaupan molemmilla osapuolilla on oikeus valvoa etuansa tilityksessa, ei kui-
tenkaan yksikaan vastaajista ollut kayttanyt tata tilaisuutta. Hakijan tai myyjan
edustaminen tilityksessa ei mytskaan ole pakollista tilityksen suorittamisen
kannalta.

Hakija esittdd vaatimuksensa ja oman saatavalaskelmansa hakiessaan virka-
apua ulosottomiehelta. Saatavalaskelmaan hakija merkitsee omat kulunsa,
joita vaatii vastaajalta ja jotka tilityslaskelmassa voidaan lukea hakijan hy-
vaksi. Lopullisesti vouti maaraa, mitka kulut voidaan tilityslaskelmaan hakijan
kuluista sisallyttaa. Hylatyt vaatimukset on merkitty poytékirjaan. Tutkimuksen
mukaan hakijan vaatimusten hylkdaminen on melko yleistd, silla viidessa ta-

pauksessa oli jatetty hakijan vaatimuksia pois tilityslaskelmasta. Suurin osa
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hylatyista vaatimuksista koski takaisinotosta aiheutuvia rahtikuluja. Kulujen
hylkddmisen perusteena on usein ollut esineen palautuminen myyjan haltuun,
kun myyjan kotipaikka sijaitsee eri paikkakunnalla kuin hakija. Talléin kuljetuk-
sesta aiheutuvien kulujen ei katsota enda kuuluneen vastaajan korvattaviksi.

Myds hakijan vaatimus maksukehotuksen kuluista hylattiin.

Poytakirjaan merkitd&dn myos lainkohdat, jonka mukaan tilitys on tehty. Kay-
tantdna on muissakin virallisissa asiakirjoissa merkita lait ja pykalat nakyviin,
joita paatoksen tekemiseksi on tulkittu. Kuluttajansuojalain mukaisiin poytakir-
joihin on merkitty kuluttajansuojalain 7. luvun 36 §, joka kasittelee tilitysta ja
siihen laskettavia erid. Taman mukaan on myas tilityslaskelma suoritettu. Li-

séksi mainitaan osamaksukauppalain 9 ja 12 §:t.

Tyypillisesti tutkimani kuluttajansuojalain ja osamaksukauppalain mukaisesti
tilitettavat tapaukset olivat melko samankaltaisia, eika eroja juurikaan 16ytynyt

kaupan ominaisuuksia, kuten kohdetta tai hakijan vaatimuksia tarkastellessa.

4.2 Tilityslaskelma

Tilityslaskelmassa lasketaan hakijan hyvaksi luettavat erat. Tilityksesséa huo-
mioitavat erdt on lueteltu osamaksukauppalain 3 8:ssé ja kuluttajansuojalain
7. luvun 36 8:ssa. Tilityksessa huomioitavissa erissé on eroja ndiden kahden
lain valilla, jotka tdssé luvussa tuodaan esille. Tahan on kaytetty edella mainit-
tujen lakien lisdksi Etela-Savon ulosottovirastossa kaytdssa olevaa ohjemate-
riaalia. Tulosten esille tuomiseksi kaytetaan esimerkkilaskelmaa, jossa sama
tapaus on laskettu seka osamaksukauppalain etta kuluttajansuojalain mukai-
sesti. Nain konkreettinen ero on nahtavissa. Esimerkissa kaytettavat luvut ja
arvot on otettu erddsta tapauksesta, josta on Mikkelin toimipaikalla suoritettu

tilitys.

Esimerkkitapauksessa virka-avun ja tilityksen hakijana on rahoitusyhtio Y Oy.
Osamaksusopimuksessa myyjana toimii O Oy, joka on siirtanyt kaikki oikeu-
tensa sopimuksen rahoittajalle. Kaupan kohteena on henkildauto. Hakemuk-
seen on liitetty mukaan alkuperdinen osamaksusopimus seka kopio siitd, saa-
tavalaskelma, maksusuunnitelma seka tieto maksamattomista ajoneuvove-
roista. Hakija ilmoittaa, kuinka suuri osa maksusuunnitelman mukaisista erista

on suorittamatta sekd saatavalaskelmassa muut vaatimansa saatavat, kuten



32

takaisinottokustannukset ja kuntoarvioin teettamisesta aiheutuneet kustannuk-

set. Voudin tehtavéa on vahvistaa, hyvaksytaanko kaikki hakijan vaatimukset.

Tasta esimerkkitilityksesta tehty poytékirja 10ytyy liitteesta 1.

4.2.1 Kuluttajansuojalain mukainen laskelma

Luvun lopusta l6ytyy esimerkki tilityslaskelmasta taulukosta 1, joka on naky-
villa myo6s liitteen 1 sivulla 2. Ensimmaisessa kohdassa on laskettu yhteen
maksamattomien jo erddntyneiden erien padoma. Eriin ei ole laskettu mukaan
luottokustannuksia, vaan ainoastaan maksuohjelman mukaisesti padoman
maara. Eraantymattomista eristd kohdassa 2. on laskettu mukaan jaljella

oleva maksamaton paaoma.

Viivastyskoron (taulukko 1. kohta 3.) laskentatapa on mainittu osamaksusopi-
muksessa. Se voi olla joko ennalta sovittu prosenttiméara, mutta useimmiten
kaytossa on kuitenkin ollut korkolain mukainen viivastyskorko. Korkolain
(633/1982) 4 §:n mukaisesti vuotuista viivastyskorkoa on maksettava viivasty-
neelle maaralle. Koron maara on 7 prosenttiyksikkda korkeampi kuin korkolain
12 §:ssa maaratty viitekorko. Kyseisella viitekorolla tarkoitetaan Euroopan
keskuspankin maarittdmaa korkoa, joka pydristetaan seuraavaan puoleen pro-
senttiyksikkoon. N&in ollen viivastyskoron mééara talla hetkella Euroopan kes-
kuspankin viite-koron ollessa 0,5 prosenttiyksikkéa on 7,5 % (Suomen Pankin

ilmoitus viite-korosta ja viivastyskoroista).

Rahoituskorkoon (taulukko 1. kohta 4.) lasketaan mukaan maksamattomien
erien korot. Koron maara on laskettu luotosta jaljella olevan pddoman mu-
kaan, sopimuksessa mainitulla korolla. Liséksi rahoituskorkoon lasketaan mu-

kaan korko viimeisen eréaantyneen eran erapaivasta tilityspaivaan asti.

Kohdan 5. maksamattomat kasittelykulut koostuvat luotonantajan maaritta-
mista kustannuksista. Kasittelykustannukset on laskettu tilityslaskelmaan mu-
kaan, silld ne kuuluvat ostajan ja luotonantajan véliseen maksuohjelmaan, ja

ovat sopimuksenvastaisesti maksamatta.

Osamaksukaupasta annetun lain mukaisen virka-avun ja tilityksen taytantoon-
panomaksun suuruus maaraytyy tilitettdvan esineen arvon mukaan. Jos esi-

neen arvo on enintddn 840 euroa, on taytantdonpanomaksu 110 euroa. Mikali
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esineen arvo on enemman kuin 840 euroa, taytantddnpanomaksuksi maaray-

tyy 225 euroa. (Oikeus.fi, Ulosotto)

Kuluttajansuojalain mukaisesti hakijan hyvéaksi luetaan:

1. Maksamatta olevat erdantyneet erat 1557,17
2. Erdéantymattomista erista 9468,68
3. Viivastyskorko 45,58
4. Rahoituskorko 393,60
5. Maksamattomat kasittelykulut 69,30
6. Taytantdonpanomaksu 225,00
7. Maksamattomat ajoneuvoverot 264,65
8. Kuntoarvio 186,00
9. Takaisinottokulut 150,00

Yhteensa 12359,98 €
- osamaksuesineen tilitysarvo ostajan hyvaksi 7000,00 €
Erotus hakijan hyvaksi 5359,98 €

4.2.2 Lain osamaksukaupasta mukainen laskelma

Taulukon 2. osamaksukauppalain mukaisessa tilityslaskelmassa ensimmainen
kohta, eli maksamatta olevista eraantyneista eristda huomioidaan yhtéa suuri
maara kuin kuluttajansuojalain mukaisessakin tilityksessa. Summa koostuu

maksamatta olevien eraantyneiden erien padomasta.

Eraantymattomista eristd osamaksukauppalain 3 §:n mukaan myyjan hyvaksi
luetaan niin suuri erd, kun kateishinta on osamaksuhinnasta. T&man mukaan
tilityspaivaan mennessa eraantymattomista erista lasketaan mukaan suh-

teessa sen suuruinen maara kuin osamaksuhinta on kateishinnasta niin, etta
kateishinta jaetaan osamaksuhinnalla, jolloin tulokseksi saadaan kerroin, jolla

kerrotaan eraantymattomista erista yhteen laskemalla saatu summa.

Viivastyskorko lasketaan erikseen erdantyneille maksamattomalle paaomalle

seka rahoituskorolle jokaisen eran erapaivaa seuraavasta paivasta alkaen.

Sopimuksen mukaiset kasittelykulut, ulosoton taytantdonpanomaksut, arvioin-
tikulut ja vakuutusmaksut huomioidaan tilityksessa aivan kuin edella kulutta-

jansuojalain mukaan.
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Osamaksukauppalain mukaisesti hakijan hyvaksi luetaan:

1. Maksamatta olevat erdantyneet erat 1557,17
2. Erdéntymattomista erista 9460,15
3. Viivastyskorko 44,14
4. Rahoituskorko 393,6
5. Maksamattomat kasittelykulut 69,30
6. Taytantddnpanomaksu 225,00
7. Maksamattomat ajoneuvoverot 264,65
8. Kuntoarvio 186,00
9. Takaisinottokulut 150,00

Yhteensa 12350,01
- Osamaksuesineen tilitysarvo ostajan hyvaksi 7000,00 €
Erotus hakijan hyvaksi 5350,01 €

Neljassa tutkimuksessa kaytetyista tapauksista oli hylatty hakijan vaatimukset
hakemuksen laatimisesta, matkakuluista tai takaisinottokustannuksista esi-
neen kuljetus myyjan haltuun. Hylattyja hakijan vaatimuksia on kasitelty myods
Helsingin hovioikeuden ratkaisussa 2007:1, jossa tilitystd hakenut rahoitusyh-
tio oli valittanut kihlakunnanvoudin henkildautosta tekemasta tilityksesta. Ha-
kija oli kayttanyt asiamiesta perinnéssa. Tilityksessa oli hylatty hakijan vaati-
mus 458,09 euroa takaisinottokuluista. Summa koostui maksuvaatimuksesta,
tilityshakemuksen laatimisesta, edustamisesta tilityksessa, matkakuluista ja
rahtikuluista. Myohemmin valituksessa hakija nosti vaatimustaan viela 582,90
euroon. Tapauksessa oli ratkaistava mita kuluttajansuojalain 7. luvun 63 8:n 3.

momentin 3. kohdan valttamattomilla kuluilla ja maksuilla tarkoitetaan.

Aiempi ulosottokaytanto ja tuomioistuimissa tehdyt ratkaisut ulosottovalituk-
sista johtuen ovat olleet vaihtelevia, eika yhta selkeaa linjaa ole ollut. Paaosin

valttamattomiksi kuluiksi kuitenkin on hyvaksytty

e hakemuksen tekemisesta ja tilitykseen osallistumisesta aiheutuneet ku-
lut kaavamaisesti ja melko alhaiselle tasolle arvioiden.
e kuljetuskustannukset tilityspaikalle tai esineen ostopaikalle.

Perinnasta aiheutuneita kuluja ei hyvéksytty, silla niiden ei katsota johtuvat ta-
kaisinotosta tai tilityksesta, vaan sita edeltavista perintatoimenpiteista. Karaja-

oikeuden ratkaisussa on katsottu, ettei kuljetuskustannuksia tarvitse ottaa
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huomioon etaéammalle kuin saman talousalueen sisalla kaupan tekopaikkaan
nahden. Kargjaoikeus paatyi muuttamaan kihlakunnanvoudin tekemaa tili-
tystd, ja hyvaksyi takaisinottokustannuksista 226,40 euroa. Rahoitusyhti6 ei
tahan tyytynyt ja vaati hovioikeudessa muutosta kargjaoikeuden tekemaan
paatokseen. Hovioikeus katsoi karajaoikeuden perustelut oikeiksi, eika muut-
tanut paatosta. Paatos tuli lainvoimaiseksi.

4.3 Taulukko lakien eroista

Tyon tuloksena liitteesta 2 16ytyy taulukko, joka on tiivistelma tydssa esitel-

lyistd osamaksukaupan ja kuluttajansuojalain valisista eroista. Taulukosta tu-
lokset ovat helpiosti vertailtavissa keskenaan. Taulukon tarkoitus on olla sel-
ke ja helppolukuinen, mutta siin& mainitut kohdat on selostettu tutkimuksen

varsinaisessa tekstissa yksityiskohtaisemmin.

5 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuskysymyksena oli selvittdd, mitd eroa on osamaksukauppalain ja ku-
luttajansuojalain valilla osamaksukauppaa koskevassa saantelyssa. Vastaus
kysymykseen saavutettiin. Tutkimuksen mukaan kuluttajan oikeuksia on lailla
suojeltu melko tarkasti. Esimerkiksi kuluttajansuojalaissa maaritelty hyva luo-
tonantotapa ja luoton ottajan luottokelpoisuuden arviointi toteutuvat varmasti
jossain maarin myos elinkeinonharjoittajien kaupassa, mutta niita ei ole kuiten-
kaan mainittu erikseen osamaksukauppalaissa luotonantajan velvollisuuksiksi.
Kuluttajan asemaa pidetaan yleensa heikompana ja sité on katsottu olevan
tarpeellista vahvistaa lailla. Kuitenkin valilla herda kysymys, kuinka elinkeinon-
harjoittajan asema loppujenlopuksi poikkeaa kuluttajan asemasta ja miksi ku-
luttajan katsotaan ansaitsevan enemman suojelua. Vaikka luotonantaja var-
masti mielellaan tarkistaa myds elinkeinonharjoittajan luottotiedot luottopaa-
tostd antaessaan, miksei sita ole kuitenkaan tarpeellista kirjoittaa lakiin, vaikka

se on kuitenkin molempien osapuolien etu.

Tutkimuksen myota selvisi, etta elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valilla osa-
maksukaupan kayttdé on rahoitusmuotona yleisempéa kuin elinkeinonharjoitta-
jien tai kuluttajien keskinaisissa kaupoissa. Tutkimusmateriaalin lisdksi vaitetta

tukee aiheesta aikaisemmin tehdyt tilastot.
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Osamaksukauppalain ja kuluttajansuojalain valisista eroista tai tulkinnasta joh-
tuvia oikeustapauksia ei juurikaan ole kasitelty tuomioistuimissa Suomessa.
Lakien erot eivat ole suuria, mutta kuitenkin tapaukset vaativat osittain vertai-
lua kahden eri lain valilla. Kuitenkin suurin osa tilityksista tehdaan kuluttajan-
suojalain mukaan, joten sen puolesta ainakin tilityslaskelman teko sujuu rutii-
ninomaisesti. Elinkeinonharjoittajat kayttavat yritystoimintaansa tarvittaviin in-
vestointeihin ennemmin muita niiden kayttotarkoituksiin suotuisampia rahoi-
tusvaihtoehtoja, kuten leasing-rahoitusta tai ottamalla pankista lainaa inves-
tointia varten. On mahdollista, etta elinkeinonharjoittajilla on myds paremmat
mahdollisuudet estaa esineen tilitys suorittamalla erddntyneet erat myyjalle,
silla elinkeinonharjoittaja voi olla taloudellisesti vakaammassa asemassa. Kun
ostajana on elinkeinonharjoittaja, on osamaksulla ostettu esine tarkoitettu elin-
keinon harjoittamiseen ja nadin ostaja voi olla siita jollain tapaa my®6s riippuvai-

nen jatkaakseen toimintaansa.

Milloin kuluttajansuojalakia sitten sovelletaan? Tutkimusta tehdessa kavi ilmi,
ettei rajanveto elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valilla ole aina taysin selva,

silla oikeuskaytannostakin 16ytyy tapauksia, jossa tata on pohdittu.

"Kuluttajana pidetéén tédssé laissa luonnollista henkilb64, joka hankkii kulutus-
hyodykkeen paddasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa elin-
keinotoimintaa varten.” (KSL 1:4 §)

“Elinkeinonharjoittajalla tarkoitetaan téssé laissa luonnollista henkiloa taikka
yksityista tai julkista oikeushenkil6a, joka tuloa tai muuta taloudellista hy6tya
saadakseen ammattimaisesti pitdd kaupan, myy tai muutoin tarjoaa kulutus-
hybdykkeita vastiketta vastaan hankittaviksi.” (KSL 1:5 §)

Korkeimman oikeuden ratkaisussa 2008:107 X Oy oli myynyt hevosen kulutta-
jalle Y, joka elinkeinokseen harjoittaa hevosten ja ponien myyntia seka kasva-
tusta. Hevonen oli ostettu Y:n pojan harrastuskayttoon. Myyjana toiminut yhtio
harjoitti liikkeenjohdon konsultointia, jonka lisdksi kaupparekisterimerkinndissa
oli hevosten ostaminen. Tapauksessa oli kysymys siita, oliko ostaja kuiten-
kaan kuluttajan asemassa ja oliko ostettu hevonen tarkoitettu elinkeinotoimin-
taa varten. Toiseksi jutussa oli kysymys siitd, oliko myyja kuluttajansuojalaissa
tarkoitettu elinkeinonharjoittaja. Korkein oikeus ratkaisi asian niin, ettei siina
voida katsoa myyjan toimineen elinkeinonharjoittajan asemassa, eika nain ol-

len tapaus kuulu kuluttajansuojalain soveltamisalaan. Perusteluna télle oli se,
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ettei yhtion tarkoituksena ole tarjota kulutushyddykkeita, eikd myoéskaan hevo-
sen myyminen ollut ollut toistuvaa eika sitd voitu katsoa ammattimaiseksi.
Myds ostajan katsottiin ostaneen hevonen muuhun tarkoitukseen kuin elinkei-

nonharjoittamiseen, joten tata ei voitu pitda elinkeinonharjoittajana.

Kuluttajansuojalain soveltamisessa ratkaiseva tekija on mihin tarkoitukseen
kaupan kohde on tarkoitettu. Vaikka edell& mainitussa tapauksessa ei suo-
raan ollut kyse osamaksukauppalainmukaisesta asiasta, menetellaan kuiten-
kin soveltamisalaa pohdittaessa samalla tavalla. Silla voi olla kuitenkin suuri-
kin merkitys lopputulokseen, onko kyseessa kuluttajansuojalain mukainen vai
osamaksukauppalain mukainen asia. Toisaalta kuluttaja-k&sitetta voi sekoittaa
yksityisen elinkeinonharjoittajan kohdalla se, ettéd normaalisti toiminimella toi-
miva elinkeinonharjoittaja vastaa itse henkilokohtaisesti veloistaan.

Luvussa 4.2 esitetyt tilityslaskelmat toisaalta yllattivat, silla kuluttajansuojalain
mukaan ostajan hakijalle maksettavaksi jaava erotus lahes sama ja hieman
jopa suurempi kuin osamaksukauppalain mukaisesti lasketussa tilityksessa.
Molemmat laskelmat on tehty saman sopimuksen ja samojen lukujen pohjalta.
Laskutavat ovat kuitenkin hieman erilaiset, ja ero johtuukin lahes pelkastaan
osamaksukauppalain mukaisesta suhdeluvusta, jonka mukaan maksamatto-
mista eristd huomioitava maara lasketaan. Kateishinnan ja osamaksuhinnan
suhde voi vaihdella, jonka mukaan my6s erotus voi vaihdella pienemmaksi tai
suuremmaksi. Toimeksiantajalta saadut ohjeet oli my6s tehty eri aikaan, ja nii-
den mukaan myads viivastyskorko lasketaan hieman eri tavoin. Viivastyskorko-
jen maaraksi tulee hieman eri summa riippuen siitd, onko korko laskettu erik-

seen paaomalle ja rahoituskorolle vai molemmille yhdessa.

5.1 Pohdinta

Tutkimuksen teko on ollut mielenkiintoista ja sen aikana on tullut eteen mo-
nenlaisia haasteita. Ty6ta tehdessa hallittava kokonaisuus tuntui valilla suu-
relta ja hankalalta hahmottaa, vaikka aiheen rajaus on kuitenkin mielestani on-
nistunut. Koko opinnaytetydprosessi on ollut opettava, erityisesti ajankayton
hallinnan ja kokonaisuuden hallinnan kannalta. Valilla tyon edetessa piti pa-
lauttaa mieleen tutkimuksen aihe ja tavoitteet, silla paljon erilaista materiaalia

tutkiessa saattaa helposti eksya aiheen rajauksen ulkopuolelle. Aiheeseen liit-
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tyvia lahteita oli ajoittain haastavaa loytaa esimerkiksi pelkkien otsikoiden pe-
rusteella, joten myos sisalto oli kaytava lapi. Toisaalta samalla tuli tutustuttua
laajasti my6s aihetta sivuaviin mielenkiintoisiin asioihin, joista tarttui varmasti

my0s tietoa ja oppi uusia asioita, joten prosessi on ollut erittdin opettavainen.

Tutkimus olisi ollut haastavaa toteuttaa ilman mink&éanlaista pohjatietoa ai-
heesta, silla koko osamaksuasioihin liittyvA&n prosessiin ja sen etenemiseen
perehtymiseen olisi joutunut kuluttamaan suuren osan resursseista. Tyon ede-
tessd myds aihe osoittautui alussa oletettua monimutkaisemmaksi. Aihe ei ole
kovinkaan yleinen ja se koskettaa melko pientd osaa ihmisista, eika ole siten
yleisesti tunnettu. Mikali tutkimukseen kaytettavissa ollut aika olisi ollut pi-
dempi, olisi ollut mahdollista toteuttaa tutkimus hieman eri tavalla ja kerata tut-
kimusaineistoa laajemmin esimerkiksi myos toisista ulosottopiireista tai osa-

maksurahoitusta harjoittaviin yrityksiin.

Tutkimusta voidaan pitaa luotettavana, silla se perustuu tekohetkella voi-
massa oleviin lakeihin ja aiempaan oikeuskaytantoon. Tutkimukseen kaytetty
materiaali ja kerétty tieto ovat olleet mahdollisimman tuoretta ja viimeaikaista.
Tutkimuksen luotettavuutta olisi voinut parantaa ottamalla tutkimukseen mu-
kaan laajemmalti pdytéakirjoja esimerkiksi toisesta ulosottopiirista, jotta eroavia
ominaisuuksia olisi voinut I10ytyd enemman. Kuitenkaan tydssa tutkittavien
poytékirjojen méaara ei heikenna tyon luotettavuutta, silla sen tavoitteenakaan
ei ollut olennaista selvittdd osamaksutilitysten méaria tai sopimusten ominai-
suuksia. Aiheesta ei I6ytynyt erityisen paljoa muita tehtyja tutkimuksia tai kir-
jallisuutta, joka hieman vaikeutti tutkimuksen tekoa. Tutkimuksessakin kasitel-
lyn osamaksukauppalakiin vuonna 2010 tehdyn lakimuutoksen lisaksi ty6hon
vaikuttaa muun muassa my6s vuonna 2008 voimaan astunut kokonaan ulos-
ottolain tilalle tullut ulosottokaari, silla naiden jalkeen ei ole aiheesta juurikaan

uutta kirjallisuutta ilmestynyt.

5.2 Kehitysehdotukset

Tilityspoytakirjoissa mainitaan siina sovelletut lainkohdat. Kuluttajansuojalain
mukaan suoritetun tilityksen yhteydessa mainitaan osamaksukauppalain 9 §,
joka ei tulkinnan mukaan ole pateva. Oikeampi maininta kuluttajansuojalain
mukaiseen poytéakirjaan olisi kuluttajansuojalain 7. luvun 37 §, jossa on lue-
teltu edellytykset virka-avulle, sek& osamaksukauppalain 9 §:n 3. momentti,
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OsaML:n koko 9 8:n sijaan. OsaML:n 9 § kokonaisuudessaan ei ole kulutta-
jansuojalain mukaan voimassa, silla kuluttajansuojalain 7. luvun 38 8 kuuluu
seuraavasti: Tilitykseen, virka-avun antamiseen ja tavaran ulosmittaukseen
muusta kuin osamaksukauppaan perustuvasta saatavasta sovelletaan lisaksi,
mitd osamaksukaupasta annetun lain 9 8:n 3 momentissa ja 11-19 §:ss& s&éa-
detdén. Kyseisia poytakirjassa mainittavia lainkohtia voisi nain ollen tarkistaa.

Tutkimusta voisi jatkaa laatimalla virastolle yksityiskohtaisen ohjeistuksen
kuinka osamaksukauppaa koskevan virka-apu- ja tilitysasian tullessa vireille
tulisi menetelld. Ohjeelle prosessin kululle hakemuksen saapumisesta varojen
tilittdmiseen asti olisi tarvetta. Ohjeen myota virastolla olisi selkea ja yhtenéi-
nen linja kuinka missékin tilanteessa toimitaan. Nykyiset ohjeet, joihin myds
tutkimusta tehdessa perehdyin, ovat hieman suppeat ja epaselvat, seka myos
jo osittain vanhentuneet. Uusi ohjemateriaali palvelisi viraston henkilokuntaa,
ja olisi hyodyksi varsinkin tulevien tyontekijoiden perehdyttamisessa, jotka nai-

den asioiden parissa tulevat mahdollisesti tulevaisuudessa tyoskentelemaan.
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ETELA-SAVON ULOSOTTOVIRASTO
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PL 34, Raatihuoneenkatu 5, 5 krs.

50101 MIKKELI

01.01.2015 '16480/2014

Puhelin 029 562 7030, Telekopio 029 562 7039
Sahkdposti etela-savo.uo@oikeus.fi

OSAMAKSUKAUPPALAIN MUKAINEN VIRKA-APU JA TILITYS

Vastaajan tiedot
Nimi
Tunnus

Hakijan tiedot
Nimi
Hakijan vaatimukset

Asian tiedot
Asian numero
Vireilletulopaiva

Osamaksusopimus
Myyjan nimi
Myyjan tunnus

Alkuperainen ostaja

Paivays
Numero
Kateishinta
Osamaksu- tai
luottohinta
Osamaksuilla
myydyt esineet

Tilitys
Tilityksen aika
Tilityksen paikka

Toimitustodistaja
Toimituksessa lasna
Ennakkoilmoitukset
tilityksesta

Esineiden sijainti

Esineiden arviointi

Maija Meikalainen
XXXXXX-1234

Yritys Y Oy
Osamaksuesineiden takaisinotto ja tilitys.

1500000000
00.00.2014

Yritys O Oy
1234567-8

Maija Meikalainen

01.01.2012
0000

14995,00 €
18076,23 ¢

Henkiléauto, rek.nro XXX-000, ensirek. 01.01.2004,
valmistenumero 123456XX

01.01.2015
Yritys O Oy toimitilat
Osoite

Avustava ulosottomies A
Hakijan edustaja henkilo B

Tilityksesté ilmoitettu ostajalle: 15.12.2014 postitetulla kirjeella
Tilityksesta ilmoitettu hakijalle: 15.12.2014 postitetulla kirjeelld
Hakijan tai myyjan hallussa.

Asiantuntija tehnyt kuntoarvion paiviana x. Tarkastushetkelld
esinettad on kaytetty X maara. Arviontilaskun 186 euroa maksaa
hakija ja se huomioidaan tilityksessa.

POYTAKIRJA 1
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Taytantéonpano- Koska esineen tilitysarvo ylittd3 840,00 €, taytantddnpanomaksu on
maksu 225,00 €.

Hakijan hyvaksi luetaan

1. Maksamatta olevat eraantyneet erat 155717
2. Eraantymattomista erista 9468.68
3. Viivastyskorko 4558
4. Rahoituskorko 39360
5. Maksamattomat kasittelykulut 69.30
6. Taytantbonpanomaksu 22500
7. Maksamattomat ajoneuvoverot 264 65
8. Kuntoarvio 186.00
9. Takaisinottokulut 150.00

Yhteensd 1235998 €

Ostajan hyvaksi luetaan
Osamaksulla myytyjen esineiden tilitysarvot :

- henkildauto 7000,00 €

Yhteensa 7000,00 €

Erotus Erotus hakijan hyvaksi 5359,98 €
Paitoslauselma Ostajan on suoritettava hakijalle erotus 5359,98 €. Erotukselle on

maksettava korkolain 4 § 1 momentin mukaista viivastyskorkoa
tilityspaivasta 26.11.2014 alkaen.

Virka-apuratkaisu Osamaksulla myydyt esineet luovutetaan virka-avun hakijalle.

Lainkohdat Laki osamaksukaupasta 9 ja 12 §:t, Kuluttajansuojalaki 7 luku 36 §,
Korkolaki 4 § 1 mom.

Saatavan ulosotto Tama osamaksukauppaa koskeva ulosottomiehen tilityspoytékirja on
ulosottokaaren 2 luvun 2 §:ss3 tarkoitettu ulosottoperuste. Sen nojalla
hakija voi tehdd osamaksutilitykseen perustuvaa saatavaa koskevan
ulosottohakemuksen. Ulosottohakemus voi koskea myds
viivastyskorkoa, jos poytakirjassa on sellaista maaratty maksettavaksi.

Lainvoimaa vailla oleva tilitys saadaan panna taytantéon
ulosottokaaren 2 luvun 5 §:n mukaisesti.

Lunastus Ostajalla on oikeus 14 paivan kuluessa esineen

POYTAKIRJA 2
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Hakijalta
perittavat maksut

Liite 1(3/3)

takaisinottamispaivasta lunastaa osamaksuesine osamaksumyyjalta
suorittamalla myyjalle edelld yhteensa hakijan hyviksi luettu maara

5359,98 €.

Mikali ostaja lunastaa esineen, hakijan ei ole suoritettava ostajalle
paatoslauselmassa mainittua erotusta.

Johtava kihlakunnanvouti

Valitusosoitus

Taytantéénpanomaksu 225,00 €

Maksut yhteensa 225,00 €
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Taulukko osamaksukauppalain ja kuluttajansuojalain véalisista eroista

Osapuolet

Osamaksusopimus

Virka-apu

Tilityksessa
huomioitavaa

Mahdollisuus perua
kauppa

Pakottavuus

Mainonnasta annet-
tavat tiedot

Ennen sopimuksen
tekoa

Laki osamaksukaupasta

¢ Elinkeinonharjoittaja tai kulut-
taja seké ostajana, ettd myy-
jana

e Valtioneuvoston asetus osa-
maksusopimuksessa annet-
tavista tiedoista
2.9.2010/790.

e Edellytykset OsaML 1 c § 1.-
2. mom.

e OsaML 3§

e Myyjan hyvéaksi suorittamat-
tomista erista niin suuri osa
kuin kateishinta osamaksu-
hinnasta

e Takaisinottokulut ei kovin tar-
kasti rajattu

o Ei erillista peruutusmahdolli-
suutta

e Sopimus purkautuu tilityk-
seen

e Laissa ei rajoituksia

e Mainontaa ei ole
saannostelty

e Luotonantajalla ei maaritelty
tiedonantovelvoitetta

Kuluttajansuojalaki

Myyijé elinkeinoharjoittaja, ostaja
kuluttaja

Valtioneuvoston asetus luottoso-
pimuksesta kuluttajalle annetta-
vista tiedoista 2.9.2010/789.

Edellytykset KSL 7:37 §
Vaatimukset sopimuksessa mai-
nittavista tiedoista huomattavasti
laajemmat kuin OsaML:n mukaan

KSL 7:36 §

Hakijalle vain valttamattémat ta-
kaisinotosta aiheutuvat kulut
Erdantymattomista vahennettava
jaljella olevaan luottoaikaan koh-
distuva osa luottokustannuksista

14 paivan kuluessa sopimuksen
paivayksesta

Kuluttajan haitaksi kuluttajansuo-
jalaista poikkeavat ehdot sopi-
muksissa mitattomia

Mainonnassa ilmoitettava tietyt
sopimusta koskevat tiedot
e |uoton korko, todellinen vuosi-
korko, kustannukset, maara.
e sopimuksen kesto
e kasiraha ja maksuerien maéara
Hyva luotonantotapa

Annettava tiedoksi pysyvalla ta-
valla "Vakiomuotoiset eurooppa-
laiset kuluttajaluottotiedot”
Kuluttajan luottokelpoisuuden ar-
vioiminen tulojen ja olosuhteiden
perusteella



