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Opinnaytetyomme tarkoituksena oli selvittdd pdivahoidon ja lastensuojelun yhteisty6n
toimivuutta Porin alueella. Tavoitteena oli selvittdd tyontekijoiden kokemuksia
yhteistyostd sek&d heidan nakemyksid yhteistyon haasteista ja kehitystarpeista.
Lahestyimme tyon aihetta tutkimuskysymysten avulla: Miten yhteistyd toimii
paivahoidon ja lastensuojelun vélilla? Millaisia haasteita se sisaltdd? Ja miten sita tulisi
kehitta4?

Opinndytetydomme on kvalitatiivinen. Aineisto keréttiin kahden teemahaastattelun
avulla. Haastattelut jarjestimme ryhméhaastatteluina haastateltavien tydyksikoissa.
Toteutimme yhden haastatteluista Porin lastensuojelutoimistolla ja toisen kaupungin
paivakotiyksikdssa. Haastattelun tulokset analysoimme laadullisella siséllonanalyysilla.

Opinnaytetyon tulosten perusteella paivahoidon ja lastensuojelun vélinen yhteistyé on
kehittynyt vuosien varrella ja nykyisin siihen ollaan melko tyytyvaisia tyontekijoiden
keskuudessa. Esiin nostettiin yhteistydsséa ilmenneité haasteita seké kehittdmistarpeita.

Tutkimuksessa nousi  esiin  lastensuojelun  toive  paivahoidon rohkeudesta
yhteydenottamisesta lastensuojeluun sek& puheeksiottoon vanhempien kanssa.
Paivahoidon puolelta painotettiin tiedonkulkua ja tyontekijoiden pysyvyytta. Lisaksi
toivottiin, ettd perheen kanssa tehtdva tyo olisi tavoitteellisempaa.

Avainsanat: pédivahoito, lastensuojelu, moniammatillinen yhteistyd, puheeksiotto



ABSTRACT

Kojo, Karita and Lehtinen, Janita. A day care’s and a child welfare’s alliance in Pori. 45
pages, 1 appendix. Language: Finnish. Pori, Spring 2016. The Diaconia University of
Applied Sciences. Degree Programme in Social the Services, Option in Social Services
and Education. Degree: Bachelor of Social Services.

The purpose of this bachelor's thesis was to find out how well the cooperation between
daycare and child protective services works in Pori area. Moreover, to find out the
experiences the workers had from the collaboration and the challenges and
development areas they have met. The approach to the subject was formed by the
following research questions: How does the collaboration work between the daycare
and the child protective services? What kind of challenges does it include? How should
it be developed?

The thesis is qualitative and the material was collected by using two theme interviews.
Interviews were organized as group interviews in the work units of the interviewees.
One of the interviews was implemented in the child protective services of Pori and the
other one in a Childcare unit of the city. The results were analyzed with qualitative
content analysis.

Results of the thesis showed that the collaboration between daycare and child protection
has developed within years and nowadays among the workers can be seen pretty
satisfaction. Here have been picked up these challenges and the needs of development.

In the research it came up that child welfare is wishing for more courage to contact and
broach with parents. The flow of information and the stability of workers were
emphasized on the part of day care. In addition, the results showed that the work done
with the whole family should be more ambition.

Keywords: daycare, child protection, multi professional collaboration, broach up.
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1 JOHDANTO

Lapsia ja perheitd on yhd enemman lastensuojelun asiakkaina. Uudistunut
sosiaalihuoltolaki avaa perheille ja lapsille mahdollisuuksia saada apua ja tukea myos
ilman lastensuojelun asiakkuutta. Tama voi auttaa ennalta ehkaisevassa lastensuojelu
ty6ssd, mutta se voi lisatd paivéhoidon henkildston tyotd entisestdan. Koska lapset
viettdvat pdivahoidossa suuren osan valveillaoloajastaan, pitdd péivahoidon osata
havainnoida lapsen kehitystd ja kayttaytymistd. Pdivahoidolla on suuri merkitys
ennaltaehkéisevassa lastensuojelutydssa seké huolen syntyessé huoleen puuttumisessa ja

puheeksiotossa.

Valitsimme opinndytetyon tutkimuskohteeksi paivahoidon ja lastensuojelun valisen
yhteistyon Porissa. Me molemmat olemme kiinnostuneet lastensuojelusta seka
varhaiskasvatuksesta. Halusimme yhdistédd opinnaytetyohomme molemmat nakokulmat,
jotta tavoittelemamme lastentarhanopettajan virkakelpoisuuden vaatimukset tayttyisivét.
Aihetta miettiesssamme tutustuimme opinnéytety6tietokantaan, mutta emme loytaneet
vastaavaa tutkimusta Porin alueelta. P4dtimme tarttua aiheeseen sen kiinnostavuuden ja
ajankohtaisuuden vuoksi. Saimme heratettyd tydllamme kiinnostusta Porin kaupungin
lastensuojelussa ja varhaiskasvatuksessa. Tutkimusluvat saatuamme péaasimme heidéan

avullaan kerddamaan tutkimusaineistoa.

Tutkimuksen monipuolisuuden ja ajankohtaisuuden vuoksi, koimme siitd olevan hyotya
meille tulevina sosiaalialan tyontekijoind. Molemmilla suurin kiinnostus sosiaalialalla
kohdistuu lapsiin ja nuoriin, joten halusimme aiheen, jota voimme hyddyntéa ja olisi
kiinnostava tehdd. Halusimme myos perehtya lastensuojelun ja péivahoidon lakeihin ja
teoriapohjaan. Toivomme myds, ettd opinndytetydstdmme olisi hyotya Porin kaupungin
varhaiskasvatukselle ja lastensuojelulle. Tutkimustulosten avulla he voisivat tarttua

ilmenneisiin haasteisiin ja kehittda yhteisty6té entisté toimivammaksi.

Opinnaytetyon tutkimuksemme on  kvalitatiivinen ja kerdsimme aineiston
ryhmdhaastattelulla ~ teemahaastattelurungon  avulla.  Pyrimme  selvittdméén
tyontekijoiden kokemuksia yhteistydstd sek& heiddn nédkemyksiddn sen haasteista ja

kehitystarpeista. Teoriaosuudessa avaamme moniammatillisuutta, varhaiskasvatusta ja



lastensuojelua sek& niiden keskeisempid kohtia liittyen lastensuojelun ja péivahoidon
yhteistydéhon. Tarkastelemme tyomme eettisyyttd ja luotettavuutta sekd olemme
koonneet johtopaatoksia tuloksista, joissa vertaamme saatuja tuloksia teoriapohjaamme
ja aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiin. Pohdinnassa olemme tehneet padatelmia

tutkimuksesta seké pohtineet tutkimuksen onnistumista.



2 VARHAISKASVATUS JA PAIVAHOITO

Varhaiskasvatus on lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatusta, opetusta ja
hoitoa, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka. Sen tavoitteena on tukea lapsen kasvua,
kehitystd ja oppimista sekéd edistdd hyvinvointia. (THL 2015 A.) Varhaiskasvatusta
jarjestetddn varhaiskasvatuspalveluissa, joista keskeisimpid ovat pdivékotitoiminta,
perhepdivahoito sekd avoin toiminta. Varhaiskasvatuspalveluja tuottavat kunnat,
jarjestot, yksityiset palveluntuottajat seké seurakunnat. (Stakes 2005, 11.)

Lapsiperheillda on vanhempainvapaakauden jalkeen kolme erilaista yhteiskunnan
tukemaa vaihtoehtoa alle kouluikéisen lapsen hoidon jarjestamiseksi. Lapsi voidaan
hoitaa kunnan paivahoidossa joko pdivékodissa tai perhepéivahoidossa. Perhe voi
halutessaan hakea yksityisen hoidon tukea ja valita yksityisen hoitajan tai péivakodin.
Yhtena vaihtoehtona on, ettd jompikumpi alle 3-vuotiaan vanhemmista voi jaada kotiin
hoitamaan lasta ja hakea tdh&n kotihoidon tukea. (Sosiaali- ja terveysministerio i.a.)

Suomalaisen varhaiskasvatuksen arvopohja perustuu keskeisiin kansainvélisiin lapsen
oikeuksia madritteleviin sopimuksiin, kansallisiin s&adoksiin ja muihin ohjaaviin
asiakirjoihin (Reunamo 2007, 102). Paivahoitotoiminnan keskeisen perustan muodostaa
Varhaiskasvatuslaki (1973). Laki maarittdd paivékodissa tehtdvaa tyotd ja ohjaa

paivahoidossa toteutettavaa kasvatusta.

Varhaiskasvatuksen tavoitteeksi on Varhaiskasvatuslain (1973) 2 a §:ss& maéritelty, etta
varhaiskasvatuksen tulisi edistdd jokaisen lapsen ian ja Kkehityksen mukaista
kokonaisvaltaista kasvua, kehitystd, terveyttda ja hyvinvointia yhdesséd lapsen
vanhemman tai muun huoltajan kanssa. Varhaiskasvatuksen tulisi myods tukea lapsen
vanhempia heiddn kasvatustydssaan. Lisdksi varhaiskasvatuksen tavoitteena on
tunnistaa lapsen yksil6llinen tuen tarve ja jéarjestaa tarvittavaa tukea moniammatillisessa

yhteisty0ssa.

Porin kaupunki on jaettu 3:een varhaiskasvatusalueeseen. Pdaivahoitopalveluja

jarjestetddn Porissa sekd kunnallisena ettd yksityisend, johon on mahdollisuus saada



yksityisen  hoidon tukea tai palveluseteli. Paivahoitopalveluihin  kuuluvat
paivékotitoiminta, perhepaivéahoito, avoimet paivakodit seka esiopetus. (Porin kaupunki
l.a. B.)

2.1 Varhainen puuttuminen ja huolen puheeksiotto

Paivahoidossa lapsia ohjataan, opetetaan, Kkielletddn ja kasketd&n. Varhainen
puuttuminen on erittdin tarkead, silla nykypdivana erityisen tuen tarve on selkeasti
lisddntynyt pédivahoidossa. (Huhtanen 2004, 43-45.)

Varhaisella puuttumisella pyritddn ennaltaehk&isemaén ongelmien syntyad ja toisaalta
varhainen puuttuminen voi olla myds korjaavaa toimintaa. Paivahoito itsessdan toimii
ongelmia ennaltaehkéisevana toimintana yhteiskunnassamme. Erityisen tuen tarpeen

havaitseminen ja siihen puuttuminen taas on korjaavaa toimintaa. (Huhtanen 2004, 45.)

Arkipdivan tilanteiden havainnointi paivéhoidossa on avainasemassa. Tilannetta voi
selvittad tarkkailemalla lasta erilaisten toimintojen kautta, joissa saadaan havaintoja
lapsen kaytoksestd sekd tuen tarpeesta. Havaintoja voidaan tdydentdd haastattelemalla
lasta, vanhempia tai muita lapselle l&heisid henkil6itd. Erilaisia lapsesta tehtyja
havaintoja on tarkeéd Kirjata ylds, jolloin niihin voi palata tarpeen tullen uudelleen.
Lapsen tilannetta tulisi arvioida kokonaisvaltaisesti, silla lapsen kéytos liittyy usein
muihin vaikeuksiin. (Huhtanen 2004, 63-64.)

Huolen puheeksiottaminen on tapa nostaa esiin arkojakin asioita toista loukkaamatta.
On térkeda ottaa huoli puheeksi kunnioittavalla tavalla esimerkiksi huoltajan kanssa.
Tarkoituksena on tuoda esiin oma huoli ja pyytad apua huolen lieventdmiseen. (THL
2014.)

Huolen puheeksiottaminen sopii tilanteisiin, joissa lapseen liittyva huoli halutaan ottaa
késittelyyn hénen huoltajiensa kanssa. Joskus saadaan aikaan yllattyneita ja torjuviakin
ensireaktioita, mutta myos helpotusta ja luottamuksellisuuden tunnetta. (Eriksson &
Arnkil 2012, 12.)



Puheeksioton tavoitteena on yhteistydén kehittyminen ja yllapitdminen lapsen
tukemiseksi. Suotavaa olisi sopia puheeksioton aika ja paikka etukéteen sek& samalla
tuoda esille  keskustelun tarkoitus. Tarkedd on my0s, ettd sailyttad
vaitiolovelvollisuuden.  Intiimi tila tarjoaa vanhemmille mahdollisuuden tunteiden
purkamiseen. (Eriksson & Arnkil 2012, 16.)

2.2 Paivahoito lastensuojelun avohuollon tukitoimena

Lastensuojelun avohuollon tukitoimena voidaan perheelle jarjestdd paivahoitoa.
Tukitoimien tarkoituksena on edistaa ja tukea lapsen myonteista kehitysté seka tukea ja
vahvistaa vanhempien, huoltajien ja lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien
henkildiden kasvatuskykyé ja -mahdollisuuksia. (Lastensuojelulaki 2007.) Paivahoitoa
on pidetty perinteisesti myds ennaltaehkéisevana lastensuojeluna. Taméa on Kirjattu
my0s péaivéhoitoasetukseen pdivahoitopaikan ensisijaisuutena, kun sosiaalisista tai
kasvatuksellisista syistd lapsi tarvitsee péivahoitoa. (Viitala 2006, 66.) Ehkaisevélla
lastensuojelutydlld tavoitellaan lapselle suotuisia kasvuoloja ja samalla edesautetaan

lasten ja perheiden mahdollisuuksia tukeen ennen Kkriisiytymista (Ahopalo 2011, 10).

Alle kouluikéisilla lapsilla on subjektiivinen oikeus pdivahoitoon. Lapsilla, jotka
tarvitsevat paivahoitoa sosiaalisista tai kasvatuksellisista syistd on erityinen oikeus
paivahoitopaikkaan. Kun paivahoitoa jarjestetddn lastensuojelun avohuollon
tukitoimena, voidaan huomioida erityistarpeet, jotka ovat esiintulleet lastensuojelun

asiakassuunnitelmassa. (Ahopalo 2011, 11.)

Kun paivéhoitoa toteutetaan avohuollon tukitoimena, kayttavat tyontekijat hyddyksi
moniammatillista yhteisty6td. Lapsen varhainen tukeminen huomioidaan paivahoidossa
jarjestamalla lapselle esimerkiksi puheterapiaa, kiertdvaa erityislastentarhaopetusta tai
erityispaivéhoidon ryhman. (THL 2015 B.)
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3 LASTENSUOJELU

Lastensuojelu  perustuu  Yhdistyneiden = Kansakuntien  lapsen  oikeuksien
yleissopimukseen. Lain (Lastensuojelulaki 2007) tarkoituksena on turvata lapsen oikeus
turvalliseen kasvuympdristoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka

erityiseen suojeluun.

YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen periaatteita ovat lapsen edun periaate ja
yksityiselamén ja perhe-eldman suojan periaate, syrjinnan kielto, oikeus eldmaan,
henkiin jadmiseen ja kehittymiseen, sekd lapsen oma nékemys kehitys- ja iké&tason
mukaan. Lastensuojeluun tarvitaan lastensuojelutoimenpiteiden lisaksi
hyvinvointipolitiikkaa ja monentasoisia toimia. Yhteiskunnallisilla paatoksilla voi olla
vaikutusta lapsiin, vaikka paatoksia tehtdessa ei ole ajateltu lapsia. (Taskinen 2010, 19,
23-24.)

Lasten suojelua voidaan toteuttaa ennaltaehkéisevana lastensuojeluna, jolla pyritdén
edistdamaan lasten hyvinvointia, kasvua ja kehitystd seka tuetaan vanhemmuutta.
Ehkaéiseva lastensuojelu on tukea, jota annetaan esimerkiksi opetuksessa, nuorisoty9ssé,
paivahoidossa, ditiys- ja lastenneuvolassa sekd muissa sosiaali- ja terveydenhuollon
paikoissa. (THL 2015 B.)

Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan tekemélld lastensuojelutarpeen
selvitys ja asiakassuunnitelma sek&d jarjestamalla avohuollon tukitoimia. Lapsi- ja
perhekohtaista lastensuojelua ovat myos lapsen kiireellinen sijoitus ja huostaanotto seka

niihin liittyva sijaishuolto ja jalkihuolto. (Lastensuojelulaki 2010.)

Hyvin toimivat lastensuojelupalvelut kuuluvat perheen, sukulaisten ja ystavien kanssa
lapsen tukijalkaan. Lastensuojelu on osa laajaa kokonaisuutta, jossa palvelut on
perinteisesti jaoteltu kolmeen tasoon. Ensimmainen taso rakentuu lasten kasvuoloista,
jolloin tarkastellaan lapsi-, nuoriso- ja perhevéeston hyvinvointia, terveytté ja elinoloja.
Toiselle tasolle sijoittuvat kaikille tarkoitetut peruspalvelut kuten neuvola sek& nuorten
yhteisot, pdivahoito ja koulu. Kolmatta tasoa edustavat yksilo- ja perhekohtaiset
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palvelut, jotka kohdistuvat yksilo- ja perhekohtaiseen huoltoon, hoitoon ja
kuntoutukseen. (Bardy 2013, 33.)

3.1 Avo- ja sijaishuolto

Lastensuojelun avohuollon sosiaalityd on lastensuojelumuoto, jolla on mahdollisuus
auttaa silloin, jos lapsen kehitys ja hyvinvointi ovat vaarassa. Avohuollon tukitoimien
tarkoituksena on edistéa ja tukea lapsen myonteista kehitystd seka tukea ja vahvistaa
vanhempien, huoltajien ja lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkil6iden
kasvatuskykyd ja  -mahdollisuuksia. ~ Avohuollon  tukitoimia  toteutetaan
mahdollisuuksien mukaan yhteistydssé lapsen ja vanhempien, huoltajien tai muiden
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henkildiden kanssa. (Lastensuojelulaki
2007.)

Ongelmia  perheissdé  voi olla  esimerkiksi vanhempien  péihteidenkaytto,
mielenterveydelliset ongelmat, perhevékivalta, lapsen hoidon laiminlydnti tai nuoren
oma pdihteidenkayttd, rikosten tekeminen tai muut vaikeudet, joihin avohuollon
tukitoimet voivat auttaa (Porin kaupunki i.a. A). Kunnan on jarjestettava lastensuojelun
avohuollon perheelle riittdva taloudellinen tuki ja korjattava asumisoloihin liittyvét
puutteet tai jarjestettdva tarpeen mukainen asunto, jos tilanne sitd vaatii. Kunnan on
my0s  jarjestettdvd perheelle sosiaalipalveluita, toimeentulotuen, ehkéisevan
toimeentulotuen, sekd lasten pdivdhoidon. Tamén liséksi kunnan pitaa
asiakassuunnitelma huomioon ottaen tarjota perheelle myds muita avohuollon
tukitoimia. (THL 2015 B.)

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun, Kkiireellisesti sijoitetun tai lain
(Lastensuojelulaki 2010) 83 8:ssd tarkoitetun véliaikaisméaréyksen nojalla sijoitetun
lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestdmista kodin ulkopuolella. Lapsen sijaishuolto
voidaan jdrjestdd perhehoitona, laitoshuoltona taikka muulla lapsen tarpeiden
edellyttamalla tavalla. Lapsi voidaan sijoittaa valiaikaisesti enintddn kuudeksi
kuukaudeksi myds vanhempansa tai muun huoltajansa hoidettavaksi ja kasvatettavaksi
silloin, kun valmistellaan lapsen kotiin palaamista kodin ulkopuolisen sijoituksen

jalkeen tai kun se on lapsen edun kannalta muusta syysté perusteltua.
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Sijaishuolto pyritdadn jarjestamaan huolella ja toistuvien sijoitusten vélttdminen on
tarkedd lapsen kannalta. Lapsen sijoittaminen moneen eri paikkaan, luo turvattomuutta
ja kuulumattomuutta sekd voi vahingoittaa lapsen kehitystad. Lapsen eldmaan liittyvéat
riskit ja suojaavat tekijat, pitdd pohtia sijoituspaikkaa valitessa. Sijaishuollon
toimintatapojen pitad tukea lasta ja hanen kehitystédan. Sijoituksessa tulee myos ottaa
huomioon lapsen suhteet sisaruksiin ja muut l&heiset ihmissuhteet, jotta ndiden
yllapitdminen on mahdollista. (Taskinen 2010, 124-125.)

3.2 Lastensuojeluprosessi

Lastensuojeluprosessissa on monta vaihetta, jonka kautta lapsesta tulee lastensuojelun
asiakas. Lastensuojeluprosessi alkaa asian vireille tulosta. Moni taho perheen ymparilla
voi tehdd lastensuojeluilmoituksen; perheenjésenen kanssa tyodskentelevd, naapuri,
paivahoito, vanhemman tai lapsen oma yhteydenotto tai jos perhe on ollut jo pitk&éan
toimeentulotukiasiakas. (Taskinen 2010, 56-57.)

Uudistuneen lastensuojelulain mukaan asian vireille tulon jalkeen lastensuojelun
tyontekija tekee palvelutarpeen arvioinnin sek& samalla arvioi lastensuojelun tarpeen.
Jos tarvetta lastensuojelutarpeen arviointiin ei ndhd4d, tehddin vain palvelutarpeen
arviointi. Arvioinnin aikana lapsi ei vield ole asiakas. Selvitys tehdaén yhdesséa lapsen ja

huoltajan seké tarvittaessa muiden lapselle laheisten ihmisten kanssa. (THL 2016 A.)

Asiakassuunnitelma tehdddn aina lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle. Se
tehdaan yhteistyossd lapsen ja huoltajan kanssa. Tarvittaessa mukaan otetaan muu
lapsen laillinen edustaja. Asiakassuunnitelman teossa pyritdan I6ytamaan yhteinen savel
asianosaisten valill4, jotta auttamisen muodot olisivat kaikkia miellyttdvia ja he
kokisivat ne hyoddyllisiksi. Avohuollossa asiakassuunnitelmaan kirjataan lapsen ja
perheen tuen tarve, olosuhteet ja asiat, joihin pyritddn vaikuttamaan, palvelut ja muut
tukitoimet sekd& arvioitu aika, jonka aikana tavoitteet pyritddn toteuttamaan.
Asiakassuunnitelma pitad tarkistaa aina tarvittaessa, mutta véhintdan kerran vuodessa.
Kaikkia auttamisen muotojen vaikuttavuutta pitdd seurata, my0s positiivisia
vaikutuksia. (Taskinen 2010, 64.)



Asia tulee vireille
oma yhteydenotto,
lastensuojeluilmoitus, tieto muun

etuuden tai palvelun yhteydessa

Palvelutarve pitaa aloittaa seitseman
arkipdivan aikana. Lastensuojelun
tarve voidaan arvioida uudelleen
my6hemmin, jos sille ei ole tarvetta

palvelutarpeen arvioinnin aikana.

Kiireellinen sijoitus

Huostaanotto ja

sijaishuolto

Jalkihuolto
myaos yli puolivuotta
kestédneen avohuollon

sijoituksen jalkeen

KUVIO 1. Lastensuojeluprosessi
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Palvelutarpeen arviointi,
samalla sosiaalityontekija

arvioi lastensuojelun tarpeen

Jos lastensuojelun tarve
todetaan, tehdaan selvitys
lastensuojelu tarpeesta,
asiakassuunnitelma ja

ehdotus jatkotoimenpiteista

Avohuollon tukitoimet

Lastensuojelun tarve
poistuu

Asiakkuus paattyy
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Porissa lastensuojeluilmoituksen tekeminen on mahdollista virka-aikana lastensuojelun
paivystyksen kautta. Virka-ajan ulkopuolella akuuteissa tilanteissa Satakunnan
sosiaalipéivystykseen on mahdollisuus saada yhteys yleisen hatdnumeron kautta. (Porin

kaupunki i.a. Lastensuojelu.)
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4 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO

Moniammatillisuudella yleisemmin tarkoitetaan eri ammattiryhmiin  kuuluvien
tyontekijoiden yhteistyohon sekd  moniammatilliseen tiimitydskentelyyn.
Moniammatillista  yhteisty6td voidaan toteuttaa tydyhteison sisdlla tai eri
organisaatioiden valilld. Moniammatillisuus tuokin yhteistydhon mukanaan eri tiedon ja
osaamisen nakokulmia. (Karila & Nummenmaa 2001, 3; Isoherranen 2005, 14.)

Isoherranen (2005, 14) kuvaa yhteistyon késitteend: *’Yhteistyd merkitsee sitd, ettd
ihmisella on yhteinen ty0 tai tehtdvd suoritettavanaan, ongelma ratkaistavanaan tai
paatos tehtavanaén tai he etsivat uusia nakymié yhdessa keskustellen’’. Lahtokohtaisesti
uskotaan, etta tiedon ja osaamisen jakamisen kautta on mahdollista saavuttaa ja saada
aikaan jotakin, mihin yksin ihminen ei pysty (Karila & Nummenmaa 2001, 3).
Isoherrasen (2005, 14) mukaan moniammatillisessa yhteistydssé korostuu viisi kohtaa:
asiakaslahtoisyys, tiedon ja  eri nékokulmien kokoaminen  yhteen,
vuorovaikutustietoinen yhteistyd, rajojen ylitykset ja verkostojen huomioiminen.
Sosiaalialalla pyritddn tyoskentelyssa huomioimaan asiakas kokonaisuutena ja
tarvittaessa mukaan keskusteluihin otetaan myds asiakkaan omainen, l&heinen tai

asiakas itse. (Isoherranen 2005, 14.)

Moniammatillinen yhteistydé on tavoitteellista ja suunnitelmallista. Tydskentelyn
tavoitteena on, etta jokainen osallistuja voi vaikuttaa keskusteluun ja p&atoksentekoon
sekd tuoda oman nakokulmansa ja osaamisensa esille. (Isoherranen, Rekola &
Nurminen 2008, 34.) Moniammatillisuus on kaksijakoista, kun toisaalta pitaa selvittaa
ja kirkastaa omaa erityisosaamistaan ja asiantuntijuuttaan ja toisaalta kyetd rakentamaan

yhteistd osaamista ryhman kanssa. (Isoherranen, Rekola & Nurminen 2008, 41.)

4.1 Lastensuojelun ja paivahoidon yhteistyo

Kunnan on huolehdittava, ettd lapsen asioista vastaavalla sosiaalitydntekijélla on

kaytettavissaan lastensuojelutydssd tarvittavaa asiantuntemusta. Eri asiantuntijat
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edustavat sosiaali- ja terveyshuoltoa, lapsen kasvua ja kehitystd tai muuta
lastensuojelussa tarvittavaa asiantuntemusta, kuten oikeudellisiin  kysymyksiin
tarvittavaa asiantuntemusta. Moniammatillinen ryhmé& voidaan koota esimerkiksi

paivahoidosta, perheneuvolasta ja asianajajasta. (THL 2016 B.)

Yhteistyosta lastensuojelun ja paivahoidon vélilla on saadetty myos lastensuojelulaissa.
Lastensuojelulain (2007 14§) mukaan: *’Kunnan tai useamman kunnan yhdessa tulee
asettaa sosiaali- ja terveydenhuollon edustajista, lapsen kasvun ja kehityksen
asiantuntijoista seka muista lastensuojelutydssé tarvittavista asiantuntijoista koostuva
lastensuojelun  asiantuntijaryhmé.  Lastensuojelun  asiantuntijaryhma  avustaa
sosiaalityOntekijdd lapsen huostaanottoa seka sijaishuoltoa koskevien asioiden
valmistelussa ja muussa lastensuojelun toteuttamisessa. Liséksi asiantuntijaryhma antaa
lausuntoja lastensuojelutoimenpiteitd koskevan péatoksenteon tueksi’’. Lisaksi laissa
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (2000/812) on séédetty niin, ettd
sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus saada tarpeellista virka-apua muilta
viranomaisilta. Lain mukaan virka-avun antaja on velvollinen ilmoittamaan
sosiaalihuollon viranomaiselle virka-apuun tarvittavat tiedot ilman salassapidon estetta.

(Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeudesta 2000.)

Paivakodissa yhteistyo eri ammattiryhmien asiantuntijoiden muodossa on niin sanottua
sisdista moniammatillista yhteisty6td. Paivakodissa tydskentelee usein erilaisen
koulutuksen omaavia tyontekijoitd eri tehtavissa. Ulkoinen yhteistyd on yhteisty6ta
paivéhoidon ja muiden ammattilaisten vélilla, joilla on samat asiakkaat. (Karila &
Nummenmaa 2001, 7.) Sosiaalialalla kohdataan yhd hakalampia ongelmia, jolloin
ammattilaisten tiedon jakamisen tarve lisddntyy. Nykyisin asiakas haluaa myos
enemman tietoa ja mahdollisuuksia vaikuttaa omiin asioihinsa. Ty0 sitd myota on
kehittynyt niin, ettd asiakas on entistd enemméan toiminnan keskitssé. (Isoherranen
2012, 30.)
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4.2 Moniammatillisen yhteistyon haasteet ja kehittdminen

Moniammatillinen ty0 ei ole ongelmatonta. Salassapitovelvollisuus koetaan
viranomaisyhteistyon rajoittavana tekijdnd. Asioiden salassapito suojaa perheen
yksityisyytta ja oikeusturvaa, mutta toisaalta voi estdd asiantuntijoiden tydskentelya
perheen parhaaksi. Vanhempien suostumus séatelee asioiden salassapitoa. Asioita
kerrotaan eri asiantuntijoiden valilla, mikali perhe antaa siihen suostumuksensa.
Kuitenkin lastensuojelulain (2007) 408:n mukaan: *’Sosiaali- ja terveydenhuollon ja
lasten paivahoidon, opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen,
Rikosseuraamuslaitoksen, palo- ja pelastustoimen, sosiaalipalvelujen, lasten
paivahoidon tai terveydenhuollon palvelujen tuottajan, opetuksen tai koulutuksen
jarjestdjan, seurakunnan tai muun uskonnollisen yhdyskunnan, kansainvalista suojelua
hakevan vastaanotosta annetun lain (746/2011) 3 §:ssé& tarkoitetun vastaanottokeskuksen
ja jarjestelykeskuksen, hatakeskustoimintaa harjoittavan yksikon, koululaisten aamu- ja
iltapdivatoimintaa  harjoittavan  yksikon,  Tullin,  rajavartiolaitoksen, taikka
ulosottoviranomaisen palveluksessa tai luottamustoimessa olevat henkilot tai
vastaavissa tehtavissd toimeksiantosuhteessa tai itsendisind ammatinharjoittajina
toimivat henkilot seka kaikki terveydenhuollon ammattihenkilét ovat velvollisia
salassapitosdédnndsten estdmattda viipymattd ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehtadvéssddn saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon
ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuhteet tai oma kédyttaytyminen edellyttaa
mahdollista lastensuojelun tarpeen selvittdmista.’” Salassapito-ongelmien véalttamiseksi
moniammatillisen tiimin tulisi tehda selkeéat pelisddnnot salassapitokysymyksista. Myos
perheen lasndolo yhteisisséd palavereissa ja keskusteluissa helpottaa salassapito-
ongelmien vélttdmista. (Huhtanen 2004, 92-93.)

Toinen moniammatillinen pulmakohta on ajanpuute. Tiimin jasenilld ei ole aikaa
moniammatilliseen tiimityoskentelyyn perustyon ohella. Kiireisend kaytetaan
vahemman aikaa tiedottamiseen, neuvotteluihin ja konsultointiin. Samalla yhteisty
heikentyy ja sen edut tukea antavana ja tyopaineita laskevana menettavét
merkityksensa. Myo6s ryhmien suuri koko voi heikent&é yhteistyota. Talloin yhteistyon
tehokkuus laskee ja tyonjaon ongelmat kasvavat. Ongelmalliset tilanteet vaativat
joustavuutta, koska on paatettdvd mik& on parhaaksi lapsen kohdalla téssé tilanteessa


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110746
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kaytettavissa olevilla resursseilla ja taidoilla. Hyvin onnistunut moniammatillinen
yhteistyd voi mennd piloille siind vaiheessa, kun lapsen tuen tarpeisiin vaadittavia

palveluita ei ole saatavilla. (Huhtanen 2004, 93-95.)
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5 AIKAISEMPIA TUTKIMUKSIA

Heidi Isopahkala (2013) on tehnyt kvalitatiivisen tutkimuksen, jossa hén kartoitti
paivahoidon ja lastensuojelun yhteistydtd Nurmijarvelld. Opinnaytetyon (AMK)
tarkoituksena oli kartoittaa lastensuojelun ja pdivahoidon Vvélistd yhteistyota
Nurmijarvelld, yhteistydon nykytilaa, rakentavia elementtejd, ongelmia ja
kehittdmistarpeita. Tutkimustuloksissa ilmeni, ettd yhteisty6td lastensuojelun ja
paivahoidon valilla on vahan. Yhteistyoté edistaviksi tekijoiksi muodostuivat luottamus,
avoimuus, tuttuus ja yhteisesti sovitut toimintakaytdnnot. Lastensuojelun ja péivahoidon

tyontekijoiden mukaan molemminpuolisia tapaamisia pitdisi olla enemman.

Camilla Riutta, Saara Silvennoinen Saara ja Oona Tulla (2014) tutkivat
opinnaytetydssddn (AMK) péivahoidon ja lastensuojelun yhteistyota Leppdvaaran ja
Espoonlahden alueella. Laadullisessa tutkimuksessa oli tarkoituksena selvittdd millaista
yhteisty6td lastensuojelun ja pdivahoidon wvalilla on ja mitkd ovat sen
kehittdmishaasteet. Tutkimustuloksissa ilmeni, ettd paivahoidon ja lastensuojelun
henkilokunta oli haasteista huolimatta sitd mieltd, ettd tyoskentely osapuolten vélill& on
toimivaa. Tuloksista ilmeni myds, ettd yhteisty® on lahinnéd yhteydenpitoa sahkdpostitse
ja puhelimitse. Tarkeimmaksi yhteistydomuodoksi  koettiin  konsultaatiopuhelut
osapuolten valilla. Péaivahoidon ja lastensuojelun vélisen yhteistyon haasteiksi koettiin
muun muassa tyontekijoiden vaihtuvuus molemmissa tehtdvissa sek& selkeiden

yhteistydrakenteiden puuttuminen.

Elina Latvala ja Eeva-Kaisa Seppanen (2015) tutkivat opinnaytetytssadn (AMK)
mahdollisuuksia vahvistaa yhteistyotd varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun valilla.
Heidan tavoitteenaan oli selvittdad, millainen on yhteistyon tarve varhaiskasvatuksen ja
lastensuojelun valill4, ja miten yhteisty6td voitaisiin vahvistaa. Kvalitatiivisen
tutkimuksen tuloksissa ilmeni, ettd varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun yhteisty6ssé on
kehityskohtia erityisesti varhaiskasvatuksen ndkokulmasta. Tiedottamisen haasteet
lahinn& lastensuojelusta varhaiskasvatukseen koettiin yhtené kehityskohtana. Tuloksissa

korostui myds, ettd varhaiskasvatus voisi ottaa entistd matalammalla kynnykselld
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yhteyttd lastensuojeluun. Yhteistyota lastensuojelun ja varhaiskasvatuksen vélilla tulisi

lisatd ja kéytantdja olemassa olevasta yhteistyosté selkiyttaa.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Opinnaytetydbmme tavoitteena oli selvittdd, miten paivéhoidon ja lastensuojelun valinen
yhteisty® toimii Porissa, millaisia haasteita se sisaltdd ja miten sitd tulisi kehitt&a.
Tutkimusta varten haastattelimme teemahaastattelurungon avulla kolmea lastensuojelun
tyontekijaa, kolmea lastentarhanopettajaa seké yhtd pdivékodin johtajaa. Suoritimme
haastattelut vuoden 2016 alussa ryhmé&haastatteluina sek& analysoimme aineiston
vuoden 2016 alkupuolella. Etsimme tutkimuksessamme vastauksia seuraaviin

kysymyksiin:

1. Miten yhteisty6 toimii paivahoidon ja lastensuojelun valilla?
2. Millaisia haasteita yhteistyo siséltada?

3. Miten yhteistyota tulisi kehittaa?

6.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen ldhtékohta on todellisen eldmén kuvaaminen.
Todellisuus on moninainen ja kvalitatiivisessa tutkimuksessa kohdetta pyritdén
tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti seka paljastamaan jo olemassa olevia
tosiasioita. Tutkijan arvopohja isona osana kvalitatiivista tutkimusta ohjaa ja muovaa
tuloksia, koska arvot ohjaavat miten ymmarretdan tutkimuksen ilmidita. (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 2009, 161.)

Tyypillisia piirteita kvalitatiivisessa tutkimuksessa on, ettd aineisto pyritadn kokoamaan
todellisissa tilanteissa, tiedon keruuseen pyritddn kayttamaén ihmistd, kéytetddn
induktiivista analyysia eli pyritddn tarkastelemaan aineistoa monitahoisesti ja
yksityiskohtaisesti, aineiston hankintaan kaytetddn laadullisia metodeja kuten
teemahaastattelua, kohdejoukko valitaan tarkoituksella, tutkimussuunnitelma muotoutuu
tutkimuksen edetessd, sekd aineiston tapauksia kasitellddn ja tulkitaan ainutlaatuisina

(Hirsjarvi ym. 2009, 164). Opinndytetydomme tarkoitus on selvittdd lastensuojelun ja
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paivahoidon valista yhteistyota Porissa. Valitsimme laadullisen tutkimusmenetelmén,
koska halusimme saada mahdollisimman aitoa ja todenmukaista tietoa yhteistyosta, sen
haasteista sekd kehitystarpeista. Taman ajattelimme parhaiten toteutuvan
teemahaastatteluiden avulla.

6.2 Aineiston keruu

Laadullisessa tutkimuksessa yleisempid aineistonkeruumenetelmia ovat haastattelu,
kysely, havainnointi tai erilaisiin dokumentointeihin perustuva tieto. Menetelmia
voidaan kéyttéa niin yhdessa kuin erikseenkin. Kyseiset aineistonkeruumenetelmét eivat
kuitenkaan ole vain laadullisen tutkimuksen menetelmid vaan niit4d voidaan kaytt&a

myos kerattaessa maaréllisen tutkimuksen tuloksia. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 71.)

Haastattelu on ainutlaatuinen aineistonkeruu menetelmd, koska siind ollaan suorassa
kielellisessd vuorovaikutuksessa. Talldin suurimpana etuna aineiston keruussa ndhdaan
joustavuus. (Hirsjarvi ym. 2009, 204.) Toteutimme tutkimuksemme kvalitatiivisena
tutkimuksena. Teemahaastattelulla halusimme saada avointa keskustelua yhteistydsta
tyontekijoiden valilla. Teemahaastattelun avulla koimme, ettd keskustelun ja
vuorovaikutuksen kautta saimme paremmat tulokset kuin olisimme saaneet vain

kysymyksilla ja vastauksilla.

Haastattelun avulla saamme tietdd, mitd ihminen ajattelee tai miksi toimii niin kuin
toimii. Haastattelussa on tarkeintd saada mahdollisimman paljon tietoa halutusta asiasta
ja siksi joustavuus on etuna haastattelutilanteissa. Haastattelussa haastattelijalla on
mahdollisuus toistaa kysymys, oikaista vaarinkésitykset, selventdd sanamuotoa tai
kdyda vapaata keskustelua haastateltavan kanssa. Téllaista mahdollisuutta ei ole
esimerkiksi lomakehaastattelussa. Joustavuutta luo myds, ettd haastattelija voi esittaa
kysymykset siind jarjestyksessa kuin kokee aiheelliseksi. Laadullisessa tutkimuksessa
haastattelua ei myodskddn pidetd tietokilpailuna, mikd antaa vapaan sanan
haastateltavalle. ( Tuomi & Sarajarvi 2009, 72—73.) Taman vuoksi myos me valitsimme
aineistonkeruumenetelméksi haastattelun. Halusimme yksityiskohtaisten kysymysten
sijaan haastattelun etenevan tiettyjen teemojen mukaisesti. Talloin haastattelu vapautuu
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tutkijan nakdkulmasta ja nostaa esiin tutkittavien aanen (Hirsjarvi & Hurme 2000, 48).
Eduksi katsoimme my0s, ettd haastattelutilanteessa pystymme nakemé&an haastateltavien
ilmeet, eleet ja olemuksen, jolloin syntyy laajempi kuva vastauksesta, toisin kuin
kyselylomakkeen avulla.

Koemme, ettd haastattelulomakkeella tiedon saanti olisi jadnyt teemojen kohdalta
puutteelliseksi. Talloin ei myodsk&&n olisi ollut mahdollisuutta esittdd tarkentavia
kysymyksid. Haastattelimme haastateltavia ryhméhaastatteluissa, jolloin saimme tietoa
usealta henkildlta yhtd aikaa. Koimme, ettd haastateltavat ovat paljon luontevampia ja
vapautuneempia, kun on useampia henkil6itd paikalla. Haastateltavat pystyvat
tukeutumaan talloin toistensa vastauksiin, jolloin he saavat muistilleen tukea ja tuottavat

enemman tietoa.

Haastattelukysymykset tai teemat olisi hyva antaa haastateltaville hyvissd ajoin
etukateen tutustuttavaksi. Haastattelun onnistumisen kannalta tdimé& on erityisen tarke&a.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.) Lahetimme haastattelurunkomme (liite 1) haastateltaville
sédhkdpostilla etukédteen, kun olimme saaneet sovittua ajankohdan haastattelulle.
Haastateltavilla oli useita viikkoja aikaa tutustua teemoihin. Talldin haastateltavat olivat

pystyneet varautumaan haastatteluun ja olivat voineet miettid vastauksia jo etukateen.

Teemahaastattelussa edetaan keskeisten etukéteen valittujen teemojen seka tarkentavien
kysymysten mukaisesti. Teemahaastattelu ottaa huomioon ihmisten tulkinnat asioista ja
heiddn antamansa merkitykset asioille. Talloin pyritddn I6ytdmaan merkityksellisia
vastauksia tutkimuksen tarkoituksen mukaisesti (Hirsjarvi & Hurme 2000, 48; Tuomi &
Sarajarvi 2009, 75.)

Haastattelimme kahta ryhma&, joista toinen koostui lastensuojelun ja toinen
paivahoidon tyontekijoistd. Lastensuojelun tyontekijat muodostivat ryhmén, johon
kuului yksi sosiaalityontekija avohuollon puolelta, yksi sosiaalityontekija sijaishuollon
puolelta sek& avohuollon johtava sosiaalityontekija. Heillda kaikilla oli ty6kokemusta
reilu 10 vuotta. Paivédhoidon ryhmé koostui kolmesta lastentarhaopettajasta, jotka olivat
kahdesta eri paivakodista sekd heidan yhteisestd pdivakodin johtajasta. Tyokokemusta
paivahoidon henkilostolla oli vaihtelevasti ja tyokokemus sijoittui 11 ja 36 vuoden
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valille. Halusimme haastatella molempia yhteistyén osapuolia omina ryhminaan.
Tavoitteena oli saada paikalle kokeneita tyontekijoitd, jolloin he pystyivét vertaamaan

yhteistyoté tandpéivana sekd mité se oli ennen.

6.3 Aineiston analysointi

Kaikissa laadullisen tutkimuksen perinteissd voidaan kayttdd perusmenetelménd
sisallonanalyysia. Sisallonanalyysia voidaan pitdd niin yksittdisena metodina kuin
valjana  teoreettisena kehyksenakin, joka  voidaan liittad  erilaisiin
analyysikokonaisuuksiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91.) Siséllonanalyysilla voidaan
analysoida dokumentteja niin systemaattisesti kuin objektiivisestikin. T&ssa yhteydessa
dokumentti voi olla lahes mik& tahansa Kirjalliseen muotoon saatettu materiaali.
Siséllénanalyysin avulla pyritdan saamaan tutkittavasta ilmidsta kuvaus tiiviistetyssa ja
yleisessdé muodossa. Menettelytavan avulla kerdtty aineisto saadaan kuitenkin vain
jarjestetyksi  johtop&&toksia  varten. (Tuomi &  Sarajarvi 2009, 103.)
Opinnaytetydssamme kokosimme haastatteluista saamamme aineistoin teemoittain,

jolloin saimme tehtyé johtopaatoksia aineistosta seka luotua tutkimukselle tulokset.

Laadullisen aineiston aineistoldhteista siséllonanalyysia kuvataan kolmiosaisena
prosessina: 1) pelkistdminen, 2) ryhmittely ja 3) abstrahointi eli teoreettisten kéasitteiden
luonti. Aineiston pelkistamisessa analysoitava informaatio voi olla esimerkiksi
aukikirjoitettu haastatteluaineisto tai muu dokumentti. Pelkistdmisessa aineistosta
karsitaan tutkimukselle ep&oleellinen informaatio pois. Pelkistdminen voi olla niin
materiaalin tiivistdmista kuin pilkkomista osiin. Tutkimuskysymykset ohjaavat
aineiston pelkistdmistd, jolloin aineistosta pelkistetaan litteroimalla tai koodaamalla
tutkimuskysymyksille olennaiset ilmaukset. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-109.)
Haastatteluiden jalkeen aloitimme aineiston analysoinnin litteroimalla &&nitetyn
haastattelun tekstimuotoon. Luimme litteroitua aineistoa haastatteluista useasti l&pi,
jotta saisimme yleiskuvan tekstistd. Tamén jalkeen haimme aineistosta nousseet,
tutkimuskysymyksié ohjaavat teemat ja merkitsimme ne vérikoodein seké pelkistimme

alkuperaisilmaisut.
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Ryhmittelyvaiheessa aineistosta kaydaan alkuperéisilmaisut tarkasti 1api, ja aineistoista
etsitddn samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia. Kasitteet ryhmitellddn samaa asiaa
tarkoittavien kasitteiden mukaisesti sekd yhdistetddn ja nimetédén siséltda kuvaavalla
kéasitteelld. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 110.) Ryhmittelimme aineistoista nousseet teemat
samankaltaisuuden mukaan. Nimesimme luokat né&kemyksiin, haasteisiin ja

kehittamistarpeisiin.

Kolmas vaihe eli abstrahoinnilla tarkoitetaan tutkimuksen kannalta olennaisen tiedon
erottamista ja valikoidun tiedon perusteella muodostettuja teoreettisia kasitteita (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 111). Etenimme aineistosta nousseiden tulosten ehdoilla.
Johtop&&toksid kootessamme etsimme tulkintojemme tueksi teoriaa sek& vertailimme

tuloksia aiemmin tehtyihin samankaltaisiin tutkimuksiin.

Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissd kasitteita yhdistelemélld saadaan vastaus
tutkimuskysymyksiin. Sisallénanalyysi perustuu tulkintaan ja péattelyyn, jossa edetdén
empiirisestd aineistosta  kasitteellisempadn nakemykseen tutkittavasta ilmiosta.
Johtopééatoksissa tutkija pyrkii ymmartamaan, mité tutkittaville asiat ovat merkinneet
heidan nakdkulmastaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 112-113.)
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

Kédymme |&pi seuraavissa luvuissa tutkimustuloksia lastensuojelun ja péaivahoidon
tyontekijoiden haastatteluvastausten perusteella. Vertailimme tutkimustuloksia toisiinsa

ja jaottelimme analysoinnin tutkimuksemme teemojen mukaisesti.

Haastatteluiden avulla saimme tietoa, miten yhteistyd lastensuojelun ja péivéhoidon
valilla toimii. Saimme tietoomme myds, millaisia haasteita yhteistyd sisdltdd ja mita
siind tulisi  kehittdd.  Tutkimustulosten esittdmisen tueksi otimme otteita

haastattelumateriaalista.

7.1 Yhteistyon toimivuus

7.1.1 Paivahoidon nakemyksia

Paivahoidon haastattelussa haastateltavilta nousi esiin erilaisia kokemuksia yhteistyosta
lastensuojelun kanssa vuosien varrelta. Yhteistydssa toimivuus ja toimimattomuus ovat
yhteistyotd helpottavia tai vaikeuttavia tekijoitd, jotka vaikuttavat niin péivahoidon
henkildston kuin lastensuojelun sosiaalityontekijan arkeen.

Yhteistyon toimivuudesta péivahoidon haastateltavilta nousi esiin  tarkeys
alkukeskusteluiden pitamiseen lapsen aloitettua péivéahoito lastensuojelupaikalla, jotta
keskustelussa paivéahoito saa tietdd tdman lapsen tarpeet. Vield paremmaksi péivahoito
kertoi ennakkoon pidetyt alkukeskustelut, jotka tukisivat paivdhoidon henkiléston
tyoskentelyd lapsen kanssa alusta asti. Keskusteluissa péivahoito ja lastensuojelu
sopivat lapsen tavoitteet ja niitd seurataan vahintddn puolivuosittain, mutta aina

tarvittaessa ja niissé ajatellaan aina lapsen etua.
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Nyt on selkeempi se et alkupalaverit ja sit niit tarkastellaan puolvuosittain
ja onko tavotteet tdsmanny, pitddko suuntaa muuttaa johonki suuntaa tai
on niitaki hyvii kokemuksii, et se tarve on loppunut.

Ennen moniammatillisissa tiimeissd kokoontuivat kaikki perheen ja lapsen
tukiverkoston tyontekijat, mutta paivahoito ei kokenut kuuluvansa moniammatilliseen
tiimiin. Moniammatillisista tiimeistéd pois jadminen on péivahoidon henkildstén mielesta
koettu toimivammaksi sekd tyotd helpottavaksi. Tiimeissa pohdittiin padnsadntoisesti
perheen tukimuotoja paivakotipdivan jalkeen, johon pdivahoito ei pystynyt
vaikuttamaan. Tiimit olivat paivahoidon kokemuksena liian suuria perheen kannalta,
mutta nykyaan palaverit vain paivahoidon ja lastensuojelun Vélilld selkeyttavat

yhteisty6té ja paivéhoidon tavoitteet lapsen kohdalla saadaan konkreettisemmiksi.

Yhteistyd on tarkedd eritasoilla ja lapsen parhaaksi. Ja jatkuva ja
toisaalta sellainen saannollisyys.

Yhteistyd péivakodin nédkokulmasta toimi suhteellisen hyvin. Erityisen hyvéksi ja
toimivaksi lastentarhanopettajat kokivat mahdollisuuden konsultointiapuun, jota he
pitivdt  helpottavana  tyovélineend  omassa  tydssdan.  Konsultointiavussa
lastentarhanopettajat pystyivat kertomaan huolesta ilman lapsen tietojen antamista,
koska konsultoinnissa he pystyivat varmistelemaan niita tilanteita kun huoli on herannyt
eikd ole varmaa pitdisiko tehda lastensuojeluilmoitus. Konsultointiavusta he kokivat
saaneensa selkedsti ohjeita siitd, mit4 pdivahoidossa pitdd seurata ja varmistella, jos
mietityttdvat asiat eivat vield riitd lastensuojeluilmoitukseen sekd mahdollisesti
kehotuksen lastensuojeluilmoituksen tekemiseen ja puheeksiottaa asia vanhempien

kanssa.

Toimimattomiksi kokemuksiksi paivéhoito kertoi, ettd joskus kauan aikaa sitten, kun
lapsi oli tullut paivahoitoon eiké paivahoito ollut tiennyt lastensuojelutaustasta. Erilaiset
tilanteet pdivéhoidossa ja niiden selvittdmisessda yhteydessd oli  selvinnyt
lastensuojelupohja. Osasyyksi pdivahoito totesi lastensuojelun tyontekijoiden suuren
vaihtuvuuden, joka oli silloin suuri pulma. Péivahoito koki tdman parantuneen ja
kehittyneen, vaikka vaihtuvuuteen ei pystykdan paljon vaikuttamaan. Kuitenkin
samojen tyontekijoiden tydssa jatkaminen pidempéddn helpottaisi pdaivakodin ja

lastensuojelun yhteistyo6ta.
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7.1.2 Lastensuojelun ndkemyksia

Myos lastensuojelun haastattelussa kokemukset yhteistyosté ja sen toimivuudesta olivat
parin vuoden aikana parantuneet ja pdivahoito on todella tarked yhteistyokumppani
lastensuojeluty6té tehdessa.

Kokemukset paivahoidon kanssa on hyvid, ovat kumppani tukemaan
lapsen kehitystd ja sijoitetuista lapsista puhuttaessa se on valilla myos
kuntoutusta.

Lastensuojelun haastattelussa selvisi, etta yhteistydstd on toimivia sekd toimimattomia
kokemuksia. Toimivana yhteistydkokemuksena lastensuojelun haastateltavat kertoivat,
ettda pdivéhoito on tullut rohkeammaksi lastensuojeluilmoituksen tekemisessd seka
yhteyden ottamisessa sosiaalityontekijoihin. Yhteistyd sujuu paremmin, vaikka valilla
yhteydenpidossa on ollut ongelmia. Naihin on kuitenkin pyritty 16ytaméaén ratkaisuja ja
selvittamaan parhaat yhteydenpitokanavat sosiaalityontekijaan. Ilmeni myds, etta
yhteydenpito on helpompaa, kun tuntee henkil6n, johon ottaa yhteytta. Pari vuotta sitten
paivéhoito ja lastensuojelu olivat enemman irrallaan, mutta yhteistyd on parantunut
projektien ja tyoryhmien avulla. Silloin talloin alueelliset tyoryhmét kokoontuvat
sosiaalityontekijoiden ja pdaivahoidon henkiloston kesken. Tyoéryhmissa he voivat
yhdessa sopia toimintatavoista seka tavata uusia tyontekijoita, jotta yhteydenpito olisi

helpompaa.

Hyva keino kun tavtaan ja jutellaan avoimesti asioista.

Paivahoito ja lastensuojelu ollut viela pari vuotta sitten enemman
irrallaan, mutta nyt parantunut yhteistyo.

Toimivana kokemuksena lastensuojelun henkildstoltd esiin - nousi  pdivakodin
ammatillisuuden kasvu ja vastuun ottaminen. Yhteisty0ssé sosiaalityontekijan kanssa
lapsen tarpeiden mukaan on pyritty saamaan mahdollisimman hyva ja laaja
tukiverkosto. Sijoitetuilla lapsilla voi olla erikoisia piirteitd kayttdytymisessa tai
oppimisen vaikeuksia, joiden hoitamisesta on paasaantdisesti hienoja kokemuksia, jos

tyoryhméssd pystytddn kayttamaan esimerkiksi puhe- ja toimintaterapeulttia,
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erityislastentarhanopettajaa, lapsen omaa lastentarhanopettajaa, mahdollisesti avustajaa

seka sijaisvanhempaa.

Tosi hienoja kokemuksia, kaikki tuo omasta ammatillisuudesta tarvittavan
ja yhdistavat ne kokonaisuudeksi, jotta lapsen kuntoutuminen ja
kehittyminen hyotyy.

Yhteistyon toimimattomiksi kokemuksiksi lastensuojelu koki, ettd yhteydenpito voi
jaada liikaa sosiaalityontekijan harteille. Lastensuojelu toivoisi yhteydenpidon olevan
molemminpuolista sekd avointa keskustelua myds vanhemmille. Toimimattomaksi
kokemukseksi lastensuojelu koki, ettd paivahoito vélilla pettyy heihin. Jos lastensuojelu
ei jarjestd kodin olosuhteita kuntoon, jotta se tukisi pdivahoidon panosta. Kuitenkin
perheen oma rakenne méaarittad, miten lastensuojeluntuet vaikuttavat. Sosiaalityontekijat
ottivat esille myds sen, ettei paivahoidon tarvitse tietdd kaikkea lastensuojeluperheen

elamaéstd, koska eivat he tieda tavallistenkaan perheiden koko elaméa.

Paivahoidon pettymys kohdistuu lastensuojelua kohtaan, kun te ette
jarjesta niita kohdin olosuhteita kuntoon, sillai et se tukis.

7.2 Yhteistyon haasteet

Paivakodin tyontekijoiden keskuudessa nousi esille suurimpana haasteena, ettd tietoja
pantataan lastensuojelusta. Paivahoidon tyontekijat kokivat tarkednd, etta he tietdisivét
myo6s millaista tukea perhe saa kotiin ja saisivat kaiken tiedon, joka on olennaista tyon
kannalta. Tiedonkulun péivékodin vaki koki valillda puutteelliseksi. Tiedon saannin
paivahoidon tyontekijat kokivat tarkeand, koska silloin he voisivat paremmin tukea ja

ymmartaa lasta.
Lastensuojelu tyontekij& kertookin, et onhan sil vanhemmal tata ja tata ja
mahan ite mietin et maha en tiennyt tasta mitaan.

Lastensuojelu on et ahaa ei ookkaa ilmoitettu, sijoitettu kiirreellisend, et
harvoin se tieto tulee meille.

Sovitaan nyt et tuo, ettd tulee puol ysista kolmeen tai jotain,niin sitten aiti
oikeen vihasesti sanoo, et ku min& en paase ylos ja ma en selvia, ma et
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herrananen aika et ei mulla ollut sitd tietoa et &iti on niin kauhee
ongelma.

My®os suuri vaihtuvuus lastensuojelun tydntekijoissé nousi paivahoidon haastatteluissa
haasteena. He kokivat, etteivat he pystyneet siihen vaikuttamaan, mutta perheiden
kannalta henkilokunnan pysyvyys olisi tarkedd. Haastatteluissa esiin nousi myos
ongelmaksi se kenelle huolen herédtessd soitetaan. Vaihtuvuuden vuoksi tullaan
ongelmaan, ettd mistd 16ytdd sen henkilén, joka on tietoinen asiasta. Yhteisen ajan

sopiminen myos tuottaa haastetta aika ajoin.

Oho taas uus lastensuojelun henkil6 ja sit jotenkin vanhemmat koki myds
sen, etta he ei jaksa taas alkaa kertoo tata alusta asti.

Paivahoidon  henkilostd oli yhtd mieltd siitd, ettd mikali he ovat
lastensuojeluilmoituksen tehneet, he eivdat saa tarpeeksi tietoa lastensuojelun
jatkotoimenpiteistd, ellei vanhempi kerro asiasta. Liséksi aikaisemmin haasteellisuutta
oli tuonut vaitiolovelvollisuus, mutta nykyisin vaitiolovelvollisuuden ei koettu olevan

enaa niin suuri ongelma.

Paivahoidon né&kokulmasta lastensuojeluasiakkaan kasvatuskumppanuus on hieman
erilaista kuin paivéhoidossa olevien muiden lasten vanhempien kanssa ja siihen on
ammatillisesti suhtauduttava eri tavalla. Usein vanhemmat tarvitsevat enemmén tukea
vanhemmuuteen. Ta&m& vaatii pdivahoidon henkilokunnalta enemmén panostusta

ammatillisesti toimimiseen ja havainnointiin koko perheen osalta.

Monta kertaa pystytddn tukemaan vanhempiakin enemmén siind
vanhemmuudessa, vaikka hoidetaankin sita lasta.

Sosiaalityontekijoiden keskuudessa suurimmaksi haasteeksi nousi paivahoidon arkuus,
vaikkakin siihen on jo hieman parannusta tullut. Sosiaalityontekijat toivoisivat
rohkeutta yhteydenottoihin ja huolen ilmaisemiseen. Sosiaalityontekijat kokivat, ettd
pohditaan turhaan ja huolet péastetd&dn usein lilan pitkélle. Sosiaalityontekijoiden
nékokulmasta toivottiin, ettd paivahoidossa puhutaan huolista ensin vanhempien kanssa.

Samaa haastetta esiintyi niin sijais- kuin avohuollonkin puolella.
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He ovat suoraan ottaneet yhteytd sosiaalityontekijaan, eivatka ole
keskustelleet ensin sijaisvanhempien kanssa.

Rohkeus puhua suoraan lasten  vanhemmille, vaikka olis
lastensuojelunperusteisella paikalla.

Poliittiset linjaukset néhtiin hieman harmillisina paivéhoidon kannalta lastensuojelun
nakokulmasta. Koulujen tavoin nahtaisiin pdaivahoidolla olevan téarked rooli lasten
elaméssd. Sosiaalityontekijat pohtivat lapsildhtoisesti olevan tarkeédd, ettd ryhmakoot
pysyisivat hallinnassa, jolloin yksilolliset lasten tarpeet pystyttéisiin paremmin

huomioimaan ja ymmarrettéisiin mista oloista lapsi tulee.

Poliittiset linjaukset hieman harmillisia, kun ne syovat tavallaan tata
ideaa.

Avohuollon puolella koettiin, ettd paivahoito pettyy vélilla lastensuojelun toimintaan,
kun perheen asioita ei saada kuntoon tukemaan lapsen kehitystd, vaikka paivéhoito on
tehnyt kaikkensa lasta tukeakseen. Sosiaalityontekijat kuitenkin muistuttivat, ettei

lastensuojelu voi kaikkea tehda.

Ympériston ja yhteiskunnan muutokset ovat myos haasteena yhteistyon kannalta.
Haasteet muuttuvat yhteiskunnan muutoksen myo6té ja talla hetkellda haasteet ovatkin

erilaiset, kuin esimerkiksi 10 vuotta sitten.

7.3 Yhteistyon kehitystarpeet

Paivahoidon tyontekijat toivat haastattelussa esille, ettd he toivoisivat
kokonaisvaltaisempaa ja laajempaa verkostoa perheen tueksi. Lapsen s&anndllinen
paivéhoito ei valttamatta riitd tukemaan vanhemmuutta ja perhetta riittavasti ja talloin ei
tuen tulisi ja&da yhdelle sektorille, vaan laajentaa tukiverkostoa eri toimijoihin.

Riittava tuki sille perheelle, et se niinku, et se ainoo mita niinku paivakoti
anto. Et jotenki tuntu et se pitdis olla niinku laajemmassa verkostossa,
jotenkin kokonaisvaltaisempi ja laajemmassa... ei jdtettdis yhdelle
sektorille, kun kuitenkin toimijoita on niin paljon, ettd kuitenkin se
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yhteiskunnallisesti ajattelis, etta se olis niinkun tarkeinta perheelle, etta se
saa niinku monelta, ettei jaa yhdelle toimijalle.

Vanhemmuuden tukemiseen péivahoidon tydntekijat miettivat vanhemmille jonkinlaista
vertaistuellista toimintaa vanhempien tukiverkoston aikaansaamiseksi. Useimmat
lastensuojeluasiakkaiden vanhemmat viettavdt aikaansa kotosalla tai kuljeksivat
kaupungilla sen ajan, kuin lapsi on paivéhoidossa. Toiveena olisi saada tukea myods

vanhempien arkeen.

Jotenki se tavoitteet, et meil on lapsen kanssa ne tavoitteet, et kyl mustaet
silld perheelldkin olis suunnitelmallisempi...et sind aikana lapsi on
paivakodissa, niin ndma asiat pyritdan saamaan kuntoon siellé perheessa.

Haastateltavat pohtivat myds lastensuojeluasiakkaiden sijoittumista péivakoteihin.
Kaikki olivat samaa mieltd siitd, ettd olisi hyvé jos lastensuojelun alaisia hoitopaikkoja
olisi eripuolilla Porin pdivakoteja. Useimmiten lastensuojeluasiakkaat sijoittuvat
keskustan paivékoteihin, koska perheet asuvat keskustan tuntumassa ja péivakoteihin on
lyhyet etéisyydet. Ryhmadynamiikka on kuitenkin haastavaa, mikéli ryhmé&an sijoittuu
lastensuojelun asiakkaita runsaasti. Esiin nostettiin myos vertaistuen alaspain vetavéa
vaikutus: kun lastensuojelun perheitd on useampia samassa pdivakodissa, Vvoivat
vanhemmat tavoitteiden puuttuessa alkaa kokoontumaan ja viettdmaan aikaa yhdessa.
Tallgin voidaan tulla siihen, ettd aletaan vaatia samoja palveluita kuin kaverikin on

saanut, vaikka perusteita ei olisi.

Mut ei sekaan oo sit hyva, et kuule et taalla on nyt sit nailla perusteilla
joku lapsi hoidossa, et saanko minéakin omani nailla perusteilla myos.

Toiveena péivdhoidon tyontekijat esittivat vield, ettd hyvét yhteistyon linkit eri
toimijoiden kanssa olisivat kunnossa ja tiedettdisiin mihin soitetaan milloinkin. Tieto
kulkisi yhteistyon tekijoiden valilla paremmin ja mikali lapsi joutuisi sijoitukseen,
lapsen edun kannalta oli hyva, ettd han saisi kuitenkin jatkaa samassa tutussa ryhmassa,

ettei lapselta samalla lopu tuttu arki ja kaverit.

Sosiaalityontekijat pohtivat haastattelussa, miten saataisiin ilmoituksen kynnysté

madallettua. llmeni, ettd Porissa he ovat jo kehittdneet konsultaatiotyyppisen ratkaisun,
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jolloin pdivahoidosta voivat soittaa ja kysya apua ristiriitaisiin tilanteisiin. Tallgin
sosiaalityontekijd voi antaa vinkkeja ja neuvoja tilanteisiin tai pohtia onko
lastensuojeluilmoituksen paikka. Tdma nousi my6s péivahoidon haastattelussa esille ja
se koettiin erittdin hyvénd kehityksend. Sosiaalityontekijat kuitenkin viel& toivoivat

lisarohkeutta huolen esiintuomiseen.

Sosiaalityontekijoiden haastattelussa esiin tuli toive péivahoidolle, koska péivahoito on
lapsen kuntoutumiseen ja kehityksen tukemiseen, tulisi Kiinnittdé erityista huomiota
havainnointiin. Mitd varhaisemmassa vaiheessa lapselle pystytddan jérjestamaan
tukitoimia, sitd helpompi on lahted paivahoidosta koulutielle. Paivéhoidon isot ryhmat
edesauttavat sitd, ettd lapsista saattaa jadda huomaamatta tiettyjd erityispiirteita.
Sosiaalityontekijat kokivat, ettd tdhan voisi auttaa avoin keskustelu vanhempien tai
sijaisvanhempien  kanssa  ja  aktiivisempi  keskustelu  pdivahoidon  ja

sosiaalityontekijoiden valilla.

Koska laki on sellainen, ettd pdivahoito on ennaltaehkéisevad lastensuojelua, olisi
sosiaalityontekijoiden mielesta kehittdvaa saada paivahoito lahinnd ennaltaehkaisevaksi
sosiaalipalveluksi. Sosiaalitydon nakokulmasta paivéhoito olisi tasavertaistavaa ja lapsi
saisi sieltd evditd ja mielenkiintoa asioihin tai uuden oppimiseen, jota kaikilla ei ole
kotoa mahdollisuus saada. Vahvistettaisiin sosiaalisuutta ja sosiaalisia kontakteja,
sosiaalityontekijat nakevat paivahoidon erittdin tarkeana sosiaalipalveluna, jopa osana
ennen lastensuojeluun tuloa. Sosiaalityontekijat pohtivatkin, ettd pdivahoito voisi olla

sosiaalietuus, johon perheill& olisi yhdenvertainen oikeus.

Sosiaalityontekijat nakivat myods omassa tydssaan kehittdmiskohdan: miten heihin saisi
parhaiten yhteytta ja toivoivat paivahoidolta kérsivallisyytta ja opettelua tekstiviestin

seka sédhkopostin kayttoon, joita kayttdmalla heihin saa helpoiten yhteyden.

Toiveena esitettiin, ettd paivahoitoa tuettaisiin enemmaén ja ettd palvelut yhdistyisivat
yh& enemmadn, ettei olisi irrallisia palveluita. Yhteiskunnan muuttuessa on térkeaé, etta

myas palvelut kehittyvét.
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8 JOHTOPAATOKSET

Opinndytetydomme  tutkimustuloksista voidaan paatelld, ettd péaivdhoidon ja
lastensuojelun yhteistydhon ollaan suhteellisen tyytyvéisia talla hetkelld Porissa. Se on
vuosien varrella kehittynyt, ja yhteistydn haasteisiin seké& kehittdmiskohteisiin halutaan
edelleen panostaa. Tassa luvussa tiivistetddn tuloksista saadut johtopaatokset ja
verrataan niita tyon teoreettiseen viitekehykseen.

Tuloksissa esiin nousi, ettd paivahoidolla tulisi olla enemmén rohkeutta pyytédd apua
sekd ilmaista huolensa. Konsultaatiomahdollisuutta tulisi kdyttdd enemman ja puuttua
huolen ollessa vield pieni. Varhainen puuttuminen on téarkedd, silld nykypéivana
erityisen tuen tarve on selkeésti lisdantynyt péivahoidossa (Huhtanen 2004, 43). Myos
Latvalan ja Seppasen (2015, 30-31) seké Riutan, Silvennoisen ja Tullan (2014, 25-26)
tutkimuksissa konsultaatio nahtiin tarkednd osana yhteistyota, mutta lastensuojelujen

tahoilta toivottiin vield lisdé rohkeutta yhteydenottoihin ja konsultaatiopyyntoon.

Lapsen hyvinvoinnin turvaamisen kannalta toimiva kasvatuskumppanuus ja hyva
keskusteluyhteys péivahoidon henkilokunnan ja lapsen vanhempien valilla on térkeda
(Stakes 2005, 31). Tuloksissa esiin nousi, ettd paivéhoidossa tulisi huomioida myos
vanhempien kanssa huolen puheeksiotto, ettei otettaisi aina suoraan yhteytta
sosiaalityontekijaan. Lapsen oudolle kayttaytymiselle voi olla syynsd, jonka vanhempi
tai sijaisvanhempi osaisi selventdd. Puheeksioton tavoitteena on yhteistyon
kehittyminen ja yllapitdminen lapsen tukemiseksi (Eriksson & Arnkil 2012, 16).

Tulosten perusteella pdivahoidon ja lastensuojelun yhteisty6ta vaikeuttaa tiedonsaannin
vahaisyys. Paivahoidon tyontekijat kokivat, ettd lastensuojelussa tietoa pantataan eika
tieto siirry toivotulla tavalla ammattiryhmien valilla. Tutkimustulosten perusteella
lapsen kasvun ja kehityksen tukeminen helpottuisi, jos pdivakodit saisivat enemmaén
tietoa lapsen sek& perheen tilanteesta. Myds muutokset lapsen tilanteessa olisivat
hyodyllista tietoa paivakodille. Sosiaalitydntekijat pohtivat omasta ndkdkulmastaan sité,
onko varhaiskasvatuksen tiedettdva lastensuojeluperheesta kaikki, kun eivat muutkaan

perheet koko elaméainsa paivahoidolle avaa. Paivahoidon tyontekijat kuitenkin toivat
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esille, ettd he ovat joutuneet tietdimattomyyden wvuoksi ikaviin tilanteisiin.
Tutkimuksessa, jossa Kkartoitettiin - Nurmijarven lastensuojelun ja pdivéhoidon
yhteisty6td, saatiin samanlaisia tuloksia. Tutkimuksessa tuloksia perusteltiin silla, etta
lakia tulkitaan eri tavoin ja erityisesti salassapitosdédoksiin liittyen on tulkinnan
vaihtelua. (Isopahkala 2013, 64-65.) Salassapitovelvollisuus koetaan usein
viranomaisyhteistyota rajoittavana tekijand. Asioiden salassapito suojaa perheen
yksityisyytta ja oikeusturvaa, mutta toisaalta voi estdd asiantuntijoiden tyoskentelya
perheen parhaaksi. (Huhtanen 2004, 92-93.) Omassa tutkimuksessamme

salassapitovelvollisuutta ei kuitenkaan korostettu.

Tutkimuksen tuloksista ilmeni, ettd myds vanhemmille tulisi asettaa tavoitteet niin kuin
lapsilla paivahoidossa. N&in paivahoidon ty0 saisi tukea myos kotona, kun Idhtokohdat
sielld olisivat kunnossa ja toiminta lapsen edunmukaisesti olisi tavoitteellisempaa.
Vanhemmuuden tukeminen olisi ndin helpompaa. Esiin nousi myos, ettd paivahoito
pettyy usein lastensuojeluun sen vuoksi, ettd kotona asioita ei saada kuntoon tukemaan
paivahoidon tyoskentelyd. Porin perusturvakeskuksen (i.a., 6-7) lastensuojelun
suunnitemassakin ndhddan haasteena muun muassa vanhemmuuden tukeminen,
yhteistyd toimijoiden kesken, ongelmien tunnistaminen ja varhainen puuttuminen seka
resurssien niukkuus. Keskeisend paamadrand on, ettd lapsi- ja perhekohtainen
lastensuojelu kehittyisivét.

Sosiaalityontekijat ~ nakisivat ~ pdivahoidon  erddnlaisena  ennaltaehkdisevana
sosiaalipalveluna. Tuloksista ilmeni, ettd paivéhoito voisi olla sosiaalietuus, johon
kaikilla olisi yhtaldinen oikeus. llmeni myds, ettd poliittiset linjaukset hieman
hankaloittavat pdivahoidon merkitysta lapsen eldméssd. Ryhmékoot tulisi pitda
hallinnassa, jotta  yksilolliset tuen  tarpeet  pystyttéisiin  huomioimaan.
Varhaiskasvatuslaki (1973) maarittad, etta tunnistettaisiin lapsen yksilolliset tuen tarpeet
ja tukea tulisi jarjestdd moniammatillisessa yhteistytssd. Varhaiskasvatuksen tulisi
edistad jokaisen lapsen ian ja kehityksen mukaista kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta,

terveyttd ja hyvinvointia yhdessa lapsen vanhemman tai muun huoltajan kanssa.

Isoherrasen (2012, 30) mukaan sosiaalialalla kohdataan yha hakalampia ongelmia,
jolloin ammattilaisten tiedon jakamisen tarve lisdantyy. Koemme, ettd Porissa on hyvét
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edellytykset moniammatillisen yhteistyon kehittdmiseen péivahoidon ja lastensuojelun
valilla. Molemmat tahot osoittivat aitoa halua yhteistydhon ja ovat halukkaita
vastaamaan yhteistyon kehittdmishaasteisiin, joten ldhtokohdat ovat kunnossa. Uusien
toimintamallien sisdistdminen tapahtuu kuitenkin vahitellen ja uusia yhteistyon keinoja

on hyva seurata ja arvioida saannollisesti.
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9 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Ihmisoikeudet muodostavat ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettisen perustan.
Tutkimuksen eettisyyden nédkokulmasta on tarkedd, ettd tutkimukseen osallistuvat ovat
tietoisia tutkimuksen tavoitteista, menetelmistd kuin my®s mahdollisista riskeista.
Osallistumisen tutkimukseen tulee olla vapaaehtoista ja henkil6illd on oikeus myos
kieltaytya tutkimuksesta. Liséksi osallistujilla on oikeus keskeyttdd mukanaolo milloin
vain. Tutkijan on hyva tarkistaa, ettd tutkimukseen osallistuvat tietdvat mista
tutkimuksessa on kyse. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 131.) Kun saimme ideoimallemme
aiheelle kiinnostusta lastensuojelun ja péivahoidon puolelta haimme tutkimuslupaa
Porin kaupungin perusturvan sosiaali- ja perhepalveluiden johtajalta seké sivistystoimen
varhaiskasvatuspaallikoltd. Luvat saatuamme olimme yhteydessd johtaviin
sosiaalityontekijoihin seka péaivakodin johtajiin sahkopostitse. Kerroimme siina
tutkimuksen aiheesta ja annoimme heille mahdollisuuden esittdd esiin nousseita
kysymyksid. Mukaan lahteneet johtajat vélittivat tiedon alaisilleen ja jarjestivat
haastatteluun osallistuvat. Pyysimme tutkimukseen osallistuville toimittamaan

saatekirjeet ja haastattelun teemarungon etukéteen nahtavéaksi.

Eettisyyden kannalta on my0s tarkedd, ettd osallistuminen ei aiheuta vahinkoa
osallistujille sekd tutkimustiedot ovat luottamuksellisia eikd niitd luovuteta
ulkopuolisille. Talldin tietoja ei myoskaan kaytetd muuhun Kkuin sovittuun
tarkoitukseen. Liséksi kaikkien osallistujien tulee jad&d& nimettomiksi, eivatkd nimet saa
tulla esille tietoja jarjestettdessd. Tutkijan on luvattava noudattaa sopimuksia, eika
hanen tule vaarantaa tutkimuksen rehellisyyttd. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 131.)
Tutkimukseen liittyvan haastatteluaineiston tuhosimme aaninauhoilta heti kun saimme
ne aukikirjoitetuksi tekstimuotoon. Tekstiaineiston sailytimme tietokoneella, johon
ulkopuolisilla ei ollut paasyd. Opinndytetydssimme emme missadn kohtaan ole
kayttdneet tietoja niin, ettd ilmauksen antanut henkilé olisi tunnistettavissa.
Tutkimukseen osallistujille kerroimme, ettd haastattelut ovat nimettomia ja ettd

opinndytetydmme valmistuttua kaikki haastatteluaineistot havitetaan.



38

Laadullisen tutkimuksen luotettavuudesta ei ole olemassa selkeitd ohjeita, mutta
luotettavuutta lisad, kun tutkija tietdd mité on tutkimassa ja miksi. Liséksi tutkijan tulee
olla sitoutunut tutkimukseen ja kokea sen itselle tarkeéksi. Tutkimuksessa tulee kayda
my0s ilmi aineiston keruu ja analysoinnin menetelmat kuin myo6s se mill& perustein
tutkimuksen tiedonantajat valikoitui ja montako heitd oli. On myds hyvé raportissa
mainita tutkimuksen aikataulusta ja luotettavuudesta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 140-
141.) Olemme yrittdneet jokaisessa tyOvaiheessa tehdd huolellista tyotd ja olemme
paneutuneet aiheeseen. Koska opinndyteydomme aihe on l&htdisin  omasta
ajatuksestamme, koemme sen térkednd ja mielenkiintoisena aiheena. Molemmat
olemme sitoutuneet tutkimuksen tekemiseen sen kiinnostavuuden vuoksi. Raportissa
kdymme ldpi aineiston keruun ja analyysimenetelmdat mahdollisimman tarkasti.
Késittelemme tydossamme my6s tutkimuksen aikataulua ja luotettavuutta seka

tiedonantajien valikoitumisen ja maéaran.

Tutkijat ovat velvollisia uskottavaan selitykseen aineiston kokoamisesta ja
analysoinnista. Kun raportointi on mahdollisimman yksityiskohtaista, tutkimustulokset
tulevat selkeammiksi ja ymméarrettdvammiksi. Raportin tulee olla selked kuvaus
tutkitusta ilmiostd ja tutkimusprosessista, jolloin on myds Kkiinnitettdva huomiota
ilmaisuihin. Tutkijan tulee antaa siis lukijoille riittavasti tietoja siit4, miten tutkimus on
toteutettu, jotta he voivat arvioida tutkimuksen tuloksia. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 141.)
Raportissa pyrimme kuvaamaan mahdollisimman tarkasti tutkimuksen etenemista, jotta
lukijan olisi helppo ymmartdd mitd olemme missakin vaiheessa tehneet ja miten

olemme johtopaatoksiin paatyneet.
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10 POHDINTA

Opinndytetyoprosessi on ollut antoisa ja intensiivinen. Jo opintojen alussa pohdimme,
etta tydstdisimme opinnaytetyon yhdessd, sillda meilld on samanlaiset kiinnostuksen
kohteet. Muutimme opinndytetydmme aihetta viela loppukesélld ja otimme uuden
aiheen myota yhteytta yhteistyokumppaneihin elokuussa 2015.
Opinndytetyosuunnitelma  valmistui  syyskuussa 2015, kun olimme saaneet
opinnaytetyollamme heratettyd kiinnostusta tyokentalld. Tutkimusluvat saimme

lokakuun loppupuolella. Haastattelut suoritimme tammi- ja helmikuun aikana 2016.

Nopea aikataulu opinndytetydprosessissa on ollut mielestimme antoisa, koska se on
pakottanut intensiiviseen tyoskentelyyn. Ty0 eteni sujuvasti ja sai aikaan opettavaista
keskustelua valillamme paljon. Olemme tyOstdneet opinnaytety6td yhdessa sekéa
itsendisesti. Ty0 vaati itsekuria ja aikataulutusta, mutta koimme itsellemme parhaaksi
tavaksi tiukan aikataulun. Vahdiset opinnot kevatlukukaudella mahdollistivat

loppurutistuksen.

Tyoparina olemme hyvin samanlaisia, mutta olemme pystyneet tdydentdméaan
toisiamme. Keskindinen luottamus ja tiivis yhteydenpito ovat mahdollistaneet
opinndytetyon valmistumisen aikataulussa. Saimme jaettua tyotd tasapuolisesti ja
olemme tyytyvéisia toistemme tydpanokseen. Opinndytetydn tydstaminen on kehittanyt
ammatillisuuttamme ja vahvistanut osaamistamme lasten ja nuorten parissa tehtévasta

moniammatillisesta tyosta.

Olemme tyytyvaisia opinndytetyémme aihevalintaan. Se on avartanut nakemyksiamme
moniammatillisen tyon tdrkeydestd. Varhaiskasvatuksen nakokulman liittdminen
opinnaytetyohomme mahdollisti lastentarhaopettajan virkakelpoisuuden suorittamisen.
Mahdollisina tulevina lastentarhaopettajina saimme hyvén kasityksen péivahoidon
tekemaésta tyosté lasten hyvaksi sekd moniammatillisen yhteistyon haasteista. Meidén
on hyvd myos tulevina sosiaalialan ammattilaisina tietdd lastensuojelun
sosiaalityontekijoiden ndkemyksia moniammatillisesta yhteistydsta sekd sen haasteista
heidan tyonsa nakokulmasta.
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Olisimme toivoneet saavamme haastatteluun yhden ryhman lisdaa péivahoidossa
tyoskentelevid. Paivékoteja oli vaikea saada mukaan tutkimukseemme. My0s yhteisen
ajan loytdminen usean tyontekijan kanssa koitui haastavaksi ja siksi haastattelut
venyivat odotettua pidemmalle. Liséksi olisimme toivoneet saavamme tietoa yhteistyon
toimivuudesta eri kaupunginosassa sijaitsevasta péivakodista. Koimme kuitenkin, etta
saimme aineistoa riittdvasti tutkimuksen toteutumista varten. Pohdimme, olisiko
tutkimuksemme ollut kattavampi, jos tutkimusaineistossa olisi ollut mukana myos
lastensuojelun perhetyontekijoitd. Haastatteluteemat olivat toimivia ja antoivat
vastauksen  toivomaamme. Teemahaastattelu osoittautui  hyvaksi  valinnaksi
tutkimuksellemme. Kysymykset olivat avoimia ja herattivat haastattelutilanteissa
keskustelua ja pohdintaa. Tarkentavien kysymysten avulla saimme téydennettya
aineistoa haluamallamme tavalla.  Ryhmé&haastattelun ammattikunnittain omassa
tyoyksikdssa koimme myo6s onnistuneeksi valinnaksi. Tama loi avoimen ilmapiirin ja

koimme, etta tyontekijat uskalsivat puhua totuudenmukaisesti.

Tyomme avulla saimme molemmat osapuolet herételtyd ajattelemaan yhteistyota ja
toivomme, ettd lastensuojelun ja péivahoidon yhteistyd kehittyisi yha paremmaksi.
Yhteistyd osapuolien valilla on tarkedd lapsen edun kannalta. Tutkimustulosten
perusteella osapuolet toivovat yhteisid kaytant0ja ja pitdvat yhteistyotd tarkeédna.
Yhteistyon kehittamiselle on siis olemassa hyvat l&htokohdat.

Opinnaytetyoprosessi oli kokonaisuudessaan mielekés ja antoi paljon uutta tietoa myos
tutkimustyon etenemisesta ja sen tyOvaiheista. Olemme tyytyvéisié tyon lopputulokseen
ja sen onnistumiseen. Tiukasta aikataulusta huolimatta onnistuimme analysoimaan

tulokset ja saimme ne koottua yhteen ennen palautusta.

Yhdeksi kehittdmistarpeeksi nousi sosiaalityontekijoiden suuri vaihtuvuus. Pohdimme,
miten voisi vahentdd sosiaalityontekijoiden tyon kuormittavuutta ja sitd kautta lisata
pysyvyytta tyossa. Koemme, ettd olisi tarpeellista lisatd henkiléstoresursseja ja siten
saada laskettua yhden sosiaalityontekijan asiakasmaéaria, mika mahdollistaisi parempaan
paneutumiseen asiakkaan asioihin. Hyvéan tydnohjauksen katsomme tarkedksi sek&
tyéhyvinvoinnista huolehtimisen. Maéardrahoista riippumatta lasten ja nuorten
hyvinvoinnista sek& heidédn kanssa tehtévastd tyostd ei voida tinkid. Maérdrahoista
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tinkiminen myo6s pdivahoidossa luo haasteita. Ryhméakoot ovat entistd suurempia,
jolloin lasten erityispiirteiden huomioiminen vaikeutuu ja yksil6llisten tuen tarpeen

antaminen hankaloituu.
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LITTEET

Liite 1: Teemahaastattelurunko

TEEMAHAASTATTELURUNKO

Alkutiedot:

tybkokemus ja ammattinimike

o Kokemukset yhteistyosta

- miké hyvaa? mik& huonoa?
e Yhteistyén muodot
e Yhteistyon haasteet

e Yhteistyon kehitystarpeet
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