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Opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia Buildie-mobiilidokumentointipalvelun toimi-
vuutta ja selvittdd palvelun soveltuvuutta Lammi Betoni Oy:lle. Palvelun kéyttoa ja toi-
mivuutta tutkittiin kayttdjalahtoisilla tutkimuksilla. Tyossd selvitettiin mobiilipalvelun
tuottaman dokumentaation hydtya tyontilaajalle seké tutkittiin rakentamisen laatua ja eri
dokumentointimenetelmid. Opinndytetydsséd tutkittujen ja selvitettyjen tulosten tavoit-
teena oli kehittdd palvelun tilaajalle hyddyllinen, helppokéyttdinen ja yksinkertainen do-
kumentointityokalu. Tyossd tehtyjen tutkimusten ja selvitettyjen tulosten perusteella
Buildien henkilokunta pystyy tuottamaan kuvallisen dokumentoinnin dokumentointioh-
jeen, jonka tavoitteena on ohjata Buildien palvelunkdyttéjid kdyttdméén palvelua oikein
ja tuottamaan tehdystéd tyOstd laadukas dokumentaatio. Opinndytetyon aikana Buildien
palveluun tuotettiin Lammi Betonille kivitalotydvaihelista, johon on kerédtty valuharkko-
kivitalon tyovaiheet. Kivitalotydvaihelistan tavoitteena on tukea ja ohjata palvelun kayt-
tdjad dokumentoimaan kuvallisesti kivitalotydmaan kaikki tyovaiheet.

Opinndytetyossid tehtyjen tutkimusten ja selvitettyjen tulosten perusteella Buildien mo-
biilipalvelu voitiin todeta hyddylliseksi, helppokéyttdiseksi ja yksinkertaiseksi dokumen-
tointityokaluksi rakennusalalle. Tuloksien perusteella pystyttiin 10ytdiméddn kayttdjien
haasteet palvelun kédyttdmisessd sekd selvittimiidn miten palvelun uusi kéyttdja sisdistda
dokumentoinnin tarkoituksen ja 10ytdd motivaation tydkohteiden eri tydvaiheiden doku-
mentointiin.

Ty6évaihedokumentointi ohjaa Lammi Betonin kivitalorakentamisen laatua parempaan
suuntaan. Lammi Betonilla on mahdollisuus olla tulevaisuudessa yritys, joka pystyy tar-
joamaan asiakkaalle 1dpindkyvéa rakentamista kuvallisen dokumentoinnin ansiosta. Buil-
die-palvelun uskotaan tuovan kaupallista lisdarvoa, joka antaa Lammi Betonille mahdol-
lisuuden tarjota sekd mainostaa luotettavaa ja laadukasta rakentamista uusille rakennut-
tajille. My0s rakennushankkeen suunnitteluvaiheessa oleville rakennuttajille Lammi Be-
toni pystyisi tarjoamaan palvelua, jolla voidaan tehdé tulevasta tydmaasta kuvallinen do-
kumentaatio.

Asiasanat: dokumentointi, laatu, Buildie, mobiilipalvelu, dokumentointityokalu



ABSTRACT
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The purpose of this thesis was to test Buildie mobile documentation service’s functional-
ity and to find out if the service is suitable for Lammi Betoni Ltd. The service’s operations
and functionalities were studied via user-oriented surveys. The objective of the thesis was
to research construction quality and different documentation techniques and also to col-
lect information about the benefits of the documentation for commissioner. A further ob-
jective was to develop a useful, user-friendly and simple documentation tool. With the
results gained here, Buildie will be able to produce graphical documentation instructions
which will help the users of the Buildie service to use the service correctly. The instruc-
tions will also help the users to produce a quality documentation of the construction pro-
ject. Furthermore, an operation list was produced for Lammi Betoni. The list includes all
stages of building an ingot stone house. The object of the list is to guide the users of the
service to document graphically all the stages of building a stone house correctly.

The results of the thesis pointed out that Buildie’s mobile service was found to be a use-
ful, user-friendly and simple documentation tool for construction industry. The results
also indicated some challenges the users were having while using the service. Very close
attention was paid to the new users of the service and how they can internalize the purpose
of the documentation and find the motivation to document all the stages of their construc-
tion projects.

Operation documentation will guide Lammi Betoni’s stone house building quality to a
better direction. With the graphical documentation Lammi Betoni has a chance to be a
company in the future that is able to offer its clients transparent building. Buildie service
is believed to bring commercial added value which will give Lammi Betoni keys to offer
and advertise reliable and quality constructing for the new customers. Also for the pro-
jects that are in a planning phase Lammi Betoni is able to offer a service to produce a
graphical documentation of the future construction project.

Key words: documentation, quality, Buildie, mobile service, documentation tool
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1 JOHDANTO

Tamin opinndytetyon tarkoituksena on tutkia Buildie-mobiilidokumentointipalvelun toi-
mivuutta ja selvittdd palvelun soveltuvuutta Lammi Betoni Oy:lle. Tydsséd selvitetddan mo-
biilipalvelun tuottaman dokumentaation hyotyjd rakennushankkeen eri osapuolille.
Lammi Betonilla on tarkoitus tulevaisuudessa Buildien mobiilipalvelun avulla tuottaa ki-

vitaloprojektien rakennusvaiheista laadukas kuvallinen dokumentaatio.

Ty0ssi tutkitaan rakentamisen laatua ja eri dokumentointimenetelmié. Laadukkaalla do-
kumentoinnilla pystytdén parantamaan tyonlaatua sekd noudattamalla hyvéa rakennusta-
paa pééstddn laadukkaaseen lopputulokseen. Laadukas dokumentointi koostuu Suomen
lain madrdédmista kirjallisista dokumenteista. Dokumentointia parannetaan ja tehostetaan
valokuvilla. Valokuvista voidaan jélkeenpéin todistaa tehdyt tyonvaiheet ja niissd kayte-
tyt materiaalit. Kuvallisella dokumentoinnilla ja kirjallisella raportoinnilla seké tarkaste-

lulla pystytddn valttdmadn vakavia rakennusvirheitd ja riskirakenteita tyokohteissa.

Buildien mobiilipalvelun toimivuutta tutkitaan keradmalld palautetta testikayttdjilta eri-
laisissa kayttoympéristoissd. Palvelun kayttdd ja toimivuutta testataan eri rakennusyritys-
ten toimesta. Kéyttotestauksilla selvitetddn palvelun kdytostd ilmenneet haasteet, joilla
pyritddn kehittdmadn palvelun toimivuutta. Palvelun testikéyttdjien kyselyisti ja haastat-
teluista saatujen tulosten perusteella, palvelusta pystytdén kehittdméédn kayttdjéalle hyo-

dyllinen, helppokéyttdinen ja yksinkertainen dokumentointitydkalu.

Opinndytetyosséd tutkittujen ja selvitettyjen tulosten perusteella pystytddn tuottamaan
Lammi Betonille kuvallisen dokumentoinnin dokumentointiohje. Dokumentointiohjeen
tarkoituksena on ohjata Buildie-palvelun kéyttdjid kdyttdimaan palvelua tehokkaasti ja
tuottamaan tehdystd tyostd laadukas dokumentaatio. Lammi Betonille tuotettiin kivitalo-
tyovaihelista Buildie-palveluun, johon on keritty valuharkkokivitaloon soveltuva doku-

mentointilista.



2 LAATU

2.1 Rakentamisen laatu tyomaalla

Laatu rakentamisessa alkaa suunnitteluvaiheessa. Huolellisesti tehty suunnitelma antaa
hyvén pohjan rakentamiselle. Suunnittelun laatu rakentamisessa antaa tilaajalle mahdol-
lisuuden saada laadukkaat rakennushankkeen suunnitelmat. Suunnitelmat ovat tilaajan
tarpeiden ja toiveiden mukaiset, jotka tdyttavit hyvdn rakennustavan ja viranomaisten
asettamat vaatimukset. Laadukasta suunnittelua on se, ettd tydmaan tarpeet suunnittelu-
vaiheessa ovat toteutuskelpoisia, turvallisia ja riittdvan tarkkoja (Rakennustdiden laatu

2014, 11).

Laatusuunnittelun tavoitteena on saada kerralla tehokas, sopimuksen mukainen ja laatua
tuottava toiminta asiakkaalle. Onnistuneella laatusuunnitelmalla pystytdén vihentdméén
virheitd, pienentdd kustannuksia ja parantaa eri osapuolien vilistd tiedonkulkua tyo-
maalla. Laatusuunnitelmaa kaytetddn nykydan kdytdnnon tyovilineend laatujohtamisessa
ja suunnitelmaa sovelletaan tehtévikohtaisten laatuasioiden suunnittelussa (Rakennustdi-

den laatu 2014, 12).

Rakentamisen laatua tydmaalla on, ettd tyd saadaan tehtyd suunnitelmien mukaisesti, seka
pysytdédn aikataulu- ja kustannustavoitteessa. Rakentaminen tehddin turvallisesti ja laa-
tutavoitteiden mukaisesti, noudattaen hyvai rakennustapaa. Rakentamisessa kaytetddn
kohteeseen soveltuvia tydmenetelmid ja materiaaleja, jotka tayttivit tarvittavat vaatimuk-
set. Rakennuskohteen turvallisuus pitdd sisdllddn tyontekijén, rakennuksen kéyttdjien,
tydmaan vaikutuspiirissi olevien ja ympériston turvallisuuden. Yhteistyon on hyva toi-
mia rakentamisessa hankkeen osapuolien vililld. Asiakaskeskeistéd laatua on, ettd yhteis-
ty0 toimii tydomaalla, lopputulos vastaa tilaajan vaatimuksia ja tilaaja on tietoinen hank-

keen kulusta (Rakennustdiden laatu 2014, 11).

Heidi Johanna Mikeld opinndytetydssddn mairittelee laatua Vaasan ammattikorkeakou-
lulle. Mékeld méérittelee laatua monesta eri nikdkulmasta, kertoo miten yritys hyodyntda

laatujdrjestelmai sekd miten laadukas lopputuote saavutetaan rakentamisessa.



2 LAATU

2.2 Laadun ndkdkulmat

Laatua voidaan tarkastella kuudesta eri ndkékulmasta: tuote-, asiakas-, valmistus-,
arvo-, kilpailu- tai ymparistokeskeisesti. Tuotekeskeisessd laatuajattelussa keskity-
tddn tuotteen suorituskykyyn, luotettavuuteen, huollettavuuteen ja kestdvyyteen.
Namé ominaisuudet méérittelee suunnittelija ja riskind on, ettd ilman asiakaskunnan
tuntemista tuotteeseen voi tulla tarpeettomia ominaisuuksia. Tdmé johtaa tuotteen
hinnan nousuun ja asiakaskunnan kiinnostuksen hévidmiseen. Arvokeskeisen laatu-
ajattelun mukaan tuote on laadukas kun se on ominaisuuksiinsa ja laatuunsa nédhden
oikeassa hintaluokassa. Kilpailukeskeinen laatu tarkoittaa sité, ettd tuote on kilpailu-
kykyinen muihin vastaavien tuotteiden kanssa. Ympiristokeskeisessé laatuajattelussa
mietitddn tuotteen kokonaisvaikutusta luontoon ja yhteiskuntaan. Kaikkia edelld mai-
nittuja ajatteluja yhdistelevd asiakaskeskeinen laatuajattelu keskittyy organisaation
menestyksen vaikuttavimpaan asiaan eli asiakkaan ostopditokseen. Tarkoituksena on
kehittdd tuote, jonka asiakas valitsee uudelleen. /2/

Valmistuskeskeinen laatuajattelu tarkkailee laatua sen perusteella, miten standardit,
piirustukset, toleranssit ja tyoohjeet toteutuvat. Virheistd muodostuvia kustannuksia
pyritdin pienentdmadn ja selvittdmédn, mistd virheet johtuvat ja poistamaan ndma ai-
heuttajat. Tavoitteena on nollavirhestandardi. Rakennustdissd laatua tarkkaillaan
yleensd juuri valmistuskeskeisesti. Valmistuksen laatua tarkasteltaessa keskitytdin
sekd tuotantoprosessin laatuun ettd valmiin lopputuotteen laatuun, koska ndma palve-
levat samaa lopputulosta. Laadukas lopputuote syntyy varmemmin, taloudellisemmin
ja vaivattomammin, kun tuotantoprosessi on kunnossa. Laatuvaatimukset tulee selvit-
tdd ennen tyon aloitusta tyontekijoiden kanssa, jotta ty0 saataisiin kerralla oikein eiké
tarpeettomia korjaustoitd tarvittaisi. Ndin koko tyon tuottavuus paranee. Suunnitel-
mien toteutettavuutta, toiminnan ja valmiin tyon suunnitelmien mukaisuutta ja orga-
nisaation suorituskykyéd seurataan ja ohjataan hankkeen aikana. Seurannassa saadun
tiedot ja palautteet kdytetddn hyvéksi meneilldén olevan hankkeen laadun paranta-
miseksi ja hyddynnetidn laatujérjestelméan kautta yrityksen tulevissa hankkeissa. /2/,
/7/ (Mikeld H. J. 2010, 13-14.)

Urakoitsijalla on velvollisuus tarkastaa tyon laatu ja korjata mahdolliset virheet ja puut-
teet ennen tilaajalle tapahtuvaa luovutusta. Urakoisijan on ilmoitettava havaitsemistaan
vakavista virheistd ja niiden korjaustoimenpiteistd tilaajalle. Rakennusmateriaalien ja -
osien tarkastuksia on tehtdva ennen tyon aloittamista sekéd tyon aikana jatkuvasti tyo-

maalla (Rakennusurakan yleiset sopimusehdot 1998, 5).

2.2 Laadunvarmistus tyomaalla

Rakennuttamisen laatua voidaan késitelld monesta eri ndkokulmasta nykypéivéna. Laa-

dulla voidaan tarkoittaa tilaajan tarpeen tavoitteenasettelua, suunnittelun ohjausta ja seu-

raamista, urakkamuotojen valitsemista, toteutuksen valvomista ja kiyttdonottamisesta
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huolehtimista. Nama ovat asioita, joilla tydmaan laatu voidaan varmistaa. Tyomaan laa-
dunvarmistuksesta vastaa tilaaja seké urakoitsija. Tilaajan on varmistettava hénelle kuu-
luvien sopimusvelvoitteiden tdyttdminen siten, ettd urakoitsijalla on edellytykset tayttaa

niiden puolesta suoritusvelvollisuutensa (Rakennusurakan yleiset sopimusehdot 1998, 5).

Urakoitsija noudattaa sopimusasiakirjoissa edellytettyd laadunvarmistusta. Urakoitsijan
on osoitettava kirjallisesti ennen tyon alkamista, miten hdn varmistaa suorituksen laadun.
Urakoitsijan on meneteltdva siten, ettd tydssd saavutetaan sopimuksen mukainen laatu.
Ellei kaupallisissa asiakirjoissa toisin méératé, urakoitsijan on kéytettdva tydssddn raken-
nustuotteita, joiden takuuaika vastaa vihintdén hinen antamaa takuuaikaansa (Rakennus-

urakan yleiset sopimusehdot 1998, 5).

Urakoitsija esittia tilaajalle tarkeimmat aliurakoitsijat ja -hankkijat hyvéksyttavaksi riit-
tdvén ajoissa. Vain péteva syy antaa tilaajalle mahdollisuuden kieltdytyd hyvaksymisesta.
Pétevénd syyné voidaan pitdd esimerkiksi, jos aliurakoitsija on laiminlyonyt veroja taikka
tyOnantajanmaksuja tai aliurakoitsijan suorituksessa on huomattavissa laadunvarmistuk-

sen puutteita (Rakennusurakan yleiset sopimusehdot 1998, 5).

2.3 Laadunohjaus tyomaalla

TyOmaan laatu tarkoittaa sekéd hyvéa, laadukasta tyonjilked sekd hairiotontd ja tehokasta
toteutusta. Tyonjohdon ja -tekijoiden riittdvd ammattitaito, vastuu omasta ja muiden
tyOstd ja toimiva ennakkosuunnittelu ja omavalvonta ohjaavat rakennustydmaan laatua
sekd laadunvarmistusta. Tyomaan laadunvarmistamiseksi tehdddn laatusuunnitelma. Laa-
tusuunnitelman tehtdvénd on toimia yksittdisen hankkeen laatujohtamisen kdytdnnon tyo-
kaluna. Suunnitelmalla pystytdéin huomioimaan hankkeen erityispiirteet, jolloin voidaan
toteuttaa asiakkaan vaatimukset ja tarpeet. Sen tavoitteena on varmistaa hankkeen laatu-
vaatimusten tdyttyminen. Riskien arviointi ja kartoitus on tirkedd hankkeen ldpiviennin

kannalta, koska ne voivat vaarantaa lopputuloksen (Rakennustdiden laatu 2014, 12).
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3 DOKUMENTOINTI

3.1 Tyon dokumentointi tyomaalla

Dokumentointi tydmailla on nykypéivand kehittynyt. Kirjallisesta raportoinnista siirry-
tddn yhd enemman sidhkdisten jirjestelmien kdyttimiseen. Poytékirjoja, raportteja ja do-
kumentteja dokumentoidaan kirjallisesti, koska tydmailla ei ole viela siirrytty tdysivaltai-
sesti sdhkoisten jarjestelmien kdyttdmiseen. Monet yritykset ovat kdyttédneet sihkoistd do-

kumentointia tydmaillaan ja todennut tdmén toimivaksi.

Tyomailla dokumentoidaan mm. tarkastuksia, TR-mittauksia, perehdytyksié ja sopimuk-
sia. Dokumentoinnilla pystytdédn todistamaan tydmaalla tehty suoritus. Dokumentoidulla
tyomaalla voidaan vélttdd ongelmatilanteita, tiedon jakaminen on yksinkertaista, tiede-
tddn kenelld on vastuu tehdysté tyostd ja mitd on sovittu. Suomen lain vaatimat selvitykset

ja tarkastukset on my6s dokumentoitava.

Nykypédivind dokumentointi on siirtynyt yhd enemmén valokuvaamiseen perustuvaan
dokumentointiin. Digikamerat ja puhelimet ovat yleisimpid dokumentointivilineitd, joilla
tehdddn kuvien ottamisesta seké tarkastelusta yksinkertaista ja helppoa. Tydmaalla olevat
henkil6t ottavat kuvia eri kdyttdtarkoituksiin. Tyontekijédn ottamat kuvat ovat yleisesti
tarkoitettu oman tyon dokumentoimiseksi. Oman ammattitaidon dokumentointi ja val-
miin ty0suorituksen ndyttdminen muille antaa tyOntekijélle motivaation kuvata tyo-
maalla. Vain osa otetuista kuvista pdétyy tyonjohtajien késiteltédviaksi, joista olisi jatkossa
hy6tya eri osapuolille. TyOnjohtajat kiyttavét kuvia todisteeksi tydmaan rakennusvai-
heista ja mitd materiaaleja on tydssé kdytetty. Yleisesti dokumentoituja kuvia kéytetiddn
mahdollisten riitatilanteiden vélttdmiseksi sekd oikeudessa kéytidvien asioiden selvitté-
miseksi. Tilaajan ottamat kuvat tydomaalta jddvét tilaajan haltuun. Kuvat otetaan yleisesti
muistoksi rakennusprojektista, joista ei ole valttdmattd laadullisesti hyotyé. Tilaajan otta-

mista kuvista syntyy satunnainen dokumentaatio.

Laadukas ja tarkka dokumentointi tydmaalla antaa jokaiselle osapuolelle mahdollisuuden

noudattaa hyvdi rakennustapaa. Laadukkaalla dokumentoinnilla pystytdén varmenta-
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maan laadukas tyd. Rakennushankkeen jokaisen tyovaiheen kuvaaminen seki tarkasta-
minen luokitellaan tarkaksi dokumentoinniksi. Kuvien perusteella tiedetddn miti materi-

aalia tehdyssd tyOssd on kiytetty.

Tyd6vaiheiden kuvaaminen suoritetaan tydmaalla mahdollisimman tarkasti. Tydvaiheiden
kuvaaminen aloitetaan tyon alkuvaiheesta ja suoritetaan viimeistelyvaiheeseen asti. Tyo-
vaiheen jokainen rakennekerros kuvataan, ettd tydssé kiytetyt materiaalit tiedetéén ja saa-

daan tehdysta tyostd laadukas dokumentaatio.

Ymparistoministerion tekemissé pientalon tekninen laatu kirjassa (Kilpeldinen, M., Hek-
kanen, M., Seppdld, P. & Riippa, T. 2006) kerrotaan rakentamisen ja korjaustdiden eri

vaiheiden dokumentoinnin hyddyista.

Tydmaan eri vaiheiden valokuvaaminen ja dokumentointi myos piirustuksin ja
muistiinpanoin mahdollisimman tarkkaan voi osoittautua myohemmin kéayton,
huollon ja muutosten aikana erittdin hyodylliseksi. Poikkeamat suunnitelmista
tulisi merkitd piirustuksiin ja kaikki piirustukset, selitykset ja erityisesti teknisten
laitteiden kéytto- ja huolto-ohjeet olisi syyta sdilyttdd visusti tallessa. Rakennuk-
sen huoltokirjassa tulisi nékyd talon historia rakennusvaiheista ldhtien. Paitsi ra-
kennusvaiheessa tehtyjd muutoksia myds myohemmin tehdyt korjaukset, muu-
tokset, uusimiset ja huollot tulisi huoltokirjassa kdyda ilmi. Mahdollisen talokau-
pan yhteydessé timé dokumentaatio on suureksi hyodyksi ja talon uusi omistaja
osaa arvostaa sitd. (Kilpeldinen, M., Hekkanen, M., Seppéld, P. & Riippa, T.
2006, 59.)

3.2 Tyovaiheiden dokumentointi

Tyd6vaiheiden dokumentointi kirjallisesti ja kuvallisesti on yleistynyt rakentamisessa. Ra-
kennusyritykset vaativat tyonjohtajia ja tyontekijoitd ottamaan tehdysti tydstd valokuvia
todisteeksi ja raportoimaan eri tydvaiheet kirjallisesti. Valokuvista pystytdén ndyttdméan

tyOssd kdytetyt materiaalit ja todistamaan rakenteen olevan terve ja laadukas.

Rakennushankkeen jokainen tyovaihe valokuvataan alusta loppuun. Ty&vaiheiden kuvaa-
minen suoritetaan loogisessa jdrjestyksessd, niin ettd dokumentti tehdystd tyostd on
helppo 16ytdd tulevaisuudessa. Tydvaiheen “piiloon” jadvit rakenteet pystytdén niytta-
madn valokuvista ja todistamaan, ettei tydssa ole tapahtunut rakennusvirhetti. Rakennus-
virheistd voi syntyd kohtalokkaita seurauksia rakennuksen kayttdjille. Rakennusvirheisté

rakenteeseen voi syntyd homeongelmia tai rakenne voi pahimmillaan sortua.
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Tydvaiheen otetusta valokuvasta pitdisi selvitd miksi kuva on otettu, mitéd kuvalla tarkoi-
tetaan ja mik& on otetun kuvan tarkoitus. Satunnaisesti ja epédselvisti otettu kuva ei kerro
kuvan katsojalle miksi kuva on otettu tai mitd kuvalla tarkoitetaan. Kun kuvaan lisétidén
tyokohde mistd kuva on otettu ja tehdyn tyon tydvaihe esimerkiksi ’runko - lammoneris-
tys”, kuvan katsoja voi havaita mistéd tyokohteesta kyseinen kuva on otettu sekd mika on
kuvan tarkoitus. Kuvaan on térked lisdtd sijainti, ettd katsoja tietdd mistd kuva on otettu.
Sijainnin merkkauksen voi kirjata kuvaan esimerkiksi "talon pohjoispdity”, jolloin kuvan

sijainti on selked ja helppo ymmaértaa.

Rakennushankkeen laadukkaan dokumentaation saavuttamiseksi, jokainen tyovaihe do-
kumentoidaan kuvallisesti. Tyovaihe tarkistetaan tyonjohtajan toimesta ja raportoidaan
kirjallisesti. Kaikilla tyokohteessa otetulla valokuvalla on tarkoitus ja kuvasta selvida
miksi se on otettu. Talldin tyokohteen kayttdjilla on tieto kdytetyistd materiaaleista ja mi-

ten tydvaiheet ovat suoritettu.

3.3 Kiiittisten tyovaiheiden dokumentointi

Lammi Betoni tydvaihelistaan on kirjattu kriittisid tyOvaiheita, jotka ovat merkattu huu-
tomerkilld tyovaiheen perdin (liite 7). Kriittisid tydvaiheita rakennushankkeessa ovat ra-
kenteet, jotka jadvit rakenteen sisddn “piiloon” tai rakenne johon voi syntyé rakennusvai-
heessa riski. Kriittiset tydvaiheet on dokumentoitava erityisen tarkasti kuvallisesti ja kir-

jallisesti tydkohteessa.

Kriittisien tydvaiheiden valokuvaus suoritetaan mahdollisimman tarkasti. Tydvaiheesta
otetaan valokuvia, jotka néyttdvit koko rakenteen ja tarkentavia kuvia tydvaiheen yksi-
tyiskohdista. Esimerkiksi paikallavaletun yldpohjalaatan raudoituksesta otetaan eri il-
mansuunnista laaja kuva, missé raudoitus nidkyy kokonaisena rakenteena. Raudoituksen
tarkentavia kuvia on otettava mm. terdsverkkojen saumojen jatkospituuksista, rengaste-

riksistd sekd seindn tartuntaraudoista, johon paikallavaletun laatan raudoitus liittyy.

Kun paikallavaletun laatan betonity6 on suoritettu, raudoitusta ei ole mahdollista korjata.
Jos raudoitus on asennettu védrin, terdsbetonilaattaan voi syntyd halkeamia, laatta voi

notkahtaa alaspédin tai pahimmillaan rakenne voi sortua. Talldin raudoitus voidaan tarkas-
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taa otetuista valokuvista ja selvittdd mistd ongelma on syntynyt. Valokuva voi toimia to-
disteena oikeudessa. Télloin pystytddn selvittimddn henkild, joka on vastuussa tehdysti

tyOstd sekd korvausvelvollinen.

Oikein asennetussa ja suunnitelmien mukaan tehdyssi raudoituksessa ei synny ongelmia
tai riskitilanteita. Jos rakenteessa syntyy raudoituksesta johtumattomasta syysta riskiti-
lanne tai ongelma, voidaan valokuvien perusteella ndyttéé raudoituksen olevan suunnitel-
mien mukainen. Téll6in vastuu siirtyy raudoituksen tehneelti henkiloltd toiselle osapuo-

lelle.

Tyonjohtajan tekemét tarkastukset ovat dokumentoitava kirjallisesti. Tyonjohtaja valvoo
tyontekijoiden tekemadd tyota ja sen laatua. Tyonjohtaja vastaa, ettd rakenteissa kiytetdan
laadukkaita materiaaleja ja ty0 tehddidn suunnitelmien mukaan. Kun ty0 on saatu val-
miiksi ja tydnjohtaja on tarkastanut, ettd tyo on tehty Suomen lain vaatimien sddddsten
mukaisesti ja hyvdé rakennustapaa noudattaen, tyonjohtaja kirjaa tehdyn tyon valmiiksi

ja ottaa vastuun siitd henkil6kohtaisesti.
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4 SOVELLUKSEN ESITTELY

4.1 Buildie-mobiilipalvelu

Buildien mobiilipalvelu on tarkoitettu rakentamisen dokumentointiin ja laadunvarmistuk-
seen. Palvelun avulla rakentaminen voidaan dokumentoida siten, ettd tyontekijd kuvaa
tyovaiheet dlypuhelimella ennen kuin tyon jélki jaa muiden rakenteiden alle. Kuvanottaja
liittdd kuviin tiedon tydvaiheesta ja -kohteesta. Aikaleima, GPS-sijainti ja kuvanottajan
tiedot tulevat automaattisesti palvelun toimesta. Kuvat siirtyvét automaattisesti pilvipal-
veluun, jossa ne ovat ndkyvissd kaikille rakennushankkeessa oleville toimijoille (Rist-

meri, 2016).

Sovelluksen avulla tilaaja ndkee kuvat reaaliajassa ja voi seurata tyon kulkua eténd dly-
puhelimesta tai Web-sivuston kautta. Tyon laadunvalvonta onnistuu palvelun kautta ja
tyonjohtaja voi ndin ollen vilttyd yliméérdisiltd tydmaakaynneiltd. Tiedon kulku seka

hankkeen hallinnointi helpottuu kun eri osapuolien tyoskentely on ldpindkyvampéaa.

Buildien avulla, rakennushankkeesta saadaan tehtya kattava dokumentaatio. Tekijét, tyo-
vaiheet, materiaalit ja tyon laatu ovat selvitettdvissd jdlkeenpdin. Dokumentaatio sdilyy
Web-sovelluksessa projektin valmistuttua. Sitd voidaan hyddyntdd esimerkiksi tulevai-
suuden huolto- ja korjaustoimenpiteissd. Riitatilanteiden ennaltachkdisemiseksi, doku-
mentoitu rakennus- ja korjaushistoria on merkittdvd apu asunnon osto- ja myyntitilan-

teessa.

Buildien mobiilipalvelussa kdytetdin valmiita tydvaihelistapohjia, jotka ohjaavat sovel-
luksen kéyttdjdd kuvaamaan rakennushankkeen jokaisen tydvaiheen loogisessa jérjestyk-
sessd. Buildien valmiiden tyovaihelistojen tarkoitus on pohjustaa tyonjohtajaa seké tyon-
tekijdéd ottamaan valokuvia rakennushankkeesta. Tyovaihelistoista tehddén jokaiselle ra-

kennushankkeelle oma, sitd parhaiten kuvaava tyovaihelista.

Esimerkiksi Lammi Betonille on suunniteltu oma tydvaihelista, jossa on kivitalotydmaan
tyovaiheet listattu loogiseen jérjestykseen (liite 7). Mobiilisovelluksen kéyttdjan on
helppo valita tydvaihelistasta oikea tyovaihe kyseiseen kuvaan. Jos kiyttdjin mielestd

valmiissa tyovaihelistassa ei ole sopivaa tyovaihe vaihtoehtoa, joka kuvaa tydvaihetta
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parhaiten, kéyttdjd voi luoda uuden tarkentavan tydvaiheen mobiilisovelluksella. Uuden
tydvaiheen luomisella pystytddn tekemddn dokumentoinnista tarkempaa ja kuvan katso-

misesta jélkikdteen helpompaa ja selkedmpéis.

4.2 Kiyttotarpeen mairitys

Buildien mobiilisovelluspalvelun kehittdminen aloitettiin kesdlld 2014. Yrityksen projek-
tipaéllikko Taneli Ristmeri sai idean, ettd rakentamisen dokumentointi voitaisiin suorittaa
dlypuhelimella. Hén aloitti ideansa kehittimisen haastattelemalla alan johtavia ammatti-
laisia. Kédytyjen keskusteluiden perusteella, alettiin selvittimédn kayttotarvetta idealle.
Ensimmadisend ajatuksena oli hyodyntda nykyaikaisen dlypuhelimen ominaisuuksia, ra-
kennusprojektin valokuvalliseen dokumentointiin. Yrityksen kehitysjohtaja Petri Saari-
nen palkattiin projektiin mukaan elokuussa 2014. Hianen toimenkuvana oli kehittid idea

konseptiksi ja digitaaliseksi palveluksi (Ristmeri & Saarinen, 2016).

Ristmeri ja Saarinen l&htivét selvittdimadn sovelluksen asiakastarvetta alan ammattilaisten
kanssa ja tilaajien ndkokulmasta. Kéyttotarvehaastatteluihin osallistui viisi vastaavaa
tyonjohtajaa, neljd rakennuttajaa, rakentaja ja rakennusvalvoja. Haastatteluissa esitettiin
Buildien konsepti, jota haastateltavat saivat kommentoida vapaasti. Ensimmadisten haas-
tatteluiden perusteella, ammattilaiset nékivit valokuvauksen hyddyllisend rakentamisen
dokumentoinnissa. Tilaajat olivat tyytyviisid ajatukseen, ettd heille tuotetaan laaja doku-
mentaatio rakentamisesta, sekd painottivat henkilokohtaisten kdyntien tarvetta tydmaalla.
Palvelun uskottiin vihentdvin tydmaakéyntien tarvetta, kun rakennustydmaan tilannetta
voidaan seurata etdné. Laadunvalvonnan tukemista ja digitaalisen arkiston syntymista yh-
teen paikkaan pidettiin tdrkednd. Vastaavat tyonjohtajat nékivét palvelun tekevit raken-
tamisesta ldpindkyvad. Dokumentoitua tydmaata pidettiin turvana erimielisyyksien ja rii-

tatilanteiden varalta.

Palvelun haasteena haastatteluissa nihtiin kuvaamisesta syntyva lisityo. Palvelun kaytta-
minen, sekd kuvaaminen ei saa viedd ty0aikaa varsinaiselta rakennustydltd. Palvelukehi-
tyksen erddksi tiarkeédksi ldhtokohdaksi otettiin palvelun yksinkertaisuus sekd helppo- ja
nopeakdyttoisyys. Kéyttotarvehaastatteluista saadun palautteen avulla saatiin vaatimuk-

set ohjelmistokehitykselle. Tdmén jdlkeen sovelluksesta kehitettiin ensimméinen proto-

tyyppi.
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Haastatteluiden ja palautteen perusteella sovellus on hyddyllinen rakennustyomaille.
Tyonjohtajat, tilaajat ja tyontekijét antoivat palautetta sovelluksesta ja kertoivat, ettd so-
velluksella:

= on helppo tehdd dokumentaatio

= tietokanta syntyy itsestddn

* pystyy seuraamaan asentajan tydskentelyé

* pystyy varmistamaan oman tydnlaadun ja dokumentoinnin

* voi seurata tydmaan tapahtumia eténd

»  pystyy ndkemééin tydmaan historian.

4.2.1 Johtopiaitokset

Ensimmadinen digitaalinen versio, prototyyppi valmistui tammikuussa 2015. Prototyyppid
testattiin viidelld uudisrakennuskohteella ja kahdella korjausrakennuskohteella. Raken-
nuskohteiden tyontekijét, vastaavat tyonjohtajat ja tilaajat kdyttivét palvelua omatoimi-
sesti kolmen kuukauden ajan. Palvelua testanneita kdyttdjid haastateltiin testijakson ai-
kana ja sen pddtyttyd. Palautteen ja haastatteluiden perusteella palvelun ympérille 1&hdet-

tiin kehittdmain liiketoimintaa (Ristmeri & Saarinen, 2016).

Palvelun kaupallista versiota lahdettiin kehittdmaan prototyypistd saadun palautteen poh-
jalta. Haastatteluissa keréttiin alan ammattilaisilta tietoa siitd, minkélainen voisi olla laa-
dukas dokumentointipalvelu. Rakennusyrityksien tyonjohtajat sekd -tekijat antoivat
oman nidkemyksen sovelluksen kdyttimisestd. Loppukayttéjiltd saaduilta ideoilla ja eh-
dotuksilla sovelluksesta pyrittiin kehittimain toimiva, tehokas, mutta tarpeeksi yksinker-

tainen rakennustyon dokumentointisovellus.

4.2.2 Buildie Beta-versio

Tammikuussa 2016 sovelluksesta valmistui péivitetty Beta-versio. Versiota kdytetddn
kolmen eri rakennusyrityksen tyokohteissa, jotka ovat ottaneet Buildie-mobiilipalvelun
kayttoonsd. Sovelluksen kéyttdmistd tullaan seuraamaan tyomaakdynneilld, haastatte-
luilla ja viikkokohtaisilla tapaamisilla. Tyontekijdt ja vastaavat tydnjohtajat kommentoi-

vat ja antoivat kehitysideoita sovelluksesta ja sen kdyttamisesta.
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4.3 Rakennuttajan kayttotarpeen selvitys

Buildien mobiilisovelluksen kdyttotarvetta rakennuttajille tutkittiin asiakasldhtdiselld ky-
selyllda Tampereen Asta Rakentaja-messuilla 2016 (liite 4). Asiakaskyselyn tarkoituksena
oli selvittidd, kuvallisen dokumentoinnin tarve rakennuttajan ndkdkulmasta. Asiakasky-
selyssd selvitettiin kédyttotarpeen liséksi, onko rakennuttaja valmis maksamaan kuvalli-

sesta dokumentoinnista.

Asta Rakentaja-messuilla asiakaskyselyyn osallistui 69 henkil6d. Rakennusyrityksen toi-
mesta suoritetussa kyselyssd selvitettiin rakennuttajien mielipide rakennushankkeen ku-

vallisesta dokumentoinnista (kuvio 1).

Haluaisitko, etta rakennusyritys dokumentoisi

valokuvien avulla rakennushankkeesi?
Kysely rakennuttajille / ASTA Rakentaja-messut / otos 69

EN
15,9 %

KYLLA
84,1 %

KUVIO 1. Asiakaskyselyyn vastanneiden henkiléiden mielipide kuvallisen dokumen-
toinnin tarpeellisuudesta

Asiakaskyselystd saatujen tulosten perusteella 84,1 prosenttia rakennuttajista haluaisi,
ettd heiddn rakennushanke dokumentoitaisiin valokuvallisesti rakennusyrityksen toi-
mesta. Kyselyn kaikista vastaajista, 58 henkilod vastasi myonteisesti esitettyyn kysymyk-

seen ja 11 henkil64 ei ollut kiinnostunut rakennushankkeensa dokumentoinnista.
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Tuloksesta voitiin todeta, ettd rakennuttajien ndkokulmasta katsottuna kuvallista doku-
mentointia pidetdan hyvina ja tarkedna asiana. Nykypéivind rakennuttajat haluaisivat ra-
kennushankkeen rakennusvaiheista selkeén kuvallisen dokumentaation, joka varmistaisi

laadukkaan lopputuloksen tehdysta tyosta.

Asiakaskyselyssad selvitettiin rakennuttajien valmiutta maksaa rakentamisen kuvallisesta
dokumentoinnista (kuvio 2). Asiakaskyselyn toiseen kysymykseen vastasi 56 henkilda.
13 henkil64 jatti vastaamatta tai vastasi kysymykseen “ehka”, lopputuloksessa nditd vas-

tauksia ei huomioitu.

Olisitko valmis maksamaan rakentamisen

valokuvallisesta dokumentoinnista?
Kysely rakennuttajille / ASTA Rakentaja-messut / otos 56

EN
37,5 %

KYLLA
62,5 %

KUVIO 2. Asiakaskyselyyn vastanneiden henkildiden mielipiteiden jakautuminen mak-
suvalmiudesta

Asiakaskyselystd saatujen tulosten perusteella 56 rakennuttajasta 62,5 prosenttia olisi val-
mis maksamaan kuvallisesta dokumentoinnista. Prosenttiosuus oli positiivisen suuri,
jonka perusteella voitiin paitelld rakennuttajien nikevin kuvallisen dokumentoinnin tér-

keyden rakentamisessa.
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S SOVELLUKSEN TESTAAMINEN

5.1 Valmisteleva tyo

Buildien Beta-versiota testattiin aluksi kayttdjatesteilld. Testeihin osallistuivat kolmen ra-
kennusyrityksen tyonjohtaja, projektipdéllikko Ristmeri ja kehitysjohtaja Saarinen. Kéyt-
tdjatestien tarkoituksena oli selvittdd, kuinka hyvin tyonjohtajat pystyvét kayttiméén pal-
velun perustoimintoja, kuten rekisterdityméén Buildien palveluun sekd toimimaan kay-
tossd itsendisesti. Kayttéjéitesteissd tyonjohtajat rekisterdityivit palveluun tietokoneella.
Tyonjohtajien palvelun kayttod seurattiin toiselta ndytdltd ja mobiilisovelluksen kéytta-

mistd kameran monitorista, jolla kuvattiin Android-puhelimen kéyttoa (kuva 1). Saarinen

ohjasi haastattelua testitehtdvien mukaan (liite 1).

KUVA 1. Kayttédjatesteissd kiytetty vélineisto
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Kayttdjatestauksessa kéytettiin Think Aloud-menetelméé, eli tydnjohtajat kertoivat &a-
neen palvelun kiyttdmisen yhteydessd mitd ovat tekeméssd seuraavaksi. Haastatteluissa
todettiin Buildie-sovelluksen olevan yksinkertainen ja helppokiyttéinen. TyOnantajien it-
sendinen rekisterdityminen palveluun onnistui suunnitellulla tavalla. Palvelun kéyttdmi-
sestd, kehitysideoista ja palautteesta koottiin yhteenveto Ristmeren ja Saarisen kanssa.
Tyonjohtajien ideoista palvelulle kehittyi uusia kdyttoémahdollisuuksia, jotka siirtyvét jat-

kokehitykseen tulevaisuudessa.

Tyonjohtajien tekemaistd Beta-testauksesta koottiin yhteenveto ja huomioitiin, ettd

» tyOnjohtaja pystyi itsenendisesti rekisterditymédn palveluun

= yldtunnisteen ohjeteksti jii osalta tyonantajalta huomioimatta

= tyOkohteen luominen oli yksinkertaista

= tyOkohteiden lisddmisessd ja poistamisessa tyonjohtajalla oli osittain vaikeuksia

» kirjautuminen mobiilipalveluun onnistui vaivattomasti

» kuvan ottamisessa ei ilmennyt ongelmia

= mobiilisovelluksessa kuvan tydvaiheen lisddmisen tekstikentdn, tulisi olla esilld
nakyvimmin

» tyOntekijén liittdminen yritykseen sekd tyokohteeseen, ei tuottanut ongelmia tyon-
antajalle

= sovelluksen tydmaapdivékirja oli hyddyllinen tyonjohtajalle

= projektin sulkemisessa tilaajan madrittdminen jii epéselviksi tyonjohtajalle

» palautteen jittdmisestd ja yrityksen tydsuorituksen arvioinnista on jatkossa hyotyd

eri osapuolille.

Tyonjohtajat antoivat palautetta Beta-version kadyttdmisestd ja huomioivat, ettid
= rekisterditymisesséd tunnuksen aktivointikoodi tulisi aina mobiililaitteelle
» palvelu muistaisi tdyttdménsi henkilGtiedot
= palvelun avulla tydmaan vastuuhenkil6t pystyisi tulostamaan
= tyOvaihelistaa pystyi seuraamaan loogisesti
= kédynnissi olevan projektin tydvaihelistaa pystyisi muokkaamaan
» kuvan ottaminen oli helppoa ja sovellus oli heti kiyttovalmis
= tyOntekijéiden tulisi ndhdd albumissa olevat kuvat, jolloin téiden seuranta olisi
mahdollista
= palvelulla pystyisi jatkossa suorittamaan tydajanseurantaa

* albumin kuvia pystyisi hakemaan ja selaamaan tyontekijén nimelld



22

* albumin kuvia selatessa kuvat aukeisivat esikatselu muotoon

* tilaajan ottamat kuvat siirtyisivdt automaattisesti omaan kansioon

* palautteen antamisessa painotettaisiin enemméin dokumentointiin seké palaute sa-
rakkeessa olisi talouspuolen kysymys

= palautteen jittdmisestd on tulevaisuudessa hyotya yritykselle ja tyontekijoille.

5.2 Sovelluksen pilottitestaus

Sovelluksen pilottitestauksen tarkoituksena oli testata Buildien Web-sovelluksen ja mo-
biilisovelluksen Android- ja iOS-versioiden toimivuutta. Testauksessa tehdyt huomiot ja

kehitysideat raportoidaan kehitysjohtaja Petri Saariselle.

5.2.1 Android-mobiilisovelluksen testaus

Ensimmadinen pilottitestaus suoritettiin Buildien toimistotiloissa, jossa mukana on yrityk-
sen kehitysjohtaja Petri Saarinen. Testauksen tarkoituksena oli selvittdd, miten kayttéja
kayttad sovellusta ensimmaiselld kerralla. Pilottitestauksessa sovellusta kéytettiin tyonte-
kijén ja tyonjohtajan rooleissa. Testauksessa huomioitiin sovelluksen kdyttod ja mahdol-

lisia kehitysideoita.

Android-kéyttojarjestelmédn pohjautuva mobiilisovellus antoi hyvén ensivaikutelman
kayttdjalle. Sovellusta avattaessa, aloitusnayttoon ilmestyi kirjautumisvalikko. Palveluun
rekisterdityminen ilmoitettiin selkeésti aloitussivulla. Puhelimella rekisterdinti onnistui
yksinkertaisesti. Tunnuksen aktivointi palveluun varmistettiin aktivointikoodilla, jonka
palvelu lahetti automaattisesti tekstiviestilld. Sovellus oli selked, suhteellisen nopea sekd

helppokiyttdinen.

Liittyminen uuteen tydkohteeseen puhelimen sovelluksella ei tuottanut ongelmia kéytta-
jalle. Tyokohteeseen liittyminen tapahtui tyokohteen omalla salasanalla, jonka Buildien
jarjestelmi antoi automaattisesti tyokohteelle. Testauksessa kdyttdjd sai salasanan tyon-

johtajalta. Saarinen toimi pilottitestauksessa tyonjohtajana.
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Kuvan ottaminen puhelimella ei tuottanut ongelmia. Kuvan ottamisen jilkeen sovellus
pakotti kdyttdjan valitsemaan tyokohteen ja -vaiheen otetulle kuvalle. Tyokohteen lisdé-
minen kuvaan valittiin tyokohdelistasta. TyOvaihe valittiin valmiista tydvaihelistasta,
jonka Buildie on kehittdnyt sovellukselle. Kuvaan oli mahdollista lisétid vapaaehtoinen
kuvateksti, jolla voitiin tarkentaa otetun kuvan merkitystd. Useamman kuvan ottaminen
onnistui sovelluksella hyvin, silld valittu tySkohde ja -vaihe tallentuivat muistiin sarjaku-

vaus-toimintoa kdytettdessa.

Kéyttdjan ottamat kuvat ndkyivét sovelluksen tapahtumissa. Otetusta kuvasta kayttdja
pystyi katsomaan lisddménsé tyokohteen ja -vaiheen, tekijdn, tydmaan osoitteen ja péivé-
madrin sekd kellonajan. Pilottitestauksessa otetut kuvat olivat selkeitd ja kuvan ottamien
oli helppoa kayttdjélle. Sovelluksesta poistuminen ei aiheuttanut ongelmia kayttdjélle.
Sovellus muisti kirjautuneen kéyttdjén, jonka ansiosta kiyttdja pystyi jatkamaan sovel-

luksen kéyttod vaivattomasti. Ensivaikutelma sovelluksesta oli miellyttava.

Kehitysideoita pilottitestauksessa sovelluksen kdyttimisen helpottamiseksi ja paranta-
miseksi:
* Android-kdyttdjarjestelman sovelluksen etusivua avattaessa, sovellus ohjeistaa
kayttdjad etenemaén.
= Sovellus ohjeistaa kdyttdjad, useamman kuvan ottamisesta samasta tydvaiheesta.
= Useamman kuvan kentéssd, valintanuolesta kéyttdjd pystyy selaamaan otettuja
kuvia.
=  Kéyttdjd pystyy aktivoimaan rekisterditymisensd sahkopostiin tulevalla aktivoin-

tilinkilla.

5.2.2 Web-sovelluksen testaus

Buildien Web-sovellus antoi hyvin ensivaikutelman kéyttdjélle. Web-sivuille siirryttd-
essd, palveluun rekisterdityminen osoitettiin selkeésti aloitussivulla. Rekisterdityminen
palveluun oli selkeéé ja kdyttdjan oli helppo ymmartdd, mitd pitda tehdd seuraavaksi. Tun-
nuksen aktivointi varmistettiin sdhkdpostiin tulevalla aktivointikoodilla. Web-sovelluk-
sen rekisteroitymisessa ei ilmennyt ongelmia. Kayttdjad toimi Web-testauksessa tyonjoh-

tajan roolissa ja Saarinen tyontekijdnd sekd aliurakoitsijana.
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Web-sovelluksen testauksen tarkoituksena oli selvittdd, pystyyko tyonjohtaja luomaan
uuden tydkohteen ja lisidmén tyontekijoitd kohteeseen. Uuden tydkohteen luominen pal-
veluun onnistui vaivattomasti. Tydmaan ja yrityksen tiedot syotettiin luotuun tydkohtee-

seen loogisessa jarjestyksessi.

Tyo6kohteeseen liitettiin rekisterdityneitd tyontekijoité ja aliurakoitsijoita. Tyokohteen sa-
lasanalla eri osapuolet pystyivét pyytdimédn liittymispyynnon, tyonjohtajalta tyokohtee-
seen. Kohteen salasana 10ytyi tydkohteen tiedoista. Web-sovelluksen kautta tyonjohtaja

hyviéksyi tyokohteeseen liittymisen.

Pilottitestauksessa Saarisen ldhettdmadt liittymispyynnot oli helppo 16ytdd palvelusta ja
hyvidksyminen tapahtui vaivatta. TyOkohteen tyontekijét ja aliurakoitsijat ndkyivét tyo-

kohteen tiedoissa hyvéksymisen jdlkeen.

Saarisen ottamat kuvat puhelimen mobiilisovelluksella tulivat ndkyviin Web-sovelluksen
“tapahtumat” kohtaan. Tapahtumista oli yksinkertaista katsoa, mistd tyokohteesta kuva
oli otettu sekd kuvan ottajan tiedot. Eri tydkohteiden valinta ja tarkastelu onnistui kéte-
vésti tyokohdelistasta. Kéyttdjd pystyi hakemaan Web-sovelluksesta kuvia hakusanan,

tyokohteen, tydvaiheen, tai pdivimaarin mukaan.

Buildien internet-sivut olivat yksinkertaiset, selkeét ja helppokéyttoiset. Tyonjohtaja pys-
tyi rekisterditymain ja kirjautumaan palveluun itsendisesti. Pilottitestauksessa uuden tyo-
kohteen luominen onnistui ja testikohteista otettuja kuvia pystyi tarkastelemaan Web-so-

velluksesta.

Sovelluksen kdyttaminen ensikertalaisena, antoi testikdyttédjélle uuden nédkdkulman Buil-
die-sovelluksen kaytettdvyydelle. Kéyttdmisen yhteydessd huomioitiin idea, jolla sovel-
lusta voitaisiin kehittdd ja kdyttod pystyttdisiin helpottamaan. Tarkasteltaessa tydkoh-
teessa tyoskentelevid osapuolia, aliurakoitsijan yrityksen nimi tulisi nékyé tyokohteessa
tyoskentelevien henkildiden listassa. Testikédyttdjdn huomioitua ideaa kdytetddn jatkoke-

hityksessd sovelluksen kéyttdmisen helpottamiseksi.
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5.2.3 10S-sovelluksen testaus

Ensimmaéinen i0S-kéyttdjarjestelméddn pohjautuvan sovelluksen pilottitestaus suoritettiin
toimistotiloissa, jossa mukana oli projektipallikkoé Taneli Ristmeri ja kehitysjohtaja Petri
Saarinen. Testauksen tarkoituksena oli selvittdd miten kayttdja kayttda sovellusta alypu-
helimella ja tabletilla. Testauksessa huomioitiin mobiilisovelluksen kdytt6d ja mahdolli-

sia kehitysideoita.

Buildien mobiilisovellus antoi hyvén ensivaikutelman kéyttdjélle. Mobiilisovellus toimi
kayttojarjestelméssi eikd tuottanut ongelmia kayttéjélle. Sovellukseen rekisterdityminen
onnistui samalla tavalla kuin Android-kéyttdjdrjestelmén sovelluksessa. Kirjautumisessa
el ilmennyt ongelmia kéyttdjélle. Sovellus toimi hyvin puhelimessa ja se oli nopea kéyt-

toinen.

Sovelluksen tapahtumat-ndkyma oli selked ja kdyttdjén ottamat valokuvat nikyvit sovel-
luksen tapahtumissa. Kuviin liitetyt tydvaiheet nékyivit selkedsti eikd kuvien tiedoissa
ilmennyt virheitd. IOS-kéyttojarjestelmin mobiilisovelluksella kuvia katsottaessa tapah-

tumista havaittiin ongelma ulkoasussa.

Kuvan ottaminen sovelluksella toimi samalla tavalla kuin Android-kéytt6jdrjestelmén
mobiilisovelluksessa. Kuvan ottaminen oli nopeaa ja tyovaiheet pystyttiin liittdméaan ku-
vaan ilman ongelmia. Sovelluksessa usean kuvan ottaminen ei tuottanut ongelmia kayt-
tdjdlle. Pilottitestauksen perusteella voitiin todeta, ettd mobiilisovellus toimi 10S-kéytto-

jarjestelmassa.

Buildien mobiilisovellusta testattiin tabletilla, jossa on 10S-kdyttojarjestelma. Kirjautu-
misessa ei ilmennyt ongelmia. Tabletilla tarkasteltaessa tapahtumat-ndkymaii, kuvat na-
kyivét hyva laatuisina ja sovellus asetti kuvan koon sopivaksi tabletille. Kuvan ottaminen
tabletilla ei tuottanut ongelmia kéyttdjille ja tyovaiheen valitseminen onnistui samalla

tavalla kuin dlypuhelimella.

Tabletilla suoritetussa 10S-kayttojarjestelman mobiilisovelluksen pilottitestauksessa ei

havaittu ongelmia. Testauksen perusteella voitiin todeta, ettd sovellus toimi tabletilla.
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5.3 Testaaminen tyokohteissa ja tyomailla

Buildien Beta-version testaus tullaan suorittamaan kolmelle eri rakennusyritykselle. Yri-
tyksien tyonjohtajat ja tyontekijdt tulevat kayttamaan palvelua paivittdin, koko testijakson
ajan. Testijakson kestoksi mééritetddn yksi kuukausi. Testauksen tarkoituksena on selvit-
tdd Beta-version toimivuus tyomaakdytossd sekd miten eri tydvaiheet pystytdén doku-

mentoimaan sovelluksen avulla.

Tyontekijoille tullaan jakamaan testipuhelimet, joihin on asennettu valmiiksi Buildien
mobiilisovellus. Mobiilisovelluksen toimivuutta tullaan testaamaan myds testijakson ai-
kana tyontekijoiden henkilokohtaisissa puhelimissa. Tyontekijdt tulevat dokumentoi-
maan itsendisesti tyokohteiden tydovaiheet mobiililaitteella. Tyonjohtajat tulevat seuraa-
maan Web- ja mobiilisovelluksen kayttod sekd antavat palautetta koko testijakson ajan.
Tyonjohtajia ja tyontekijoitd tullaan haastattelemaan aktiivisesti koko testijakson ajan.
Tyonjohtajien ja -tekijoiden antamalla palautteella sekd haastatteluilla pyritdan jatkoke-
hittdiméén sovelluksien toimivuutta. Tyonjohtajille ja -tekijoille tullaan jakamaan sovel-
luksien kayttoohjeet, joilla varmistetaan tydvaiheiden oikeanlainen dokumentointi (liite

2; liite 3).

Tyokohteiden dokumentointi tullaan aloittamaan tyontekijoiden rekisterdimiselld ja hei-
dén liittdmiselld Web-sovellukseen tyonantajan luomiin tyokohteisiin. Rekisterditymisen
ja tyokohteeseen liittymisen jéilkeen, tyontekijit voivat aloittaa tydkohteiden kuvallisen

dokumentoinnin.

Web-sovelluksessa tyonjohtajan luomat tyovaihelistat tulevat ohjeistamaan tyontekijaa
dokumentoimaan tyokohteen jokaisen tydvaiheen loogisessa jirjestyksessd. Tyontekija
pystyy itsendisesti seuraamaan tyovaihelistaa mobiilisovelluksessa, joka tulee ohjaamaan
tyontekijdd dokumentoimaan seuraavan tyovaiheen. Tyontekijd pystyy luomaan mobii-
lisovelluksella uuden tydvaiheen tyokohteeseen. Uuden tydvaiheen luomisella pystyttdén
varmistamaan, ettd kuviin merkitddn oikea tydvaihe. Néin pystytdén tuottamaan onnistu-
neesti dokumentoitu tydkohde. Yksinkertainen ja helppokdyttdinen mobiilisovellus antaa

tyontekijélle mahdollisuuden tuottaa laadukkaan dokumentaation Web-sovellukseen.
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Tyokohteiden seurannalla pyritddn saamaan tuloksia Web- ja mobiilisovelluksien kéytta-
misestd. Testijakson aikana tydkohteiden dokumentoinnin etenemisté tullaan seuraamaan

Web-sovelluksen kautta ja tydmaakdyntien avulla.

5.3.1 Testikohde A

Pirkanmaan seudulla toimiva Pepen Rakennuspalvelu kaytti Buildie-palvelua kahdella eri
tyomaalla. Rakennuspalvelun toimitusjohtaja toimi tydkohteissa tyonjohtajana ja kdytti
Buildieté erityisesti webin kautta. Tyokohteissa tyonjohtaja ja tyontekijat dokumentoivat
tyovaiheita kuudella puhelimella. Tydnjohtaja ja tyontekijat kdyttivat mobiilisovellusta

neljélla testipuhelimella sekid kahdella kirvesmiehen henkilokohtaisella puhelimella.

Tyontekijét rekisterdityivit itsendisesti mobiilisovelluksella palveluun ja kommentoivat
sovelluksen kéyttdmistd. Rekisterdityminen palveluun onnistui ilman suurempia ongel-
mia ja tyontekijit olivat tyytyvdisid sovelluksen helppokiyttdisyydestd. Tyontekijoiden
liittyminen yrityksen y-tunnuksella toimi moitteettomasti ja tyonjohtaja sai hyviksyttya
tyontekijit Web-sovelluksen kautta. Tyontekijét huomioivat rekisterditymisessd, etté
» tyOnimikkeen sijaan tulisi kdyttdd eri synonyymid esimerkiksi ammattinimiketta
= puhelimen rekisterdintitunnus nimityksen ymmartdisi paremmin aktivointitun-
nuksena

* mobiilisovellus oli yksinkertainen ja helppokéyttdinen seké nopea.

Web-sovelluksen kdytdssd ilmeni ongelma liitettdessé tyontekijoitd tydkohteisiin. Tyon-
johtaja ei pystynyt lisddméadn Web-sovelluksen toimimattomuuden takia tyontekijaa tyo-
kohteeseen. Tyontekija pystyi kuitenkin liittymaén mobiilisovelluksella kohteeseen tyo-
kohteen salasanalla. Web-sovelluksen kdyttd onnistui luontevasti tyonjohtajalta. Ristme-
ren kanssa havaittiin, ettd

* mobiilisovellus ei toimi vanhoissa Android-versioissa

= tyOnjohtaja pystyi itsendisesti lisidmién tyontekijén tyokohteeseen

=  Web-sovelluksen kédyttdminen tablet-laitteella onnistui vaivattomasti

= Web-sovelluksessa tyontekijan liittiminen yritykseen sekéd tydkohteeseen tulisi

olla ldhempédna toisiaan kdyton helpottamiseksi.
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Web- ja mobiilisovelluksen kdyttdmisessd havaitut ongelmat ja huomiot raportoidaan so-
velluksen kehitysjohtaja Saariselle. Sovelluksen ongelmat korjataan ja kehitysideat kirja-

taan sovelluksen jatkokehityslistaan.

5.3.2 Testikohde B

Pirkanmaan seudulla toimiva Rakennuspalvelut Poti Oy kiytti palvelua kolmella eri ty6-
maalla. Rakennuspalvelun toimitusjohtaja toimi tyokohteissa tyonjohtajana ja kaytti Buil-
dietd erityisesti webin kautta. Tydkohteissa tyonjohtaja ja tyontekijét dokumentoivat tyo-
vaiheita kuudella puhelimella. Tyonjohtaja ja tyontekijét kayttivét mobiilisovellusta vii-

della testipuhelimella sekd yhdelld kirvesmiehen henkilokohtaisella puhelimella.

Tyontekijét rekisterdityivat itsendisesti ja kommentoivat sovelluksen kdyttamistd. Rekis-
terdityminen palveluun onnistui osalta tyontekijoistd ilman suurempia ongelmia. Palve-
luun rekisterdidyttdessa tyontekijan henkilokohtainen puhelin ei tukenut Buildien mobii-
lisovellusta vanhan Android-version takia. Ndin ollen tyontekija otti kiayttoon Buildien

testipuhelimen.

Tyontekijat kehuivat sovellusta hyodylliseksi ja antoivat positiivista palautetta rekisterdi-
tymisen yhteydessé. Tyontekijét pitivdt sovellusta helppokéyttdisend ja jarkevédnd ideana

suorittaa tydmaan dokumentointi.

Mobiilisovelluksen kdytdssa ilmeni ongelma tydntekijoiden yrittéessa liittyd yritykseen
y-tunnuksella. Yhden tyontekijan liittyminen yritykseen ei onnistunut. Liityttdessd yri-
tykseen tyontekijén tiedot tarkistettiin Buildien tietokannasta ja varmistettiin y-tunnuksen
oikeellisuus. Ongelma ratkaistiin poistamalla tyontekijén tiedot tietokannasta ja rekiste-
roimalla hanet uudelleen. Tyontekijan lisddminen yrityksen y-tunnuksella onnistui timéin
jéalkeen. Liittymisessd ilmennyt ongelma raportoidaan sovelluksen kehitysjohtajalle sel-

vitettdvaksi.

Tyonjohtaja hyvéksyi tyontekijoiden liittymispyynnot Web-sovelluksen kautta ja lisdsi
tyontekijét tyokohteisiin. Tyontekijdn liittdmisessd havaittiin sama ongelma, kuin testi-

kohde A:ssa. Web-sovelluksen kdyttdminen onnistui luontevasti tydnjohtajalta. Tyonjoh-
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tajan mielesta olisi tarkedd, ettd tydvaihelistoja olisi mahdollista muokata Web-sovelluk-
sessa projektin aikana. Ehdotukset ja kehitysideat raportoidaan kehitysjohtajalle seké kir-

jataan sovelluksen jatkokehityslistaan.

5.3.3 Testikohde C

Pirkanmaan seudulla toimiva rakennusyritys kédytti Buildie-palvelua yhdelld tydmaalla.
Rakennusyrityksen toimitusjohtaja toimi tyokohteessa tyonjohtajana ja kaytti Buildietd
erityisesti webin kautta. Tyokohteessa tydnjohtaja ja tyontekijat dokumentoivat kohdetta
kolmella puhelimella. Tydnjohtaja ja tyontekijét kédyttivat mobiilisovellusta kahdella tes-
tipuhelimella sekd yhdelld tyontekijan henkilokohtaisella puhelimella.

Rekisterdityminen onnistui toiselta tyontekijéltd moitteettomasti, silld hdn oli aiemmin
ollut mukana prototyypin testauksessa tammikuussa 2015. lakkddmmén tydmiehen rekis-
terditymisessd huomattiin vaikeuksia, dlypuhelimen kayttiméttomyyden takia. Tyonteki-
joiden liittyminen yrityksen y-tunnuksella toimi moitteettomasti. Projektipaallikkoé Rist-
meren kanssa rekisterditymisessd havaittiin, ettid
* mobiilisovelluksen kdyttimisestd saattaa syntya idkkaille tyontekijoille haasteita
ja ongelmia
= prototyypin testaajana olleella tyontekijalld ei ollut ongelmia mobiilisovelluksen
kayttimisessd
» tyOntekijoiden sovelluksen kédytdstd syntyi suurimmaksi osaksi vain negatiivisia

ajatuksia.

Tyonjohtaja hyviksyi tyontekijoiden liittymispyynndt Web-sovelluksen kautta ja lisési
tyontekijit tyokohteeseen. TyOntekijoiden liittdmisessd tyokohteeseen tyonjohtajalla ei
ollut ongelmia. Web-sovelluksen kédyttdminen onnistui luontevasti tyonjohtajalta. Tyon-
johtajan antama palaute palvelusta oli positiivista sekd tyonjohtaja piti palvelua hyddyl-

lisend tyokaluna tyokohteen dokumentoinnissa.
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5.3.4 Yhteenveto

TyOmaiden ja testikohteiden kdynnistimiset onnistuivat ilman suurempia ongelmia. Yri-
tyksien tyOnjohtajat ja -tekijit osasivat kayttdd Buildien Web- ja mobiilisovellusta itse-
ndisesti. Rekisterdityminen palveluun onnistui ldhes jokaiselta tyontekijiltd ilman ongel-
mia. TyOntekijoiden antamat palautteet ja kommentit sovelluksesta olivat suurimmaksi
osaksi positiivisia. TyOntekijat ovat myos tulevaisuudessa kiinnostuneita kdyttimaan mo-
biilisovellusta tyokohteissaan ja ndin dokumentoimaan tekeminsa tyon. Rekisteroitymi-

sessd ilmenneet ongelmat tullaan korjaamaan ja kehitysideat siirretdin jatkokehitykseen.

Web-sovelluksessa tyontekijoiden hyviksyminen yritykseen seké liittiminen tyokohtei-
siin onnistui tyonjohtajilta loppujen lopuksi kuitenkin helposti ja vaivattomasti, huomioi-
den ilmenneet ongelmat. TyOnjohtajat kommentoivat ja antoivat positiivista palautetta
sovelluksen kdyttdmisestd ja sen toimivuudesta. Sovelluksessa ilmenneet tyontekijin liit-
tamisongelmat tullaan selvittimdin ja korjaamaan. Tydnjohtajien antamat kehitysideat

siirtyvit jatkokehitykseen.

Yrityksien tyonjohtajat ja -tekijét kayttivit Buildien Web- ja mobiilisovellusta piivittdin
sekd kommentoivat ja antoivat palautetta sovelluksien kdyttdmisestd. Palautteen avulla
Buildie pystyy kehittiméan sovelluksen toimivuutta ja tekemiin sovelluksesta yksinker-

taisemman ja hyodyllisemméan dokumentointipalvelun rakennusyrityksille.

5.4 Haastattelut ja kyselyt

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd haastatteluiden, kyselyiden ja palautteen perus-
teella, miten tydnjohtajat ja -tekijit kayttavéit Buildien Web- ja mobiilisovellusta. Sovel-
luksien kayttod tutkittiin Web-sovelluksen kautta tukikéyttdjélla, joka oli liitetty yrityk-
sien tyokohteisiin. Kéyttd;jdlld voitiin seurata tydkohteiden dokumentointia ja tyonjohta-

jien ja tyontekijoiden mobiilisovelluksen kiyttoa.

Tutkimuksessa kdytettiin syvdhaastatteluita. Haastattelumenetelmalld pystyttiin tutki-

maan syvillisemmin tyonjohtajien ja -tekijoiden sovelluksien kdyttod. Tydnjohtajia ja
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tyontekijoitd haastateltiin aktiivisesti ja sovelluksessa ilmenneet ongelmat pystyttiin sel-
vittdmain haastattelun yhteydessa. [lmenneet ongelmat raportoitiin Saariselle ja listataan

korjaus- ja jatkokehityslistaan.

5.4.1 Sovelluksen kiyttotutkimus

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd tyonjohtajien ja tyontekijoiden mobiilisovelluk-
sen kayttoa testijakson kahden ensimmaéisen viikon ajan (kuvio 3). Tutkimukseen osallis-
tui 15 henkil6d, ryhma sisélsi tyonjohtajia ja tyontekijoitd. Mobiilisovellus oli asennettu
jokaisen kdyttdjin testipuhelimeen tai henkilokohtaiseen puhelimeen. Tutkimuksessa sel-
vitettiin kyselyn perusteella tyonjohtajilta ja tyontekijoiltd, ovatko he kdyttineet Buildien

mobiilisovellusta. Tutkimuksessa kéytettiin Buildien valmista kyselypohjaa (liite 5).

Oletko kayttanyt Buildien mobiilisovellusta?

12

10

Tyontekijat
[e)]

Kylla en

KUVIO 3. Tyonjohtajien ja tyontekijoiden mobiilisovelluksen kéytto testijakson kahden
ensimmadisen viikon ajan.

Kuviossa kolme esitetyn tutkimustuloksen mukaan 66,7 prosenttia tyonjohtajista ja tyon-
tekijoistd olivat kéyttdneet mobiilisovellusta (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus
Oy & Pepen Rakennuspalvelu, 2016). Prosenttiluku oli suhteellisen pieni, vaikka jokaisen
tyokohteessa olevan tyonjohtajan ja tyontekijan oli tarkoitus kdyttdd mobiilisovellusta

paivittdin. Sovelluksen kédyttdminen péivittiin tulee tuottamaan Web-sovellukseen tyon-
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johtajalle tyomaapdiviakirjan, josta tyonjohtaja pystyy seuraamaan tyOkohteen edisty-
mistd. Tyomaapdivikirjan avulla pystytddn todistamaan jélkikéteen, mitd rakennustoita

tyokohteessa on tehty kyseisend pdivéna.

Tutkimuksessa havaittiin, ettd tyonjohtajat kayttivat mobiilisovellusta aktiivisesti. Mobii-
lisovelluksen ensimmadiseen kdyttotutkimuskyselyyn kielteisesti vastanneet henkil6t oli-

vat tyontekijoitd.

Tutkimuksessa selvitettiin tyontekijoiltd syitd ja perusteita mobiilisovelluksen vihéiselle
kayttdmiselle. Tutkimuksessa selvisi, ettd
* samassa tyOkohteessa olevat tyontekijét eivdt ndhneet tarpeelliseksi ottaa kuvia
samoista tyOvaiheista
= Tyontekijoitd tarvitsisi motivoida valokuvalliseen dokumentointiin
* tyOntekijoilld oli vaikea muistaa ottaa valokuvia tydkohteesta joka pdiva

= tyOnjohtaja ei ole muistanut liittdd tyontekijoitd uusiin tyokohteisiin.

Tyo6njohtajia ja tyontekijoitd haastateltiin uudelleen testijakson kolmannella viikolla (ku-
vio 4). Jatkotutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd ovatko tyonjohtajat ja tyontekijét
kéyttineet mobiilisovellusta aktiivisesti tyokohteissa. Tydnjohtajat olivat kehottaneet
tyontekijoitd kayttiméén mobiilisovellusta ja ottamaan valokuvia tyokohteista viahéisen
dokumentoinnin takia. Jatkotutkimukseen osallistui 15 henkil64d, johon kuului tyonjohta-

jia sekd tyontekijoitd. Tutkimuksessa kaytettiin Buildien valmista kyselypohjaa (liite 5).
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Oletko kayttanyt Buildien mobiilisovellusta?
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KUVIO 4. Tyonjohtajien ja tyontekijoiden mobiilisovelluksen kiaytto testijakson kolman-
nella viikolla.

Jatkotutkimuksessa saadun tuloksen mukaan 93,3 prosenttia tyonjohtajista ja tyonteki-
jOistéd olivat kdyttdneet mobiilisovellusta (kuvio 4). Jatkotutkimuksessa saatu tulos oli
huomattavasti parempi kuin ensimmaisessi kayttotutkimuksessa. Tuloksesta voitiin paé-
telld, ettd tyonjohtajat olivat kehottaneet onnistuneesti tyontekijoitd kayttimaian mobii-

lisovellusta.

Jatkotutkimuksessa kysyttiin tydnjohtajilta ja tyontekijoiltd mielipidettd mobiilisovelluk-
sen kéyttamisestd. Tyonjohtajat ja -tekijdt antoivat sovelluksesta suurimmaksi osaksi po-
sitiivista palautetta ja pitivét sovellusta helppokiyttdisend ja tarpeellisena dokumentoin-
nin tyokaluna. Jatkotutkimuksessa havaittiin, ettd
* tyOnjohtajan pienelld kehotuksella tyontekijét kayttivit mobiilisovellusta aktiivi-
semmin
= sovelluksen kdyttdminen ei hidastanut tyontekoa tyokohteessa

= sovellus on hyddyllinen tulevaisuudessa.

5.4.2 Haastattelut

Ensimmadisen tyonjohtajahaastattelun tarkoituksena oli selvittdd tyonjohtajien kédyttoko-

kemuksia Web- ja mobiilisovelluksesta. Ristmeri ja Saarinen haastattelivat tyonjohtajia
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ja selvittivit sovelluksen toimivuutta sekd sen kiyttod. Haastattelussa kdytettiin valmista
Buildien haastattelupohjaa, johon keréttiin tydnantajien mielipiteitd sovelluksista (liite 6).
Tyonjohtajat antoivat sovelluksista positiivista ja negatiivistd palautetta, joiden avulla
palvelua voidaan kehittida. Haastatteluiden avulla sovelluksista pyritddn saamaan toimiva

ja hyodyllinen palvelu tyonjohtajille.

Haastatteluiden perusteella voitiin todeta, ettd tyonjohtajat nikivéit mobiilisovelluksen
olevan hyodyllinen dokumentointitydkalu tulevaisuudessa (Poti & Silventoinen, 2016).
Tyonjohtajat kommentoivat haastatteluissa sovelluksen toimivuutta ja kertoivat kehitys-
ideansa. Haastatteluissa tyonjohtajat kertoivat, ettd
= kuvanottaminen oli hidasta testipuhelimella
= mobiilisovelluksen kaatumista ilmeni toisinaan kdyton yhteydessa
= kahden puhelimen kdyttiminen tuotti haasteita kayttdjille
» tyOntekijd pystyi poistamaan itsensd vahingossa tyokohteesta
* mobiilisovelluksella pitéisi pystyé lisddméén tyontekija tyokohteeseen tyonjohta-
jan puhelimesta
= mobiilisovelluksella pystyi seuraamaan tyokohteita helposti etdnd
* mobiilisovellus aukaisi otetut kuvat vadrédssi jirjestyksessé toisinaan
* mobiilisovellus havitti osan kuvista hetkellisesti
= mobiilisovelluksessa syotekenttien viliin voisi lisdtd tyhjda tilaa kuvanottami-
sessa
» rakennustydn valvoja oli kiinnostunut tyokohteiden kuvallisesta seurannasta
» tulevaisuudessa tulisi olla mahdollisuus seurata Web-sovelluksessa tyonteon ta-
voitteellisuutta
= tulevaisuudessa mobiilisovelluksen kautta pystyisi ilmoittamaan tydkohteen lisa-
ja muutostyot

= sovellusta pystyisi hyddyntdmaéén tarviketilaustyokaluna.

Haastatteluissa havaittiin, ettd tydonjohtajien Web-sovelluksen kdyttiminen oli vahaista.
Tyonjohtajat olivat seuranneet tyontekijoiden ottamia kuvia sovelluksesta satunnaisesti.
Ty0njohtajat pitivét sovelluksen tuottamaa tyomaapdivékirjaa tirkednd ja hyodyllisend
tyokaluna. Tyonjohtajat kertoivat, ettd
» tyOmaapdivakirjan aikavilin olisi hyvi olla oletuksena projektin aloituspdivasti
aina nykyiseen pdivimairadn asti

» tyOmaapaivékirjan tulisi poistaa automaattisesti tyokohteessa olevat tyhjat paivit
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= viikon aikajdnne olisi kdytannollisempi tydmaapéivékirjassa.

5.4.3 Kiyttoastekysely

Ensimmadisen tyontekijékyselyn tarkoituksena oli selvittdd mobiilisovelluksen kayttoko-
kemuksia tyokohteissa. Kyselyssé kdytettiin valmista kyselypohjaa, johon mobiilisovel-
luksen kéyttdjat vastasivat ja kertoivat sovelluksen kédyttoonotosta sekéd kehitysideoista
(liite 5). Kyselystd saatujen tulosten perusteella tutkittiin tyontekijoiden yleistd dlypuhe-
limen kayttoad sekd sovelluksen toimivuutta erilaisissa puhelinmalleissa. Tyontekijoiden
kdyton ja vastausten perusteella mobiilisovelluksesta etsittiin ongelmia, joiden avulla so-

vellusta voidaan kehittaa.

Tyontekijékyselyyn osallistui 11 henkilod, ryhméan kuului nuoria seké idkkaampid tyon-
tekijoitd. Kyselylld tutkittiin tyontekijoiden dlypuhelimen kdyttod, jolla pystyttiin vertai-
lemaan kokeneemman ja vihemmén kokeneemman tyontekijan mobiilisovelluksen kéyt-

tdmistd (kuvio 5).

Minka verran kokemusta sinulla on alypuhelimen
kaytosta?

Tyontekijat
w

Ei lainkaan Jonkin verran Paljon Erittdin paljon

KUVIO 5. Tyontekijéiden dlypuhelimen kayttdaste

Tutkimuksen perusteella voitiin paitelld, ettd dlypuhelimen kiyttd on yleistynyt nykypéi-
véind idstd riippumatta. Tutkimuksessa selvisi, ettd 30 - 55 vuotiaat tyontekijat kayttivit

dlypuhelinta joka pidivé satunnaisesti ja 20 - 30 vuotiaat tyontekijét kayttivat aktiivisesti
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dlypuhelinta joka péiva. Tutkimukseen osallistui tyontekija, jolla ei ole lainkaan kaytto-
kokemusta dlypuhelimesta (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus Oy & Pepen Ra-
kennuspalvelu, 2016). Tutkimuksessa tullaan selvittimédin ja seuraamaan, pystyyko iak-
kaampi tyontekija kayttdiméédn dlypuhelinta ja Buildie-mobiilisovellusta itsendisesti seka

dokumentoimaan tyokohteen tyovaiheet.

5.4.4 Kiyttoonottokysely

Tyontekijakyselyssd selvitettiin olivatko tyontekijit kdytteet itsendisesti Buildie-mobii-
lisovellusta. Tutkimuksen tarkoituksena oli saada tyontekijoiltd mielipiteitd mobiilisovel-
luksen ensimmadisestd kdyttoonottamisesta ja selvittdd miten sovellusta voisi kehittdd hel-

pommaksi ensikéyttdjéille (kuvio 6).

Tyontekijan ensimmainen mielipide Buildien
mobiilisovelluksesta

Tyontekijat
N w H (9] [e)] ~ [0¢]

[ERN

. ]

Helppo ja yksinkertainen Pienelld ohjeistuksella kayttdja Tuottaa vaikeuksia kayttdjalle
kayttajalle osaa kayttaa

KUVIO 6. Tyontekijoiden mielipide sovelluksen ensimmaéisestd kayttoonottamisesta

Tutkimuksesta saatujen tulosten perusteella suurin osa tyontekijoisti, jotka kayttdvét mo-
biilisovellusta, pitivdt sovellusta yksinkertaisena ja helppokayttéisend (kuvio 6). Kolme
tyontekijdé piti sovellusta aluksi hankalana, mutta pienelld lisdohjeistuksella tyontekijat
pystyivit kiyttiméédn sovellusta itsendisesti. Yhdelle tyontekijille sovelluksen kadyttdmi-
nen toi vaikeuksia (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus Oy & Pepen Rakennus-
palvelu, 2016).
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nuoria sekd idkkdampid tyontekijoitd. Nuorilla tyontekijoilld, jotka kayttavit aktiivisesti
dlypuhelinta ei ollut sovelluksen kéyttdmisessé ongelmia. Nuoret tyontekijat kommentoi-
vat sovelluksen toimivuutta ja mitd hyvid puolia sovelluksessa on. Tyontekijét kertoivat,
ettd
» ensivaikutelma oli hyvi ja sovellus oli selked kéyttdoinen
* Buildie-mobiilisovellusta oli helppo ja nopea kiyttaa
= sovellus oli ideana hyvé ja kdyttoonotto sujui suhteellisen ongelmitta
» sovelluksella otetut kuvat tulivat heti talteen
= sovellus oli helppokéyttdinen ja kdyttdmisen oppi nopeasti
» valmiit tydvaihelistat olivat hyddyllisié ja niistd oli helppo liittdd tydvaihe otet-
tuun kuvaan
» tyOnlaatuun kiinnitetddn enemmaan huomiota ja tyonjohtaja pystyi seuraamaan
etdnd mitd tydmaalla tapahtuu

= otetut kuvat siirtyivit suoraan muiden katsottavaksi.

lakkaampi tyontekija, joka piti sovellusta helppokiyttdisend ja kayttdd dlypuhelinta jon-
kin verran kertoi, ettd

= sovellus oli helppokéyttdinen

= sovellus oli hyva korjausrakentamisessa

= tyOkohteiden kuvat olivat tallessa ja kdytettdvissd mahdollisissa jdlkipuinneissa.

Tyontekijat, jotka pystyivit kdyttdimain sovellusta pienellé lisdohjeistuksella, olivat kéyt-
tdneet dlypuhelinta jonkin verran. Yksi tyontekijé ei ollut koskaan kayttinyt dlypuhelinta.
Iakkaammille tyontekijoille pidettiin mobiilisovelluksen perehdytys testijakson alussa ja
tullaan auttamaan sovelluksen kdyttdmisessd koko testijakson aikana. TyOntekijét antoi-
vat sovelluksesta positiivista ja negatiivisti palautetta ja kertoivat mobiilisovelluksen hy-
vid puolia (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus Oy & Pepen Rakennuspalvelu,
2016). lakkaammat tyontekijdt kertoivat, ettd

» sovelluksen kédyttiminen onnistui neuvomisen jdlkeen

» sovelluksella tydbmaan seuranta helpottui

= sovelluksen kéytto helpottui kidyton myota

= sovelluksen avulla pystyi esittiméén tehdysté tyostd kuvalliset dokumentit

= otettujen kuvien peléttiin tdyttdvan henkilokohtaisen puhelimen muisti

» sovelluksen avulla kuvat saatiin talteen pilvipalveluun.
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= sovelluksen kédyttoonotto oli yksinkertainen

» valmiit tydvaihelistat ohjasivat sovelluksen kdyttamista

= tyOvaiheet oli helppo 10ytéd ja valita

= sovelluksella pystyi dokumentoimaan piiloon jéévit rakenteet helposti

= sovelluksen kédyttdminen ei hidastanut tyontekoa.

lakkaampi tyontekijd, joka ei ollut koskaan kéyttanyt dlypuhelinta piti mobiilisovellusta
hyodyttoména ja tyontekoa rasittavana tekijané. Tyontekijan ensimméainen kommentti oli
sovelluksesta voiko sen vield perua” (TMA-Rakennus, 2016). Tyontekijakyselyn ja
haastattelun avulla tutkittiin tyontekijan mobiilisovelluksen kayttdmistd. TyOntekijéllé oli
useita ongelmia dlypuhelimen ja sovelluksen kanssa ensimmaisen testiviikon aikana. So-
velluksen toimimattomuus sekéd dlypuhelimen vidhdinen kidyttokokemus tuottivat tyonte-

kijélle vaikeuksia.

Toisen testiviikon aikana tyontekijd oli perehtynyt dlypuhelimen kéyttdmiseen ja pystyi
kayttdimaidn mobiilisovellusta huomattavasti helpommin. Tutkimuksessa saatujen tulos-
ten perusteella tyontekijan mielipide dlypuhelimen kdyttdmisesté oli kddntynyt tdysin po-
sitiiviseksi. Tyontekija kertoi, ettd henkinen kynnys dlypuhelin kadyttdonottamisessa oli
todella suuri. Tutkimuksessa selvitettiin tydntekijan mielipide myds mobiilisovelluksesta.
Tyontekija piti sovellusta yksinkertaisena ja helppokéyttoisend, tyontekija pystyi kdytta-
madn sovellusta itsendisesti sekd ymmartida kuvallisen dokumentoinnin tarkoituksen ra-

kentamisessa.

Tutkimuksessa selvisi, ettd sovelluksen kdyttdiminen tuotti vaikeuksia yhdelle 1dkk&d&dm-
malle tyontekijélle sekd hidasti tyontekijan tyontekoa. Tyontekijékyselyn perusteella sel-
visi myos, ettd tyontekijé oli lopettanut mobiilisovelluksen kdyttdmisen vélittomasti ha-
vaittuaan ongelman sovelluksessa. Tyontekijd poisti itsensd vahingossa tydkohteesta,

eikd halunnut kayttdd sovellusta timén jélkeen (Rakennuspalvelut Poti Oy, 2016).

Tyontekija kommentoi kuitenkin mobiilisovellusta hyodylliseksi rakentamisen laadun-
varmistamisessa. TyOntekijédn mielestd olisi helpompi, ettd tydkohteessa olisi yksi mobii-
lisovelluksen kayttdja ja tydvaiheen tehneet tyontekijit voisivat lisitd kuvallisiin doku-

mentteihin (Rakennuspalvelut Poti Oy, 2016).
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Tutkimuksen perusteella voitiin todeta, ettd sovellukseen ilmennyt ongelma voi lamauttaa

tyontekijin kiinnostuksen sovelluksen kayttoa.

5.4.5 Kiyttoonoton haasteet -kysely

Tutkimuksessa selvitettiin tyontekijékyselyn perusteella sovelluksessa ilmenneitd haas-
teita. Tyontekijit kertoivat henkilokohtaisesti sovelluksen haasteista (kuvio 7). Haasteet
tullaan kirjaamaan ja raportoimaan kehitysjohtaja Saariselle. Sovelluksen ongelmat tul-
laan selvittiméén ja korjaamaan vilittomaésti, jotta tyontekijit pystyisivit jatkamaan so-

velluksen kayttod koko testijakson ajan.

Onko Buildien mobiilisovelluksen kayttamisessa tai
kayttoonotossa ollut haasteita?

Tyontekijat
D

Kylla Ei

KUVIO 7. Tyontekijoiden haasteet kiayttoonottamisessa ja kaytossa

Tutkimuksesta saatujen tulosten mukaan seitsemalld henkil6llé oli ilmennyt haasteita so-
velluksen kiyttoonotossa ja kéytossd (kuvio 7). Tyontekijit kertoivat havaitsemistaan
haasteista:

» Tarkkaa ja isoa kuvatiedostoa ldhetettidessd kuva siirtyi hitaasti palvelimelle.

= Rekisterdity kdyttdjd ei toiminut, koska tyontekijé ei ollut syottéinyt sukunimeéd

rekisterdintivaiheessa.
= Sovellus kulutti testipuhelimen akkua suhteellisen paljon.
» Palautteen ldhettdminen Buildien henkil6kunnalle ei toiminut.

= Tyokohteen tiedot hédvisivét puhelimesta.
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= Mobiilisovellus ei antanut liittdé tydvaihetta otettuun kuvaan.

= Usean kuvan ottaminen oli hidasta

» Usean kuvan ottamisessa sovellus ei syottidnyt tyontekijan lisddmééd tydvaihetta
jokaiseen kuvaan, koska tyontekijd ei ollut lisdnnyt tydvaihetta kuvaan ennen
usean kuvan ottamista.

» Tyontekijille ei tullut varmuutta, ovatko kuvat siirtyneet pilvipalveluun.

» Mobiilisovelluksella otettu kuva jii jumiin puhelimeen, jonka johdosta seuraa-

vaksi otetut kuvat eivit siirtyneet pilvipalveluun.

Tutkimuksessa selvitettiin mikd oli tyontekijoille vaikeinta sovelluksen kdyttamisessa.
Nuoret tyontekijdt kertoivat, ettd kuvien pédivittdinen ottaminen unohtui ja dokumentointi
jai tekemaéttd. lakkaammat tyontekijit kertoivat, ettd suurin kynnys oli kédyttdd dlypuhe-
linta ja uutta dokumentointitydkalua (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus Oy &
Pepen Rakennuspalvelu, 2016).

Laadukkaan kuvallisen dokumentaation saavuttamiseksi tutkimuksessa selvitettiin tyon-
tekijoiden mobiilisovelluksella otettujen kuvien maaraa (kuvio 8). Tyontekijoiltd kysyt-

tiin tyontekijidkyselyn ohessa kuinka monta kuvaa tyontekijé voisi ottaa tydpéivin aikana.

Kuinka monta valokuvaa ottaisit paivan aikana
mobiilisovelluksella?

Tyontekijat
D

Pari kuvaa paivassa Noin viisi kuvaa pdivassa

KUVIO 8. Tyontekijoiden kuvien ottaminen tydmaalla
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Tutkimuksessa saadun tuloksen perusteella voitiin péételld, ettd tyontekijit voisivat ottaa
paivittdin valokuvia tehdyistd tyvaiheista tydkohteessa (kuvio 8). Saadusta tuloksesta ei

voitu kuitenkaan tehdi kattavia padtelmia.

Tyonjohtajat ja -tekijét pystyivét tuottamaan tyonjohtajalle ja tyontilaajalle Buildie-mo-
biilisovelluspalvelulla laadukkaan kuvallisen dokumentaation. Laadukkaalle dokumen-
taatiolle ei ole médritelty tarkkaa valokuva méardd. Voidaan kuitenkin arvioida normaalin
omakotitalon dokumentaation vaativan noin 1000 - 2000 valokuvaa, riippuen tydkohteen
kestosta sekd tyontekijoiden méaardstd. Tyokohde voidaan todeta valmiiksi, kun kaikki
tyokohteen tyOvaiheet ja tarkastukset ovat dokumentoitu kuvallisesti. Tdmén jidlkeen

tyontilaajalle voidaan jakaa kattava kuvallinen dokumentaatio tyokohteesta.

5.4.6 Kiyttoonottokyselyn jatkokehitysideat

Tutkimuksessa selvitettiin tyontekijédkyselyn avulla miten mobiilisovellusta pystyisi jat-
kokehittdméaan. Kehitysideoilla pyritddn tekemidn sovelluksesta mahdollisimman help-
pokiyttoinen ja kayttdjdystavéllinen, jotta tyontekijd voivat hyddyntdd sovellusta tyos-
sadn. Kehitysideat kirjattiin ja raportoitiin Ristmerelle ja Saariselle, jotka tulevat pohti-
maan miten tyontekijoiden ideat pystyisi toteuttamaan kéytinndssd (Rakennuspalvelut
Poti Oy, TMA-Rakennus Oy & Pepen Rakennuspalvelu, 2016). Tyontekijit toivoisivat,
etta

= sovelluksella pystyisi ottamaan videokuvaa.

= tyOkohteeseen pystyisi lisidméén jo aikaisemmin otettuja kuvia.

= sovellukseen pystyisi vaihtamaan eri maan kielen.

* pystyisi suorittamaan tydajanseurantaa palvelun kautta.

5.5 Lammi Betonin tyokohteiden testauksen valmistelut

Mobiilipalvelun testaaminen Lammi Betonille suoritettiin Buildien toimistotiloissa.
Lammi Betonin verkostokehityspdillikké Sami Rouvila perehdytettiin palveluun Web- ja
mobiilisovelluksen kdyttokoulutuksella. Koulutuksen ohessa Rouvilalle suoritettiin haas-

tattelumuotoinen suullinen kysely, jonka perusteella palvelusta pyritddn kehittdméan
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Lammi Betonille hyddyllinen ja toimiva dokumentointityokalu kivitalorakentamisessa.

Koulutusta seurasivat projektipééllikko Ristmeri ja kehitysjohtaja Saarinen.

Haastattelussa Rouvila (2016) totesi palveluun rekisterditymisen olevan mobiilisovelluk-
sella yksinkertaista ja yrityksen tiedot oli helppo syottda syotekenttiin. Web-sovellukseen

kirjautuminen ja sovelluksen kéyttdminen ei tuottanut ongelmia kéyttijille.

Kayttokoulutuksessa yritykselle luodaan testityokohde, johon Rouvila loi valmiin Lammi
Betoni tyovaihelistan (liite 7). Testikohteeseen tallennettu tyovaihelista on kédytettavissa
tadmén jilkeen yrityksen rakennusprojekteissa, joissa tulevaisuudessa testataan Buildie-
mobiilipalvelua. Rouvilan on tulevaisuudessa tarkoitus kéyttdd palvelua itsendisesti ja
kommentoida tulevissa kdyttdjdhaastatteluissa palvelun toimivuutta seké kertoa kehitys-
ideoita Buildien mobiilipalveluun. Kayttidjdhaastatteluiden avulla Buildien henkilokunta
pystyy luomaan Lammi Betonille dokumentointiohjeen, jolla pystytdén tukemaan palve-
lun kéyttdmisté kaikkien yhteistydokumppanien kanssa. Tulevaisuudessa Lammi Betonilla

on mobiilipalvelun avulla mahdollisuus toteuttaa avointa ja ldpindkyvid rakentamista.

5.5.1 Testaaminen tyokohteissa

Buildiestd riippumattomasta syystd johtuen palvelun testaamista ei pystytty suorittamaan
opinndytetyon aikana. Lammi Betonille suunniteltu testijakso suoritetaan myohemmassi
vaiheessa. Testijakson tavoitteena on edelleen saada hyddyllisid kehitysideoita ja pa-

lautetta kivitalorakentamisen dokumentointiin.
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6 TESTAAMISEN TULOKSET

6.1 Sovelluksen toimivuus

Buildien mobiilisovelluksen toimivuutta tutkittiin tyontekijdhaastatteluilla. Haastattelui-
den tarkoituksena oli saada tyontekijoiltd erilaisia mielipiteitd sovelluksen toimivuudesta
ja kdyttdmisestd testijakson ajalta. Haastatteluista saatujen tulosten perusteella pystyttiin
toteamaan olivatko tyontekijit ymmartaneet sovelluksen kéyttotarkoituksen ja sen hyodyt

tyokohteen eri osapuolille.

Tyonjohtajat olivat kehottaneet testijakson alkuvaiheessa tyontekijoitd ottamaan jokai-
sesta tyovaiheesta valokuvia ja nimedmain kuvat valmiista tyovaihelistasta. Jos tyonjoh-
tajan luomasta ty0vaihelistasta ei 10ytynyt otetulle valokuvalle sité tarkasti kuvaavaa ni-
mitysté, tyontekijén tuli lisdtd mobiilisovelluksen kautta valokuvalle uusi kuvaava vaihe.
Tyontekijat nakivit kuvien olevan todiste tehdysta tyostd ja mitd materiaalia tyGkohteessa
oli kdytetty. My0s piiloon jddvit rakenteet ja materiaalit tulivat dokumentoitua myohem-
pai tarkastelua varten. (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus Oy & Pepen Raken-
nuspalvelu, 2016)

Tyontekijat pitivét sovellusta helppona sekd yksinkertaisena, mutta kuvien ottaminen ei
tullut automaattisesti ensimmaéisend tyontekijan mieleen. likkddmmaén ja vihéisen dlypu-
helimen kayttdjin oli vaikea 10ytd4 mielenkiinto valokuvien ottamiselle, koska he eivit
olleet kiinnostuneita kiayttiméén puhelinta tai ottamaan valokuvia tyopdivian aikana tai

sen ulkopuolella.

Uuden dokumentointitydkalun kdyttdminen tuotti tyontekijoille alkuvaiheessa satunnai-
sia vaikeuksia, silld tyontekijoitd oli kehotettu ottamaan valokuvia ty6kohteen eri tyovai-
heista. Suurin haaste sovelluksen kdyttimisessd tyontekijoilla oli sisdistdd sovelluksen
tarkoitus heti kdyttoonoton alkuvaiheessa. Sisdistdmisen helpottamiseksi tyonjohtajan
tehtdviin kuuluu myo6s tulevaisuudessa kertoa ldpikohtaisesti dokumentointipalvelun tar-

koitus sekd ohjeistaa tyontekijoita kattavalla kdyttdonottokoulutuksella.
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Haastatteluissa ilmeni, ettd tyonjohtajat joutuivat useaan otteeseen testijakson aikana oh-
jaamaan tyontekijoitd sovelluksen kéyttdmisessd sekd kertomaan mika oli palvelun todel-
linen tarkoitus. Testijakson aikana osa tyontekijoistd pystyi toimimaan itsendisesti ilman
ongelmia, mutta muutamalla tyontekijilla havaittiin haasteita sovelluksen kayttimisessa
koko testijakson ajan. Ongelmat pyrittiin korjaamaan heti niiden ilmennettyd, mutta joi-
takin ongelmia ei pystytty selvittiméén testijakson vdhdisen pituuden vuoksi. Kaikkien
ongelmien syntyperéd ei voitu selvittid, koska ei tiedetd oliko kyseessé kéyttdjastd joh-

tuva ongelma.

Sovelluksen kayttdmistd oli hankaloittanut testipuhelimien heikko toimivuus, josta tyon-
tekijét antoivat paljon negatiivista palautetta. Tyontekijét, joilla oli ollut ongelmia puhe-
limen kanssa, pitivdt sovellusta hyvani tyokaluna ja nékivit tulevaisuudessa sovelluksen

olevan hyddyllinen dokumentoinnin apuviline rakentamisessa.

Haastattelusta saatujen tulosten perusteella voitiin todeta, ettd tyontekijét ottivat kuvia
satunnaisesti tyokohteista. TyoOntekijét eivdt muistaneet ottaa tyokohteen eri tydvaiheista
valokuvia joka pdivi. Téstd syystéd tyonjohtajat olivat joutuneet huomauttaman tyonteki-
jOitd useaan otteeseen testijakson aikana kuvien ottamisen tirkeydestd. Haastattelun pe-
rusteella pystyttiin selvittimadn eri syitd, miksi tyontekijét olivat ottaneet odotettua vé-
hemmaén valokuvia testijakson aikana. (Rakennuspalvelut Poti Oy, TMA-Rakennus Oy
& Pepen Rakennuspalvelu, 2016). Tyontekijat kommentoivat omia ndkemyksid kuvien
ottamisen véhdisyydelle:
= Testi- ja henkilokohtaisen puhelimen kiyttiminen tydmaalla toi rasitteen tyonte-
kijan valokuvaamiselle.
= Testipuhelimen toimimattomuus haittasi palvelun kayttdmista.
= Kuvan ldhettdmisen kanssa syntyneet ongelmat lopettivat hetkellisesti kuvien ot-
tamisen.

= Tyontekijan henkilokohtainen kiinnostus kuvien ottamiseen oli hyvin pieni.

Tyontekijdhaastattelusta saatujen tulosten perusteella Buildien henkil6kunta pystyy tule-
vaisuudessa kehittdméén ja luomaan dokumentointimallin tyonjohtajille, joka tulee mo-
tivoimaan tyontekijoitd kuvaamaan ty0kohteen tydvaiheita aktiivisemmin. Testipuheli-
men heikkoudesta johtuneet kdytonongelmat pystyttdin tulevaisuudessa poistamaan, kun

mobiilipalvelu ladataan tyontekijdn henkilokohtaiseen puhelimeen. Sovelluksen lataus
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henkil6kohtaiseen puhelimeen tulee madaltamaan kynnystd mobiilisovelluksen kdyttdmi-

selle, kun tyontekijdltd ei vaadita erillisen laitteen kuljettamista ja ylldpitoa tydmaalla.

6.2 Sovelluksen kehitys

Buildie-mobiilipalvelun kehittymistd opinndytetyon aikana selvitettiin haastattelemalla
kehitysjohtaja Petri Saarista. Saarisen (2016) mukaan palvelusta on pystytty kehittimaan
aktiivisella kéyttajalahtoiselld kehitystyolld toimiva dokumentointityokalu. Kéyttdjédvaa-
timukset ohjelmistokehitykseen perustuvat tyomailta keréttyyn palautteeseen. Monen eri
yrityksen toimitusjohtajat, tydnjohtajat ja tyontekijat ovat antaneet palautetta ja kehitys-

ideoita, jotka ovat dokumentoitu Buildien jarjestelmdidn myohempéa tarkastelua varten.

Palvelun jatkokehityksessd pyritdédn selvittimain miten tyontekijoitd pystyttdisiin parem-
min tukemaan sovelluksen kdyttdmisessd sekd miten tyontekijdt saataisiin kdyttdméin
dokumentointitydkalua aktiivisemmin. Mobiilipalvelua pyritdén kehittiméén tulevaisuu-
dessa niin, ettd uudet toiminnot tukevat vanhaa palvelumenetelmaa. Palvelun on tarkoitus
olla tulevaisuudessakin helppokiyttoinen, yksinkertainen ja nopea tyontekoa rasittama-

ton dokumentointitydkalu.

Haastateltujen henkildiden kehitysideoiden kayttdjapalautteen hydodyntdmistd on suunni-
teltu jo aktiivisesti. Web-sovellukseen on tulevaisuudessa tarkoitus kehittdé tyokalu, jolla
on mahdollista muokata tydvaihelistoja tyokohteen ollessa aktiivinen. Tyonjohtajat néki-
vit erittdin tarpeelliseksi, ettd tyovaiheita pystyttdisiin muokkaamaan koko tyonkohteen
ajan. Télloin tyonjohtajat saisivat tyovaihelistan avulla kerrottua tyontekijoille, mitd tyo-

vaiheita tyokohteesta tulee dokumentoida.

Kayttdjat halusivat ja pitivét tarkedna, ettd tulevaisuudessa sovellukseen pystyttéisiin ke-
hittdimédan dokumenttipankki. Pankkiin tyonjohtajan seké tyontekijén olisi helppo lisdtd
tyokohteeseen liittyvid piirustuksia ja asiakirjoja. Tyokohteen kolmansille osapuolille ke-
hitetddn tulevaisuudessa linkki Web-selaimeen, mistd heidan olisi helppo katsoa tyokoh-
teesta dokumentoidut valokuvat. Kehitysidean tarkoitus olisi antaa suunnittelijoille, ark-
kitehdeille ja valvojille kevyt ndkyma tyokohteesta, eikd heidén tarvitse kirjautua Buildie-

palveluun tarkasteltaessa tyokohteen valokuvia.
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6.3 Tyontilaajan hyodyt

Buildie-mobiilipalvelun tilaajan hyotyjd selvitettiin haastatteluilla. Projektipédéllikko
Ristmeri kertoi palvelun hyddyistd rakennuttajan sekd rakentajan nidkokulmasta ja kertoi
oman nidkemyksen miten Lammi Betoni voisi hyodyntdd mobiilipalvelua tulevaisuu-

dessa.

6.3.1 Rakennuttajan hyodyt

Ristmeren (2016) mukaan mobiilipalvelun avulla rakennuttaja pystyisi luottamaan raken-
nushankkeensa rakentajaan. Rakennuttajalla olisi mahdollisuus seurata hankkeensa eri
tyovaiheita palvelun avulla. Rakentaja olisi valmis tekeméédn tyonsd avoimesti ja 1i-

pindkyvésti sekd antamaan rakentamisen kuvatakuun rakennuttajalle.

Rakentajat tulevat kuvaamaan ja dokumentoimaan rakennushankkeen tydvaiheet, kéyte-
tyt materiaalit sekd tyon laadun. Rakennuttajan ei tarvitsisi henkilokohtaisesti kuvata teh-
tyd tyotd. Rakennuttaja pystyisi seuraamaan etind Web- ja mobiilisovelluksen avulla,
mitd tyokohteessa on tapahtunut ja ndin ollen pystyisi vélttdméén ylimadrdiset tydmaa-

kdynnit hankkeen aikana.

Kuvallisesta dokumentaatiosta syntyy tulevaisuudessa laadukas todiste rakennushank-
keen aikana tehdyistd tydvaiheista rakennuttajalle, miké sdilyy digitaalisessa muodossa
ikuisesti. Kuvallinen dokumentaatio lisdéd rakennuksen jélleenmyyntiarvoa. Dokumentaa-
tion avulla pystyttéisiin todistamaan, ettd hanke on tehty suunnitelmien mukaan ja raken-
teet ovat rakennettu oikeaoppisesti. Palvelun avulla pystyttdisiin vélttdméén mahdolliset

riitatilanteet.

6.3.2 Rakentajan hyodyt

Ristmeren (2016) mukaan mobiilipalvelun avulla rakentajan tyontekijat dokumentoivat

tulevaisuudessa kuvallisesti rakennushankkeen tydvaiheet. Rakentaja pystyisi seuraa-
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maan tyontekijoidensd tyontekoa etdnid. Rakentajan tydmaakaynneistd, tehdyistd tyovai-
heista ja suoritetuista tarkastuksista jdisi merkintd palveluun. Rakennushankkeen tilaaja

saisi palvelun kautta todisteet suoritetuista tdistd, jotka rakentaja on tehnyt.

Palvellulla otettuihin valokuviin tallentuisi kaikki oleellinen tieto tehdysta tydsuorituk-
sesta. Tyokohteessa tehty tydvaihe ja tyontekijén tiedot tallentuisivat automaattisesti pal-
velun tyomaapéivékirjaan. Lisdksi kuvissa olisi merkintd GPS -sijainnista sekd aikalei-

masta.

Rakentajan tekemét tydsuoritukset siirtyisivédt palvelun kautta kaikille rakennushank-
keessa mukana oleville osapuolille. Palvelun avulla rakentaja pystyisi jakamaan tiedon

tyOmaan tapahtumista ja tehdysté tyOsté, joka tekee rakentamisesta avointa.

Rakennushankkeen rakennushistoriasta jéisi ikuinen digitaalinen dokumentti kaikille osa-
puolille rakentamisen paityttyd. Rakentamisen laatu ja olosuhteet olisivat jdlkikdteen sel-
vitettdvissd palvelun dokumenteista. Palvelua voidaan pitdd rakentamisessa kaikkien osa-

puolten oikeusturvana.

6.3.3 Lammi Betonin hyodyt

Mobiilipalvelun avulla Lammi Betoni pystyisi tuottamaan laadukkaan kuvallisen doku-
mentaation kivitaloprojekteista. Palvelun avulla Lammi Betoni pystyisi tunnistamaan
vastuulliset rakennusurakoitsijat kivitalorakentamisessa, jotka tukisivat laadukasta ja luo-
tettavaa rakentamista. Urakoitsijan liittyminen nykyajan laatuteemaan antaisi positiivisen
vaikutelman urakoitsijasta sekéd tyontekijoistd. Tydvaihedokumentointi ohjaisi rakenta-

misen laatua parempaan suuntaan.

Buildien avulla Lammi Betonilla olisi mahdollisuus seurata eténd luotettavien ja nyky-
pdivéan laatuteemaan kuuluvien urakoitsijoiden kivitalorakentamista ympédri Suomea.
Tyo6mailta olisi mahdollisuus saada reaaliaikaista informaatiota, joka helpottaisi jokaista
tyomaan osapuolta. Urakoitsija ja rakennuttaja voisi palvelun avulla kertoa Lammi Beto-
nille muun muassa, miké tyovaihe tydmaalla on kdynnissé tai informoida kohdatuista on-

gelmatilanteista.
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Palvelua voisi kdyttia kivitalorakentamisessa muun muassa kivimééréan laskennan tyoka-
luna. Tyokohteiden kivimédrin laskenta tarkentuisi sekd helpottuisi palvelun tuottaman
dokumentaation avulla, josta pystyttdisiin selvittimain esimerkiksi osa-, kulma- ja vili-

seindkivien sekéd suorien kivien tarkat maarit erilaisissa kivitalorungoissa.

Palvelun ajatellaan tuovan Lammi Betonille myds kaupallista lisdarvoa, jonka avulla pys-
tyttdisiin tarjoamaan sekd mainostamaan luotettavaa ja laadukasta rakentamista uusille
rakennuttajille. Jo rakennushankkeen suunnitteluvaiheessa Lammi Betoni pystyisi tarjoa-
maan uusille asiakkaille palvelua, jonka avulla voidaan tehda tulevasta tydmaasta kuval-
linen dokumentaatio. Palvelua kéyttdva urakoitsija antaisi asiakkaalle luotettavan ensi-
vaikutelman, eikd asiakkaan tarvitsisi henkilokohtaisesti dokumentoida rakennushan-

ketta.
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7 POHDINTA

Tamin opinndytetyon tavoitteena oli tutkia Buildie-mobiilidokumentointipalvelun toimi-
vuutta ja selvittdd palvelun soveltuvuutta Lammi Betoni Oy:lle. Mobiilipalvelun toimi-
vuutta tutkittiin kayttdjalahtoisilla tutkimuksilla. Palvelun kdyttod ja toimivuutta testattiin
Buildien henkil6kunnan ja eri rakennusyritysten toimesta. Opinndytetydssd selvitettiin
mobiilipalvelun tuottaman dokumentaation hyotyjé tyontilaajalle ja tutkittiin rakentami-
sen laatua sekd eri dokumentointimenetelmid. Tydssa tutkittujen ja selvitettyjen tulosten
tavoitteena oli kehittdd palvelun tilaajalle hyodyllinen, helppokéyttdinen ja yksinkertai-
nen dokumentointitydkalu. Opinndytetyossa tehtyjen tutkimuksien ja selvitettyjen tulos-
ten perusteella Buildien henkil6kunta pystyisi tuottamaan Lammi Betonille kuvallisen
dokumentoinnin dokumentointiohjeen. Dokumentointiohjeen tavoitteena olisi ohjata pal-
velunkidyttdjid kiyttdimadan palvelua oikein ja tuottamaan tehdystd tyostd laadukas doku-
mentaatio. Lammi Betonille tuotettiin kivitalotyovaihelista palveluun, johon on kerétty
valuharkkokivitalon tydvaiheet. Tyovaihelistan tavoitteena on tulevaisuudessa ohjata pal-

velun kayttdjdd ja dokumentoida tyokohteen kaikki tydvaiheet.

Opinndytetyossi tutkittiin mobiilipalvelun toimivuutta kéyttdjélahtoisilld tutkimuksilla ja
syvéhaastatteluilla, joiden tarkoituksena oli saada mahdollisimman tarkkoja tuloksia so-
velluksien kédyttdmisestd sekd toimivuudesta. Yrityksien tyonjohtajille suoritetuissa re-
kister6intihaastatteluissa onnistuttiin Buildien henkil6kunnan kanssa loistavasti. Haastat-
teluiden tarkoituksena oli luoda yrityksien tyonjohtajille kdyttéjd palveluun ja testata so-
velluksien kayttimisté sekd tukea palvelun kdyttdmistd, joiden avulla tyonjohtajat pystyi-

sivit kiyttiméén palvelua tulevan testijakson aikana paremmin.

Tyonjohtajien rekisterditymisti ja yrityksen luomista palveluun seurattiin todella tarkasti.
Ilmenneet ongelmatilanteet selvitettiin huolellisesti tydonjohtajien kanssa, silld rekisterdi-
tyminen oli palvelun kdyttdimisen ensimmadinen vaihe. Uuden Buildie-kdyttdjdn on tule-
vaisuudessa pystyttidva rekisterditymddn itsendisesti palveluun ilman ongelmia, koska

mielikuva toimimattomasta palvelusta antaa huonon ensivaikutelman kayttijille.

Rekisterdintihaastatteluissa tyonjohtajien palvelun kayttdmisté seurattiin toiselta ndytolta
sekd kameran monitorista, jotka mahdollistivat Web- ja mobiilisovelluksen kdyttdmisen

seuraamisen. Kehitysjohtaja Saarinen toimi haastatteluissa ohjaavana henkilond, jonka
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avulla pystyttiin tukemaan sekd ohjaamaan tyonjohtajien palvelun kdyttdmistd. Tyonjoh-
tajat rekisterdityivét itsendisesti palveluun ja kertoivat ddneen mitéd ovat tekeméssé seu-
raavaksi. Itsendisen tydskentelyn tarkoituksena haastattelussa oli 10yté4 tilanteita, missi
tyOnjohtaja ei ymmarrd kyseisté asiaa tai ei pysty jatkamaan sovelluksen kdyttamisti. On-
gelmatilanteiden havaitsemisella ja 16ytdmiselld pystyttiin minimoimaan rekisterditymi-
seen liittyvdt ongelmat tulevaisuudessa. Rekisterdityminen ja yrityksen luominen onnis-
tuivat suunnitelulla tavalla seké haastatteluiden perusteella todettiin tyonjohtajien pysty-

van kdyttdmadn palvelua itsendisesti.

Sovelluksien pilottitestauksien tarkoituksena oli testata toimistotiloissa Buildien Beta-
version toimivuutta Web-sovelluksessa sekd Android- ja i0OS-sovelluksissa. Testauksien
tarkoituksena oli selvittdd miten kayttdja pystyi kidyttdimain sovelluksia ensimmaéiselld
kerralla. Tavoitteena oli havaita kdyttdmiseen liittyvid ongelmia ja miettid mahdollisia

kehitysideoita sovelluksille.

Pilottitestauksessa sovelluksien kédyttdminen ei tuottanut ongelmia kéyttdjille ja testaus
pystyttiin suorittamaan loppuun ilman kiyttdongelmia. Testauksen tuloksena voitiin to-
deta, ettd pdivittdin dlypuhelinta ja tietokonetta kéyttdvan nuoren olisi helppo kéyttda so-
velluksia. Buildien sovellukset on tehty mahdollisimman yksinkertaiseksi, jotta idk-
kddampi ja harvoin dlypuhelinta kiyttdva henkild pystyisi kdyttimain sovelluksia ja ym-
martdisi palvelun tarkoituksen. Pilottitestauksessa sovelluksien ainoaksi ongelmaksi il-

meni 10S-kiyttojérjestelmén mobiilisovelluksessa havaittu ulkoasuongelma.

Beta-version testaaminen suoritettiin kolmelle eri rakennusyritykselle. Testauksen tavoit-
teena oli selvittdd version toimivuus tydmaakaytdssd sekd selvittdd miten tyonjohtajat ja
tyontekijat dokumentoivat eri tydvaiheet sovelluksen avulla. Testijakson kestoksi oli
maédritelty yksi kuukausi. Tyonjohtajien ja tyontekijoiden sovelluksien kdyttdminen aloi-
tettiin testikohteiden kdynnistykselld. Kdynnistyksessa tyontekijét rekisterdityvit mobii-
lilaitteella ja liittyivét palvelussa valmiiksi luotuun yritykseen. Tydntekijoiden rekisterdi-
tymisté seurattiin aktiivisesti kdynnistdmisen yhteydessi. Aktiivisella seurannalla pystyt-

tiin havaitsemaan haasteita palvelun kayttdonottamisessa.

Sovelluksen kayttotutkimuksien perusteella pystyttiin seuraamaan palvelun itsendisti

kayttdmistd. Tutkimuksien tavoitteena oli saada tuloksia kdyttdjdldhtoisid tuloksia tyo-
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mailta, missd kéytettiin palvelua. Saatujen tulosten perusteella havaittiin erilaisia haas-
teita mobiilisovelluksen kdyttamisessd. Palvelun kdyttimien ei onnistunut odotetulla ta-
valla, koska kdynnistysvaiheessa tyonjohtaja ei pystynyt informoimaan tyontekijoitd oi-
kealla tavalla. Tyontekijdt eivdt pystyneet sisdistimddn palvelun todellista tarkoitusta ja
tyOnjohtajat joutuivat moneen kertaan kehottamaan tyontekijoitd ottamaan valokuvia tyo-
vaiheista. TyOnjohtajien tehtdvdnd on tulevaisuudessakin ohjeistaa tyontekijoitd katta-

valla kdyttoonottokoulutuksella.

Uusien yrityksien, jotka kdyttdvédt Buildie-palvelua tulevaisuudessa, on informoitava
tyontekijoilleen dokumentointipalvelun kdyttimisen tarkoituksesta perusteellisesti. Kayt-
toonotto vaiheessa tyontekijoille tulee kertoa miksi yritys kéyttdd palvelua ja mikd on sen
tarkoitus rakentamisessa. Télloin yrityksen tyontekijit tietdvat miksi he kayttavit palve-
lua. Tyonjohtajan on motivoitava kayttdjia oikealla tavalla, jotta tydvaiheiden valokuvaa-
minen tapahtuu tyontekijéiden omasta tahdosta. Jokainen yritys kiyttad palvelua eri kiyt-
totarkoitukseen, mutta palvelun pohjana on kuitenkin tuottaa yritykselle kuvallinen do-

kumentaatio tyokohteesta sekd ohjata rakennustyon laatua ja tukea laadunvarmistusta.

Tehtyjen tutkimusten ja saatujen tulosten perusteella palvelu voidaan todeta hyodylliseksi
dokumentointityokaluksi Lammi Betonille. Lammi Betonin urakoitsijat pystyvét tulevai-
suudessa tuottamaan kivitaloprojekteistaan laadukkaan kuvallisen dokumentaation. Pal-
velun avulla on mahdollisuus tunnistaa vastuulliset rakennusurakoitsijat, jotka tukevat
luotettavaa ja laadukasta rakentamista. Palvelun tuottama reaaliaikainen informaatio tyo-
mailta helpottaa Lammi Betonia esimerkiksi kivitalotydmaiden seurannassa, ongelmati-

lanteiden selvittimisessé ja kiviméérien laskennassa.

Opinnidytetyossd tehtyjen tutkimusten perusteella Buildien henkilokunta pystyy tuotta-
maan Lammi Betonille kuvallisen dokumentoinnin dokumentointiohjeen, joka tukee ki-
vitalourakoitsijoiden dokumentointia ja ohjaa urakoitsijoita kdyttimidn palvelua oikein.
Lammi Betonin tehtdvidnid on informoida urakoitsijoille palvelun kiyttdmisesta ja kerrot-
tava tarkoitus miksi kivitalotydmaalla dokumentoidaan eri tyovaiheita. Lammi Betoni
pystyy saamaan juuri heille tarkoitetun hyddyn palvelun avulla, kun oikeanlainen doku-
mentointi pystytdédn toteuttamaan eri tydmailla. Dokumentointiohjeen tarkoitus on tukea
palvelun kéyttdmistd tyomailla. Téstd syystd jokainen uusi kdyttdjd on perehdytettava

huolellisella ja oikein tehdylld kayttdonottokoulutuksella, jossa kerrotaan palvelun hyd-
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dyt kéyttdjélle ja mitd palvelu tuottaa Lammi Betonille. Talloin urakoitsijat tietdvét pal-
velun tarkoituksen ja ymmartivit kuvallisen dokumentoinnin tirkeyden Lammi Betonille

sekd kivitalotydmaan rakennuttajalle.

Saatujen tulosten perusteella pystytddn toteamaan, ettd tyontekijat tarvitsevat motivaa-
tioldhteen palvelun kéyttdmiselle. Korvaus kuvallisen dokumentaation tuottamisesta mo-
tivoi tyontekijad kiyttdméédn palvelua ja panostamaan kuvien ottamisen laatuun. Jokaisen
kivitalotydmaan tyovaiheen valokuvaaminen on oma suuri projektinsa, mutta laadukkaan
kuvallisen dokumentaation tuottaminen eri osapuolille voi tulevaisuudessa toimia muun
muassa oikeusturvana. Riitatilanteissa dokumentaation avulla osapuolet pystyvit 16yta-
méédn vastuuhenkilon eri tilanteisiin, milld voidaan sddstdd kaikilta osapuolilta suuria

summia rahaa.

Tyo6vaihedokumentointi ohjaa Lammi Betonin kivitalorakentamisen laatua parempaan
suuntaan. Lammi Betonilla on mahdollisuus olla tulevaisuudessa yritys, joka pystyy tar-
joamaan asiakkaalle 1dpindkyvéa rakentamista kuvallisen dokumentoinnin ansiosta. Buil-
die-palvelun uskotaan tuovan kaupallista lisdarvoa, joka antaa Lammi Betonille avaimet
tarjoamaan sekd mainostamaan luotettavaa ja laadukasta rakentamista uusille rakennutta-
jille. Myos rakennushankkeen suunnitteluvaiheessa oleville rakennuttajille Lammi Be-
toni pystyisi tarjoamaan palvelua, jolla voidaan tehdé tulevasta tydmaasta kuvallinen do-

kumentaatio.
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LIITTEET

Liite 1. Betatestauksen testitehtdavét

13

Buildie —betatestaus / tyonjohtajat

Tarvittava valineistd

Tietokone kahdella naytollé
Android-puhelin

Kamera+monitori
Muistinpanovdlineet + testitehtavat

° Web / Palveluun liittyminen

e Web / Uuden tybkohteen luominen

e Web / Tydvaihelistan luominen
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2(3)

o Mobiili / kirjautuminen ja profillikuvan ottaminen

e Mobiili / kuvan offaminen

0 Web / tyontekijan liittdminen yritykseen

a Web / tyontekijan littdminen tydkohteeseen
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0 Web / Tydmaapdivakirjan tarkastelu

° Web / Tilastojen tarkastelu

@ Web / Projektin sulkeminen

@ Web / Palautteen selaaminen



58

Liite 2. Buildien kayttdohje tyonjohtajalle

19

Buildie — kayttéohje tydonjohtajalle

o Palveluun littyminen

RUILDIE

Uusi kdyttja? Lity mukaan,

T [

Aloita rekisterdinti kifjoittamalla s@hk&postiosoittees ja paina "lity”. S&Ghkbpostiosoite
toimii jatkossa kayttajatunnuksenasl.

Kaytatkd palvelua tydss#si?

Duie s tarjoaa yry kit da (8 rekiaberiay e yryisebe s emmat 1o minmat

En. olan yhaiyisneniis Hylll, iyt peahosin tydanknl
- ]

Tydnjohtajana valitse "kyliG, kytan palvelua tySssani”. Taman jalkeen 1dytd omat ja
yrityksen fiedot, Kirfjeita y-tunnus huoleliisesti, sen perusteella yrityksesi ja tybntekijasi
tunnistetaan jatkossa.

| Kiitos rekisterdityrnisesta.

AburErtaes

Rekisterdinnin lopuksl antamaasi sahkdpostioscitteeseen iGhetetddn aklivointikoodi.
Kirjoita se Aktivointikoodi-kenttadn, jonka jalkeen olet valmis kayttdmadn Buildieta.
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e Palveluun kirfjautuminen

Palveluun kirjautuminen

| Sahkspostiosoite
Salasana

171 Muista minut

Kirfaudu

Salazana unobturt?

Kirjaudu sisGan palveluun sahkdpostiosoitteellasi ja salasanallasi. Mikdli haluat, eftd
jatkossa funnuksia ei kysytd, valitse "Muista minut”.

Mikdali olet unohtanut salasanasi, paina "Salasana unchfunutg” ja seuraa ohjeita.

e Uuden tydkohteen avaaminen

Tapahmmat Tutknitast Almamil Teitystolminnot Oenat teaat Pahgiun tlaus

Tydkohteet

Llusl byBkinhde -

Kynnissh olevat tySkottaat L it st |
Lity olemassa olevaan tdkorieescen |
}

Voit avata vuden tydkohteen Tybkohteet -> Uusi tydkohde > Luo vusi tydkohde —
valikosta.

Tayta tydkohteen fiedot ja valitse "uudisrakennus™ fai "korjausrakennus™.

Valitse sopiva tyovaihelista fai luo uusi fydvaihelista. Enemman fiefoa
tyGvaihelistoista 16ydat seuraavasta kohdasta "4 — Tybvaihelistat”.

Luo ty8kohde painamalia lopuksi "Luo tydkohde™ painiketta.



Pohjana kaytettiva tydvaihelista Tyhja ksta
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Tydvaihelista toimii tydkohteessa tydvaiheiden dokumentoinnin perustana. Tydntekija
lisad jokaiseen kuvaan sopivan tydvaineen. Tydvainelista on lista, joka pitad sisalladn
kaikki eri tybvaiheet. Voit itse mdadritelld mitd tydvaiheita tybkohteessa kdytetddn

listan avulla.

Tybvaiheet on rynmitelty niin, ettd listassa
ovaf padatydvaiheet —otsikoft, joiden alta
6ytyvat tarkemmat tydvaiheet. Kuvassa
esim. Latftia —padtydvaihe, jonka alla
tarkempi tyovaihe "Lattiavaluvalmistelut™.

Voit muokata tekem&dasi tydvaihelistaa
haluamaksesi. Voit siirfad ndkymdan oikealta
puolelta esimerkkilistoista fai aikaisemmista
kayttamistdsi listoista tyovaiheita omaan
listaasi. Voif luoda vusia tai poistaa
olemassa olevia tydvaiheita. Tybvaiheita
raahaamalla voif jarjestelld listan
jarjestyksen haluamaksesi.

Kun tydvaihelista on valmis, fallenna se
"Tallenna ja palaa™ painiketta painamalla.

e Tyontekijan littadminen yritykseen

v MAA- JA POHJARAKENNLS | o |
v PERUSTUKSET [ ]
E,..}\.m..........................................................: x.i
LATTIAYALUVALMESTELUT %
ROSSPOHIA, ONTELOLAATTA ®
ROSSP0HIA, PLINEN ]
st ssvmie :+
*~ AUNKO x|
TYOTURVALLISUUS =
w MUUT | =
Ll typdwninn +

Tyontekijan littadminen palveluun alkaa silld, eftd henkild rekisterdityy puhelimesta

18ytyvan Buildie-mobiilin avulla.

Henkild tayttdd omaft tietonsa ja kifjoittaa yrityksen y-funnuksen huolellisesti. Y-
tunnuksen avulla tydntekijd osataan yhdistad yrityksen tydntekijcksi.
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Yritystoiminnot

Tytrrtakiat

Ristmeri Tensll
Tromanpivasia Trbriontaje Yritykeon B pitiES
Tinamelistal
—_—
i Samu Haspa (samu haspaggmail com) pub. £I58503004965 | Hpiy | hesa |
Tikestot

Kun henkild on rekisterditynyt k&yttden yrityksesi y-funnusta, voit hyvdksyd henkildbn
yritykseesi. Yritystoiminnot —valikosta 16ytyvaf littymispyynndt. TAllG listalla ndkyy
tyontekij@n nimi, joka on kayttéanyt yrityksesi y-tunnusta rekisterditymisen yhteydessd.
Hyvaksy tydnfekija yrityksesi tydntekijdksi painamalla "hyvaksy™” painiketta.

e Yrityksen tyontekijan liittminen tydkohteeseen

Kun tydntekija on liitetty yritykseesi, voit litt&d tydntekijén haluamiisi tydkohieisiisi.
Valitse haluamasi Tybkohde Tydkohteet —ndkymdasta.

Tapantumat Tyokohiteat Alburn| YRtyEioiminmot Omat thegot Pameun tlaus

Voit liséitd tydntekijdn tydkohteeseen painamalla "Lisdd yrityksesi tydntekija
kohteeseen” painiketta ja valitsemalla henkildn.

Yirtenymhenkdiin

Pirkennuttaj; Makcko Mikkni, +35844071 72233, makko,mikko S gmail oom
st tydnjontsja: Tori Tytinjoataja, +356450223344, toml. rporjoiead priat.oom
Pazsuunnitiolija: Evick Arkkitanil, =3505 50234734, arkin, arikcatantdykan ssuunniel f

Tytkohteen katsailjat

Tatiel Fesstmael Writyksen omi m
Tybkohteceea tydskontelevi hemidit

Tydkohteen esstukset
el

Takaisin

Tyéntekija voi 1aman jalkeen alkaa dokumentoida tydkohdetta.
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o Aliurakoitsijan tai filaajan littGminen tyékohteeseen

Mikdli haluat liittaa ulkopuolisen henkilon tydkohteeseen, voit antaa henkildlle
Tydkohfeen salasanan. Klikkaa Tydkohteet -valikosta halutfua tyokohdetfta.
Tydkohfeen salasana 16ytyy ruudun alalaidasta.

Aliurakoitsija tai tilagja voi salasanan avulla litty & tyékohteeseen. Tallgin hdn ndkee
tybkohteen Tapahtumat, kuvat ja tydkohteessa tydskentelevdt henkilot.

o Tyokohteen seuraaminen Tapahtumista

Voit seurata tydkohdetta Tapahtumat —nékyméstd Buildie-mobiilista tai Buildie-
webistd. Tapahtumiin listataan tydkohteissa Gsketfdin dokumentoidut kuvat.

Tapahhumat Trédmhioat Albami Writyssmiminnot Cimat tiadot Falvahun filaus

OKT -Mikkola Potajissucnkaty § Tapshtumissa esitettavit tydkohtest
Samu Haspe 10 miaita sitlen

;_ Petajisaunnkat 4 , ZI560
Tarmoars *
Katon karaatnnstiken tisnta vaimis KT -Mikkoia
| Lempanisntie £3, 37630
Valkamkoski *

zﬂ OKT -Matkalnen

Altolahdentie 85, JA5E)

Tampen
a4 OKT -Ehsruisnen *
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e Tydkohteen seuraaminen Albumista

TySkohteiden kaikki kuvat 16ytyvat Albumi-valikostd. Albumista voit helposti hakea
kuvatekstin, tydvaiheen tai kuvanottajan tiedoilla dokumentoituja kuvia.

Voit valita tietyn tydkohteen ja/tai tietyn tydvaiheen tai etsid@ useista kohteista. Voit
my&s madaritella aikavdlin jolta kuvia haetaan.

Tapahtumat Tyckohiest E Yritystoiminnct Oimat tiedod Peivelun tilaus

Kuva-albumi

Erw hakeaanalin

Kalkd ryakohteat - | Tyowathe

24,01 2018 [ ] 24.01.2018 -]
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@ Dokumentoinnin seuraaminen Tilastoista

Tilastot [oytyvat Yritystoiminnot -> Tilastot valikosta. Tilastojen avulla veit seurata
tytkohteessa dokumentoituja tydvaiheita.

Vihredalla varilla nakyvat listassa tydvaiheet, joista on dokumentoitu kuva. Harmaa
vari tarkoittaa, etia kyseisesta tybvaiheesta ei l6ydy dokumentoitua kuvaa.

Rivin per&ssét oleva numero kertoo kuinka monta kuvaa tydvaiheesta on.
Klikkaamalla numeroa, voit selata kuvia.

S

Tyikohde OKT -Matikanen - Lempaainte 43, 37530, Valkeasosk -|'

“ NIAA- JA POHJARAKENNUS

v PERUSTUKSET
e
emwe T

v VESIKATTO

“ ERISTYS

w IKKUNAT JA ULKO-OVET

w JULKISIVU

» ILMANYAIHTOTYOT

“ LVW-TYOT

~ SAHKATYST

w SISAVALMIUSYAIHE

~ MARKATILAT

~ PIHATYOT

o TYOTURVALLISULS

w MUUT
Tydvaiheiden dokurmentointi 2/80

Yllia oleva kuva kertoo, efté 2 / 80 tybvaihetta on dokumentoitu tydkohteessa tahan
mennessd.

0 Tyomaapdaivakira

Tyémaapdaivakirja koostaa dokumentoiduista kuvista tiefoa automaattisesti
pdivakirjiamuotoon. Tasta syysta on tarke&d, etta palvelua kaytetddn akdiivisesti
myas silloin, kun dokumentoinnin tarve on vahdaisempi. Tydmaapdivakinaan padset
Yritystoiminnot -> Tydmaapdivdkira -valikosta. Valitse haluamasi tydkohde listalia.



65

8(9)

Valitss tydkohde -
OKT -Matikainen
Lempé&lantie 43, 37830, Velkeakosk:
¥ Avaa tulostettavaksi

24.01.2016 | B 24012018 L

24.01,2016 [OKT -Matikainen)
Tysntokijat:
_lTanuIiRi.'sh'nu'i x || Sarmu Haapa [% |

Lisad tysriakia...

Tytvaihest:
Hunlm--pndﬂnil: % || Lattin - Lotinvalovalmistebst | %

Lisdid tybvaine. ..

B

@ Ty&kohteen sulkeminen

Kun tydkohde on valmistunut, voi dokumentoinnin paaftaa ja sulkea tydkohteen.
Tallsin tyontekijat poistetaan tydkohteesta ja tybkohde arkistoidaan. Kohteeseen ei
voi ottaa endd kuvia. Mikdli fydkohteella on tyon tilagja, hanelle [Ghetetaan
tydkohteen kuvat pakeftina ja hanta suasitellaan anfamaan yrityksellesi palautetia.

Saamaasi palautetta voit selata valitsernalla Yritystoiminnot -> Tilaaja-arviot
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@ Omien tai yrityksen fietojen muuttaminen

Voit muuttaa omia profillitiefojasi Omat tiedot —valikon kautta.

Mikdli haluat muuttaa yrityksesi tietoja, valitse Yritystoiminnot -> Yrityksen profillitiedot.

@ Ongelmatilanteet ja Palautteen antaminen

Buildie-palvelun tuotekehitys on testivaiheessa. Tadmdan takia palvelussa voi toisinaan
esiintyd ongelmia. Toivomme, ettd annat palautetta aina kun etfeesi fulee
ongelmatilanne tai palvelu foimii vastoin odotuksiasi. Veoit myds antaa palautetta
koskien uusid ideoita tai kehitystoiveita palveluun liiftyen.

Palautetia voit antaa oikeassa alakulmassa olevan "Lahetd palautetia™ —linkin
kautia.
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Liite 3. Buildien kayttoohje tyontekijalle

1(4)

Buildie — kdyttdoohije tydntekijalle

Buildie on vudenlainen fapa dokumentoida rakennusprojekti. Tydntekijéin kuvaat
tekemdsi tyén dlypuhelimella vaivattomasti Buildien avulla. Kuviin on helppo littad
tieto rakennusvaiheesta ja jakaa kuvat tydmaan toimijoiden kesken. Tydnjohtaja ja
tarvittaessa rakennuttaja seuraavat helposti palvelusta tydmaan tapahtumia.

o Palveluun liittyminen

P @ |00 ¢ ® ™ il @2.55
)
Buildie-sovellus I16ytyy dlypuhelimen FUILDIE i
kotinciytostd. Klikkaa sovellus auki ja s
aloita rekisterditymalld. Tayta W Tytnimike
tarvittavat tiedot. Salasanan tulee olia = Kaulutus

salasana

vahint&an 8 merkkia pitka ja sisGliaad
dinakin yksi numero.

] Hyviiksyn palvehen kayttéehdat

Tydntekijand kaytdat palvelua tydssdsi,
joten taytd yrityksen nimi, y-funnus,
ty&nimikkeesi ja koulufuksesi.

Kirjoita y-tunnus huolellisesti, sen avulla
sinut litetGdn oikeaan yritykseen.

Ota vield itsestési kasvokuva ( mﬁmﬂmamw@;&& )

profilikuvaa varten.

Lopuksi Buildie kysyy rekisterdintitunnusta. Se Idhetetd@dn antamaasi
puhelinnumeroon SMS-viestilla.

Kun olet rekisterditynyt, pyydd tyénjohtajaa lis@Gmadn sinut yritykseensd ja
Tybkohteisiin. Tdman jdlkeen voit aloittaa Buildien kdyton.

o Palveluun kirfjautuminen

Kirjaudu siséian Buildie-palveluun sGhkdpostiosoifteellasi ja salasanallasi.

Mikdli olet unohtanut salasanasi, paina "Unohditko salasanasie” ja seuraa ohjeita.



e Tyékohteen Tapahtumat

Siséankirjautumisen jalkeen siirryt Tapahtumat —

nakymaan.

Tassa ndkymdssd ndet tydkohteesi vimedaikaiset

tfapahtumat. Voit vierttad listaa

ylos- ja alaspdin.

o Valokuvan oftaminen

Aloita kuvanotio painamalia
kamera-painiketia (olkea
alakulma) Tapahtumat —
nakymdassd.

Ota kuva haluamastasi
kohteesta. Liité kuvaan
tarkentavat tiedot: kuvateksti
(jos tarpeen), tydkohde ja
tyGvaihe.

Mikali fydvaiheista ei 1oydy
sopivaa, voif luoda uvuden
tarkentavan tyovaiheen.

Jos haluat ottaa lisad kuvia
samaan tydvaiheeseen
littyen, voif painaa "Ota lisGd

kuvia”. Talldin kaikkiin ottamiisi
kuviin litet&dn samat litetiedot.

? O alai724 [ =

= Tapahtumat

‘ OKT Mikkola
Samu Haana

Katon kannatinristiken tuenta valmis

‘ OKT -Mikkala
Sarml Haapa

Petajdssuonkaty 4
24.01.2016 16,39

Peiajassuonkaiu 4
24012016 16:36
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9 ©% il a17.25

Tapahtumat

GJ OKT -Matikainen
Tanall Ristmear|

porrasyalu tehty

e) OKT -Matikainen
Taneli Ristmeri

mwatit valmiit

Lempésitintie 43
24.01.2076 16:34

Lempélantie 43
24.01.2016 16:33

@ all 11809

= Tapahtumat

Kuvateksti [ vapsashioinen )

0ICT -Mikkola

Valitse tytvalhe

OTA LIEAA TALLENMA

terassinpohja

Lopuksi tallenna kuva, jolloin se jaetaan tydmaan foimijoiden kesken.



o Liikkuminen valikkorakenfteessa

Muut Buildie-mobiilin nGkymaf 16ydat livkuvalikosta, joka
avautuu vasemman yldkulman kuvakkeesta tai sormella
vasemmalta oikealle ndytélla vetamalla.

o Tybékohteet

Tyokohteet l0ytyy livkuvalikosta. Tydkohteet —ndkymdssd
naet tydkohteet joihin olet littynyt tai joihin sinut on liitetty.

Keltainen tanti ilmoittaa, ettd valitun tydkohteen
tapahtumat esitet@dn Tapahtumat -istauksessa. Mikadli
haluat piilottaa tydkohteen Tapahtumat —listauksesta,
klikkaa tahfed.
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=] 9 ® il &17.26

& Buildie

(2

Samu Haapa
samni hampangigrmiallesm

B Tapahtumat
I Tyskohteet
# Asetukset
7]

Anna palautetta

G

Kirjaudu ulos

P @l =728

Tygkohteet [+]

Petajdssuonkatu 4
DKT -Mikixola

@ Lempdaldntie 43
OKT -Matikainen

e Astolahdentie 85
OKT -Siurulainen
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=] 9 @™l R
Asetukset = Asetukset
Omar Tiedot
Asetukset 16ytyy livkuvalikosta. Asetukset —ndkymasta voit i
muuttaa kdyttotilisi asetuksia.
Puhdrhﬂwmu
Voit muuttaa myds sahkdpostiosoitteesi, mutta huomioi, etta
kayttgjatunnuksesi pysyy dina samand. s
Profillikuva
Yritystiadm
Tyimimilee
1sloreakent aa
Koululus

talonrakentoid

e Ongelmatilanteet ja Palautieen antaminen

= Palaute

Anna palautetta sovelluksesta
Buildie-palvelun tuotekehitys on festivaiheessa. TGman takia Al

palvelussa voi foisinaan esiintyd ongelmia. Toivomme, eftd
annat palautetta aina kun eteesi tulee ongelmatilanne fai
palvelu toimii vastoin odotuksiasi. Voit myds antaa palautetta

koskien uusia ideoita tai kehitystoiveita palveluun littyen. m

Palautetta voit antaa valitsemalla livkuvalikosta "Anna
palautetta”.

Viesn ylapidolie
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Liite 4. Asiakaskysely Asta Rakentaja-messut 2016

B BUILDIE

Rakentamisen kuvatakuu

BUILDIE

BUILDIE-ASIAKASKYSELY

Olen aikeissa rakennuttaa

Olen rakennuttanut

Olen aikeissa teettdd korjausrakennustyotd (esim. iso remontti)

Olen teettdnyt korjausrakennusty6téd (esim. iso remontti)

1. Haluaisitko, ettd rakennusyritys dokumentoisi valokuvien avulla rakennushank-

keesi?

Kylld En

2. Olisitko valmis maksamaan rakentamisen valokuvallisesta dokumentoinnista?

Kylla En

3. Vinkkaa meille rakennusyritys, joka voisi ottaa Buildien kédytt6on. Otamme hei-

hin yhteytta!

Rakennusyrityksen nimi

Yhteystiedot arvontaa varten:

Nimi

Sahkoposti

Puhelinnumero
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Liite 5. Mobiilisovelluksen tyontekijakysely

1(3)

BUILDIE
B Rakentamisen kuvatakuu

BUILDIE

www.buildie.fi

Kysely tyontekijoille

Nimi:

Yritys:
Tyokohde:

0 Minki verran kokemusta sinulla on dlypuhelimen kaytosta?

1 et lainkaan
] jonkin verran
1 paljon

] erittdin paljon

e 1 Kéytossdni oli testipuhelin (muussa tapauksessa tiaytd kohdat)

Puhelinmerkki ja malli:

Android-versio:
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Milti tuntui ottaa Buildie ensimmaista kertaa kdyttoon? Parannettavaa?

Ongelmat kaytossa ja kiyttoonotossa

Miti hyvia puolia Buildiessa on?

Miten hyddynsit Buildieta sinun tydssési?

Mitd haasteita palvelun kéytossa oli? (Miké oli vaikeinta?)




74

303)

Miten palvelua tulisi kehittdd, jotta voisit hyodyntia sitd tyossési?

Milta mobiilisovellus on tuntunut?

Kerddmme palvelun nettisivulle testikdyttdjien kommentteja. Miten kom-

mentoisit palvelua?

1 Kéayttoohjeista oli hyotya

Miten? Miksi?
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Liite 6. Tyonjohtajien haastattelulomake

1(2)

BUILDIE
B Rakentamisen kuvatakuu

BUILDIE www.buildie.fi

TyoOnjohtajahaastattelut

Miten kayttoonotto sujui? Parannettavaa? Ongelmat?

Oletko kéyttanyt Buildieta mobiililaitteella? Kokemukset?

Oletko kayttanyt Builidieta webissd? Kokemukset? Tarkemmin eriteltyna:

Tapahtumat

Albumi

TyOmaapiivikirja
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2(2)
Tilastot

Tyovaihelistat

Oletko seurannut tyontekijoiden tekemia toitd palvelun avulla?

Haasteet palvelun kaytossd?

Miten voisimme kehittdd palvelua sinulle hyodyllisemméksi?

Dokumentoinnin tukeminen Buildien avulla?



Liite 7. Lammi Betoni tydvaihelista

LAMMI BETONI TYOVAIHELISTA
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14

MAA- JA POHJARAKENNUS

RAIVAUSTYO

RAJAYTYSTYO

KAIVUUTYO

PAALUTUS

ULKOPUOLINEN VIEMAROINTI
TAYTTOTYOT

SALAOJITUS
SADEVESIVIEMAROINTI
SADEVESIKAIVO
TARKASTUSKAIVO

PERUSTUKSET

LATTIA

ANTURA

ANTURAN TARTUNTARAUDOITUS
RAUDOITUKSEN ANKKUROINTI
PAALUANTUROIDEN RAUDOITUS
PAALUANTUROIDEN ERISTYS
SOKKELI

PATOLEVY

RADON POISTOPUTKI

KAPILAARI- JA RADONKATKO
ROUTAERISTYS

LATTIAVALUVALMISTELUT
LATTIAVALU
LAATANVAHVISTUS
LIKUNTASAUMAT
ROSSIPOHJA, ONTELOLAATTA
TALVIBETONOINTI

VALUHARKKO RUNKOTYO
PALKKIEN TUKIPINNAT
AUKKOPALKIT
RADONKATKO

KANTAVA VALISEINATYO
JUOTOSBETONOINTI
TALVIBETONOINTI
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2(4)
e  RAUDOITUS
e MAANPAINESEINAN RAUDOITUS !
e RAUDOITUKSEN SIJAINTI !
e PYSTYRAUDOITUKSEN JATKUVUUS !
e  SISAPUOLEN TAYTTOTYO
e ONTELOLAATTA-ASENNUKSEN VALMISTELU
e ONTELOLAATTA-ASENNUS
e ONTELOKENTTAVALUN VALMISTELU
e  ONTELOKENTTAVALU
e  HOLVIVALUN TUENTA !
e  HOLVIVALUVALMISTELU
e  HOLVIVALU
e KANTAVANLAATAN RAUDOITUS !
e RUNKOPORTAAT
e  PAATYKOLMIOT RUNKO
e  KATTOTUOLIT
e KATTOTUOLIEN KOKONAISJAYKISTYS !
e  KATTOTUOLIEN NURJAHDUSTUET !
¢  HOYRYNSULKU
e  SISAKATTOKOOLAUS
e LAMMONERISTYS
e  PIIPUN PALOETAISYYS !
e PALOKATKO !
e SAASUOJAUS !
e VEDENPOISTO !

VESIKATTO

e  ALUSKATE

e  RUOTEET

e  VESIKATE

e  VESIKOURU

. SYOKSYTORVET

e  KATON VARUSTEET

IKKUNAT JA ULKO-OVET
. OVI- JA IKKUNAPUIDEN ASENNUS
. IKKUNA-ASENNUS
. OVIASENNUS

JULKISIVU

. RAPPAUS
. PANELOINTI



ILMANVAIHTOTYOT

e  LAPIVIENTI
e ILMASTOINTIKANAVA

. ILMASTOINTIKANAVIEN ERISTYS

e  VARUSTEET JA LAITTEET

LVV-TYOT

e  LAPIVIENTI

e  VIEMAROINTI

e  VESIJOHDOT

e  LATTIALAMMITYS

e LAMMITYSLAITTEISTO

e  KALUSTEET

e VARUSTEET JA LAITTEET

SAHKOTYOT

. LAPIVIENTI

e  PISTORASIAT

e  VALAISTUS

. LATTIALAMMITYS

. LAMMITYS

e  VARUSTEET JA LAITTEET

SISAVALMIUSVAIHE

e  VALISEINAT

. LEVYTYS
. TASOITUS
. TULISIJA
. HORMIT

. LATTIAPINNAT

. PANELOINTI

. LISTOITUS

. TAPETOINTI

. MAALAUS

. PUUSEPAN TYOT

. SISAOVIEN ASENNUS
. KALUSTEET

. SAUNAN RAKENTEET

MARKATILAT

e  KALLISTUSVALU

e  VEDENERISTYS
e LAATOITUS
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3(4)
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4(4)

PIHATYOT

. PIHAN PINTARAKENTEET
. ISTUTUKSET

TARKASTUKSET

e KAIVANNOT

e ANTURAN JA LATTIAN ALUSTAYTOT
e SALAOJAT JA KAIVOT

e ROUTAERISTYKSET

e RADONPUTKITUS

e  BETONIRAUDOITUKSET

e  SOKKELI

e RUNKORAKENTEET

e SAVUHORMIT

e RADONTIIVISTYKSET

e VESI- JA KOSTEUSERISTYS

e PALO-OSASTOINTIJA -SUOJAUS



