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Maatalouden rakennemuutoksen aikaansaama tilakoon kasvu luo haasteita maa-
talousyritysten tdiden organisoinnille. Maatalousyrittdjille paivittaiset tyotehtavat
ovat rutiininomaisia, ja he suoriutuvat toisté tehokkaasti. Uuden tydntekijan on ly-
hyessa ajassa opittava tekemaan samat ty6t. Tyoohjeet auttavat uuden tyodntekijan
ty6hon sopeutumisessa.

Opinnaytetyon aiheena oli laatia tydohjeet lypsykarjatilalle. Toimeksiantajana oli
Ruostepuron tila. Maatalousyrityksessa oli kaytdossa suppeat tybohjeet, mutta ne
eivat palvelleet nykyista tuotantoa. Tilalle laadittiin entistd selkeammat ja helppo-
kayttdisemmat tydohjeet. Tybohjeille asetettiin tavoitteeksi se, etta niiden avulla
tilapainen tyontekija pystyy yhdessa maatalousyrittdajien antaman perehdytyksen
kanssa suoriutumaan maatalousyrityksen paivittaisista tyétehtavista itsenaisesti.

Tyobohjeiden laadintaa varten tarvittu tieto kerattiin kirjallisuuden ja maatalousyri-
tyksessa tyoskentelyn kautta. Tyodohjeisiin sisallytettiin tarkistuslista paivittaisista
tyotehtavista, tydmenetelmien kuvaukset, yleista tietoa eldinten tarkkailusta ja lyp-
syrobotin huolto-ohjeita. Prosessin edetessé maatalousyrittajat lukivat ja kommen-
toivat tydohjeita. Valmiit tydohjeet luovutettiin tilalle.
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The structural change in agriculture has increased farm sizes and thus challenged
the farms to organize their work better. For the farmers the daily work assignments
have become routine and they can perform them efficiently. A new employee has
to quickly learn to do the same assignments and work instructions help the new
employee to adapt to the work.

The subiject of this thesis was to create work instructions for a dairy farm. The cli-
ent of this thesis was Ruostepuro farm. The farm had brief work instructions in use
but they didn’t serve the current production. The old work instructions were re-
placed by more explicit and user-friendly instructions. The goal of the work instruc-
tions was that they would, together with the orientation given by the farmer, help
the new employee to work independently.

The information needed for the work instructions was collected by working on the
farm and from literature. Work instructions included: a checklist for daily assign-
ments, descriptions of work methods, common knowledge about observing the
animals and service manuals for the milking robot. The farmers read and com-
mented on the instructions during the writing process. The work instructions were
given to the farm when they were completed.
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1 JOHDANTO

Maatalouden rakennemuutoksen myota maatalousyritysten koko kasvaa. Tilakoon
kasvu ja teknologinen kehitys muuttavat tdiden luonnetta ja lisdavat maatalousyri-
tyksen tydmaaraa. Siten ne luovat haasteita tdiden organisoinnille, joka on yksi

maatalousyrityksen johtamisen osa-alueista.

Toiden organisoinnilla tarkoitetaan paivittaisten tyotehtavien jarjestamista niin, etta
toista suoriudutaan tehokkaasti. Maatalousyritysten ty6tehtavét ovat tuttuja maata-
lousyrittdjille ja vakituiselle tydvoimalle. Maatalousyrityksissé kuitenkin tarvitaan
myads tilapaista tydvoimaa esimerkiksi vuosi- ja sairauslomien aikana. Talldéin maa-
talousyrittdjien on osattava kuvata paivittaiset tyotehtavat tilapaiselle tyontekijalle

niin, etta myos he suoriutuvat tydtehtavista tehokkaasti.

Usein tilapaista tybvoimaa tarvitaan maatalousyrityksessa vain muutaman paivan
ajan, ja sama tyontekija saattaa tulla yritykseen t6ihin vasta pitkan ajan kuluttua
uudestaan. Talléin yrityksen tydtavat ennattavat unohtua. Siksi maatalousyrityk-
sissa tarvitaan paivitetyt ja helposti saatavilla olevat tydohjeet, joihin tilapainen

tydvoima voi tarvittaessa turvautua.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli laatia Ruostepuron tilalle selkeat ja helposti
kaytettavat tyoohjeet. Aihe tuli suoraan maatalousyritykselta itseltddn. Ruostepu-
ron tilalla tydohjeet on laadittu osana maidon laatukasikirjaa ja niita on paivitetty
laatukasikirjan paivittamisen yhteydessa. Yrityksessa kuitenkin koettiin, etta tydoh-
jeet ovat hankalasti kaytettavissa laatukasikirjan valissa. Tybohjeita kaivattiin |&a-

hemmas niiden kayttékohteita.

Tybohjeiden laatimisen myoté opinnaytetydstd muodostui toiminnallinen. Toimin-
nallisessa opinnaytetydssa tehdaan jokin tuote, kuten tydohjeet, jonka liséksi laa-
ditaan raportti tyon valmistustavoista (Vilkka & Airaksinen 2003, 51). Tassa opin-
naytetydssa on tyoohjeiden laatimisen raportoinnin liséksi teoriaosuus. Teo-
riaosuudessa etsitdaan vastausta kysymyksiin, miksi tydohjeita laaditaan ja mika

merkitys tydohjeilla on automaattilypsytilalla.



2 PEREHDYTTAMINEN JA TYONOPASTUS

Uusi tyontekija ei maatalousyritykseen tullessaan tunne yrityksen tydtehtévien si-
saltoa ja toimintatapoja. Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tybnantajaa antamaan tyon-
tekijalle opetusta ja ohjausta tyon tekemiseen ja tyohon liittyviin asioihin (L
23.8.2002/738, 2 luku, 14 8). Mattilan, Latin ja Kinnusen mukaan (2010, 14) pe-
rehdyttdmisen avulla tyontekija oppii tuntemaan tydymparistén, tydyhteison, omat
tyotehtavansa ja tyotavat. Tyonopastuksella tarkoitetaan tydtehtévissa tarvittavien
tietojen ja taitojen opettamista (Latti, Leppéald & Sinisalo 2010, 20). Latin ym. mu-
kaan (2010, 22) tybnopastuksessa opastetaan tarvittavien vélineiden, laitteiden ja
raaka-aineiden kasittelya turvallisuusmaaraysten mukaisesti. Tyoturvallisuuslaki
velvoittaa tydnantajaa hankkimaan asianmukaiset henkildsuojaimet ja apuvélineet
tyotehtavien suorittamiseksi turvallisesti (L 23.8.2002/738, 2 luku, 15 8).

Usein maatalousyrityksissa kaytettava tilapéinen tyévoima on lomituspalvelujen
kautta hankittu maatalouslomittaja. Maatalousyrittdjien lomituspalvelulain mukaan
maatalousyrittdja ja paikallisyksikk® tekevat yhteistyota riittdvan perehdytyksen
jarjestamisessa lomittajalle (L 20.12.1996/1231, 4 luku, 16 a 8). Maatalousyrittajan
vastuulla on kuitenkin perehdyttéda lomittaja yrityksen tydtapoihin. Maatalousyritta-
jien elakelaitoksen julkaisun mukaan (2014, 3) perehdytys toimii parhaiten siten,

ettd lomittaja tyoskentelee maatalousyrityksessa heti perehdytyksen jalkeen.

Latin ja Tuuren mukaan (2013, 31) perehdyttamisen ja tydnopastuksen laatu vaih-
televat suuresti perehdyttajasta riippuen. Osasyyna laadun vaihteluun on se, ettei
perehdytystd suunnitella etukateen. Tyodohjeet toimivat maatalousyrittdjan tukena
perehdytystd annettaessa. Nain perehdytys on aina samansisaltéinen perehdytta-
jasta riippumatta. Toisekseen tydohjeet toimivat tilapaisen tyontekijan muistin tu-
kena tehtavista toista.

Tybnopastuksessa ja tybohjeiden laatimisessa monimutkaiset tydvaiheet opaste-
taan yksityiskohtaisesti (Latti ym. 2010, 30). Kirjoitetuissa tydohjeissa lauseiden
tulee olla lyhyita, mutta kuitenkin kuvata tehtavaa tyota hyvin (Stup 2001). Selkey-
den vuoksi lauseet on suositeltavinta kirjoittaa imperatiivissa. MTT:n tekeman tut-
kimuksen mukaan ty6njohtamisen apuvalineistd hyoddyllisimpina pidetaan konei-
den kayttbohjeita, kirjallisia tydohjeita, laatukasikirjoja, turvallisuusohjeita, seina-



taulujen seka kuvioiden ja valokuvien kayttoa (Leppéla & Vesala 2013, 26). Edella
mainittujen yhdistelmalla tydohjeista saadaan tehtya kattavat ja hyvin tyota kuvaa-
vat. Tarvittaessa tydohjeisiin kannattaa sisallyttaa tieto tietyssa tyotehtavissa kay-

tettavista valineista ja turvallisuustekijoista (Stup 2001).

Huttunen (2013, 40) kokee tarkeaksi tydohjeiden testaamisen useammalla eri
koekayttgjalla, jotta lopulliset ohjeet olisivat mahdollisimman toimivat. Koekayttajat
voivat ehdottaa tydohjeisiin muutoksia tai lisdyksia (Stup 2001). Koekayttdjien li-
saksi tydohjeisiin voidaan pyytaa parannusehdotuksia maatalousalan eri asiantun-
tijatahoilta, kuten elainlaékariltéa. Tydohjeita testaamalla niistd saadaan poistettua

tulkinnanvaraisuudet.

Stupin (2001) mukaan tyonantajalta saatu tuki ja palaute yhdessa tydohjeiden
kanssa motivoivat tyontekijaa tyoskentelemaan tehokkaasti. Ty6ohjeiden laadin-
nassa voidaan kayttaa useita erilaisia menetelmia kuvamaan tyotehtavien tyévai-
heita. Menetelman valinta riippuu siitd, montako paatosta ja tydvaihetta tydtehta-

vaan liittyy.

Yksinkertaisin tapa laatia tydohje on kirjata tydtehtavan eri tydvaiheet lyhyin lau-
sein tekojarjestyksessa ylos. Tama tapa on kayttokelpoisin silloin, kun tydntekijan
ei tarvitse tehda paatoksia ja tyovaiheita on alle kymmenen. (Stup 2001). Kuviossa

1 on esimerkki yksinkertaisesta tydohjeesta.

1. Tarkasta lypsyviiveet, utareterveyslista ja mahdollisesti kiimassa olevat.
2. Aja kaytettavat lehmat lypsylle.
3. Tarkkaile lypsyn onnistumista.

Kuvio 1. Yksinkertainen ty6ohje.

Jos tyotehtavaan liittyy yli kymmenen eri tydvaihetta, suositellaan ty6ohjeiden Kkir-
joittamista hierarkkisesti. Hierarkkisessa menetelméassa tydohjeet kirjataan lyhyin
lausein ylos samoin kuin yksinkertaisessa menetelmassa. Erona on se, etta jokai-
sen lauseen alle voidaan kirjoittaa tyovaihetta tarkentavia lisdohjeita. (Stup 2001.)

Kuviossa 2 on esimerkki hierarkkisesta tydohjeesta.



1. Tarkasta lypsyviiveet, utareterveyslista ja mahdollisesti kimassa olevat
2. Aja kaytettavat lehmat lypsylle
a. Sulje kaytettavat lehmat odotustilaan porteilla
b. Havainnoi elaintentiloissa lilkkkuessasi samalla lehmien kayntia ja kiimoja. Kir-
jaa havaintosi ylos
3. Tarkkaile lypsyn onnistumista
a. Avaa lopuksi odotustilan portit

Kuvio 2. Hierarkkinen ty6ohje.

Pelkan listauksen sijasta tydohjeet voidaan myds esittaa graafisesti. Talloin pelkan
tekstin apuna kaytetddn esimerkiksi nuolia tai muita kuvioita jasentaméaéan tydoh-
jeen sisaltda. Kuvioiden lisana tai tilalla voidaan kayttaa myds valokuvia. Graafi-
sessa tyoohjeessa tyodtehtava voidaan jakaa muutaman paavaiheeseen. Paavai-
heiden alla annetaan taydentéavia tietoja tyotehtavaan liittyen. (Stup 2001.) Graafi-

sen menetelmén esimerkki on esitetty kuviossa 3.

(1.Tarkasta lypsyviiveet, 2. Aja kaytettavat 3. Tarkkaile lypsyn ]

utareterveys- ja kiimalistat. } - [lehmétlypsylle. J —_— [ onnistumista.

e Tee muistiinpanoja o Sulje ne odotus- e Avaalopuksi
¢ Ota muistiinpanovalineet tilaan porteilla odotustilan portit
mukaan eladintilaan ¢ Tee havaintojaja

kirjaa ne muistiin

Kuvio 3. Graafinen ty6ohje.

Stupin (2001) mukaan useita paatoksia vaativiin tyétehtaviin tydohjeet kannattaa
kirjoittaa kaavion muotoon. Kaavio voidaan laatia esimerkiksi poikkeavan maidon
kasittelyyn tai eldimen sairauden tunnistamiseen. Kaaviossa suositellaan kaytetta-
vaksi eri muotoja kuvamaan esimerkiksi paatésta vaativia vaiheita. Kaaviomuotoi-

sesta tyoohjeesta esimerkkind on kuvio 4.




erotellut lehman x maidon kor-
kean johtavuuslukeman takia.

et

Lypsyrobotti on automaattisesti J

Jl

Tarkasta onko lehman lyp- J\| Pitka lypsyvali on todennakdi-
syvali normaalia pidempi? Kvlla } nen syy. Tarkasta maidon laa-

tu seuraavan lypsyn jalkeen.

Onko lehmalla yksi tai
useampi vedin ummessa? |Kvlla

Robotti on voinut lypsaa vaaraa ve-
dinta. Tarkasta vetimien lypsyajat.
Oliko lypsyaika alle minuutin?

Ll

Tarkasta solujen maara ja

p< BlIAM

maidon laadun histona.
Tee tarvittaessa solutesti
kokonaismaidosta. Onko

Vaaran vetimen lypsy on toden-
nakoinen syy. Vahdi seuraavan
lypsyn onnistuminen.

soluja yll 100 000 kpl/mi? @

Laita maito erotteluun.

Tarkkaile lehman maidon
laatua tulevilla lypsykerroilla.

Kuvio 4. Tybohje kaaviomuodossa.
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3 TYOTURVALLISUUS

Teknologian kehittyminen on tuonut helpotusta fyysisesti rasittavaan maatalous-
tyohon. Automaattisen lypsyjarjestelman kanssa tydskenneltdessa varsinainen
lypsyty0 jaa pois. Siitd huolimatta automaattilypsytiloilla tyéskentely on kuormitta-

vaa ja eldinten seka koneiden parissa tyoskentelyssa on aina omat riskinsa.

Karttusen mukaan (2015, 4) fyysisesti rasittavimpia ja riskialttimpia ty6tehtavia
automaattilypsytiloilla ovat lehmien ajaminen, hiehojen opettaminen lypsyrobottiin,
vedinkuppien kiinnittdminen k&sin ja erottelumaitojen kasittely. Naiden lisaksi maa-
tiloilla lannanpoistaminen ja kuivittaminen tapahtuvat yleensd mekaanisesti kasi-
tyona parsista ja karsinoista, mika rasittaa ylaraajoja. Erityisesti levitettdessa kuivi-
ketta parteen parren etuosasta vetamalld joudutaan tydskentelemaan huonossa
tydasennossa (Karttunen & Tuure 2007, 47-48). Kuivituksessa altistutaan liséksi

polylle.

Maatalousyrittdjien ja lomittajien tyypillisia sairauksia ovat hengitysteiden sairau-
det, ihosairaudet seka tuki- ja liikuntaelinsairaudet (Karttunen, Leppala & Rautiai-
nen 2014, 21-22; Maatalousyrittgjien elékelaitos 2013). Lisaksi maataloustdissa
altistutaan erilaisille tapaturmille. Kallioniemen (2015, 8) mukaan tapaturmariski on

uudella tyontekijalla suurimmillaan ensimmaisen vuoden aikana.

Vuosina 2007-2013 tilastollisesti eniten tapaturmia maatilataloudessa tapahtui
karjanhoitotdissd. Vuonna 2013 karjanhoitotdissa tapahtuneiden tapaturmien ai-
heuttajana olivat suurimmassa osassa tapauksista eldimet. Toiseksi yleisin tapa-
turman aiheuttaja oli tydliike tai asento ja kolmanneksi yleisimpéna koneet. Koneet
aiheuttivat eniten tapaturmia maanviljely-, metsa- seka maatalouteen liittyvissa
muissa toissa. Vuosina 2007-2013 tapaturmat kohdistuivat yleensa yla- tai alaraa-
joihin. (Maatilatilastollinen vuosikirja 2014, 171.) Vuosina 1985-2008 tapahtuneita
maatalouden tapaturmia tutkittaessa selvisi, etta tapaturmien osatekijéina oli usein
tyonopastuksen puutteellisuus, korjausten laiminlyonti tai tyontekijdn tydkunnon

valvonta (Leppald ym. 2013, 32).

Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskuksen tekeméssa tutkimuksessa kavi ilmi,

etta tyoturvallisuusasioiden kasitteleminen oli puutteellista tyénopastuksen yhtey-
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dessa (Leppala ym. 2013, 31). Maatalousyrityksissa ei joko ollut tehtyna riskikar-
toitusta, asioita lueteltiin ulkomuistista, eri henkiliden véliset tiedot olivat ristirii-
dassa keskendan tai annettu opastus ei vastannut tyontekijan osaamistasoa. Tyo6-
turvallisuuden parantamiseksi tyontekija on perehdytettava hyvin tydtehtaviinsa
painottaen turvallisia tydtapoja sekéa henkilokohtaisten suojainten kayttoa (Maata-
lousyrittajien elakelaitos 2013). Kattavan perehdyttamisen ja kirjallisen perehdyt-
tamismateriaalin laadinnan lisdksi maatalousyrittdjan on hyva selvittéda tyontekijan
osaamistaso ja kokemus vastaavista toista. Tyontekijoitd on myds rohkaistava ky-

symaan neuvoja ja apua tarvittaessa. (Leppala ym. 2013, 31.)

Tyo6turvallisuuteen liittyvat asiat on syyta sisallyttaa tilan tydohjeisiin ja kayttaa tyo-
ohjeita apuna tyontekijan perehdyttamisessa. Nain tyoturvallisuusasiat tulevat aina
lapikaydyiksi uutta tyontekijaa perehdytettdessa ja tyontekija saa tydohjeita lukies-
saan kertausta turvallisista ty6skentelytavoista. Tutut, toistuvat tyorutiinit paranta-
vat tyoturvallisuutta (Kallioniemi 2015, 9). Tydturvallisuuteen perehdyttamisen li-
saksi tybnantajan on huolehdittava tydympariston seka kaytettavien koneiden ja

laitteiden turvallisuudesta.
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4 LAATUKASIKIRJA

Valiomaidon laatujarjestelma on rakennettu varmistamaan maidon hyva laatu ja
turvallisuus koko tuotantoketjun lapi. Maidontuottajat laativat laatukasikirjan, jossa
kuvataan maatalousyrityksen ty6ohjeet ja toimintatavat. Ty6ohjeiden tarkoituksena

on tunnistaa ja hallita riskeja seka kehittaa yrityksen toimintoja. (Valio 2012, 14.)

Raakamaidolle on asetettu tietyt laatuvaatimukset, joiden on taytyttava, jotta mai-
toa voidaan kayttaa elintarvikkeeksi. Maidon laadun parantamiseen maidontuotta-
jila kannustaa maidon hinnan muodostuminen. Maidolle maaritetaéan laatuluokka
bakteeri- ja solupitoisuuksien perusteella ja lisdksi hinnan muodostumisessa huo-
mioidaan valkuais-, rasva- ja kausiosa. Maatalousyrityksessa on kaytettava sellai-
sia tuotantomenetelmia, joilla maidon laatuvaatimukset saavutetaan. (Valio 2012,

20—-24.) Nama tuotantomenetelmét kuvataan tilakohtaisissa tydohjeissa.

Maidon laatukasikirjasta 16ytyvét yleiset ohjeet maidon laadun hallintaan, maidon
kasittelyyn ja siihen liittyviin laitteisiin. Lisdksi siella on ohjeita eldinten terveyteen,
rehuihin, ruokintaan, ymparistdasioihin seka vasikoiden ja nuorkarjan kasvatuk-
seen liittyen. (Valio 2012, 32-127.) Maatalousyrityksessa laaditut tilakohtaiset tyo-
ohjeet loytyvat laatukasikirjasta yleisten ohjeiden jalkeen. Ajatuksena on, etté ylei-

set ohjeet toimivat tukena tilakohtaisille tydohijeille.

Maidon laatukasikirjassa (Valio 2012, 128-129) luetellaan prosesseittain keskeiset
tyovaiheet, jotka on syyta kirjata tilakohtaisiin tydohjeisiin. Lypsyn osalta on kirjat-
tava ohjeet poikkeaviin tilanteisiin, poikkeavan maidon k&sittelyyn ja utaretervey-
den seurantaan. Maitohuoneen ohjeissa opastetaan maidon jadhdytyksen ja |am-
potilan seurantaa sekd pesujen suorittamista ja pesutuloksen arviointia. Ruokin-
nassa ohjeistetaan sailérehun ja vékirehujen kayttd. Vasikoiden osalta ohjeiste-
taan juotto, nupoutus ja muu hoito. Lisaksi tarvitaan ohjeet koneiden ja laitteiden
kaytosta seka eladinten merkinndsta ja rekisterdinnista. Tyoohjeissa luetellaan

myo6s keinoja poikkeamatilanteiden hallintaan ja korjaamiseen.

Maidontuottajan on elintarvikelain nojalla laadittava omavalvonnan kuvaus. Oma-
valvonta on osa maidon laatujarjestelmaa. Omavalvonnan kuvauksen laatimisessa

voidaan hyodyntaa laatukasikirjan yleisia ja tilakohtaisia tydohjeita. Omavalvonnan
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kuvauksessa kerrotaan tarkasti esimerkiksi eri elaintiloista kuinka usein ne puhdis-
tetaan, milla menetelmalla ja mita aineita kayttaen. (Valio 2012, 5-6.) Omavalvon-
nan kuvauksessa keskitytddn tuotannon hygieenisiin puoliin, kuten puhtaanapi-
toon, rehujen laadun valvontaan ja jatteiden kasittelyyn. Tybohjeet eroavat oma-
valvonnan kuvauksesta siind, ettd niissa eri tyovaiheet on kuvattu laajemmin ja

tyontekijan nakokulmasta.
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5 HYGIENIA AUTOMAATTILYPSYSSA

5.1 Automaattilypsy

Automaattilypsyssa robotti lypsaa lehmat. Konkreettisen lypsytyén poisjddmisesta
huolimatta ihminen ohjaa ja valvoo robotin toimintaa (Manninen 2004,13). Valvon-
taa on tehtava jatkuvasti, jotta automaattinen lypsyjarjestelmé toimisi vakaasti.
Maatalousyrittdja kantaa itse vastuun lypsytyon onnistumisesta, vaikka kone suo-
rittaakin fyysisen tyon osuuden. Siksi automaattilypsyyn siirryttaessa tydmaara ei

vahene, vaan tybnkuva muuttuu.

Automaattilypsyssa utareen ja vetimien on oltava puhtaat, jotta maidon laatu sailyy
hyvana ja utareet terveinad. Lypsyrobotti valmistelee lehméan lypsyyn puhdistamalla
vetimet joko harjojen tai pesukuppien avulla. (Suomen Meijeriyhdistys 2007, 14.)
Ongelmana tdssé on se etta lypsyrobotti ei osaa tarkastaa tekeménsa puhdistus-
tyon tulosta, joten joku vetimistd voi jddda kokonaan pesemattd tai pesutulos on
puutteellinen (Nissinen ym. 2012, 24). Vedinpesun onnistumista seurataan saén-
nollisesti ja havainnot kirjataan lypsytapahtuman seurantalomakkeeseen (Suomen
Meijeriyhdistys 2007, 30-33).

Pihaton kaytavien ja parsien puhtaudella vaikutetaan utareiden puhtauteen (Suo-
men Meijeriyhdistys 2007, 5-6). Kuiviketta kaytetaan reilusti, silla se toimii lehman
makuualustan pehmikkeena ja sen avulla utare pysyy puhtaampana. Utarekarvo-
jen ajaminen helpottaa utareiden puhtaana pitamista, silla pitkat karvat kerdavat
likaa (Manninen ym. 2006, 8). Utarekarvojen ajaminen myos nopeuttaa lypsyrobot-

tia vetimien sijainnin paikantamisessa.

Ummessa olevien lehmien utareterveys on yhta tarkea asia kuin lypsavien lehmien
utareterveys. Umpikaudella lehm& voi saada infektion, joka puhkeaa utaretuleh-
dukseksi poikimisen jalkeen. Siksi umpilehmien karsinoiden, parsien ja kaytavien

on oltava puhtaat ja kuivat. (Hulsen & Lam 37.)

Lypsyrobotin sdéannéllinen pesu ja huolto auttavat utareterveyden ja maidon laa-

dun hallinnassa. Paivittdisen pesun yhteydessa tarkastetaan nannikuppien, maito-
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letkujen ja n&nnikuppien pesutelineiden puhtaus ja kunto. Samalla tarkastetaan,
ettd kasivarren kameran linssi on puhdas. (Suomen Meijeriyhdistys 2007, 16.)

Automaattinen lypsylaitteisto havainnoi maidon laatua neljanneskohtaisesti. Mai-
dosta mitataan sahkodnjohtavuus ja solumaara, tarkastellaan varimuutoksia ja seu-
rataan maitomaarien muutoksia (Suomen Meijeriyhdistys 2007, 11). Automaatti-
lypsysséa robotin havainnoimat maidon muutokset selvidvéat tuotannonhallintaoh-
jelman raporteista. Tuotannonhallintaohjelman utareterveysraportit on kaytava jar-
jestelmallisesti lavitse. Mita nopeammin maidon muutokset havaitaan, sitd nope-
ammin saadaan aloitettua hoito (Hulsen & Lam 2011, 24-25). Tartuntariski muihin

elaimiin on aina minimoitava.

Utareterveysraportteja on osattava tulkita oikein. Esimerkiksi normaalia pidempi tai
lyhempi lypsyvali voi aiheuttaa muutoksia maidon laatuun. Lypsyrobotti saattaa
my0Os lypsaa vaaréaa vedintd lehmiltd, joilla yksi tai useampi neljannes on laitettu
terveydellisista syista umpeen. Lypsylaitteisto ohjaa maidon automaattisesti erotte-
lusankoihin, kun se havaitsee maidon laadussa poikkeamia. Erottelusankoista
maidon laatupoikkeamat on helppo todeta omia aisteja hyvaksikayttaen tai otta-

malla solutesti kokonaismaidosta.

Utaretulehduksien ennaltaehk&isy on tarkeaa, silla niiden esiintyminen lisda tyon-
tekijoiden tydn maaraa ja ne aiheuttavat tappioita maatalousyrittgjalle. Tyon maa-
ran lisdantymista aiheutuu lehmien siirtelysta hoitokarsinoihin ja varsinaisesta hoi-
totyOsta. Lisaksi utareterveyttd on seurattava tehostetusti tuotannonhallintaohjel-
masta. Maatalousyrittdjalle tappiota aiheuttavat vahentynyt maitomaara, viemariin
ohjattu maito ja mahdollinen tankkimaidon laadun karsiminen. (Hulsen & Lam
2011, 3))

5.2 Elainten kasittely ja hoito

Parsi- ja asemalypsytiloilla lypsyrutiini pitdéd maidon laadun hyvana ja yllapitaa uta-
reterveyttd. Automaattilypsytiloilla lypsyrutiinia ei ole, mutta maidon laatuun ja uta-
reterveyden yllapitoon voidaan vaikuttaa tehokkailla tydrutiineilla. Ty6rutiinit kuva-

taan maatalousyrityksen tydohjeissa.
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Tydrutiineista tarkeimpia ovat lehmien s&anndllinen lypsylle vienti, elaintilojen puh-
taanapito, rehun tarjolla pitdminen ja eldinten tarkkailu. Puhtaat ja pitavat kavely-
alueet seka viihtyiséd parsi edesauttavat nautojen sorkkaterveyttd (Suomen Meije-
riyhdistys 2007, 4). Ne myos vaikuttavat positiivisesti nautojen vastustuskykyyn
(Hulsen & Lam 2011, 11). Hyva vastustuskyky auttaa taudinaiheuttajia vastaan
taistelemisessa. Lypsyvalin pidentyesséa vastustuskyky heikkenee (Hulsen & Lam
2011, 30).

Eldintiloissa toimitaan rauhallisesti niin eldimia liikuteltaessa kuin muitakin toita
tehtdessa (Suomen Meijeriyhdistys 2007, 6). Rauhallinen kasittely on tarpeen
etenkin kynnysten ja lantaraapan ylityksissa loukkaantumisien estamiseksi. Elai-
mia liikuteltaessa tarkkaillaan samalla niiden kayntia, potsin tayteisyytta ja sonnan
laatua (Hulsen & Lam 2011, 12). Lypsyn jalkeen lehman tulee olla jonkin aikaa
jalkeilla, jotta vedinkanavat ennattavat sulkeutua ennen makuulle menoa (Hulsen
& Lam, 17). Lypsylta suoraan makuulle menevia elaimia tarkkaillaan sairauksien

varalta.

Hulsenin ja Lamin mukaan (2011, 48) ajantasainen tieto karjasta auttaa maatalo-
usyrittdjaa havaitsemaan esimerkiksi ruokinta- ja terveysongelmia. Siksi karjan
terveyden seuraaminen paivittain ja poikkeavien havaintojen kirfjaaminen on ehdo-
tonta. Eléaintiloissa liikuttaessa on suositeltavaa pitdd aina muistiinpanovalineet
mukana ja kirjata havainnot heti yloés. Eldimen korvanumeron perusteella tiedot
esimerkiksi kiimoista saadaan kirjattua tuotannonhallintaohjelmaan. Kiimojen Ii-
séksi seurattavia asioita ovat lehmien liikkuminen, lanta, likaisuus ja utareiden

kunto.
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6 TYOOHJEIDEN TOTEUTUS

6.1 Maatalousyrityksen perustiedot

Tyobohjeet laadittin maatalousyritykselle, joka harjoittaa maidontuotantoa. Opin-
naytetyon aloitushetkella yrityksessa kaytossa olevissa tydohjeissa lueteltiin vain
lyhyesti paivittaiset tydtehtavat lehmien ja juottovasikoiden osalta. Lisaksi tyonteki-
joiden saatavilla olivat maidon laatukasikirja ja omavalvonnan kuvaus. Opinnayte-

tyon tarkoituksena oli laatia tydohjeet kolmeen eri eldintenpitopaikkaan.

Lypsylehmat ovat pihattonavetassa, joka on valmistunut vuonna 2010. Pihatossa
on parsipaikat yhteensad 224 lypsavalle. Pihaton poikki kulkee ruokintakaytava,
joka jakaa tilan kahteen osastoon. Kummallakin osastolla on kaksi lypsyrobottia.

Lehmat saavat kulkea vapaasti parsiin, ruokintapodydalle ja lypsylle.

Vasikat ja nuorkarja ovat vanhassa parsinavetassa, joka on uuden navetan val-
mistuttua peruskorjattu poistamalla parsirakenteet ja tekemalla tilalle pihattomallin
karsinat tiineytettaville hiehoille. Lisdksi vastasyntyneille vasikoille on rakennettu
omat yksilokarsinat vanhojen opetteluparsien paalle. Parsinavetassa on vanhas-
taan erillinen olkipohjainen osasto juottovasikoille ja juotosta vieroitetuille vasikoille
seka karsinoita nuorkarjalle.

Maatalousyritykseen hankittiin neljas lypsyrobotti vuoden 2015 alussa, joka mah-
dollisti elainmaaraéan lisaamisen. Elaimet hankittiin naapurustossa sijaitsevalta lo-
pettavalta maatalousyritykselta ja samalla vuokrattiin tyhjilleen muutoin jaadva na-

vetta. Vuokranavetassa pidetd&n kantavia hiehoja sekd ummessa olevia lehmia.

6.2 Tyobohjeiden suunnittelu

Tyo6ohjeille asetettiin tavoitteeksi se, ettd niiden avulla tilapdinen tyontekija pystyy
yhdessa maatalousyrittdjien antaman perehdytyksen kanssa suoriutumaan maata-
lousyrityksen paivittaisista tyotehtavista itsenaisesti. Tydohjeiden tarkoitus on, etta
niita kaytetaan toita tehtdessa apuna ja muistin tukena, mutta ne eivat silti korvaa

maatalousyrittdjien kokemusta. Kattavista tydohjeista huolimatta tilapaisen tyévoi-
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man on suotavaa kysya tarvittaessa neuvoa maatalousyrittajilta itseltaan tai tilalla
tyoskentelevalta vakituiselta tyontekijalta.

Ruostepuron tilalla tydohjeiden toivotaan auttavan hygienian yllapitamisessa ja
sitd kautta maidon laadun turvaamisessa. Maatalousyrittajat toivoivat, ettad tydoh-
jeet olisivat helposti saatavilla ja sisaltaisivat paljon kuvia eri tydvaiheista. Tyooh-
jeisiin suunniteltin myos laadittavaksi osioita, joita voitaisiin kiinnittda elaintenpito-

paikkojen seinille nékyville.

Tyo6ohjeiden laatiminen aloitettiin kerdamalla tietoa maatalousyrityksesta. Tiedon-
keruu suoritettiin tydskentelemalld yrityksessa yrittdjien vuosilomien aikana maata-
louslomittajana. Lomitusjaksoilla kerattiin tietoa péaivittaisista tyotehtavistd seka
kaytettavista koneista ja laitteista. Tiedonkeruussa hyédynnettiin maatalousyrittdji-
en ja vakituisen tydvoiman tietotaitoa sekd omia, lomitusaikana kertyneita koke-
muksia ja havaintoja. Maatalousyrityksestd saatujen tietojen lisdksi ty6ohjeiden
sisallon laatimiseen saatiin apua maidon laatukasikirjasta, maitotilan omavalvonta-
kuvauksesta seka opinnaytetyon lahteena kaytetysta kirjallisuudesta. Tilalla tyds-
kentelyn lomassa otettiin valokuvia ty6tehtavien vaiheista ja niihin liittyvista vali-

neista tybohjeiden selkeyttamiseksi.

6.3 Tyo6ohjeiden laatiminen

Varsinaisten tyoohjeiden laatiminen aloitettiin kirjoittamalla tarkistuslistat paivittéi-
sista tyotehtavista. Tarkistuslistat laadittiin maatalousyrityksen kaikkiin kolmeen eri
elaintenpitopaikkaan. Tarkistuslistoissa on lyhyilla lauseilla kuvattu mita kaikkea
kussakin eléintenpitopaikassa on tehtdva aamulla, paivalla ja illalla. Tarkistuslistat
on tarkoitettu kiinnitettavaksi nakyville, jotta niistd voidaan nopeasti tarkastaa, on-

ko kaikki tyot muistettu tehda.

Tarkistuslistojen pohjalta alettiin kirjoittaa tarkempia ohjeita eri tyotehtaviin. Tyo-
tehtavat jaoteltiin aihekokonaisuuksiin. Esimerkiksi rehut kasiteltin yhden paaotsi-
kon alla ja alaotsikot laadittiin elainryhmien mukaan. Eniten muistamista vaativiin
tyotehtaviin seka koneiden ja laitteiden kayttoon laadittiin yksityiskohtaiset tydoh-

jeet. Kuvien ja kuvioiden avulla havainnollistettiin tydtehtavien vaiheita. Jo ty6oh-
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jeita kirjoitettaessa yritettiin muotoilla lauseet niin, ettei niihin jaa tulkinnanvarai-

suuksia.

Tyo6ohjeistus koottiin yhdeksi isoksi kokonaisuudeksi, josta l16ytyy tydohjeiden li-
saksi kaikkea muuta relevanttia tietoa yrityksen tyémenetelmiin ja -tapoihin liittyen.
Tyo6ohjeisiin kirjoitettiin esimerkiksi tietoa lehmien kiimantarkkailusta ja sairauksien
havaitsemisesta. Kokonaisuuteen on kirjoitettu omiin osioihinsa tygjarjestykset eri
elaintenpitopaikkoihin ja esimerkiksi automaattisen lypsyjarjestelman kayttoohjeita.
Ideana on, ettd tydohjeistuksesta saadaan helposti otettua erilleen ne osiot, jotka

halutaan laittaa nékyville navettaan.

Tybohjeita tehtaessa tarkastettiin, etteivat ne ole ristiridassa maitotilan omaval-
vontakuvauksen kanssa. Tydohjeisiin liitettin automaattilypsyn hygieniaohjeista
automaattisen lypsylaitteiston kayttoon liittyvat sadanndélliset toimenpiteet, auto-
maattilypsytilan tilasailiomaidon omavalvonta ja lypsytapahtuman seuraamisen
kaavake. Lisaksi ty6ohjeisiin liitettin automaattisen lypsyjarjestelman huoltoon ja

kunnossapitoon liittyvia ohjeita.

6.4 Tyo6ohjeiden arviointi

TyoOohjeet laadittin Microsoft Office -ohjelmistolla. Ty6ohjeita luetettiin kirjoittami-
sen etenemisen myota maatalousyrittdjilla, jotta asiavirheet tulivat korjatuiksi ja
saatiin uusia ideoita tydohjeiden sisaltoon. Samalla maatalousyrittajat saivat vai-

kuttaa tydohjeiden ulkoasuun.

Ensimmainen palautekeskustelu kaytiin maatalousyrittdjien kanssa, kun tydohjei-
siin oli saatu selkeéat paaotsikot, paaotsikoiden alle valiotsikot ja jokaisen otsikon
alle tekstia ja tyoohjeita. Maatalousyrittgjat lukivat ensimmaisen tybohjeversion lapi
ja antoivat kehitysehdotuksia. Esimerkiksi lehmien lypsyviiveisiin liittyen nousi esil-
le lehmien kaulapannan tunnistimen rikkoutuminen, johon kaivattiin ty6ohje tunnis-

timen vaihtamisesta.

Palautekeskustelussa tuli esiin myds kehitysideoita maatalousyrittdjien suuntaan.
Esimerkiksi vasikkalaan ehdotettiin normaalin kalenterin asettamista seinalle, jo-

hon voidaan merkitd vasikoiden syntymapdaiva korvanumeroineen. N&in usean
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tyontekijan hoitaessa vasikoita tiedetddn, milloin vasikan vieroitus taysmaidolta
maitojauheelle voidaan aloittaa ja milloin vasikka aikaisintaan on siirrettavissa yk-

silbkarsinasta ryhmakarsinaan. Idea otettiin kayttoon heti.

Toinen palautekeskustelu kaytiin, kun edellisen palautekeskustelun kehitysehdo-
tukset oli saatu kirjoitettua ja tyéohjeisiin oli lisatty kuvitusta. Palautekeskustelussa
kaytiin lapi tybohjeiden laatimisen yhteydessa herénneita kysymyksia. Samalla
viimeisteltiin esimerkiksi maitotankin kayttoon liittyvat ohjeet. Maatalousyrittdjien
kanssa yhdessa laadittin my6s kaavio, jonka avulla lypsyrobotin automaattisesti
erottelemat maitoerat tulkitaan. Palautekeskustelun my6ta sovittiin, etté tyéohjeet
viela viimeistelladn loppuun ja sitten pyydetd&n maatalousyrittgjilta niille hyvaksyn-

td. Maatalousyrittgjat arvioivat valmiita tydohjeita nain:

Tybohjeet ovat laajat ja kattavat paivittaisista tdista sen osan mita tilal-
la yleensa kaikki lomittajat tekevét. Ohjeista on jatetty pois se osa,
minka tilan tyontekija tekee yrittajien loman aikana eli 1ahinna traktori-
tyona tehtava appeiden sekoitus ja jako. Sahkoisessd muodossa ole-
via ohjeita on helppo paivittda ja lisata kuvia ja muokata tilanteen mu-
kaan. Ulkomaalaistaustaisille lomittajille, jotka ymmartavat kylla suo-
men kieltd puhuttuna, mutta yleensa heikosti kirjoitettuna ohjeista ei
ole juuri apua. Kuvat kertovat vahan, mutta jos ei yhtaan ymmarra
tekstia niin niiden pohjalta on vaikea ohjeita hakea.

Maatalousyrittdjien hyvaksymat tydohjeet tulostettiin ja annettiin tilan vakituiselle
tyontekijalle luettavaksi. Hyvaksytyt ty6ohjeet laitettiin niille varattuun kansioon
navetan toimistoon. Tydohjeiden nakyville halutut osiot laitettiin muovitaskuihin ja
sijoitettiin elaintenpitopaikkoihin kayttokohteittain. Tydohjeet luovutettiin myés sah-

koisena versiona maatalousyritykselle tybmenetelmien muutosten varalta.
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7 POHDINTA

7.1 Tyo6n yhteenveto

Opinnaytetyon johdannossa esitettiin kysymys, miksi tydohjeita laaditaan. Maata-
lousyrittdjille paivittaiset tyotehtavat ovat tuttuja, ja he suoriutuvat toista tehokkaas-
ti. Uuden tai tilapéaisen tyontekijan on lyhyessa ajassa omaksuttava maatalousyri-
tyksen tyojarjestys ja tyomenetelmat. Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tyonantajaa
perehdyttdmaan uuden tyontekijan tydymparistoéon, tehtavaan tyoéhon ja tyéturval-
lisuuteen. Kirjallisten tydohjeiden avulla perehdytys on aina samansisaltdinen pe-
rehdyttgjasta rippumatta. Tyoohjeiden lisaksi perehdyttdmisen tukena voidaan

kayttaa maidon laatukasikirjaa ja omavalvonnan kuvausta.

Tyobohjeet toimivat tydntekijan muistilistana tehtavista toista ja niiden suoritusta-
voista seka auttavat uuden tyontekijan tyéhon sopeutumisessa. Suositeltava tyyli
kirjoittaa tydohjeet on kayttaa selkeité ja lyhyita lauseita imperatiivissa kirjoitettuna.
Tyobohjeiden laadintaan on syytd ottaa tilan ulkopuolinen henkildé mukaan, koska
maatalousyrittdjan yksindaan laatimissa ohjeissa on vaarana niin kutsuttu tilasoke-
us. Talla tarkoitetaan sitd, etta yrittdja on niin rutinoitunut omaan tyohonsa, ettei
osaa ajatella sitd uuden tyontekijan nakdkulmasta. Talldin vaarana on, etta tydoh-

jeet jaavat vaillinaisiksi tai tulkinnanvaraisiksi.

Maatalousyrittdjan tulee olla selvilla uuden tydntekijan tieto- ja taitotasosta, silla
tyontekijat eroavat toisistaan ammattitaitonsa ja kokemuksensa puolesta. Tyonte-
kijan lahtétason selvittaminen auttaa tyonopastuksen maaran ja laadun suunnitte-
lemisessa. Vahan kokemusta omaava tyontekija kaipaa enemman opastusta kuin
tyontekijd, joka on tydskennellyt vastaavissa tyotehtavissa paljon. Tyontekijan on
oltava aktiivinen pyytamaan opastusta ja kysymaan neuvoa, jos ei ymmarra annet-

tuja ohjeita.

Huolellisesti laaditut tybohjeet yhdessa riittavan perehdyttdmisen kanssa paranta-
vat tyoturvallisuutta. Saanndlliset tyorutiinit auttavat huomaamaan ja muistamaan
vaaranpaikat. Maatalousyrittdjan vastuulla on huolehtia yrityksessa kaytettavien

koneiden ja laitteiden turvallisuudesta sek& annettava riittdvat suojavalineet tyon-
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tekijoille. Tybohjeisiin suositellaan lisattavaksi muistutuksia suojainten kaytosta ja

varoituksia vaaraa aiheuttavista asioista.

Opinnaytetyon johdannossa esitettiin myods kysymys, mik& merkitys tyéohjeilla on
automaattilypsytilalle. Maatalousyrittajat haluavat tuottaa ensiluokkaista maitoa,
jotta saisivat siitd mahdollisimman hyvan hinnan. Automaattilypsytiloilla kone hoi-
taa varsinaisen lypsytyon. Automaattilypsytiloilla maito laatu karsii herkemmin,
kuin perinteisilla lypsytiloilla, koska kone ei osaa tarkastaa esimerkiksi utareiden
puhdistumisen onnistumista. Automaattilypsytiloilla maidon laatu pidetdédn ensi-
luokkaisena terveiden eldinten ja hygieenisen tuotantoympariston avulla. Samat
tyot tulee suorittaa paivittain ja mahdollisimman samalla tavalla, jotta maidon laatu

pysyy tasaisena. Ty6ohjeiden avulla se on mahdollista.

Saannolliset tyorutiinit ovat myos eldinten kannalta tarkeitd. Ne takaavat sen, etta
elainten kunto tulee tarkastettua paivittain. Elaimet ovat myds rauhallisempia, kun
tyot suoritetaan niille tutulla tavalla. Automaattilypsytiloilla elainten saanndllinen ja
kriittinen tarkkailu on tarkeaa, koska ihminen ei ole lypsytilanteessa mukana na-
keméssa ja aistimassa eldinten kuntoa ja maidon laatua. Tilapaisen tydntekijan on
osattava saanndllisesti tarkastaa ja tulkita tuotannonhallintaohjelman laatima data
elainten terveydesta.

7.2 Opinnaytetyon arviointi

Opinnaytetyoprosessi lahti hitaasti liikkeelle. Opinnéaytetydlle oli vaikea |6ytaa itsea
kiinnostava aihe. Lopulta tarjoutui tilaisuus tehda tydohjeet lypsykarjatilalle. Aiheen
saatuani kesti pitkd&an, ennen kuin keksin, millaista kirjallisuutta haluan tyoni tuek-
si. Teoriaosuus oli kuitenkin saatava ensin valmiiksi, jotta itselle sai jotain tuntu-
maa siita, mita kaikkea tydohjeisiin tulee sisallyttda. Keréatyn tiedon perusteella oli
paljon helpompaa ldhted suunnittelemaan tydohjeiden tekemista. Teoriaosuuden
lisdksi kirjoitin alustavat kappaleet tydohjeiden suunnitellusta, laadinnasta ja arvi-
oinnista. Kaytetyista lahteistd muodostui odotettua monipuolisemmat ja niista sai

hyvia vinkkeja tydohjeiden sisaltéon.
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Itse tyoohjeiden kirjoittaminen oli helppoa ja nopeaa. Aloin kirjoittamaan ohjeita
heti alettuani tydskennella tilalla lomittajana. Koin, etta tydohjeet on suotavampaa
kirjoittaa sitda mukaa, kun t6ita oppii tekeméaan. Toiden tultua rutiiniksi on olemassa
vaara, etta tydohjeita kirjoittaessa ei tule enda ajatelleeksi kaikkia yksityiskohtia,
vaan tydohjeista jaa uupumaan uudelle tyontekijalle tarkeita asioita. Tydohjeiden
valmistuttua korjasin tyoohjeiden laadintaa ja arviointia koskevat kappaleet ja kir-

joitin pohdintaosion seka tiivistelman opinnaytetyoraporttiin.

Tyoohjeille asetettiin tavoitteeksi se, etta niiden avulla tilapainen tyontekija pystyy
yhdessé maatalousyrittdjien antaman perehdytyksen kanssa suoriutumaan maata-
lousyrityksen paivittaisista tyotehtavista itsenaisesti. Opinnaytetyoprosessin aikana
tyoohjeita ei keritty koekayttdd kaytanndssa, mutta tydohjeita lukeneet henkilot
kokivat tydohjeet onnistuneiksi. Maatalousyrittjat arvioivat opinnaytetydprosessia
nain:
Tyo6ohjeiden laatiminen sujui ohjeiden laatijalta aika pitkalti itsenéises-
ti. Taman mahdollisti se, ettd han on useamman kerran tyéskennellyt
tilalla lomien aikoina itsendisesti. Taman naen hyvana ja ohjeiden laa-
timista helpottavana asiana. Perusasiat ovat jo omassa tiedossa ja
yrittdjien ohjausta vaaditaan lahinna pienissa yksityiskohdissa, jotka
eivat valttamatta tule esille jokaisena tyopaivanad, mutta ovat kuitenkin
merkittévia asioita huomioida. Toinen hyva asia tdsséa on se, etta oh-
jeiden laatijalta tulee myds parannusehdotuksia tytskentelytapoihin.
Yrittgjille joka paiva tehtavat jutut ovat niin rutiinia, ettei edes tule miet-
tineeksi voisiko asiat tehda jotenkin toisin. Ohjeita lukiessa my6s py-

sahtyi miettiméan olisiko jollekin tyotehtavalle olemassa jokin helpom-
pi tai nopeampi vaihtoehto.

Tyo6ohjeissa hyvéaa oli niiden sisallon selkeys. Tydohjeiden ensimmaisessa luvussa
nakyvat paivittaiset tydtehtavat ja seuraavissa luvuissa annetaan tarkentavia ohjei-
ta eri tyotehtavien suorittamisesta. Siséllysluettelon ja sivunumeroinnin avulla
tyontekija |0ytaad helposti etsimansa tiedon tydohjeista. Tyoohjeiden sisallysluettelo
on néhtavissa liitteessa 1. Maatalousyrittgjien mielesta lehmien kiimantarkkailuun

liittyv& ohjeistus oli hyddyllinen lisa tydohjeisiin.

Huonoa tytohjeissa oli se, ettd ne oli kirjoitettu ainoastaan suomenkielelld. Alueel-
la, jossa maatalousyritys sijaitsee, on lomittajina henkil6itd, joiden aidinkieli ei ole
suomi. Heidan suomen kielen lukutaitonsa on huonoa. Tall6in kirjallisista tyéoh-

jeista ei ole heille suurta hyotya. Kielivaikeuksia ja kirjoitetun tekstin lukuongelmia
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voidaan kompensoida joko kayttamalla runsaasti kuvia tybohjeissa tai kayttamalla

enemman aikaa suulliseen perehdytykseen.

Tyobohjeissa kehittdisin vield tuotannonhallintaohjelman kéayttdohjeita. Kokematto-
malle henkildlle ohjelman kayttd on aluksi kankeaa ja vaiheittaiset ohjeet kuvien
kera helpottaisivat sen kayton opettelua. Toisaalta tyontekijoilla on myds kaytetta-
vissd valmistajan antamat kayttdohjeet lypsyrobotin kaytt6én. Tulevaisuudessa
maatalousyrittdjat voivat itse paivittda tydohjeita tarpeen mukaan ja lisata sinne

hyodyllisia liitteita.
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