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Abstract

Tehy is the largest Finnish union for health and social care workers. The members of Tehy have
passed a vocational examination or are studying for one. Tehy has 160 000 members. The most es-
sential duties of Tehy include the overseeing of the economical, professional and legal rights of it's
members.

The unions need to change the way they function to get young adults involved in their volunteer work.
They need to replace stiffness and bureaucracy with flexibility, dynamicity and willingness to modern-
ise. The unions share a concern over the way young people feel about unions. They all have experi-
enced the lack of interest and commitment shown by the younger volunteers.

The objective of this study was to clarify the expectations, hopes and needs of the younger members
of Tehy. The study has a focus on the experiences of the younger members of Tehy on volunteering,
working within local chapters, as union representatives and occupational safety. The empirical part of
the study consists of a structured questionnaire aimed at new members of Tehy under the age of 35
and volunteers under the age of 40.

The essential concepts of the study are volunteering, trade union work and change. It is crucial for the
unions to modernise their aspects on volunteering. New procedures for involving younger members
need to be set. The trade unions need to see change as a gateway to the future.

The results of the study suggest that younger members are interested in volunteering, but also that the
unions need to create new opportunities in order for more people to get involved. The volunteer work
has to be advertised and marketed especially for the younger members, as the study shows that their
knowledge in volunteering is basically non-existent. They need more information on how to get in-
volved, what parts of their profession they will be able to influence and what type of experiences they
will be able obtain. The current volunteers brought up the fact that volunteering not only affects their
professional lives but their leisure time as well.

The findings of the study relay a strong message to all the unions of health and social care workers.
They need to unite in order to provide their members better benefits. The study shows that the mem-
bers feel that the unions are the only ones benefiting from the current situation. What also comes up is
the members’ willingness to modernise and ideas on how to be more involved and create a sense of
community. Tehy needs to develop the volunteer work into one that is easily approachable and also
create forums and workshops one can take part in without having to commit for years.

Keywords trade unionism, volunteer work, change
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1 MUUTOKSIEN KAUTTA NYKY-PAIVAAN?

Tybelama on jalleen suuren muutoksen edessa, on tehtava isoja muutoksia, ettei
Suomi syoksy talousahdinkoon. Suomen hallitus on joutunut tekem&én isoja muutos-
ehdotuksia yhteiskunnallisille toimijoille, niin palkansaajien kuin tyonantajien n&ko-
kulmasta. On ehdotettu erindisia leikkauslistoja, pyritty neuvottelemaan valtakunnan
tasolla siita, millainen yhteiskuntasopimus saadaan yhteistytssa aikaiseksi vai siirry-
taanko tydehtosopimusneuvotteluissa ns. liittokierrokselle, jossa jokainen tydehtoso-
pimus sovitaan palkansaajien ja tyonantajien yhteisessa neuvottelupdydassa. Nake-
mykseni on, ettd tama asettaa ammattiyhdistystoiminnan uuteen valoon, mihin se on

valmis ja mista voidaan luopua.

Opinnaytetydssani tutkin nuorten aikuisten kiinnostusta ammattiliitto Tehya kohtaan.
Mitk& ovat ne syyt, joiden vuoksi nuoret aikuiset liittyvat Tehyyn: ovatko he kiinnostu-
neita ammattiliittojen toiminnasta, kiinnostaako heita lahtea mukaan aktiivitoimintaan
vapaaehtoisena. Ammattiliittojen toiminta on murroksessa, byrokratian ja kankeuden
on vaihduttava joustavuuteen ja nopeisiin paatoksiin. Ammattiliittojen tavat neuvotel-
la, sopia ja edustaa jasenistda kaipaa uudistusta seka lapinakyvyyttd. Tulevaisuu-
dessa nuoret aikuiset eivat halua sitoutua useaksi vuodeksi vapaaehtoistoimintaan
vaan on kehitettdva vaihtoehtoisia toimintatapoja osallistua mukaan toimintaan. Am-
mattiliitot kuuluvat vahvana instuutiona yhteiskuntaan ja ovat vahvoja vaikuttajia niin
lakeihin kuin koulutus- ja sosiaalipolitikkaankin. Tehyn asema on vakiintunut seka
jasenten ettd valtakunnallisten paattgjien silmissa. Miten Tehyn toimintaa tulisi kehit-
taa, ettd vahva asema sdilyy jatkossakin? Miten saamme tunnolliset ja vastuulliset
nuoret sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset kiinnostumaan vaikuttamisesta

ammattiliiton toiminnassa seka tydelaman uudistamisessa?

Useat ammattiliitot painivat naiden samojen ongelmien kanssa, miten saadaan nuo-
ret sitoutumaan vapaaehtoistoimintaan useaksi vuodeksi sekd, kayttdmaan vapaa-
aikaansa ammattiliiton toiminnan kehittamiseen ja edistamiseen. Kokemus ammattilii-
toissa on, etteivat nuoret aikuiset lAhde mukaan toimintaa eivatka halua sitoutua.
Missa muutoksen tulee tapahtua, etta ammattiliittojen vakiintunut asema on tulevai-

suudessa yhtd vahva? Suomalainen jarjestdtoiminta perustuu vapaaehtoisuuteen.



Vapaaehtoistyon tulevaisuudesta on paljon ndkdkulmia. Osa on sitd mielta, ettei va-
paaehtoisuus tule sailym&én ja osa, ettd sen suvantovaihe on véliaikaista. Vapaaeh-
toisten rekrytointi, ohjaaminen, motivointi ja palkitseminen nousevat merkittdvaan
rooliin - erityisesti tulevaisuudessa. Vapaaehtoistydostd maksetut palkkiot nousevat
merkitykselliseksi, mutta voimmeko puhua vapaaehtoisesta toiminnasta, jos siina

ollaan mukana taloudellisin perustein? (Harju 2004, 13.)

Opinnaytetyon selvittaa, onko juuri tehylaisiksi liittyneilla alle 35-vuotiailla erityisia
tarpeita, odotuksia tai toiveita Tehylle seka heidan kiinnostustaan toimimaan vapaa-
ehtoisina ammattiosastotoimijoina tai luottamustehtavissa. Mitd ammattiliittotoimin-
nassa tulisi kehittdd tai muuttaa, etta nuoret aikuiset kokisivat toiminnan ja palvelun-
tarjonnan heille sopivaksi? Lisaksi haastattelin toiminnassa mukana olevia alle 40-
vuotiaita toimijoita, kysyin mitkd asiat saivat heidat innostumaan vapaaehtoistoimin-
nasta tai hakeutuivatko he jonkun ongelmatilanteen kautta vapaaehtoistoimintaan.
Teemahaastattelun analyysin avulla pyrin todentamaan konkreettisia kehittdmisehdo-

tuksia Tehyn vapaaehtoistoiminnan ohjaukseen, kouluttamiseen ja johtamiseen.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat seuraavat:
1. Mit& odotuksia nuorilla aikuisilla on tulevaisuudessa ammattiliitolle?
2. Mita ammattiliittojen tulee toiminnassaan muuttaa, ettd nuoret sitoutuvat toimin-

taan?

Opinnaytety6 tavoite on todentaa se kokemus, etta usealla yhdistyksella ja jarjestolla
on pula nuorista jasenista ja nuorista aikuisista vapaaehtoistoimijoista. Onko tama
todellinen huoli vai ovatko vanhemmat toimijat vallanneet vapaaehtoistoiminnan pai-
kat ja nuorten puutetta perustellaan silla, ettei olla valmiita luopumaan omasta pai-
kasta? Eurooppalaiset ammattiliitot ovat samassa tilanteessa, tilan tekeminen nuoril-
le aikuisille on murroksessa. Edessa on kaksi isoa estettd: vanhemmat toimijat eivat
anna tilaa nuorille aikuisille ja heidan ajatuksilleen eivatka nuoret ole kiinnostuneita
nykyisesta jarjestelmésta. Nuorille tarkeda on solidaarisuus, epavarmuuden torjunta,
tasa-arvoisuus ja monipuolisuus. Ammattiliitojen strategian on muututtava, etta nuo-
ret saadaan mukaan, on muutettava toimintatavat nuoria kiinnostavimmiksi. Nuorten
aikuisten jarjestaytymisprosentti ei ole laskussa, verrattuna vanhempiin sukupolviin.

(Contrepois 2015, 100-101.) Ihmisten kiinnittyneisyys jarjestétoimintaan on muuttu-



nut: lahes elinikaisen sitoutumisen tilalle on tullut entistd enemman sopimuksellisuus.
Ihmiset ovat toiminnassa mukana vain sen hetken, kun se hyddyntaa ja palvelee hei-
ta. Sitoutuneisuus on Iéyhempaé kuin kaksi tai kolme vuosikymmenta sitten. (Harju
2004, 14-15.)

Nykyaikana ty6elamé& vaatii enemman ja on stressaavampaa kuin aiemmin. lhmiset
hakeutuvat vapaa-aikanaan tyon vastapainoksi, innostavaan ja voimaannuttavaan
omaehtoiseen toimintaan mukaan. (Harju 2004, 15.) Mihin suuntaan toimintaa on
muutettava ja kehitettava, ettd se mahdollistaa toimintaan osallistumisen vain niin
kauan kun se palvelee jasentd? Opinnaytetyd vastaa siihen, miten Tehyn toimintaa
tulee muuttaa, vai tuleeko sitd muuttaa, ja mitd nuoret aikuiset odottavat ammattiliiton
toiminnalta. Onko Tehyn toiminta innostavaa ja voimaannuttavaa? Saako Tehyn va-
paaehtoistoiminnasta em. mielikuva? Onko toimintaa tarvetta muuttaa ja tarjota eri-
laisia mahdollisuuksia osallistua vapaaehtoistoimintaan? Koetaanko Tehyn aktiivitoi-
minta yhtena vaihtoehtona vapaaehtoistoiminnalle ja onko nuorilla aikuisilla halua

lahteda siihen mukaan?

1.1. Aikaisempia tutkimuksia

Ay-liiketta on tutkittu monelta kannalta useiden vuosien varrella. Tutkimusta miten
ammattiliittojen tulisi muuttaa toimintaa nykyaikaisemmaksi, ei ihan viime vuosilta
l6ydy. Tybolobarometri tutkii vuosittain ammatillista jarjestaytymista, jota voidaan ver-
rata edellisiin vuosiin. Tydolobarometrin mukaan ammattiliittojen ja tyottémyyskasso-
jen jdsenmaarat ovat olleet hienoisessa nousussa viimeisten vuosien ajan, mihin to-

dennakdisesti vaikuttaa Suomen taloudellinen tilanne. (Tydolobarometri, 2013.)

Kaunismaa ja Lind (2006) ovat tutkineet nuorten ja ammattijarjestéjen kohtaamista
seka nuorten aikuisten kasityksia ammattijarjestoista. He pohtivat selvityksessééan
ammattiliittojen arvoja, uutta tyomarkkinajarjestystd seka nuorten asennoitumista
ammattijarjestdihin. Onko mahdollista, etta keskusjarjestojen liittymisen myoéta tullaan
nakemaan ammattiliittojen yhdistymisia ja onko mahdollista, ettd samassa muutok-
sessa tulee muuttumaan ammattiliittojen palvelujen tarjonta? Miten tydmarkkinakes-

kusjarjestdjen tai pikemminkin jarjestdn rooli tulee muuttumaan yhteiskunnallisesti ja



saadaanko talla muutoksella aikaan enemman positiivista nakyvyyttd ja nain ollen

toimintaa houkuttelevammaksi?

Nuorten vapaa-aikatutkimuksessa (2013) todetaan, etta nuoret, ko. tutkimuksessa
nuoret maaritelladn 10-29-vuotiaiksi, ovat sitd mieltd, ettd toimintaan on mukava
osallistua, jos ei tarvitse liittya jaseneksi. Tata mielta on 72 % tutkimukseen vastan-
neista. Vastaavassa tutkimuksessa vuonna 2009, jasenyyksiin suhtautui kriittisesti 45
prosenttia. Suhtautuminen on siis vuosi vuodelta kriittisempaa ja kertoo mahdollisesti
trendista kohti hengailu- ja projektiosallistumiskulttuuria. Tamé on huolestuttavaa ja
pohdittavaksi tulee, onko ammattiliittoihin kuuluminen nuorten, esimerkiksi yli 20-
vuotiaiden kohdalla tasta johtuen vahaista vai onko ongelma se, ettd ammattiliton

jasenyys muuttuu téihin mentaessa maksulliseksi. (Myllyniemi & Berg 2013, 47-48.)

Pitkaranta (2012) on tutkinut pro gradu -tutkielmassaan nuorten naisten odotuksia
vapaaehtoistoiminnalle, vapaaehtoistoiminnan olemusta, mitéa vapaaehtoistoimintaan
kuuluu ja miksi ihmiset tekevat vapaaehtoistoimintaa. Tutkielma keskittyi tutkimaan,
millainen toiminta mielletdan vapaaehtoistoiminnaksi, mik& ihmisia motivoi osallistu-
maan vapaaehtoistoimintaan ja millaista toimintaa tutkimuksen kohde Lions Club:it
tarjoavat Pirkanmaalla naisille. Tutkimuksen keskeiseksi tulokseksi nousi naisten toi-

ve toiminnallisesta ja lyhyt kestoisesta konkreettisesta auttamisesta.

1.2 Jarjestdasiantuntijana Tehyssa

Tyoskentelen talla hetkella jarjestbasiantuntijana Tehyssa. Vastaan jdsenhankinnan
koordinoinnista ja kehittdmisestd, messutoiminnasta seka kollegan kanssa Tehyn
nuorisotoiminnasta. Olen tydskennellyt ammattilitoissa l[Ahes kymmenen vuotta, tyol-
listyessdni ammattiliittoon olin 25-vuotias, aktiivisesti opiskelijajarjestotoiminnassa
mukana oleva vapaaehtoinen. Olin intoa, ideoita ja muutosehdotuksia tdynnéa oleva
nuori aikuinen, jonka ajatukset liittyivat siihen, ettd miten ammattiliittoja tulee kehittaa,
mihin ja miten paasemme yhteiskunnallisesti vaikuttamaan ja mihin suuntaan toimin-
taa tulee kehittdd. Tydskentelin aiemmin Julkis- ja yksityisalojen toimihenkil6liitto Jy-
tyssa opiskelija- ja nuorisoasiantuntijana, jossa kehitin toimintaa opiskelijoiden ja

nuorten aikuisten nakokulmasta.



Ammattiliittoon jarjestaytyminen nuorten aikuisten kesken vaihtelee, usein ammat-
tialasta riippuen. Itse olen jarjestaytynyt ammattiliittoon jo opiskeluaikana, kun Julkis-
ja yksityisalojen toimihenkildliitto Jyty tarjosi opiskelijajasenyyttdén oppilaitoksen au-
lassa. Jarjestaytymiseni tapahtui kollektiivisella paatoksella opiskelukavereideni
kanssa. En ollut siis saanut ns. didinmaidossa tietoa siitd mita jarjestaytyminen mer-
kitsee, miksi se kannattaa tai miten hoydyn siita. Itse kiinnostuin tydharjoitteluni my6-
ta Jytyn yhteistydjasenyhdistyksen Suomen Sosionomit ry:n toiminnasta ja lahdin
mukaan yhdistyksen hallitukseen. Tata kautta sain tiedon Jytyssa avoimena olevasta
opiskelija- ja nuorisoasiantuntijan toimesta, jota minua kehotettiin hakemaan, koska
olin ollut aktiivisesti mukana Jytyn seka Suomen Sosionomit ry:n toiminnassa. Hain
tehtavaan, josta en ennakkoon tiennyt paljoakaan, koska vahva opiskelijajarjesto-

taustani kannusti minut hakemaan tointa.

Ammattiliitot kantavat huolta nuorten aikuisten innostumisesta vapaaehtoistoimin-
taan, siihen sitoutumisesta sekda mukana olemisesta. Opinnaytetyon aihetta pohties-
sani totesin huolen olevan todellinen, perustuen kokemukseeni ammattiliittojen toi-
minnasta. Nakemykseni mukaan nuoret aikuiset eivat koe trendikkaana olla mukana
vapaaehtoistoiminnassa. Lahipiirissani ei ole montaa, jotka ovat vapaaehtoistoimin-
nassa mukana tai jos ovat, he ovat useassa eri vapaaehtoisjarjestossa tai yhdistyk-
sessd mukana. Taman kokemuksen valossa totesin esimieheni kanssa, etté jarjestol-
linen tutkimus opinnaytetybéna soveltuisi Tehyn kehittdmistytta tukevaksi kokonai-

suudeksi.

2 AMMATTILITON TOIMINTA VAPAAEHTOISTOIMINTANA

Ammatillinen jarjestaytyminen, luottamustehtéava ja ammattiliton jasenyys, kaikki ovat
isoja ja merkittavia kokonaisuuksia yhteiskunnallisesti. Ammattiliittotoiminnasta on
tehty tutkimuksia monelta kannalta, jarjestaytymisesta ja ammattiliittojen tarkeimmista
tehtavista. Tutkimuksia tai selvityksia ei juuri [6ydy siitd, miten ammattiliittojen toimin-

taan tulisi muuttaa tai kehittda siihen suuntaan, ettd nykypéaivana heikommin sitoutu-
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va nuorten aikuisten ryhma osallistuisi ammattiliiton aktiivitoimintaan. Useassa am-
mattilitossa on mielikuva, ettei vapaaehtoistoiminta kiinnosta ja iso huoli on siita, ett-
ei toimintaan saada mukaan uusia ihmisia kehittamaan eikd jatkamaan toimintaa.
Tassa luvussa keskityn ammattiliittotoimintaan, erityisesti perehdyin Tehyn toimin-
taan seka vapaaehtoisuuteen. Syvennan nakemysta vapaaehtoistoiminnasta ammat-
tiliittojen nakokulmasta, onko se erilaista kuin muu vapaaehtoistoiminta. Pohdin lo-

pussa ammattiyhdistysaktiivina olemista, osallistumista ja jarjestaytymista.

Tutkimusten mukaan, mm. nuorisobarometri 2012, yli 20-vuotiaita kiinnostaa vapaa-
ehtoistoiminta ja iso osa osallistuu toimintaan. Suosituin vapaaehtoistoiminnan muoto
on lasten ja nuorten kasvatus ja toiseksi liikunta. Ammattiyhdistysliikkeen toimintaan
osallistuminen pitdd useassa nuorisotutkimuksessa peraa. Edelle menevat muun
muassa poliittinen toiminta, eldinsuojelu ja maanpuolustus. Tama on ammattiliittojen
kannalta iso haaste. Nuoret luottavat yhteiskunnallisena instituutiona ammattiyhdis-
tysliikkeeseen ja niiden toiminta koetaan hyvaksi, jarjestelma toimii jopa niin hyvin,
ettei siihen koeta tarvetta vaikuttaa. Vieko tama vaistamatta tyontekijéiden neuvottelu
oikeuden neuvottelupdydista vai olisiko tdssd kohta, jossa ammattiliittojen taytyisi
muuttaa toimintaansa ja tulla 2010-luvulle? (Kiilakoski 2014, 11.)

Ajat ovat muuttuneet ja sen myota ovat muuttuneet myos nuorten aikuisten tarpeet,
kulttuuri ja erityisesti ty0elama. Tyoelaman epavarmuus selittdd ammattiliittojen
muuttuvaa asemaa paljon, mutta sen liséksi tulisi tarkastella sita, miten nykynuoret
mieltavat osallistumisen. Nykypaivand se on yksilollisempad, likkuvampaa ja va-
hemman sitoutuvaa. Haaste on, miten vahva luottamus kaannetaan haluksi osallis-
tua. Useat ammattiliitot tuskailevat saman ongelman kanssa eli miten saadaan nuoria
aikuisia kiinnostumaan vapaaehtoistoiminnasta ammattiliton hyvaksi. (Kiilakoski
2014, 13.) Muuallakin Euroopassa ammattiliitot kipuilevat samojen ongelmien kans-
sa, kun nuoret eivat koe ammattiliittojen toimintaa omakseen. Tyomarkkinoiden muut-
tuva luonne ja poliittisen tilanteen hailyvyys luo epavarmuutta nuorten asenteisiin
ammattiliittoja kohtaan eika tybénantajan puolen vastustus Euroopassa ammattiliittoja
kohtaan, ei edistda nuorten aikuiset pohdintoja ammattiliittojen tarkeydesta. Nuorten
ihmisten asenteet ja ammattiliittojen toiminta eivat kohtaa, vaan ammattiliitot koetaan

tehottomiksi ja vanhanaikaiseksi. (Hodder & Kretsos 2015, 3-4.)
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Opinnaytetydssani vapaaehtoistoiminta Tehyssa on ammattiosasto-, luottamusmies-
tai tydsuojelutoimintaan osallistumista eri tavoin. Tehyn ammattiosastotoimijoita on 3
151 henkil6d. Ammattiosastotoimijoihin kuuluvat ammattiosastojen puheenjohtajat,
varapuheenjohtajat seka hallituksen jasenet eri rooleissa, joita ovat muun muassa
sihteeri, taloudenhoitaja, tiedottaja ja jasensihteeri. Hallituksen jasenilla on varajase-
net, jotka voivat osallistua hallituksen kokouksiin. Ammattiosastotoimijoita koulute-
taan saanndllisesti Tehyn toimesta luottamustehtaviin, mm. puheenjohtajia, jasensih-
teereita ja taloudenhoitajia koulutetaan keskitetysti. Tehyssa luottamusmiehia on noin
1 200. Luottamusmiehet saavat kayttaa tehtaviensa hoitamiseen tietyn ajan tydaikaa,
joka maaraytyy tyopaikalla olevien edustettavien mukaan eli Tehyn jdsenmaaran
mukaan ko. tydpaikalla. Osa luottamusmiehista on paatoimisia eli heilla edustettavien
maara on sen verran suuri. Isoilla tydpaikoilla luottamusmiehia on useampia ja he
edustavat eri osastoja tai ammattiryhmia. Luottamusmiehet koulutetaan tehtavaan
laajan koulutuskokonaisuuden mukaisesti. Koulutuskokonaisuuteen siséltyy jarjestol-
linen osuus, miten Tehy toimii ja mihin asioihin vaikuttaa seké kaydaan systemaatti-
sesti lapi niitd tydehtosopimuksia, joita luottamusmiehet edustavat. Tehyn jasenistos-
ta reilu 600 henkiléa toimii tyosuojeluvaltuutettuna. Tydsuojeluvaltuutettu edustaa
kaikkia tyOpaikan tyontekijoitd, myds heilla on mahdollisuus kouluttautua Tehyn kaut-

ta tehtavaansa.

Onko ammattiliittojen toiminta vanhanaikaista ja kankeaa vai huonosti markkinoitua
ja tiedotettua? Ammattilittojen vapaaehtoistoiminta on usealla nuorelle aikuiselle
epaselvaa: mita se voi olla, miten paasee mukaan ja mihin pystyy vaikuttamaan mu-
kana olemalla. Tehyn luottamusmiehet tekevat paikallista edunvalvontaa yhteistyds-
sa ammattiosastojen kanssa tyopaikkatasolla, esimerkkeina on paikallinen sopiminen
Paijat-Hameessa, missa on pystytty nostamaan hoitotason lahihoitajien palkat sai-
raanhoitajien palkkojen tasolle, koska ty6tehtavat ovat olleet pelastuslaitoksen ensi-
hoidossa molemmilla ammattinimikkeilla samantasoisia. Paaluottamusmies osallistui
tyonantajan kanssa kaytyihin paikallisiin neuvotteluihin. (Turunen 2014, 84.) Toisena
esimerkkind on ammattiosaston ja tyosuojeluvaltuutetun yhteistyé hoitajavakanssin
palauttamiseksi Hameenlinnassa. Kaupunki oli paattanyt vahentaa viisi hoitajan va-
kanssia Vanajaveden sairaalasta, mista ammattiliittojen luottamusmiehet seka ty6-
suojeluvaltuutetut reklamoivat, koska vakanssien vahentymisen myéta sairauspois-

saolot seka ylityot ja haittatapahtumat lahtivat rajuun nousuun. Luottamusmiesten ja
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tyosuojeluvaltuutettujen kirjelméa osoitettin Hameenlinnan kaupungin johdolle seka
likelaitoskuntayhtyman johtokunnalle, joka teki paatoksen, etta hoitajamitoitus palau-
tetaan aiemmalle tasolle. (Hankonen 2014, 57.) Ammattiliittojen vapaaehtoistoimin-
nan keskeisia konkreettisia vaikuttamismahdollisuuksia ovat edunvalvonta paikallisel-

la tasolla seka yhteiskunnallinen vaikuttaminen asuinpaikkakunnalla.

Suomen suurimman sosiaali- ja terveysalan ammattiliiton Tehyn jasenistdssa nuoris-
ta aikuisista, tassa tutkimuksessa alle 35-vuotiaista, on suurin osa naisia. Paljon on
pohdittu, onko nuorten naisten elama nykypaivana niin paljon erilaisempaa kuin en-
nen. Keskitytaan perheeseen ja lapsiin, erilaiset harrastukset vievat enemmaéan aikaa
eikd enaa haluta osallistua vapaaehtoistoimintaan. Johtaako tdma siihen, etteivat
nuoret naiset halua osallistua tai heilla ei ole siihen aikaa? Lisaksi pitda pohtia, miel-
letddnkod ammattiliton toiminnassa mukana oleminen vapaaehtoistytksi? Koetaanko
se ennemmin tyontekijan etujen ajamisena tai aktivismina? Onko ammattiliittotoiminta

nuorten aikuisten silmissa lilan byrokraattista ja kankeaa?

SOSTE Suomen sosiaali- ja terveys ry:n tekeman jarjestobarometrin (2014, 5) mu-
kaan sosiaali- ja terveysalan yhdistykset voivat hyvin, ne ovat kehittyvia ja valtaosa
arvioi toiminnan joko pysyvan saman laajuisena tai laajenevan. Naiden yhdistysten
mukaan suurin huolenaihe on, miten saada ihmisia mukaan vapaaehtoistoimintaan.
Yleiskuvan todetaan olevan vapaaehtoistoiminnan kannalta varsin mydnteinen, mutta
vapaaehtoistoimijoiden tarve on selvasti lisaantynyt. Jarjestbbarometristad (2014, 88,
90) ilmenee, etta resurssit vapaaehtoistoimijoiden organisointiin ja vapaaehtoistoimi-
joiden sitoutuneisuus ovat vahentyneet. Isona huolena koetaan mahdollisuuksien
puuttuminen vapaaehtoisten ohjaamisessa, tukemisessa seka palkitsemisessa.
Osassa yhdistyksistd huolena on vapaaehtoisten riittamaton maara sekéa heidan 16y-

taminen tai sitoutuminen toimintaan.

Useissa medioissa on nostettu esiin mahdollisuus vapaaehtoistydhon, johon voisi
osallistua silloin, kun sopii omaan aikatauluun. Ihmisilla on halu tehda vapaaehtois-
toimintaan, mutta mahdollisuus silloin talléin tyyppiseen toimintaan on useassa yhdis-
tyksessa vield mahdotonta. Enemman tulisi ajatella toimintaa ns. pop-up-toimintana,
johon voisi osallistua oman elamantilanteen ja kiinnostuksen kohteiden perusteella,

mahdollisesti vain yksittaistilaisuuteen tai projektiin. (Ylen uutiset 2015.) Ammattiliitot
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toimivat vahvasti yhdistyslakiin sek& yhdistyksen saantoihin perustuen. Tehyssa va-
paaehtoistoimintaan velvoitetaan sitoutumaan talla hetkella tehtavasta riippuen kah-
deksi tai neljaksi vuodeksi. Olisiko aika mahdollistaa my6s lyhyemmat jaksot ja antaa
siten jasenelle aikaa esim. useampaan projektiin tai kokonaan muulle vapaaehtois-

toiminnalle?

Ammattiliittojen vapaaehtoistoiminta on samassa tilanteessa kuin sosiaali- ja terve-
ysalan yhdistysten vapaaehtoistoiminta. Toiminta laajenee ja kehittyy, edunvalvonta-
ty0 paikallistasolla lisaantyy ja monimutkaistuu, vapaaehtoisten on osattava neuvotel-
la paikallisesti, sovellettava ty6ehtosopimuksia ja vakuuttaa palkansaajat ammattiliit-
toon kuulumisen tarkeydesta. Vapaaehtoisten toimijoiden houkutteleminen toimin-
taan, laajan vastuun kantaminen ja oman ajankaytén uhraaminen yhteisten asioiden
eteen, ei houkuttele palkansaajia, erityisesti nuorempi sukupolvi saattaa karttaa tal-

laista vastuuta.

2.1 Ammattiliittotoiminta

Ammattiliittoihin liittyi valtava maara palkansaajia 1990-luvulla, jolloin Suomi sukelsi
syvaan lamaan. Tuolloin oli jyrkin kehittynyttd markkinatalousmaata kohdannut ro-
mahdus toisen maailman sodan jalkeen. Kymmenia tuhansia yrityksid meni konkurs-
siin ja Suomessa oli jopa puoli miljoonaa ty6ténta. Suomen hallitus toteutti rankan
saastoohjelman valtiontalouden tasapainottamiseksi. Ammattilitot uhkasivat yleisla-
kolla, koska hallitus aikoi muuttaa ty6lainsaadantéa olennaisesti. Palkansaajat koki-
vat ammattiliitot tarkeaksi turvaksi tydelamassé, vuosien 1990 ja 1997 vélilla naisten
jarjestaytymisaste kasvoi jopa kymmenen prosenttia. Vuosikymmenet ovat olleet tois-
tensa kaltaisia, ammattiliitot ovat saaneet neuvoteltua merkittavia etuja palkansaajien
eduiksi. (Metsamaki &Nisula 2006, 303; SAK 2012; Findikaattori 2015.)

Nykypaivana ammattilittoon kuuluminen koetaan suhteellisen tarkeaksi. Ammattiliit-
toon kuulutaan kaiken varalta, jos tydelamassa tapahtuisi jotain. Useasti ammattiliit-
toon kuulutaan tyottomyyden varalta. Meneilla&n olevat laajat yhteiskunnalliset muu-
tokset horjuttavat jossain maarin ammattiliittoihin kuulumista. (Sauramo 2006, 32.)

Useiden ammattiliittojen jasenmaarat ovat olleet laskusuhdanteisid useamman vuo-
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den ajan, mutta Suomen hallituksen vuoden 2015 suunnittelemat leikkaukset mm.
vuosilomiin, ansiosidonnaiseen ty6ttomyysturvaan seka vuorotteluvapaaseen, saivat

palkansaajat havahtumaan omien etujensa ajamisesta. (Findikaattori 2015.)

Suomessa on vahva ja osaava tyomarkkinajarjestelma, joka neuvottelee ja solmii
tydehtosopimuksia, paikallisia sopimuksia kolmikannassa Suomen hallituksen kans-
sa. Naiset ovat hieman paremmin jarjestaytyneet kuin miehet. Toimihenkilokeskusjar-
jestd STTK (2014) on tutkinut Aula Research Oy:n kanssa kansalaisten nakékulmista
ammatillista jarjestaytymista, tutkimuksen otos edustaa taysi-ikaisid suomalaisia, i&n
ja sukupuolen mukaan painotettuna. Suurin osa vastaajista kokee, ettd ammattiliitto-
jen tarkein tehtdva on edunvalvonta ja 15 prosenttia vastaajista kokee ty6ehtosopi-
muksista neuvottelemisen ammattiliittojen tarkeimpéana tehtavana. Kysyttaessa, mis-
séa elaméantilanteessa liittoon on liittynyt, tutkimuksen vastaajista 49 prosenttia on
vastannut, olleensa toissé eika heilla ollut suurempaa huolta joutua ty6ttomaksi. Vas-

taajista 39 prosenttia on opiskellut tai ollut juuri valmistunut liittyessaan liittoon.

Ammattiliittotoiminta kaipaa uudistusta tarjotakseen Y-sukupolvelle heiddn odotuksi-
aan vastaavaa toimintaa. Tydelaman muutokset ovat laaja-alaisia ja tydvoima on
koulutetumpaa kuin koskaan aiemmin. Tyo on yksilollisempaa ja koetaan subjektiivi-
sempana kuin ennen. Tyo digitalisoituu ja mobilisoituu, ammattien rajat hamartyvat.
Uhkana on toimihenkildbammattien automatisoituminen. Tydmarkkinat polarisoituvat
ja huono-osaisuus kasvaa palkansaajien keskuudessa. Paineet tyomarkkinoiden
saantelyn keventamiseksi kovenevat koko ajan, sopimusjarjestelmaéa pyritdan hajaut-
tamaan seka toimintatavat uudistuvat. Ammattiliittojen on teravditettava tulevaisuu-
den visioita, muututtava imagollisesti ei-likkeestd uutta rakentavaksi ja eteenpéin
katsovaksi liikkeeksi. Toimintatapoihin on kiinnitettava entistda enemméan huomiota,
jotta nuoret ja maahanmuuttajat saadaan houkuteltua mukaan. (Uusi keskusjarjesto
2016.)

Tydelaman ja niin ikddn ammattiliittojen toimintaymparistd on muutoksessa, nykyisin
lahes jokaisella paikkakunnalla on sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita ja nain ol-
len on tarjolla my6s ammattiliittojen toimintaa. Muutoksen toteutuessa on tiivistettava
yhteisty6té ja sulautettava toimintaa suuremmiksi kokonaisuuksiksi. Erityisesti Tehyn

edustaman sosiaali- ja terveydenhuolto alan toimintaymparistdé on tulevaisuudessa
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suuren murroksen edessa, kun uusi sosiaali- ja terveyspalveluiden muutos toteute-
taan toimintakentdssad, jotta palveluiden saatavuus voidaan taata. Sote-
integraatiossa on tavoitteena asiakkaiden yhdenvertaisuus laadukkaisiin ja turvallisiin
palveluihin. Tama edellyttdaa uusia toimintamalleja seka koulutetun hoitohenkiléston
osaamisen hyodyntamista. Toimintaympariston muutos, eri organisaatioiden mahdol-
linen yhdistyminen ja keskittAminen vaikuttavat pitkalti Tehyn ammattiosastojen, luot-
tamusmiesten seka tyodsuojeluvaltuutettujen toimintaan. Keita he edustavat? Miten
tehtavat jaetaan eri toimijoiden kesken? Lisaksi on huomioitava yhteisty6tahojen

muuttuvat kokonaisuudet.

Laitisen (2006) toimittamassa artikkelikokoelmassa tutkitaan kansalaistoimintaa, mis-
ta innostus vapaaehtoiseen toimintaan syntyy ja toimintatapoja. Artikkeleissa pohdi-
taan motivaatiotekijoitda, muotoja ja kokemuksia seké annetaan esimerkkeja osallis-
tumiseen kannustavista toimintatavoista. Olisiko ammattiliittojen luotava uusia toimin-
tatapoja ja menetelmid, johon suuntaan useat vapaaehtoisjarjestot ovat jo siirtyneet?
Kuten mahdollisuus osallistua verkon kautta kehittamiseen ja suuntaa antavaan paa-
toksentekoon ilman sitoutumista esimerkiksi poliittiseen puolueeseen. Ammattiliitot
toimivat demokraattisesti, osa hyvinkin poliittisesti varittyneesti. Tehy on linjannut
olevansa poliittisesti sitoutumaton, mutta esimerkiksi Tehyn valtuustoa ja hallitusta
valitessa ehdokkaat ovat ryhmittyneet poliittisiin ryhmiin ja tekevéat paatoksia niiden

puitteissa.

Tyo6- ja elinkeinoministerion raportissa Alasoini, Jarvensivu ja Makitalo (2012) pohti-
vat millainen Suomen ty6elama on vuonna 2030, miten ja miksi se on toisenndkdinen
kuin talla hetkelld. Raportista voidaan vetda johtopaatoksia, joiden mukaan ammatti-
liittojen tulisi kehittd&d toimintaansa. Raportissa todetaan, ettd nuorempi sukupolvi
vaatii adnekkaasti tyota, jolla on heille merkitysta ja jonka tekemisessa on mielta. Ta-
han suuntaa tulee ammattiliittojenkin toiminnan pohjautua, tarjota nuoremmalle su-
kupolvelle heidan vaatimaansa toimintaa. Tehyn jasenet tydskentelevat yhteiskun-
nallisesti merkittavalla sosiaali- ja terveysalalla ja erityisesti alalle hakeutuvat nuoret
aikuiset vaativat mielekasta ty6ta seka toimintaymparistéjen kehittdmista siihen suun-

taan, etta tyo on jarkevasti organisoitua ja silhen on varattu riittavat resurssit.
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Saukkonen (2013) pohtii kolmatta sektoria ja sen muutosta artikkelissaan kolmas
sektori — vanha ja uusi. Saukkonen pohtii, miten uudistetaan kansalaisyhteiskunta-
lahtbisen toiminnan asemaa, luonnetta, rakennetta ja roolia yhteiskunnallisesti. Onko
tulossa kokonaan uusi kolmas sektori ja miten eri jarjestot siihen sijoittuvat? Miten
vapaaehtoinen siihen sijoittuu ja mika kilpailee ajasta vapaaehtoistoiminnan kanssa?
Onko nykyajan nuorelle aikuiselle perhe, kotoilu ja ystavat tarkedmmassa roolissa
kuin yhteiskunnallisesti hyédyllinen toiminta? Saukkonen toteaa, ettei ihmisia kiinnos-
ta enda raskaat demokraattiset paatoksentekoprosessit ja pitkdn tahtdimen laajat
tavoitteet, vaan enemman talla hetkelld ja tdssa ajassa tapahtuva toiminta. Ihmiset
jattavat toiminnan, elleivat heidan tarpeensa tyydyt.

2.2 Tehyry

Tehy on Suomen suurin sosiaali- ja terveysalan ammattiliitto. Tehyssé on reilu 160
000 jasentd, joista noin 25 000 on opiskelijaa. Tehyn jasenista naisia on 93%. Tehy-
laisten ammatit ovat lailla saadeltyja ja tehylaiset ovat joko laillistettu- ja/tai nimi-
kesuojattuja sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia. Tehyn jasenista noin 75 %
tyoskentelee kunta-alalla ja vajaat 20 % yksityisella sektorilla. Tehylaiset toimivat
tyoelamassa johto-, esimies-, asiantuntija-, erikois- ja perustehtavissa tai tutkijoina ja
ammatinharjoittajina. (Tehy ry 2012.) Kuviossa yksi on kuvattu Tehyn jasenet tutkin-
non perusteella. Prosenttimaarat muodostuvat varsinaisten jasenten kokonaismaa-

rasta.

Taulukko 1. Varsinaiset jasenet tutkinnoittain.

TUTKINNOT %

AMK- ja opistoaste 70,8
Kouluasteen tutkinnot 9,3
Muu amk- ja opistotutkinnot 0,9
Sosiaali- ja terveysala, toinen aste 17,4
Yliopisto ja ylempi korkea-aste 1,5

YHTEENSA 100
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Tehyyn liitytddn tana paivand yha useammin sahkdisella lomakkeella. Perinteinen
polku tehylaiseksi on, etta tyopaikan luottamusmies tai tytkaveri tarjoaa ammattiliiton
jasenyytta. Vasta valmistuneista opiskelijajasenistd vajaa neljannes liittyy suoraan
Tehyyn, kuitenkin suurin osa liittyvista, liittyy Tehyyn kahden seuraavan vuoden ai-
kana valmistumisesta. Alan suurimpana ammattilittona Tehyn asema on vakaa ja
vahva alan ammattilaisten keskuudessa. Erityisesti terveydenhuollon ammattilaiset
mieltavat Tehyn omaksi jarjestokseen ja jarjestaytyvat mielellaan Tehyyn. Niin kuin
edelld mainittiin, Tehy on naisvaltainen ammattiliitto. Ainut tutkinto, josta vajaa puolet

alalla tydskentelevistd on miehia, on ensihoitajan tutkinto.

Tehyssa, kuten useassa muussakin STTK:laisessa ammattiliitossa, nuoret jasenet
maaritelladn alle 35-vuotiaiksi varsinaiseksi jaseneksi. Maarittely perustuu
STTK:laisten ammattiliittojen yhteiseen paatokseen, joka on tehty yhteisen toiminnan
edellytykseksi. Tehyssa on alle 35-vuotiaita jasenia 29 817, heista 2 854 on miehia ja
26 963 naisia. Toimintaa suunnitellessa ja kehittaessa on isossa roolissa sukupuoli-
jakauma. Miten saadaan nuoret naiset innostumaan edunvalvonnasta tydpaikoilla ja
vapaaehtoistoiminnasta yhteisten asioiden eteen? Talla hetkella Tehyn toiminnassa
ei ole varsinaisesti nuorille aikuisille suunnattua toimintaa kuin muutaman koulutuk-
sen verran. Nuoret aikuiset voivat osallistua kaiken ikaisille suunnattuun toimintaan ja
omien vapaaehtoistehtdviensa mukaan maariteltyihin koulutuksiin. Tehyn ammatti-
osastojen koot vaihtelevat suuresti: suurin ammattiosasto on noin 4 000 jasenen
ammattiosasto kun taas pienimmissa ammattiosastoissa jasenia on vajaa 100. Te-
hyssa on meneilladn ammattiosastojen rakennemuutokset, joiden avulla pyritaan yh-
distamaan ammattiosastoja jarkeviksi kokonaisuuksiksi sosiaali- ja terveydenhuollon

muutoksia mukaillen.

Tehyn saanndissa maaritelladn Tehyn jasenkelpoisuus seuraavasti: Liiton varsinai-
seksi jaseneksi voivat paasta rekisterdidyt ammattiosastot. Yksittainen henkild ei siis
voi olla suoraan Tehyn jasen vaan jasenet kuuluvat ammattiosastoon, joka maaray-
tyy paasaantoisesti tydpaikan mukaan. Ammattiosastojen jasenten tulee olla suorit-
tanut terveysalan tai sosiaali- ja terveysalan ammattitutkinnon. Alaa opiskelevat voi-
vat kuulua opiskelijajasenind Tehyn opiskelijayhdistykseen, joka on rekisterdity yhdis-
tys ja suoraan Tehyn varsinainen jasen. (Tehyn saannét 2013.)
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Tehylla on kahdeksan ammatillista yhteistydjasenjarjest6a, joita ovat
e Suomen Bioanalyytikkoliitto ry
e Suomen Ensihoitoalan Liitto ry
e Suomen Katilgliitto ry
e Suomen Lastenhoitoalan liitto ry
e Suomen Mielenterveyshoitoalan Liitto ry
e Suomen Rdntgenhoitajaliitto ry
e Suomen sairaanhoitajaliitto ry

e Suun Terveydenhoidon Ammattiliitto ry

Tehylla ja yhteistydjasenjarjestdilla on jasenia, jotka kuuluvat sekéa tehylaiseen am-
mattiosastoon ettd yhteistydjasenjarjestoon. Tehylla on kaksi yhdistysta, joiden kans-
sa tehdaan aktiivista yhteistyota. Nama ovat Suomen L&hihoitajat ry seka Suomen
Jalkojenhoitaja- ja Jalkaterapeurttiliitto ry. Yhteisty6jasenjarjestdissa seka yhdistyksis-

sa on jasenia, jotka eivat kuulu Tehyyn.

Tehyn jdsenmaksu on 1.1 % palkasta ja yhteistygjasenjarjestoilla on kullakin oma
jdsenmaksunsa. Edella mainittujen yhdistyksen jasenet maksavat yhdistykselle vuo-
sittain vuosikokouksessa paatettyd jasenmaksua. Tehyn varsinaiset jasenet ovat va-
pautettuja Tehyn jasenmaksusta mm. vanhempainvapaan, opintovapaan seka ase-

velvollisuuden ajalta. (Tehy ry 2012.)

2.3 Vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoistoiminta méaaritelladn toimintana, jota henkild tekee vapaasta tahdos-
taan, oman valintansa ja motivaationsa mukaisesti ihmisten tai yhteisdjen hyvaksi
ilman odotusta taloudellisesta korvauksesta. Vapaaehtoistoiminta on usein organisoi-
tua ja jonkun organisaation alaisuudessa tapahtuvaa toimintaa. Vapaaehtoistyon tar-
keimmiksi hyodyiksi on maaritelty muun muassa yhteenkuuluvuuden tunne ja sosiaa-
listen suhteiden yllapito seka edistaa vapaaehtoisten henkilokohtaista kehittymista ja

edistymista. (Kansalaisareena 2015.)
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Tehyssa on mahdollista osallistua vapaaehtoistoimintaa monella eri tapaa. Helpoin
tapa on ryhtyda ammattiosaston yhdysjaseneksi, jonka tehtavana on toimia linkkina
ammattiosaston ja oman tyopisteen valilla, valittden tiedotteita, informaatiota jne.
tyopisteen jasenille. Tehyn opiskelijaty6ta tehdaan arvokkaiden tutor-toimijoiden avul-
la, he kayvat oppilaitoksissa kertomassa Tehysta, sen jasenyydesta ja jaseneduista
seka vaikutusmahdollisuuksista. Tutor-toimintaa koordinoivat Tehyn aluetoimistojen
jarjestéasiantuntijat. Ammattiosasto- ja luottamusmiestoimijat, joihin opinnaytetyd

keskittyy, toimivat tydpaikkojensa toimialueella.

Euroopan tasolla vapaaehtoistoimintaa on mitattu EU-maiden kesken. EU-
politikassa vapaaehtoistyd nahddan muutosvoimana, jonka avulla tullaan edista-
maan Eurooppa 2020 kasvustrategiaa. Vapaaehtoistyd on keskeisessa roolissa tyol-
lisyystason nousussa seka kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen vahentamista tu-
kevissa tavoitteissa. Eurooppa-tasolla koetaan, ettd vapaaehtoistyd tulee olemaan
ratkaisevassa osassa EU-maiden pitkédn ajan haasteissa, kuten vaeston ikaantymi-
sessd, palvelujen kestavassa rahoituksessa ja globalisaatiossa. Vapaaehtoistyon
uskotaan edistavan valittomasti keskeisia tavoitteita strategianakokulmasta. Vaiku-
tusta nahdaan olevan tyollisyyteen, koulutukseen, sosiaaliseen osallisuuteen seké

kansalaisuuteen liittyvissa kokonaisuuksissa EU-alueella. (Emt.)

Kansalaisareenan tutkimuksen mukaan suomalaisista noin 33 % on osallistunut va-
paaehtoistoimintaan vuonna 2015. He ovat arvioineet kayttaneensa aikaa keskimaéa-
rin noin 18 tuntia viimeisen neljan viikon aikana. Sama tutkimus on toteutettu vuonna
2010 ja talléin hieman suurempi joukko ilmoitti osallistuvansa vapaaehtoistoimintaan,
luku oli vuonna 2010 34,4 %, mutta talloin tuntimaaraksi arvioitiin noin 13 tuntia. Ke-
hitys on kulkenut siihen suuntaan, etta yha harvempi tekee vapaaehtoisty6td, mutta
sita tekevat kayttavat siihen enemman aikaa. Tutkimuksesta selvisi, ettd vapaaeh-
toistybhon 2015 osallistuu useammin nainen kuin mies, taman ollessa toisinpain
vuonna 2010. (Kansalaisareena 2015.) Tehyssa toimii, opinndytetydssani maaritellyt
ammattiosasto-, luottamusmies- seka tyodsuojelutoimijat, noin 5 000 vapaaehtoista
toimijaa, joista vajaa 20 % on alle 40-vuotiaita, joka on maaritelmana opinnaytetyos-
sani Tehyn nuorelle aikuiselle vapaaehtoistoimijalle. Voidaan todeta, ettd nuorten
aikuisten edustavuus Tehyssa on suhteellisesti hyva ja toiminnan voidaan todeta
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olevan kiinnostavaa. Tutkimustulosta siitd, paljonko tehylaiset kayttavat aikaa vapaa-
ehtoistoimintaan Tehyssa, ei ole.

Suomen Nuorisoyhteistyé Allianssi on tutkinut nuorten vapaaehtoistoimintaa ja to-
dennut, ettd nuorten alle 29-vuotiaiden kiinnostunut vapaaehtoistoimintaa kohden on
pikemmin kasvanut kuin laskenut. Vetovoimahanke on toteuttanut kyselyn, jonka pe-
rusteella nuoria vapaaehtoisia on toiminnassa 88 000, joista paattdjina ja vaikuttajina
toimii noin 7000 nuorta. Tutkimuksesta selviaa, ettd nuorten osuu vapaaehtoistoimin-
nassa, on noin 40 prosenttia. (Suomen Nuorisoyhteistyd Allianssi a 2015.) Vapaaeh-
toistoiminnaksi mielletddn toiminta, johon osallistutaan vapaa-ajalla omaehtoisesti.
Yleisimmin vapaaehtoistoimintaan osallistutaan lasten, kulttuurin ja likunnan parissa.
Tuntimaarallisesti Kansalaisareenan tutkimuksen mukaan viimeisen neljan viikon ai-
kana eniten osallistuttiin taiteen ja kulttuurin, toisena lasten ja nuorten ja kolmantena
sosiaali- ja terveysalan vapaaehtoistoiminnassa. Vapaaehtoistoiminnan arvo yhteis-
kunnalle on noin nelja miljardia euroa, joka on korvaamaton summa erityisesti lasten
ja nuorten toiminnassa. Vapaaehtoistoiminnassa motivoi halu tehda hyvaa, palkatto-
masti ja pakottomasti, yhteistoiminnallisesti seka talkoohenkisesti. (Kansalaisareena
2015; Suomen Nuorisoyhteisty6 Allianssi 2015.)

Nyky-paivana vapaaehtoistoiminnassa korostuu kuuluminen erilaisiin ryhmiin ja suk-
kulointi naiden ryhmien valilla. Halu osallistua korostuu pistemaisind seké projekti-
maisina tapoina osallistua toimintaan, ei niinkdan haluna sitoutua pidemmalla aika
valilla toimintaan. Halu tehd& konkreettisia toimia seka sosiaalisten verkostojen ja
vuorovaikutuksen korostuminen vapaaehtoistoiminnassa on nouseva trendi. Koros-
tuneena trendind nakyy vahvasti emotionaalinen palkitsevuus, ilo ja mielihyva, jota
toiminnasta saadaan. Tutkimusten mukaan vapaaehtoistoimintaan osallistuvat ovat
yha enemman toiminnassa mukana entiseen verrattuna ja vapaaehtoisten jaksami-
nen nousee useissa tilanteissa esiin. Jaksamista edistdd toiminnanvapaus, yhteisolli-
Syys, 0saaminen ja se, ettd saa tehda hyvaa. Hyvana kokonaistavoitteena on pyrki-
mys taata vapaaehtoisen onnellisuus seka hyvinvointi. (Suomen Nuorisoyhteistyo
Allianssi 2015.)
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2.4 Vapaaehtoiset ammattilitossa

Tehyn luottamushenkil6itd ovat ammattiosastotoimijat seka luottamushenkil6t, kuten
luottamusmiehet ja tyosuojeluvaltuutetut. Luottamushenkiloksi luokitellaan myds Te-
hyn hallituksessa sekd valtuustossa edustavat ammattiosastojen jasenet. Luotta-
mushenkilot valitaan vaalilla, kahden vuoden vélein kdydddn ammattiosastotoimijoi-
den vaalit seka neljan vuoden valein luottamusmiesvaalit. Tehyn valtuusto valitaan
valtuustovaalilla neljan vuoden vélein. Valtuusto valitsee jarjestaytymiskokouksessa
hallituksen sek& Tehyn puheenjohtajiston eli puheenjohtajan sekd ensimmaisen ja

toisen varapuheenjohtajan.

Tehyn ammattiosastot koostuvat kolmesta eri kokonaisuudesta, kunta- ja yksityispuo-
len seka valtion ammattiosastoista. Kuntapuolen ammattiosastot toimivat kunnallisen
tyonantajan tyopaikoilla, yksityiselld sektorilla toimivat alueelliset tai alueellisesti
tydnantajakohtaiset ammattiosastot ja valtion sektorilla toimii valtakunnallinen am-
mattiosasto. Toimialueet maarittyvat tydnantajakohtaisen edunvalvonnan kannalta
tarkoituksenmukaisesti. Ammattiosaston tarkoitus on olla paikallinen Tehy. Ammatti-
osastot ovat itsendisia rekisterdityja yhdistyksia eli nain ollen yhdistyslain alaisia.
Ammattiosaston saantbihin on kirjattu tehtavat ja tarkoitus, joiden pohjalta hallitus
laatii toimintasuunnitelman syyskokoukselle hyvaksyttavaksi. Ammattiosastojen toi-
minta palvelee jasenié ja heillda on oikeus osallistua ja vaikuttaa ammattiosaston toi-
mintaan. (Laasola & Kuivala 2015, 4.) Ammattiosaston keskeisia tehtavia ovat jasen-
ten taloudellinen ja ammatillinen edunvalvonta, tehylaisyyden yllapitdminen omalla
toimialueella sek& jasenhankinta. Lisdksi se ottaa kantaa tybehtosopimustavoitteisiin
neuvotteluihin valmistautuessa. Ammattiosaston rooli on merkittdvd Tehyn toimin-
nassa, silla tydén kehittdminen ja edunvalvonta painottuvat enenevassad maarin tyo-
paikoille. Ammattiosasto toimii yhdessa toimialueensa luottamusmiehen ja muiden

henkildston edustajien kanssa seké tukee heidan tyotaan. (Laasola ym. 2015, 7.)

Tehyssd on noin 230 ammattiosastoa. Ammattiosastojen toimintaa maarittelevat
ammattiosaston saannot, jotka ovat Patentti- ja rekisterihallituksen hyvaksymat. Tehy
on maaritellyt mallisddnnot, joiden pohjalta ammattiosastojen saannét muodostuvat.

Ammattiosastojen hallitukset kokoontuvat keskimaarin kerran kuukaudessa paatta-
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maan ammattiosaston toimialueella tapahtuvista asioista ja vuosittain pidetd&n kaksi
varsinaista kokousta, kevat- ja syyskokous, johon kaikki ammattiosaston jasenet ovat
tervetulleita. Ylintd paatdsvaltaa ammattiosastossa kayttaa ammattiosaston varsinai-
nen kokous. Ammattiosasto koostuu puheenjohtajasta, varapuheenjohtajasta seka

hallituksen jasenisté ja varajasenista. (Emt., 7-8.)

Ty6paikan hyvinvoinnin kehittdminen on tarkedssa roolissa tytpaikoilla ja se kuuluu
kaikille. Tyontekijat valitsevat keskuudestaan edustajansa, jotka pitavat huolen ja hoi-
tavat yhteisia asioita. Henkiloston edustajia ovat mm. luottamusmies, tydsuojeluval-
tuutettu, tydsuojeluasiamies jne. sekd naiden varahenkilot. Luottamusmiestoiminta
on Tehyssa aktiivista, onhan liitto maan suurin sosiaali- ja terveysalan ammattijarjes-
t6. Toiminnan edellytyksista on sovittu tyéehtosopimuksen luottamusmiessopimuksel-
la. Jarjestelman tavoitteena on taata tyorauha seka varmistaa, etta tyopaikoilla nou-
datetaan tydehtosopimuksia ja muita sopimuksia. (Tehy ry 2013, 5.; Laasola, Kuivala
& Mannistd 2015, 7.) Tyopaikoilla valitaan luottamusmiesvaaleilla tarvittava maara

luottamusmiehia. Edustettavien méaara ratkaisee, montako luottamusmiesta valitaan.

Tehyssa on kuntasektorin luottamusmiehid, jotka edustavat Kunnallisen yleisen vir-
ka- ja tydehtosopimuksen, KVTES:in piirissa olevia tehylaisia sekéa yksityissektorin
luottamusmiehid, jotka edustavat yhdeksan eri tydehtosopimuksen piirissa olevia ja-
senid. Yksityissektorin tydehtosopimuksista viittd neuvotellaan Terveys- ja sosiaa-
lialan neuvottelujarjestd TSN:n nimissa. TSN:n on Tehyn, SuPerin ja ERTOn muo-
dostama neuvottelujarjesto, joka yksityissektorin tydnantajaliittojen kanssa neuvotte-
lee yksityissektorin tydehtosopimuksista. TyOpaikoilla, jossa noudatetaan TSN:n
neuvottelemaa tyéehtosopimusta, Tehyn, SuPerin ja ERTOnN varsinaiset jasenet va-

litsevat luottamusmiehen. (Tehy 2013, 5-6.; Laasola, Kuivala & Méannistd 2015, 5.)

Tehyn yksityissektorilla neuvottelemat tyéehtosopimukset ovat
1. Ensihoitopalvelualan tybehtosopimus
2. Hammaslaakarien tydnantajayhdistys ry:n ja Tehy ry:n véalinen tydehtosopimus
3. PlusTerveys Oy:n ja Tehyn ry:n tydehtosopimus
4. Seure Henkilostopalvelut Oy:n vuokrattavia tyotekijoita koskeva tes

Neuvottelujarjestd TSN:n neuvottelemat yksityissektorin tydehtosopimukset ovat
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Terveyspalvelualan tydehtosopimus
Yksityisen sosiaalipalvelualan tytehtosopimus

Ylioppilaiden terveydenhoitosaation tydehtosopimus

A

Tyoterveyslaitoksen tydehtosopimus
5. Avaintyonantajat AVAINTA ry:n tydehtosopimus
(Tehy ry 2015.)

Luottamusmiehen tehtdvana on selvittaa tyontekijan ja tyonantajan valiset erimieli-
syydet, joita jAsenet eivat itse pysty selvittamaan. Luottamusmiehen tehtaviin kuulu-
vat neuvottelutoiminta, paikallinen sopiminen, luottamusmiestoiminnan nakyvaksi
tekeminen ja osallistuminen yhteistoimintamenettelyihin. Luottamusmiestoiminnassa
mukana oleminen on haastavaa ja vaativaa ty6ta, jossa paasee vaikuttamaan tyo-
paikan asioihin. Luottamusmies on Tehyn edustaja tytpaikalla yhdessd ammattiosas-
ton kanssa. Luottamusmies on oikeutettu luottamusmiessopimusten perusteella teh-
dyn koulutussopimuksen puitteissa osallistumaan monipuoliseen, palkalliseen ay-
koulutukseen. Luottamusmies saa tarvittaessa apua Tehyn aluetoimistoilta seka kes-
kustoimiston edunvalvonnasta. (Tehy ry 2013, 16-19; Laasola, Kuivala & Mannisto
2015, 7-9, 19.)

Tyosuojeluvaltuutetut valitaan tyontekijoiden keskuudesta. He edustavat tydntekijoita
tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnassa ja suhteessa tyésuojeluviranomaisiin. Tydsuo-
jeluvaltuutetun valinta ei edellyté tietyn ammattiliton jasenyytta, vaan tydsuojeluval-
tuutetun tehtava perustuu lakiin. Laissa on maaritelty tydaika, jonka tydsuojeluvaltuu-
tettu saa kayttda tehtavaansa. Tyomarkkinajarjestot ovat erikseen sopineet ajankay-
tostd, joka perustuu toimialakohtaisiin kertoimiin seka valtuutetun edustettavien méa-
raan. (TTK 2015.) Tehyn valtuustossa on 60 toimijaa sekd kolme puheenjohtajaa.
Tehyn valtuusto kayttda Tehyn ylintd paatantavaltaa. Valtuusto valitaan vaalilla, jossa
ddnestaa voivat Tehyn ammattiosastojen jasenet. Valtuusto kokoontuu Tehyn saan-
tojen mukaisesti kaksi kertaa vuodessa seka kutsutaan koolle tarvittaessa. Tehyn
hallituksen jasenia on 12 ja heilla jokaisella henkilokohtainen varajasen seka kolme
puheenjohtajaa. Hallituksen vaali kdydaan neljan vuoden vélein valtuuston jarjestay-

tymiskokouksessa.
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2.5 Minustako ammattiyhdistysaktiivi?

Nyky-paivdn Suomessa palkansaajat ovat edelleen suhteellisen hyvin jarjestayty-
neet. Jarjestaytymisprosentti on vuonna 2015 noin 65 %. Jarjestaytymisprosentti on
pysynyt suhteellisen vakaana 2000-luvulla, joka osin saattaa johtua Suomen talou-
dellisesta tilanteesta, joka on ollut epavakaa useamman vuoden. Palkansaajista joka
kolmella neljasta on ammattiliton jasenyys ja noin 16 % kuuluu pelkkaan tyéttomyys-
kassaan. Suomesta on 1990-luvun laman jalkeen muodostunut enemman sopi-
musyhteiskunta verrattuna 1980-luvun lakkoilevaan tydntekijgpuoleen. Tyoétaistelut
2000-luvulla ovat olleet paperiteollisuuden vuoden 2005 tyétaistelu sekd sosiaali- ja
terveysalan ammattijarjestdé Tehyn poikkeuksellinen tyétaistelu vuonna 2007, jolloin
Tehy ilmoitti jAsentensa joukkoirtisanoutumisesta vauhdittaakseen palkankorotusvaa-
timuksia. (Nummila 2009 176, 178-179; Ty6olobarometri 2014.)

Opinnayteyossani keskityn Tehyn nuorten vapaaehtoisten nakemysten seka koke-
musten tutkimiseen ammattiliittojen vapaaehtoistoiminnassa. Ammattiliittojen toiminta
perustuu isolta osin aktiivisiin jaseniin. Ammattiliitot seka keskusjarjestdt houkuttele-
vat nuoria, tyburan alussa olevia jdsenid mukaan valvomaan omaa seka muiden tyo-
suhteiden etuja. Ammattiliittojen tavoitteena on aktivoida nuoret toimintaan, koska
huoli vapaaehtoisten riittdvyydesta tulevaisuudessa on keskeinen kysymys ammatti-
liittojen toiminnassa. Ammattiyhdistysaktiiviksi pddseminen vaatii ammattiliiton jase-
nyyden seka kiinnostusta toimia luottamusmiehend, ammattiosastoaktiivina tai tyo-

suojeluvaltuutettuna.

Ammattiliittojen toimintaa ohjaavat saannoét, joiden mukaan valinnat luottamushenki-
|6istd tehddan. Luottamusmiehen valinta maaraytyy tybehtosopimuksen mukaisesti,
luottamusmiehen toimintakausi yleisimmin vaihtelee kahdesta neljadan vuoteen. Luot-
tamusmies valitaan tyopaikalla kaydylla vaalilla, &&dnestdaa voivat ammattiliittoon kuu-
luvat tyontekijat. Tydsuojeluvaltuutettu valitaan vaalilla ja han edustaa kaikkia tydpai-
kan tyontekijoitd. Ammattiosastotoimijat valitaan ammattiosaston vuosikokouksessa
tai ennakkoon vaalilla, &anestdd voivat kyseisen ammattiosaston jasenet. Tehyyn
vapaaehtoisia houkutellaan aktiivisesti koko ajan. Mahdollisuuksista osallistua toimin-
taa kerrotaan eri tapahtumissa ja ammattiosastot tekevat aktiivista ty6ta tyopaikoilla

houkutellen mukaan toimintaan. Tehyssa ammattiosaston vaalissa paasee ehdolle,
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kun asettuu ehdolle ammattiosaston maaraamalla tavalla. Luottamusmiesvaalissa voi
asettua ehdolle, kun on Tehyn jasen. Useat aktiiviset toimijat ovat saaneet apua on-
gelmatilanteessa luottamusmies- tai ammattiosastotoimijalta ja télléin kiinnostus lah-
teda toimintaan itse mukaan on herannyt. Useat toteavat paasseensd ammattiosasto-
toimintaan mukaan osallistumalla vuosikokoukseen, jossa on valittu ammattiosaston

hallituksen jasenet.

Ammattiliitoilla on nuorille aikuisille kohdennettua toimintaan silla periaatteella, etta
nuoret paasevat ensin tutustumaan, mita toiminta on. Nuoret aikuiset ovat kiinnostu-
neita toiminnasta, mutta usein kuullaan heidéan toteavan, etteivat he ole selvilla kai-
kesta toiminnasta, johon he voisivat osallistua. STTK:laisita ammattiliitoista nuoria
aktivoivaa toimintaa on muun muassa Tehylla "Nuori tehylainen”-koulutukset, Suo-
men l&hi- ja perushoitajaliitto SuPerilla "Super-nuoret™-toimintaa ja Julkis- ja yksityis-
alojen toimihenkildliitto Jytyllda "Tulevaisuustoimikunta”, joka pohtii nuorten jasenten
asemaa Jytyssa. Toiminnan yhteisena tavoitteena on tehda tutuksi ammattiliittojen
toimintaa, kertoa nuoren ty6tekijan oikeuksista ja velvollisuuksista seka aktivoida
nuoria aikuisia vapaaehtoistoimintaan mukaan. (Suomen lahi- ja perushoitajaliitto
SuPer 2014; Julkis- ja yksityisalojen toimihenkildliitto Jyty 2014.) Tehyssa aktivoidaan
nuoria aikuisia toimintaan mukaan erilaisten tapahtumien kautta, hyvana esimerkkina
valtakunnalliset em. Nuori tehylainen -koulutus seka yhdysjasenille jarjestettava kou-
lutus, johon osallistumalla saa lisatietoa Tehyn toiminnasta ja mahdollisuuksista osal-
listua toimintaan. Alueellisesti Tehyssa jarjestetaan ympari Suomen Tehylaisen tyo-
kalupakki -koulutusta, jossa kaydaan lapi tyontekijan oikeuksia ja velvollisuuksia seka
vaikuttamismahdollisuuksia ammattiliton toiminnassa. Koulutukseen voi osallistua,
jos ei ole mukana Tehyn vapaaehtoistoiminnassa. Koulutukset ja tapahtumat saavat
nuoret aikuiset usein pohtimaan omaa osallistumistaan Tehyn vapaaehtoistoimintaan

ja useasti muutama osallistuja lahtee vapaaehtoistoimintaan mukaan.

3 TYON TUTKIMUSMENETELMAT JA TOTEUTUS

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittda erilaisten kohderyhmien nakemyksid ammatti-

liittojen toiminnasta, erityisesti Tehyn toiminnasta. Nuorten aikuisten nédkemyksia ke-
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hittamisestd, uudelleen fokusoinnista sek& muutoksesta, onko se tarpeellinen ja
oleellinen osa Tehyn tulevaisuutta. Pohdin tdssa luvussa tutkimusmenetelmia seka
tutkimuksen etiikkaa ja luotettavuutta, milla perusteella olen valinnut kayttdméani me-
netelmat, mita pyrin niilla todentamaan sekd mihin tutkimuksen pohdinta perustuu.
Luvun lopussa pohdin, miten varmistin tutkimusetiikan toteutumisen seka onko opin-

nayteyoni tulokset luotettavia.

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmind on strukturoitu kysely seké teemahaastattelut,
jotka toteutin ryhmahaastatteluina videoneuvottelulaitteen avulla. Strukturoidun kyse-
lyn teetin ammattiliitto Tehyyn viimeisen puolen vuoden aikana liittyneille alle 35-
vuotiaille varsinaisille jasenille, jotka ovat siis tydelamassa mukana olevia nuoria ai-
kuisia. Tutkimuksen toteutettiin kahdella eri tutkimusmenetelmalla, sahkdisella kyse-
lytutkimuksella seka teemoitetulla ryhméhaastattelulla. Sahkoéisen kyselytutkimuksen
esitestasin Nuori tehylainen -koulutuksessa huhtikuussa 2015. Koulutuksen osallistu-
jat saivat kommentoida kysymyksen asettelua seka kysymyksia, ovatko ne realistisia
ja relevantteja. Osallistujat olivat samaa ikéluokkaa kuin todellinen kohderyhma tulisi
olemaan. Osallistujat antoivat hyvid kehitysehdotuksia kyselylomakkeen kehittami-
seen, mika osoittautui erittain tarkeaksi osaksi opinnaytetyon tekemista ja kyselytut-

kimuksen tulosten luotettavuuteen.

Sahkoisen kyselytutkimuksen vastaajiksi valikoitui 1.12.2014-31.5.2015 valilla Te-
hyyn varsinaiseksi jaseneksi liittyneet alle 35-vuotiaat. Heita oli 1 115, joista 12,3 %
vastasi kyselyyn. Sahkoéinen kyselytutkimus oli auki vastaajille kaksi viikkoa kesa-
heindkuun 2015 vaihteessa. Vastaajien keski-ika oli 22,8 vuotta. Vastaajien kesken
arvottiin Tehyn bluetooth-kaiuttimia, jonka arvon totesin olevan sen verran vahainen,
ettei sen voida katsoa vaikuttaneen vastaajien vastausprosenttiin. Vastaajat pysyivat
anonyymeinda, koska jokainen sai jattda yhteystietonsa erillisella lomakkeella, jos ha-
lusi osallistua kaiutinarvontaan. Niille, jotka eivat olleet vastanneet ensimmaisen vii-
kon aikana, lahetettiin muistutusviesti. Vastaajista 88 % oli naisia ja 12 % miehia.
Kyselytutkimuksen vastaajista 15,5 % oli toisen asteen tutkinnon ja 84,5 % oli am-

mattikorkeakoulututkinnon suorittaneita.

Ryhmahaastattelun etuja ovat tiedon nopea saanti samanaikaisesti usealta vastaajal-

ta, useat pitavat sita helpompana tiedonhankintamenetelmana kuin yksilohaastatte-
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lua. Ryhméhaastattelussa etuna esiin nousee myos taloudellisuus, verrattuna sa-
maan maaraan tehtyja yksiléhaastatteluita, niin ajallisesti kuin rahallisesti. Ryhma-
haastattelun haittana on pidetty sita, ettd haastatteluun kutsutut eivat valttamatta
saavu paikalle. Ryhmadynamiikka ja valtasuhteet maarittavat paljon, kuka keskuste-
lua johtaa ja mitd ryhméassa sanotaan. Hankalaa on se, jos ryhméssa on yksi tai kak-
si, keskustelua dominoivaa. Tall6in on haastattelijan huomioitavat muut osallistujat ja

pyytaa kommentteja heilta. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 83.)

Sahkdisen kyselytutkimuksen perusteella teemoitin ryhmé&haastattelut, joiden kohde-
ryhmana olivat Tehyn vapaaehtoistoiminnassa mukana olevat alle 40-vuotiaat toimi-
jat. He toimivat mm. ammattiosaston hallituksessa, luottamusmiehiné tai tyésuojelu-
valtuutettuina. Lahestyin sahkdpostilla noin tuhatta toimijaa, joista vajaa 100 ilmoitti
haluavansa osallistua haastatteluun. Haastattelun aiheena oli: Miten ammattiliittojen
toimintaa tulee kehittdd, miten saamme nuoria aikuisia mukaan toimintaan. Nuoret
aikuiset kokivat aiheen, tarkeédnd, koska heidan kokemuksena olivat samansuuntai-
sia. He myos halusivat paasta vaikuttamaan siihen, minkélainen Tehy on tulevaisuu-
dessa. Kriteerinani oli, etta haastatteluihin osallistui toisen asteen tutkinnon suoritta-
neita, ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita ja muutamia, jotka olivat valmistu-
neet tai opiskelivat talla hetkella ylempaad ammattikorkeakoulututkintoa. Toisena kri-
teerina haastatteluun osallistumisella oli se, etta pyrin saamaan nakemyksida maan-
laajuisesti, koska oletus oli, ettd maantieteellinen sijainti vaikuttaa vapaaehtoistoimin-

taan mukaan lahtoon.

Tehyn nuoret aikuiset valikoituivat tutkimuksen kohteeksi, koska tydskentelen Tehys-
sa jarjestbasiantuntijana, vastaten jasenhankinnasta, sen kehittamisesta ja koor-
dinoinnista. Kokemukseni Tehyssa tytskennellesséni on se, ettei ns. jarjestollista
tutkimusta Tehyn vapaaehtoistoiminnasta tehda tarpeeksi ja siksi koimme esimieheni
kanssa taman olevan hyva opinnaytetyon tutkimuskohde. Tehy on opinnéytetyon ti-
laaja. Tehy haluaa selvittdd, miten toimintaa tulee kehittda ja miten nuoret innostuvat
lahtem&an toimintaan mukaan. Opinndytetyoni tuloksista saadaan suuntaa antavia
vastauksia siihen, miten Tehyn toimintaa tulee muuttaa, ollaanko siihen tyytyvaisia
nykyisellaan vai olisiko osallistumismahdollisuuksia oltava aiempaa enemman ja toi-
mintatavoissa oltava myos heikommin sitoutuville mahdollisuuksia osallistua. Opin-

naytetyd ei anna kaikkia ammattilittoja kattavaa vastausta siihen, mihin suuntaan
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vapaaehtoistoimintaa taytyy tulevaisuudessa kehittdd. Opinnéaytety6ta pystytaan kui-
tenkin yleisesti soveltamaan eri ammattialoihin suuntautuneille ammattiliitoille siin&
miten uuden sukupolven nuoret aikuiset, suhtautuvat ammattiliiton toimintaan, kun

halua osallistua ei ole enaa tullut niin sanotusti didinmaidon mukana.

3.1 Tutkimusmenetelmat, aineiston keruu ja analyysi

Tutkimuksessa oli perusteltua kayttaa kyselytutkimusta sek& ryhmé&haastatteluja,
koska kohderyhmat ovat erilaiset. Tavoitteena oli saada mahdollisimman paljon vas-
tauksia juuri liittyneilté nuorilta aikuisilta kyselyyn, jonka avulla teemoitettiin haastatte-
lut ja tuotettiin uusia ndkdkulmia vapaaehtoistoimintaan seka luottamustehtévien oh-
jaamiseen ja motivointiin. Opinndytetydssad ryhmahaastattelujen kautta pyrittiin sy-
vempaan ymmarrykseen, koska haastateltavat olivat valikoitu joukko toiminnassa
mukana olevia alle 40-vuotiaita tehylaisia. Ryhmahaastatteluja toteutettiin nelja kap-

paletta, joissa haastateltavia oli kolmesta kuuteen henkilda.

Strukturoidun kyselyn puolesta puhui se, ettd kohderyhma oli iso. Kyselyn kohde-
ryhmana olivat viimeisen puolen vuoden aikana liittyneet varsinaiset jasenet. Nain
saatiin helpolla ja taloudellisesti kerattya tietoa juuri ammattiliittoon liittyneiden jasen-
ten ndkemyksista. Kohderyhmé&na hiljattain varsinaiseksi jaseneksi liittyneet, alle 35-
vuotiaat olivat mielenkiintoinen ryhma, ja koska he ovat paattaneet liittyd ammattiliit-
toon, ja koska suuri osa kohderyhman verrokeista ei liity ammattilittoon lainkaan.
STTK:n (2014) kansalaisten nakokulmia ammatillisesta jarjestaytymisesta -
tutkimuksesta selviaa, ettéa alle 35-vuotiaista 28 % ei kuulu ammattilittoon eika tyot-
tomyyskassaan ja 15 % kuuluu ainoastaan tyottomyyskassaan. Tutkimuksen otos
edustaa taysi-ikaisia suomalaisia ian ja sukupuolen mukaan painotettuna, joten luku
on Yyleistettavissa suomalaisiin alle 35-vuotiaisiin nuoriin aikuisiin. Opinnaytetyon ky-
symykset rakentuivat siten, ettd nuoret aikuiset pystyivat vastaamaan niihin omien
kokemusten ja mielikuviensa mukaisesti. Toinen tutkimusmenetelmd, teemoitettu
ryhmahaastattelu perustuu edelld tehtyyn kyselytutkimukseen, jonka avulla syvenne-
taan ymmarrystd nuorten aikuisten halukkuudesta olla mukana vapaaehtoistoimin-

nassa seka kehitysehdotuksista Tehylle.



29

Opinnaytetydssani sédhkdinen kysely tehtiin, jotta pystyin todentamaan oletuksia, joita
ammattiyhdistysliikkeella on olemassa nuorista aikuisista. Oletus oli, etta nuoria ai-
kuisia ei kiinnosta ammattiyhdistystoiminta eikd& vapaaehtoinen toimiminen ammatti-
littojen toiminnassa. Nain ollen sédhkdisen kyselytutkimuksen tulokset perustuivat
kvantitatiiviseen eli maarallisiin tuloksiin. Talla tavoin sain tulkittua ja kuvattua nume-
raalisesti strukturoidun kyselytutkimuksen tulokset, koska kysymykset tutkimukseen
oli asetettu niin, ettd niistd pystyi hakemaan eri luokitteluita, vertailuja, syy-
seuraussuhteita seké numeraalisia tuloksia. Kvalitatiivinen menetelma kvantitatiivisen
tutkimuksen rinnalla ja jatkona ryhméhaastatteluja analysoitaessa toimi hyvin, koska
talldin pyrin ymmartdmaan ominaisuuksia, laadullisia kokonaisuuksia sekd merkityk-
sid suuremmassa mittakaavassa. (Maarallinen tutkimus 2016.; Hirsjarvi ym. 2009,
134-135.)

Ryhmahaastattelussa vuorovaikutustilanne on hyvin erilainen kuin yksilbhaastattelua
tehdessa. Ryhmakeskustelussa osallistujat muodostavat kollektiivisesti jaettua ym-
marrysta yksilollisista kokemuksista, kasityksistd ja uskomuksista, mika edellyttaa
mielipiteiden ja ajattelutapojen vertailua. Nakemyksia perustellessaan tulee puhujan
ottaa huomioon muiden osallistujien mielipiteitd, oli h&n niista sitten samaa mielta tai
ei. Haastattelijan rooli vuorovaikutuksen ohjaajana ryhmahaastattelussa oli vahai-
sempi, kuin yksilohaastattelussa ja tama mahdollistaa tutkia termeja, kasitteita, hah-
mottamistapoja ja argumentaatioita, joiden puitteissa aina ko. ryhma toimii ja ajatte-
lee kulttuurisena ryhmana. (Pietila 2010, 215.) Ryhmahaastattelutilanteet olivat erilai-
sia, riippuen jo ryhman koosta ja siitd missa osallistuja fyysisesti oli. Ryhmahaastatte-
luun osallistuneet eivat kokeneet ongelmana sita, ettd haastattelut toteutettiin videon
valityksella eli osallistujat olivat eripuolilla Suomea Tehyn aluetoimistojen tiloissa ja
he kommunikoivat muiden haastateltavien kanssa kameran avulla. Ennemmin voisi
todeta, ettd haastateltavat toivoivat enemman tallaisia vaikuttamismahdollisuuksia,
joihin he pystyvét vaivatta osallistumaan omalta paikkakunnaltaan arkisin. Yksi ryh-
mahaastatteluista toteutettiin osallistujien peruutusten vuoksi ilman videoneuvottelu-
laitetta, mutta tama ei muuttanut haastattelutilannetta mitenk&dén vaan haastattelu
videoitiin tallennuksen vuoksi. Osassa haastattelussa ryhmé oli hyvin dynaaminen,
keskustelu soljui eteenpain ja teemasta toiseen siirtyminen sujui luontevasti, kun taas
osa haastatteluista vaati haastattelijalta enemman kysymysten esittamista ja haastat-

telun eteenpain vientia.
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On todettu, ettei kvantitatiivista ja kvalitatiivista tutkimusta tule sekoittaa keskenaan,
mutta nykypaivana tassa on alettu nahda vaihtoehtoja toisiaan taydentavana koko-
naisuutena. On todettu, ettd samassa tutkimuksessa voi olla useammantyyppisia on-
gelmia ja nain ollen voidaan kayttaa useita eri menetelmid. Kvantitatiivisia menetel-
mi&, kuten kyselylomakkeita kaytetdan kun halutaan tietoa jonkun ilmion laajuudesta
ja voimakkuudesta, kun taas kvalitatiivista tutkimusta silloin kun halutaan selvittaa
kayttaytymisen merkitysta ja sen konteksti. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 27.) Taydennys-
t& on kuvattu seuraavasti, kvantitatiivinen vaihe on kvalitatiivisen vaiheen edella, eli
esimerkiksi kvantitatiivinen kyselytutkimus voi luoda perusteet sille, miten saada ver-
tailevia kokonaisuuksia kvalitatiiviseen haastatteluun. Kvantitatiivisen tutkimuksen
sanotaan kasittelevan numeroita ja kvalitatiivisen merkityksia. Tama ei kuitenkaan
tarkoita, ettd nama olisivat vastakohtia toisilleen, vaan merkityksien ja numeroiden
pikemmin ollessa vastavuoroisesti toisistaan riippuvaisia. (Hirsijarvi, Hurme & Saja-
vaara 2009, 137.)

Taulukossa kaksi on kuvattu ryhmahaastatteluun osallistuneiden taustatiedot. Nuorin
haastateltava oli 23-vuotias ja vanhimmat olivat noin 40-vuotiaita. Haastattelutilantei-
den videotallenteet ovat haastattelijan hallussa. Materiaali havitetdan toukokuussa
2016, kun opinnaytetyd on valmis. Haastateltavien keski-ika oli 31,5 vuotta, joka oli
noin kymmenen vuotta enemman kuin sdhkdiseen kyselyyn vastanneiden. Tasta voi
tehda johtopaatoksen, ettad kyselyn vastaajat ja haastateltavat ovat hyvin eri elaman-
tilanteissa, joka asettaa oman haasteensa vastausten tulkinnalle seka johtopaatdsten
tekemiselle. lan vaikutus saattaa olla merkittdva tekija Tehyn vapaaehtoistoiminnan
kiinnostavuutta pohdittaessa ja siihen miten vaikuttaviksi omaan elaméntilanteeseen

ammattiliiton tarjoamat mahdollisuudet koetaan.
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Taulukko 2. Haastateltavien taustatiedot.

TAUSTATIEDOT -

Keski-ika 31,5v
Naisia 17
Miehia 2
KOULUTUS

Toisen asteen koulutus 6
Ammattikorkeakoulututkinto 12
Ylempi ammattikorkeakoulututkinto 1
Opiskelee ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa 3
LUOTTAMUSTEHTAVA

Ammattiosaston puheenjohtaja 2

Ammattiosaston hallituksen jasen
Ammattiosaston hallituksen varajasen
Pailuottamusmies

Luottamusmies

= N kU W

Varaluottamusmies

Teemahaastatteluiden tydostaminen on mielenkiintoinen, mutta samalla tydlas ja on-
gelmallinen prosessi, koska aineiston runsaus ja elaméanlaheisyys tuovat siihen oman
savynsa. Analyysin tarkeimpia kohtia ovat aineiston purkaminen, litterointi, aineiston
purkaminen teema-alueittain, aineiston lukeminen ja analyysin vaiheet. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 136-139.) Kirjasin haastattelutilanteissa muistiin teemoihin liittyvat
kommentit ja havainnoin haastateltavia. Samalla kirjasin usein toistuvia ilmioita ylos
tassa vaiheessa, mika helpotti aineiston litterointia. Litteroin valikoidusti haastatteluis-
ta saadun aineiston, poimin aineistosta teemoihin liittyvat kokonaisuudet seka aihee-
seen liittyvat puheenvuorot kirjalliseen muotoon. Luin aineiston useaan kertaan lapi,
kirjasin toistuvia ilmi6ita ylds, tiivistin samanlaisia kokonaisuuksia yhdeksi kokonai-
suudeksi seka teemoitin aihealueet, jotka toistuivat aineistomassassa. Taméa
edesauttoi johtopaatdsten muodostamista sekd vastaamaan tutkimuskysymyksiin ja

luomaan nakemyksia, joiden avulla Tehyn vapaaehtoistoimintaa tulee kehittaa.
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Merkitysanalyysi voidaan toteuttaa niin, etta lopputuloksena on merkitysten etsiminen
ad hoc -menetelmana eli tutkijalla ei ole mitdan erikseen valittua analyysimenetel-
maa, vaan han poimii huomiot parhaaksi katsomallansa tavalla saadakseen merki-
tykset esiin. Merkitysten tuottamiseen on paljon erilaisia tapoja, mutta opinnaytetyts-
sani kaytettyja ovat toistuvuuksien ja teemojen etsinta, tarkastelu siita, mitk& ilmiét ja
asiat esiintyvat yhdessa seka vertailujen ja kontrastien pohtiminen. (Hirsjarvi ym.
2008, 136-138). Laskeminen on yksi yksinkertaisimmista analyysimuodoista. Laadul-
lista aineistoa voidaan hyvin analysoida maaréallisilla menetelmilla. Laatu ja maara
voivat olla mukana kvalitatiivisessa kuin kvantitatiivisessa tutkimuksessa. (Saaranen-

Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Aineistomassa, joka ryhmahaastattelujen perusteella syntyi, analysoitiin teemoitta-
malla sekd laskemalla eri ilmi6itd ja kokonaisuuksia, joita aineistomassasta nousi
esiin. Opinnaytetydssani ei ollut yhta analyysitapaa vaan halusin nostaa merkitykset
esiin ad hoc-menetelmalla. Taman jalkeen tyypiteltin kokonaisuuksia, jonka avulla
pystyin menemaan hieman pidemmalle kuin teemoituksen avulla. Koska tyypittely ol
laajempaa, pystyin nostamaan yksityiskohtaisempia vahvuuksia, heikkouksia, mah-
dollisuuksia ja uhkia esiin, joita teemojen alta tyypittelylla syntyi. Naiden johtopaatos-
ten kautta syntyi ammattiliittojen vapaaehtoistoiminnan tulevaisuudesta ja sen kehit-
tamisestd SWOT-analyysi, jonka avulla toimintaa voidaan lahtea kehittamaan seka
muuttamaan siihen suuntaan, johon nuoret aikuiset toivovat Tehyn toiminnan suun-

tautuvan.

3.2 Strukturoitu kysely

Valitsin sahkdisen kyselyyn olettamuksia oikeaksi tai vaaraksi osoittavia kysymyksia.
Kyselylomakkeen (lite 1) alussa olen kartoittanut taustakysymyksia, joihin tutkittavien
oli helppo vastata: ik&, sukupuoli ja koulutus. Nama toimivat hyvina lammittelykysy-
myksin& varsinaiseen aiheeseen ja toimivat hyvind selittdvind muuttujina. Hyvassa
kyselylomakkeessa naiden kysymysten jalkeen tulevat helpot kysymykset, joissa ei
ole vield arkoja aiheita vaan nailla johdatellaan sita kohti. Valli (2007, 103-104.) on

todennut, ettd kyselyn ensimmaisessa vaiheessa on luotava tutkittavan ja tutkijan
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vélille luottamuksellinen suhde, lomakkeessa on pystyttava osoittamaan kyselyn tar-
keys ja mielekkyys, ennen kuin siirrytddn tutkimuksen kannalta oleellisiin aihealuei-

siin ja kysymyksiin.

Kyselylomaketutkimukselle on monta vaihtoehtoista toteutustapaa. On posti- tai kirje-
kysely, joka on vanha ja perinteinen tapa. Nykypaivana paljon kaytetty sdhkdposti- ja
internet-kyselyitd, joiden etuna on taloudellisuus ja se, ettei aineistoa tarvitse erik-
seen syottdaa analyysimenetelméan. Lisaksi menetelman etuna on, ettd nuoremmat
henkilot suhtautuvat tahan menetelméan positivisemmin kuin vanhat. Opinnaytetyon
kannalta internetissa toteutettu kysely oli kohderyhmé&n kannalta ainut soveltuva me-
netelmd, koska kohderyhmaa olisi ollut hankala tavoittaa nain laajasti esimerkiksi
henkilokohtaisesti tapaamalla tai tavoittaa heitd vastaamaan puhelinkyselylla kyse-
lyyn. (Valli 2007, 106-111.)

Kyselylomake on yksi perinteisista tavoista keratad tutkimusaineistoa. Kyselylomak-
keella on kuitenkin paikkansa, kun kohderyhman on maarallisesti suuri. Silla tavoittaa
helposti ja nopeasti paljon ihmisia seka kysymyspatteristo voi olla laaja ja sen voi
rakentaa vuorovaikutukselliseksi, niin, etta vastaaja pystyy valitsemaan itseaan lahel-
l& olevat vastaukset. (Hirsjarvi ym. 2009, 195; Kuula 2011, 174; Valli 2007, 102-103.)
Opinnaytetyon kyselylomake oli rakennettu siten, ettd se on mahdollisimman helppo
vastata. Kyselyssa oli 19 kysymystd, joihin vastaajan oli katevaa ja nopeaa vastata.
Laadin ainoastaan sellaisia kysymyksia, joissa oli vastausvaihtoehdot valmiina, jo
sen takia, ettd kysely on vastaajalle mahdollisimman helppo seka helpottaakseni

analysointivaihetta.

Sahkdisen kyselyn tavoitteena oli osoittaa toimintaymparistossa vahvaksi miellettyja
olettamuksia oikeiksi tai painvastoin, vaariksi olettamuksiksi sek& hakea vastauksia
tutkimuskysymyksiini. Esimerkkind olettamus siitd, ettei nuoria aikuisia kiinnosta va-
paaehtoistoiminta ja se, ettei heitd kiinnosta toimiminen nimenomaisesti Tehyssa,
olivat kokonaisuudet, jotka nostin kyselylomakkeeseen sen perusteella, etta tdmé on
niin vahva kokemus toimintaymparistdéssa. Halusin selvittdd nuorten aikuisten nake-
myksia myos siitd, mitd he odottavat Tehyltd, mitkd asiat motivoivat heitd olemaan
vapaaehtoistoiminnassa mukana seka mika koetaan esteeksi osallistumismahdolli-

suuteen. Kysyin vastaajilta myos sita, ettd olisivatko he kiinnostuneita toimimaan va-
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paaehtoisena, jos eivat talla hetkella ole toiminnassa mukana. Paadyin sahkodiseen
kyselyyn, koska uskoin sen olevan kohderyhmaa, juuri jaseneksi liittyneita, parhaiten
motivoiva seka tavoittava menetelma. Tama osoittautui oikeaksi paatokseksi, koska
sain vastauksia nopealla aikataululla opinnaytetyoni tueksi ja sain teemoitettua ryh-

mahaastattelut.

Valli (2007, 115-117) toteaa, ettd kyselylomakkeeseen on jarkevaa sijoittaa erilaisia
mitta-asteikkoja suuren ryhman vastatessa, jotta tuloksia on helpompi kasitella.
Opinnaytetydssani kaytin Likertin asteikkoa, koska useat kysymykset ovat mielipide
tai asennekysymyksid. Opinnaytetydssa kaytdssa oli vastausvaihtoehdot 1-5, jotka
ovat merkitty seuraavasti 1= erittain tarkeda ja 5 = ei lainkaan tarkeaa. Liséksi kyse-
lylomakkeessa oli, en osaa sanoa -vastausvaihtoehto. Hyva valinta kyselylomakkee-
seen oli valmiit vaihtoehdot, jotka luotiin kuviteltujen vastausten pohjalta. Pohdin en-
nakolta mielikuvia vastausvaihtoehdoista. Opinnaytetydssani kaytin valmiita vaihto-
ehtoja kartoittaessani tutkittavien tutkintoa ja tyotehtéavia, listasin naista valmiiksi ko-
konaisuuksiksi suurimmat ryhmat, joissa Tehyn jasenet tyoskentelevat. Lisasin vaih-
toehdon muu, mika? kysymysten peraan, jos ei omaa tutkintoa tai tyotehtavaa vali-
kosta loytynyt. Valmiita vaihtoehtoja kaytin my6s muun muassa kartoittaessani osal-
listumisaktiivisuutta vapaaehtoistoimintaan, seka vapaaehtoistoiminnan rooleja kysy-
essani seka selvittdessani minkélaisessa vapaaehtoistoiminnassa kyselyn vastaajat
ovat. Opinnaytetydssani en kayttanyt avoimia kysymyksia kyselytutkimuksessa, kos-
ka vastaukset ovat tyolaita analysoida ja se ei ole tarkoituksenmukaista tdssa koh-

taan tutkimusta.

3.3 Teemahaastattelu

Yleisesti teemahaastattelun teemat tulevat valitettavasti ilmasta tai teorioista, opin-
naytetyossani teemat (lite 2) perustuvat kyselylomakkeeseen saatuihin vastauksiin
seka tarkentaviin teemoihin. Kyselyn perustuessa opinnaytetyon tutkimuskysymyk-
siin, nédin ollen myds haastattelut perustuvat naihin. Opinnaytetyéssa teemahaastat-
telu toteutettiin ryhmé&haastatteluna. Koen, ettd tdma oli kayttokelpoinen menetelma,
koska alle 40-vuotiaat vapaaehtoiset aktiivitoimijat ovat samassa tilanteessa, tydura

on alkupuolella, perheen perustaminen tai pikkulasten kanssa elaminen vie oman
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aikansa ja kiinnostus ammattiliton toiminnan kehittdmiseen on olemassa. Ryhma-
haastattelussa haastattelija ei ole niinkdan haastattelija vaan tehtavana on aikaan-
saada keskustelua ja helpottaa sita. Haastattelijan kuuluu kuitenkin huolehtia, etta
teemahaastattelun kaikki teemat tulevat ryhméahaastattelun aikana kaytya lapi. Tama
on helppo ja edullinen tapa tavoittaa nain paljon haastateltavia. (Eskola & Vastamaki
2007, 34; Hirsjarvi & Hurme 2008, 61-62.) Ryhmissa toteutettavat haastattelut puhui-
vat myos puolestaan helppoutensa seka tehokkuutensa kannalta, silla aluetoimisto-
jen tiloissa toteuttamalla pystyin aktivoimaan osallistujia mahdollisimman pienella

vaivalla.

Teemahaastattelun tavoitteena oli kartoittaa, miten ja miksi nuoret aikuiset lahtevét
Tehyn vapaaehtoistoimintaan mukaan, mika motivoi olemaan mukana, mitd vapaa-
ehtoistoiminnassa mukana oleminen merkitsee sek& miten he aktivoivat muita nuoria
aikuisia Tehyn vapaaehtoistoimintaan. Viimeisend teemana nuoret aikuiset saivat
ideoida Tehyn vapaaehtoistoimintaa vuonna 2025, mika on muuttunut silloin tdhan
paivaan verrattuna ja mitkd asiat ovat toisin, mika silloin motivoi olemaan mukana.

Teemat ryhméahaastatteluissa olivat seuraavat:

Jarjestaytyminen ja aktiivitoimintaan mukaan laht6
Vapaaehtoistoiminnassa mukana oleminen ja motivaatio?

Tehyn toiminta ja nuorten aikuisten motivointi

0N PE

Tehy/ yhdistys- ja vapaaehtoistoiminta 2025

Ensimmainen teema, jarjestaytyminen ja aktiivitoimintaan mukaan lahto, keskittyi sii-
hen, miten nuoret aktiivitoiminnassa mukana olevat henkilot ovat lahteneet mukaan
toimintaan, jarjestaytymisen merkitykseen, siihen, mika oli tarkeda, etta on mukana
Tehyn toiminnassa. Teemassa pohdittiin, onko nuoria tyokavereita helppo houkutella
ammattiliiton jasenyyteen sekd onko ammattiliittotoiminta tarpeellista nuorten aikuis-

ten mielesta.

Toinen teema keskittyi vapaaehtoistoiminnassa mukana olemiseen seka motivaati-
oon. Keskusteltiin, mika motivoi lahtem&&n mukaan ja toimimaan vapaaehtoisesti
ammattiliittotoiminnassa. Pohdittiin nakékulmia siihen, mik& saa jaksamaan tdiden

padlle lahtemaan kokouksiin ja tapahtumiin. Keskusteltiin palkkioista, jota haastatel-
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tavat saavat ja ovatko ne motivaattoreita toimintaan mukaan 1aht6on. Teemassa nos-
tettiin esiin perhetilanne ja sen vaikutukset vapaaehtoistoiminnassa mukana oloon
sekd miten aktiivitoimijat mieltévat toimimisen Tehyssa, onko se vapaaehtoistoimin-
taa, harrastus vai jotain muuta seka sita miten muut, kuten laheiset, tyokaverit jne.

mieltavat Tehyn toiminnassa mukana olemisen.

Kolmas teema, Tehyn toiminta ja nuorten aikuisten motivointi, nousi esille sédhkdisen
kyselyn perusteella. Kyselyn vastauksissa, korostui se, ettei Tehyyn vastaliittyneita
alle 35-vuotiaita kiinnosta toimiminen Tehyssa eik& juuri muussakaan vapaaehtois-
toiminnassa. Haastatteluissa pohdittiin, mitd Tehyn tulisi tehda toisin, jotta saisimme
heidat kiinnostumaan seka vaihdettiin kokemuksia siitd, onko aktiivitoimijoilla sama
kokemus tydpaikoillaan. Kyselyn perusteella esiin nousi myoés se, ettd osaa vastaa-
jista kiinnostaisi toimiminen projektiluontoisesti. Haastateltavat miettivat, onko heidan
ammattiosastoissaan tama mahdollista ja jos ei ole, niin miksi ei. Haastattelussa nos-
tettiin esiin odotuksia Tehylle ammattilittona, miten toimintaa tulisi kehittaa, etta nuo-

ret aikuiset kiinnostuisivat toiminnasta.

Neljas teema oli Tehy/yhdistys- ja vapaaehtoistoiminta vuonna 2025. Haastateltavat
pohtivat, mitd muutoksia toimintamalleihin on tehtava, ettéd toiminta uudistuu ja nyky-
aikaistuu. Millainen on Tehy vuonna 2025, millaista kehitysta tulisi valttaa seka mika
on haastateltavien mielesta tarkein tavoite, johon tulisi vuoteen 2025 mennessa pyr-
kia.

Haastattelun teemarungon rakentamisen voi maéaaritella siséltdvan kolmentasoisia
teemoja. Ylimmalla tasolla ovat laajat teemat, aihepiirit, joista on tarkoitus keskustel-
la. Toisella teemalla on tarkentavia kysymyksia, joiden avulla varsinaista teemaa voi-
daan pilkkoa helpommin vastattaviksi kysymyksiksi. Kolmannella tasolla sijaitsevat
hyvin yksityiskohtaiset kysymykset, jotka otetaan kayttoon, jos aiemmat kysymykset
eivat ole tuottaneet vastauksia. Haastattelijan tulee varautua kaikkeen. Opinnayte-
tyon aineiston keruumenetelmana noin viiden hengen ryhmissa tehtava teemahaas-
tattelu voi tulla olemaan mita tahansa. (Eskola & Vastamaki 2007, 37.) Haastatteluti-
lanteissa kerroin haastateltaville teemahaastattelun tarkoituksen ja toivomuksen, etta
he keskustelevat itsenéisesti annetuista teemoista, esitin haastateltaville teemat, jois-

ta keskustelua syntyi ja esitin tarpeen mukaan tarkentavia kysymyksia. Osassa haas-
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tattelutilanteissa keskustelu soljui sujuvasti eteenpdin ja suunnitellut kysymykset sai-
vat vastauksen jo ennen kysymyksen esittamista. Haastateltavat osallistuivat keskus-
teluun aktiivisesti ja teemat kasiteltiin perusteellisesti lapi, haastateltavat kokivat tee-

mat tarkeina ja he olivat pohtineet itse samoja asioita.

3.4 Tutkimusetiikka ja tutkimuksen luotettavuus

Opinnaytetyé on muodostunut toimintaymparistosta nousseen, nuoria aikuisia ei kiin-
nosta ammattiliittojen vapaaehtoistoiminta, olettamukseen. Olettamukseen perustuen
tein sahkoisen kysely, jolla selvitettiin juuri jaseneksi liittyneiden kokemuksia. Kyselyn
perusteella teemoitin ryhmahaastattelut, jolla selvitin Tehyn vapaaehtoistoiminnassa
mukana olevien nuorten aikuisten kokemuksia, ndkemyksia ja tunnelmia toiminnasta.
Jarjestdasiantuntijana tydskennellessani olen kohdannut perusolettamuksen, ettei
nuoria kiinnosta vapaaehtoistoiminta, todeksi omassa tydssani ja nain ollen koen,
ettd opinnaytetyon aihe oli relevantti tihan ajankohtaan seka yhteiskunnalliseen tilan-
teeseen nahden. En kuitenkaan usko, vaikka itse tydskentelen Tehyssa, ettd tdméa
olisi vaikuttanut opinnaytetydn vastauksiin tai asiasisaltéihin. Opinnaytetyoni ohjattiin
Humanistisen ammattikorkeakoulun taholta. Tulokset, johtop&éatdksen ja toimenpide-
ehdotukset nousevat kyselyn seka haastattelujen perusteella saaduista vastuksista,
joita pohdin jaljempana, miten ja milla tavoin Tehy voi kayttaa niitd hyddykseen toi-

minnan kehittamisessa.

Tutkimusetiikka on opinnaytetydssani todella tarkea kokonaisuus, ammattilittoon
kuuluminen on henkil6tietolaissa maaritelty arkaluontoiseksi tiedoksi, joten kyselyyn
vastaajien ja haastateltavien henkil6llisyys ei missdén tapauksessa saa tulla ilmi tut-
kimustuloksista tai johtopaéatoksista. Tutkimuseettisesti tarkedd on tiedottaminen tut-
kimukseen osallistumisen vapaaehtoisuudesta seka aineistonkeruutavasta kahdella
tavalla, jotka olivat séhkdinen kysely ja teemahaastattelut. Opinnaytetydssa haasta-
teltavien suostuminen haastatteluun oli helppo tulkita, koska haastateltavat saapuivat
itse konkreettisesti haastattelupaikalle. Haastateltavat saivat haastattelun alussa tie-
don, etta haastattelutilanteesta voi poistua koska vain ja ettei heidan henkilllisyyten-
sa paljastu missaan kohtaan opinnayteyoprosessia. (Kuula 2011, 102; Hirsjarvi 2009,
25))
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Tietosuoja, joka on opinnaytetydssani todella isossa roolissa, tarkoittaa yksityisyyden
suojaa henkilotietoja kasiteltdaessa. Talla maarittelylla tietosuoja on ylakasite yksityi-
syyden suojalle. Taman tarkoituksena on suojata tietojen kohteena olevan ihmisen
etuja, oikeuksia ja yksityisyytta lainsdadanndéllisin ohjauskeinoin. Informoin haastatel-
tavia jo haastattelukutsussa, ettd paikalla tulee olemaan muitakin ammattiliiton va-
paaehtoistoimijoita. Tama ei ollut ongelma tehyldisten kesken, mutta tutkimusetiikan

kannalta merkittava ja huomioitava seikka. (Kuula 2011, 77.)

Isona kysymyksena oli, miten viimeisen puolen vuoden aikana liittyneet alle 35-
vuotiaat aktivoituvat vastaamaan kyselyyn. Miten saan motivoitua heidat katsomaan
asiaa omasta nakokulmastaan ja vastaamaan kyselyyn omien kokemusten pohjalta,
eika niin, etté olen ohjannut vastauksia liikaa saatekirjeessa? Milla tavoin voin akiti-
voida vastaajia, mahdollisesti palkinnolla? Onko tama eettistd, saanko relevantteja
vastauksia, jos palkinto on lilan hyva? Onko vastausprosentti talléin palkinnon ansio-
ta vai sen, etta vastaajat kokevat tutkimuksen tarkeéksi ja haluavat olla osa sitd? On
todettu, ettd mitd suurempi riski tutkimukseen sisaltyy, sitd enemman on annettava

ennalta tietoa. (Hirsjarvi ym. 2009, 25.)

Teemahaastattelut toteutin reilun kahden viikon aikana ja kirjoitin muistiinpanoja jo
haastattelujen aikana seka litteroin valikoidusti haastattelut mahdollisimman pian to-
teutuksen jalkeen, tein huomion, etté aineisto alkoi kyllaantya eli toistamaan itseaan.
Haastateltavien kokemukset olivat hyvin samansuuntaisia ja he toistivat jo esiin tullei-
ta asioita. Tasta huolimatta, toteutin sovitut nelja haastattelua, koska koin, etta haas-
tatteluun osallistuvat kokivat tarkeana paasta vaikuttamaan Tehyn toimintaan. Koin
tama myos edistavan tutkimuksen luotettavuutta, koska tulokset ovat samansuuntai-
sia. Tutkimusetiikkaa ja luotettavuutta lisda se, ettd opinnayteydssa toteutettuun ky-
selyyn seka haastatteluihin osallistuminen oli vapaaehtoista, eiké siitd saatu palkkio-
ta. Kyselyyn osallistuneet osallistuivat arvontaan ja haastatteluun osallistuneet saivat
pienen Tehy-tuotteen muistoksi osallistumisestaan, joten ndmé eivat olleet motiivi

osallistumiselle.
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4 AMMATTILITOT MURROKSESSA

Pohdin tassa luvussa sitd millaisessa muutoksessa ammattiliitot ovat ja milla tavoin
nuoret aikuiset suhtautuvat vapaaehtoistoimintaa, kiinnostaako heitd toimiminen va-
paaehtoisena, mika motivoi, kannustaa olemaan mukana ja mitkd ovat Tehyn vah-
vuudet, heikkoudet sekd uhat ja mahdollisuudet kehittda vapaaehtoistoimintaa.
Kasvio (2014, 11-12) toteaa, etta tyoelama, saatikka ammattiliitot, eivat vastaa niihin
kohdistuviin odotuksiin. Tydelama on murroksessa, ty6 koetaan tarkeaksi osaksi ih-
misten ajankayttoa. Tyoskennellessdamme olemme vuorovaikutuksessa muiden
kanssa ja koemme osallistuvamme vahvasti hyvinvointivaltion yllapitamiseen. Erityi-
sesti tydon merkitys korostuu silloin, kun joudumme siitéa pois vasten tahtoamme. Ta-
ma heijastuu vahvasti muihin elaman alueisiin. Teollisuusmaana tunnetun Suomen
talouskasvu on heikentynyt selvasti aiempiin vuosikymmeniin ndhden eika uusi kasvu

synnyta tyopaikkoja enaa samalla tavalla.

Tybelama on ollut isossa muutoksessa vuonna 2007 puhjenneesta finanssikriisista ja
sen seurauksena syntyneen taantuman jalkeen taloutta on yritetty elvyttaa julkisella
velalla, mutta huonosti siind onnistuen. Entistd useammin ihmiset joutuvat tyytymaan
epavarmoihin ja heikosti palkattuihin tehtaviin, kuilu huonossa ja hyvassa tydomarkki-
na-asemassa olevien kesken on syventynyt. (Emt., 12-13.) Ammattiliitot ovat perus-
tettu vahvan teollisuuskasvun aikaan ja toimintatavat ovat useasti peraisin silta aika-
kaudelta. Nykyisilladn ammattiliitot eivat pysty vastaamaan osa-aikaisessa ty0ssa,
maara-aikaisissa tydsuhteissa tai heikosti menestyvilla aloilla olevien tarpeisiin. Kar-
jistettyna instituutiot palvelevat vakituisessa, kokopaivaisessa tydssa olevien asemaa

samalla tavalla kuin mennein&a vuosikymmenina.

Opinnaytetyon ryhmé&haastattelujen perusteella kaivataan uusia toimintamalleja mm.
viestintdan ja vuorovaikutukseen jasenistén kanssa. Nykypéivana toivotaan, etta toi-
minta olisi solidaarisempaa sek& monimuotoisempaa. Ammattiliitoilla on edessaan
vakavasti otettava muutos, jotta ne sailyttavat asemansa tulevaisuudessa. Toimintaa
on uudistettava, oltava vuorovaikutuksessa jasenten ja jaseniksi haluavien kanssa.

Salmi (2015, 34-36) toteaa, ettd on hankittava uusia keinoja, kuten sosiaalinen me-
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dia, jolla pystymme tavoittamaan uusia sukupolvia ja herattdmaan halun vaikuttaa
yhteisiin asioihin. Nykyddn kommunikaatio voi olla lapeensé kaksisuuntaista muus-
sakin kuin kasvokkain tapahtuvassa vuorovaikutuksessa, sellaiset organisaatioraken-
teet, jossa vuorovaikutus perustuu yhdensuuntaiseksi, olisi purettava ja tuotava tilalle
uusia mahdollisuuksia. Hyvana esimerkkina uudenlaisesta vaikuttamisesta sosiaali-
sessa mediassa voidaan nostaa esiin kahden sairaanhoitajan perustama facebook-
ryhma. Sairaanhoitajat pois palkkakuopasta ryhma, joka muutamassa paivassa hou-
kutteli sivustolle useita tuhansia tykkaajia. He saivat tarkealle asialle paljon huomioita
valtakunnan mediaa myoten. He eivat uskoneet itse, etta ryhma saisi niin paljon
huomiota ja talla hetkella ryhmassa on reilut 17 000 tykk&&jaa, jotka ovat sitéa mielta,

ettd sairaanhoitajien palkkaus on saatettava oikealle tasolle.

On osattava erottua ja luotava luottamusta herattava brandi ammattiliitoille. Brandi,
joka on uudistunut ja nykyaikainen eika heratd enemman kielteisia tunteita kuin posi-
tiivisia. Talla hetkella nain ei ole. Taipale (2007, 11) toteaa, ettd erottuvuudella on
kilpailuetua, erottuvuus on bréandin ydin. Kilpailu pakottaa yritykset hakemaan ainut-
laatuisia tapoja yha suuremman arvon ja hyoddyn tuottamiseksi asiakaskunnalleen.
Brandia rakentaessa ja uudistaessa on kuitenkin hyva huomioida, etta erottuminen ei
ole itseisarvo vaan erottuvuuden tulee tuottaa yritykselle positiivista kilpailuetua.
Ammattiliittojen on luotava uusi brandi, erottuva ja virkistdva verrattuna nykyiseen

brandiin, jota parhaiten kuvaa kankeus ja byrokraattisuus.

Sitran asiantuntija Kiiski Kataja (2016) pohtii megatrendeja, yhteiskunnallisia muu-
toksia, talouden kehitystd sekd naiden vaikutuksia erityisesti tulevaisuuteen. Kiiski
Katajan toteamus, ettd tulevaisuuden ennakointi on todella vaikeaa, mutta erilaisia
iimidita ja muutosvoimia tulkitsemalla ja pohtimalla, pystytddn tekemaan parempia
ratkaisuja. Tyoelama nayttdd vaikeutuvan vuosi vuodelta enemman, mikaan ei riita
tai ole tarpeeksi, vaikka kuinka paljon tekisi. Sosiaali- ja terveysalalla on siirrytty yha
enemman yritysmaailman kuvioihin, on suunnattava korkeammalle, tehtava tulosta ja
taloudellista voittoa, joka ei ole korostunut sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavissa
aiemmin. Nuoret aikuiset eivat haastateltavien mukaan koe tarvitsevansa ammattilii-
ton jasenyyttd, koska heilla on kokemus, etta voivat sopia tydantajan kanssa ehdois-
ta paikallisesti.
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Kiiski Katajan (2016, 12) mukaan tulevaisuuden tydeldmé ja ihmiskunta saattaa
muuttua tulevan kolmenkymmen vuoden aikana yhta paljon kuin viimeisen kolmen-
sadan vuoden. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten tyé muuttuu teknologis-
tumisen myo6ta, mm. modernit laboratoriotekniikat muuttuvat, verinaytteiden ja eri tut-
kimusten tekeminen halventuu sek& nopeutuu, muutaman vuoden kuluttua voidaan
ostaa tekniikkaa, joka tarjoaa ihmisille erilaisia tietoja terveydentilasta. Koko suoma-
lainen yhteiskunta on muutoksen edessa, joka suoraan tai valillisesti vaikuttaa perus-
valintoihin, niin arvoissa, toiminta- ajatuksissa kuin visioissa. (Kiiski Kataja 2016, 10;
Heikkala 2015, 23.) Tama muutos on iso tyollistymisen seka ammattieettisyyden
kannalta, mihin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen tulee tydssaan kiinnittaa
huomiota, miten ty6tehtavat tulevat muuttumaan ja mitka asiat ovat ammatillisesti
eettisia, mihin suuntaa omaa ammatillisuutta on kehitettdvda. Ammattiliittojen tulee
olla tdssa kehityksessd mukana, on pystyttdva muuntumaan toimintaympariston
kanssa samalla tahdilla, omaksuttava ketteria toimintatapoja ja asettamaan suuria

tavoitteita, jotta ammattiliitot pysyvat muutoksessa mukana.

Suomessa 49 ammattilittoa on kaynnistanyt hankkeen, jonka tavoitteena on perus-
taa uusi keskusjarjestd kahden nykyisen tilalle. Toteutuessaan uuden keskusjarjes-
tohankkeen myota SAK ja STTK lakkaavat ja perustetaan kokonaan uusi keskusjar-
jestd, johon STTK:laiset ja SAK:laiset ammattilitot sekd muutama akavalainen am-
mattiliitto kuuluvat. Tavoitteena on, etta se on poliittisesti sitoutumaton ja huomioi
kaikkien jasenryhmien tarpeet. Toiminnan on tarkoitus alkaa vuoden 2017 alusta.
(Uusi keskusjarjestd 2016.) Ovatko ammattiliitot valmiit muutokseen? Vahvat poliitti-
set suhteet, ammattiliittojen omat identiteetit ja keskinaiset kilpailuasetelmat tulevat
olemaan isoja haasteita, joiden voittaminen tarvitsee ison asennemuutoksen koko
ammattiyhdistysliikkeessa. Uuden keskusjarjestdn tavoitteena on vahvistaa palkan-
saajien ja yksinyrittdjien henkista ja taloudellista hyvinvointia, olla mukana edista-
massé tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta, vahvistaa ammattiyhdistysliikkeen roolia
tydeldman uudistamisessa, vahvistaa roolia yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa se-
k& edunvalvonnan ennakoitavuudessa. Tavoitteena on tehostaa keskusjarjeston toi-
mintaa ja edunvalvontaa, ennaltaehkaista liitto- ja sopimusrajariitoja ja selkeyttaa

tyonjakoa keskusjarjestojen ja ammattiliittojen valilla. (Uusi keskusjarjesto 2016.)
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Tulevaisuudessa yhteiskunta, demokratia ja paradigma ovat hyvin erilaisia kuin talla
hetkelld, tamé&kin tukee kasitystd, etta ammattilittojen on muutettava toimintaansa.
Heikkala (2015, 22-23) toteaa, etta suomalaiset, tdimén hetken jarjestdétoiminnan joh-
tamiskasitykset, hallintomallit, sidosryhmasuhteet ja rahoitusléhteet ovat tahan saak-
ka perustuneet paljolti vertikaaliseen toimintamalliin. Nykyajan nuorempi sukupolvi
penda usein, niin kuin haastattelun tuloksetkin osoittavat, enemman osallistamista,
jakamista ja yhteiskehittelya niin tydelamassa kuin harrastuksissa. Heikkala (2015,
22) miettii ovatko jarjestot valmiit muutamaan johtamistaan kaskyttavasta ja keskite-

tystd mallista enemman verkostojen itseohjautuvuutta tukevammaksi?

4.1 Nuoret aikuiset vapaaehtoistoiminnassa

STTK:laisissa ammattiliitoissa nuoret aikuiset on linjattu alle 35-vuotiaiksi varsinaisik-
si, tyossakayviksi jaseniksi. Opinnaytetyon sahkdinen kysely selvitti, kiinnostaako
tehylaisia nuoria aikuisia ja miten he ovat mukana vapaaehtoistoiminnassa. Kyselys-
sa kysyttiin nuorten aikuisten vapaa-ajan kayttdtavoista, osallistuvatko he vapaaeh-
toistoimintaan vapaa-ajallaan. Oma hypoteesini opinnaytety6ta aloittaessani oli, ettei
nuoria aikuisia kiinnosta vapaaehtoistoiminta. Salmi (2015, 31) pohtii jarjestoammatti-
laisten huolta nuorten saamisesta mukaan jarjestétoimintaan. Salmen mukaan nuoret
eivat ole kiinnostuneet toiminnasta nykyisenlaisena, suurten ikaluokkien muokkaa-
man yhdistystoiminnan eetoksesta ja kaytadnnoista. Nuorten aikuisten maailmankuva
on hyvin erilainen ja siihen sisaltyy aineksia, jotka ovat vieraita ja uusia heille, jotka

ovat kohdanneet digitalisaation toimintaympériston vasta aikuisena.

Sahkoinen kysely selvitti, ovatko nuoret aikuiset kiinnostuneet toimimaan Tehyn va-
paaehtoistoiminnan eri osa-alueilla. Nuorten kiinnostus Tehyn vapaaehtoisuutta koh-

taan ilmenee seuraavasta taulukosta.
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Taulukko 3. Kyselyn vastaajien kiinnostus Tehyn vapaaehtoistoimintaan.

Olen kiinnostunut toimimaan Tehyssa

Ammattiosastotoiminnassa 8

Luottamusmiestoiminta 1,5
Yhdysjasentoiminnassa 0

Tutortoiminnassa 2,2
Vapaa-ajan toiminnassa 19,6
Minua ei kiinnosta toimiminen Tehyssa 65,2
Muu, mika? 3,6

Tulokset ovat selkeat, kyselyyn vastanneista noin 65 % ei ole kiinnostunut toimimaan
Tehyssa. On otettava huomioon kuitenkin 19,6 %, jotka ovat kiinnostuneet vapaa-
ajan toiminnasta seka noin 10 %, jotka haluaisivat olla mukana ammattiosasto- tai
luottamusmiestoiminnassa. Realiteetti on, ettd jokainen alle 35-vuotias varsinainen
jasen ei ole kiinnostunut toiminnasta. On otettava huomioon heidat, jotka ovat toi-
minnasta kiinnostuneet seka heidat, jotka haluavat osallistua vapaa-ajantoiminaan.
Useat haastatteluun osallistuneet kertoivat lahteneensd mukaan Tehyn vapaaehtois-
toimintaan osallistumalla ensin vapaa-ajan tapahtumiin, ja ovat sen kautta innostu-
neet paikallisesta vaikuttamisesta ja lahteneet mukaan vapaaehtoistoimintaan, am-
mattiosastoon tai tydpaikkansa luottamusmieheksi. Tuloksista voidaan paatella, etta
Tehyn yhdysjasen- ja tutor-toiminta eivat ole tunnettuja kyselyyn vastanneiden kes-
kuudessa. Koska tamé toiminta on kiinnostanut nuoria aikuisia erilaisissa tilaisuuk-
sissa ja tapahtumissa, kun niista on informoitu. T&h&n on kiinnitettdva huomiota va-
paaehtoisia hankittaessa sek& markkinoitaessa eri mahdollisuuksista osallistua toi-
mintaan. Haastatteluun osallistuneet alle 40-vuotiaat vapaaehtoistoiminnassa muka-
na olevat totesivat, ettd vapaa-ajantoimintaan on helpompi houkutella oman ikaisia
kollegoita tyOpaikoilta. Osa haastateltavista nosti esiin, ettd on saanut vapaa-
ajantoiminnan kautta houkuteltua tyokaverin aktiiviseksi vapaaehtoistoimijaksi, koska

kokemukset toiminnasta ovat olleet positiivisia.

Sahkoisen kyselyn seka ryhmé&haastatteluiden perusteella nuorten aikuisten ajan-

kayttd on muuttunut, tydelam& muuttuu kokoajan hektisemmaksi ja vaativammaksi.
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Nuoret aikuiset ovat useasti tutkintoon valmistumisen ja tyoelamaan siirtymisen myo-
té perustaneet perheen ja lapset ovat pienid, joten vapaa-aikaa omille harrastuksille
ja vapaaehtoistoiminnalla jdd usein huonosti. Taulukosta nelja voidaan todeta, etta
kyselyyn vastanneista noin 50 prosenttia kokee, etta tyd vie niin paljon aikaa tai lap-
siperhearkeen halutaan panostaa enemmin kuin vapaaehtoistoimintaan. Tata tukee
myds haastateltavien toteamus, etta on ollut halukas toimimaan aiemminkin, mutta
vasta nyt kun lapset ovat hieman vanhempia, on helpompi osallistua. Haastateltavis-
ta osa taas totesi, ettd Tehyn toiminnassa mukana oleminen on omaa aikaa, josta
saa vastapainoa ty0hon ja perhe-elamé&én. Haastateltavat pohtivat omaa rooliaan
nuorena aikuisena vapaaehtoistoiminnassa ja kokivat, ettd mielekés ja aktiivinen toi-
minta saa heidat lahtem&an yha uudelleen eri tapahtumiin, kokouksiin ja tilaisuuksiin.
Haastateltavat kokivat, ettd muut toimijat ottavat heiddn eldmantilanteensa hyvin
huomioon kokouksia ja tapahtumia jarjestettaessa. Haastattelevista he, joilla oli lap-
sia, totesivat yhta lukuun ottamatta, etta lapset ovat olleet kokouksessa tai tilaisuuk-

sissa mukana, eika sita ole muiden toimesta koettu haastavaksi.

Taulukko 4. Kyselyyn vastanneiden ndkemys miksei osallistu vapaaehtoistoimintaa.

En osallistu vapaaehtoistoimintaan, koska %

Aikani ei riita, tyot vievat niin paljon aikaa 31,3
Lapset ovat pienia ja haluan panostaa perheeseeni 18
En ole |6ytdnyt sopivaa vapaaehtoistoiminnan muotoa 25,5
Opiskelen tyon ohessa enka ehdi keskittymdan muuhun 4,7
Minua ei kiinnosta vapaaehtoistoiminta 8,5
Muu syy, mika 12,3

Sahkdisessa kyselyssa vastaajat pohtivat mita tahansa vapaaehtoistoimintaa, jossa
he ovat olleet mukana, minkalaista se on ollut ja miten on l&htenyt toimintaan mu-
kaan sekd miten se linkittyy omaan elamaan. Taulukosta viisi voidaan todeta, etta
vastaajista noin puolet eivat olleet osallistuneet vapaaehtoistoimintaan, kun taas rei-
lulla 13 prosentilla se kuuluu yhtena osa-alueena elamaan. Pieni osa koki vapaaeh-
toistoiminnan vievan liikaa resursseja ja alle kymmenen prosenttia likaa aikaa. Posi-

tiivista oli huomata, etta 12 % kyselyyn vastanneista haluaisi osallistua enemman
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aktiiviseen toimintaan. TAma on erityisen hyva asia erityisesti pohtiessa, etta kysely
oli ammattiliton tekem& ja nain ollen voi péaatella, ettd ammattiliiton toiminta voisi
kiinnostaa 12 prosenttia vastaajista ja taulukkoon nelja verrattuna 25 prosenttia ei ole
|6ytanyt sopivaa muotoa, niin talléin Tehyn vapaaehtoistoiminnan markkinointiin on
kiinnitettavd huomiota ja pyrittava loytamaan nama, jotka eivat ole I0ytaneet sopivaa
vapaaehtoistoiminnan muotoa, mutta ovat kiinnostuneita toimimaan siind. Tama on
mahdollisuus, jolla Tehy kykenee saamaan uusia, nuoria aikuisia, juuri Tehyyn liitty-

neitd mukaan vapaaehtoistoimintaan.

Taulukko 5. Kyselyyn vastanneiden ndkemys vapaaehtoistoiminnasta.

Miettiessdsi vapaaehtoistoimintaa, jossa olet ollut

mukana, onko se mielestasi..

Liikaa aikaa vievaa 8,5
Liikaa resursseja vievaa 4,9
Jouduin vahingossa mukaan 7

Haluaisin osallistua enemman aktiiviseen toimintaan 12

Mielenkiintoista ja aktivoivaa 26,8
Kuuluu elamaani yhtena osa-alueena 13,4
En ole ollut mukana 49,3

Sahkdisen kyselyn ja haastatteluiden perusteella voidaan todeta, etta nuoret aikuiset
mieltavat vapaaehtoistoiminnan koko elamén kattavana kokonaisuutena, ei yhtena
osana elamaansa vaan ammatillisuuden, henkil6kohtaisen elaméan seka vapaa-ajan
lapi leikkaavana kokonaisuutena. Kuva yksi kuvaa nuorten aikuisten suhtautumista
vapaaehtoistoimintaan, jossa nuori aikuinen on keskiossa, jonka ymparille nuorena
tyontekijdna oma ammatti luo mielikuvaa seké identiteettia itsestddn toimijana tyo-
elamassa, vapaa-ajalla sekd vapaaehtoistoiminnassa. Haastattelujen perusteella
nuoret aikuiset suhtautuvat vapaaehtoistoimintaan eri tavalla kuin vanhempi sukupol-
vi. Vapaaehtoistoiminnan tulee kattaa elamén eri osa-alueet niin, ettd hoydyt ulottu-
vat ammatillisuuden, perhe-elaméan seka vapaa-ajan mieltymyksiin seka hyodynnet-
tavyyteen. Voidaan siis todeta, ettd nuoret aikuiset suhtautuvat vapaaehtoistoimintaa
yhtenad elaménosa alueena, johon osallistutaan, kun koetaan sen hyédyntavan omaa

kehittymista sek& mahdollisuuksia vaikuttaa.
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Tutkiessa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia on otettava Aralan, Suutarlan,
Tilanderin, Kangasniemen & Haapan mukaan (2015, 21-22) huomioon heidan kolle-
giaalisuutensa verrattuna moniin muihin aloihin. Sosiaali- ja terveydenhuollon am-
mattilaisilla kollegiaalisuutta ohjaa lainsaadanté sekd ammattikuntien eettiset ohjeet.
Alalle hakeutuvien arvoperusta on usein valmiiksi kollegiaalinen, joka takaa kollegi-
aalisuuden toteutumisen omassa ammatissa. Nuoret sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaiset paasaantoisesti pitavat tyostdadn eivatka ole katuneet ammatinvalin-
taansa. Tama maarittelee sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten identiteettia,
niin vapaa-ajalla kuin vapaaehtoistoiminnassa. Vapaaehtoistoiminnan tulee olla vas-
tavuoroista nuoren aikuisen kaikkien elamanosa alueiden kanssa. Nuoret aikuiset
hakevat vapaaehtoistoiminnasta hyédyn kaikille osa-alueilleen, verkostoitumalla ja
hyodyntamalla naitéa verkostoja kattavasti muillakin osa-alueilla, kuin vapaaehtoistoi-

minnassa.

Vapaaehtois—
oiminta

SR

Vapaa-aiké/

Nuori
aikuinen

Kuva 1. Nuoren toimijan suhtautuminen vapaaehtoistoimintaan.

4.2 Vapaaehtoistoiminta ammattilitossa

Haastatteluun osallistuneet alle 40-vuotiaat Tehyn vapaaehtoistoiminnassa mukana
olevat nuoret aikuiset olivat lahteneet mukaan, kun tydkaveri tai kaveri oli houkutellut

mukaan. Muutamalla oli kokemus siitd, ettd oli osallistunut ammattiosaston vuosiko-
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koukseen ja houkuteltu sieltd mukaan ammattiosaston hallitukseen. Useat kokivat
taman hyvana toimintatapana, koska talléin mukana oli joku, kenelta voi kysya ja ke-
neen turvautua. Haastateltavat totesivat, muutamaa lukuun ottamatta, etta ammattilii-
ton toiminnassa mukana oleminen ei ole periytyvda omilta vanhemmilta tai isovan-
hemmilta, vaan toimintaa on l&ahdetty mukaan omasta mielenkiinnosta, vaikuttamis-

ja kehittamishalusta. Halusta vaikuttaa yhteison hyvaksi.

Saa olla mukana vaikuttamassa... Saa olla suuna, paana, ihan niin ku,
kaikki kattoo sita hyvalla.. Ja sit jotenkin mulla on tullut myds se ettéa mul-
la on oikeus myos valittaa, koska ma oon ollut mukana vaikuttamassa ja
sanomassa. On oikeus valittaakin, sellaiset jotka valittaa koko ajan ja ne
ei 00 edes yrittanyt tehd& asian eteen mitaan, niin ma aina niille et olkaa
hiljaa teilla ei oo mitddn sanomista ku te ette oo edes yrittdnyt tehda sille
mitaan. (Haastattelu 1.)

Haastattelussa nousi esiin, ettd nuoria aikuisia, jotka eivat ole mukana ammattiliiton
toiminnassa, on vaikea houkutella littymaan jaseneksi tai vapaaehtoistoimintaan ak-
tilviseksi. Syyna on se, ettei koeta, tarvetta kuulua ammattilittoon. Usealla on néke-
mys, ettei sosiaali- ja terveysalalla jaada tyottomaksi ja nain ollen ammattiliittoon ei
tarvitse liittya. Vapaaehtoistoiminnan osalta, ei tiedeta, mita vapaaehtoistoiminta on
ja mita se vaatii sekd mita siitd saa, jos toimintaan lahtee mukaan. Vieko se kaiken

vapaa-ajan, jos lupautuu lahtem&an mukaan?

Sitékin kuulee, etta joku sanoo, etta no mitd se Tehy on ny muka teheny,
niin sitte tekee mieli [avayttaa niiku joku lista pdytaan etta tas on kuule et
mita ay-liike ja Tehy on tehny.. (Haastattelu 2.)

Kyselyn vastaukset tukevat haastateltavien kokemusta, kyselyn vastaajista 36,6 %
olisi halukas osallistumaan vapaaehtoistoimintaan, muttei tieda mitd se on tai minka-
laisia mahdollisuuksia on tarjolla. Td&ma on iso kokonaisuus, joka tulee ottaa huomi-
oon Tehyn vapaaehtoistoimintaa markkinoidessa ja kehittdessa. On pohdittava, pide-
taanko toimintaa liian itsestddn selvana. Oletetaanko vaarin, ettd jokainen tietad, mité
ammattiliiton toiminta paikallis- ja valtakunnallisella tasolla on. Kyselyn ja haastattelu-

jen perusteella nuorille aikuisille ei ole selvaa, mita vapaaehtoistoiminta on.
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Toimintaa Tehyssa ei haastateltavien mukaan koeta niinkaan harrastuksena, vaan se
on enemman tyohon liittyvaa kehittdmista tai vapaa-ajan viettoa hyvassa seurassa.
Useampi vastaaja koki vapaaehtoistoimintaan osallistumisen luottamustehtavana,
johon on tullut valituksi. Haastateltavista useat olivat olleet mukana muussa vapaa-
ehtoistoiminnassa, kuten Suomen Punaisen ristin toiminnassa, vapaapalokunnassa
ja taloyhtididen hallituksissa, mutta useat olivat jattaneet muun vapaaehtoistoiminnan
siirtyessaan Tehyn toimintaan mukaan, perustuen siihen, etta haluavat panostaa ker-

rallaan yhteen vapaaehtoistoimintaan.

...Mutta sitten taas siind saa niinku varsinkin jos on vaikka viikonloppu-
koulutuksia, niin kun nyt on aika paljonkin tdssa tulossa, niin mulla on ne
viikonloput buukattu, niin ma saan koulutusta siella niin se edistda myos
mua koululla ja miksei ehké tydelaméasséakin. Siina on niinku molemmin-
puolinen hyoty vaikka se mun vapaa-aikan meneekin johonkin muualle.
(Haastattelu 3.)

Haastattelun analyysista nousi esiin keskeisia kohtia, joihin Tehyn tulee kiinnittaa
huomiota kehittdessé vapaaehtoistoimintaa. Vetovoimaisen toiminnan keskeisia koh-
tia on vastata kohderyhman tarpeisiin oikealla siséallolla seka mielekkaalla ja tarkoi-
tuksen mukaisella toiminnalla. Hayrinen (2015, 38) toteaa, ettéd kohderyhmaa on ta-
voitettava monipuolisella viestinnélla, joka valittda oikeaa mielikuvaa toiminnasta ja
toiminta tapahtuu kohderyhmalle oikeaan aikaan, oikeassa paikassa ja siihen on
helppoa osallistua fyysisesti ja sosiaalisesti. Taulukossa seitseman on nostettu esiin
haastatteluissa nousseet vahvuudet, heikkoudet sek& uhat ettd mahdollisuudet, nai-
den luontevasti noustessa haastattelujen analyysissa. Haastateltavien kommenteista
oli kuultavissa, ettd Tehyn vapaaehtoistoiminnassa on paljon jo olemassa olevia vah-
vuuksia, joita Tehyn ei tule unohtaa. On myds tulevaisuuden mahdollisuuksia, kuten
nuorten kiinnostus, halu ottaa vastuuta ja Tehyn mahdollisuus tarjota resursseja,
mm. koulutusta ja perehdytysta. Haastattelun analyysissa esiintyy myods heikkouksia
ja uhkia, joista nuoret vapaaehtoistoimijat olivat huolissaan. N&aiden perusteella tein
johtopaatdksia Tehyn vapaaehtoistoiminnasta ja kuvasin ndma SWOT-analyysiin.
Olen kuvannut siind, miltd Tehy vaikuttaa, nuorten aikuisten vapaaehtoisten nako-
kulmasta ja mitkd Tehyn mahdollisuudet, vahvuudet, uhat ja heikkoudet ovat talla
hetkella.
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Vahvuudeksi koettiin, ettd Tehy on jarjestollisesti vahva ja tunnettu, jonka perusteella
vapaaehtoistoimijoita on helpompaa houkutella mukaan. Haastateltavat kokivat toi-
minnan yhteisodlliseksi ja uuden oppimisen seka verkostoitumisen helpoksi Tehyn
vapaaehtoistoiminnan kautta. Heikkoudeksi talla nykyhetkessa nousi uusien ideoiden
vaheksynta, niita ei oteta vastaan eika uskalleta kokeilla esimerkiksi uusia tapahtu-
mia. Osin nuoret haastateltavat olisivat valmiit ottamaan enemman vastuuta, heilla oli
kokemus, ettei sitéd anneta, vaan he ovat toiminnassa mukana oppimassa ja vastuuta
saa vasta, kun on ollut useamman vuoden toiminnassa mukana. Toiminta koetaan
talla hetkella byrokraattiseksi ja kankeaksi, ei olla valmiita tekem&an nopeita p&aatok-
sid eikd muuttamaan toimintatapoja. Osa haastateltavista koki myods valtakunnan

paatoksentekoon mukaan paasemisen kankeaksi ja vaikeaksi.

Tulevaisuuden mahdollisuuksia analysoitaessa nuorten innokkuus, halukkuus seka
kiinnostus toimintaa kohtaa nousivat vahvana signaalina haastateltavien vastauksis-
ta. Haastateltavat eivat haastattelun vastausten perusteella vieroksu vastuuta eivatka
vaikuttamisen tematiikkaa. Vaikuttaminen on vahvuus tallakin hetkella. Haastatelta-
vat kokivat, ettd he paasevat toiminnassa mukana olemalla vaikuttamaan tyopaikan
asioihin sekd omien ammattialojensa edistamiseen. Tama& on mahdollisuus tulevai-
suudessa, on annettava vaikuttamiseen mahdollisuus seké luotava paikkoja ja mah-
dollisuuksia, missa he voivat tuoda esiin omia nakemyksiaan niin ammatillisesti kuin
koulutus- ja sosiaalipoliittisesti. Analyysin perusteella mahdollisuuksiin nousi resurs-
sien tarjoaminen, on mahdollistettava eri toimijoiden roolit, niiden kouluttaminen seka
johtaminen kokonaisuudessaan. On annettava tyovalineitd tehda omaa rooliaan va-

paaehtoisena.

Uhkakuvana tulevaisuudelle nousi toiminnan muuttumattomuus, haluttomuus kehit-
tda toimintaa uuteen suuntaan, joka on hyvin erilainen kuin tdmé&n paivan toiminta.
Nuoret aikuiset olivat huolissaan, ollaanko eri paatoksenteon tasoilla valmiit kehitta-
maan ja uudistamaan toimintaa niin, ettd myo6s tulevaisuuden sukupolvet ovat haluk-
kaita tarttumaan toimeen ammattiliittojen edunvalvonnassa. Nuorten huolena oli am-
matillisuuden katoaminen paikallisen ja valtakunnallisen edunvalvonnan jalkoihin,
otetaanko tulevaisuudessa tarpeeksi huomioon ammatillisuus, miten se vaikuttaa,
miten jokainen ammattirynmé& kokee oman ammatti-identiteettinsd. Haastateltavat

olivat huolissaan myd@s siita, ettd Tehy mielletddn vahvasti edelleen terveydenhuol-
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lon, hoitajien ammattiliittona, vaikka kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset
eivat ole hoitajia. Analyysista nousi esiin huoli, ettd paaseekd toimintaan mukaan,
onko se mahdollista ilman, ettéa on poliittisesti sitoutunut ja aktiivinen silla saralla. Uh-
kakuvana voisi todeta olevan myds tietamattomyys, joka joltain osin nousi haastatel-
tavien vastauksista. Ei olla tietoisia, miten paatoksentekoon talla hetkella paéastaan
mukaan ja miten paatoksenteko valtakunnan tasolla tapahtuu.

Taulukko 7. Tehyn vapaaehtoistoiminnan analyysi.

VAHVUUDET HEIKKOUDET

Jarjestollisesti vahva Nuorille ei anneta vastuuta

Tunnettu laaja-alaisesti Uusien ideoiden vaheksynta

Toiminta koetaan yhteisolliseksi Toiminta byrokraattista ja kankeaa
Toiminnasta opitaan uutta Paatoksen tekoon hankala paasta mukaan

Verkostoituminen

Uuden oppiminen

MAHDOLLISUUDET UHAT

Nuoret ovat kiinnostuneita Toiminta ei ole kiinnostavaa

Vastuuta ei pelata Uudistumishalukkuutta ei [6ydy
Vaikuttamisen halu on kova Ammatillisuus katoaa edunvalvonnan jalkoi-
Yhteisollisyys houkuttimena hin

Resurssien tarjoaminen Toimintaan ei oteta mukaan

4.3 Vapaaehtoistoiminnan tulevaisuus

Vapaaehtoistoiminta on laaja osa yhteiskuntaa. Sen my6tad varmistamme usean ur-
heiluseuran toiminnan, erilaisten kriisipalveluiden toimivuuden, SPR:n toiminnan jat-
kuvuuden seka monien muiden eri sektoreiden yhdistysten toiminnan. Tulevaisuuden
vapaaehtoistoiminta muuttuu joka sektorilla. Vapaaehtoistoiminnan anti, arvot ja osal-
lisuus ovat murroksessa. Vapaaehtoistoiminta seuraa yhteiskunnallisia trendeja seka
murrosta, saaden niitd myos itse aikaiseksi. Vapaaehtoistoiminnan suunnittelu, kehit-
taminen ja markkinointi tulevat muuttumaan. Miten motivoidaan nuoria aikuisia pal-

kattomaan tyohon? Ovatko ne arvot, jotka méaarittelevat, mihin toimintaan lahdetaan
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mukaan? Missa kulkee etiikan ja oikeudellisuuden raja? Keskustelua on herattanyt
ammattilaisten ja vapaaehtoisten tyonjako, mika tehtava kuuluu kenellekin sekd mi-
ten nuorten saadaan mukaan toimintaan. (Nylund & Yeung 2005, 13-14; Klami 2001,
55.)

Yhteisollisyys on asia, joka motivoi haastattelun mukaan nuoria aikuisia olemaan
mukana vapaaehtoistoiminnassa. Kyselyn sekd teemahaastatteluiden perusteella
nuoret aikuiset pitavat tarkeimpina asioina ja minka vuoksi he osallistuvat vapaaeh-
toistoimintaan yhdessa tekemisen, kokemuksien saamisten, uuden oppimisen seka
halun liséata yleista hyvinvointia. Ruuskanen (2015, 214) ja Saastamoinen (2011, 62)
pohtivat, etta sosiaalisten suhteiden ja verkostojen merkitys on 2000-luvulla noussut
merkittavaksi osaksi ihmisten vapaa-ajan viettoa. Sosiaalisia suhteita pidetaan yh-
teiskunnallisissa keskusteluissa yha useammin yhteison tai yksilon voimavarana, jo-
ka tuottaa verkostojen jasenille hyvinvointia. Yhteisollisyys on muuttunut 2000-
luvulla. Kun aiemmin yksilé maariteltiin kollektiivien kautta, ei ollut niin tarke&aa, mita
yksil6élle on tapahtunut tai millaisia tunteita han on kokenut vaan yksild maariteltiin
vanhempien, tyOpaikan tai kotipaikan perusteella. Nykypaivana yksild maaritellaan
elamantarinan, tunteiden ja mielipiteiden mukaan, nain jokainen on ainutkertainen

suhteessa muihin ihmisiin.

Haastateltavat nostivat esiin, ettéd yksi keskeisimmisté asioista, joka motivoi olemaan
mukana, on yhteisollisyys. He kokivat olevansa kaikki samanarvoisia tyopaikan roo-
leista riippumatta. Haastateltavista useamman kokemus oli, ettd heidat on otettu hy-
vin vastaan ja he ovat kokeneet olonsa tervetulleeksi, vaikka osa muista toimijoista

on ollut pidemman aikaa mukana toiminnassa.

... Ma nautin ehkad kokouksissa enemman siita seurasta mita siella on,
ettd lammin henkinen seura. Niin se on mulle se kaikista tarkein niista
asioista.. Mutta sitten se seura mita siella on.. (Haastattelu 3)

Vaikuttaminen oli isossa roolissa pohdittaessa motivaatiota, jonka haastateltavat toi-
vat esiin toimintaan osallistumisesta. Myds ajankohtaiset asiat sosiaali- ja terveyden-
huollon alalla, kiinnostivat haastateltavia ja verkostoituminen alan ammattilaisten

kanssa.
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..No halu vaikuttaa asioihin ja sitte pysya jotenkin ajan hermoilla mita
alalla tapahtuu, se on kiinnostavaa ja tavata itseaan fiksumpia ihmisia ja
verkostoitua... (Haastattelu 4)

Haastattelun analyysista tein johtopaatdksen, etta motivointiin vaikuttavat useat eri
osa-alueet, mutta voidaan todeta, ettd ensimmainen askel tulevaisuuden vapaaeh-
toistoimintaan on motivaatio ja toinen seké kolmas askel, nekin ovat motivaatio. Tae
tulevaisuuden vapaaehtoistoiminnalle on nuorten aikuisten motivoituminen, on se
sitten milta tahansa osa-alueelta vaikuttamisen, verkostoitumisen, saamisen tai an-
tamisen osa-alueelta. Yeung (2005, 107) on kehittdnyt vapaaehtoistoiminnan moti-
vaation timanttimallin, jota mukaillen kuvaan haastatteluiden perusteella tekemani
Tehyn vapaaehtoistoiminnan timanttimallin kuvassa kaksi, Tehyn vapaaehtoistoimin-

nan tulevaisuuden timanttimalli.

Saaminen
Vaikuttaminen A Toiminta
Yhteisollisyys < * Verkostoituminen
v
Fohdinta Osallisuus
Antaminen

Kuva 2. Tehyn vapaaehtoistoiminnan tulevaisuuden timanttimalli.

Timanttimalli on informatiivinen laajalla tasolla, nelja ulottuvuutta muodostaa yhdessé

ikdan kuin sisaansa sulkien, jaetun metaulottuvuuden itsedédn kohden ja itsestaan
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poispain. Alas ja oikealle osoittavat nelja motivaation &aripaata kuvaavat vapaaeh-
toistoimijuuden ulospéin suuntautuneisuutta, kohti sosiaalisia piireja, toimintoja ja
uusia sisaltoja seka antamista toisille. Nelja ylés ja vasemmalle suuntautunutta aari-
paata kohdistuvat enemman vapaaehtoistoimijaan itseensa, kohden sisaista pohdin-
taa, itse saamista, yhteisollisyyden merkitystd omassa arvontunnossa seka vaikutta-
mista niin toiminnassa kuin omaksi hyvaksi. Metaulottuvuudet osoittavat, ettd kaikki
ovat keskenaan vuorovaikutuksessa sekad sisakkain. Mikaan ei sulje toistaan pois
eivatkd nama ole arvo-asteikkoja, vaan kuvaavat Tehyn vapaaehtoismotivaation il-
mi6ta. (Yeung 2005, 107-108.)

Kuvassa kaksi kuvatut asiat nousivat haastatteluiden perusteella tehyldisten nuorten
aikuisten toimijoiden motivaation perustaksi Tehyn vapaaehtoistoiminnassa. Antami-
nen ja saaminen ovat keskeisia asioita, jotka haastatteluista nousivat motivaation
kulmakivina. Paastaan auttamaan muita esimerkiksi ongelmatilanteissa ja saadaan
onnistumisen kokemus, kun ongelma ratkeaa. Tehylédiset ovat sosiaali- ja terveyden-
huollon ammattilaisia, joiden ty6 perustuu auttamiseen ja niin kuin edella mainitsin,
niin ammattilaiset ovat hyvin kollegiaalisia, sitoudutaan, halutaan olla tasa-arvoisia ja
vastavuoroisia, autetaan tydkaveria tilanteessa kuin tilanteessa. Taman voidaan paa-
tella olevan yksi motivaatiotekija myos vapaaehtoistoiminnassa, autetaan ja saadaan
apua. Tehylaiset ovat tdssa varmasti erilainen ryhma kuin moni muu ammattiryhma,
joissa auttaminen ei ammatillisesti korostu niin vahvasti. Vapaaehtoistoiminnasta
saadaan henkilokohtaista hyvinvointia seka ilon kokemuksia ja paastaan toteutta-
maan itseaan. Emotionaaliset palkinnot ja turvallisuuden tunne ja oman itsensa to-
teuttaminen olivat vapaaehtoisten kokemuksia toiminnasta. Tehyn ja ylipdataan am-
mattiliiton toiminnassa mukana oleminen tuo turvallisuuden tunteen ty6elamaan, va-
kuutuksen sen varalle, etté on tietoinen omista oikeuksista ja velvollisuuksista jo en-

nen kuin mitdan vastoinkaymisia on tullut eteen.

Toiminta ja pohdinta ovat vapaaehtoistoiminnassa motivaation lahteita. Toiminta,
jossa toimija paasee valmistelemaan tilaisuutta, tapahtumaa tai asiakokonaisuutta
pohtien parhaat vaihtoehdot oli haastateltavien mukaan palkitsevaa. Toiminnallisuu-
den koettiin edistdvan henkista kasvua ja uuden oppimista seka toiminnasta etta it-
sestaan. Omien arvojen edistdminen vapaaehtoistoiminnassa nousi esiin vaikuttami-

sen pohdinnoissa. Vaikuttaminen ja osallisuus: vaikuttamalla asioihin haastateltavat
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kokivat olevansa osana isompaa kokonaisuutta niin tyopaikalla kuin vapaaehtoistoi-
minnassa ja saivat onnistumisen kokemuksia. Tulevaisuudessa sosiaali- ja tervey-
denhuolto tulevat olemaan murroksessa. Yhtidittamiset, SOTE-muutokset ja yhteis-
kunnallisten muutosehdotusten vaikutukset tuovat oman murroksen ty6paikoille. Vai-
kuttaminen néihin asioihin ja silhen miten ne vaikuttavat tyopaikkatasolla motivoivat
haastattelujen perusteella nuoria aikuisia olemaan mukana Tehyn vapaaehtoistoi-
minnassa. Yhteisollisyys ja verkostoituminen nousivat tarkeiksi kokonaisuuksiksi, ko-
ettiin, ettd nama edistavat hyvan olon tunnetta, omanarvontuntoa ja uuden oppimista.
Isot muutokset luovat yha enemman yhteisollisyyden tunnetta tyopaikoille, paikallis-
tason vapaaehtoistoimintaan seka siihen, miten muutokset vaikuttavat jokaisen hen-
kilokohtaiseen elamaan. Esimerkiksi, uhat vuosilomien leikkauksista tai palkattomat

sairauslomapaivat herattavat vahvaa yhteishenkea naiden tilanteiden esiin tullessa.

4.4 Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattiliitot 2025

Missa ollaan vuonna 2025? Ammattiliittojen tulevaisuuden toimintasuunnitelmaa on
muokattava yha enemman yhteiskunnallisen tilanteen mukaiseksi. Suuret muutokset
saavutettuihin etuihin ovat pakollisia, mutta tuloerojen lisddntyminen ei edista talous-
kasvua, vaan pikemmin haittaa sitd. Hyvinvointipalveluiden suuret leikkaukset johtai-
sivat Suomessa samaan kuin Etela-Euroopan maissa. 1990-luvun laman jaljet naky-
vat vahvasti pitkdaikaisty6ttomien ja syrjaytyneiden joukkona, jota vuosikymmenten
vaihteessa oleva hyva talouskehityskdan ei kyennyt kokonaan imaisemaan tydllistet-
tyjen pariin. Talouskasvua silméalla pitden Suomessa ei ole mahdollista eiké yhteis-
kunnallisesti oikeudenmukaista antaa tdman paivan laman johtaa samaan ja entista
suurempaan pitkaaikaisty6ttémien ja syrjaytyneiden joukkoon. Onko realistista tavoi-
tella samanlaisen sosiaalietuuksien pysymista? Pysyyké EU yhtendisena, onko EU-
mailla yhteinen tahtotila kehittda maita siihen suuntaan, etté hyvinvointivaltiot ovat ja
voivat hyvin? Jo kymmenen vuotta sitten useat eri tahot epailivat EU:n asemaa ja
sen sailymista. Onko mahdollista pitdéd ylla korkeatasoista sosiaalietuutta, jos 2050
luvulla joka kolmas eurooppalainen on vahintaan 65-vuotias? (Kujala & Danielsbacka
2015, 150; Laqueur 2009, 132-143.)

Suomalaiset ammattiliitot ovat tarkedssa roolissa, kun pohditaan talouden heikkoa

suhdannetta ja sitéa, miten hyvinvointipalvelut sailytetdan niin kuluttajan kuin tyonteki-
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jan nékdkulmasta. Palveluiden saatavuus, laatu ja l&heisyys ovat tavalliselle kulutta-
jalle elintarkeitd asioita, ja jos paatantavalta siirtyy yhd kauemmas tésta, horjuu yh-
teiskunnallinen oikeudenmukaisuus ja sen tuomat edut. Ammattiliitot ajavat jasenten-
sa etuja ja sita, etta tyopaikat ovat alueellisesti vahvoja. Yhteiskunnallisesti ammatti-
liitoilla on suuri vastuu siita, miten sosiaali- ja koulutuspoliittiset asiat Suomen kaltai-
sessa hyvinvointiyhteiskunnassa vaikuttavat tavalliseen kansalaiseen. Misséa olemme
kymmenen vuoden kuluttua? Talouden kehityskulkua pohdittaessa olemme jalleen
lamassa, josta olemme tehneet pienen pinnalle nousun. Nahtavaksi jaa, onko hyvin-
vointivaltio mennytta vuonna 2025. Kaykod nain, jos ei muutoksia tapahdu ja ollaan
valmiina leikkaamaan etuja ja maltillisilla veronkorotuksia yhdistamalla varmistamaan
hyvinvointivaltioiden pinnalla pysymien Euroopan laajuisesti. (Laqueur 2009, 204;
Sosiaalinen Eurooppa 2015, 12.) Ammattiyhdistysliikkeen tulee muuttaa omaa toi-
mintatapaansa neuvotella, sopia ja tarjota tyontekijaosapuolille etujen ajamista seka

oikeuksien ja velvollisuuksien vaalimista.

Suurin muutos nykyiseen verrattuna, joka opinnaytetyon sahkdisesta kyselysta ja
teemahaastatteluista nousi, on se, etta sosiaali- ja terveydenhuollon ammattiliittojen
tulee yhdistya. Nuoret aikuiset ja nuoret toimijat nakivat ammattiliitot kymmenen vuo-
den kuluttua yhtend isona ammattiliittona. Haastateltavista 63,2 % oli ehdottomasti
silla kannalla, etta ammattiliitot hyotyisivat tasta yhdistymisesta. Nakemysten mu-
kaan erillaan oleminen on etu ainoastaan tyonantajapuolelle, ei tyontekijapuolelle.
Koettiin, etté yhtena isona liittona joukkovoima olisi uusi mahdollisuus, jolla pystyttai-
siin vastaamaan odotuksiin esimerkiksi taloudellisissa edunvalvonnan kysymyksissa.
Yhdessa isossa ammattiliitossa otettaisiin huomioon ammattialakohtaiset kokonai-
suudet ja ammatillinen kouluttautuminen seka verkostoituminen yli ammattialojen

olisivat mahdollista.

Haastateltavat odottivat myds, ettd kansainvéliset mahdollisuudet lisaantyvat vuoteen
2025 mennessa, niita odotettiin ja toivottiin. Mahdollisuuksia osallistua kansainvalisiin
kongresseihin ja seminaareihin toivottiin laaja-alaisesti. Odotuksia oman uran tuke-
miseen ammattiliton avulla nousi useammalta haastateltavalta, olisi mahdollisuus
miettia omaa urapolkua ammattiliiton tarjoamana seka verkostoitua eri tyo6llistymis-
mahdollisuuksia tarjoavien tahojen kanssa. Nuoret toimijat odottivat, etta Tehy on

vuonna 2025 innovatiivisempi, sen vaikuttamismahdollisuudet ovat paremmat paikal-
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listasolla seka sita, ettei ammattiliitto katoa rivijasenilta liian kauas eli lahestyminen
toimintaa, vaikuttamista seka toimijoita kohtaan helpottuu ja muuttuu lapindkyvam-
maksi. Kaivattiin nuorille mahdollisuutta olla enemman ideoimassa toimintaa, mita ei

haastateltavien mukaan talla hetkella ole.

Ittoyatinictis Yhteistyohaluisuus

Uudistumishaluisuus

Kuva 3. Nuorten aikuisten odotuksia ammattiliitolle 2025.

Haastateltavat nostivat esiin, etta toiminta on innovatiivista, muutosvastarintaa ei ole
seka vanhakantaisuus ja uudistushaluttomuus on unohdettu. Tiedottamista ja viestin-
tda on muutettu vuoteen 2025 mennessa, Tehy ndkyy enemman eri medioissa, Te-
hya voi lahestya eri sahkoisilla menetelmilla, mihin aikaan vuorokaudesta tahansa.
Odotukset Tehylle vuodelle 2025 ovat kriittisid, useat odottavat yhteisty6halukkuuden
kehittyvan, rakentavia ulostuloja on enemman kuin talla hetkella. On annettava uusia
ehdotuksia, ei voida sanoa, ei kay, jos ei ole tarjota uutta ehdotusta. Ei kay asetel-
masta on paastava eroon, koska se ei edistd uudistumishalukkuutta eikéa luo pohjaa
uusille innovaatioille ammattiliittojen toimintakentdssa. Haastateltavat ovat itse valmiit
uudistumaan ja edistamaan ammattiliittojen uudistumishalukkuutta, kunhan heille

annetaan ja tarjotaan silhen mahdollisuus.
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5 AMMATTILITTOJEN MUUTOSTARPEET

Ammattiliittojen toiminta on kansainvalisesti murroksessa, Euroopassa ammattiliitto-
jen edustettavuus vdhenee vuosi vuodelta, koska jarjestaytymisaste on rajussa las-
kussa. Onko Suomella sama tilanne kymmenen vuoden sisélla? Kansainvalisesti rik-
kaiden demokraattisten yhteiskuntien kapitalismi on kolminkertaisessa kriisissa:
pankkikriisissa, julkisen talouden kriisissa seka reaalitalouden kriisissa. Kriisit ovat
kesténeet vuosikausia, eika téllaista ole osattu ennustaa eika téllaiselle tilanteelle ole
ennakkotapausta historiasta. Miten suomalainen yhteiskunta selvida julkisen talou-
den veloista ja reaalitalouden kriisista pitkien ty6ttémyysjaksojen ja paikallaan polke-
van taloudenkehityksen kanssa? (Streeck 2015, 27-32.) Yhteiskunnallisesti tilanne
on naisvaltaisten ammattiliittojen jasenten kannalta huolestuttava, koska Suomen
hallituksen pakkolait ja tasa-arvon horjuttaminen osuvat juuri pienipalkkaisten naisten
edustamiin aloihin ja johtavat yha enemman siihen suuntaan, etté tuloerot kasvavat
ja elintasojen erot nakyvat. Haastattelun analyysin tuloksista kay ilmi, etta tehylaiset
nuoret aikuiset ymmartavat yhteiskunnallisen tilanteen ja he ovat valmiita muutok-
seen ymmartéaen, etta kaikkien on oltava valmiit joustamaan omista eduista, mutta se
on tehtava tasa-arvoisesti ja kaikki huomioiden. Pohdin tassa luvussa ammattiliitoista
muodostunutta mielikuvaa, sen kankeutta ja byrokraattisuutta seka osallistamista,

miten niihin on suhtauduttava ja miten niita on pyrittava vahentamaan tai lisaéamaan.

Tybelama nayttaa vaikeutuvan, mikaan ei riita, vaikka kuinka paljon tekisi ja yrittaisi.
Tama kokemus nousee useilta aloilta, muutos on ainut pysyva, joka on lasn& koko
ajan, nyt ja tulevaisuudessa. Yritykset suuntaavat yha korkeammalle, yritysten tulok-
set ovat monimuotoistuttava ja laajennuttava. Tavoitellaan enemman tulosta, ty6teh-
tavid, toteutuneita projekteja, taloudellisia valintoja ja prosesseja. Tybaika ei riita ja
useat tyontekijat tekevat toita vapaa-ajallaan kotoa kasin. Riittamattomyyden tunne
on keskeisessd osassa nykypaivana arjessa, suoritetaan tyoelamassa, vapaa-ajalla
ja perhe-elamassa. Yhteistd meille ihmisille on halu onnistua, saada onnistumisen
kokemuksia niin ty6- kuin yksityiselaméssakin. Riittamattomyyden tunne nousee
esiin, kun epaonnistuu tarpeeksi monta kertaa. Riittamattomyys ei johdu aina ainoas-
taan epaonnistumisista, vaan kyseessé saattaa olla tydpaikan huono ilmapiiri, huonot

johtamiskokemukset seka tyéhyvinvointiin liittyvat kysymykset. (Suonsivu 2015, 9.)
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Pystyvatkdo ammattiliitot mukana tassa kehityksessa, silla muutokset ovat jokapaivai-
sid ja useasti ne tulevat yllattden tyontekijoille. Ammattiliittojen on pystyttava vastaa-
maan tydelaman haasteisiin niin, etta jasenistd kokee jasenyyden ammattilitossa

edelleen tarkeéaksi ja etta potentiaaliset jasenet I6ytavat ammattiliitot.

Kiiski Katajan (2016, 7) mukaan globaali keskin&isriippuvuus lisdantyy yha entises-
taan. Maailman asettamat haasteet korostavat EU:n kaltaisen toimijan tarpeellisuutta,
mutta unioni on kiperassa tilanteessa, koska haaste nousee myos sisaltapain. Suo-
men tulevaisuuden menestyksen kannalta isossa osassa on kysymys, miten ymmar-
ramme olevamme erottamaton osa globaalia toimintakenttaé ja miten osaamme siind
kentdssa toimia. Globaali toimintaymparistd on vaikeasti ennustettavissa, siind on
vaikea navigoida ja luoda suuria yhteisia tavoitteita sekd omaksua ketteria toiminta-
tapoja. Mutta se on valttamattomyys, jos aikoo pysya maailman kehityksessd muka-

na ja olla toimiva yhteiskunnallinen vaikuttaja.

5.1 Kankeus ja byrokratia

Tyomarkkinakentdn ylla on edelleen kovan vaannon neuvottelukulttuuri. Ammattiyh-
distysliike pyrkii maksimoimaan tyontekijdiden korotuksia ja tyénantajapuoli taas mi-
nimoimaan kustannuskehityksen. Kansainvalinen kilpailukyky edellyttaa, etta palkka-
kehitys tulee olla maltillista, mutta kotimaisen ostovoiman nékodkulmasta ja elintason
kehittymisen kannalta reaalipalkkojen pitéisi nousta. (Hiltunen 2015, 199.) On selvaa,
etta tulevaisuuden tydelama ja neuvottelukulttuuri ovat muutoksen kynnyksella. Muu-
tos on vaistamaton ja valttamaton, ettd pystymme olemaan kansainvalisesti kilpailu-
kykyinen maa. Suomessa on talla hetkella vahva halu tehda yhteiskunnallinen sopi-
mus, joka takaa tyontekija- ja tydnantajapuolen mahdollisuuden kehittaa ja kehittya
niin etta ostokyky ja -voima sailyvét. Keskitetyt palkkaratkaisut ovat hyvia hallittavuu-
den kannalta, mutta ovatko ne toimialojen eri tilanteiden ja kehityksen nakoékulmasta
hyvia, on mielenkiintoinen kokonaisuus. Liittokierros todetaan olevan haastava eika

se ole kenenk&an hallinnassa. (Emt., 199.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon tydpaikat mielletaan usein hiearkkisiksi ja byrokraatti-
siksi, tyOyhteisbissad korostuu muodollinen hiearkkinen ja pakottava valtarakenne jo

tyon luonteen vuoksi. Valta koetaan usein todellisuudessa monimutkaisempana, kuin
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viralliset s&annot ja hierarkiat maaradvat. Sosiaali- ja terveydenhuollossa nama val-
tasuhteet opitaan usein jo opinnoissa. Valtasuhteita tuotetaan sosiaalisissa tilanteis-
sa eri toimijoiden kesken, niin tydyhteisoissa kuin vapaaehtoistoiminnoissa. Vallalla
on todettu olevan kaksi eri keskeista tyyppia: pakottava vallanmuoto, jossa jollakin
toimijalla on mahdollisuus pakottaa toinen tekeméaan jotain, mitd muuten ei tehtaisi ja
toinen muoto on voimaannuttava ja mahdollistava. (Sintonen, Collin, Paloniemi & Au-
vinen 2011,157-161.) Valta koetaan liittyvan vahvasti myds vapaaehtoistoimintaan
luoden byrokratiaa. Haastatteluista nousi esiin, ettd ammattiliittojen toiminta on nuor-
ten aikuisten mukaan byrokraattista ja moni kokee, ettei vaikuttaminen isoihin asioi-
hin kuten tydehtosopimuksiin, koulutus- ja sosiaalipoliittisiin asioihin, ole mahdollista,
vaikka on toiminnassa mukana. Kolmikantaisen neuvottelujarjestelméan ja ammattiliit-
tojen ettd tyonantajien valilla kaydyt neuvottelut haastateltavat mielsivat hyvaksi jar-
jestelméksi, paikallinen sopiminen ei niinkdan saanut vahvaa kannatusta. Haastatel-
tavat perustelivat sita silla, etté hierarkkisuus ja kankeus luovat tyopaikoilla ilmapiirin,
ettei yksittainen tyontekija kykene perustelemaan, miksi hanen taytyisi saada esimer-
kiksi parempaa palkkaa kuin muiden. Vahvana kokemuksena nousi vastavuoroisuu-
den puute ja kaivattin enemman Tehyn ndkymista paikallisella tasolla. Toivottiin, etta
Tehyn paattgjat seka palkatut asiantuntijat jalkautuisivat yhd enemman rivijaseniston
keskuuteen ja luotaisiin tilanteita, etta heitd on mahdollisuus tavata ilman kriisitilantei-
ta. Nain madallettaisiin kokemusta vallantunteesta ja siitd, etta paatokset tehdaan
ainoastaan valtakunnallisesti p&attajien toimesta, palkatut asiantuntijat toteuttavat
kokonaisuuden ja lopputulos on nahtavissa rivijasenelle, muttei koko paatdoksenteko
ja perusteet paatoksille. Haastateltavat kokivat, ettd toiminnan tulisi olla helpompaa,
kevyempéaa ja digitaalisempaa. Hyvana esimerkkina nousi esiin, ettd Tehyn liittymis-
lomake on tydlas tayttda. Kokemus oli jopa, ettd osan potentiaalisten jasenten liitty-

minen ja& tekeméttd, koska liittymislomake on hankala.

Haastateltavat perdénkuuluttivat tulevaisuuteen suorempia vaikutusmahdollisuuksia,
osa haastateltavista koki, ettd tie Tehyn valtakunnallisen tason paattdjaksi, on pitka
ja vaikeaselkoinen eika siihen ole nuoren aikuisen mahdollista paastd mukaan. Toi-
minnan todetaan olevan poliittisesti sitoutumatonta, mutta valtakunnantason paatok-
sentekoon mukaan paastakseen on liityttdva poliittiseen ryhmaan tai luotava uusi
ryhmé&, jonka haastateltavat ymmarsivéat, mutta pohtivat sen nykypaivaisyytta ja hyo-

dynnettavyyttd. Haastelun analyysin perusteella Tehyn tulee pohtia suoraa vaikutta-
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mista, suoraa demokratiaa. Esimerkiksi olisiko mahdollista ja toisiko suora puheen-
johtajavaali toimintaa lahemmas rivijasentd, joka ei niinkdan taman hetkisesta paa-
toksenteko jarjestelmassa ole selvaa rivijasenille. Olisiko tassa mahdollisuus tuoda
ammattiliittojen toiminta uudelle tasolle, viestimalla eri medioissa tasta mahdollisuu-
desta ja nain ollen luoda lisdéa vaikuttamisen mahdollisuuksia? Isoja ja vaativia muu-
toksia Tehyn toimintaan, mutta ndmé& voisivat olla kuitenkin mahdollisuuksia kitkea
byrokraattisuutta ja kankeutta. Tarkedksi tavoitteeksi Tehyn toiminnalle nostettiin
ymmarrys sukupolvien vdliselle moninaisuudelle, hyvaksymiselle seka huomioon

otettavaksi, miten pystytddn vastaamaan monenlaisiin odotuksiin kautta linjan.

Haastateltavat nostivat esiin, ettd ammattiliittojen organisaation tulisi olla selkeampi
sekd yhtenevaisempi ja joustavampi, kuin tand paivana. Kujala & Danielsbacka
(2015, 17) toteavat, ettd vastavuoroisuus on osa ihmisen kayttaytymista, ihmiset ovat
taipuvaisia odottamaan ja vaatimaan vastavuoroisuutta sosiaalisissa vuorovaikutusti-
lanteissa. Tallainen vuorovaikutus ei koske ainoastaan yksildiden valisia suhteita,
jotka koettiin suhteellisen toimiviksi paikallistasolla toimijoiden kesken, sukupuolesta
tai iasta rippumatta, mutta Tehyn ja ammattiosastojen vélille kaivattiin avoimempaa
ja lapindkyvampaa vastavuoroisuutta. Neuvottelujarjestelman ollessa kankea ja by-
rokraattinen, kokevat haastatteluihin osallistuneet nuoret aikuiset ettei Tehyssa olla
valmiita tekemaan nopeita paatoksia eikéd olemaan kettera yhteiskunnallisessa muu-
toksessa. Tehyn tulee pohtia toiminnassaan miten ja missa voidaan kehittaa vaikut-
tamisen mahdollisuuksia. Toimintaympéaristéssd muutos on vahvaa, ammattiosastot
yhdistyvat ja paikallistason paattdjien edustuspaikat vahenevat, jolloin heraa huoli,
riittdakd ammattiosastoissa tekemista ja mahdollisuuksia vaikuttaa paikallistason toi-

mintaan.

Ryhmahaastattelujen perusteella nuoret aikuiset toimijat toivoivat, etta byrokraatti-
suus ja kankeus, joka nakyy ulospdin seka tuntuu toiminnassa, saataisiin kitkettya
pois. Ammattiliittojen odotetaan olevan ketterid, varikkaita, virtaviivaisia seka voimak-
kaita, mutta positiivisella tavalla. Haastateltavat totesi, ettd "ay-rakkikoiramaisuus”
taytyy kitkea pois, tama ei nuorten aikuisten mielesta edista viestimista ja vaikutta-
mista, vaan jopa estaa ja luo huonon vaikutelman. Haastateltavat olivat huolissaan
siita, ettd toiminta on liilan vanhakantaista ja vanhanaikaista seka huoli siita, milta Te-

hy nayttaa yhteiskunnallisessa paatoksenteossa. Julkisuuteen ei pitaisi tulla aina



61

samoilla kannanotoilla ja tiedotteilla. Pitaisi miettid uusia keinoja ja paanavauksia,
miten voimme tuoda esiin tehylaisten huolen sekd nakemyksen ruohonjuuritasolta

paatoksentekoon, niin Tehyn paattéjille kuin yhteiskunnalliselle tasolle.

5.2 Osallistaminen

Vastavuoroisuus, mahdollisuus osallistua, aktivoitua, olla mukana ja halua sitoutua,
on enemman, kun toiminta on osallistavaa. Mitd osallistaminen on? Kielitoimiston
mukaan se on tehda osalliseksi ja aktivoida, osallistaminen on toimintatapa, joka pe-
rustuu eri toimijoiden osaamisen, ideoiden, valmiuksien ja taitojen hyddyntamiseen
seka kayttoon sovittujen tavoitteiden toteuttamiseksi. Osallistamisen ytimena on, etta
toimijoiden yhteisesti luomaan tavoitteeseen pyritaan hyodyntamalla kaikkien resurs-
sit. Osallistamistamista voidaan tukea eri menetelmin. N&ita ovat mm. eri toimijoiden
ja verkostojen yhdistaminen, yhteiset digitaaliset tydskentelyalustat, hyvien esimerk-
kien jakaminen seka erilaiset koulutustilaisuudet seké materiaalit. Osallistamisen lah-
tokohtana on, etta yhdessa tiedetddn ja osataan enemman kuin yksin. Rakenteiden
ollessa vapaat seka avoimet, saavutetaan toiminnalla parempia tuloksia kuin sulje-
tuissa rakenteissa toimimalla. Osallisuuden on todettu olevan periaate, jonka mukaan
osallistujalla tulee olla seka mahdollisuus saada tietoa, etta osallistua paatoksente-
koon. (Auvinen & Liikka 2015, 5; Osallistaa 2016.)

Haastateltavat kokivat Tehyn vapaaehtoistoiminnassa vahvaa osallisuutta, heilla oli
kokemus, ettd he p&asevat vaikuttamaan ammattiosasto- ja tyopaikkatasolla eri toi-
mintoihin sekd mukaan paattksentekoon. Haastateltavista osa oli mukana omalla
tyOpaikallaan erindisissa tydryhmissa mm. johto- ja kehittdmisryhmissa, joissa osallis-
tumalla paasi vaikuttamaan tydpaikan asioihin. Ryhmiin osallistumisen kautta haasta-
teltavilla oli kokemus, ettéd he voivat tuoda tarkeda informaatiota tukemaan ammatti-
osastoissa tehtavia paatoksia tyopaikkojen asioihin. Haastateltavat eivat kokeneet
ongelmana eri ammattialojen edustusta Tehyn vapaaehtoistoiminnassa vaan pikem-
min vahvuutena, heidan mielestaan erilaiset mielipiteet ja katsontakannat toivat paa-
toksentekoon nakemyksellisyyttd sek& mielenkiintoa. Haastateltavilta nousi esiin se,

ettd uuden oppiminen ja paatoksentekoon mukaan padseminen on avartanut omaa
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elamankatsomusta ja tuonut vaihtoehtoisia nakokulmia omaan ammattiin ja sen ke-

hittamiseen.

Haastateltavat kokivat osallisuuden tuovan toimintaan tasa-arvoisuutta, haastatelta-
vat nostivat esiin, etta tydsséd vanhempien kollegoiden kanssa ollaan jossain mé&éarin
eri rooleissa, mutta Tehyn vapaaehtoistoiminnassa kaikki ovat samanarvoisia ja mie-
lipiteiden esittamista ei tarvinnut jannittaa. RiittAmattémyyden tunnetta haastateltavat
eivat kokeneet, sellainen saattoi kayda mielessa, mutta haastateltavien kokemus oli,
ettd apua uskaltaa kysya ja tarvittaessa sitd saa. Haastateltavista ne, jotka olivat en-
simmaisté toimikauttaan mukana toiminnassa, nostivat esiin, etteivat he tieda minka-
laista ohjausta ja tukea on mahdollista saada muualta kuin paikalliselta tasolta, toimi-

essaan Tehyn vapaaehtoistoiminnassa.

Vapaaehtoistoimintaan kouluttautumisen ja sen mahdollisuudet nousivat esiin, useat
totesivat, etta on lahtenyt toimintaan mukaan tietamatta siita mitaan, ilman minkaan-
laista koulutusta tai kokemusta, mutta heidat on otettu positiivisesti mukaan, pereh-
dytetty toimintaan paikallistasolla sek& opastettu toiminnassa. Kuuluvainen (2015,
80-81) toteaa, ettd vapaaehtoisten kouluttaminen tehtavaansa seka verkostoistumi-
nen ovat tarkeitd motivaattoreita, joiden vuoksi toiminnassa ollaan mukana. Na&in
ikdan yhdeksi tarkeédksi kokonaisuudeksi haastateltavat nostivat kouluttautumisen
valtakunnallisesti. He, joille oli mahdollistettu osallistuminen valtakunnallisiin koulu-
tuksiin joko vapaaehtoistoiminnan roolin tai tehtdvan mukaan, kokivat sen tarkeana
kokonaisuutena havainnollistamisen kannalta, miten koko organisaatio toimii, verkos-
toitumismahdollisuutena seka tiedollisena kokonaisuutena. Haastateltavista ne, jotka
eivat olleet alueelliseen tai valtakunnalliseen koulutukseen paasseet, kaipasivat
mahdollisuutta. Esiin nousi nuorten aikuisten toimijoiden koulutusmahdollisuus valta-

kunnallisesti.

Laitinen (2015, 79) toteaa, etta jarjestdjen ja ammattiliittojen toimintaa tulisi kehittéa
osallistavasti seka jasenlahtdisesti. Lahtokohtana kehittdmiselle tulee olla, etta am-
mattiliitto on jAseniddn varten seka tarjoamassa palvelujaan heille. Jos jasenia yhdis-
tava intressi katoaa tai jAsenet eivat koe palvelua omakseen, intressi jasenené ole-
miseen katoaa. Haastatteluista nousi esiin, etta Tehylta odotetaan enemman osallis-

tavia tutkimuksia, kyselyitd, erilaisia ideointipajoja seka kehittamisfoorumeita, joista
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selviaisi, mihin suuntaan perusjasenistd odottaa toiminnan kehittyvan, millaisessa
toiminnassa he olisivat itse valmiita olemaan mukana sek&a ottamaan aktiivisempia
rooleja toiminnassa, sen kehittamisessa seka suunnittelussa. Tiedostetuksi ongel-
maksi nostettiin vahaiset vastausprosentit em. kyselyihin, mutta huomiona on nostet-
tava asioista kiinnostuneet jasenet. Hyvana esimerkkina opinnaytety6éhoni liittyvaan
haastatteluun ilmoittautui runsaasti halukkaita mukaan, koska aihe koettiin erityisen

tarkeaksi ja itselle laheiseksi.

6 AJATUKSIA TOISIN TEKEMISEEN

Ammattiliittojen vapaaehtoistoiminta kiinnostaa nuoria aikuisia, kun toiminta on jous-
tavaa, ketterdaa sekad uudistumishaluista. Nuorilla aikuisilla on vahva halu olla muut-
tamassa toimintaa ketteréksi ja joustavaksi, jos heille annetaan siihen mahdollisuus
ja yhdessa luodaan ilmapiiri, jossa muutokset ovat hyvaksyttyja ja muutoshalukkuus
on yhteinen tahtotila. Kuvaamassani SWOT-analyysissa nousee esiin mahdollisuu-
det, uhat, vahvuudet ja heikkoudet, joihin kiinnittamalla huomioita, Tehy pystyy var-
mistamaan ja vahvistamaan nuorten aikuisten motivaatiota vapaaehtoistoimintaan.
Nuoret vapaaehtoiset ovat halukkaita ottamaan vastuuta, kantamaan sita ja luomaan
uusia toimintatapoja, nykyaikaistamaan ja digitalisoitumaan. Kiinnittamalla erityisesti
huomiota vahvuuksiin ja mahdollisuuksiin, Tehy on vahvoilla. Tehy on iso ammattiliit-
to, jonka toiminta on tunnettua ja jolla on mahdollisuus tarjota resursseja vapaaeh-
toistoimintaan niin taloudellisesti kuin koulutuksen, tapahtumien ja motivoimisen na-

kokulmista.

Ammattiliittojen toiminta on opinnaytetyoni mukaan kankeaa ja byrokraattista. Nuoret
aikuiset eivat ole tietoisia ammattiliittojen vapaaehtoistoiminnan tarjoamista mahdolli-
suuksista, tilaisuuksista, paatoksenteon prosessista eika taloudellisista resursseista.
Tehyn tulee keventd& organisaatiota, vapaaehtoistoimintaan tulee pystya osallistu-
maan "pop-up-tyylisesti” eika vain sitoutumalla useaksi vuodeksi. Purkamalla byro-
kraattista toimintaa, vahentdmalla kokoustamista sek& mahdollistamalla ketteré toi-

minta nopeasti muuttuvassa toimintaymparistéssa, ovat nuorten aikuisten odotuksia
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toiminnan uudistamiselle. Panostamalla tiedottamiseen sek& markkinointiin, esimer-
kiksi mahdollisuuksista paasta mukaan valtakunnantason paatoksentekoon, luomme
lapinakyvaa toimintaa. Sahkoisen kyselyn vastausten perusteella voidaan todeta,
ettd ammattiliittojen vapaaehtoistoiminta ei ole hiljattain ammattiliittoon liittyneiden
keskuudessa tunnettua eika tiedeta, mita se sisaltaa tai mita mahdollisuuksia se an-
taa. Ammattiliittojen tulee kiinnittdd huomiota siihen, miten markkinoidaan vapaaeh-
toistoimintaa seka panostaa tiedottamiseen vapaaehtoisia valittaessa. Haastattelujen
perusteella voidaan todeta, ettd nuoret aikuiset kokevat, ettd valtakunnan tason paa-
toksentekoon ei voi lahtea mukaan, koska ei ole ollut toiminnassa aktiivisesti mukana
kymmenia vuosia. Tasta johtuen voidaan todeta, ettd muutos ilmapiirissd, asenteissa
seka tiedottamisessa on valttdméaton, jos halutaan karistaa kankean ja byrokraattisen

ammattiliiton maineesta.

Ammattiliittojen uudistumishalukkuutta ja konkreettisten toimenpiteiden aikaansaa-
mista, nopeallakin aikataululla peraan kuulutettiin haastatteluissa kautta linja. Ei voi-
da nojautua siihen, mitd ammattiliitot tai Tehy on saanut aikaiseksi historiassa, vaan
on muututtava vastaamaan nykypaivaista organisaatiota ja toimintakulttuuria. Tyo6-
elaman murrokset tapahtuvat nopeasti, tydelaméssa epavarmuus lisdantyy, ainoa,
joka on pysyvaa, on muutos. Isoja kokonaisuuksia, joihin ammattiliittojen on kiinnitet-
tdva huomiota, ovat seuraavat: on oltava ketterid muutoksessa, otettava aktiivisesti
kantaa ja oltava nakyvilla tyopaikoilla, eri medioissa sekéa luotava positiivinen mieli-
kuva ammattiliitoista. TAma on iso ja merkittdvd muutos paatdoksenteon kannalta niin,
ettd jasenistdlla on kokemus, ettd heitd kuunnellaan. Viestinta, yhteiséllisyyden ko-
rostaminen ja osallistaminen on ammattiliitoissa siirrettava uudelle tasolle, on luotava

erilaiset digitalisaation menetelméat seka luoda yhteinen me-henki.

Opinnaytetyon haastattelujen analyysista nousi esiin, etta uusien vapaaehtoisten pe-
rehdyttaminen vapaaehtoistoimintaan on heikkoa. Perehdytys ei ole tasalaatuista
kautta linjan eivatk& nuoret aikuiset vapaaehtoiset osaa vaatia sitd tarpeeksi. Koke-
mus on, ettd perehdyttdminen on hyvaa, mutta aina perehdyttdjansa nakoista seka
se on yhden ihmisen vastuulla ja paatantavallassa. Nain ollen kokemus oli, ettei pe-
rehdytys ole yhdenvertaista ja tasa-arvoista. Esiin nostettiin uuden vapaaehtoisen
koulutuspolku, johon jokaisella vapaaehtoisella olisi mahdollisuus osallistua ja tarjolla

olisi koulutusta, oppimistehtavid seka erilaisia tutustumiskaynteja. Haastateltavat
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ideoivat nuorten aikuisten toimijoiden perehdytyskoulutus kokonaisuutta, jossa he

paasivat verkostoitumaan seké jakamaan kokemuksia nuorina vapaaehtoisina.

Aiemmin kuvaamani Tehyn vapaaehtoistoiminnan timanttimalli on vapaaehtoistoi-
minnan kehittdmisessé oiva tyokalu. Sita voidaan hyddyntaa kehittamista ohjaavana
mallina vapaaehtoisten rekrytointia ja perehdytysta suunniteltaessa ja kehitettdessa
seka toimintaa suunniteltaessa. Vapaaehtoistoiminta perustuu yksinkertaisiin, anta-
misen ja saamisen metakokemuksiin, osallisuus ja vaikuttaminen ovat ihmisen perus-
tuntemuksia, olen osallisena ja pé&sen vaikuttamaan asioihin. Verkostoituminen
oman alan ammattilaisten kanssa vahvistaa yhteisollisyytta ja toimiminen eri verkos-
toissa luo vapaaehtoiselle uusia mahdollisuuksia toteuttaa itsedén yhteiskunnallisesti
tarkeissa asioissa. Niin kuin todettu, verkostoituminen ja yhteisdllisyys mainittiin tar-
keimmé&ksi motivaation lahteeksi toiminnassa mukana olemiseen. Tama on tarkea
huomio toiminnan suunnittelussa seka kehittdmisessa. Vapaaehtoistoiminnassa tulee
keskeisend kasitteena pitdd yhteisollisyyttd, osallistamista seké verkostoitumisen
mahdollisuutta, on toiminta sitten milla toimintakentélla tahansa tapahtuvaa. Erilaiset
digitaaliset alustat herattivat keskustelua haastateltavien keskuudessa, kaivattiin
mahdollisuutta osallistua eri tavalla toiminnan kehittdmiseen, suunnitteluun seka to-
teuttamiseen, erityisesti valtakunnantason vaikuttamiseen. Nuoret aikuiset toivoivat,
etta asioita voitaisiin nostaa esiin yha enemman suoraan paatoksentekijoille. Paatok-
senteon hetkelle kaivattiin mahdollisuutta tuoda kentan nakemysté digitaalisin kei-
noin. Tehyn paattajien on hyva pohtia myds suoran demokratian mahdollisuuksia,
onko tulevaisuudessa helpompia keinoja valita paatoksentekijoita kuin nykypaivana?

Tatd mahdollisuutta haastateltavat peraankuuluttivat.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilittojen tulee yhdessa pohtia mahdollisuutta
yhdistyd ja ndin ajaa alan etuja, niin taloudellisesti kuin ammatillisesti, ilman keski-
naisté kilpailua paikallisella tai valtakunnallisella tasolla. Haastateltavat nostivat esiin,
etta tulevaisuuden mielikuvissa Suomessa on yksi sosiaali- ja terveydenhuollon am-
mattiliitto, joka on neuvotellut alalle oman tyéehtosopimuksen ja joka tukee eri am-
mattialojen ammatillisuutta koulutuksin, uraohjauksella ja mahdollistamalla mento-
roinnin jasenten kesken. Tehy on maan suurin sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
liitto. Tehyn toivottiin olevan edellakavija ja suunnannayttaja. Hyvana tapana haastat-

teluun osallistuneet toivat esiin, ettd Tehy ja sen ammatillisesti yhteistydjasenjarjestot
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sulautuisivat yhdeksi isoksi kokonaisuudeksi, saaden, niin kuin edella jo todettu,

ammatillisen ja taloudellisen edunvalvonnan samasta liitosta, yhdella jasenmaksulla.

Ideoita toisin tekemiseen nousi opinnaytetyosta useita, odotuksia Tehylle asetettiin
digitalisaatiossa, asioiden hoitaminen tulisi olla mahdollista ympéri vuorokauden.
Paatoksentekoon osallistuminen digitaalisesti ja l|apinakyvyys paatoksenteossa,
mahdollisuus seurata esimerkiksi valtuuston kokouksia internet-lahetyksend, olivat
odotuksia, jotka nousivat opinnayteyosta. Odotuksena Tehyn toimintaa kohtaan ol
mm. yksinkertaistaminen, niin pdatoksenteossa, vaikuttamisessa kuin osallistumises-
sa tapahtumiin, tilaisuuksiin ja koulutuksiin. Opinnaytetydsta nousi konkreettisiksi esi-
tyksiksi toiminnan muuttamisesta. Naita olivat mm. erilaiset tyépajat, toiminnan kehit-
taminen osallistamalla jasenistda ja neuvottelukulttuurin uudistaminen, enemman
sovittelevammaksi ja rakentavammaksi, jolloin ei-likkeen maine muuttuisi. Odotuksia
tydelamankehittamisen nakokulmaan tuli useita, verkostoitumismahdollisuuksien li-
saamiseksi Tehyn tulisi jarjestéda vaikuttajamessut, jossa tyontekijat, tydantajat sekéa
kolmannen sektorin toimijat tapaisivat ja saisivat mahdollisuuden luoda uusia verkos-
toja tulevaisuuteen. Haastattelusta yhtend hyvana esityksena nousi esiin, ettd nuoret
aikuiset kaipaavat mahdollisuutta osallistua kansainvalisiin kongresseihin, seminaa-

reihin sek&a ammatillisiin koulutuksiin.

Tehylla on mahdollisuus osallistavilla toimintatavoilla hydédyntdd aktiivisten nuorten
aikuisten joukko toiminnan kehittdmisessa, toimintatapojen pilotoinnissa sek&a uusien
ideoiden testaamisessa. Koska opinnayteyon haastattelukutsuun vastattiin innok-
kaasti ja useat valitut olivat innoissaan aiheesta, jossa pohditaan nuorten aikuisten
mukaan saamista toimintaan. Useat haastattelusta ulkopuolelle jdaneet ilmoittivat
olevansa kaytettavissa vastaisuudessa vastaaviin haastatteluihin ja tutkimuksiin.
Huoli vapaaehtoisten riittavyydesta tulevaisuudessa Tehyn vapaaehtoistoimintaan ei
ole todellinen, mutta muutoksia tulee tehda, ettei huoli muutu todelliseksi. On huomi-
oitava nykyaikaisuus sek& muutos mahdollisuutena ei uhkana. Palkkiot eivat ole mo-
tivaation lahteena vaan yhteisollisyys, vaikuttamisen mahdollisuudet ja osallisuus.
Osallistuminen itselle tarkedan asiaan, joka kattaa kaikki osa-alueet nuoren aikuisen
elamassa. Vahvistamalla naita kokonaisuuksia, on tulevaisuuden vapaaehtoistoimin-

ta Tehyssa hyvissa kantimissa.
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Jatkossa tallainen vastaava tutkimus tulee toteuttaa viiden vuoden vélein. TallGin
voimme seurata toiminnan kehittymista, mitka odotukset ovat toteutuneet ja muuttu-
vatko nuorten aikuisten suhtautuminen ja asennoituminen vapaaehtoistoimintaan.
Kayttamalla samoja kysymyksia kyselyssa seka ryhméahaastattelussa voidaan tulok-
sia vertailla keskenaan. Ammattiliittojen vapaaehtoistoimintaa on mielenkiintoista tut-
kia ja kehittaa. Tehy on iso ja aktiivinen ammattiliitto, jolla on paljon mahdollisuuksia
hyodyntaa tutkittua tietoa.
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LIITE 1 SAHKOISEN KYSELYN KYSYMYKSET

Kysely viimeisen puolen vuoden aikana liittyneille alle 35-vuotiaille
1. 1ka

2. Sukupuoli
a. Nainen
b. Mies
3. Ammatillinen koulutus
a. Toinen aste
b. AMK
c. Yliopisto
4. Tutkinto (alas vetovalikko)
a. Bioanalyytikko
. Fysioterapeutti
. Ensihoitaja
. Katilo
. Léhihoitaja
Rontgenhoitaja
. Sairaanhoitaja

> ™SS, 0O Q9 O T

. Terveydenhoitaja

. Suuhygienisti
j. Sosionomi (AMK)
k. Joku muu, mika?

5. Ammatti (alas vetovalikko)
a. Bioanalyytikko

. Fysioterapeutti

. Ensihoitaja

. Katilo

. Ldhihoitaja

Lastenhoitaja
. Réntgenhoitaja

> S D o O O

. Sairaanhoitaja

. Terveydenhoitaja
j. Suuhygienisti

k. Sosionomi

I. Joku muu, mika?

6. Liityin Tehyyn, koska

a. olin opiskelijajasen, valmistuin ja liityin varsinaiseksi jaseneksi
b. tyokaveri suositteli Tehyn jasenyytta

c. luottamusmies suositteli minulle Tehyn jasenyytta

d. ammattiosastotoimija suositteli minulle Tehyn jasenyytta

e. tuli ongelmia tydnantajan kanssa
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f. joku syy, mika?

7. Odotan Tehylta

a. Apua tyéelaman ongelmissa

b. Tyottomyysturvaa, jos jaan tyottomaksi

c. Mahdollisuutta osallistua vapaaehtoistoimintaan
d. Hauskanpitoa ja yhteisollisyytta

e. Muuta, mita?

8. Olen kiinnostunut toimimaan Tehyssa

10.

a. Ammattiosastotoiminnassa

b. Luottamusmiestoiminnassa

c. Yhdysjasentoiminnassa

d. Minua ei kiinnosta toimiminen Tehyssa

e. Muuta, mita?

Mielestani Tehyn tarkeimmat tehtavat on
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erittdin tarkeaa melko vahan ei lain- en osaa
tarkeaa tarkeaa tarkeaa kaan tar- | sanoa
keda

taloudellinen edun- 5 4 3 2 1 0
valvonta
paikallinen edun- 5 4 3 2 1 0
valvonta tyOpaikalla
tybehtosopimuksien 5 4 3 2 1 0
neuvottelu
tuen ja turvan tar- 5 4 3 2 1 0
joaminen tyoela-
maan
jasenedut 5 4 3 2 1 0
tyottomyysturvan 5 4 3 2 1 0
tapahtumat 5 4 3 2 1 0
tiedottaminen
yhteisollisyyden 5 4 3 2 1 0
lisédminen tyonteki-
joiden kesken
yhteisollisyyden 5 4 3 2 1 0
lisadminen ammat-
tiryhmien kesken

Olen mukana vapaa-ajallani (Voit valita useamman vaihtoehdon)

a. Yhdistystoiminnassa

b. Terveydenhuollon vapaaehtoistoiminnassa kuten mm. SPR:n toiminta
c. Liikuntaseurassa
d. Lasten- ja nuorten harrastusten parissa
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e. Muuten, miten?
f. En ole mukana edellamainituissa

11. Kuinka monessa yhdistyksessd, seurassa tai jarjestossa olette jasenend?_

12. Kuinka monen yhdistyksen, seuran tai jarjeston toimintaan osallistutte?

13. Mika on mielestasi itsellesi tyypillisin rooli yhdistystoiminnassa?
a. aktiivijasen (olen mukana suunnittelemassa ja toteuttamassa jarjestén toimintaa)
b. tapahtumiin/toimintaan osallistuja
c. rivijasen (en juuri osallistu tapahtumiin/toimintaan)
d. muuten, miten?
€. en 0saa sanoa

14. Syy osallistua vapaaehtoistoimintaan ( valitse vaihtoehto joka sopii parhaiten)

Osallistun vapaaehtois- | erittdin tarkeaa melko vahan ei lain- en osaa
toimintaan, koska ha- tarkea tarkeaa tarkeaa kaan tar- sanoa
luan keaa

harrastaa yhdessa tois- 5 4 3 2 1 0
ten kanssa

tutustua uusiin ihmisiin 5 4 3 2 1 0
vaikuttaa yhteiskunnal- 5 4 3 2 1 0
lisesti

vaikuttaa elinolosuhtei- 5 4 3 2 1 0
siini

edistad aatteen toteut- 5 4 3 2 1 0
tamista

lisata yleista hyvinvoin- 5 4 3 2 1 0
tia

auttaa ja tukea muita 5 4 3 2 1 0
saada apua ongelmiini 5 4 3 2 1 0
saada aineellisia etuja ja 5 4 3 2 1 0
palveluja

oppia uutta 5 4 3 2 1 0
saada vertaistukea 5 4 3 2 1 0
saada kokemusta 5 4 3 2 1 0

15. Minkalaisessa vapaaehtoistoiminnassa olet erilaisissa yhdistyksissd mukana? (voit merkita
useamman vaihtoehdon)
a. kerhojen ja ryhmien vetajana
b. koulutuksen jarjestajana tai kouluttajana
c. ystavana tai tukihenkilona
d. ohjaajana tai valmentajana



> 0m o

j.

k.

m. muussa, missa?
n.
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. tapahtumien jarjestajana (mm. kilpailut, myyjaiset)

taloyhtion toiminnassa

. asuinalueen asukkaiden yhteistoiminnassa
. Internetpalveluissa (esim. neuvonta, vertaistuki, keskusteluryhmat)

puhelinpdivystajana (esim. auttava puhelin, kriisipdivystys)
alueellisen tai paikallisten yhdistysten luottamushenkilona
poliittisessa toiminnassa

uskonnollisessa toiminnassa

en missaan

16. Miettiessasi vapaaehtoistoimintaa, jossa olet ollut mukana, onko se mielestasi

a.
b.
c.
d.
e.

f.

g.

lilan aikaa vievaa

liikaa resursseja vievaa

jouduin mukaan vahingossa

haluaisin osallistua enemman aktiiviseen toimintaan
mielenkiintoista ja aktivoivaa

kuuluu elamaani yhtena osa-alueena

en ole ollut mukana

17. Osallistun vapaaehtoistoimintaan

a.
b.

C.

d.
e.

f.

useamman kerran viikossa
kerran viikossa

kerran kuukaudessa
kerran vuodessa

3-5 kertaa vuodessa
harvemmin

18. Jos et nykyisin osallistu vapaaehtoistoimintaan, olisitko kiinnostunut osallistumaan?

a.
b.

C.

kylla, minkalaiseen?
en
minua kiinnostaisi, mutten tieda millaista vapaaehtoistoimintaa on tarjolla

19. En osallistu vapaaehtoistoimintaan, koska

a.

S DO QO O O

aikani ei riitd, tyot vievat niin paljon aikaa

. lapset on pienia ja haluan panostaa perheeseeni

. en ole |6ytanyt sopivaa vapaaehtoistoiminnan muotoa
. opiskelen tyon ohessa enka ehdi keskittymaan muuhun
. minua ei kiinnosta vapaaehtoistoiminta

muu syy
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LIITE 2 TEEMAHAASTATTELUN KYSYMYKSET

Teemat

Jarjestaytyminen ja aktiivitoimintaan mukaan lahto

Olette kaikki jarjestaytyneet Tehyyn ja olleet mukana toiminnassa. Kertoisitteko miten paa-
dyit liitttymaan Tehyyn miettiessasi liittoon jarjestaytymista? Enta miten Iahdit mukaan aktii-
vitoimintaan?

Kauanko olet ollut jasenena Tehyssa?

Miten lahdit mukaan? Vahingossa? Halu vaikuttaa? Joku tarjosi mahdollisuutta?

Mité vapaaehtoisuus/ jarjestaytyminen tarkoittaa Sinulle? onko se muuttunut?

Onko perheessési / suvussasi perinteita jarjestaytymisesta tai aktiivitoiminnasta?

Mika oli ratkaisevaa, ettd olet mukana juuri Tehyn toiminnassa

Mita olet mieltd onko nuoria, uusia tyokavereita helppo rekrytoida jaseneksi Tehyyn ja halu-
avtko he kuulua??

Onko ammattiliittotoiminta nuorten aikuisten mielesta tarpeellista?

Vapaaehtoistoiminnassa mukana oleminen ja motivaatio?

Tehyn ammattiosasto-, luottamusmies ja tydsuojelutoiminta ovat vapaaehtoistoimintaa, jo-
hon jokainen on itse hakeutunut mukaan. Mika teitd motivoi ldhtemaan mukaan ja toimi-
maan? Mitd kokemuksia teilld on, mikd saa tekemaan ja jaksamaan viela tyopaivan paalle
lahtea kokoukseen tai tapahtumaan?

Mista saatte ns. palkkion tdssa toiminnassa mukana olemisesta?

Oletteko mukana muussa yhdistystoiminnassa/vapaaehtoistoiminnassa?

Vaikuttaako perhetilanne, pienet lapset, siihen miten aika riittda toimimiseen vapaa-ajalla?
--> voisiko Tehy jotenkin edesauttaa vapaaehtoistoiminnan sovittamista osaksi vapaaehtoi-
sen arkea?

Onko Tehyn toiminta harrastusta? vapaa-ajan toimintaa vai jotain muuta?

Jos mietitte teidan |3heisid/ tydkavereita/tuttavia, mieltdvatké he Tehyssa toimimisen va-
paaehtoistoimintana?

Tehyn toiminta ja nuorten aikuisten motivointi

Teettdamani kyselyn perusteella nuoria aikuisia, puolen vuoden sisalla Tehyyn liittyneet alle
35-vuotiaat eivat ole kiinnostuneet toimimaan Tehyssa. Eivatka juurikaan muussa vapaaeh-
toistoiminnassa. Syita tahan olivat muut harrastukset, ajan vahyys seka kiinnostuksen puute.
Mita Tehyn tulisi tehda, ettd saisimme nuoret aikuiset mukaan toimintaan? Onko tama tei-
dan kokemus kentalla, ettd nuoret aikuiset eivat ole kiinnostuneita?
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Kuinka monta muuta alle 40-vuotiasta teiddan kokemuksen mukaan on mukana aktiivitoimin-
nassa?

Kyselysta nousi esiin, etta osa haluaisi osallistua projektiluontoisesti toimintaan, onko teidan
ammattiosastossa tama mahdollista? Jos niin miten?

Mita odotuksia teilla on Tehylle ammattiliittona miten toimintaa tulisi kehittda, ettd nuoret
kiinnostuisivat toiminnasta?

Tehy/ yhdistys- ja vapaaehtoistoiminta 2025

Ammattiliittojen toiminta on murroksessa, muutosta tarvitaan, ettd saadaan nykyaikaistettua
toimintamalleja. Miettikda hetki millaisen Tehyn te toivotte olevan vuonna 2025? Millainen
se on? Mita toiminta tulee olemaan vuonna 2025?

Olisiko jotakin muuttunut nykytilanteeseen verrattuna?

Millaista kehitysta pitaisi mielestanne valttaa?

Mika on mielestanne tarkein tavoite, johon tulisi pyrkid vuoteen 2020 mennessa nuorten ai-
kuisten nakokulmasta?



