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Tama opinnaytetyo kasittelee RAY:n eli Raha-automaattiyhdistyksen vuosittain jarjestettavan
henkildstéjuhlan suunnittelua, jarjestamista ja toteutusta vuonna 2015.

RAY:n henkilostojuhla on vuosittain jarjestettava henkilostolle suunnattu juhla ja se jarjeste-
tdan yleensa syksyisin. Henkilostojuhlan jarjestad RAY:n assistenttitimi seka alue-esimiehet.
Raha-automaattiyhdistyksella on noin 1600 tyontekijaa ympari Suomea, jotka on jaettu alu-
eellisesti neljaan ryhmaan. Kullakin alueella jarjestetaan yksi juhla. Tama opinnaytetyo kasit-
telee nimenomaan paakaupunkiseudun henkildstdjuhlan suunnittelua, jarjestamista ja toteu-
tusta vuonna 2015.

Tavoitteena oli jarjestda onnistunut juhla, jossa vieraat viihtyvat. Tydssa kuvataan juhlapro-
sessi vaihe vaiheelta; suunnitteluvaihe, toteutus seka jalkivaihe. Koko juhlaprosessin lapi
vieminen vei kaiken kaikkiaan noin 11 kuukautta.

Opinnaytetyon tietoperustana on teoriaa tapahtuman jarjestamisesta, tapahtumamarkkinoin-
nista ja tapahtuman kayttamisesta sisaisen markkinoinnin valineena. Keskeisina lahteina ovat
Helena Vallon ja Eija Hayrisen Tapahtuma on tilaisuus seka Elisa Juholinin Communicare!
Viestinta strategiasta kaytantoon.

Opinnaytety® on produktity6 eli toiminnallinen opinnaytetyd. Tuotos on tapahtuma. Opinnay-
tetyd on toteutettu vetoketjumallilla eli kaytantda ja teoriaa kasitellaan tekstissa vuorotellen.

Arvioinnin perustana on tapahtuman jarjestajien palautteen lisaksi juhlan kavijoille tehty pa-
lautekysely. Eniten kiitosta seka kavijoilta etta jarjestajiltd sai hyva ruoka seka ruokailun toi-
mivuus ja hyva bilebandi. Negatiivista palautetta puolestaan sai huono aanentoisto. Yleistun-
nelma juhlassa oli hyva.

Asiasanat
Tapahtuman jarjestadminen, tapahtumamarkkinointi, sisainen viestinta, tyoyhteisoviestinta
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1 Johdanto

Tapahtuman jarjestdminen on tarkeaa sisaisessa markkinoinnissa. Tapahtumat ovat mai-
nio markkinoinnin valine ja ne ovat vapaamuotoisempi ja kevyempi vaihtoehto asiataytei-

sille palavereille ja infoille.

Tapahtuman jarjestdminen on parin viime vuosikymmenen ajan ollut nouseva trendi. Yha
enemman perustetaan ainoastaan tapahtuman jarjestamiseen keskittyneita yrityksia ja
my0s sen teoriaa on alettu tutkia enemman. Kirjallisuutta, ainakin suomenkielista, joskin
on vield hyvin niukasti. Tapahtumamarkkinointi, mika on olennainen osa tapahtuman jar-
jestamista, on myo6s vakiinnuttanut asemansa organisaatioiden toiminnassa. Viela 70-
luvulla tapahtumamarkkinointia ei tunnettu kasitteena. Organisaation jarjestamien tapah-
tumien oletettiin vain olevan osa suhdetoimintaa. Tapahtumilta ei juuri odotettu mitdan ja
ne olivat yleensa perinteisia juhlia, joissa sydtiin ja juotiin. Kukoistukseensa tapahtuma-
markkinointi nousi 1990-luvulla. Perinteiset sydmis- ja juomistapahtumat saivat vaistya ja
tilalle tuli monenmoista muuta uutta ja erilaista tapahtuman muotoa; extreme-seikkailua,

urheiluaktiviteetteja seka teemajuhlia. (Vallo & Hayrinen 2014, 24-25.)

Nykyaan tapahtumiin panostetaan yha enemman, niihin kaytetddn enemman rahaa ja
niiltd odotetaan enemman. Taman takia tuleekin miettia tarkemmin, mita, miten ja kenelle
halutaan jarjestaa. Pelkka yksinkertainen illallinen harvemmin riittda, vaan kavijat haluavat
kokea jotain uutta ja erilaista. Tapahtumia jarjestdmaan palkataankin yha useammin alan

ammattilaisia. (Vallo & Hayrinen 2014, 25.)

Tassa opinnayteyossa kasitelldan Raha-automaattiyhdistyksen henkildkunnan vuosittain
jarjestettavan henkildstojuhlan suunnittelua, jarjestamista ja toteutusta vuonna 2015. Hen-
kilostdjuhla on vuoden suurin tapahtuma, joka kerran vuodessa kokoaa henkiloston yh-

teen juhlimaan ja tapaamaan kollegoita.

Henkilostojuhlan jarjestaa RAY:n assistenteista koottu tapahtumatiimi. Toimin vuoden
2015 henkilostojuhlan yhtena jarjestajana yhdessa kolmen muun assistentin kanssa. Toi-
min tapahtuman paajarjestajana, joten oma roolini oli suuressa asemassa. Olin paavas-
tuussa prosessin eteenpain viemisesta seka toimin avainhenkilona yhteistydkumppanien

kanssa viestimisesta.



1.1 Taustaa

Opinnaytetydni toimeksiantaja on Raha-automaattiyhdistys eli RAY. RAY on suomalainen

pelialan yritys, joka tarjoaa automaatti- ja kasinopeleja yksinoikeudella ympari Suomea.

Tybhistoriaa RAY:1l& minulla on reilut seitseman vuotta. Olen toiminut RAY:II4 erilaisissa
tehtavissa, viimeisimpana Turvallisuus, riskienhallinta ja valvonta -yksikon assistenttina.
Assistentin tydon myo6ta kuulun RAY:n assistenttitiimiin. Assistenttitimin vastuulla on jarjes-
taa vuosittainen henkildstéjuhla. Assistenttitimista valitaan yleensa nelja henkil6a paajar-
jestajiksi. Vuonna 2015 minut valittiin yhdeksi paajarjestajaksi, ja opinnoistani tietoisina

tiimin jasenet ehdottivat mahdollisuutta tehda aiheesta opinnaytetyo.

1.2 Tyon tavoitteet ja rajaukset

Opinnaytetyoni aiheena on vuoden 2015 RAY:n henkildstéjuhlien suunnittelu, jarjestami-
nen ja toteutus. Opinnaytetydni on siis toiminnallinen opinnaytetyd eli produktityd. Tavoit-
teena on jarjestaa henkildstéjuhla onnistuneesti. Opinnaytetydssani kuvaan juhlien suun-

nitteluvaihetta, juhlien jarjestamis- ja toteutusvaihetta seka juhlien jalkeisvaihetta.

RAY:n henkilostojuhla on vuosittain jarjestettava RAY:n henkildston tapahtuma. Ajankoh-
tana on yleensa syksy, kuten myos vuonna 2015. RAY:lla on hieman yli 1600 tyontekijaa.
Tydntekijat on jaoteltu alueittain: Etela-Suomi, Keski-Suomi, Lansi-Suomi, It&-Suomi ja

Pohjois-Suomi. Juhlat jarjestetaan alueittain ja jokaisella alueella pidetaan yksi juhla.

Henkildstojuhlan suunnitteluvaiheessa mukana oli koko RAY:n henkildstd, suunnittelimme
paajarjestajien kesken puitteet kaikkien alueiden juhlalle. Konkreettisesti toteuttamassa

olin Etela-Suomen juhlaa. Osallistujamaara Eteld-Suomen juhlaan on noin 400-500.

Aikaisemmin jarjestetyista juhlista ei ole varsinaisia raportteja tai muita virallisia doku-
mentteja, joten tyoni on myos oiva valine juhlien jarjestdmisessa jatkossa, koska siihen on
koottuna kaikki suunnittelusta aina jalkimarkkinointiin asti. Tyosta nakyvat myds mahdolli-

set kehittamiskohteet.

1.3 Tyon luonne ja rakenne

Tama opinnaytetyd on produktityd eli toiminnallinen opinnaytetyd. Toiminnallinen opinnay-
tetyd koostuu kahdesta osiosta, tietoperustan ja toiminnallisen osuuden sisaltavasta ra-
portista seka varsinaisesta tuotoksesta, eli asiasta mika on projektissa tuotettu. Tassa

opinnaytetydssa tuotos on tapahtuma. Muita voivat olla esimerkiksi tuotekehitystyo, kehit-



tadmis- tai suunnitteluhanke tai jokin julkaisu. (Haaga-Helia 2015, 13.) Opinnaytetyd on

kirjoitettu vetoketjumallilla eli teoriaa ja kaytantoa kasitellaan tekstissa rinta rinnan.

Tietoperustana kaytan tapahtumajarjestamista ja sisaista markkinointia koskevaa kirjalli-
suutta; Tapahtuma on tilaisuus (Vallo, H. & Hayrinen, E.) ja Communicare! Viestinta stra-
tegiasta kaytantdon (Juholin, E.) sekd Raha-automaattiyhdistyksen toiminnasta kertovissa

osuuksissa yrityksen internet-sivuja www.ray.fi.



2 RAY

RAY on vuonna 1938 perustettu suomalainen yhdistys. RAY tarjoaa automaatti- ja ka-
sinopeleja ympari Suomen. Pelien tuotto jaetaan hyvantekevaisyyteen erilaisten sosiaali-

ja terveysalan jarjestéille seka sotaveteraanien hyvaksi. (RAY 2015a.)

2.1 Historia

Ensimmaiset peliautomaatit tulivat Suomeen 1920-luvulla saksalaisten liikemiesten toi-
mesta. Nopeasti kuitenkin alettiin puuttua siihen, etta yksityishenkilot harjoittavat pelitoi-
mintaa omaan taskuun. 1933 tehtiinkin asetus, jonka mukaan ainoastaan hyvantekevai-
syysjarjestot saavat harjoittaa peliautomaattitoimintaa Suomessa. Kilpailu jarjestdjen kes-
ken oli kovaa, ja lopulta tultiin siihen tulokseen, etta toiminta siirretdan yhden yhdistyksen
yksinoikeudeksi ja tuotoilla tuetaan kansanterveyttd. Nain syntyi Raha-automaattiyhdistys,
jonka toiminta alkoi virallisesti 1.4.1938. (RAY 2015b.)

2.2 Toiminta

RAY on omalla alallaan monopoliasemassa eli se tarjoaa yksinoikeudella tuotteitaan
Suomessa. RAY:n toimintaa ohjaavat arpajaislaki ja sen perusteella annettu valtioneuvos-
ton asetus Raha-automaattiyhdistyksesta seka RAY:n hallituksessa hyvaksytyt eettiset
ohjeet. Rahapelien toimeenpanoa saadetaan niin ikdan valtioneuvoston asetuksella ja
puolestaan pelisdantdja saadetdan sisaministerion asetuksella. (RAY 2015c.) RAY:n arvot
ovat luotettavuus, avoimuus, tehokkuus ja asiakaskeskeisyys ja ne huomioidaan kaikessa
RAY:n toiminnassa (RAY 2016a).

RAY:n peleja voi pelata sadoissa paikoissa ympari Suomen; huoltoasemilla, kahviloissa,
baareissa, ravintoloissa, kaupoissa, kioskeilla sekd RAY:n omissa pelisaleissa Pelaa-
moissa, RAY:n kasinolla Casino Helsingissa seka internet-kasinolla (RAY 2015a). Eniten
RAY:n peleja pelataan pelipisteissa eli huoltoasemilla, kaupoissa, kioskeilla, ravintoloissa
ja baareissa (RAY 2016b). Tyypillinen pelaaja on nuorehko mieshenkild, joka pelaa ravin-
toloissa, huoltoasemilla ja kaupoissa ja kayttda rahaa pelaamiseen yhdella kertaa n. 4-5
euroa (RAY 2015a).

RAY:n pelien voitto jaetaan sosiaali- ja terveysalan jarjestdille terveyden ja sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamiseen seka sotiemme veteraanien hyvaksi. Avustuksia saavat vuosit-
tain sadat jarjestot, vuonna 2015 avustuksia jaettiin yli 800 jarjestolle. (RAY 2015a.) Avus-
tuksia RAY:Itd saa mm. Mannerheimin lastensuojeluliitto Ry, Ensi- ja turvakotien liitto Ry
ja Kehitysvammaliitto Ry (RAY 2015d).



RAY:lla on yhteensa yli 1600 tyontekijaa, tarkka luku vuonna 2015 oli 1687. Henkiloston
keski-ika on 36 vuotta. (RAY 2015a.) RAY tukee henkildsténsa hyvinvointia mm. tukemal-

la liikuntaa ja henkildston koulutusta ja osaamista kehitetdan jatkuvasti (RAY 2016c¢).

RAY:l14 jarjestetaan vuosittain monenlaisia tapahtumia niin henkilostolle, asiakkaille kuin

yhteistydkumppaneillekin. Yhteistydkumppaneille jarjestetdan erilaisia markkinointitapah-
tumia ja —kampanjoita, juhlia seka koulutuksia (RAY 2015e). Asiakkaille jarjestetdan niin

ikaan erilaisia markkinointitempauksia mm. arvontoja ja pelikouluja. Viime vuosina RAY:n
asiakkaille on my6s kehitetty oma kanta-asiakasohjelma "RAY Etuasiakas”. Etuasiakkaa-
na peleissd on mahdollisuus suurempiin voittoihin seka kaytdssa on myos erilaisia etuja.

(RAY 2015f.)

Henkildstolle jarjestetddn sekd paikkakuntakohtaisia ettd koko Suomen kattavia tapahtu-
mia. On henkiléstdinfoja, tulosinfoja, virkistystapahtumia, esimiespaivia ja tuotepaivia seka
erilaisia vuoden aikaan liittyvia juhlia kuten Kuusijuhla. Suurimpana ja suosituimpana ta-
pahtumana on vuosittainen alueittain jarjestettava henkilostojuhla. RAY:n paakonttorilla
jarjestettavissa henkilosto- ja tulosinfoissa kasitellddn ajankohtaisia henkildstdod koskevia
asioita ja kdydaan lapi saavutettuja tuloksia. Infot striimataan intranettiin, jotta myds muu-
alla Suomessa tyoskentelevat voivat osallistua infoon. Esimiespaivat ovat kaikille RAY:lla
esimiesasemassa tyoskenteleville tarkoitettu tapahtuma, jossa kasitellaan erilaisia esi-
miestydhon liittyvia asioita. Tuotepaivilla puolestaan henkilokunta paasee tutustumaan
tekeilla oleviin projekteihin ja uusiin peleihin. Virkistymistapahtumia on niin yksikko- ja
tiimikohtaisia kuin koko henkildkunnankin kattavia. Jokainen yksikkd voi omalla tahollaan
jarjestaa virkistystapahtumia pari kertaa vuodessa maaritellylla budjetilla. Kerran vuodes-
sa jarjestetdan koko henkildokunnan virkistystapahtuma Kevatkeikaus, joka sisaltaa liikun-
nallista aktiviteettia seka yleensa jotain organisaation ajankohtaista infoa. Suosituin juhla
kaikista on vuosittain alueellisesti jarjestettava henkildstojuhla. Henkildstojuhlaan sisaltyy
yleensa illallinen tai cocktail-tilaisuus ja sen lisdksi jotain muuta tapahtumanjarjestajien

valitsemaa ohjelmaa.



3 Tapahtuma sisaisen markkinoinnin valineena

Sisainen viestinta eli tydyhteisdviestinta tarkoittaa viestimista tydyhteisdssa. Viimeisten
vuosikymmenien aikana tydyhteisdviestinta on muuttunut suuresti etenkin kehittyneen
viestintateknologian myéta ja sen merkitys on korostunut. Enaa ei riitd perinteinen laake-
ruisku-mallin tiedottaminen eli tiedon siirtdminen. Vanhat kasitteet on laitettu uusiksi ja
mukaan on myds tullut uusia tapoja viestia vanhojen perinteisten viestintdkanavien- ja
tapojen rinnalle. Enaa ei puhuta tiedottamisesta vaan viestinndsta ja yksisuuntainen tie-
dottaminen ylhaalta alas on muuttunut keskinaiseksi vuorovaikutukseksi ja tiedon vaih-
dannaksi. (Juholin 2009, 140, 141.)

Nykyaan myds vapaamuotoinen eli epavirallinen viestintd on noussut merkittavaksi vies-
tintatavaksi tydyhteisoissa. Asiat tyoyhteisdissa ovat monimutkaisempia ja monimutkai-
sempia ja tarvitsevat enemman pohdintaa ja keskustelua, yksisuuntainen viestinta ei valt-

tamatta aina enaa riitd asioiden ymmartamiseen. (Juholin 2009, 141.)

Juholinin tydyhteisdviestinnan uusi agenda on vaihtoehto perinteiselle viestinnalle jasen-
taa tyoyhteison ja tydeldman viestintda. Uusi agenda sisaltda seitseman kohtaa, tydyhtei-
son peruspilaria:

- isoja ja merkityksellisia asioita kasitelladn aina yhdessa vuorovaikutteisesti

- tieto on ajantasaista ja kaikkien saatavilla

- tunnelma tydyhteisdssa on rento ja vapaamuotoinen ja kannustava

- vaikuttaminen ja osallistuminen on tydyhteisossa jokaiselle mahdollista

- tydyhteisdn tukeminen yhdessa oppimalla ja osaamisen jakamisella

- jokainen tahollaan pitaa ylla tydnantajan mainetta seka

- toiminnan ja viestinnan tulee tapahtuma foorumeilla ja foorumien on oltava kaikille avoi-
mia vuorovaikutuksen paikkoja.

Tyoyhteisoviestinnan uuden agendan perusajatus Juholinin sanoin (2009, 143) on, etta
"viestinta tapahtuu sielld, missa ihmiset toimivat ja missa he itse tuottavat ja vaihtavat tie-
toa ja kokemuksia vastuullisesti ja itseohjautuvasti”. Vuorovaikutus tydyhteisdssa edistéda
tyon iloa, tydyhteison yllapitoa, vahvistamista ja kehittdmistd seka sen jasenten niin yksi-

I0llista kuin yhteista oppimista.

Tyoyhteis6 nykypaivana ei rajoitu enda ainoastaan fyysiseen tyopaikkaan eika sitoudu
tiukasti organisaatiorakenteeseen vaan se voi jatkua organisaation rajojen ulkopuolelle

aina sosiaaliseen mediaan saakka (Juholin 2009, 145).



Juholin (2009, 175) kirjoittaa, ettd asiaa ja viihdetta voi yhdistda. Naissa yhdistelmatilai-
suuksissa organisaation asioita voi kasitella virallisesti, puolivirallisesti tai vapaamuotoi-
sesti. Tavoitteena yhdistelmatilaisuuksissa on myds henkildston tutustuminen toisiinsa,
mika edistda yhdessa tydskentelya ja voi parhaillaan myos auttaa lisdamaan luovuutta

tydyhteisdssa.

Henkiloston tapahtumat ovat mainio valine sisaiseen markkinointiin. Tydntekijat ovat ke-
raantyneet kokoon suurella joukolla mikd varmasti on monelle, etenkin suurelle organisaa-
tiolle harvinaista, joten viesti tavoittaa monta henkil6a kerralla. RAY:lla henkildstd on har-
voin koolla suurella joukolla, etenkin niin etta henkildst6a on mukana useista organisaati-

on haaroista, monista eri yksikoista.

Viestimisen aihe kannattaa toki valita tapahtuman mukaan. Henkildstojuhlassa kun ollaan
juhlavissa tunnelmissa koolla, tunnelmaa ei halua latistaa liian vakavilla aiheilla tai pitkilla
ja tylsilla puheilla. Parhaiten kyseisen tapahtuman kaltaisiin juhliin sopivat positiiviset ai-

heet.

Tapahtumat ovat myos oivia paikkoja vapaamuotoiselle viestinnalle. Vapaamuotoisissa
vapaa-ajan juhlissa my0s organisaatiorajat rikkoutuvat ja kynnys keskustella korkeam-

massakin asemassa olevien henkildiden kanssa on pienempi.



4 Henkilostojuhlan suunnittelu ja toteutus

Tapahtuman jarjestamisessa on kolme osaa: suunnitteluvaihe, toteutusvaihe ja jalkimark-
kinointivaihe. Tapahtumaa varten aikaa suunnittelusta jalkimarkkinointiin tulee varata va-
hintaan parisen kuukautta. Pisin ja vaativin osuus tapahtuman jarjestamisessa ajallisesti

on tapahtuman suunnitteluvaihe. (Vallo & Hayrinen 2014, 161.)

Onnistuneen tapahtuman luominen lahtee liikkeelle maarittelemalla tapahtumalle strategi-
set ja operatiiviset tavoitteet. Jokainen osa-alue tarkastellaan ensin yksildnaan, minka
jalkeen kaikkia katsotaan kokonaisuutena. Strategisia tavoitteita ovat mm. uusien asiak-
kaiden l6ytaminen, suhteiden vahvistaminen kohderyhméan kanssa, mielikuvan vahvista-
mista tietysta tuotteesta tai yrityksesta kohderyhmassa. (Point Production 2014.) Vallon ja
Hayrisen (2014, 103-104) mukaan tapahtumaa jarjestaessa tavoite ja viesti tulee olla tar-
koin selvilla. Yksi peruskysymyksistd on myos kenelle tapahtuma jarjestetdan, kohderyh-
ma tulee tietaa ja tuntea hyvin. Tarkoin tulee myos tietaa tapahtuman peruspuitteet; mita
jarjestetaan, missa ja milloin. Onko tapahtuma yksittainen ja kenties jonkun kattotapahtu-
man alla? Naihin strategisiin kysymyksiin vastauksia kannattaa miettid kaikessa rauhassa,

hyvin suunniteltu on jo puoliksi tehty.

Operatiivisia tavoitteita ovat puolestaan esimerkiksi myynnin lisddminen, medianakyvyy-
den hankkiminen seka tapahtuman onnistuminen kokonaisuudessaan. (Point Production
2014.)

41 Tapahtuman ldhtékohdat

RAY:n henkilostojuhla jarjestetaan kerran vuodessa, yleensa syksyisin. RAY:n tyontekijat
on jaettu neljaan alueelliseen ryhmaan ja kullakin alueella jarjestetdan oma juhlansa. Ai-
empina vuosina paakaupunkiseudulla on jarjestetty juhla kahtena eri paivana, jotta mah-
dollisimman monet tydntekijat paasisivat ottamaan osaa juhlaan. Mutta kahtena viime
vuonna ideasta on luovuttu, ja jarjestetty on ainoastaan yksi juhla. Syyna on se, etté hen-
kilostba saadaan yhtenaistettya, eika se jakaudu kahtia. Aikaisempina vuosina kun toi-
seen juhlaan selkeasti osallistui toimihenkilot ja toiseen tyontekijat. Tata kaavaa haluttiin

rikkoa.

RAY:n henkilostojuhlan jarjestavat yleensa RAY:n assistentit pddkaupunkiseudulla ja alu-
eiden esimiehet muualla Suomessa. Juhlan suunnittelu aloitetaan yleensa edellisen vuo-
den loppupuolella. Assistenttitiimi kokoontuu kerran kuussa, ja juhlia kasitelldan juurikin

assistenttitimin palaverissa. Palaverissa nimetaan jarjestajat — yleensa kysytaan vapaa-



ehtoisia, ja jos kukaan ei ilmoittaudu niin keskustellaan, etta kuka ei ole viela ollut jarjesta-
jana. Sama henkild voi olla tapahtumatiimissd mukana useana vuonna perakkain omasta
tahdostaan. Yleensa nain onkin ollut, se my6s helpottaa jarjestamista, koska aina ei tar-

vitse aloittaa taysin alusta. Aikaisemmin juhlien jarjestamisessa mukana ollut tietaa koke-

muksesta, mihin eritoten kannattaa panostaa ja mita asioita tulee ottaa huomioon.

Henkildstojuhla on perinteisesti jarjestetty syksyisin. Juhlalla ei ole tiettya kaavaa mita sen
tulee noudattaa, vaan jarjestajat saavat itse paattaa juhlan puitteet ja sisallon. Tasapuoli-
suuden vuoksi jokaisella alueella jarjestetdan samankaltainen juhla samana viikonpaivan
ja juhlia jarjestetaan yksi juhla per alue. Juhlan budjetti on etukateen maaritelty ja jokaisel-
la juhlalla on sama budjetti. Vuonna 2015 kaytossa oli sama budjetti kuin aikaisempinakin

vuosina.

Tapahtumatiimi halusi jarjestaa henkildstéjuhlat vuonna 2015 asiakaslahtoisesti. Haluttiin
jarjestaa sellainen juhla, mita juhlan vieraat haluavat. Toiveita paatettiin kartoittaa kyselyl-
1a (lite 1 & 2). Kysely tehtiin koko RAY:n henkilékunnalle, reilulle 1600 henkildlle.

Kysely toteutettiin Webropol-kyselyna tammikuussa 2015. Kysely lahetettiin saatesanoin
sahkopostitse kaikille rahislaisille ja vastausaikaa annettiin pari vilkkkoa. Kyselyssa kysyt-
tiin tyoskentelyalue, mieluisin juhlapaiva, mieluisin juhlamuoto seka lopussa oli viela va-
paa sana-kentt3, johon sai jattda kommentteja esimerkiksi teematoiveista. Vastauksia
saatiin kaiken kaikkiaan 529 kappaletta. Toteutimme kyselyn Webropolilla, koska sen
kautta toteutetun kyselyn tuloksia oli helppo analysoida. Webropolista ndkee katevasti
suoraan esimerkiksi vaihtoehtokysymysten kohdalla eniten dania saanut vaihtoehto. Saa-
tujen vastausten perusteella paatettiin juhlapaiva seka juhlamuoto, ja naitd noudatettiin
koko Suomessa. Vapaa sana-kentan kommentit toimitettiin kunkin alueen jarjestajille, joita

he pystyivat hyddyntamaan oman alueensa juhlan jarjestdmisessa.

4.2 Juhlan suunnittelu

Juhlan suunnittelu tulee aloittaa ajoissa. Jo heti alusta pitaen suunnitteluvaiheeseen kan-
nattaa ottaa mukaan kaikki tahot, jotka ovat olennaisia tapahtuman jarjestamisen kannal-
ta. (Vallo & Hayrinen 2014,162.)

Suunnitteluvaiheessa kannattaa koota yhteen kaikki tapahtuman reunaehdot, tata kutsu-
taan tapahtumabriefiksi. Sen tulisi vastata ainakin seuraaviin kysymyksiin:
- Miksi tapahtuma jarjestetaan?

- Kenelle tapahtuma jarjestetaan?



- Mita tapahtumalla halutaan viestia?

- Mita jarjestetaan?

- Miten tapahtuma toteutetaan?

- Millainen tapahtuma jarjestetdan, mika on tapahtuman sisélto ja ohjelma?
- Kuka on tapahtuman isanta?

- Millainen tunnelma tapahtumaan halutaan?

- Mika on tapahtuman budjetti?

RAY:n henkilostéjuhlan suunnittelu alkoi joulukuussa 2014. Tuolloin assistenttitiimin jou-
kosta valittiin nelja jarjestajaa, jotka lahtevat luotsaamaan projektia eteenpain. Tapahtu-
matiimin jasenista kaksi henkil6a oli ollut jarjestamassa kyseista juhlaa aikaisemmin ja
kaksi — mina toisena - oli tdysin uutena mukana. Juhlaa alettiin suunnittelemaan kyselysta
saatujen tulosten perusteella. Kyselyn ja sita kautta juhlan puitteiden luomisen lisdksi
koordinoimme kaikkien Suomen juhlien tiedottamista. Tapahtumatiimimme oli myds pitkin

matkaa yhteydessa muiden alueiden jarjestajien kanssa.

Taulukko 1. Juhlaprosessin aikataulu

Joulukuu Tapahtumatiimin nimeaminen

Tammikuu Ennakkokysely
Kyselyn tulosten purku

Juhlan suunnittelu alkaa - tarjouspyynnot

Helmikuu Paikan valinta

Paivamaaran lydminen lukkoon

Maaliskuu Juhlan ohjelman suunnittelua

Juhlatilan koristeiden suunnittelua

Huhtikuu Tiedottamisen suunnittelua

Toukokuu Juhlien markkinointi alkaa - Ensimmainen

save the date

Kesakuu Muistutus Save the date

Elokuu lImoittautuminen alkaa

Syyskuu Muistuttelua juhlasta
Itse juhla

Lokakuu Palautteen keruu

Palautepalaveri
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Yksi olennainen osa sujuvaa tapahtumaa on myo6s tapahtumakasikirjoitus. Sen laatii en-
nen tapahtua paavastuussa oleva projektipaallikkd. Tapahtumakasikirjoituksesta kay ilmi
tapahtuman kulku alusta loppuun, siina kerrotaan selkeasti askel askeleelta mita tapah-
tuu, missa tapahtuu ja milloin tapahtuu. Tapahtumakasikirjoitus on hyva tyévaline kaikille
tapahtumassa tytskenteleville hahmottamaan tapahtuman kulkua. (Vallo & Hayrinen
2014, 165.)

Juhlan sisalto tulee suunnitella tapahtuman kohderyhma huomioon ottaen. Esimerkiksi
idkkaille osallistujille on turha jarjestaa tapahtumaa, jossa on paljon liikkumista vaativia
ohjelmanumeroita tai lapsille sellaista tapahtumaa, jossa istutaan vain paikoillaan. Jos
juhliin halutaan teema, tulee sitakin valitessa ottaa huomioon tapahtuman osallistujat.
(Vallo & Hayrinen 2014, 197.)

RAY:n henkilostojuhla jarjestettiin vuonna 2015 asiakaslahtoisesti. Juhla jarjestettiin jo
mainitun henkilostolle tehdyn kyselyn perusteella. Mielestani RAY:n henkilostéjuhlaksi
sopii erittdin hyvin rentotunnelmainen, perinteinen illallinen pienen ohjelman kera. Laajan
ikaskaalan vuoksikin perinteinen juhlakaava toimii parhaiten, vaikka joskus toki olisikin

varmasti hyva kokeilla jotain uutta ja erilaista.

Tapahtumatiimi kokoontui prosessin alkuvaiheessa noin kerran kuussa tai aina kun oli
jotain sellaista asiaa, mika vaatii koko tapahtumatiimin kokoontumisen. Kaikki tapahtuma-
tiimin jasenet tyoskentelivat samassa toimipisteessa, joten tapaamiset onnistuivat helposti
lyhyelldkin varoitusajalla. Lahempana juhlaa palavereja pidettiin vahintaan kerran viikos-
sa. Juhlan suunnittelun etenemista esiteltiin myos koko assistenttitiimille joka toinen kuu-
kausi jarjestettavissa virallisissa ja joka toinen kuukausi jarjestettavissa epavirallisissa

palavereissa.

Suunnittelupalavereja pidettiin tapahtumatiimin kesken yhteensa 21, ajallisesti yhteensa
24,5 tuntia. Suunnittelupalaverien liséksi pidimme tapahtumatiimin kesken tiivista sahko-

postiyhteydenpitoa koko prosessin ajan.

4.21 Juhlapaikan valinta

Ensimmaisena valittiin juhlapaikka. Toimin juhlapaikan valitsemisessa avainhenkilona.
Vastuullani oli etsia potentiaalisia ehdokkaita ja lahettaa tarjouspyynnot. Etsin juhlapaikko-
ja perinteisesti netista seka kyselemalla kollegoilta ja kavereilta suosituksia.

Osalllistujia henkildstdjuhlaan on 400-500, joten se loi oman haasteensa paikan valinnalle.

Tarjouspyyntdja pyydettiin kuudesta eri juhlapaikasta; Bankista (Royal Ravintolat), Kaivo-
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huoneelta, Kaapelitehtaalta, Nosturista, Messukeskuksesta, The Circuksesta ja Wanhasta
Satamasta. Tarjousta pyydettiin useista paikoista siksi, koska osallistujia on paljon ja niin
isolle juhlavaelle on haastavaa I0ytaa sopivaa tilaa. Moni paikoista karsiutuikin pois heti
alkumetreilla, koska kyseiselle osallistujamaaralle ei I0ytynyt yhtenaista tilaa. Tarjottiin
ratkaisuja, etta juhla pidettaisi esimerkiksi kahdessa eri kerroksessa, mutta halusimme
porukan pysyvan kasassa eika levittaytyvan useisiin kerroksiin ja huoneisiin. Edellisena
vuonna juhla jarjestettiin paikassa, jossa oli kaksi kerrosta ja useampi "huone", ja tasta ei

pidetty.

Lopulta tarjouskilvan voitti Helsingin Katajanokalla sijaitseva Wanha Satama. Tunnelmalli-
nen Wanha Satama on paikkana upea seka hinta-laatusuhde oli hyva. Wanhalla Satamal-
la hintaan kuului myds tapahtumakoordinaattorin palvelut, joka pitkin matkaa auttoi tapah-

tuman jarjestamisessa.

4.2.2 Tarjoilun valinta

Juhlakyselyssa kysyttiin my6s ruokailusta ja tarjoiluksi aanestettiin buffet-illallinen. Valinta
ravintolapalvelujen tuottajaksi oli helppo. Wanhalla Satamalla on yhteistydkumppanina
Royal Ravintolat, jotka yleensa hoitavat ravintolapalvelut Wanhassa Satamassa pidettyi-
hin tapahtumiin. Royal Ravintolat on myds RAY:n yhteistydkumppani, joten tiesimme val-
miiksi mita laadulta odottaa. Tarjoiluvaihtoehtoja kysyttiin juhlapaikan ravintolapalvelujen
valittajalta, ja ensimmaisena tarjottu menu kuulosti oikein hyvalta, joten valitsimme sen
(liite 15).

4.2.3 Ohjelman valinta

Juhliin haluttiin lahtdkohtaisesti ainakin bandi tanssittamaan juhlankansaa, mahdollisesti
myos joku toinen esiintyja, jos sopiva loytyy. Toiseksi esiintyjaksi mietittin mm. stand up -
koomikkoa tai taikuria. Kaiken kaikkiaan illan ohjelma haluttiin kuitenkin jattaa valjaksi, ei

liian tayteen tupatuksi, jotta vierailla olisi rento ja mukava ilta.

Bandi tuli lopulta valituksen yhden tapahtumatiimin jasenen suosituksesta. Bandi Pop
Company soittaa tanssittavaa musiikkia laidasta laitaan, mika sopi mainiosti kaikenikaisel-
le juhlakansallemme. Myoskin toinen esiintyja tuli lopulta valituksi yhden tapahtumatiimin
jasenen suosituksesta. Toiseksi esiintyjaksi valittiin mentalisti Pete Poskiparta, joka sopi
taydellisesti stand up-/ taikuri-toiveisiin. Pete Poskiparran esityksiin kuuluu taikuutta seka

mentalismia mika tarkoittaa ajastustenlukua seka ennaltatietamista.
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4.3 Tapahtuman markkinointi

Markkinointi on nykypaivan tavaratulvan edessa erittain tarkea asia. Markkinointikin itses-
saan pursuaa jo ovista ja ikkunoista eika perinteiset keinot enaa riita joukosta erottautumi-
seen. Markkinointiviestinnan rinnalle on nykypaivana tullut muita tapoja hankkia tietoa
tuotteista kuin vain organisaation tarjoama tieto. Nykyaan internet on pullollaan tuotear-
vosteluja. (Vallo & Hayrinen 2014, 19.)

Markkinointi on toimintaa, jolla halutaan valittaa organisaation haluama viesti ja saada
vastaanottaja toimimaan halutulla tavalla. Tapahtumamarkkinointi on tapahtuman ja
markkinoinnin yhdistamista. Se on toimintaa, joka tavoitteellisin keinoin vuorovaikutteisilla
tavoilla yhdistda organisaation ja kohderyhmat halutun idean ymparille. (Vallo & Hayrinen
2014, 19.)

Tapahtumamarkkinointi voidaan maaritella usealla eri tavalla, punaisena lankana kuiten-
kin se, etta se katsotaan strategisesti suunnitelluksi pitkdjanteiseksi toiminnaksi, jossa
yhteiso tai yritys viestii tapahtumien avulla. Tapahtumamarkkinointia on mm. tapahtumat,
joissa yritys markkinoi tuotteitansa tai palveluitaan, esimerkiksi kuntosalin avoimet ovet.
(Vallo & Hayrinen 2014, 20.)

Oleellinen osa tapahtumamarkkinointia on, ettéd se on osa organisaation markkinointistra-
tegiaa. Se on toimintaa, jolla vahvistetaan yrityksen imagoa tai tuotteiden tai palveluiden

brandia tai rakennetaan ja vahvistetaan yrityksen imagoa. Tapahtumalle pitaa olla mietit-
tyna tarkasti puitteet seka yksittaiselle tapahtumalle pitda olla mietittyna selkeasti tavoite

seka kohderyhma. (Vallo & Hayrinen 2014, 20.)

Seuraavat kriteerit tulee tayttya, jotta voidaan puhua tapahtumamarkkinoinnista:

- tapahtuma on suunniteltu etukateen

- tapahtumalle on maaritelty kohderyhma ja tavoite

- tapahtumassa toteutuvat kokemuksellisuus, eldmyksellisyys ja vuorovaikutteisuus (Vallo
& Hayrinen 2014, 20.)

4.3.1 Tiedottaminen

Henkilostojuhlan tiedottamista tuli miettia tarkasti ja huolella. Millaisia tiedotteita halutaan
tehda ja milloin kaytetdan sahkdpostia ja milloin intranettia. Intranet on koko RAY:n henki-
I6ston kaytdssa ympari Suomea oleva sisainen verkko, joten siella tiedottaminen tuli aina
harkita tarkkaan. On epareilua muun Suomen tydntekij6itd kohtaan, jos intranetissa jatku-

vasti tiedotetaan ja hehkutetaan ainoastaan paakaupunkiseudun juhlaa. Tulimme lopulta
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siihen tulokseen, etta kun haluttiin tiedottaa jotain ainoastaan paakaupunkiseutulaisille,
laitoimme sahkopostia. Ja intranetissa puolestaan tiedotetaan asioita, jotka koskevat kaik-

kien alueiden juhlaa.

Juhlasta tiedotettiin intranetissa ensimmaista kertaa toukokuussa (liite 3). Tall6in lahetet-
tiin ns. Save the date -tiedote, jotta vieraat voivat varata kalenteristaan paivan ajoissa.
Seuraava save the date laitettiin intranettiin kesékuussa (liite 4). Juhlista tiedotettiin tasai-
sin valiajoin, jottei juhlapéaivat padse unohtumaan. Varsinkin kesalla kesalomien ollessa
kaynnissa ja monien ollessa poissa jopa useita viikkoja, yksi tiedote tuskin olisi tavoittanut
kaikkia.

4.3.2 Logo

Henkildstdjuhlalle haluttiin luoda oma logo (liite 13), jota voi hyédyntaa viestinnassa. Nain
esim. uutiset intranetin uutiskanavassa tunnistaa valittdmasti henkildst6juhlaa koskevaksi.
Logoa kaytettiin myds materiaaleissa, kuten kutsussa ja palautekyselyssa seka itse juh-
lassa logo heijastettiin suurille valkokankaille. Logoon haluttiin jotain peleihin liittyvaa seka
sana "Henkiléstojuhla” ja juhlavuosi. Logon suunnitteli markkinointiviestintatimimme. Val-
kokankaille haluttiin heijastaa myds juhlan ohjelma ja siihen haluttiin samankaltainen
layout kuin logossa (liite 14). Niin my6s ohjelma pyydettiin markkinointiviestinnalta. Logo
on luotu niin , ettd se on helposti muunneltavissa ja nain ollen sita voi halutessaan kayttaa

myds tulevissa juhlissa.

4.4 Kutsu

Kutsu antaa vastaanottajalle ensimmaisen kuvan tapahtumasta. Nain ollen kutsu kannat-
taa suunnitella huolella. Kutsussa ei kannata vahatella eikd myoskaan liioitella tapahtu-
maa. Kutsuja on erilaisia, se voi olla joko henkildkohtainen kutsu, henkilokohtainen kutsu,
jossa pyydetaan ilmoittautumaan, avoin kutsu, jossa pyydetaan/ ei pyydeta ilmoittautu-
maan, avoin kutsu, joka pyydetaan laittamaan eteenpain organisaatiossa tai kutsu kahdel-
le/avec-kutsu. (Vallo & Hayrinen 2014, 129.)

Kutsun voi lahettdd nykyaikana monella eri tapaa, se voi olla kortti, kirje, sahkopostiviesti,
puhelinsoitto, tapahtumakutsu Facebookissa tai jokin kutsuttavalle toimitettava esine. Kut-
sun tulee sisaltdd sen muodosta huolimatta vahintaan tilaisuuden luonne, monelleko hen-
kilolle kutsu on, tapahtuma-aika, tapahtumapaikka, kutsuja, kutsuun vastaaminen, mah-
dollinen hinta, pukukoodi, ohjelma tai sisaltd paapiirteittain seka pyynto erikoisvaatimuk-

sista (esim. ruokavalio tai liikuntarajoite). (Vallo & Hayrinen 2014, 130, 131.)
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Kutsussa ei tarvitse eikd kannatakaan kertoa ihan kaikkea tapahtumasta, juhlaan on hyva

jattaa myos yllatyksellisyytta (Vallo & Hayrinen 2014, 197).

Henkildstojuhlan kutsu lahetettiin 13.8. ja jokaisen alueen kutsu l&hetettiin yhta aikaa.
Paakaupunkiseudun juhlan kutsuun (liite 5) laitettiin tapahtumapaikka, aika, pukukoodi ja
suuntaa antavaa ohjelmaa. Koko ohjelmaa ei haluttu avata kutsussa, hieman haluttiin
jattaa yllatykseksi. Muiden alueiden kutsuista vastasi jokainen juhlan jarjestaja omalla

tahollaan.

Seuraavana paivana kutsun lahettamisesta laitoimme viela tiedotteen RAY:n intranettiin,
ettd kutsut on nyt l1ahetetty (liite 6). Nain ollen henkil6t, jotka eivat jostain syysta olleet
saaneet kutsua saivat myds tiedon ilmoittautumisen alkamisesta ja osasivat ottaa yhteytta

kutsujen lahettajiin.

Intranetin tiedotteen lisdksi muistuttelimme paakaupunkiseudun juhlaan ilmoittautumisesta
kertaalleen sahkdpostitse (liite 7) muutamaa viikkoa ennen juhlaa ja itse juhlaviikolla lai-
toimme viela viimeisen muistutuksen (lite 8), missa oli muistin virkistykseksi aikatauluista
sekd Wanhan Sataman osoitetiedot seka myds info julkisen liikenteen poikkeusjarjeste-

lyista.

4.41 Lahettaminen

Henkildstdjuhlaan kutsu lahetettiin sdhkopostitse (liite 5). S&hkoépostikutsuun paadyttiin,
koska se on nopea ja helppo suuren kutsuttavien maaran kanssa. Nain kutsuttavat paasi-
vat myds helposti suoraan linkin kautta ilmoittautumaan sahkaoisesti ja ilmoittautuneiden
maaraa on helppo seurata. Sahkopostien kanssa tietdd myds nopeasti, jos kutsu ei ole

tavoittanut jotakin henkila.

4.4.2 Osallistumisvahvistus/ ilmoittautuminen

Jotta tarjoiluja ja istumapaikkoja osattiin varata tarpeeksi, kutsun mukana oli ilmoittautu-
mislinkki (liite 9). Linkki oli tehty Lyyti-palvelun kautta. Sdhkdinen ilmoittautuminen on ka-
teva ja nykyaikainen tapa, ilmoittautumiset tulevat heti perille ja ne ovat katevasti yhdessa
paikassa. Sahkdinen ilmoittautuminen Lyyti-palvelun kautta oli my6s siitd helppo vaihtoeh-
to, ettei tarvinnut vastaanottaa suurta maaraa ilmoittautumispuheluita/ -sdhképosteja/ -

tekstiviesteja tai -kirjeita.
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Juhliin ilmoittautuminen oli sitova. limoittautuessa sahkopostiin tuli vahvistus ilmoittautu-
misesta (liite 10), jossa mukana oli peruutuslinkki hatatapauksien, esimerkiksi sairastumi-

sen, varalta.

4.4.3 Pukeutumiskoodi

Vallo ja Hayrinen (2014, 137) kirjoittavat kirjassaan, ettd on kohteliasta ilmoittaa kutsutta-
ville pukukoodi. Pukukoodeja on useita erilaisia, esim. tumma puku, kunniamerkit tai
smokki. Jos ei ole varma, mita pukukoodi tarkoittaa apua I0ytaa esimerkiksi kaytos- tai
etikettioppaista. Pukukoodin mukaisesti pukeutumalla osoitat arvostavasti tapahtumaa.
Etenkin tapahtuman emantien ja isdntien on hyva noudattaa pukukoodia. (Vallo & Hayri-
nen 2014, 137-139.)

RAY:n henkilostojuhlien pukukoodiksi valittin smart casual, mika ei itse asiassa ole viralli-
nen pukukoodi. Smart casual tarkoittaa hienostunutta arkipukeutumista, miehilla esim.
siisti arkipuku ja naisilla siisti jakkupuku tai mekko. Smart casual valittiin siksi, koska ei

haluttu jaykkaa pukeutumiskoodia.

4.5 Juhlan toteutus

H-hetkella jokaisen on tiedettava tarkalleen oma tehtdvansa tapahtumassa. Niin kuin ta-
pahtuman luominen, itse tapahtuman toteutusvaihekin voidaan jakaa kolmeen osaan,;
rakennusvaiheeseen, itse tapahtumaan ja purkuvaiheeseen. (Vallo & Hayrinen 2014,
168.)

Tapahtumaa on hyva harjoitella etukateen, eli tehda ns. kenraaliharjoitus. Kenraaliharjoi-
tuksessa tapahtuma ja sen pienemmat osat, esimerkiksi puheet, kannattaa kellottaa. N&in
tiedetdan suurin piirtein minka aikaa mikakin vie, usein kun puhetta laatiessa voi olla han-

kalaa tietda kauan se vie todellisuudessa. (Vallo & Hayrinen 2014, 169-170.)

Tekniikan toimivuus tulee aina tarkistaa etukateen seka saataa mikrofonien ynna muiden
valineiden adnenvoimakkuus sopivaksi. Kyltit tulee vieda ajoissa paikalleen ja niiden tulee
olla selkeita ja helposti ymmarrettavia. Turvallisuus tulee huomioida kaikessa tekemisessa
tapahtumaa jarjestaessa. (Vallo & Hayrinen 2014, 175-176, 178-179, 184.)

Juhlapaivana tapahtumatiimi meni juhlapaikalle klo 15 jarjestelemaan ja koristelemaan
paikkoja seka ottamaan esiintyjat vastaan. Itse juhla alkoi klo 18.15, ovet avattiin vieraille
klo 17.45. Ennen juhlan alkamista koristelujen ja jarjestelyjen lisdksi suoritettiin sound

checkit seka tekniikan toimivuus.
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Vieraita vastaanottamassa oli koko ajan vahintaan yksi paajarjestajista, yleensa kaksi.
Kaksi muuta olivat tilanteen mukaan kiertelemassa juhlatiloissa ja opastamassa esimer-
kiksi saniteettitilojen 16ytamisessa. Nimia ei otettu ovella, vaan vieraiden annettiin tulla

vapaasti sisaan.

Paajarjestajat kulkivat koko juhlan ajan vieraiden joukossa osallistuen kuitenkin rauhassa
illalliseen. Sovimme etukateen, etta kaikilla tulee olla puhelimet mukana silta varalta, jos
jotain tulee ja muihin pitad saada yhteys. Meille oli myds varattuna oma takatila, johon oli
varattu virvokkeita ja pienta purtavaa, jossa pystyimme piipahtamaan hengahtaméassa ja

pitdmassa pikaista tilannekatsausta.

lllan lopuksi paajarjestajat poistuivat juhlapaikalta viimeisina ja tarkistivat, etta tilat ovat

tyhjat ja kaikki muutoinkin kunnossa.

4.5.1 Juhlapaikka

Juhlapaikkana toimi Helsingisséd Katajanokalla sijaitseva Wanha Satama. Tila oli tarpeeksi
suuri ja avara meidan kayttéomme. Juhlatilat koostuivat sisdantuloaulasta, ruokasalista
seka tanssisalista. Ruokailuun ei tehty poytajarjestysta, koska haluttiin, etta vieraat saavat

itse valita poytaseurueensa ja istua minne haluavat.

Juhlapaikan koristelu haluttiin pitaa simppelina, koska itsessaan Wanhan Sataman puit-
teet olivat jo niin hienot ja tunnelmalliset. Eritoten kun Wanhalta Satamalta sai tunnelma-
valaistuksen haluamassaan varissa. Paadyimme valaistuksessa ajankohdan mukaan syk-
syisiin, oransseihin vareihin. Lampimat savyt toivat viela ihan oman tunnelmansa tiloihin.
Valaistuksen liséksi koristeina oli pelikortteja ja pelikorttihenkisia konfetteja, joilla koriste-
limme ruokapodydat seka tanssisalin pystypdydat. Rakennuksen ulkopuolelle laitoimme

RAY-viirit koristeeksi kuin myodskin oikean kulkuoven merkiksi.

Vieraat otettiin vastaan sisdantuloaulassa, missa vieraat saivat jattaa takkinsa narikkaan.
Vastaanotettuaan alkumaljan sisaantuloaulasta vieraat siirtyivat tanssisaliin, missa koho-
tettiin tervetulomalja toimitusjohtajan saattelemana. Tervetulopuheen ja kuoroesityksen

jalkeen ovet avattiin ruokasalin puolelle, jonne vieraat saivat siirtya valitsemaan paikkoja

ruokailua varten.

Ruokailun ja sen ohella esitetyn ohjelman jalkeen vieraat saivat joko olla ruokasalissa tai

siirtya tanssisalin puolelle nauttimaan livemusiikista.
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4.5.2 Ohjelma

Henkildstdjuhlan ohjelmaan kuului puheita ja esityksia. Ohjelman eteenpain viemisesta ja
vieraiden ajan tasalla pitamisesta vastasi juontaja. Juhla alkoi alkusanoilla ja tervetulomal-
jalla toimitusjohtajan saattelemana. Tervetulon jalkeen esiintyi RAY:n oma kuoro, minka
jalkeen vieraat saivat siirtya istumapaikoille illallista varten. lllallisen lomassa jaettiin palve-
lusvuosikunniakirjat sekd mentalisti Pete Poskiparta esitti esityksensa. lllallisen jalkeen

loppuillan menosta vastasi bandi Pop Company.

4.5.3 Tarjoilu

Juhlien tarjoiluna oli lammin buffet-illallinen. Jalkiruoka ja kahvi tarjoiltiin poytiin. Tarjoiluun
kuului lisdksi alkumalja. Vierailla oli my6s mahdollisuus ostaa alkoholittomia seka alkoho-

lillisia juomia kolmesta tapahtumapaikalle rakennetuista baaripisteesta.
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5 Juhlien jalkeen

Tapahtuman jarjestadminen ei suinkaan ole ohi, kun itse tapahtuma on ohi. Tapahtuman

jalkeen alkaa jalkimarkkinointi, mika on my@s itsessaan tarkea vaihe. Sita ei tule unohtaa.
Jalkimarkkinointi jakaantuu viiteen osa-alueeseen: kiitoksiin, materiaalin (esimerkiksi pie-
nen lahjan) toimittamiseen, palautteen kerddmiseen, yhteydenottopyyntéjen hoitamiseen,

seka yhteenvedon tydstamiseen. (Vallo & Hayrinen 2014, 185.)

5.1 Jalkimarkkinointi

Jalkimarkkinointia voi olla yksinkertaisesti vaikka kiitoskortti tapahtumaan osallistumisesta.
Kiitoksissa tulee muistaa tapahtuman vieraiden lisaksi my0s tapahtuman tyontekijat seka
esiintyjat/ puhujat. Palautekysely tapahtumasta kannattaa ehdottomasti suorittaa, nain
saadaan palautetta seuraavia vuosia ja tulevia tapahtumia varten. (Vallo & Hayrinen 2014,
185-186.)

Tapahtumasta kannattaa aina tehda kirjallinen yhteenveto jalkeenpain. Yhteenvetona voi
toimia esimerkiksi jalkipalaverissa tehty muistio tai jos tapahtumasta on tehty palaute-
kysely, ovat annetut vastaukset myos hyva yhteenveto tapahtumasta. Yhteenvetoon kan-
nattaa sisallyttaa tavoitteet ja niiden tayttaminen, mika onnistui ja missa jai parantamisen
varaa, budjetti ja sen toteutuminen. Yhteenvedosta kay ilmi mika meni nappiin ja missa on
viela petrattavaa ja nain ollen se toimii mainiona esimerkkina tulevia vuosia varten. (Vallo
& Hayrinen 2014, 193.)

5.2 Palautekysely

Noin viikko juhlien jalkeen osallistujille l&hetettiin palautekysely, koska haluttiin kuulla jo
itse paikan paalla saadun palautteen lisaksi palautetta osallistujilta (lite 11 & 12). Palaute-
kysely lahetettiin paakaupunkiseudun juhlan osallistujille, koska halusimme palautetta

juuri meidan itse jarjestamasta juhlasta. Vastauksia saatiin yhteensa 109.

5.2.1 Aineiston keruu

Palaute kerattiin Webropol-kyselyn avulla. Kyselyn linkki Iahetettiin osallistujille sdhkopos-

titse osallistumisesta kiittamisen yhteydessa.

5.2.2 Tulokset

Vastauksia palautekyselyyn saimme yhteensa 109. Erityista kiitosta sai hyva ruoka ja ruo-

kailun sulavasti sujuminen seka bandi Pop Company.
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Risuja tuli jo juhlapaikalla huonoksi havaitusta danentoistosta. Aani ei kantanut ruokailu-
salissa juuri ollenkaan mikrofoneista huolimatta, ja tAman takia Pete Poskiparta joutui jopa

lyhentamaan esitystaan. Tanssisalin danentoisto toimi kuitenkin moitteettomasti.

5.3 Jalkipalaveri

Varsinkin isompien tapahtumien jalkeen kannattaa pitaa jalkipalaveri jarjestajan ja yhteis-
tydkumppanien kesken. Palaveri kannattaa jarjestaa melko pian tapahtuman jalkeen, kun
kaikki on vield hyvassa muistissa. Yhteisessa palaverissa kaydaan lapi jarjestajien ja osal-
listujien antama palaute seka arvioidaan miten tapahtuma yleisesti onnistui. Palaverissa
kannattaa noudattaa sandwich-mallia, ensin hyvat uutisen ja sitten huonot, ja loppuun

viela jotakin hyvaa kerrottavaa. (Vallo & Hayrinen 2014, 192 -193.)

Henkilostojuhlan palautepalaveri jarjestettiin noin kaksi viikkoa juhlan jalkeen tapahtuma-
tiimin ja Wanhan Sataman edustajien kesken. Ajankohta valittiin niin, ettd osallistujilta
keratty jalkipalaute on saatu kasiteltya palaveriin mennessa. Nain ollen paajarjestajien
palautteen lisaksi oli myds kertoa osallistujien nakdkulmia juhlasta. Palaverissa kdvimme
lapi juhlan kokonaisuudessaan alusta loppuun ja keskustelimme eri osa-alueiden sujumi-

sesta seka kdvimme |api annetun palautteen.
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6 Arviointi ja pohdinta

Tapahtuman jarjestdmisen prosessia starttaillessa ajattelee, etta tapahtuman jarjestami-
sen on helppo juttu. Monta asiaa tulee kuitenkin vastaan, mita ei osaa odottaakaan. On-
neksi tapahtumatiimissamme oli mukana henkil6ita, jotka olivat olleet jarjestamassa ky-
seista juhlaa aikaisemminkin. He osasivat tuoda hyvia nakokulmia jarjestelyihin, mita ei

itse ensikertalaisena osaa edes ajatella.

6.1 Pohdintaa juhlasta

Paallisin puolin juhla onnistui ihan hyvin. Pienia kdmmahdyksia matkan varrelle sattui kyl-
14, milta ei voi valttya ikind. Wanhan Sataman kanssa oli tullut vaarinkasitysta tilojen koris-
telusta, tanssisaliin oli meidan kasityksen mukaan tulossa myds koristevalot salissa oleviin
puutolppiin, mutta kun saavuimme juhlapaikalle, niita ei ollutkaan. Oven avausten yhtey-
teen sovittu loungemusiikki alkoi hieman myohassa. Nama, etenkin musiikin myohastymi-
nen, olivat pienia juttuja, jotka eivat vaikuttaneet vieraisiin. Eniten harmitti todella huono
aanentoisto illallissalissa, mentalisti Pete Poskiparran esityksesta ei kuulunut juuri mitadan
edes eturiviin. TAma harmitti suuresti niin meita jarjestajia kuin vieraita, ja tama nakyikin
palautteissa. Huonon &anentoiston takia Pete Poskiparta joutui jopa hieman lyhentamaan

esitystaan.

Muutoin juhla sujui siis mukavasti. Vierailla naytti olevan hyva fiilis. Eniten kiitosta sai hyva
ruoka, ruokailun sujuvuus seka mahtava bilebandi Pop Company. Ruokailussa vieraita
ilahdutti eniten se, etta buffetteihin ei muodostunut kaytadnndssa juuri lainkaan jonoa, kos-

ka buffet-linjoja oli jarjestetty niin monta.

Mydskin me jarjestavat olimme ihan tyytyvaisia lopputulokseen pienista kdmmahdyksista
huolimatta. Oli mukava nahda vieraiden viihtyvan ja nauttivan juhlasta. Tapahtumatiimim-
me yhteisty6 sujui pitkin matkaa oikein hyvin ja mutkattomasti. Sdhkoposteihin vastattiin
nopeasti ja jokainen hoiti hommansa huolellisesti ja ajallaan. limapiirimme oli aina avoin

keskusteluille, eikd kenenkaan tarvinnut arastella tuoda omaa mielipidetta esille.

6.2 Oma oppiminen

Olen aina pitanyt tapahtuman jarjestamisesta, oli erittdin mielenkiintoista kokea nainkin
suuren juhlan jarjestaminen alusta loppuun. Prosessi eteni niin kuin olisin tapahtuman
jarjestamisen prosessin kuvitellutkin etenevan; ensin valitaan paikka ja juhlapaiva jonka
jalkeen esiintyjat ja viimeisena lahempana h-hetkea lyddaan lukkoon menut, hankitaan

koristeet ym. pienemmat asiat. Mitdan suuria yllatyksia ei matkan varrella tullut, yllattavin-
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ta oli ehka se kuinka pitkalle buukattuja tapahtumakeskukset padkaupunkiseudulla olivat.
Me olimme tapahtumapaikan varaamisen kanssa jopa hieman my6hassa liikkeella. On-

neksi saimme kuitenkin mieleisen paikan sopivaan ajankohtaan.

Kaiken kaikkiaan pidan tapahtuman jarjestamisesta todella, voisin hyvin kuvitella tekevani
sitd tydkseni. Oman tyon ohella tapahtuman jarjestdminen voi olla hieman stressaavaa,

koska se on yllattavan aikaa vievaa.

Jalkeenpain ajateltuna olisin voinut hoitaa dokumentoinnin matkan varrella hieman jarjes-
telmallisemmin. Juhlasuunnitelmista voisi koostaa esimerkiksi PowerPoint-esityksen, jo-
hon loisi jokaiselle osa-alueelle oman diansa. Diaesitysta on helppo paivittaa tilanteen

mukaan.
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Liitteet

Liite 1. Alkukartoituskyselyn saatesanat

Hei,

Nyt sinulla on mahdollisuus vaikuttaa téman vuoden syysjuhlan toteutukseen. Saadun palautteen perusteella lahdemme
suunnittelemaan juhlaa. Juhlat jarjestetaan alueellisesti yksi tilaisuus/alue.

Alla olevasta linkista paaset vastaamaan kyselyyn, vastausaikaa on sunnuntaihin 25.1.2015 asti.

Terveisin tapahtumatiimi

https://www.webropolsurveys.com/R/FB7CDBF24FSA9DAA.par
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Liite 2. Alkukartoituskysely

ray

RAY:n Syysjuhla 2015

Nyt sinulla on mahdollisuus vaikuttaa tdman vuoden syysjuhlan toteutukseen. Saadun
palautteen perusteella lahdemme suunnittelemaan juhlaa. Juhlat jarjestetdan alueellises-

ti yksi tilaisuus/alue.

1. Valitse alue milla tydskentelet *

O PKS/Etela-Suomi
O Lénsi-Suomi
O Keski-Suomi

O Itd-Suomi/Pohjois-Suomi
2. Valitse mielestasi sopivin viikonpaiva juhlan jarjestamiseen *

O Tiistai

O Keskiviikko
O Torstai

QO Perjantai

3. Valitse mieluisin juhlamuoto *

O Cocktailtilaisuus (pientd purtavaa kevyen ohjelman lomassa)
QO Istuva illallinen (buffet-ruokailu ja ohjelmaa)

O Teatteri-/elokuva (esitys + kahvi ja viinitarjoilu)

4. Sana on vapaa (téssa voit halutessasi esim. ehdottaa juhlapaikkaa, ohjelmaa tai

teemaa)
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Liite 3. Ensimmainen intranet-tiedote

Varoitus! SE tulee taas!

Uutiset | 13.5.2015, 16:03 | 13.5.2015, 16:05 | Tapahtumatiimi Henri Saarnio ja 1 muuta tykkaavat tasta

Nimittain RAY:n henkilostojuhla! Paivamaarat on nyt lyoty lukkoon ja juhlat jarjestetaan alueittain seuraavasti:
18.9.2015 Oulu, Pohjois-Suomi

25.9.2015 Helsinki, Etela-Suomi

2.10.2015 Turku, Lansi-Suomi

23.10.2015 Jyvaskyla, Ita-Suomi

Merkkaa oman alueesi juhlapaiva kalenteriin jo nyt! Lisaa infoa juhlasta julkaistaan kesakuussa.

Terveisin Tapahtumatiimi
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Liite 4. Toinen intranet-tiedote

Henkildstéjuhla 2015

Uutiset | 30.6.2015, 10:28 | 30.6.2015, 10:29 | Tapahtumatiimi

#MUNRAHIS

Viela on kesaa jaljella, viela tulee kauniita paivia... Myos syksylla on aihetta juhlaan!
Olethan muistanut merkita RAY:n henkildstdjuhlan paivamaaran kalenteriisi:
18.9.2015 Oulu, Pohjois-Suomi

25.9.2015 Helsinki, Etela-Suomi

2.10.2015 Turku, Lansi-Suomi

23.10.2015 Jyvaskyla, lta-Suomi

Tarkemmat tiedot juhlapaikoista ja aikatauluista lahetetaan kunkin alueen kohderyhmalle loppukesasta.
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Liite 5. Sdhkdpostitse 1&ahetetty ilmoittautumislinkki

Etela-Suomen Henkilostojuhlan ilmoittautuminen alkaa!

Juhla pidetdan perjantaina 25.9. Wanhassa Satamassa (Kanavakatu 5, Hki).
Tervetulomaljat kohotetaan klo 18.15 ja ovet avataan klo 17.45.

Pukukoodi Smart Casual.

Varmista bilepaikkasi viimeistaan tiistaina 15.9.2015 alla olevan linkin kautta.

llmoittautuminen

Tapaamisiin Wanhassa Satamassal!

Terveisin Tapahtumatiimi

Mikali sinulla on kysyttavaa tilaisuuteen liittyen, laita sdhképostia osoitteella tapahtumat@ray.fi
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Liite 6. Intranet-tiedote ilmoittautumisen alkamisesta

Syksyn henkildstéjuhlat

Uutiset | 14.8.2015, 09:36 | 14.8.2015, 09:37 | Tapahtumatiimi

limoittautuminen alueellisiin juhlatilaisuuksiin on alkanut.
Juhlien ajankohdat ja paikat ovat:

18.9.2015 Hotelli Scandic, Oulu (Pohjois-Suomi)

25.9.2015 Wanha Satama, Helsinki (Etela-Suomi)

2.10.2015 Linnateatteri, Turku (Lansi-Suomi)

23.10.2015 Original Sokos Hotel Alexandra, Jyvaskyla (lta-Suomi)

Jos et ole saanut kutsua, ota yhteys oman alueesi vastuuhenkiloon:
Pohjois-Suomifjenni.ojanpera@ray fi

Etela-Suomi/tapahtumat@ray fi

Lansi-Suomi/seppo katajisto@ray fi

Ita-Suomi/niina.ollikainen@ray fi

Terveisin, Tapahtumatiimi
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Liite 7. Sahkopostitse lahetetty muistutus juhlaan ilmoittautumisesta

Olethan muistanut ilmoittautua Etelda-Suomen Henkilostojuhlaan?
Jos et ole vield ilmoittautunut, niin ei hdtda, hyvin ehtii viela.
Toimi kuitenkin nopeasti ja varmista bilepaikkasi, ilmoittautuminen on kdynnissa 15.9.2015 asti!

limoittautuminen

Juhla pidetaan perjantaina 25.9. Wanhassa Satamassa (Kanavakatu 5, Hki). Tervetulomaljat kohotetaan klo 18.15 ja ovet avataan klo
17.45.

Ndhddan Wanhassa Satamassal
Terveisin Tapahtumatiimi

Mikali sinulla on kysyttavaa tilaisuuteen liittyen, laita sdhkdpostia osoitteella tapahtumat@ray.fi
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Liite 8. Sahkodpostitse lahetetty viimeinen muistutus juhlasta, jossa informoitu myés liiken-
teen poikkeusjarjestelyista.

Etela-Suomen Henkilostojuhla lahestyy!

Muistutamme, ettd juhla pidetdan taman viikon perjantaina 25.9. Wanhassa Satamassa

(sisdankdynti Kanavakadun puolelta, os. Kanavakatu 5).
Tervetulomaljat kohotetaan klo 18.15 ja ovet avataan klo 17.45.

Jarjestdjat haluavat vield muistuttaa, ettd Satamakadulla Katajanokalla tehtavien ratatdiden
vuoksi raitiolinjat 4 ja 4T ajavat poikkeusreittid ko. iltana. Raitiovaunut ajavat Kauppatorille, jolta
lilkenndi korvaava bussi 4X Merisotilaantorille ja 4TX Katajanokan terminaaliin. Raitiovaunusta
bussiin vaihdetaan Kauppatorilla (kts liite). Bussit ldhtevat Eteldesplanadilla olevalta pyséakilta
numero 2004. Vaihtaminen bussista raitiovaunuun tapahtuu taasen Aleksanterinkadulla. Bussit
kayttavat matkustajien poistumispysakkind Senaatintori-pysakkia 0448, ja raitiovaunun kyytiin
paasee edempana olevalta Senaatintori-pysakilta 0406.

Nahdaan perjantaina!

Terveisin Tapahtumatiimi
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Liite 9. limoittautumislomake

Powered by Lyyti
Kiitos kutsusta, ilmoittaudun RAY :n Henkildstéjuhlaan 2015!

Taytathan lomakkeen tiedot huolellisesti ja vahvistus-sivulla vahvistat viela ilmoittamasi tiedot.
limoittautumisesi on voimassa, kun saat ilmoittautumisvahvistuksen syéttdmaasi sahkopos-
tiosoitteeseen.

Saéilyta vahvistus, silla viestissé olevan linkin kautta voit myéhemmin muokata osallis-
tumistietojasi!

Koska kyseessa on vapaaehtoinen vapaa-ajan tilaisuus, paatéksen mukaisesti paakaupunki-
seudulla matkat ovat omakustanteiset.

Mikali sinulla on kysyttavaa tapahtumasta, 1aheta meille sdhkopostia osoitteeseen tapahtu-
mat@ray.fi!

Tervetuloa!

1 86461-97339737| fi
Tapahtuman tiedot
Nimi Henkildstdjuhla 2015
Aika Perjantai 25.9.2015, 18:00-0:00
Paikka Wanha Satama
Osoite Kanavakatu 5, Helsinki (Kartalla)
Osallistutko Henkiléstojuhlaan *
@ Kylla
C Ei

Henkilokohtaiset tiedot:

Etunimi *
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Sukunimi *

Sahkoposti *

Matkapuhelinnumero
FIN (+358) j

Ruoka-aineallergiat

Kustannuspaikka (KP XXX) *

Vahvistus:

*

Vahvistan sitovan ilmoittautumiseni juhlaan. Vuoroty6ta tekevéat vahvistavat myds, etta
ovat sopineet ennen ilmoittautumista esimiehensa kanssa juhlaillan tyévuoron vapaaksi.

Terveiset jarjestajalle

=?\|
L‘

|
Jatka »
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Liite 10. Vahvistus ilmoittautumisesta

Avaa PDF-tiedostona

Kiitos ilmoittautumisestasi RAY:n Henkilostojuhlaan!
Tama on henkilokohtainen vahvistuksesi, sailyta tama viesti huolellisesti tapahtumaan saakka!

Alla olevasta linkista voit muokata ilmoittautumistietojasi tai perua osallistumisesi. Mikali sinulla on kysyttavaa
tapahtumasta, laheta sahkopostia osoitteeseen tapahtumat@ray.fi

Tervetuloa!

Tapahtuman tiedot:

Tapahtuman nimi: Henkilostojuhla 2015
Tapahtuman jarjestaja: RAY Tapahtumat

Jarjestajan sahkopostiosoite: tapahtumat@ray.fi

Aika: Perjantai 25.9.2015, 18:00-0:00
Paikka: Wanha Satama

Osoite: Kanavakatu 5, Helsinki (Kartalla)
Viimeinen

ilmoittautumisajankohta: 15.09.2015 23:59

Omat tietosi:

Osallistutko Henkiléstéjuhlaan Kylla

Etunimi Tiia

Sukunimi Raisanen

Sahkoposti tiia.raisanen@ray.fi

Matkapuhelinnumero +358407153960

Ruoka-aineallergiat Gluteeniton ruokavalio

Kustannuspaikka (KP XXX) KP 096

Vahvistus: Vahvistan sitovan ilmoittautumiseni juhlaan. Vuorotyota tekevat vahvistavat

myos, etta ovat sopineet ennen ilmoittautumista esimiehensa kanssa
juhlaillan tyévuoron vapaaksi.

Muokkaa tietojasi: https://www.lyyti.in/86461-1882255651
Peruuta ilmoittautuminen: https://www.lyyti.in/86461-1882255651/fi/no
Ilmoittautumisajankohta: 27.08.2015 14:44:15
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Liite 11. Sahkopostitse lahetetyn palautekyselyn saatesanat

Hei,
Kiitos osallistumisestasi Etela-Suomen Henkildstojuhlaan 25.9.2015 Wanhassa Satamassa.

Kerrothan meille, miten juhlat mielestdsi onnistuivat, vastausaikaa on sunnuntaihin 11.10.2015 asti.
Vastauslomakkeelle paaset alla olevasta linkista.

https://www.webropolsurveys.com/S/DF305D6BDD1B450E.par

Mukavaa syksya kaikille!

Terveisin Tapahtumatiimi
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Liite 12. Palautekysely

Palautekysely
Henkil6st6juhla 2015 (Etela-Suomi)

1. Arvioi asteikolla 1-5
(5 = erittain hyva, 4 = hyva, 3 = kohtalainen, 2 = tyydyttava, 1 = heikko):

1 2 3 4 5
Paikka O O O o 0]
Ruokailu @) (0] @] (] @
Ohjelma @) (0] (] @ @
Tunnelma (&) (0] o @ Q@
2. Ruusut:
3. Risut:

4. Yleisarvosana koko tapahtumalle
(5 = erittain hyva, 4 = hyva, 3 = kohtalainen, 2 = tyydyttava, 1 = heikko)

0102030405
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Liite 13. Juhlalogo
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Liite 14. Juhlan ohjelma

OHJELMA

Juhla alkaa

Alkusanat + tervetulSmalja

RAY:n kuoro

»
Illallinen
Palvelusvuosigunniakirjat
Mentalisti Pete Poskiparta

Bandi Pop Company

Juhla paattyy
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Liite 15. Juhlan menu 1/2

WANHA SATAMA
RAVINTOLAT

GARDEN + BRASSERIE + CAFE + LOBBY * EVENTS

Raha-automaattiyhdistys VAHVISTUS
Tua Riisinen

Tumnte 42

02650 Espoo

tua raisanen(@say.fi 28.8.2015

HENKILOSTAJUHLAT WANHASSA SATAMASSA 25.9.2015

Tarjoamme tilaisumiteenne seuraavaa:

Aika Perjanta: 25.9.2015, klo 18.00-24.00
Henkilémairi 300 henkilsa

Tervetulomalja klo 17.45 alkaen

Freixenet Carta Nevada, Cava Catalonia, Espanja 7,30/12 ¢l
-alkoholittomana pommac 470 /051
Buffetillallinen sisiltyy jublapaketin hintaan

Tywimanmnoituja silakkafileits

Savulohs-perunasalaattia, sinappikastiketta

Yrttimarinoitua kotijuustoa ja imjamipunajunuria

Kirkasta sienisalaattia ja kevitsipulia

Yrteilli maustettua vihessalaattia ja Mustaherukka vinegretted
Talon leipii ja levitetta

ook

Helmikananrintaa, kermaista Calvadoskastiketta

Savustettua porsaanniskaa, Calvadoskastiketta
-pagisinperunoita ja sirdjmuceksia

Laknitsipannacottaa ja mehustettuja lakkoja

Tllallisen juomat Dankkilipuilla 2 kpl/hlé
Talon punaja valkovimns 4250/plo
I —olut 5,70 /0,331
Upcider Omena ta: Padryni 6,70 /0331
Virvokkeet /kivenniisves: 470 /051
Tuoremehu 7,00/1

Baareja on avoinna koko tilaisuuden ajan, josta drinkkilippujen lisiksi
vierailla on mahdollisuus itse ostaa juomua. Baarit sulkeutuvat klo 23.30.

Pikku Satamakatu 3-5, 00160 Helsinki | +358 9 6128 6800 | www.royalravintolat.com
wanhasatamaravintolat@royalravintolat.com
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Liite 15. Juhlan menu 2/2

WANHA SATAMA
RAVINTOLAT

GARDEN + BRASSERIE ¢« CAFE + LOBBY * EVENTS

Kahwv: avec

Pop Company-bind: 6 hlé Lobby

Mentalisti 1 hlé Lobby

Muuta

Vahvistus

Stvu2 /2
Tasjodlaan poytin.
Wanhan Sataman kahvi ja haudutettu tee 3,80 / hls
Ruokailu klo 20.00: salaattia, leipii ja
kotimiokatyyppinen limminrnioka 12,00/hls
Kahvi/tee 3,80/hle
Kivennisvesi/lihdeves:/virvoitusjnomat 4,70/plo
Ruokailu klo 19.00: salaattia, leipii ja
kotimiokatyyppinen imminnioka 12,00/hls
Kahvi/tee 3,80/hle
Kivennisvesi/lihdevesi/virvoitusjuomat 470/plo
Dankkiliput 2 kpl/hls 1,50/8 lipun arkki

Mikal: tilaisuuden tarjoiluthin tule muutoksia pyydimme dmosttaman
muutoksista mahdollissmman pian. Pyydimme Teitd vahvistamaan
tdassuutenne henkilémaiirin viumesstiin vikkoa ennen tilaisuutta.
Vahvistettu henkilémairi toimu laskutusperusteena.

Hinnat sisiltivit ALV:n. Hinnat voimassa toistaisekss, prditimme oikeuden
hinnanmuutoksun. Kaikki mokatuotteemme ovat vihilaktoosisia.

Tervetuloa Wanhaan Satamaan!

Ystivillisin terveisin
Mar Laakkonen

myyntineuvottelija

Wanha Satama Ravintolat
Pikku Satamakatu 3-5
00160 Helsinki

Puh +358 9 6128 6849

mari laakkonen(@rovalravintolat.com

Anna juhlillesi laatuluokitus - W.S.0.P. - kaikilla aisteilla
* ota yhteytti, niin autamme Sinua jarjestimiin elimasi juhlat

http:/ /www wanhasatamaravintolat £/

Pikku Satamakatu 3-5, 00180 Helsinki | +358 9 6128 6800 | www.royalravintolat.com

wanhasatamaravintolat@royalravintolat.com

41



Liite 16. Intranetissa julkaistu juttu juhlan tunnelmista

Tunnelmia Etela-Suomen syysjuhlasta

Uutiset | 29.9.2015, 13:45 | 29.9.2015, 14:56 | Minna Koch Alpo Rivinoja tykkaa tasta

\ X ‘I 7\ ™ Vaan kyllapa oli mukavaa viettaa laatuaikaa lahes 400 rahislaisen kanssa Wanhassa Satamassa vime

a s . perjantaina.

} 5 /
Tilaisuus starttasi osuvasti Elastisen Eteen ja YIos -biisilla ja Numpin puheenvuorolla. Juhlan juonnosta
vastasi Rantasen Marjo

Katsellaanko pari kuvaa? Nain paasemme takaisin perjantain fiiliksiin:

-
-
Wanha Satama tarjosi juhlijoille hulppeat
puitteet

Syysjuhlissa huomioidaan myos rahislaiset, joilla on tana vuonna, juhlapaivaan
mennessa tullut tayteen 5, 10, 20, 30 tai jopa 40 uravuotta RAY:ssa. Numppi piti
palvelusvuosiaan viettaville varsin lennokkaan puheen. Liséksi henkilostojohtaja Sirpa
Onronen ja Numppi ojensivat jokaiselle henkilokohtaisen RAY-kunniakirjan

Tunnetko jo Palvelusvuosikonseptimme? Lue lisaa

"

Huikean esityksen tarjonnut mentalisti Pete
Poskiparta sai avustajakseen Kyllikin, joka
tunnetaan myé6s nimella Hilppa Tervonen.

Vihdoin paastiin tanssimaan ja pomppimaan! Bilemusiikista vastasi karismaattinen ja
mahtava-aaninen solisti Heini Honkaniemi yhdessa bandinsa Pop Companyn kanssa.

Lammin kiitos juhlan jarjestaneelle Tapahtumatiimille: Tiia Rdisdnen, Kirsi Létjonen, Liisa Tikkanen ja Pia Heino seka kaikille juhlaan osallistuneille!

Tulevana perjantaina Turussa vietetaan Lansi-Suomen syysjuhlaa ja Ita-Suomen rahislaiset juhlivat 23.10. Jyvaskylassa
Aiheesta aiemmin

» Syksyn henkilostojuhlat

Kuvat: Marko Heiskanen ja Minna Koch
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