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Taman journalismin koulutusohjelman opinnaytetyoni tarkoitus on antaa syvallisempia tietoja
journalismin opiskelijoiden mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista liittyen
sisaltdmarkkinoinnin journalistisiin keinoihin Haaga-Helian hakumarkkinoinnissa, joita on
kaytetty uratarinoissa.

Haaga-Helia tilaa vuosittain Taloustutkimukselta koulun brandi-arvoa ja haluttavuutta seka
tunnettuutta mittaavan tutkimuksen. T-Media tekee lukiolaistutkimuksen. Naita tutkimuksia
seurataan useamman vuoden ajan. Verkkomedioissa on normaalia seurantaa ja verkkosivuja
analysoidaan Google Analyticksin avulla.

Taman tutkimuksen tarkoituksena on koota ja analysoida tulevien journalismin ammattilaisten
mielipiteitd Haaga-Helia ammattikorkeakoulun verkkosivuilla julkaistujen uratarinoiden journa-
listisista keinoista.

Tiivistettyna tutkimuskysymys on: Miten Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistuja uratarinoita
voisi kehittaa?

Opinnaytetydn toimeksiantajana on Haaga-Helian ammattikorkeakoulun journalismin koulu-
tusohjelma. Kysely on kohdistettu Haaga-Helian journalismiopiskelijoille.

Kysely toteutettiin sahkopostin vélityksella Webropol-kyselylomakkeella. Kysely lahetettiin
journalismin koulutusohjelmaan kuuluville noin 250 opiskelijalle kevaan ja syksyn 2015 aika-
na.

Vastausprosentti oli 9,6, joten kyseessa on nayte tavoiteryhman mielipiteista. Tuloksia voi-
daan kayttdd suuntaa antavina Haaga-Helian verkkosivujen uratarinoiden kehittdmisessa.

Vastausten perusteella enemmisto oli tyytyvdinen lukemaansa uratarinaan. Vastaajat halusi-
vat myds enemman erilaisia lyhyité tarinoita ja eri-ikaisiltd. Tarinat, jotka ovat lahempéana ta-
vallisen opiskelijan arkea kiinnostaisivat. Myds paahenkilon tausta kiinnostaa. Vastaajan mie-
lesta yksi parhaista anneista uratarinoissa oli tieto siitd, kuinka koulun opit oli sovellettu suo-
raan kaytantdon. Vastaajat halusivat myds, ettéa uratarinoiden tavoitettavuus paranisi.

Asiasanat
Tarinat, kertomukset, journalismi, opiskelu, sisalt6, tydura, urakehitys, verkkoviestinta




Siséllys

RN T o =0 o N 1
2 Taustatietoa UratariNOISTa .........coeeeeeee e 3
2.1 YIEiStA UratariNOISTA .......ceeviiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 3
2.2 SiSAOMArkKiNOINNISTA ......ccvviiiiiiiiiiiiiiiii e 4
2.3 YhteISOVIESHNNEASIA ....ccevviiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee e 4
2.4 JOUMNANISIMISTA ....ciiiiiiiiiiiiiiiii ettt ettt e e 5
2.5 Yleista verkossa julkaistavasta tarinasta.............ccuvuieiiiieeeiiieiiiie e 6
2.5.1 Verkkotekstin rakenteesta hUOMIOIta.........ccoeveeeeeiieeiiie e, 7

2.6 KESIEEITA .. .eeeiiiiiiiiiii it 8

0 T 011 g [ IS = = =) o= S 10
3.1 Tutkimusongelma ja -tutkiMUSKYSYMYS ..........uuuuuimmmmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieienneeneeeneenneeees 10

R F0Z A V1141 010 E= o ) = P 10
3.3 Aineistonkeruu- ja analyysimenetelmat.................uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii, 11
3.3.1 AineistonkeruumenetelmMa...........coooi i 11

3.3.2 Aineiston analyysimenetelma. ... 13

4 TULKIMUSTUIOKSEL ... e et s e e e e e e e et e e e e e e e eeeeeea e e eeaes 14
4.1 Taustatietoja vastaajien SUKUPUOIESTA............uuuuuiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieieenaeeees 14
4.2 Taustatietoja VaSTaaieN IASTA .........uuuuruuueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiaeeeaeeenaer b 14
4.3 Kuinka tarkkaan vastaaja oli lukenut uratarinan ..............ccccccceeeeeieeerieeiiieeee e, 15
4.4 LUETUIMMAL UFALAIINMAL ... .evvveeeieieieiiiaeeeeeeeeaeeeaensseesseeeseeesssesssesssssssesssseesessnsssesnnnnns 16
4.5 Uratarinoiden Kiinnostavimmat OtSIKOL.............uuuueruuuuriiiiiiiiiiiiieieneeeieeeeeeennennennnn. 18
4.6 Uratarinoiden Kiinnostavimmat NOSEOL .............uuuueruuuemuinriiieeenineneeneeeeeneeennenneeenns 20
4.7 Uratarinan ensivaikutelma sisallon kannalta...............ccccuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiii, 21
4.8 Huomioita tai vaikutuksia Uratarinasta................eeeeeeeeuimeminniiiiiiiieeeeenee.. 22
4.9 Uratarinoiden blogimaiSet PilrteeL...........eeiiiieiiiiiiee e 24
4.10 Tarkeimmat asiat UratariNOISSA ..........uuuuueruruuuuunnnernnennnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnes 24
4.11 Parhaiten palveleva rakenne uratarinOiSSa...........cceiieeeeiiiiiiiiiiiie e 27
4.12 Miten eri rakenteet palvelevat verkossa julkaistavassa uratarinassa................... 28
G I\ o A0 T (o TN U = L= 1 = W 29
4.14 Tyollistymis-, yrittajyys- ja palkkatietojen tarkeys uratarinoisSsa ................cccuvvees 30
4.15 Haaga-Helian uratarinoiden mieluisin julkaisukanava................ccccccconiiiinninnneen. 31
4.16 Perusteluja vastaajan tekemiin valintoihin ja kehitysehdotuksia uratarinoihin....... 32
4.17 TYYLYVAISYYS UFALANNEEIN . . ..eeetueeettirerietitietiensaeaeseesaeseeesesssesssessensssssseseeeeeeeeseennenees 34
4.18 Paras asia uratarinassa tai -tarinOiSSa .............cuuuuuiiiiieeeiiiiiiire e 34
4.19 Opiskelijoiden uratarinoiden KehitySideat ................uuuuivriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnennn. 35

5 JONIOPEELOKSEL ... 37

5.1 Avoimien vastausten jJOhtOPAAtOKSel ...........ccooviiiiiiiii e 37



I VTV o] a1 o] o= T= 10 6= U 38

P ORNGINTAL ...t 43
= 01 (ST ] SRR 45
T RPN 46
Liite 1. ja 2. KySelylomakeet ..o 46
Liite 3. ENSIMMAINEN SAALE .......ccoeiiiiiiiiii e e et e e e e e e eeeeenas 55
Liite 4. Toinen saate eli MUISTULUS ........oiiiiiiii e e e e 56
Liite 5. Kolmas saate eli MUISTULUS .......cooviiiiiiiiiiiiiee e e e 57

Liite 6. Neljas saate kolmen kysymyksen KySelyyn ..o, 58



1 Johdanto

Meilla kaikilla on jossakin vaiheessa takana jonkinlainen uratarina. Silla on merkitysta yk-
sil6lle ja yhteisdlle. Olemme kiinnostuneita muidenkin uratarinoista vaihtelevasti ja monis-

ta eri syista.

Marttilan (2015, 59) mukaan uratarina pitaa yhdistaa tilanteen yhteisdéllisten odotusten
mukaisesti tiettyihin uraa kasitteleviin teemoihin, kuten tutkintoihin seka tytpaikoista toi-

seen siirtymiseen.

Haaga-Helia julkaisee verkkosivuillaan opiskelijoidensa uratarinoita, joihin kehotetaan
tutustumaan. Inspiroivatko nama uratarinat opiskelemaan Haaga-Heliassa? Innostavatko
uratarinat opiskelemaan haluavia saavuttamaan unelmiaan? Saataisiinko tulevilta journa-
lismin ammattilaisilta eli Haaga-Helian journalismiopiskelijoilta uratarinoista syvallisempia
tietoja mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista journalistisista kehitysideoista. Tama oli

myds tavoitteena.

Tiivistettyna tutkimuskysymys on: Miten Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistuja uratarinoi-
ta voisi kehittaa?

Haaga-Helia tilaa vuosittain Taloustutkimukselta koulun brandi-arvoa ja haluttavuutta seka
tunnettuutta mittaavan tutkimuksen. T-Media tekee lukiolaistutkimuksen. Naita tutkimuksia
seurataan useamman vuoden ajan. Verkkomedioissa on normaalia seurantaa ja verk-

kosivuja analysoidaan Google Analyticksin avulla (Nevalainen 26.6.2014).

Taman opinnaytetyoni tarkoitus on keratd syvallisempia tietoja myos journalismin opiskeli-
joiden mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista liittyen siséltdmarkkinoinnin

journalistisiin keinoihin, joita on kaytetty Haaga-Heliassa opiskelleiden uratarinoissa.

Yhteisokuvan muodostumiseen vaikuttavat myds Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistut
uratarinat. Ne tukevat markkinointiviestintaa. Liséksi ne ovat sisaltdomarkkinoinnin journa-
listisia sisélt6ja myods hakumarkkinoinnissa. Eli ne on kirjoitettu journalistisia periaatteita
noudattaen. Ndma uratarinat toimivat sisaltdmarkkinointiin liittyvana journalistisena keino-

na kertoa Haaga-Helia ammattikorkeakoulusta.

Taman opinnaytetyon aihe on rajattu sisaltdomarkkinoinnin journalististen keinojen ta-
pausesimerkkiin hakumarkkinoinnissa eli Haaga-Helia ammattikorkeakoulun verkkosivu-

jen uratarinoihin. Tavoitteena on selvittda, miten naita uratarinoita voisi kehittaa.



Opinnaytety6n toimeksiantajana on Haaga-Helian ammattikorkeakoulun journalismin kou-
lutusohjelma. Haaga-Helian journalismin koulutusohjelma on talouspainotteinen kulttuu-
rialan koulutusohjelma. Siitd valmistuu medianomeja (AMK), jotka ovat journalistisesti
patevia ammattilaisia. He ovat taidoiltaan journalistisesti monipuolisia, halliten viestinn&n
ja nykymedian eri yhdistelméat seka tyoskentelytavat. Heillda on mahdollisuus saada val-
miudet toimia myos yrittdjind (Haaga-Helia 2016).

Tutkimuskysymyksiin ja saatekirjeeseen saatiin hyvaksynté toimeksiantajalta.

Uratarinoita on suhteellisen vahan tutkittu, mutta tietoa on niiden liittymisestd oman
osaamisen tunnistamiseen, sisaltémarkkinointiin, yhteiséviestintdan ja journalismiin. Kun
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun verkkosivujen uratarinoita kehitetdan, niin edella maini-

tut hydtyvéat myos.



2 Taustatietoa uratarinoista

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun verkkosivujen uratarinoihin kytkeytyvat monet asiat
sisallon lisdksi. Naihin uratarinoihin liittyvaa teoriaa esitellddn seuraavassa aiheen rajauk-
sen mukaisesti. Teoria on rajattu liittyen sisaltémarkkinoinnin journalististen keinojen ta-
pausesimerkkiin hakumarkkinoinnissa eli Haaga-Helia ammattikorkeakoulun verkkosivu-
jen uratarinoihin. Taustatietoa on liittyen yleisesti uratarinoihin, sisaltdmarkkinointiin, yh-
teisoviestintaan, journalismiin, verkossa julkaistavaan tarinaan, verkkotekstin rakentee-

seen ja kasitteisiin.

2.1 Yleista uratarinoista

Tassa tutkimuksessa kohteena on Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistut uratarinat ja

opiskelijoiden mielipiteet niista. Yleisia huomioita uratarinoista on tehty jo aiemminkin.

Uratarina pitéda ylla osaamisen tunnistamista ja toimii valineena opintojen suunnittelussa

seka opintojen osaamisessa (Saranpéa 2009, 27).

Saranpaan (2009, 28-29) mukaan opiskelijoiden osaamisen tunnistamisen avuksi uratari-
nan mallia on muokannut ja pilotoinut Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa journalismin
koulutusohjelman lehtori Virve Jalonen. Siin& mallissa on uratarinaa varten kysytty muun
muassa osaamisesta, tydskentelystd, erityisosaamisesta, tydn tekemisen ja opintojen
sovittamisesta seka tutkinnon vaatimusten tygssa oppimisesta ty6ta kehittaen.

Uraansa kuvailevan pitaa pystya luotettavasti suhteuttamaan uransa seka oma ammatilli-

suus aiheelliseksi ja yhtenaiseksi kokonaiskuvaksi (Mattila 2015).

David Hermanin méaarittelyssa, kertomuksessa on aineksia, joiden kautta kertomus tulki-
taan ja tunnistetaan kertomukseksi ja otetaan vastaan kertomuksena. Sellaisia aineksia
ovat tilanteisuus, tapahtumien asettaminen ajalliseen jarjestykseen, murtuma tai hairio

tarinamaailmassa ja kokemuksellisuus (Marttila 2015, 55).

Marttilan (2015, 59) kasitys on, ettéa urakerronta ja -kertomus ovat ajallisesti jatkuvina kro-
nologisesti etenevig, joilla yritetdén rakentaa lujasti yhteyttd menneen, nykyisen ja tulevan

valilla.



Marttilan (2015, 59) mukaan urakertomus pitdad yhdistaa tilanteen yhteisollisten odotusten
mukaisesti tiettyihin uraa kasitteleviin teemoihin, kuten tutkintoihin seka tyopaikoista toi-

seen siirtymiseen.

Marttilan (2015, 67) mielestd 2000-luvulla lansimaihin on laajalle levinnyt niin sanottu hyva
urakertomus, siind kertoja ohjaa elaméaéansa ja osaa muuttaa uraansa vallitsevan yhteis-

kunnallisen kehityksen ja ty6organisaation ilmeisten kehityssuuntien mukaan.

Uran kuvailemisessa on keskeista se, mihin henkild6 ammatillisesti on kiinnittynyt nykyi-
sessa tydssaan. Tama peilautuu koko urakerrontaan, myds henkilon historiaan (Marttila
2015, 126).

2.2 Sisaltomarkkinoinnista

Haaga-Helian verkkosivujen uratarinat liittyvat myds siséltomarkkinointiin, joka hyddyntaa

journalistisia keinoja hakumarkkinoinnissa.

"Sisaltdmarkkinointi: Tapa sitouttaa asiakkaita hy6dyllisten siséltdjen avulla. Tavoitteena
on tehda niin hyvia yksittaisia sisdltja, etta ne houkuttelevat yleistja yrityksen asiakkaik-
si.” (Hakola & Hiila 2012, 195).

Sisaltdmarkkinoinnin ja natiivimainonnan eroja: "Sisaltémarkkinoinnissa mainostaja luo ja
tarjoaa kuluttajalle esimerkiksi viihdyttavaa tai hyodyllista siséltda vastikkeetta saadak-
seen ja yllapitaakseen asiakkuutta. Natiivimainonta taas tuo mainostajan sisallén kulutta-
jan ulottuville osana olemassa olevaa mediaa ja sen keinoja hyodyntaen.” (IAB Finland
2015).

Liséksi IAB Finland (2015, 4) mukaan sisaltémarkkinoinnissa on mahdollista hallita omalla

alalla keskusteluja ja erikoisosaamista sekd saada nakyvyytta digitaalisilla viestimilla.

2.3 Yhteisoviestinnasta

Haaga-Helian verkkosivujen uratarinat ovat myo6s yhteisoviestintaa.

YhteisOviestinnalla vahvistetaan yhteistkuvaa ja vuorovaikutteista tiedonvalitysta (Siuko-
saari 1999, 11).



Siukosaaren (1999, 11) mukaan viestinnan pohjimmaisena paamaarana on muuttaa, lisa-
ta tai vahvistaa tietoja, mielikuvia tai mielipiteita. Talléin pyrkimyksena voi olla myés vai-

kuttaa vastaanottajan kayttaytymiseen ja ehk& asenteisiinkin.

Yhteis@viestinnan toiminnoista Siukosaari (1999, 15) huomauttaa, etta yhteiso yhteyden-
pidollaan henkildstén ohella, huolehtii yhteydenpidosta ulkopuolisiin yhteisty6- ja kohde-
ryhmiin niin, etta ihnmiset ja yhteiso tulevat tutuiksi.

Yhteisokuvan muodostumisessa voi omalta osaltaan auttaa myoés Haaga-Helian verk-
kosivuilla julkaistut uratarinat. Siukosaaren (1999, 31) mukaan viestinnallisiin yhteisénkin
paamaariin paastaan, kun yhteisdkuvalla ilmaistaan luotettavaa tietoa esimerkiksi pyrki-

myksista, henkildista, laadusta tai tuloksista.

Viestinnan paamaara on kehittdd yhteiststa muodostuvaa mielikuvaa ja tehostaa tunnet-
tuutta, tunnettavuutta, ymmarrysta ja hyvaksyntaa seka lisata luottamusta (Siukosaari
1999, 34).

Kuutin (2012, 234) maaritelma yhteisdkuvalle on: "Organisaatiosta tai muusta yhteisésta

sen sidosryhmien keskuudessa syntynyt mielikuva.”

Kuutin (2012, 234) maaritelma yhteisoviestinnalle on:

Sanomien vaihdantaa yhteisdn osien ja ympariston valilla. Viestinnallisilla toimilla
pyritdan tukemaan eri tilanteissa yhteiséa ja sen jasenia sille maariteltyjen tavoittei-
den saavuttamisessa. Viestinnan avulla yhteis6 pyrkii myos havaitsemaan ja ym-
martamaan olennaiset itsedén koskevat ulkoiset ja sisaiset muutokset (luotaus) ja
varmistamaan naiden huomioon ottaminen oman toiminnan suunnittelussa ja paa-

toksenteossa.

2.4 Journalismista

Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistuissa uratarinoissa on pyritty kayttamaan journalistisia
keinoja ja ne on kirjoitettu journalistisia periaatteita noudattaen. Onkin tarpeen tuoda esiin

yleisia huomioita journalismista.

Alasillan (2002, 435) mukaan “journalismi on faktapohjaista ja ajankohtaista joukkoviestin-

tad, joka perustuu aineiston ammattimaiseen hankintaan, seulontaan ja muokkaukseen.”



Kuutin (2012, 71) maaritelma ”journalistinen” -sanalle on: "Korkeatasoisen journalismin

mukainen, journalismia toteuttava periaate, nakemys tai toimintamalli.”

Vehkoo muistuttaa kaytetyimmastéa mainion journalismin maéaritelmasta (2011, 163):

"Tunnen sen kun nden sen.”

Moitteettomuus, ymmarrettavyys tai luontainen mielekkyys eivat kelpaa taydellisesti luon-
nehtimaan, mita tasokas journalismi on. Tarina voi siséltaa lueteltuja piirteitd, vaikka sisal-

I6lta&n olisikin samanaikaisesti kulunut. (Vehkoo 2011, 164.)

Kenellakdan ei ole ehdotonta vastausta kysymykseen mika on yleensa oivallista journa-
lismia. Mielipiteita voi siis kysya journalistisista keinoista ja uratarinoista myos journalismin

opiskelijoilta. He sopivat kohderyhmanakin tahan kyselyyn.

2.5 VYleistaverkossa julkaistavasta tarinasta

Verkosssa julkaistavaan tarinaan voi sijoittaa painetusta tekstista tuttujen elementtien li-
saksi monia muitakin huomionarvoisia asioita. Nama tutut elementit ovat yleensa lyhy-
emmassa ja ytimekkaammassa muodossa verkkotekstind. Tietopohjainen juttu saattaa
verkossakin olla pidempi. Nama painetun tekstin elementit, jotka voivat olla verkkotekstis-
sakin ovat Kerosuon (2012, 21) mukaan otsikko, ingressi, kuva, kuvateksti, valiotsikko,

lainaus ja kainalo.

Tarkeinta helposti kasitettavassa tekstissa ovat ymmarrettavan kielen selkeét lauseraken-
teet (Kortesuo 2012, 160).

Verkkosivujen teksti antaa mahdollisuuden lisata erilaisia elementtejéa. Kortesuon (2012,
21) mukaan verkkotekstiin voi liittdd videoklipin, animaation tai aanileikkeen, linkin, valileh-

tia ja valikoita, interaktiivisia osioita kuten kyselyitd sek& kommenttikenttia.

Liséksi Kortesuo (2012, 29) suosittaa kirjoittamaan verkkotekstin ensimmaisen kappaleen

joka kerta aivan kuten kirjoittaisit ingressin.

Verkkotekstista voi perustellusta syysta nostaa esiin tietolaatikoita, taustoittavia kainalojut-

tuja, visuaalisesti erotettuja lainauksia (Kortesuo 2012, 34-35).

Pitkassa verkkokirjoituksessa on jarkevaa verkossa kayttaa listoja, joissa asiat on eroteltu

ranskalaisin viivoin tai numeroin. Liséksi sisennykset jaksottavat ja valiotsikot ja vievét



tekstia eteenpain. Tietojutun otsikoiden pitaé olla nimeavia, kuin etiketteja verkossa. Muut

otsikot voivat olla esimerkiksi toiminnallisia tai tunnelmaa luovia (Kortesuo, 36-37).

Verkkotekstissa voi kayttaa vuorovaikutteisuutta ja linkitettavyytté, joita Kerosuokin (2012,
40) kehottaa hydodyntamaan.

Hyva verkkojuttu on Kortesuon (2012, 52) mukaan “"selkeaa ja ymmarrettavaa kielta, ei ole
liilan vérittynyt tai provosoiva, koska silloin sen vakuuttavuus heikkenee, on sopivan mit-
tainen ja koostuu sopivan mittaisista kappaleista ja virkkeista, etenee loogisessa jarjestyk-

sessa.”

Uratarinankin voi tehda haastattelun muotoon. Verkossa olevan haastattelun pitéaa kor-

tesuon (2012, 54) mukaan olla lyhyempi.

Uratarinallakin voi vaikuttaa. Vaikuttamiseen tahtaava verkkoteksti pitdd Kortesuon (2012,
156) mukaan olla napakka ja lyhyehko. Yhteisollisyyden rakentamiseen tarkoitettu teksti

on myonteista viestintaa, joka kannustaa ja kohottaa me-henkea (Kortesuo 2012, 156).

2.5.1 Verkkotekstin rakenteesta huomioita

Verkkojutun pitaa olla helppolukuinen ja palasteltu. Se on muodostettu yksinkertaisilla
lauserakenteilla. Siina on mielenkiintoinen otsikko seké ingressi, joka houkuttelee lukijan
jatkamaan jutun loppuun saakka. Pitaéa valttaa passiivia ja pitkia verbiketjuja seka vaikeita

sivistyssanoja. My0s kuvitusta pitaa kayttaa harkitusti. (Jaaskelainen 2011).

Jaaskelaisen (2011) mukaan teksti rakentuu lyhyisté, parin-kolmen virkkeen pituisista it-
sendisista kappaleista. Lisaksi valiotsikoilla voi kertoa jutun paapiirteet. Otsikko antaa ku-
van jutusta. Otsikolla viitataan suoraan aiheeseen ja kiinnostavin, tarkein asia sijoitetaan

jutun alkuun.

Uutispyramidin malli on toimiva verkkoteksteissa. Linkkeja voi kayttaa lukijaa palvelevasti

vaikeissa termeissa, olennaisissa tausta- tai lisatiedoissa. (Ja&skelainen 2011).

Niin sanottu printti plus- juttu ja kerroksellinen juttu voivat sopia uratarinoihin. Foust (2005,
Jaaskeldinen 2011) esittaa, etta printti plus- juttu on normaalijuttu, mutta siihen on lisatty
verkon elementteja, kuten linkkeja ja kommentointimahdollisuus. Liséksi niin sanotussa
kerroksellisessa jutussa tieto lisdantyy jutussa yleisluonteisesta yksityiskohtaiseen. Ker-

roksellisessa jutussa lukijaa pyritaan houkuttelemaan lukemaan eteenpéin. Lue lisaa- tai



haluatko tietaa lisda- linkit voivat toimia otsikon, ingressi-yhteenvedon ja varsinaisen jutun

yhteydessa.

Foust (2005, Jaaskelainen 2011) mainitsee toimivina rakennemalleina uutispyramidin,

tarinan, kronologian ja temaattisen mallin.

2.6 Kasitteita

Tassa esittelen niita kasitteitd, joita ei edelld viela esitelty ja jotka esiintyvat teoriaosuu-
dessa, tutkimuskysymyksissa ja tulokset osuudessa.

Tutkimuskysymyksissa esiintyneet rakenteet, joita kaytetdan muun muassa haastattelu- ja
henkildjutuissa. Tassa esittelen ne uratarinoihin ajateltuna Toyryn (2008, 79-84) juttura-

kenteiden mukaan:

-Tanéan-eilen-huomenna -rakenne, joka alkaa nykyhetkesta ja paahenkildon taustoitukses-
ta, jonka jalkeen palataan tahan paivaan teemaa syventaen. Seuraavaksi juttu palaa ta-
han paivaan syventaen teemaa. Lopuksi tehddan paatelmat henkildn tulevaisuudesta.
-Kohtauksesta kohtaukseen -rakenne, jossa kerronnallisilla elementeilla muodostettuina
kohtauksina vuorottelevat nykyhetki, takaumat ja taustoitus.

-Syy ja seuraus TAl seuraus ja syy -rakenne, jossa sisaltdé on kahdessa osassa, joista
toinen on syyta ja toinen on seurausta.

-Salmiakkiruutu -rakenne, jossa aihe kuvaillaan henkilon tarinan tai kokemuksen kautta
laajentuen yleisemmaksi. Lopussa palataan yksiloon.

-Kronologia -rakenne, jossa aikajarjestyksessa kuvaillaan henkilon kehitystarina.

Muita muun muassa tutkimuskysymyksissa esiintyneita journalistisia kasitteita:

Blogi
Blogit ovat verkkosivustoja, joissa julkaistaan sdanndllisesti yhden tai useamman kir-
joittajan laatimia paivityksid. (Jaakkola 2013, 243.)

Ingressi:
Ingressi eli jutun karki tai aloituskappale on lukijalle vayla juttuun. Ingressissa tai kéar-
jessa tuodaan esiin jutun ydin (uutisellinen aloitus) tai jokin muu kiinnostava, jopa
dramaattinen poiminta jutun sisallosta. (Jaakkola 2013, 131.)

Kerronta:

Kerronta tarkoittaa tosiasioiden esittamista ilman kuvailua tai elaytymista. Se muis-

tuttaa luonteeltaan tietokirjatekstid. (Jaakkola 2013, 85.)



Kysymys-vastaus:

Leipateksti:

Nosto:

Paaotsikko:

Taitto:

Tarina;

Valiotsikko:

Journalistinen esitystyyli, jossa julkistetaan tarkasti seka kysymykset etta vastauk-
set. (Kuutti 2012, 96.)

Leipatekstilla tarkoitetaan juoksevaa tekstid, joka muodostaa jutun perusosan. Kap-
paleiden pituus on journalistisissa teksteissa hyvin lyhyt: usein vain 1-2 virketta.
(Jaakkola 2013, 132.)

Nostoiksi sanotaan tekstin katkelmia, joita irrotetaan leipatekstin yhteyteen taittopa-
loina keventamaan tekstimassaa. Nostot toimivat huomion suuntaajina ja kiinnos-
tuksen herattgjind. Ne ovat usein jutun mehevimpia paloja, koska ne luetaan mah-

dollisesti otsikoiden ja kuvatekstien lisdksi. (Jaakkola 2013, 134.)

Paaotsikko tiivistaa jutusta olennaisen ja herattaa lukijan huomion. (Jaakkola 2013,
130.)

Taitossa eri elementit (tekstit, kuvat ja muu visuaalinen aineisto) kootaan yhteen ja
asetellaan yhdeksi kokonaisuudeksi. (Jaakkola 2013, 127.)

Draaman kaarta noudatteleva kertomus. Alussa luodaan jannite, jota kehitellaéan ja
joka laukeaa lopussa. (Jaakkola 2013, 100.)

Valiotsikko jaksottaa leipatekstid nostamalla esiin jotain kiinnostavaa tulevasta jak-
sosta. (Jaakkola 2013, 130.)



3 Tutkimusasetelma

3.1 Tutkimusongelma ja -tutkimuskysymys

Haaga-Helia julkaisee verkkosivuillaan opiskelijoidensa uratarinoita, joihin kehotettiin tu-
tustumaan tutkimuksen tekoaikana otsikolla: "Lue opiskelijoidemme menestystarinat ja

|6yda sinua kiinnostava koulutus.”

Inspiroivatko ndma uratarinat opiskelemaan Haaga-Heliassa. Innostavatko uratarinat
opiskelemaan haluavia saavuttamaan unelmiaan. Mita mielta opiskelusta kiinnostuneet
ovat naisté julkaistuista uratarinoista tai yleensa uratarinoista. Vastaamaan kykenevia
ovat journalismia Haaga-Heliassa opiskelevat ja juuri -opiskelemaan hyvaksytyt uudet
opiskelijat. Saadaanko tulevilta journalismin ammattilaisilta uratarinoista syvallisempia
tietoja mielipiteista, huomioista ja mahdollisista journalistisista kehitysideoista. Tama ol

myds tavoitteena.

Tama liittyy Haaga-Helia ammattikorkeakoulun siséltémarkkinoinnin journalistisiin keinoi-
hin hakumarkkinoinnissa. Kyselytutkimuksessa oli sisaltémarkkinoinnin tapausesimerkki-
na Haaga-Helian verkkosivujen uratarinoiden journalistiset keinot.

Tiivistettyna tutkimuskysymys on: Miten Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistuja uratarinoi-
ta voisi kehittaa?

3.2 Tutkimusote

Tutkimusmenetelméksi soveltui seka laadullisen eli kvalitatiivisen ja maaréllisen tutkimuk-
sen eli kvantitatiivisen tutkimuksen menetelmét. Tutkimusotteena kuitenkin korostui laa-
dullinen tutkimusote. Ratkaisevaa ei ollut saada paljon vastaajia, vaan laadullisesti tulkit-
tavia mielipiteitd. Tarkoitus oli koota ja analysoida journalismin opiskelijoiden mielipiteita
tutkimusaineistoksi Haaga-Helia ammattikorkeakoulun verkkosivuilla julkaistujen uratari-
noiden journalistisista keinoista. Haaga-Helian journalismin koulutusohjelmassa opiskelee

noin 250 opiskelijaa.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tapaukset ovat ainutlaatuisia ja aineistoa voidaan tulkita

sen mukaan. (Hirsjarvi, Remes & sajavaara 2009, 164.)
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Tutkimuksessa aihetta selvitettiin laadullisen tutkimuksen analyysein. Kyselytutkimus so-
veltui valineeksi, koska Vehkalahden (2014, 11) mukaan kyselytutkimuksella voi tarkastel-
la tArke&a tietoa yhteiskunnan ilmigista, ihmisen toiminnasta, mielipiteista, asenteista ja
arvoista. Tassa siis pyrittiin kvalitatiivisin (esimerkiksi avoimilla kysymyksilla) ja kvantitatii-
visin (esimerkiksi strukturoiduilla kysymyksilla) menetelmin saada kuvaa aiheesta.

Tahan pyrittiin hyodyntamalla kvalitatiivista ja kvantitatiivista menetelmaa eli tyypillisesti
monimenetelmaisyytta. (Kananen, 2015, 39.)

3.3 Aineistonkeruu- ja analyysimenetelmat
3.3.1 Aineistonkeruumenetelméa

Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin sdhkopostikyselya. Tutkimus toteutettiin Webropol-
ohjelmaa hytédyntaen. Sahkdéinen tiedonkeruumenetelma valikoitui, koska nain saatiin
l[Ahetettya kysymykset juuri sopivalle rajatulle ryhmalle. Kysymykset lahetettiin Haaga-
Helia ammattikorkeakoulun journalismin opiskelijoille. Haastattelut tai postikyselyt eivét
voineet olla vaihtoehtoina, koska kysely lahetettiin kaikille Haaga-Helian journalismin
opiskelijoille. Oletuksena oli, ettd he olisivat kiinnostuneita tarinoista, ehk& urasta yleenséa-
kin ja kykenevid antamaan laadullisesti tulkittavia mielipiteita.

Saatteessa oli muun kuvauksen ohella ohje tutustua yhteen uratarinaan ja vastata sitten
saatteessa olleen toisen linkin kautta kysymyksiin. Sahkopostin saatteen varsinaisessa
vastausohjeessa oli ensin luku- ja reittiohje ja linkki Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistui-

hin uratarinoihin (liite 3):

Linkista paaset Haaga-Helian verkkosivulle "Liity joukkoomme ja avaa ovet tydela-
maan”, jossa vierittdmalld hieman alaspain on otsikko: "Lue opiskelijoidemme me-
nestystarinat ja 16yda sinua kiinnostava koulutus.” Valitse ja klikkaa yksi tiivis opiske-
lijan uratarina auki ja tutustu siihen:
http://www.haaga-helia.fi/fi/hakijalle-2015?userLang=fi

Vastausohjeessa oli valittomasti luku- ja reittiohjeen alla linkki kyselylomakkeeseen
(liite 3):

Tutustuttuasi uratarinaan vastaa kyselyyn tasta linkista (tai kopioimalla linkki selai-
men osoiteriville):
https://www.webropolsurveys.com/S/337A7F4746 AFADB3.par

Kysymyslomakkeessa oli monivalintakysymyksié ja avoin kysymys, johon halutessaan sai
perustella tekemiaan valintoja tai antaa lisikommentteja. Mielipiteita sai antaa myos, vaik-

ka ei olisi tutustunut uratarinaan, silloin oli ohjeena hypata tiettyjen kysymysten yli.
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Jo ensimmaisessa saatekirjeessa oli lopuksi maininta kyselyyn valittujen maaran pienuu-
desta. Kyselyhan oli rajattu vain journalismin opiskelijoille. Toiseen saate- eli lahetettyyn
muistutuskirjeeseen lisdsin huomautuksen mielipiteiden mukaan saamisen tarkeydesta

sisaltomarkkinoinnin journalistisista keinoista (liite 4):

Kyselyyn valittujen mé&aré on suhteellisen pieni, joten toivoisin mahdollisimman mo-
nen vastaavan kyselyyn. Kaikkien journalismin opiskelijoiden mielipiteiden mukaan
saaminen sisaltdomarkkinoinnin journalistisista keinoista on tarkeda ja arvokasta kat-
tavuuden toteutumiseksi.

Jotkut journalismin opiskelijat ovat ehka saattaneet ehka ymmartaa vaarin tai kokea kiel-

teiseksi muistutuskirjeen edelld mainitun kohdan sanan “sisaltdmarkkinointi.”

Toinen muistutuskirje lahetettiin seka sahkopostissa, etta julkaistiin Haaga-Helian Toimit-
tajaopiskelijat-Facebook-sivulla. Haaga-Helian Toimittajaopiskelijat-Facebook-sivu on
avoin vain journalismin opiskelijoille. Journalismin koulutusohjelmajohtaja, tutkimuksen
toimeksiantaja Anne Leppéajarvi vetosi myds Facebook-sivulla kirjeeseen: "Toimittajaopis-
kelijat, vastatkaa kyselyyn! Toimittajaopiskelija tarvitsee vastauksia juuri teiltd!” Muistu-
tuskirjeesséni oli toivomus saada lisda vastaajia ja vastausaikaakin syyskuun loppupuolel-
le. (lite 5):

Muistutus, toivotaan lisaa vastauksia journalismin koulutusohjelman kyselytutkimuk-
seen.

Lahetin sinulle kesén kynnyksella kutsun kyselyyn. Toivoisin vastaustasi mahdolli-
simman pian, myds uusilta opiskelijoilta. Jos olet jo vastannut, on tAma muistutus
aiheeton.

Muistutuskirjeen lahetyksen jalkeen vastaajamaara ei lisaantynyt merkittavasti. Lyhensin
tutkimuskysymykset vain kolmeen avoimeen kysymykseen. Ohjeena oli, ettd voi vastata,
vaikka ei olisi tutustunut uratarinaan, silloin vastaisi vain kahteen kysymykseen. Lahetetyn
saatteen vastausohjeessa oli valittdmasti luku- ja reittiohjeen alla linkki kyselylomakkee-

seen ja maininta vain kolmesta kysymyksesta (liite 6):

Tutustuttuasi uratarinaan vastaa kolmeen kysymykseen tasta linkista (tai kopioimalla
linkki osoiteriville):
https://www.webropolsurveys.com/S/1E5A9713C11F89C1.par

Kolmeen lyhyeen kysymykseen vastaat nopeasti, joten kyselyyn vastaaminen vie
vain muutaman minuutin. Voit antaa mielipiteitd, vaikka et olisi tutustunut uratari-
naan, silloin vastaat vain kahteen kysymykseen.
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3.3.2 Aineiston analyysimenetelma

Tutkimuskyselylla saatua aineistoa analysoitiin lukemalla ja katselemalla saadut moniva-
linta- ja avoimet vastaukset useasti seka yritettiin 16ytaa niiden valittamia viesteja. Kana-
sen (2015, 88) mukaan vahaisia aineistomaaria tutkittaessa, voidaan lukea tai katsella

aineistoja useamman kerran ja koettaa nain I6ytaa niiden viestimat seikat.

Tutkimuksessa pyritaan syvélliseen ja monipuoliseen kuvaan tutkittavasta ilmiésta. Tahan
pyritaan hyodyntamalla kvalitatiivista ja kvantitatiivista menetelmaa eli tyypillisesti moni-
menetelmaisyytta. (Kananen, 2015, 39.)

Tutkimusyksikoksi on valittu Haaga-Helia ammattikorkeakoulun journalismin opiskelijat.
Haaga-Heliassa journalismia opiskelevat ja juuri -opiskelemaan hyvéaksytyt uudet opiskeli-
jat saattaisivat olla asiantuntevia, viestinnasta kiinnostuneita ja kirjallisestikin kykenevia
vastaamaan.

Saataisiinko tulevilta journalismin ammattilaisilta uratarinoista syvallisempia tietoja mielipi-

teistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista.

Kanasen (2015, 76) mukaan laadullisen tutkimuksen osalta aineistonkeruutavat voi jaotel-
la sekundaariaineistoon seka primaariaineistoon, joka on keratty tutkimusongelman selvit-
tamiseksi. Tassa tutkimuksessa sekundaariaineistoa olivat Haaga-Helia ammattikorkea-
koulun verkkosivuilla julkaistut uratarinat. Prim&éariaineistona oli sahkopostikyselylla saa-

dut uratarinoihin liittyvat aineistot.

Analyysimenetelmana kaytettiin sisallénanalyysia. Kyselytutkimuksessa saadut avoimien
vastausten sisallot analysoitiin kayttéden tekstianalyysia. Tutkimus rajattiin koskemaan

journalismin opiskelijoiden kyselytutkimuksessa antamia vastauksia monivalintakysymyk-
siin ja avoimia mielipiteitéd. Kyselytutkimuksen vastauksia tulkittiin, joista sitten tehtiin paa-

telmat.

13



4 Tutkimustulokset

Kysely lahetettiin Haaga-Helia ammattikorkeakoulun 250 journalismin opiskelijoille tieto-
hallinnon kautta. Kysely lahetettiin sahkdpostina, jonka saatteessa oli linkki kysymyksiin.
Kyselyn saate linkkeineen julkaistiin sdhkdpostin liséksi myds Journalismin opiskelijoiden

Facebook-sivuilla.

Aluksi tutkimuskysymyksia oli 16 kappaletta sisaltaen yhden avoimen kysymyksen, johon

sai vastata laajasti. Vastauksia antoi kuusitoista henkilda.

Tutkimuskysymyksia oli aika paljon ja vastauksia suhteellisen vahan, joten seuraavassa

vaiheessa lopulta tiivistin kysymykset kolmeen kysymykseen, jotka myds sisélsivat laajan
avoimen kysymyksen. Vaikka tuolloin kysymyksia oli vahennetty, niin silti tuohon kolmen

kysymyksen kyselyyn sain vain kahdeksan vastausta.

Kokonaisuudessaan tutkimukseen vastanneiden Haaga-Helia ammattikorkeakoulun jour-
nalismin opiskelijoiden vastausprosentti jai alhaiseksi. Vastausprosentti oli 9,6. Tutkimus
riittdd naytteeksi journalismin opiskelijoiden huomioista ja mielipiteista siitd miten uratari-
noita voisi kehittda. Jotta tutkimuskyselysté saisi kokonaiskuvan kasittelen tassa kaikki
kysymykset.

4.1 Taustatietoja vastaajien sukupuolesta

Kysymys 1. limoita sukupuolesi

Vastaajien kokonaismaarasta miehia oli 2 ja naisia 22 henkilda.

4.2 Taustatietoja vastaajien iasta

Kysymys 2. limoita ikasi

Vastaajien kokonaismaarasta oli: 20-25 vuotiaita 11 henkil6a.
26-30 vuotiaita 3 henkiloa.
31-35 vuotiaita 3 henkil6a.
36-40 vuotiaita 2 henkil6a.

yli 40 vuotiaita 5 henkil6a.
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4.3 Kuinka tarkkaan vastaaja oli lukenut uratarinan

Kysymys 3. Kerro, kuinka tarkkaan luit?

Vastaajien maara: 16

En lukenut tai selaillut uratarinoita juuri H
lainkaan

Luin uratarinan kokonaan tai lahes kokonaan

Silmailin uratarinat lapi

Luin kiinnostavimmat uratarinat
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KUVIO 1. Vastaajien kiinnostus uratarinoiden lukemiseen

Mielipiteita sai antaa myos, vaikka ei olisi tutustunut uratarinaan. Suurin osa vastanneista
ei ollut lukenut tai selaillut uratarinoita juuri lainkaan. Vastanneista seitseman ilmoitti teh-
neensa juuri niin. Toisaalta 14 vastaajaa ilmoitti kysymyksessé 15, ettd he lukisivat urata-
rinoita mieluiten Haaga-Helian internet-sivuilta — ehka juuri nyt lukematta jattaneilla ajan-
kohta vain oli vaara ja halusivat antaa vain yleisid kommentteja. Kukaan ei ilmoittanut ky-

kenevansa valitsemaan ja lukemaan vain kiinnostavimmat uratarinat.
Vaikka uratarinoita oli myos luettu kokonaan tai lahes kokonaan, vastausprosentti oli niin

alhainen, etta taméan kysymyksen vastauksista ei voi viela paatella luetaanko uratarinoita

yleensa ja valikoituvatko kiinnostavimmat luettavaksi vai ei.
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4.4 Luetuimmat uratarinat

Kysymys 4. Minka uratarinan luit? Hyppaa kysymyksen vyli, jos et lukenut tarinaa.

Vastaajien maara: 10

Elama rullaamaan — Arttu Melos osaa
tasapainottaa tyon ja vapaa-ajan

Panimoyrittdja Jari Leinonen — bisnesta
oman maun mukaan

Huimapéainen Porridgebro — Miki Puikkonen
kulkee omaa reittig&n

Bloggaava ikiliikkuja — Oona Tolppasen evaat
hyvinvointiin

Lakeuksilta huipulle — Andreas Romar

yhdistaa opiskelun ja huippu-urheilun

Business on Ice — Liikuntayrittaja Eveliina
Péllanen tuo uutta energiaa. ..

Koodinautti — Tom Himanen luotsaa
robottiprojektia kohti Kansainvélista...

5 hevia syyta opiskella Haaga-Heliassa —
Jenni Raikkénen luotsaa bandiaan...

Ajankayton mestari — Top Chefista tutulla
Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa

HANAA! — Oskari Kantonen pistaa vauhtia
liketalouden rattaisiin

It's party time! — Entrepreneur Evon
Sdderlund makes events her business

Pintaa syvemmalta — Mikko Siikavesi tuntee
kansainvalisen liikematkailun vedet

Onnellistaja — Kalle Ruuskanen ja
vieraanvaraisuusbisneksen digitaalinen..

World Citizen — Sky Sone Embodies Haaga-
Helia's International Spirit

Johdon kesyttaja — Nonna Babitzin tukee
tulevaisuuden johtajien kasvua

KUVIO 2. Luetuimmat uratarinat

Vastaajat eli journalismin opiskelijat olivat kiinnostuneet lukemaan blogin-kirjoittamisesta
ja liikuntayrittajyydesta kertovaa uratarinaa: "Bloggaava ikiliikkuja - Oona Tolppasen evaat
hyvinvointiin.” Muita luetuimpia sinnikkyytta ja yrittelidisyytta esiin tuovia uratarinoita olivat:
"Elama rullaamaan — Arttu Melos osaa tasapainottaa tyon ja vapaa-ajan”
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"Panimoyrittaja Jari Leinonen — bisnestd oman maun mukaan”

"Huimapadinen Porridgebro - Miki Puikkonen kulkee omaa reittidan”

Vastaajat olivat kiinnostuneita lukemaan itsenéiseen toimintaan ja yrittajyyteen liittyvat
uratarinat, ilmeisesti heita myos kiinnostivat tarinansa kertoneet julkisuuden henkilot:
"Lakeuksilta huipulle - Andreas Romar yhdistaa opiskelun ja huippu-urheilun”

"Business on Ice — Liikuntayrittaja Eveliina Pollanen tuo uutta energiaa urheilubisnekseen”
"Koodinautti - Tom Himanen luotsaa robottiprojektia kohti Kansainvalistd avaruusasemaa”
5 hevia syyta opiskella Haaga-Heliassa — Jenni Raikkénen luotsaa bandidan maailmalle”

"Ajankayton mestari - Top Chefista tutulla Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa”
Jos vastaajaa kiinnosti lukea joku uratarina, han saattoi valita luettavakseen minka tahan-

sa uratarinan. Tutkimuksessa ei tutkittu vain yhta tarinaa, joten tassa selvisi mitka olivat

vastaajien luetuimmat tarinat.
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4.5 Uratarinoiden kiinnostavimmat otsikot

Kysymys 5. Valitse kiinnostavimmat otsikot

Vastaajien maara: 16

Koodinautti — Tom Himanen luotsaa
robottiprojektia kohti Kansainvalista...

Bloggaava ikilikkuja — Oona Tolppasen
evaat hyvinvointiin
Panimoyrittaja Jari Leinonen — bisnesta
oman maun mukaan

5 hevia syyta opiskella Haaga-Heliassa —
Jenni Raikkénen luotsaa bandiaan...

Ajankayton mestari — Top Chefista tutulla
Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa

Lakeuksilta huipulle — Andreas Romar
yhdistaa opiskelun ja huippu-urheilun

Onnellistaja — Kalle Ruuskanen ja
vieraanvaraisuusbisneksen digitaalinen..

Huimapéainen Porridgebro — Miki Puikkonen
kulkee omaa reittiagan

HANAA! — Oskari Kantonen pistaa vauhtia
liketalouden rattaisiin

Johdon kesyttdja — Nonna Babitzin tukee
tulevaisuuden johtajien kasvua

Business on Ice — Liikuntayrittdja Eveliina
Péllanen tuo uutta energiaa...

Pintaa syvemmaltd — Mikko Siikavesi tuntee
kansainvalisen liikematkailun vedet

World Citizen — Sky Sone Embodies Haaga-
Helia's International Spirit

It's party time! — Entrepreneur Evon
Soderlund makes events her business

Elama rullaamaan — Arttu Melos osaa
tasapainottaa tyon ja vapaa-ajan
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KUVIO 3. Uratarinoiden kiinnostavimmat otsikot

Vastaajat olivat halukkaita valitsemaan useampia mielestaan kiinnostavia otsikoita. Valin-
toja tehtiin kaikkiaan 50.
Vastaajien mielesta kiinnostavin otsikko oli: "Koodinautti — Tom Himanen luotsaa robotti-

projektia kohti Kansainvalistd avaruusasemaa” (7 valintaa). Journalismin opiskelijoita miel-
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Iytti seuraavaksi eniten kirjoittamiseen viittaava otsikko: "Bloggaava ikiliikkuja — Oona

Tolppasen evaat hyvinvointiin” (6 valintaa).

Nama otsikot olivat vastaajien mielesta seuraavaksi mielenkiintoisimpia:
"Panimoyrittgja Jari Leinonen — bisnestd oman maun mukaan”
5 hevia syyta opiskella Haaga-Heliassa — Jenni Raikkénen luotsaa bandidan maailmalle”

"Ajankayton mestari — Top Chefista tutulla Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa”

Vastaajien suosiossa olivat myos nama otsikot:
"Lakeuksilta huipulle — Andreas Romar yhdistaé opiskelun ja huippu-urheilun”

"Onnellistaja — Kalle Ruuskanen ja vieraanvaraisuusbisneksen digitaalinen vallankumous’

"Huimapdainen Porridgebro — Miki Puikkonen kulkee omaa reittiaan”

Koska vastaajat saivat valita niin monta mieleistaan otsikkoa, kuin halusivat, kuvio 3. ku-

vastaa taméan joukon runsaslukuisia mieltymyksia.
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4.6 Uratarinoiden kiinnostavimmat nostot

Kysymys 6. Valitse kiinnostavimmat nostot

Vastaajien maara: 16

"En tieda ketdan, joka on valmistunut Haaga-
Heliasta ja jaanyt tyottomaksi.”

Blogissa yli kaksi miljoonaa kavijaa
vuodessa.

Haaga-Heliassa saa |6ytdd oman tapansa
tehdé asioita.

Kouluaikana Jari rakensi panimon paahansa
ja paperille kurssi kurssilta.
Haaga-Helialla on hyva maine ja hyva fiilis.
Haaga-Helia has the best reputation in this
study field, that's why | chose it.

Huimapdiset geenit ovat siirtyneet iséltéa
pojalle.

StartUp School on yksi isoimpia plussia
koulussa.
Opiskelu tukee oman yrityksen pydrittamista.
"Haaga-Helia on avannut Mikolle jo nyt
monia tydmahdollisuuksia.”

TyOharjoittelupaikkoja oli haagahelialaiselle
useita.

Oman kiehtovuutensa lajiin Andreakselle tuo
myds korkeanpaikankammo.

Arttu sai harjoittelupaikkansa koulun kautta.

Yhteisdllisyys parasta Haaga-Heliassa.
Hanke ei olisi varmasti onnistunut ilman
Haaga-Helian kanssa tehtya yhteisty6ta.

Haaga-Heliasta oli hyva mielikuva ja
innovaatiopuoli kuulosti mielenkiintoiselta.

Haaga-Helia has a positive atmosphere.

o

10

12

14

KUVIO 4. Uratarinoiden kiinnostavimmat nostot

Vaikka vastaajia tahan kysymykseen oli vahan, he olivat halukkaita valitsemaan useita

kiinnostavimpia nostoja. Valittujen nostojen lukuméaara oli 53.




Vastaajien mielesta tarinoiden houkuttelevin nosto oli: "En tieda ketaan, joka on valmistu-
nut Haaga-Heliasta ja jaanyt tyottomaksi” (13 valintaa). Kiinnostusta herattivat myos seu-
raavat nostot: "Blogissa yli kaksi miljoonaa kéavijaé vuodessa” (7 valintaa).

Vastaajia miellyttivit omatoimisuuteen ja tunnelmaan viittaavat nostot:

"Haaga-Heliassa saa l6ytda oman tapansa tehda asioita” (6 valintaa).

"Kouluaikana Jari rakensi panimon paahansa ja paperille kurssi kurssilta” (4 valintaa).
"Haaga-Helialla on hyva maine ja hyva fiilis.”

Kannatusta sai englanninkielinenkin nosto, kun on kyse koulun maineesta:

"Haaga-Helia has the best reputation in this study field, that's why | chose it.”

Lukijoita innostivat vauhdikkaat ja tarinaa eteenpain vievat myonteiset nostot:
"Huimapaiset geenit ovat siirtyneet isélta pojalle.”

"StartUp School on yksi isoimpia plussia koulussa.”

4.7 Uratarinan ensivaikutelma sisallén kannalta

Kysymys 7. Arvioi lukemaasi ensivaikutelmana seuraavien asioiden suhteen. Hyppaa vyli,

jos et lukenut uratarinaa.

Vastaajien méaara: 8

Erittdin Hyva Tyydyttdva Valttava Huono En osaa Yhteensa

hyva sanoa

Sisallén mielenkiintoisuus 1 4 3 0 0 0 8
Sisallén hyodyllisyys

minulle 0 0 4 2 2 0 8
Siséllon ajankohtaisuus 3 1 2 2 0 0 8
Asiantuntewuus 1 2 4 1 0 0 8
Luettavuus 1 BN 2 0 0 0 8
Kokonaisanviosi lukemastasi 1 3 3 1 0 0 8
Yhteensa 7 15 18 6 2 0 48

TAULUKKO 1. Uratarinan ensivaikutelma sisallon kannalta

Suurin osa vastaajista piti uratarinan siséltoa luettavuudeltaan hyvana tai erittéin hyvana.
Lisaksi yli puolet piti tarinan sisallon mielenkiintoisuutta hyvana tai erittdin hyvana ja loput
tyydyttavana. Puolet vastaajista piti siséllon ajankohtaisuutta erittain hyvana tai hyvana,
toinen puolikas piti ajankohtaisuutta tyydyttavana tai valttavana. Eli sisalt6a oli pidetty koh-
tuullisen ajankohtaisenakin. Vastaajat arvioivat tarinat ensivaikutelmana lueteltujen asioi-
den suhteen yhteensé 15 kertaa arvosanalla hyvé ja 18 kertaa arvosanalla tyydyttava.

Hyva ja tyydyttava olivat siis kaytetyimmaéat maaritteet.
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4.8 Huomioita tai vaikutuksia uratarinasta

Kysymys 8. Huomioita tai vaikutuksia ensivaikutelmana uratarinasta. Hyppaa vli, jos et

lukenut tarinaa.

Vastaajien maara: 8

Samaa Melko samaa Ei samaa Melko eri Taysin eri En osaa Yht.
mielta mielta eika eri mielta mielta sanoa
mielta

Lisaa kiinnostusta Haaga-Heliaan
hakemista harkitsevaan

Nostaa me-henkeé Haaga-Heliassa
jo opiskelevien keskuudessa

Tarina oli liian yksityinen tai yleinen,
ei aiheuta kiinnostusta Haaga-Heliaa
kohtaan

Halusin lukea tarinan loppuun
Sisaltd persoonallinen

Jannite sailyi loppuun asti

Tarinan kéarki on kiinnostava

Aloitus oli mukaansa tempaava
Kuva tai kuvat tukivat tarinaa
Valiotsikot toimivat hyvin

Lyhyet kappaleet ja selkeét virkkeet

2

0O 0 00 0O O 0 0O 0

Loysin Haaga-Helian opiskelijoiden
uratarinat helposti

Tarinan yhteydessa pitaisi olla
linkkeja, esimerkiksi
kommentointimahdollisuus

Verkon tehokeinoja (lihawointi, listat
yms.) kaytetty hyvin

Kaytetty kieli on selkea ja ytimekas
Tilkesanoja ja epatarkkuutta tai
sanomaa heikentavia ilmaisuja
Yhteensa 18 43 24 28 9 6 128

[ee]

TAULUKKO 2. Huomioita tai vaikutuksia uratarinasta

Vastaajat olivat melko samaa mielta siitd, etté luettu uratarina lisdé kiinnostusta Haaga-
Heliaan hakemista kohtaan. Tosin yksi vastaaja oli asiasta melko eri mieltéa. Puolet vas-
taajista arvioi uratarinan ehka nostavan me-henked Haaga-Heliassa jo opiskelevien kes-
kuudessa. Toisaalta vastaajissa oli melkein sama maara henkil6ita, joille asia on yhdente-
keva eli eivat olleet samaa eika eri mielté. Yksi henkilo oli myds melko eri mielta.

Vastaajilla oli kaksi toisistaan eriavaa mielipidetta seuraavasta: toisten mielesta tarina ol

melkoisen yksityinen tai yleinen, eikd aiheuta kiinnostusta Haaga-Heliaa kohtaan. Yhta

suuri maara oli erimielisia, yksi heista taysin eri mielta.
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Vastaajilla oli vahvempia mielipiteité halusta lukea tarina loppuun, mutta suurin osa ol
melko eri mieltd. Ehka vastaajat lukevatkin uratarinoita satunnaisesti. Vastaajien enem-
misto piti lukemansa uratarinan sisaltt6a persoonallisena. Joidenkin vastaajien mielesta
jannite ei heidan lukemassaan tarinassa sailynyt loppuun asti. Yhta suuri m&ara oli erimie-

lisia.

Puolet vastaajista piti lukemansa tarinan karkeé kiinnostavana. Yksi vastaaja oli taysin eri
mieltd. Myds puolet vastaajista piti lukemansa uratarinan aloitusta mukaansa tempaava-

na, mutta erimielisiakin 16ytyi. Liséksi yksi henkil6 oli taysin eri mielta.

Suurin osa vastaajista oli sitd mielta, etta kuva tai kuvat tukivat heidan lukemaansa tari-

naa. Neljasosa oli melko eri mielta.

Puolet vastaajista ei osannut muodostaa kantaansa lukemansa tarinan valiotsikoiden suh-
teen. He eivat olleet saamaa eika eri mielta valiotsikoiden toimivuudesta. Neljasosan mie-
lesta valiotsikot toimivat melko hyvin ja yksi oll taysin eri mieltd. Samoin puolet vastaajista

piti kappaleita lyhyena ja virkkeita selkedna.

Valtaosa l6ysi Haaga-Helian opiskelijoiden uratarinat helposti. Yksi oli taysin eri mielta.

Puolet vastanneista halusi tarinan yhteyteen linkkeja, esimerkiksi kommentointimahdolli-
suuden. Neljasosa oli melko eri mieltd. Vain yksi vastaajista oli samaa mielta, ettd verkon
tehokeinoja (lihavointi, listat yms.) oli kaytetty hyvin. Puolet vastaajista oli melko eri mielta

tai taysin eri mielta.

Suurin osa vastaajista piti kaytettya kielta selkedna ja ytimekkaana. Neljasosa oli melko
eri mielta. Puolet vastaajista ei [0ytanyt tilkesanoja ja epatarkkuutta tai sanomaa heikenta-

via ilmaisuja. Vain yksi oli melko varmasti [0ytanyt niita.
Mielipide-erot, jotka nakyvat taulukossa 2, johtuivat siitdkin, etta tarinat olivat erilaisia ja

vastaajat saivat lukea minkéa tahansa tarinan. Ne kuitenkin kuvaavat yleisia huomioita tai

vaikutuksia ensivaikutelmana uratarinasta, joita jonkin tarinan lukeneet kokivat.
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4.9 Uratarinoiden blogimaiset piirteet

Kysymys 9. Pitdisikd uratarinoissa olla blogimaisia piirteité eli toivoisitko seuraavia asioita

Vastaajien maara: 16

Samaa Melko samaa Ei samaa eikd Melko eri Taysin eri En osaa Yht.

mielta mielta eri mielta mielta mielta sanoa

Suhde lukijaan tasavertainen 4 _ 1 1 1 16
Kirjoittajan lasn&dolon tuntua 3 7 1 5 16
Vuorovaikutukseen kutsuvaa ﬂ_ 1 4 16
Luovia aiheita 5 2 1 16
Linkkeja ja viittauksia blogeihin

ja muuallekin verkkoon 5 7 2 16
Kuvia, myos elavid kuvia - 5 1 2 16
Yhteensa 31 41 7 15 1 1 96

TAULUKKO 3. Mita niin sanottuja blogimaisia piirteitd vastaajat haluaisivat uratarinoihin

Vastaajista enemmistd oli melko samaa tai samaa mielta siita, ettd uratarinoissa voisi olla

suhde lukijaan tasavertainen kuten joissakin blogeissa.

Vastaajat toivoivat toiseksi eniten tassa kysymyksessa luovia aiheita ja kuvia, myos elavia
kuvia. Vastaajat toivoivat kolmanneksi eniten linkkeja ja viittauksia blogeihin ja muuallekin

verkkoon. Tosin yksi vastaaja oli taysin eri mieltd ja kaksi melko eri mielta tasta.
Mielipiteiden antajat arvostivat neljanneksi eniten vuorovaikutukseen kutsuvaa blogimaista
uratarinaa. Neljasosa vastanneista oli melko eri mielta siita, etta vuorovaikutukseen kut-

suva uratarina olisi toimiva ratkaisu.

Yli puolet vastaajista toivoi kirjoittajan lAsn&olon tuntuakin, mutta jopa kolmasosa oli melko

eri mielta tasta.

Namakin vastaajien mielipiteet voivat olla suuntaa antavina, vaikka vastausprosentti olikin

pieni, siitd millaisia mielipiteet yleenséakin voisivat olla.

410 Tarkeimmat asiat uratarinoissa

Kysymys 10. Mitk&a seuraavista ovat viisi (5) tarkeinta asiaa, joita pitédisi olla uratarinoissa?

Vastaajien maara: 16
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Kokemuksia

Faktaa

Repliikkeja (suora lainaaminen)

Selked, yksinkertainen ja helppolukuinen
tarina

Omia mielipiteita ja perusteluita

Viihdyttava

Neuvoja, vinkkeja, toimintaohjeita

Lasnéaolon tunnelmaa

Hyodyntaa kerronnan keinoja, tarinallisuus,
elamyksellisyys, tunteisiin vetoaminen

Selkea

Ajatuksia

Havainnollinen muoto taitossakin

Palvelevaa hyddyllista tietoa

Asiantuntijatietoa

Joku muu, mika?

Henkil6kuvausta

Ei tiukasti sidottu tiettyyn ajankohtaan

Monipuolinen kasittely

Ristiriitoja tai konflikteja

Sisaltda kohtauksia

Kerrontaa

Aistihavaintoja

o

10

12

14

16

KUVIO 5. Tarkeimmaét asiat uratarinoissa
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Avoimet vastaukset
Joku muu, mika?

e ei saa olla markkinointitekstimainen, menee uskottavuus

Vastaajien mielesta uratarinoissa pitda olla kokemuksia ja faktaa. Ne olivat kaksi selvasti
tarkeintd asiaa, jotka tulivat esiin vastauksista.

Vastaajat pitivat seuraavaksi tarkeimpind asioina sita, etta uratarinoissa on repliikkeja eli
suoraa lainaamista, selkeén yksinkertaista ja helppolukuista tarinaa seka omia mielipiteita
ja perusteluita.

Mielipiteita antaneet pitivat kolmanneksi tarkeimpina asioina viihdyttavyytta, neuvoja,

vinkkeja, toimintaohjeita ja lasnéolon tunnelmaa.
Valintoja tehneet paattivat valinnoillaan neljanneksi tarkeimmiksi asioiksi uran kuvauksis-
sa ajatuksia, kerronnan keinojen hyodyntamistd, tarinallisuutta, elamyksellisyytta, tuntei-

siin vetoamista ja selkeytta.

Kukaan vastaajista ei valinnut uratarinoihin tarkeaksi tekijaksi pelkkaa kerrontaa tai aisti-

havaintoja.

Yksi avoimen vastauksen antaja halusi ilmeisesti korostaa, ettd markkinointiviestinta on

epauskottavaa, joten uratarina "ei saa olla markkinointitekstimainen, menee uskottavuus.”
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4.11 Parhaiten palveleva rakenne uratarinoissa

Kysymys 11. Mika rakenne palvelisi parhaiten tallaisissa uratarinoissa? Valitse yksi tai

useampi.

Vastaajien maara: 16

Salmiakkiruutu: Aihe tarinan tai kokemuksen
kautta laajentuen yleisemmaksi. Lopussa
palataan yksilon.

Syy ja seuraus TAl seuraus ja syy
Kronologia

Kohtauksesta kohtaukseen

o
N
(N)
w
I
ol
o
~
(o]
[{e]

KUVIO 6. Lukijaa parhaiten palveleva rakenne uratarinoissa

Tassa kysymyksessa vastaajat saivat valita yhden tai useamman vaihtoehdon. Vastaajat

halusivat tehdakin useampia valintoja. Valintojen lukumé&éara oli yhteensa 22.

Eniten kannatusta lukijaa palvelevissa uran kuvailujen rakenteissa saivat tanédéan-eilen-
huomenna- ja niin sanottu salmiakkiruutu- rakenne. Salmiakkiruutu-rakenteessa aihe laa-

jentuu tarinan tai kokemuksen kautta yleisemmaksi ja lopussa palataan yksiloon.
Myds “syy ja seuraus TAI seuraus ja syy’- rakennne sai kannatusta. Kronologia eli aikajar-

jestyksen mukainen rakenne sai vain yhden valinnan. Kukaan vastaajista ei pitanyt urata-

rinoissa kohtauksesta kohtaukseen- rakennetta lukijaa palvelevana.
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4.12 Miten eri rakenteet palvelevat verkossa julkaistavassa uratarinassa

Kysymys 12. Valitse miten seuraavat rakenteet palvelisivat verkossa julkaistavassa urata-

rinassa?

Vastaajien maara: 16

Hyvin Melko Jossain Vain Ei En osaa Yhteensa
hyvin maarin vahan lainkaan sanoa

Tarina, lisaten esimerkiksi linkkeja tai

kommentointimahdollisuutta 4 2 16
Kerroksellinen juttu 1 3 1 2 14
Palasteltu juttu 2 1 o 3 14
Uutispyramidi 1 2 2 1 14
Temaattinen eli aiheenmukainen,

teemaa tai teemoja koskeva, 2 1 14
Havainnollistavia esimerkkeja 6 2 15
Vaihe vaiheelta eteneminen, listat 3 6 1 14
yms. keinot

Leipatekstia, tiivistelmia ja tietoiskuja 2 5 3 3 1 14
Kysymys-vastaus-rakenne 3 3 3 2 3 14
Yhteensa 24 37 32 22 7 7 129

TAULUKKO 4. Miten eri rakenteet palvelevat verkossa julkaistavassa uratarinassa

Vastaajien enemmisto oli sitéd mieltd, ettd verkossa julkaistavasta uratarinasta kiinnostu-
nutta lukijaa palvelisi melkoisen hyvin tarina, jossa lisattaisiin esimerkiksi linkkeja tai

kommentointimahdollisuutta.

Vastaajat antoivat myos verkon kerrokselliselle jutulle kannatuksensa. Vain yksi vastaajis-

ta oli sitd mieltd, ettd kerroksellinen juttu ei palvelisi uratarinan lukijaa lainkaan.
Suurin osa vastaajista piti palasteltua juttua toimivana rakenteena verkon uratarinassa.
Kolme vastaajaa ei osannut sanoa, heitéd mahdollisesti hammensi "palasteltu” -juttu eli

kertominen pienemmissé osissa.

Puolet vastaajista koki uutispyramidi- rakenteen jossain méaéarin sopivan verkon uratarinoi-
hin.

Vastaajat antoivat vahvemman kannatuksen kuin edellisessa, temaattiselle eli aiheenmu-

kaiselle, teemaa tai teemoja koskevalle, kehittelevélle rakenteelle.

Mielipiteen antajat olivat ylivoimaisesti eniten sellaisen rakenteen kannalla, jossa olisi ha-

vainnollistavia esimerkkeja palvelemassa uratarinan lukijaa.
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Vastaajista toinen puoli uskoi vain vahan "vaihe vaiheelta eteneminen, listat yms. keinot” -
rakenteiden palvelevan lukijaa ja toinen samankokoinen ryhma uskoi sen palvelevan hy-

vin tai melko hyvin.

Vastaajilla oli enimméakseen mydnteinen suhtautuminen perinteisia lukijaa palvelevia ra-
kenteita eli leipatekstia, tiivistelmia ja tietoiskuja kohtaan. He kokivat niiden palvelevan
lukijaa hyvin tai melko hyvin myds verkossa julkaistavassa uratarinassa.

Vastaajien mielipiteet jakautuivat tasaisesti "’kysymys-vastaus-rakenteen” kohdalla. Koska
vastaukset hajaantuivat, oletettavasti he kokivat, ettd kysymys-vastaus-rakenne voi jos-
sain tilanteissa palvella lukijaa hyvin, melko hyvin, jossain maarin tai ei lainkaan. Joiden-

kin mielesta se palveli lukijaa "vain vahan.”

Edella oleviin huomautan, etta vastausprosentti oli niin alhainen, ettei tuloksista voi vetaa

johtopaatelmia, mutta ehké ne antavat suuntaa tassakin kysymyksessa.

4.13 Motivoiko uratarina

Kysymys 13. Miten kuvailisit, motivoiko? Hyppaa vli, jos et lukenut uratarinaa.

Vastaajien maara: 9

Erittéain Hyvin Kohtuullisesti Melko Huonosti En osaa Yht.
hyvin huonosti sanoa

Motivoiko lukemasi uratarina tai -tarinat -
kiinnostumaan Haaga-Heliasta? 1 2 1 0 0 9
Sopiiko kaytetty taitto tarinoihin

journalistiselta kannalta ajateltuna? 0 3 2 3 1 0 9
Yhteensa 1 5 7 4 1 0 18

TAULUKKO 5. Uratarinoiden mahdollinen motivointi

Suurin osa vastaajista oli sitd mielta, etta lukemansa uratarina tai -tarinat motivoivat koh-
tuullisesti tai hyvin kiinnostumaan Haaga-Heliasta,

Vastaajien mielipiteet hajosivat enemman, kun kysyttiin taiton sopivuudesta journalistiselta
kannalta. Vastaajien mielesta kaytetty taitto sopi tarinoihin journalistiselta kannalta ajatel-
tuna hyvin, kohtuullisesti, melko huonosti tai huonosti, mutta ei kenenk&&n mielesta erit-

tain hyvin.
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4.14 Tyollistymis-, yrittajyys- ja palkkatietojen tarkeys uratarinoissa

Kysymys 14. Miten tarke&na pidat seuraavia sisaltdja uratarinoissa?

Vastaajien maara: 16

Erittdin Tarkea Ei tarkea tai Melko Ei lainkaan En osaa Yht.
tarkea vahemman tarkea tarkea tarkea sanoa

Tietoja opiskelijoiden

sijoittumisesta tydelamaan 5

Tietoja opiskelijoiden

ryhtymisesta yrittdjiksi 2

Tietoja valmistuneiden

saamista palkoista 7 4

Yhteensa 26 11

TAULUKKO 6. Tyollistymis-, yrittdjyys- ja palkkatietojen tarkeys uratarinoissa

Enemmistd piti erittdin tarkeana tai tarkedna tietoja opiskelijoiden sijoittumisesta tyoela-
maan. Vastaajat pitivat sita tarkeampana kuin tietoja valmistuneiden saamista palkoista tai

tietoja opiskelijoiden ryhtymisesta yrittajiksi.

"Tietoja ryhtymisesta yrittjiksi” -kohdassa oli eri tietojen tarkeysvertailussa eniten “ei tar-
kea tai vahemman tarkea” vastauksia. Ehka yrittdjyys ei vastaajaryhméné olleita journa-
lismin opiskelijoita kiinnosta laajemminkaan, mutta koska taman kyselyn vastausprosentti

oli alhainen, tasta kyselysta ei varmaa paatelméaa voi tehda.

Kolme vastaajaa ei pitdnyt lainkaan tarkeana lukea uratarinoista valmistuneiden saamista

palkoista. Se olikin ainoa kohta, missa “ei lainkaan tarkea” -vaihtoehto sai 4ania.
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4.15 Haaga-Helian uratarinoiden mieluisin julkaisukanava

Kysymys 15. Mista lukisit Haaga-Helian uratarinoita mieluiten? Voit valita useammankin.

Vastaajien maara: 16

Haaga-Helian internet-sivuilta

Sosiaalisesta mediasta

Esitteesta

Hakijalle lahetettavasta tiedotteesta

Koulun omasta lehdesta (H2 tai joku muu)

Erillisestd Opiskelija-, Uratarinoita-lehdesta,
tai Ura- lehdesta

Mobiililehdesta

Muualta, mista?

Aikakauslehdesta

Sanomalehdesta

KUVIO 7. Haaga-Helian uratarinoiden mieluisin julkaisukanava

Avoimet vastaukset
Muualta, mista?

e Onko mahdollista saada videona tai audiona?

Tassa kysymyksessa sai valita useammankin julkaisukanavan. Vastaajat halusivat valita
useampia, joten valintoja tehtiin yhteensé 48 eli he ovat valmiita lukemaan uratarinoita

useammasta julkaisukanavasta.
Suurin osa vastaajista lukisi Haaga-Helian uratarinoita mieluiten Haaga-Helian internet-

sivuilta. Kolme seuraavaa uratarinoiden lukukanavaa olivat kannatuksen mukaisessa jar-

jestyksessa: sosiaalinen media, esite ja hakijalle lahetettava tiedote. Kukaan vastaajista ei
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halunnut lukea uratarinoita sanomalehdesta. Muiden vaihtoehtojen suhteellinen kannatus

nakyy taulukosta.

Yksi vastaaja toivoi mahdollisuutta tutustua uratarinoihin videon tai audion valityksella.

4.16 Perusteluja vastaajan tekemiin valintoihin ja kehitysehdotuksia uratarinoihin

Kysymys 16. Halutessasi voit perustella tekemiési valintoja tai antaa lisikommentteja

Esimerkiksi: Mainitse tarkeimmat journalistiset keinot, joita kayttaisit opiskelijatarinoissa?
Minkalaisia tarinoita lukisit mieluiten? Millainen olisi hyva paahenkilo ja h&nen tarkeimmaét
ominaisuutensa? Miksi? Mita han edustaisi? Tarvitaanko muita henkil6ité ja missa roolis-
sa — tukisivatko vai haastaisivatko tarinaa? Miten tarina parhaiten voisi rakentua ja minka-
laiset elementit toimisivat parhaiten? Miten opiskelijatarinoita voisi parhaiten kehittd&a?

Eras vastaaja halusi uratarinoiden olevan uutismaisen neutraaleja. Han halusi myés huip-
puyksildiden ohella niin sanottuja "jokamiehen” koulukokemuksia. Vastaajat halusivat
myds erilaisia uratarinoita. Uratarinan lukija nosti esiin sen, etté journalismin koulutusoh-
jelmastakin pitéisi olla uratarina muiden joukossa. Vertailun mahdollistamiseksi iimeisesti
kaikki opiskelijoiden uratarinat olisi hyva olla l16ydettavissa kootusti myds yhdestéa paikas-
ta. Esimerkiksi journalisminkoulutusohjelman kuvauksen yhteydessa oli linkki erilliseen
journalismin alumnin uratarinaan, mutta tarina olisi hyva I6ytyd my6s Haaga-Helian inter-
net-sivujen hakijalle tarkoitetuilta sivuilta, mista loytyivat ja pyorivat tassa tutkimuksessa-

kin kyselyn kohteena olleet muut opiskelijoiden uratarinat.

e Journalismin koulutusohjelmasta myds uratarina!

e Uutismainen neutraalius, kaikki muu haisee markkinointiviestinnalté eli ei-uskottavalta.
Mieluiten lukisin huipputyyppien tarinoiden liséksi ihan tavistyyppien kokemuksia, ja mielui-
ten koulukokemuksia, ei itsemainostusta. Everyman/woman on hyvéa hahmo, ja riittavan

taitava kirjoittaja tekee hanestékin staran.

Osa vastaajista antoi toivomuksia sisaltoon liittyen. He halusivat, etté uratarinoissa myos

annettaisiin ohjeita eli ne olisivat samalla eraanlainen neuvokki.

e Niiden pitaisi myos olla hyvin kontekstoituja suhteessa opiskelijoiksi pyrkivien huoliin: jos
henkild tulee maalta, miten koulu auttaa asunnon hankinnassa? Auttaako haussa, jos hen-
kil kay kurssin tai pari avoimessa? Mitd motivaatikirjeeseen kirjoitetaan? Mista tditd, kun

valmistuu? Miten koulu suhtautuu vammaani?
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e Uratarinan pitaisi ratkaista se kasilla oleva kysymys siita, ettd minne opiskelemaan ja miksi

juuri tanne. Siihen vaaditaan, etté lukija pystyy samastumaan haastateltavaan..

Vastaajat eivat ilmeisesti jaksa lukea liian pitkaa uratarinaa. Sen on oltava lyhyt.

e Opiskelijatarinoita olisi hyvéa olla paljon erilaisia, ja niiden pitéisi olla kohtuullisen lyhyita.

e Aloitin lukemaan yhta tarinaa, bloggaajasta kertovaa, mutta kun nain jutun pituuden, jatin
sen valiin. Jos jutun aihe olisi ollut juuri minua kiinnostava, olisin varmasti lukenut pidem-
mallekin.

Vastaaja kaipasi juttujen vdlille linkkeja muiden juttujen lukemista helpottamaan.

e Olisin kaivannut yhdesta jutusta linkkeja muihin uratarinoihin, ettei lukijan tarvitse menna

takaisin edelliselle sivulle. Olisin varmaan lukenut muutoin enemmankin tarinoita.

Vastaajat pitivat tarinoiden kuvista ja otsikoista tai sitten ne eivat soveltuneet juttuun.

e Kuvien ja otsikoiden perusteella tarinat vaikuttivat ihan kiinnostavilta.
e Kuvia oli ainakin lukemassani jutussa heikosti, ja ne eivat oikein linkkittyneet aiheeseen. Ei

mua kylla kiinnosta mitd ndma henkilét harrastavat (sikali kun se ei liity kouluun tai uraan).

Yksi vastaaja halusi lukea mieluummin keskittyneesti jostain painotuotteesta.

e Painettuja, ei netin kautta luettavia. Talldin jaksaa keskittya paremmin.

Muistutuskirjeiden lahettdmisen jalkeen vastaajamaara ei lisdantynyt merkittavasti. Ly-
hensin siis varsinaiset tutkimuskysymykset vain kolmeen avoimeen kysymykseen. Perus-
kysymyksina oli sukupuoli- ja ikdkysymykset, kuten pidemmassa kysymyssarjassakin ja
ne on laskettu mukaan koko tutkimuksen sukupuoli- ja ikdjakaumaan. Seuraavassa esitte-
len my6és ndma kolme muuta varsinaista kysymysta, jotta tutkimuskyselysta saisi koko-

naiskuvan.
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4.17 Tyytyvaisyys uratarinaan

Kysymys: Kuinka tyytyvainen olit uratarinaan?

Vastaajien maara: 8

Erittdin  Tyytyvdainen Ei tyytyvdinen Tyytymatdén Erittdin En osaa
tyytyvainen eika tyytymatoén tyytymatéon sanoa

Tyytyvaisyys 1 1 1 0 0
uratarinaan
TAULUKKO 7. Tyytyvaisyys uratarinaan

Vastaajien enemmisto oli tyytyvainen uratarinaan.

4.18 Paras asia uratarinassa tai -tarinoissa

Kysymys: Mika on parasta uratarinassa tai -tarinoissa?

Yht.

Vastaajista osa oli sitd mielta, ettd parasta oli erilaiset tarinat, myotaelaminen, inspiroitu-

minen ja jatkuvuus. Eras vastaaja esimerkiksi piti parhaana antina uratarinassa tietoa sii-

ta, kuinka koulun opit oli sovellettu suoraan kaytantéon.

¢ Rohkaisevaa lukea, kuinka koulun opit saattoi soveltaa niin suoraan kaytantdén oman yri-

tyksen perustamisvaiheessa. Oli hyva, etté ainakin tassa tarinassa oli myos "follow up”. Oli

mielenkiintoista kuulla, miten 4 vuodessa asiat olivat muuttuneet.

e En tiedd onko mik&an uratarinoissa omasta mielestani "parasta”, mutta oletan etta jonkun

toisen mielesta niissé paasee myotaelamaan itselleen tuntemattoman ihmisen onnistumis-

ta jossain.

e Samaistuminen, erilaisten tarinoiden lukeminen ja kenties jopa inspiroituminen.

Vastaajat pitivat tarkeana haastateltavan kiinnostavuutta. Vastaajat arvostivat toimivia

juttuja joissa kerrotaan urasta, mutta vahan muustakin. Vastaajat arvostivat myos opiske-

lun liittdmista henkilon tarinaan, jotta voi paremmin samaistua. Mielipiteitéa antaneet pitivat

parhaina puolina uratarinoissa myos henkilokohtaisuutta, suunnitelmien kertomista ja kay-

tanndn neuvojen antamista.

e Jenni Raikkdsen tarinassa onnistunutta oli kiinnostavan haastateltavan valinta. Jennin

muusikkotausta ja opiskelumotivaatio petasivat inspiroivan pohjan kiinnostavalle jutulle.

My®os otsikko oli nokkela ja toimiva.

e Kiinnostava henkild. Kerrottu myds muuta kuin vain uratarina.
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e Henkilékohtaisuus, urasuunnitelmista kertominen ja se, etta haastateltavat antavat kaytan-
non vinkkeja lukijoille.

e Opiskelun kytkeytyminen henkildihin, parempi samaistuttavuus.

4.19 Opiskelijoiden uratarinoiden kehitysideat

Kysymys: Kerro vapaasti omin sanoin miten opiskelijoiden uratarinoita voisi kehittda?

Vastaajat kuulisivat mielellaan uratarinan paahenkilon taustoista. He myos halusivat eri-
laisia uratarinoita ja eri-ikdisid haastateltavia.

e Olisi hyva kuulla my6s opiskelijoiden taustoista. Mahdollisimman laaja kattaus eri nakdgisia
uratarinoita, niin ettei kuvasta tule liilan yksipuolinen. Olisi mielenkiintoista lukea enemmaén
henkil6istd, jotka yhdistavat koulun ja tyon. Mielestani uratarinoihin ei tarvita "lisdahenkildita"
haastatteluun.

o Koska uratarinoiden tavoite on todennakdisesti innostaa nuoria opiskelemaan, on tarkeaa
I0ytaa juuri sopivat ja kiinnostavat haastateltavat. Lukisin mielellani tarinoita persoonallisis-
ta tyypeistd, joiden uravalinnat yhdistettyna henkildkohtainseen historiaan olisivat yllattavia.
Joukossa voisi olla enemmaéan myds aikuisopiskelijoita ja ikahaitari voisi olla kattavampi.
Koska uratarina on napakka tarina, en koe tarpeelliseksi muiden henkildiden esittelya osa-
na juttua. Tarkeinta on tarttumapinta yhteen kiinnostavaan haastateltavaan.

e Minusta tarkeinta olisi tehd& uratarinoita lahtokohdasta "jokaisen tarina on kiinnostava". On
hieman epdaitoa etsimalla etsia kiinnostavia tyyppeja, silla jokaisen tarina yllattaa kuulijan.
Jokaisella on jotain omakohtaista kerrottavaa, joka on varmasti kiinnostavaa. Ja toimittajan

tehtavahan on l6ytaa aina jokaisesta se kiinnostavin puoli. ;)

Vastaajat halusivat parantaa uratarinoiden -saavutettavuutta ja -maaraa.

e Luulen, etta lukisin mielellani journalismin opiskelijoiden tarinoita, jos niihin vain tormaisi.
En tiedd, jaetaanko tarinoita esim. Haaga Helian Facebook-sivuilla tms.

e Summa summarum: enemman tarinoita. Ja ne tarinat paremmin saavutettavaksi. Esim.
someen jakoon, HH:n etusivulle omaan palkkiinsa (kiinnostaisivat varmasti myos niita, jot-

ka vasta etsivat omaa opiskelupaikkaansa, johon hakea!).

Vastaajat toivoivat, etta tarinoissa kaytetaan selkeitd, luettavuutta parantavia rakenteita ja
erilaisia teknisidkin esitysmuotoja. Eras vastaaja kannatti kysymys ja vastaus -
haastattelua. Vastaaja, joka piti videota kiinnostavana, ajatteli ehka ajan riittdvan parem-

min sen katseluun kuin lukemiseen.

35



e Ensimmaisena tulee mieleen, etta perinteinen kysymys ja vastaus -mallinen haastattelu
toimii tallaisissa. On helppoa ainakin seurata, mita esimerkiksi eri ihmiset ovat vastanneet
samaan kysymykseen, jos lukee useamman tarinan.

e Tarkedd on myds keskittya jutun luettavuuteen, jota helpottaa selked ja jouhevasti eteneva
rakenne. Lyhyessé jutussa tarkeintd on ytimekkyys ja selkeys, ei rakenteella kikkailu. Ura-
tarinan ohessa oleva video oli kiinnostava, ja mielesténi video yksindan riittaisi uratarinaksi.

Osa vastaajista kaipasi pienta tragediaa ja draamaa uratarinoihin. Vastaajat toivoivat

myds tarinoita, jotka ovat lahempana tavallisen opiskelijan arkea.

e Itse lukisin mieluiten edes joskus uratarinan, joka kertookin siitd miten kouluttautuminen ei
ratkaissutkaan yhtdan mitéaén koska toita I6ytynytkddn. Mutta on taysin ymmarrettavaa, et-
td ammattikorkeakoulun brandimarkkinoinnissa ei puhuta niisté alumneista, jotka ovat jaa-
neet tydttdmaksi valmistumisesta huolimatta.

¢ Enemman draaman kaarta, haasteita ja epaonnistumisesta voittoon -juonia. Varikkdampaa
otetta kerrontaan. Nyt tarinat ovat aika tyypillisia markkinointijuttuja ja hiukan tylsia.

e Tuollainen huippu-urheilija ja yrittdja on harvinaisuus ja kaukana monen tavallisen opiskeli-
jan elamasta. Nostaa ehké opiskelusta haaveilevan riman niin korkealle, ettei edes uskalla
hakea koulutukseen.

Minun oli vaikea valita, mink& uratarinan luen, silla en saanut tarttumapintaa mihink&aan.

Kaikki poseeraavat kuvissa ja lyhyt mainoslause on kaukana arjesta. Yliampuvia siis.

Vastaajat kaipasivat myds jonkinlaista selviytymis- tai kasvutarinaa.

e Varmaan olen vaaraa kohderyhméad, mutta kaipaisin enemman rosoisuutta, ehkd mukana
voisi olla myo6s selviytymistarina, jossa opiskelija ponnistaa heikoista lahtékohdista eteen-
pain. Vai ovatko opiskelijat jo tullessaan tuollaisia duracel-pupuja? Vai halutaanko kouluun

vain menestyneita nuoria ja kauniita ihmisia?

Osa vastaajista halusi lukea sellaista menestystarinaa, jossa paastaan parempiin tavoit-

teisiin vaikeampien aikojen jalkeen.

o Paahenkilon on hyva olla kunnianhimoinen, opiskelut tosissaan ottanut ja urallaan tavoittei-
taan saavuttanut henkild. Uran ei ole tarvinnut edeta suoraviivaisesti. Mutkia on voinut olla
matkassa, mutta kuitenkin selkeasti pitaisi ndkya yhteys Haaga-Heliassa opiskelun ja kiin-

nostavien tyétehtavien valilla.
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5 Johtopaatokset

Seuraavassa on tdman tutkimuksen vastauksista koottuja laadullisia ndytteenomaisia mie-
lipiteitd. Ne voisivat olla mahdollisesti mielipiteind otoksen maaritelmén toteutuessa laa-
jemmassakin vastaajamaarassa. Tuloksista ei voi vetaa laajempia paatelmia. Ne toimivat
neuvoa antavina vastausnaytteina ja laadullisina kommentteina kysymykseen, miten Haa-

ga-Helian verkkosivuilla julkaistuja uratarinoita voisi kehittaa.

Vastaajien enemmistd oli tyytyvainen lukemaansa uratarinaan.

5.1 Avoimien vastausten johtopaatokset

Avoimissa vastauksissa vastaajat toivoivat uratarinoilta uutismaista neutraaliutta, “joka-
miehen” koulukokemuksia. Toisaalta he halusivat myés enemman erilaisia tarinoita ja eri-
ikaisiltd. Myts paahenkilon tausta kiinnostaa. Vastaajat halusivat uratarinat kootusti yh-
teen paikkaan. He toivoivat, ettd uratarinoissa myds annettaisiin ohjeita eli ne olisivat sa-
malla erdénlainen neuvokki. Liséksi vastaajat lukivat mielellaan Iyhyita uratarinoita. He
kaipasivat juttujenvalille linkkeja lukemista helpottamaan. Vastaajat pitivéat tarinoiden ku-
vista ja otsikoista tai sitten ne eivat soveltuneet juttuun. Yksi vastaaja halusi lukea mie-
luummin keskittyneesti painotuotteesta.

Vastaajista osa oli sitd mieltd, etta parasta olivat erilaiset tarinat, my6taelaminen, inspiroi-
tuminen ja jatkuvuus. Erds vastaaja esimerkiksi piti parhaana antina uratarinassa tietoa

siitd, kuinka koulun opit oli sovellettu suoraan kaytantoon.

Vastaajat pitivat tarkeana haastateltavan kiinnostavuutta. Vastaajat arvostivat toimivia

juttuja joissa kerrotaan urasta, mutta vahan muustakin. Vastaajat arvostivat myos opiske-
lun liittdmista henkildn tarinaan, jotta voi paremmin samaistua. Mielipiteitd antaneet pitivat
parhaina puolina uratarinoissa myos henkilokohtaisuutta, suunnitelmien kertomista ja kay-

tanndn neuvojen antamista.

Vastaajat toivoivat, etta tarinoissa kaytetaan selkeitd, luettavuutta parantavia rakenteita ja
erilaisia teknisidkin esitysmuotoja. Eras vastaaja kannatti kysymys ja vastaus -
haastattelua. Vastaaja, joka piti videota kiinnostavana, ajatteli ehka ajan riittdvan parem-

min sen katseluun kuin lukemiseen.

Osa vastaajista kaipasi pienta tragediaa ja draamaa uratarinoihin. Vastaajat toivoivat

myds tarinoita, jotka ovat lahempéana tavallisen opiskelijan arkea.
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Vastaajat kaipasivat myds jonkinlaista selviytymis- tai kasvutarinaa.

Osa vastaajista halusi lukea sellaista menestystarinaa, jossa paastaan parempiin tavoit-

teisiin vaikeampien aikojen jalkeen.

5.2 Muut johtopaatokset

Uratarinoita oli myds luettu kokonaan tai lahes kokonaan, kuitenkin suurin osa vastanneis-
ta ei ollut lukenut tai selaillut uratarinoita juuri lainkaan, mutta antoivat mielipiteensa tari-

noista yleisesti niihin kysymyksiin, missa se oli mahdollista.

Vastaajien luetuimpia uratarinoita olivat sinnikkyytta ja yritteliaisyytta esiin tuovat tarinat.
Vastaajat ilmoittivat lukeneensa myds itsendiseen toimintaan ja yrittdjyyteen liittyvia urata-
rinoita, ilmeisesti heitd myos kiinnostivat niissé tarinansa kertoneet tunnetut julkisuuden
henkilot.

Vastaajien mielesta kiinnostavin otsikko oli: "Koodinautti — Tom Himanen luotsaa robotti-
projektia kohti Kansainvalista avaruusasemaa” (7 valintaa). Tata uratarinaa ei kukaan
vastaajista kuitenkaan ilmoittanut lukeneensa. Journalismin opiskelijoita kiinnosti seuraa-
vaksi eniten kirjoittamiseen viittaava otsikko: "Bloggaava ikilikkuja — Oona Tolppasen
evaat hyvinvointiin” (6 valintaa). Tamankin tarinan otsikko kiinnosti, mutta vain kaksi il-

moitti lukeneensa sen.

Nama otsikot olivat vastaajien mielesta seuraavaksi mielenkiintoisimpia. Ne saivat nelja
valintaa kukin:

"Panimoyrittdja Jari Leinonen — bisnestd oman maun mukaan”

5 hevia syyta opiskella Haaga-Heliassa — Jenni Raikkénen luotsaa bandiaan maailmalle”

"Ajankayton mestari — Top Chefista tutulla Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa”

Vastaajien suosiossa olivat myds nama otsikot:
"Lakeuksilta huipulle — Andreas Romar yhdistaa opiskelun ja huippu-urheilun”
"Onnellistaja — Kalle Ruuskanen ja vieraanvaraisuusbisneksen digitaalinen vallankumous”

"Huimapainen Porridgebro — Miki Puikkonen kulkee omaa reittiaan”

Vastaajat olivat pitAneet monia otsikoita mielenkiintoisina, mutta niita uratarinoita ei kui-

tenkaan oltu luettu. Panimoyrittgjan tarinan otsikosta he pitivat ja kaksi henkil6a oli sen

38



myds lukenut. Toisaalta vastaajia miellytti vieraanvaraisuusbisneksen digitaalisuus otsi-

kossa, vaikka sita ei kukaan ilmoittanut lukeneensa.

Koska vastausprosentti oli alhainen ja vastaajat saivat valita niin monta mieleistaan otsik-
koa, kuin halusivat, tamé tulos kuvastaa taméan joukon runsaslukuisia mieltymyksia. Voi
kuvitella, ettd Haaga-Helian verkkosivuilla laajemminkin kiinnostaa myds sinnikkyytta ja
yrittelidisyytta esiin tuovat- seké itsendiseen toimintaan ja yrittajyyteen liittyvat- uratarinat.

Vastaajien mielesta tarinoiden houkuttelevin nosto oli: "En tieda ketéén, joka on valmistu-
nut Haaga-Heliasta ja jaanyt tyottomaksi” (13 valintaa). Tahan nostoon sisaltyva vaittee-
seen katketty mielipide ymmarrettavasti heratti kiinnostusta monen jaadessa ty6ttomaksi

naina aikoina.

Kiinnostusta herattivat myos seuraavat nostot: "Blogissa yli kaksi miljoonaa kavijaa vuo-
dessa” (7 valintaa). Kun vastaajina oli journalismin opiskelijoita, heita kiinnosti nosto, jossa

blogissa ilmoitetaan olleen kavijoitd — ehka lukijoitakin.

Vastaajia miellyttivat myds omatoimisuuteen ja tunnelmaan viittaavat nostot. He kannatti-
vat englanninkielistéakin nostoa, kun on kyse koulun maineesta: "Haaga-Helia has the best
reputation in this study field, that’s why | chose it.” Lukijoita kiinnostivat vauhdikkaat ja

tarinaa eteenpain vievat myoénteiset nostot.

Vastaajien huomion saivat myds nostot, joissa mainittiin yrittdminen, tydmahdollisuudet,
ty6harjoittelupaikat, yhteisollisyys ja yhteisty6 yhdistaen ne haagahelialaisuuteen. Téallaisia

uratarinoiden tekstiosien nostoja kannattaa suosia jatkossakin.

Vastaajat pitivat uratarinan sisaltdéa luettavuudeltaan hyvana tai erittdin hyvana. Puolet
vastaajista piti sisaltéa mielenkiintoisena. Tasta pienestékin vastaajajoukosta voi laadulli-
sesti paatelld, ettd uratarinat pitda jatkossakin kirjoittaa sisalléltdan helppolukuisiksi ja

mielenkiintoisiksi..

Vastausten perusteella tarinan siséallon pitaa olla kohtuullisen ajankohtaista ja asiantunte-
vaa. Lisaksi uratarinoiden lukukokemuksen ensivaikutelma oli yleisesti tyydyttavan hyva.
Siihen pit&aé kiinnittda jatkossakin huomiota.

Vastaajien mielesta luettu uratarina lisda kiinnostusta Haaga-Heliaan hakemista kohtaan.

Liséksi vastaajien mielipiteend oli, etta uratarinoilla on myonteisia vaikutuksia me-hengen
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nostamisessa Haaga-Heliassa. Me-henki kannattanee pitaa mielessé Haaga-Helian urata-

rinoita kirjoittaessa.

Vastaajien mielestd Haaga-Helian Uratarina ei saa olla liian yksityinen, eikd myoskaan
liian yleinen, koska silloin se ei aiheuta kiinnostusta Haaga-Heliaa kohtaan.

Vastausten perusteella osa halusi lukea uratarinan loppuun, jos se oli aloitettu. Vastaajat
lukivat uratarinoita satunnaisesti. Kuitenkin vastaajien enemmisto piti lukemansa uratari-
nan siséltod persoonallisena. He olivat sitd mielta, etté tarinan jannitteen pitaéa sailya lop-
puun asti. Kannattaa siis myos pitda nama uratarinat persoonallisina ja herattda kiinnos-

tusta naita tarinoita kohtaan.

Vastausten perusteella luettujen uratarinoiden kéarjet eli ingressit koettiin kilnnostavana.
Uratarinoiden karjet pitda olla jatkossakin kiinnostavia. Tarinan aloitus on tarked, koska se

koettiin seka mukaansa tempaavana, etta ei niin mukaansa tempaavana.

Suurin osa vastaajista oli sitd mielta, etta kuva tai kuvat tukivat heidén lukemaansa tari-
naa, jos kuva oli hyva. Kuvan taytyy sopia tiettyyn uratarinaan eli siihen kannattaa kiinnit-

taad huomiota.

Vastaajat pitivat kappaleita lyhyina ja virkkeita selkeina. On jarkevaa pitaékin kappaleet
lyhyena ja virkkeet selke&nd, koska uratarinat julkaistaan internet-sivuilla.

Valtaosa |0ysi Haaga-Helian opiskelijoiden uratarinat helposti. Uratarinoiden tavoitetta-

vuus on tarke&a jatkossakin.

Vastausten perusteella tarinan yhteydessa voi olla linkkeja, esimerkiksi mahdollisuus
kommentointiin. Vastaajat eivat olleet taysin tyytyvaisia verkon tehokeinojen kayttoon (li-
havointi, listat ynna muut sellaiset). Niita verkon tehokeinoja voi ainakin enemman kokeil-

la.

Suurin osa vastaajista piti kaytettya kielta selkeana ja ytimekkaana. Se on hyva tavoite

jatkossakin.

Vastausten perusteella ndissé uratarinoissa voi olla suhde lukijaan tasavertainen kuten
joissakin blogeissa. Lisaksi vastaajat toivoivat linkkeja ja viittauksia blogeihin ja muuallekin
verkkoon. Osa vastaajista koki toimivana vuorovaikutukseen kutsuvan blogimaisen urata-

rinan.
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Vastaajat halusivat myos luovia aiheita ja kuvia, myos elavia kuvia.

Yli puolet vastaajista toivoi kirjoittajan lasnéolon tuntuakin, mutta jopa kolmasosa oli melko
eri mielta tastd. Vastustajien mielesta ilmeisesti uratarinan kirjoittajan on keskityttava ura-

tarinaan, eika siihen mita tarinan tapahtumien jalkeen alalla tai ulkopuolella tapahtuu.

Vastaajien mielesté uratarinoissa pitaa olla tarkeimpina asioina olla kokemuksia ja faktaa.
Liséksi vastaajat kaipasivat selkedn yksinkertaista ja helppolukuista tarinaa seké omia
mielipiteita ja perusteluita. He pitivéat tarkeind myos repliikkeja eli suoria lainauksia.

Vastaajat pitivat tarkeind myos viihdyttavyytta, neuvoja, vinkkeja ja toimintaohjeita.

Yksi avoimen vastauksen antaja halusi ilmeisesti korostaa, ettd markkinointiviestinta on

epauskottavaa, joten uratarina "ei saa olla markkinointitekstimainen, menee uskottavuus.”

Vastausten perusteella lukijaa palvelevia uran kuvailujen rakenteita ovat tanaan-eilen-
huomenna- ja niin sanottu salmiakkiruutu- rakenne. Salmiakkiruutu-rakenteessa aihe laa-
jentuu tarinan tai kokemuksen kautta yleisemmaksi ja lopussa palataan yksiléon. Lisaksi

koettiin "syy ja seuraus TAl seuraus ja syy”’- rakenteen palvelevan lukijaa.

Vastausten perusteella verkossa julkaistavasta uratarinasta kiinnostunut lukija kokisi pal-

velevana tarinan, jossa olisi liséttyna esimerkiksi linkkeja tai kommentointimahdollisuus.

Myos verkon kerrokselliselle jutulle oli kannatusta. Liséksi koettiin palasteltu juttu eli ker-
tominen pienemmissa osissa suhteellisen toimivana rakenteena verkon uratarinassa. Toi-

saalta myos uutispyramidi- rakenne koettiin jossain maarin sopivan verkon uratarinoihin.

Vahva kannatus oli temaattiselle eli aiheenmukaiselle, teemaa tai teemoja koskevalle,
kehittelevélle rakenteelle. Suurin kannatus oli sellaisella rakenteella, jossa olisi havainnol-

listavia esimerkkeja palvelemassa uratarinan lukijaa.
Vastaajilla oli enimmakseen mydnteinen suhtautuminen perinteisid lukijaa palvelevia ra-

kenteita eli leipatekstia, tiivistelmia ja tietoiskuja kohtaan verkon uratarinoissa. Niitd kan-

nattaa edelleen kayttaa.
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Vastausten perusteella luetut uratarinat motivoivat kiinnostumaan Haaga-Heliasta. Kan-
nattaa siis suosia motivoivia uratarinoita. Vastanneiden mielesta myds uratarinoiden tait-

toa Haaga-Helian verkkosivuilla pitéd& parantaa.

Vastaajat pitivat uratarinassa tarkeana tietoa opiskelijoiden sijoittumisesta tydelamééan. Se
oli tarkedmpaa kuin tiedot valmistuneiden saamista palkoista tai tiedot opiskelijoiden ryh-
tymisesta yrittajiksi.

Vastaajat olivat valmiita lukemaan uratarinoita useammasta julkaisukanavasta. He lukivat
Haaga-Helian uratarinoita mieluiten Haaga-Helian internet-sivuilta. Ehk& ne jatkossakin
kannattaa julkaista verkkosivuilla. Seuraavaksi eniten he kannattivat julkaisukanavana
sosiaalista mediaa, esitetta ja hakijalle lahetettavaa tiedotetta. Kukaan vastaajista ei ha-
lunnut lukea uratarinoita sanomalehdesta. Yksi vastaaja toivoi mahdollisuutta tutustua
uratarinoihin videon tai audion valityksella. Toisaalta avoimessa vastauksessa eras vas-
taaja halusi lukea keskittyneesti painotuotteesta.
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Pohdinta

Kysely lahetettiin Haaga-Helia ammattikorkeakoulun 250 journalismin opiskelijoille.
Kokonaisuudessaan tutkimukseen vastanneiden Haaga-Helia ammattikorkeakoulun jour-
nalismin opiskelijoiden vastausprosentti jai alhaiseksi. Vastaajia oli yhteenséa 24 henkil6a

eli vastausprosentti oli 9,6.

Otoksesta voi tehda perusjoukosta paatelmia (Taanila 2014, 28). Tassa tutkimuksessa
vastausprosentti jai niin alhaiseksi, etta kyseessa on nayte.
Taanilan (2014, 28) mukaan ”Jos poimitaan tutkimukseen ne perusjoukon alkiot, jotka

sattuvat olemaan saatavilla, niin kyseessa on nayte eika otos.”

Perusjoukosta eli Haaga-Helian journalismin opiskelijoiden uratarinoista antamista mielipi-
teista oli tarkoitus saada otos, mutta vastauksia ei saatu riittavasti maarallisen tutkimuk-
sen otosta varten. Toisaalta tutkimuksessahan oli kyse laadullisen analyysimenetelmista.
Tassa siis pyrittiin kvalitatiivisin (esimerkiksi avoimilla kysymyksilld) ja kvantitatiivisin (esi-
merkiksi strukturoiduilla kysymyksilla) menetelmin saada kuvaa aiheesta.

Kun vastausprosentti oli niin alhainen, voidaan tuloksia arvioida laadullisesti ja pitaa nayt-
teend journalismin opiskelijoiden huomioista ja mielipiteista siitd miten uratarinoita voisi
kehittaa. Tarpeeksi suurta joukkoa ei saatu vastaamaan, joten tavoiteltu otos ja kattavuus
ei toteutunut. Eli kato oli suurta. Kuitenkin tutkimusta voidaan pitaéa validina eli on tutkittu
juuri sitd, mita oli tarkoitus tutkia. Pieni vastausprosentti naina taloudellisen laskukauden
aikoina voi olla merkki siita, etta muiden uratarinoihin liittyvat journalistisetkaan kyselyt
eivat jaksa kiinnostaa, kun oma ura on monilla opiskelijoillakin myllerryksessa. Se on vain

yksi selitys, mutta seuraavassa lisaa.

Ensimmainen saate Webrobol-kysely linkkeineen toimitettiin vastaanottajille Haaga-Helian
tietohallinnon sahkdpostilahetyksena toukokuussa, siten, ettéd vastausaikaa oli 26.5. asti.
Toukokuu ei ole paras mahdollinen kuukausi saada mahdollisimman paljon vastauksia.
Monet ovat jo suunnanneet ajatukset viimeisiin opintosuorituksiin ennen kesaa ja eivat
keskity ylimaaraisiin kyselyihin. Myds ajan heikko taloudellinen suhdanne vaikuttaa opis-
kelijoidenkin ajan kayttoon. Kiinnostus vastata muiden uratarinoita koskeviin kysymyksiin

oli luultavasti vahissa.

Sahkdpostimuistutuksessa kyselyyn annettiin vastausaikaa toukokuun viimeiseen paivaan

asti. Koska kesan kynnyksella lahetetty kysely tuotti niin vahan vastauksia, lahetettiin syk-
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sylla viela uusi muistutus, jossa vastausaikaa oli 20.9. asti. Vastausten maaréa ei kuiten-

kaan merkittavasti lisdantynyt.

Haaga-Helian Toimittajaopiskelijat-Facebook-sivulla julkaistiin kyselystd myds muistutus.
Ei auttaneet journalismin koulutusohjelmajohtaja, tutkimuksen toimeksiantaja Anne Lep-

pajarven Facebook-vetoomukset vastaamisesta journalismin opiskelijoille.

Kysymyslomakkeessa oli monivalintakysymyksia ja avoin kysymys, yhteensa 16 kysymys-
ta. Lopulta tuli selvaksi, etté kysymyksié oli liikaa. Kysely oli avattu l&ahettamattéa vastausta
noin 30 kertaa. Vastaanottajille lahetettiin uusi saate, jossa oli linkki vain kolmen varsinai-
sen saman aiheen tutkimuskysymyksen kyselyyn. Sukupuolen ja ian lisaksi kysyttiin vain
yksi monivalintakysymys ja kaksi vapaasti vastattavaa kysymysta. Vastausaikaa annettiin
18.11. asti.

Vaikka viimeisessa vaiheessa kysymyksia oli karsittu rajusti, lisavastauksia tuli vain kah-
deksalta henkiloltd. Tama vain kolmen varsinaisen saman aiheen tutkimuskysymyksen

kysely oli avattu l&ahettamétta vastausta noin 20 kertaa.

Voi olla, ettd myos journalismi ja markkinointi synnyttivat kielteisia mielikuvia joillekin jour-
nalismin opiskelijoille. Tutkimuksessa kuitenkin tarkoitettiin sisaltomarkkinoinnin journalis-
tisilla keinoilla niité keinoja, joilla tekstin journalistinen siséltd on kiinnostavaa ja hyddyntaa
samalla markkinointia ja saa kiinnostumaan Haaga-Heliasta. Téassa ei siis tarkoitettu sisal-
témarkkinoinnin journalistisilla keinoilla tekstin sisdistd mainontaa. Tutkimuksessahan
kaytettiin sisaltdmarkkinoinnin tapausesimerkkind Haaga-Helia ammattikorkeakoulun

verkkosivujen uratarinoita.

Mielestani opinndytetyoni onnistui tutkimaan aihettaan ja tietoni tutkimuksen tekemisesta

lisdéntyi. Tuloksia voi saada lisda erilaisilla menetelmilla.

Toimeksiantaja, journalismin koulutusohjelma voisi sisaltémarkkinoinnin journalistisista
keinoista jatkossa kysella lyhyella kyselylla. Silloin kysyttaisiin vain kolmella avoimella
kysymyksella ja parempana ajankohtana. Toinen hyva vaihtoehto voisi olla valikoitu ryh-

mahaastattelu, jossa olisi vahemman osanottajia, mutta ehk& laadukkaita vastauksia.
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"% Haaga-Helia

Journalistiset keinot Haaga-Helian verkkosivujen uratarinoissa

Valitse parhaimmalta tuntuva vaihtoehto tai vaihtoehdot sen mukaan miten pyydet&dén valitsemaan.
Anna mielipiteitd sen mukaan miten tutustuit uratarinoihin. Jos et lukenut uratarinoita, silloin hyppaat
tiettyjen kysymysten yli. Lopuksi voit halutessasi antaa lisskommentteja. Kaikkien mielipiteiden mu-
kaan saaminen on tarkeaa ja arvokasta kattavuuden toteutumiseksi. Kiitos paljon jo etukateen.

1. llmoita sukupuolesi
O Mies O Nainen

2. llmoita ikéasi
Oalle 20 ©20-25 O26-30 O31-35 O36-40 Oyli 40

3. Kerro, kuinka tarkkaan luit?

O Luin uratarinan kokonaan tai lahes kokonaan
O Luin kiinnostavimmat uratarinat

O Silmailin uratarinat lapi

O En lukenut tai selaillut uratarinoita juuri lainkaan

4. Mink4 uratarinan luit? Hyppéa kysymyksen yli, jos et lukenut tarinaa.
[] Bloggaava ikiliikkuja — Oona Tolppasen evéit hyvinvointiin
[ ] Johdon kesyttija — Nonna Babitzin tukee tulevaisuuden johtajien kasvua
[] Huimapainen Porridgebro — Miki Puikkonen kulkee omaa reittigan
[] Ajankéytén mestari — Top Chefisté tutulla Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa
[ ] World Citizen — Sky Sone Embodies Haaga-Helia's International Spirit
[ ] Onnellistaja — Kalle Ruuskanen ja vieraanvaraisuusbisneksen digitaalinen vallankumous

] 5 hevi& syyta opiskella Haaga-Heliassa — Jenni Rdikkonen luotsaa bandid&dn maailmalle
kansainvélisen kaupan opein

[ ] Koodinautti — Tom Himanen luotsaa robottiprojektia kohti Kansainvélistd avaruusasemaa
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[_] Panimoyrittdja Jari Leinonen — bisnestd oman maun mukaan

[] Pintaa syvemmalta — Mikko Siikavesi tuntee kansainvalisen liikematkailun vedet

[ ] Elama rullaamaan — Arttu Melos osaa tasapainottaa tyon ja vapaa-ajan

[_] Business on Ice — Liikuntayrittija Eveliina Péllanen tuo uutta energiaa urheilubisnekseen
[ ] It's party time! — Entrepreneur Evon Séderlund makes events her business

[ ] HANAA! — Oskari Kantonen pistaa vauhtia liiketalouden rattaisiin

[] Lakeuksilta huipulle — Andreas Romar yhdistaa opiskelun ja huippu-urheilun

5. Valitse kiinnostavimmat otsikot
[] Bloggaava ikiliikkuja — Oona Tolppasen evéit hyvinvointiin
[] Johdon kesyttdja — Nonna Babitzin tukee tulevaisuuden johtajien kasvua
[ ] Huimapainen Porridgebro — Miki Puikkonen kulkee omaa reittiaan
[ ] Ajankayton mestari — Top Chefista tutulla Joseph Youssefilla on monta rautaa tulessa
[] World Citizen — Sky Sone Embodies Haaga-Helia's International Spirit
[_] Onnellistaja — Kalle Ruuskanen ja vieraanvaraisuushisneksen digitaalinen vallankumous

] 5 hevié syyta opiskella Haaga-Heliassa — Jenni Réikkonen luotsaa bandidédn maailmalle
kansainvélisen kaupan opein

[ ] Koodinautti — Tom Himanen luotsaa robottiprojektia kohti Kansainvalistd avaruusasemaa
[_] Panimoyrittdj4 Jari Leinonen — bisnestd oman maun mukaan

[] Pintaa syvemmalta — Mikko Siikavesi tuntee kansainvalisen liikematkailun vedet

[ ] Elama rullaamaan — Arttu Melos osaa tasapainottaa tyon ja vapaa-ajan

[] Business on Ice — Liikuntayrittaja Eveliina Pollanen tuo uutta energiaa urheilubisnekseen
[ ] It's party time! — Entrepreneur Evon Séderlund makes events her business

[ ] HANAA! — Oskari Kantonen pistéi vauhtia liiketalouden rattaisiin

[ ] Lakeuksilta huipulle — Andreas Romar yhdistaé opiskelun ja huippu-urheilun

6. Valitse kiinnostavimmat nostot
[ ] Blogissa yli kaksi miljoonaa kavijaa vuodessa.
[] StartUp School on yksi isoimpia plussia koulussa.
[ ] Tyoharjoittelupaikkoja oli haagahelialaiselle useita.
[ ] Haaga-Heliassa saa l6ytda oman tapansa tehda asioita.

[ ] Huimapaiset geenit ovat siirtyneet isalta pojalle.
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[ ] ”En tied4 ketiin, joka on valmistunut Haaga-Heliasta ja jaanyt tyottomaksi.”

[ ] Haaga-Helia has a positive atmosphere.

[] Hanke ei olisi varmasti onnistunut ilman Haaga-Helian kanssa tehtya yhteistyota.
[ ] Haaga-Heliasta oli hyva mielikuva ja innovaatiopuoli kuulosti mielenkiintoiselta.
[ ] Kouluaikana Jari rakensi panimon paihénsa ja paperille kurssi kurssilta.

[] ”Haaga-Helia on avannut Mikolle jo nyt monia tydmahdollisuuksia.”

[] Yhteiséllisyys parasta Haaga-Heliassa.

[ ] Arttu sai harjoittelupaikkansa koulun kautta.

[ ] Haaga-Helia has the best reputation in this study field, that’s why I chose it.

[] Haaga-Helialla on hyvé maine ja hyva fiilis.

[ ] Oman kiehtovuutensa lajiin Andreakselle tuo myds korkeanpaikankammo.

[_] Opiskelu tukee oman yrityksen pydrittamista.

7. Arvioi lukemaasi ensivaikutelmana seuraavien asioiden suhteen. Hyppéa yli, jos et lukenut uratarinaa.

5= 4= 3= 2= 1= En osaa
Erittdin hyvd Hyvad Tyydyttdva Valttdvd Huono  sanoa
Sisallon mielenkiintoisuus O O O O O O
Sisallon hyodyllisyys O O O O O O
minulle
Sisallon ajankohtaisuus O O O O O O
Asiantuntevuus O O O O O O
Luettavuus O O O O O O
O O O O O O

Kokonaisarviosi
lukemastasi

8. Huomioita tai vaikutuksia ensivaikutelmana uratarinasta. Hyppéaé yli, jos et lukenut tarinaa.

5= 4 = Melko 3=Ei 2= 1= En
Samaa samaa samaa eikd melko eri Taysin eri osaa
mieltd  mieltd eri mieltd mielta mieltd  sanoa
Lis&& kiinnostusta Haaga-Heliaan O O o o O o
hakemista harkitsevaan
Nostaa me-henke& Haaga-Heliassa jo O O o O O o
opiskelevien keskuudessa
Tarina oli lilan yksityinen tai yleinen, O O O O O O
ei aiheuta kiinnostusta Haaga-Heliaa
kohtaan
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Halusin lukea tarinan loppuun
Sisélto persoonallinen

Jannite séilyi loppuun asti

Tarinan kérki on kiinnostava
Aloitus oli mukaansa tempaava
Kuva tai kuvat tukivat tarinaa
Véliotsikot toimivat hyvin

Lyhyet kappaleet ja selkeét virkkeet

Loysin Haaga-Helian opiskelijoiden
uratarinat helposti

Tarinan yhteydessa pitdisi olla linkkeja,
esimerkiksi kommentointimahdollisuus

Verkon tehokeinoja (lihavointi, listat
yms.) kaytetty hyvin
Kaytetty kieli on selked ja ytimekas

Tilkesanoja ja epétarkkuutta tai sano-
maa heikentévia ilmaisuja

OO O O0O0OO0OO0OO0o0O0

O

OO O O0O0OO0OO0OO0o0O0

O

OO OO0OO0OO0OO0O0O0

O

OO OO0OO0OO0OO0O0O0

O

9. Pitaisiko uratarinoissa olla blogimaisia piirteita eli toivoisitko seuraavia asioita

5=

Samaa

mieltd
Suhde lukijaan tasavertainen o
Kirjoittajan lasndolon tuntua O
Vuorovaikutukseen kutsuvaa O
Luovia aiheita O
Linkkeja ja viittauksia O
blogeihin ja muuallekin
verkkoon

O

Kuvia, myos eldvia kuvia

4 = Melko
samaa
mielta

@)

@)

O

O

@)

@)

3 = Ei samaa

eika eri
mieltd
O

O O O O

O

O OO O0O0OO0OO0OO0o0O0

O

OO OO0OO0OO0OO0O0O0

O

2 =melko 1= Taysin En osaa
eri mieltd eri mieltd sanoa

O

O O O O

O

10. Mitka seuraavista ovat viisi (5) tarkeintd asiaa, joita pitdisi olla uratarinoissa?

[ ] faktaa
[ ] kokemuksia
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[_] omia mielipiteiti ja perusteluita

[ ] asiantuntijatietoa

[] ajatuksia

[] aistihavaintoja

[ ] lasnaolon tunnelmaa

[] selked, yksinkertainen ja helppolukuinen tarina
[ ] sisaltda kohtauksia

[ ] neuvoja, vinkkej4, toimintaohjeita

[ ] palvelevaa hyddyllista tietoa

[ ] viihdyttiva

[ ] selked

[ ] havainnollinen muoto taitossakin

[ ] ristiriitoja tai konflikteja

[_] monipuolinen Kasittely

[] hyodyntaa kerronnan keinoja, tarinallisuus, elamyksellisyys, tunteisiin vetoaminen
[ ] ei tiukasti sidottu tiettyyn ajankohtaan

[ ] kerrontaa

[ ] henkilokuvausta

[_] repliikkeja (suora lainaaminen)

joku muu, mika?

[

11. Miké rakenne palvelisi parhaiten tallaisissa uratarinoissa? Valitse yksi tai useampi.
[ ] Tan4an-eilen-huomenna
[ ] Kohtauksesta kohtaukseen
[ ] Syy ja seuraus TAI seuraus ja syy

Salmiakkiruutu: Aihe tarinan tai kokemuksen kautta laajentuen yleisemmaéksi. Lopussa palataan
u yksiloon.

[] Kronologia

12. Valitse miten seuraavat rakenteet palvelisivat verkossa julkaistavassa uratarinassa?
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5= 4=melko 3=jossain 2=vain 1=eilain- En osaa

hyvin hyvin maarin vahan kaan sanoa
Tarina, lisaten esimerkiksi linkkeja tai O O O O O O
kommentointimahdollisuutta
Kerroksellinen juttu O O O O O O
Palasteltu juttu O O O O O O
Uutispyramidi O O O O O O
Temaattinen eli aiheenmukainen, tee- O O O O O O
maa
tai teemoja koskeva, kehitteleva
Havainnollistavia esimerkkejé O o O O O O
Vaihe vaiheelta eteneminen, listat yms. O O O O O O
keinot
Leipéatekstig, tiivistelmia ja tietoiskuja O O O O O O
Kysymys-vastaus-rakenne O O O O O O

13. Miten kuvailisit, motivoiko? Hyppé&a yli, jos et lukenut uratarinaa.
5=

Erittin 4= 3= 2=Melko 1= En osaa
hyvin Hyvin Kohtuullisesti huonosti Huonosti sanoa
Motivoiko lukemasi uratarina tai - O O O O O O
tarinat kiinnostumaan Haaga-
Heliasta?
Sopiiko kaytetty taitto tarinoihin O O O O O O

journalistiselta kannalta ajateltuna?

14. Miten tarkedna pidat seuraavia siséltoja uratarinoissa?

5 = Erittdin 4 = 3=FEitarkeatai 2= Melko 1 - El En osaa
o o ot lainkaan
tarkea Tarked vahemman tarkea téarkea o sanoa
tarkea

Tietoja opiskelijoiden O O O O O O
sijoittumisesta tydeldmaan
Tietoja opiskelijoiden O O O O O O
ryhtymisesta yrittajiksi
Tietoja valmistuneiden O O O O O o

saamista palkoista

52



15. Mista lukisit Haaga-Helian uratarinoita mieluiten? Voit valita useammankin.
[] Haaga-Helian internet-sivuilta

[ ] mobiililehdesta

[ ] sosiaalisesta mediasta

[ ] sanomalehdesti

[ ] aikakauslehdesta

[ ] koulun omasta lehdesta (H2 tai joku muu)

[ ] esitteests

[] erillisesta Opiskelija-, Uratarinoita-lehdest4, tai Ura- lehdesta

[] hakijalle lahetettivésta tiedotteesta

Muualta, mista?

[

16. Halutessasi voit perustella tekemidsi valintoja tai antaa lisskommentteja

Esimerkiksi: Mainitse tarkeimmat journalistiset keinot, joita kayttadisit opiskelijatarinoissa? Minkalaisia tarinoita lukisit mieluiten?
Millainen olisi hyva paahenkild ja hanen tarkeimmat ominaisuutensa? Miksi? Mita han edustaisi? Tarvitaanko muita henkiléita ja
misséa roolissa — tukisivatko vai haastaisivatko tarinaa? Miten tarina parhaiten voisi rakentua ja minkalaiset elementit toimisivat par-
haiten? Miten opiskelijatarinoita voisi parhaiten kehittaa?
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u
- Haaga-Helia

Journalistiset keinot Haaga-Helian verkkosivujen uratarinoissa

Valitse parhaimmalta tuntuva vaihtoehto ja anna mielipiteita sen mukaan miten tutustuit uratarinoihin. Jos et
lukenut uratarinoita, silloin hyppéét tyytyvaisyys uratarinaan kysymyksen yli. Lopuksi vastaa lyhyesti kysy-

mykseen uratarinoiden kehitysideoista tai anna lisskommentteja. Kaikkien mielipiteiden mukaan saaminen
on tarkeéé ja arvokasta. Yhteisty6terveisin ja kiitos paljon jo etukéateen.

Iimoita sukupuolesi:
O Mies O Nainen

IImoita ikési:

Oalle 20 O20-25 O26-30 O31-35 O36-40 Oyli 40

Kuinka tyytyvainen olit uratarinaan?

Hypp&a vli, jos et lukenut tarinaa.

erittain tyyty- ei tyytyvéinen eika erittdin tyy-  en osaa
vainen tyytyvainen tyytymaéton tyytymaton  tymaton sanoa
Tyytyvaisyys ura- O O O O O O

tarinaan

Miké& on parasta uratarinassa tai -tarinoissa?

Kerro vapaasti omin sanoin miten opiskelijoiden uratarinoita voisi kehittda?

Esimerkiksi: Mainitse tarkeimmat journalistiset keinot, joita kayttéisit opiskelijatarinoissa? Minkalaisia tarinoita lukisit mieluiten?
Millainen olisi hyva paahenkild ja hénen tarkeimmat ominaisuutensa? Miksi? Mita han edustaisi? Tarvitaanko muita henkilgita ja

missa roolissa — tukisivatko vai haastaisivatko tarinaa? Miten tarina parhaiten voisi rakentua ja minkalaiset elementit toimisivat par-
haiten? Miten opiskelijatarinoita voisi parhaiten kehittaa?
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Liite 3. Ensimmainen saate

Kutsu journalismin koulutusohjelman kyselytutkimukseen

Kyselytutkimuksen tarkoituksena on koota ja analysoida tulevien journalismin ammattilaisten mielipiteita
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun sisdltdmarkkinoinnin journalistisista keinoista hakumarkkinoinnissa.
Kysely koskee Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistujen uratarinoiden journalistisia keinoja.

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Haaga-Helian ammattikorkeakoulun journalismin koulutusohjelma.
Kysely on kohdistettu Haaga-Helian journalismiopiskelijoille.

Haaga-Helia tilaa vuosittain Taloustutkimukselta koulun brandi-arvoa ja haluttavuutta seka tunnettuutta
mittaavan tutkimuksen. T-Media tekee lukiolaistutkimuksen. Nadita tutkimuksia seurataan useamman vuo-
den ajan. Verkkomedioissa on normaalia seurantaa ja verkkosivuja analysoidaan Google Analyticksin avulla.
Taman journalismin koulutusohjelman opinnaytetyoni tarkoitus on kerata syvallisempia tietoja myos jour-
nalismin opiskelijoiden mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista liittyen sisaltémarkki-
noinnin journalistisiin keinoihin, joita on kaytetty uratarinoissa.

Linkista padset Haaga-Helian verkkosivulle ”Liity joukkoomme ja avaa ovet tydelamaan”, jossa vierittamalla
hieman alaspain on otsikko: “Lue opiskelijoidemme menestystarinat ja I6yda sinua kiinnostava koulutus.”
Valitse ja klikkaa yksi tiivis opiskelijan uratarina auki ja tutustu siihen:
http://www.haaga-helia.fi/fi/hakijalle-2015?userLang=fi

Tutustuttuasi uratarinaan vastaa kyselyyn tasta linkista (tai kopioimalla linkki selaimen osoiteriville):
https://www.webropolsurveys.com/S/337A7F4746AF4DB3.par

Monivalintakysymyksiin vastaat nopeasti, joten kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Voit
antaa mielipiteitd, vaikka et ehtisi tutustua uratarinaan, silloin hyppaat tiettyjen kysymysten yli.
Tutkimuksessa yksittaisia vastaajia ei pystyta tunnistamaan.

Kyselyyn valittujen maéara on suhteellisen pieni, joten toivoisin mahdollisimman monen vastaavan kyselyyn.
Vastaa tutkimukseen ti 26.5. mennessal

Yhteistyoterveisin ja kiitos paljon jo etukateen,

Lisatietoja:

Markku Korhonen

Journalismin opiskelija

Haaga-Helia
markku.korhonen@myy.haaga-helia.fi
Puhelin +358 xx XXX Xxxx
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Liite 4. Toinen saate eli muistutus

Muistutus, vield ehdit mukaan journalismin koulutusohjelman kyselytutkimukseen

Lahetin sinulle jokin aika sitten ”"Kutsun journalismin koulutusohjelman kyselytutkimukseen.”
Toivoisin vastaustasi mahdollisimman pian. Jos olet jo palauttanut vastaukset, on tdma muistutus aiheeton.

Kyselytutkimuksen tarkoituksena on koota ja analysoida tulevien journalismin ammattilaisten mielipiteita
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun sisaltdmarkkinoinnin journalistisista keinoista hakumarkkinoinnissa.
Kysely koskee Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistujen uratarinoiden journalistisia keinoja.

Opinnaytetydn toimeksiantajana on Haaga-Helian ammattikorkeakoulun journalismin koulutusohjelma.
Kysely on kohdistettu Haaga-Helian journalismiopiskelijoille.

Haaga-Helia tilaa vuosittain Taloustutkimukselta koulun brandi-arvoa ja haluttavuutta seka tunnettuutta
mittaavan tutkimuksen. T-Media tekee lukiolaistutkimuksen. Naita tutkimuksia seurataan useamman vuo-
den ajan. Verkkomedioissa on normaalia seurantaa ja verkkosivuja analysoidaan Google Analyticksin avulla.
Taman journalismin koulutusohjelman opinnaytetyoni tarkoitus on kerata syvallisempia tietoja myos jour-
nalismin opiskelijoiden mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista liittyen sisaltomarkki-
noinnin journalistisiin keinoihin, joita on kaytetty uratarinoissa.

Linkista padset Haaga-Helian verkkosivulle ”Liity joukkoomme ja avaa ovet tydelamaan”, jossa vierittamalla
hieman alaspain on otsikko: “Lue opiskelijoidemme menestystarinat ja I6yda sinua kiinnostava koulutus.”
Valitse ja klikkaa yksi tiivis opiskelijan uratarina auki ja tutustu siihen:
http://www.haaga-helia.fi/fi/hakijalle-2015?userLang=fi

Tutustuttuasi uratarinaan vastaa kyselyyn tasta linkista (tai kopioimalla linkki selaimen osoiteriville):
https://www.webropolsurveys.com/S/337A7F4746AF4DB3.par

Monivalintakysymyksiin vastaat nopeasti, joten kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Voit
antaa mielipiteitd, vaikka et olisi tutustunut uratarinaan, silloin hyppaat tiettyjen kysymysten yli.
Tutkimuksessa yksittaisia vastaajia ei pystyta tunnistamaan.

Kyselyyn valittujen maara on suhteellisen pieni, joten toivoisin mahdollisimman monen vastaavan kyselyyn.
Kaikkien journalismin opiskelijoiden mielipiteiden mukaan saaminen sisdltdmarkkinoinnin journalistisista
keinoista on tarkeaa ja arvokasta kattavuuden toteutumiseksi. Vastaa tutkimukseen su 31.5. mennessa!

Yhteistyoterveisin ja kiitos paljon jo etukateen,
Lisatietoja:

Markku Korhonen

Journalismin opiskelija

Haaga-Helia

markku.korhonen@myy.haaga-helia.fi
Puhelin +358 xx xxx Xxxx
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Liite 5. Kolmas saate eli muistutus

Muistutus, toivotaan lisda vastauksia journalismin koulutusohjelman kyselytutkimukseen

Lahetin sinulle kesan kynnykselld kutsun kyselyyn. Toivoisin vastaustasi mahdollisimman pian, my6s uusilta
opiskelijoilta. Jos olet jo vastannut, on tdma muistutus aiheeton.

Kyselytutkimuksen tarkoituksena on koota ja analysoida tulevien journalismin ammattilaisten mielipiteita
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun sisdltdmarkkinoinnin journalistisista keinoista hakumarkkinoinnissa.
Kysely koskee Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistujen uratarinoiden journalistisia keinoja.

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Haaga-Helian ammattikorkeakoulun journalismin koulutusohjelma.
Kysely on kohdistettu Haaga-Helian journalismiopiskelijoille.

Haaga-Helia tilaa vuosittain Taloustutkimukselta koulun brandi-arvoa ja haluttavuutta seka tunnettuutta
mittaavan tutkimuksen. T-Media tekee lukiolaistutkimuksen. Naita tutkimuksia seurataan useamman vuo-
den ajan. Verkkomedioissa on normaalia seurantaa ja verkkosivuja analysoidaan Google Analyticksin avulla.
Taman journalismin koulutusohjelman opinndytetyoni tarkoitus on kerata syvallisempia tietoja myos jour-
nalismin opiskelijoiden mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista liittyen sisaltomarkki-
noinnin journalistisiin keinoihin, joita on kaytetty uratarinoissa.

Linkista padset Haaga-Helian verkkosivulle ”Liity joukkoomme ja avaa ovet tydelamaan”, jossa vierittamalla
hieman alaspéin on otsikko: “Lue opiskelijoidemme menestystarinat ja l6yda sinua kiinnostava koulutus.”
Valitse ja klikkaa yksi tiivis opiskelijan uratarina auki ja tutustu siihen:
http://www.haaga-helia.fi/fi/hakijalle-2015?userLang=fi

Tutustuttuasi uratarinaan vastaa kyselyyn tasta linkista (tai kopioimalla linkki selaimen osoiteriville):
https://www.webropolsurveys.com/S/337A7F4746AF4DB3.par

Monivalintakysymyksiin vastaat nopeasti, joten kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin. Voit
antaa mielipiteitd, vaikka et olisi tutustunut uratarinaan, silloin hyppaat tiettyjen kysymysten yli.
Tutkimuksessa yksittaisia vastaajia ei pystyta tunnistamaan.

Kyselyyn valittujen maara on suhteellisen pieni, joten toivoisin mahdollisimman monen vastaavan kyselyyn.
Mielipiteiden esiin saamiseksi kaikkien journalismin opiskelijoiden mukaan saaminen on tarkeda ja arvokas-
ta. Vastaa tutkimukseen su 20.9. mennessa!

Yhteistyoterveisin ja kiitos paljon jo etukateen,

Lisatietoja:

Markku Korhonen

Journalismin opiskelija

Haaga-Helia
markku.korhonen@myy.haaga-helia.fi
Puhelin +358 xx xxx Xxxx
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Liite 6. Neljas saate kolmen kysymyksen kyselyyn

Hyva journalismin opiskelija, vastaa kolmeen kysymykseen journalismin koulutusohjelman tutkimuksessa!

Kyselyssa pyydetaan vastausta kolmeen lyhyeen kysymykseen, joihin voinet vaivattomasti vastata. Toivoisin
vastaustasi mahdollisimman pian. Jos olet jo palauttanut aiemmat vastaukset, on tdma viesti aiheeton.

Kyselytutkimuksen tarkoituksena on koota ja analysoida tulevien journalismin ammattilaisten mielipiteita
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun sisdltdmarkkinoinnin journalistisista keinoista hakumarkkinoinnissa.
Kysely koskee Haaga-Helian verkkosivuilla julkaistujen uratarinoiden journalistisia keinoja.

Opinnaytetyon toimeksiantajana on Haaga-Helian ammattikorkeakoulun journalismin koulutusohjelma.
Kysely on kohdistettu Haaga-Helian journalismiopiskelijoille.

Haaga-Helia tilaa vuosittain Taloustutkimukselta koulun brandi-arvoa ja haluttavuutta seka tunnettuutta
mittaavan tutkimuksen. T-Media tekee lukiolaistutkimuksen. Naita tutkimuksia seurataan useamman vuo-
den ajan. Verkkomedioissa on normaalia seurantaa ja verkkosivuja analysoidaan Google Analyticksin avulla.
Taman journalismin koulutusohjelman opinndytetyoni tarkoitus on kerata syvallisempia tietoja myos jour-
nalismin opiskelijoiden mielipiteistd, huomioista ja mahdollisista kehitysideoista liittyen sisaltomarkki-
noinnin journalistisiin keinoihin, joita on kaytetty uratarinoissa.

Linkista padset Haaga-Helian verkkosivulle ”Liity joukkoomme ja avaa ovet tydelamaan”, jossa vierittamalla
hieman alaspain on otsikko: “Lue opiskelijoidemme menestystarinat ja |I6yda sinua kiinnostava koulutus.”
Valitse ja klikkaa yksi tiivis opiskelijan uratarina auki ja tutustu siihen:
http://www.haaga-helia.fi/fi/hakijalle-2015?userLang=fi

Tutustuttuasi uratarinaan vastaa kolmeen kysymykseen tasta linkista (tai kopioimalla linkki osoiteriville):
https://www.webropolsurveys.com/S/1E5A9713C11F89C1.par

Kolmeen lyhyeen kysymykseen vastaat nopeasti, joten kyselyyn vastaaminen vie vain muutaman minuutin.
Voit antaa mielipiteitd, vaikka et olisi tutustunut uratarinaan, silloin vastaat vain kahteen kysymykseen.
Tutkimuksessa yksittaisia vastaajia ei pystyta tunnistamaan.

Kyselyyn on valittu vain journalismin opiskelijat, joten toivoisin mahdollisimman monen vastaavan kyselyyn.
Jokainen journalismin opiskelija on tarkea tutkimuksen onnistumiselle ja mielipiteiden esiin saamiselle.
Vastaa tutkimukseen ke 18.11. mennessa!

Yhteistyoterveisin ja kiitos paljon jo etukateen,

Lisatietoja:

Markku Korhonen

Journalismin opiskelija, Haaga-Helia
markku.korhonen@myy.haaga-helia.fi
Puhelin +358 xx xxx Xxxx
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