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Kriisityon ja ensiavun toimintaohjekortit Kiipulan ammattiopistoon

1 JOHDANTO

Tyon tavoitteena on valmistaa tyopaikalleni Kiipulan ammattiopistoon Krii-
sitydn ja ensiavun toimintaohjekortit. Ne on tarkoitettu henkil6kunnan
kayttoon. Niissa on késitelty kriisejd, jotka voivat olla ajankohtaisia ja tar-
peellisia ammattiopistossa sekd asumisen ja vapaa-ajan puolella. Ensiapu-
kortteihin on haluttu yleisimpia ensiavussa tarvittavia tapahtumia ja naihin
tietoutta, miten toimia.

Ty0 on ollut tilaustyd ty6nantajalta Kiipulan ammattiopiston turvallisuus-
paallikolta Joni Hinkkalalta. Tyon tarpeellisuus nousi esille turvallisuusvas-
taavien seké turvallisuuspaallikon kanssa kéaydyista keskusteluista. Ammat-
tiopistolla on Kriisityon ohjeistus, mutta kriisityo sek& ensiapu koettiin niin
tarkedksi, etta haluttiin helppolukuisemmat, tiivistetyt kortit.

Kortit haluttiin selkeiksi ja sisaltdmaan vain tiivistetyn asian. Tavoitteena
oli laatia helppolukuiset ja selkeét kortit, jotta jokaisen tydntekijan olisi
helppo ne lukea ja palata tarvittaessa useaan kertaan niihin. Korttien sisél-
tamaé teksti haluttiin pitdd minimissadn, jotta itse asia jaisi lukijalle parem-
min mieleen.

Kiipulalla on kaytdssa pelastussuunnitelma, jonka tavoite on ohjata ja auttaa
johtoa ja henkildstéa oppimaan, milld toimintatavoilla pyritdan ennalta eh-
kaisemaan onnettomuuksia ja vahinkoja sekéd miten henkil6sto toimii ja pe-
lastautuu vaara- ja onnettomuustilanteissa. Pelastussuunnitelman laadinta
perustuu lainsaadantdon ja on seka kiinteiston omistajan etta toiminnan har-
joittajan vastuulla. Pelastussuunnitelma tehd&an kullekin toimipaikalle ky-
seisessa toimipaikassa ja toiminnassa esiintyvaét riskit huomioon ottaen.

Vakavimpia tai tavanomaisimpia riskeja ja vaaroja, joihin varaudutaan,
ovat muun muassa tulipalon vaara, tapaturmanvaara, sairauskohtaus, véki-
vallan vaara, murtovarkaus seka koneiden ja laitteiden kaytossa seka liik-
kumisessa esiintyvat tapaturmat. Toimipaikan pelastussuunnitelmaan tutus-
tutaan muun muassa perehdyttdmisen yhteydessa, joka jarjestetaan saannol-
lisesti uusille tyontekijoille.

Toimintaohjekorteilla halutaan huomioida, ettd henkilostolle tarjotaan kéyt-
toon valine tyon tekemiseen paremmin. Toimintaohjekortit tullaan sijoitta-
maan perehdytyskansioon jokaiseen eri toimipaikkaan ja ne kdyd&an lapi
tyontekijoiden kanssa kokouksissa tai koulutuksissa.

Aihe valikoitui tutkijan oman kiinnostuksen kautta. Tutkija tydskentelee
Kiipulan ammattiopistossa asumisen ohjaajana ja turvallisuusvastaavana.
Tehtaviin kuuluu huolehtia asumisen ja vapaa-ajan turvallisuudesta kiin-
teistojen osalta. Liséksi on huolehdittava, ettd pohjapiirustukset ovat ajan
tasalla, sammutusvélineet ovat k&yttokunnossa ja niiden paikat ovat merkit-
tyind. Myos saannolliset poistumisharjoitukset Kiipulan opiskelijoille seké
opiskelijoiden kouluttaminen turvallisempaan asumiseen kuuluu toimenku-
vaan.
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Myos toimeksiantajan ndkokulmasta tyo on ollut tarked. Korteille on ollut
selked tilaus ja niilla pyritddn parantamaan henkildston kykyé toimia Kriisi-
ja ensiaputilanteissa. T&ma parantaa osaltaan laadukasta tyontekoa.

2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tama ty6 on toteutettu projektitydon mallia soveltaen. Projekti ké&sitteend
tarkoittaa selkeisiin tavoitteisiin pyrkivaa ja ajallisesti rajattua kertaluon-
teista tehtavakokonaisuutta. Toteuttamisesta vastaavat suunnitellusti valis-
tut henkil6t, joilla on kéytettavissaan selkeésti méaaritellyt resurssit. Kehi-
tysprojektissa pyritddn kestaviin vaikutuksiin. (Silferberg 1999, 10-26.)
Tasséa tydssa tutkija on pyrkinyt vastaamaan tydeldméasta nousseeseen tar-
peeseen rajatuilla resursseilla.

Prosessin vaiheita ovat projektin vaiheistaminen, aiheen valinta, paatos val-
mistelun aloittamisesta, hankkeen tausta- ja perustietojen kokoaminen, esi-
suunnitelman laatiminen, padtds varsinaisen projektisuunnittelun aloittami-
sesta, projektin suunnittelu, suunnitelman arviointi, toteutuspaatos ja sopi-
mukset, projektin toteutus seka sen tulosten arviointi. (Silferberg 1999, 16—
25.)

2.1 Aikaisemmat tutkimukset ja kriisityon suunnitelmat

Kriisityon toimintasuunnitelma 16ytyy monesta eri kunnasta sek& koulusta.
Olen tutustunut Kirjolan koulun Kkriisisuunnitelmaan Parikkalasta, Joensuun
normaalikoulun Kriisisuunnitelmaan, Polvijarven kunnan Kriisity6 oppilas-
huollossa-teokseen, Tampereen yliopiston normaalikoulun kriisisuunnitel-
maan sek& Euran kunnan koulujen kriisisuunnitelmaan. Naista kaikista
toista ilmenee, etta kriisityd on térkeé asia ja siihen perehdytaan ja panoste-
taan. TOissé kuitenkin oli myds yhteistd, ettei niistd selvinnyt niiden teki-
jOita tai niiden valmistumispdivamaaria tai koska niita on paivitetty tai tar-
koitus paivittaa.

Oja Pia (2012) kaésittelee tutkimuksessaan Sosionomi ja Kriisitydn osaami-
nen: kohtaavatko tutkinto ja tarpeet, kuinka hyvin sosionomi tutkinto tun-
netaan ja miten siihen suhtaudutaan Suomen Mielenterveysseuran kriisikes-
kusverkoston Kriisityontekijoiden keskuudessa. Lisaksi han selvitti myos
sosionomin kompetenssien vastaavuutta kriisitydssd vaadittavaan osaami-
seen vertailemalla sosionomin yleisten kompetenssien vastaavuutta kriisi-
tyontekijoiden osaamisvaatimuksiin. Hanen tutkimuksestaan ilmenee, ettei
pelkk& ammattikorkeakoulutus riitd kriisityontekijana toimimiseen. Lisaksi
tutkimus osoittaa, ett4 sosionomilta vaaditaan sosiaalisen osaaminen ohella
erityisesti terapeuttista osaamista. Hanen tutkimuksensa osoittaa, etta sosio-
nomin Kriisityon- ja terapeuttista osaamista pitdisi lisita entisestéan, jos so-
siomien tyOpanosta halutaan hyodyntaa kriisitydssa tulevaisuudessa parem-
min. (Oja 2012.) Tama tutkimus todentaa, kuinka térkea tehtdva toiminta-
ohjekorteilla on Kiipulan henkiléston lisdkoulutuksen nédkokulmasta seké
niiden tarpeellisuudesta.
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Vihola, Minna (2013) kasittelee H&meen ammattikorkeakouluun tehdyssé
lopputydssadn kriiseja nuorelle suunnatussa kehittdmistydssaan, jossa hén
valmisti esitteen, jossa kerrotaan koulujen kriisity6sta, nuorten psyykkisesté
kehityksesta ja traumaattisesta kriisista tunnusmerkkeineen ja vaiheineen.
(Vihola 2013.) Tamé tutkimus osoittaa Kriisityon ja siina kéytetyn teoreet-
tisen viitekehyksen oikeellisuuden.

3 "TYOVALTAISESTI ITSENSA KOKOISEEN AMMATTIIN”
KIIPULAN ERITYISAMMATTIKOULU

Kiipula on perustettu vuonna 1945. Sen kotipaikka on Janakkala. VVuosittai-
nen liikevaihto on noin 30,4 miljoonaa euroa ja henkilostoa on 407.
Kiipulan ammattioppilaitoksessa jarjestetdén koulutusta ja kuntoutusta eri-
tyista tukea tarvitseville nuorille ja aikuisille. Ammattioppilaitoksessa opis-
kellaan ammattiin tyovaltaisesti ja yksil6lliset tarpeet huomioiden. Tavoite
on opiskella ammattiin, jossa tydskentely tuntuu mielekkaalta ja se on omiin
taitoihin nahden sopivaa. (Kiipula 2016.)

Ammatillisten opintojen tavoitteina on ammatillinen osaaminen yksilollis-
ten tavoitteiden mukaisesti. Opiskelijoiden tavoite on ty6llistyd ammat-
tialan tyotehtaviin, tarvittaessa tuettuna. Ammattiopiston tehtdava on myos
tukea aikuisuuteen kasvamista. Koulussa harjoitellaan oman arjen hallinnan
tehtdvia ja itsendistymista. (Kiipula 2016.)

Kiipulassa jarjestetadn ammatilliseen peruskoulutukseen seka tyohon ja it-
senéiseen eldaméén valmentavaa koulutusta. Kiipulan arvot ovat mukana ar-
jen tydssd. Toimintaa ohjaavat yhteiset arvot on maéaritelty henkildston
kanssa toteutetun arvoprosessin pohjalta. Kiipulassa arvostetaan aikaansaa-
vutta, rohkeutta, kumppanuutta, kohtuullisuutta ja ihmisyytta.

Toimintaohjekortteja suunnitellessa olivat arvot yksi tarked osa aiheeseen
lahestymisté. Korteilla pyritdan lissdméan henkiloston aikaansaavuutta ja
rohkeutta tarttua Kriisitilanteisiin sekd kumppanuutta toimia yhteistydssa
vaikeissakin asioissa. Henkiloston riittavé koulutus ja tiedon kartoittaminen
tekevat tyon tekemisen kohtuulliseksi. Kouluttaminen antaa tyontekijoille
lisdarvoa. Kiipulassa tyontekijoitd arvostetaan inhimillisind ihmisina, joi-
den ammattitaitoa halutaan yllapitaa.

3.1 Kiipulan turvallisuus

Kiipulan turvallisuuteen on perehdytty ja siihen panostetaan jatkuvasti (Kii-
pulan Tyosuojelun toimintaohjelma 2015-2017). Tdma& opinnaytetyd on sel-
ked esimerkki, miten turvallisuutta pyritddn parantamaan ja tuomaan toi-
mintaohjeita kaikkien tyontekijoiden tietoisuuteen. Kriisityd ja ensiapu
kuuluvat kaikille. Kriisity0 voi kuitenkin jaddd& monelle kaukaiseksi asiaksi.
Kriisit ovat asioita, jotka eivat satu omalle kohdalle vélttdmattd koko tyo6-
elaman aikana. Toimintaohjekorteilla on haluttu tuoda turvallisuuteen liit-
tyvét asiat kaikkien tyontekijoiden tietoisuuteen ja helposti saataville. Kor-
teilla on pyritty kasvattamaan henkilokunnan toimintakykya Kriisitilan-
teissa seka ensiaputaidoissa.



Kriisityon ja ensiavun toimintaohjekortit Kiipulan ammattiopistoon

Kiipulan turvallisuustavoitteiden saavuttamiseksi kehitetddn tyoympaéris-
toja turvallisemmiksi ja terveellisemmiksi. Kiipulassa pyritadn valttdmaan
tarpeettomien riskien ottamista seké huolehditaan omasta ja muiden turval-
lisuudesta. Oppilaitoksessa noudatetaan tydsuojelu- ja turvallisuusohjeita.
Liséksi huolehditaan siitd, ettd sattuneiden tapaturmien ja vaaratilanteiden
syyt selvitetddn ja korjaavat toimet kdynnistetddn. Kaikilla tyoyhteisoon
kuuluvilla on vastuu tydsuojeluasioista. (Kiipulan Tydsuojelun toimintaoh-
jelma 2015-2017.) Tyoturvallisuuslaki (738/2002) maérittelee tyonantajan
yleiset velvollisuudet tapaturmien ja terveyshaittojen ehkéisemiseksi seka
ma&araé tyonantajan ja tyontekijat yhteistoiminnassa yll&pitdmaan ja tehos-
tamaan tyoturvallisuutta tydpaikalla.

Kriisitydn sekd ensiavun toimintaohjekortit kehittavat tydymparistdja tur-
vallisemmaksi. Niilla tahdotaan tyontekijoiden Kiinnittdvdn huomiota
omaan toimintaansa ja nain lisdavan turvallisuutta. Tyontekijoiden riskien
ottamisen toivotaan jaavén pienemmadlle ja toiminnan olevan ennalta har-
joiteltua.

Kiipulassa on kaytossd sahkoinen kriisiviestintavaline, jolla saadaan hel-
posti ja nopeasti kaikille tyontekijoille tieto onnettomuudesta. Kriisitilanne
edellyttdd normaalista poikkeavaa, tehostettua johtamista ja viestintaa. Krii-
sitilanteessa ensisijainen toimintavastuu on aina ensiksi lasna olevalla ai-
kuisella. Kun oppilaitokseen tulee tieto onnettomuudesta, kuolemantapauk-
sesta tai vastaavasta tapahtumasta, on ensimmadisen tiedon vastaanottajan
tarkistettava tiedon paikkansapitavyys ja vélitettava tieto rehtorille tai toi-
mipaikkavastaavalle tai rehtorin poissa ollessa hanen sijaiselleen. Ammat-
tioppilaitoksen kriisitilannetta johtaa rehtori, kaupunkitoimipaikoissa toi-
mipaikkavastaava. (Kiipulan Tydsuojelun toimintaohjelma 2015-2017.)

Kiipulassa on olemassa kriisiviestinnan prosessisuunnitelma, jonka mukaan
onnettomuustilanteissa pyritddn toimimaan. Ammattioppilaitoksen rehtori
harkitsee tarvitaanko tilanteessa ulkopuolista apua kuten kriisitydryhmaa.
Kriisiryhmaé perehtyy tilanteeseen, keraten lisatietoja asiasta. Se myds péat-
t&a tyonjaosta asian hoitamiseksi. Rehtori johtaa toimintaa ja vastaa sek&
sisdisesta ettd ulkoisesta tiedottamisesta. Lausuntoja ei anneta ulospain esi-
merkiksi medialle ilman rehtorin lupaa.

Opiskelijoiden opetuksesta ja ohjauksesta vastaava tiimi huolehtii omista
opiskelijoistaan ja sopii, miten asiaa kasitelladn heidan kanssaan. Tarvitta-
essa késittelyssé tai sen suunnittelussa hyddynnetddn monniammatillista
yhteistyotd. Opiskelijoita voidaan tarvittaessa myds ohjata eri terveyden-
huollon ammattilaisten vastaanotoille. (Kiipula 2016.)

3.2 Ohjaajan toimenkuva

Ohjaajan tehtdvé on tukea ja ohjata opiskelijaa opintopolulla itsenéiseen
eldmaan. Kiipulan ammattioppilaitokseen hakeudutaan peruskoulun jal-
keen, jolloin se on monelle opiskelijalle ensimmainen paikka, mihin muu-
tetaan vanhempien luota. Koululla on mahdollista asua opintojen ajan, jos
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kotipaikkakunta on kauempana kuin l&hikaupungit. Monen opiskelijan ar-
keen tulee paljon uutta. Julkinen kulkeminen, pois kotoa muuttaminen, uusi
kaveripiiri ja uusi paikkakunta voivat olla uusia opeteltavia asioita. Ohjaaja
ohjaa opiskelijaa hanen tarvitsemissaan asioissa kuten henkilokohtaisen hy-
gienian hoito, itsendistymistaidot ja ihmissuhdetaidot. Ohjaajan ty6hon
kuuluu lisdksi verkostoyhteisty6 opiskelijan kotipaikkakunnan seka opetus-
henkil6ston kanssa. (Kiipulan sisainen ohjeistus 2012.)

Ohjaajat ovat koulutukseltaan muun muassa lahihoitajia, sairaanhoitajia,
mielenterveyshoitajia, sosionomeja seka yhteisokasvattajia. Ohjaajien kou-
lutuksen monniammatillisuus on ohjaajien vahvuus. Ohjaajilla on kaikilla
sosiaalialan koulutus, heilld on koulutuksen puolesta osaamisen perusteet
kriisitydhon sek& ensiapuun, mutta oppimista seké kertaamista tarvitaan jat-
kuvasti. (Kiipulan sisainen ohjeistus 2012.) Toimintaohjekortit ovat henki-
16stOlle apuvdline ja tuki péivittdiseen tyoskentelyyn.

3.3 Opiskelijat

Kiipula on erityisammattikoulu. Tdm4 tarkoittaa kdytannossa sita, etta kai-
killa opiskelijoilla ja oppilaitokseen hakevilla on joku syy tai vamma, minka
takia he tarvitsevat erityisté tukea tai apua opinnoissaan. Opiskelijaméaara,
mika on vuosittain keskimaarin yli 600, ilmenee Kiipulan vuosikertomuk-
sesta. Opiskelijoiden suuri méaré aiheuttaa ohjauksen nakdkulmasta omat
haasteensa.

Ammatillisessa peruskoulutuksessa, johon kuuluvat perustutkintokoulutus
ja valmentavat koulutukset, oli toimintavuonna opiskelijoita keskimaérin
604. (Kiipula vuosikertomus 2014.) Opiskelijoiden ensisijainen tuen tarve
liittyi 41 %:lla vaikeaan tai lievaan kehityksen viivastymiseen, 19 %:lla kie-
lellisiin tai tarkkaavaisuuteen liittyviin oppimisvaikeuksiin, 13 %:lla psyyk-
kisiin pitk&aikaissairauksiin ja 12 % kuului autismin kirjoon. Opiskelijoiden
keski-ika oli 20 vuotta ja he tulivat 99 eri kunnasta. Opiskelijoista 56 % asui
Kiipulan opiskelijataloissa padtoimipaikassa tai Hameenlinnassa. (Kiipula
vuosikertomus 2014.)

3.3.1 Ympéristd

Ympérist0 asettaa kriisity6lle ja ensiavulle omat tarpeensa. Oppilaitoksessa
Kiipulan pdatoimipaikassa etéisyydet joka paikkaan ovat pitkid. Haasteel-
lista on, ettd rakenteellisesti ja maantieteellisesti isolle alueelle sijoitetaan
toisilleen tuntemattomia opiskelijoita, joilla kaikilla on omat erityistar-
peensa. Koulutuskeskus sijaitsee maaseudulla, peltojen ja metsan keskella
Janakkalan kunnassa. Kiipulasta l&himpé&an kylédkeskukseen, Turenkiin, on
matkaa kuusi kilometria ja lahimpané kaupunkina Hameenlinna on 23 kilo-
metrin paéssa.

N&ma tarkeét seikat oli huomioitava toimintaohjekorteissa. Pitkét valimat-
kat on huomioitava tarkoin, kun kriisityon ja ensiavun tarpeen tilannearvi-
oita tehdaan. Lisdavun saaminen kestdd maantieteellisesta sijainnista joh-
tuen. Ensimmaisend apuun tullut henkild on avainasemassa tilannearvioin-
nissa. Kaikilta tyontekijoilta vaaditaan erityista valppautta ja kykya toimia
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akkia vaihtuvissa tilanteissa. Lisdksi henkilokunnan pit&d osata arvioida ti-
lanne ja tilanteen jatkotoimet.

4 KRIISITYON PERUSTEET

Kriisin késitettd kéaytetddn arkikielessd laveasti. Tassd opinnaytetytssa
kriisi sanana kuvaa &killisia kriiseja, jotka voivat olla yllatyksellisi&, voi-
makkaita tapahtumia, joka tuottavat vakavaa karsimysta asianosaisille. Tél-
laisia Kiipulassa ovat esimerkiksi nuoren itsemurha tai laheisen kuolema.

Kriisitilanteen ollessa &killinen, kehomme reagoi siihen biologisesti ja kyt-

kee suojautumisjérjestelmamme paalle. Silloin aivot ja koko fyysinen ke-
hon toiminta muuttuvat eikd toiminta ole silloin ena4 tiedostettua tai ennalta
suunniteltua. Kehon toiminta pyrkii varautumaan tehokkaaseen suojautu-
miseen. (Palosaari 2006, 26.) Kriisit voivat koskettaa ketd tahansa, mutta
tyontekijoina niihin pyritddn varautumaan, jotta pystytaan toimimaan suo-
jautumisreaktioista huolimatta.

Kriisissé ihminen loukkaantuu henkisesti. Kun usko omasta haavoittumat-
tomuudesta ja turvallisuuden tunteesta murtuu, ote omasta eldmasta katoaa
hetkellisesti. Hallinnan tunteen menetys voi aiheuttaa pelkoa, avuttomuutta
ja hdpeda. Kriisit kasvattavat meita kuitenkin henkisesti, silla niiden myota
opimme aina jotain uutta, vaikka sill& hetkell& ei tunnukaan siltd. Selviyty-
misen my6ta elam& usein avautuu kokonaan uudella tavalla. (Heiskanen,
Jorm, Kitchener & Salonen 2005, 17.)

Salli Saari (2010) luokittelee kriisit kolmeen: Kehityskriiseihin, elamankrii-
seihin ja &killisiin kriiseihin. Kehityskriisit kehittyvét véhitellen ajan kulu-
essa ja ian karttuessa. Muutos ei ole kovin suuri ja siihen sopeudutaan va-
hitellen. EI&man kriisit ovat useimmiten seurausta ihmissuhteiden ja tyo- ja
asuinpaikan muutoksista. Naihin ihmisella on yleensa kéytettavissé aikaa
sopeutumiseen. Akillisia, jarkyttavia tapahtumia kutsutaan myos traumaat-
tisiksi kriiseiksi. Niille tyypillisté on, ettd ne tapahtuvat yhtékkia ja odotta-
matta. Niihin sopeutuminen on aloitettava heti.

Kriisit uhkaavat ihmisten keskeisia elamanarvoja. Ne tekevat ihmisesté haa-
voittuvaisen. Ne voivat muuttaa maailmankuvaa ja eldmanarvoja. Kriisin
sattuessa ihmisen reaktiot ovat niin voimakkaita, etteivat ne vélttamatta ole
hallittavissa. (Saari 2010.)

Eija Palosaari (2006, 42) kuvaa ihmisen kehossa tapahtuvia muutoksia &kil-
lisen kriisin sattuessa seuraavasti. Kun ympadristo tuottaa uhkatilanteen, ih-
misen keho saa halytyksen havaitsemisjarjestelmansa kautta ja varautuu vé-
littémasti selviytyméan tilanteesta. Aivojen ja hermoston monitasoinen yh-
teistoiminta, muun muassa neurohormonien ja sahkoisten impulssien vali-
tykselld, tuottaa valmiustilan. Keho ja aivot siis muodostavat tarkoituksen-
mukaisen mekanismin, johon on ik&an kuin siséankirjoitettu automaattisesti
laukeavia, ihmistd suojaavia reaktiomalleja yllatysten varalle.
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Kriisin sattuessa ihmisen aivoissa tapahtuu muutos. Normaalisti aivorunko
ja sielld oleva hypothalamus sdatelevéat kehon automaattisia perustoimin-
toja, kuten syddmen syketté ja hengitysta. Se vastaa kehon lammonsaate-
lystd, taistelusta mikro-organismeja vastaan seka saatelee verensokerin ta-
sapainoa. Tahan alueeseen kuuluu paivittaisistd toimista huolehtiminen,
joista voidaan mainita esimerkiksi suoja, ruoka, lepo. Tdma limbinen jar-
jestelmé sadtelee myds autonomista keskushermostoa, joka vaikuttaa stres-
siin ja rentoutumiseen. Limbinen jarjestelméa vaikuttaa myés traumaattisiin
reaktioihin, kuten taisteluun, pakenemiseen ja jdhmettymiseen. Tama on
tarkeda traumareaktiossa. Limbisessa jarjestelmassa sijaitsee lisaksi kaksi
tarkead aluetta; hippokampus jaamygdala. Hippokampus késittelee koettuja
asioita, tallentaen tapahtumat loogisesti ja ajallisesti oikeassa muodossa.
Hippokampus auttaa meita kertomaan koetut tapahtumat tarinan muodossa,
josta l16ytyy alku, keskiosa ja loppu. Amygdala kasittelee ja tallentaa koke-
muksen tunneaineiston. Ndma molemmat osat ovat tarkeitd elaman tapah-
tumien kasittelyssa. (Palosaari 2006, 43.)

Akillisessa kriisitilanteessa tapahtuu aivoissa muutos. Neurohermonien toi-
minnan takia hippokampuksen toiminta romahtaa ja amygdala jatkaa toi-
mintaa vahvempana kuin normaalitilanteissa. Tamaé aiheuttaa sen, ettd on-
nettomuustilanteissa aivot tallentavat voimakkaasti tunteita yksittéisista
elamyksista ja aistimuksista. Talldin looginen, aikajakson mukainen ajat-
telu j&& pois. (Palosaari 2006, 43.) Tama selittdé sen, miksei kriisitilanteessa
toimiminen tai jalkikateen sen muisteleminen ole helppoa eiké toimintaa
voida harjoitella tulevaksi niin sanotusti selkdrangasta. Riittdvan kertaami-
sen avulla henkilokunta voi kuitenkin valmistautua kriisien kohtaamiseen
ja tdhén toimintaohjekortit ovat oiva apuvaline.

5 ENSIAVUN PERUSTEET

Tyoterveyshuoltolain (1383/2001 12 §) mukaan tyoterveyshuolto osallistuu
yhteistyossa tydsuojelun kanssa Tyo6turvallisuuslain tarkoittaman ensiavun
jarjestamiseen. Tyontekijoille jarjestettavan ensiapukoulutuksen tavoite on
edistda ja yllapitad ensiaputaitoja ja ehkaista tyGtapaturmien esimerkiksi
vaikuttamalla tyontekijoiden asenteisiin.

Kiipulassa kaikki ohjaajat ovat kdyneet ensiapukoulutuksen ja taitoa pide-
tdan ylla tarvittaessa kurssien uusimisella. Ensiaputilanteita harjoitellaan,
jotta henkilokunnalla on oikean tilanteen sattuessa kyky toimia. Tytpaikalla
yleisimmin sattuvat pienet tapaturmat tai sairastumiset ovat hoidettavissa
useimmin paikanpéalla. Tarkein tehtavé kuitenkin on arvioida tilanne ja ha-
lyttad lisdapua tilanteen niin vaatiessa. (Kiipulan siséinen ohjeistus 2012.)

Hatailmoitus tehddan numeroon 112 ja kerrotaan mité ja missa on tapahtu-
nut. Hatakeskuspaivystaja antaa lisatoimintaohjeet seké ensiapuohjeet. Pu-
helinta ei saa sulkea, ennen kuin siihen annetaan lupa. Auttamistilanteissa
tarkeintd on rauhallinen seka jarjestelméllinen toiminta. On tarke&& huomi-
oida, etté etukateen hankittu tietotaito, antaa valmiudet toimia onnettomuus-
tilanteessa parhaimmalla mahdollisella tavalla.(Ensiapuopas 2016, 14-18.)
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6 KAYTANNON TOTEUTUS

Projektilla voi olla monta eri aloitustapaa, mutta se perustuu kuitenkin aina
tarpeen tunnistamiseen (Kettunen 2009, 49). Tama tyo sai alkunsa tyonan-
tajan tarpeesta. Aiheen valinta oli tirked ja oleellinen vaihe projektia. Kriisit
kuuluvat meidan kaikkien elamé&én. Ammattilaisena niista on kuitenkin ol-
tava tietoa ja taitoja niiden kohtaamiseen ja hallitsemiseen.

Kriisitydn sekd ensiavun toimintaohjekorttien suunnittelu alkoi yhteis-
tyossd toimeksiantajan kanssa. Toimeksiantajan kanssa kaytiin suullinen
keskustelu, mita korteilta halutaan. Toiveena oli, ettd kortit on suunnattu
Kiipulan opiskelijamateriaali huomioiden nimenomaan erityisammattikou-
lulle.

Ensiapuohjeisiin haluttiin ohjeet, miten toimia esimerkiksi epilepsiakoh-
tauksen sattuessa, silla epilepsiaa esiintyy opiskelijoilla. Suunnitteluvai-
heessa tutustuttiin internetin avulla eri koulujen Kriisitydn suunnitelmiin
sek& toimintaohjeisiin (Luku 2.1). Niist4 etsittiin vinkkeja ja valikoitiin Kii-
pulaan soveltuvat aiheet.

Opinnéaytetyon suunnittelupalavereita pidettiin syksyn 2015 aikana. Palave-
reista tehtiin hyvét muistiinpanot, joten korttien toteutus oli helppo aloittaa.
Suunnitteluvaiheesta toteutuksesta edettiin tammikuussa 2016.

Ensiapuohjeisiin valikoituivat Kiipulan toimipaikkaan sopivat ohjeet. Kort-
teihin on huomioitu opiskelijoiden parissa esiintyvia sairauksia, esimerkiksi
kouristelut ja diabetes. Kriisityon osalta tyota piti hieman rajata. Kriisityo
on laaja ja moninainen aihe, joten kortteihin piti pohtia ja verrata monia eri
vaihtoehtoja niin, ettd kortit palvelisivat henkilost6d juuri Kiipulassa par-
haiten.

Aiiheet kortteihin oli paatetty. Aiheet hyvaksyi turvallisuuspééllikkd ja antoi
luvan jatkaa toteutukseen tammikuussa 2016. Toteutuspalaverissa sovittiin
myaos, etta toimintaohjekortit tullaan toteuttamaan myos séahkdisesti. Niista
haluttiin tablettiversio. Sahkoisen version etuja on helppo péivitettavyys,
jakaminen toimipaikkoihin on nopeaa. Liséksi sdéhkdisen kortin etuina nousi
niihin saatavan lisamateriaalin laittaminen. Kortteja saataisiin eldvoitettya
erilaisilla videoilla ja linkeill& erilaisiin julkaisuihin. Tassé vaiheessa kui-
tenkin tehtiin selvaksi, ettd mediajulkaisu tehtdisiin eri aikataululla ja siita
vastaisivat mediakoulutetut henkilot.

Kortit ovat hyvaksytetty turvallisuuspééllikolla maaliskuussa 2016. Kort-
tien visuaalinen ilme tullaan yhdistdmaan Kiipulan koulutus- ja esittelyma-
teriaalien mukaiseksi. Tutkijalla ei ole mahdollisuuksia visuaalisen ilmeen
luomiseen vaan tutkija vastasi ainoastaan korttien sisallgstd ja asiatekstista.

Valmiit kortit tullaan esittelemaan henkildstolle yhteisessa kuukausipalave-
rissa. Ne k&ydaan 1api ja niistd nousevien kysymyksien ja keskustelujen
pohjalta tullaan tekem&an mahdollisesti vield muutoksia. Mediaversion
tyostdminen jatkuu mediatekniikan henkildston kanssa.
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6.1 Toimintaohjekortit

Tasséa luvussa on esitelty kaikki kriisityon seka ensiavun toimintaohjekortit.
Ne l0ytyvat kokonaisuudessaan liitteistd. Korttien teemat on valittu Kiipu-
laan soveltuviksi. Kriisitilanteisiin on valikoitunut kohteeseen sopivat ai-
heet, joista on suuri hyoty henkil6stolle. Ensiapukortteihin valikoidut aiheet
ovat sellaisia, joita henkilokunta kohtaa tydssaan. Niissa on muun muassa
diabetes seka kouristelut, sill& ne ovat opiskelijoiden keskuudessa yleisia.
Toimintaohjeiden osaaminen on suositeltavaa henkilékunnalle.
Sisallysluettelolla on suuri merkitys. Lukijan on helppo tutustua aiheisiin
sisallysluettelon avulla seké valita sielté tarvittavat aiheet opiskeluun ja ai-
heen kertaamiseen. Tdma on tarke&d, kun Kkortit tulevat lisatyokaluksi tyon-
tekijoille.

Akillisissa kriisitilanne- korteissa 16ytyy muun muassa kerrottuna kuole-
mantapaukset, niista eriteltyné opiskelijan kuolema, opiskelijan perheenjé-
senen kuolema seké henkilokunnan jasenen kuolema. Itsemurha on kasi-
telty ja ohjeistettu, niin ik&&n sen vaara, yritys sekd itsemurha. Uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon kohtaaminen seké toimintaohjeet kuinka toimia va-
kavassa vakivallan tai sen uhkan kanssa seké aseistetun hyokkaystilanteen
kohtaaminen ja ratkaiseminen on kerrottu korteissa. Mielenterveysongel-
mat on késitelty korteissa, kuinka toimitaan masentuneen tai psykoottisesti
kayttaytyvan ihmisen kanssa. Liséksi korteista 16ytyy ohjeet miten lasten-
suojeluilmoitus tehd&an tai miten puututaan pdihteiden vaarinkayttoon.
Koulumaailmassa koulukiusaaminen, hairintd sek& kouluvékivalta ovat
my06s saaneet omat korttinsa ja ohjeet 16ytyvat myos seksuaalisesta ahdis-
telusta. (Liite 12-26.)

Ensiapukortteihin on koottu Kiipulan ammattiopistossa tarvittavia, reagoin-
tia vaativia ensiaputilanteita. Niista 16ytyvét ohjeet nyrjahdyksien ja murtu-
mien ensihoitoon. Niissa kerrotaan miten toimia verenvuodon tyrehdytta-
misessa seka miten hoidetaan nenédverenvuoto. Sokki ja kouristelu ovat
my06s omissa toimintaohjeissaan. Palovammojen ensihoito on tarkea tietaa
janiissé vaikuttaakin hoidon riped aloitus. Erilaiset kouristelut kuuluvat epi-
leptisiin kohtauksiin ja henkilékunnan on tiedettdvd mika ensiapu niihin
kuuluu. Diabetes vaatii my6ds omat ohjeensa, jotta hoidon pikainen aloitus
saadaan heti aloitettua. ( Liite 1-11.)

7 ARVIOINTI

Opinndytetyoprosessi on ollut selke& tehdd. Se on edennyt aikataulun mu-
kaisesti. Yhteistyossa turvallisuuspéallikké Joni Hinkkalan kanssa on ollut
miellyttava tyoskennella.

Korttien aiheiden rajaus on ollut haaste. VValmiita kortteja tuli kaikkiaan kol-
mekymmentédyksi. Tadma on méarand jo niin iso, etta niihin kaikkiin pereh-
tyminen ja niiden siséltdjen muistaminen on haaste henkilokunnalle. Aluksi
selkeda jakoa ensiavun- ja kriisityon korttien kanssa ei tehty. Selkeyden
vuoksi Kkortit jaettiin eri otsikoiden alle. T&m& mahdollistaa lukijalle hel-
pomman ldhestymisen.
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Aiheena kriisityd on laaja ja siitd olisi saanut aineistoa todella paljon. Ai-
heen rajaaminen oli haasteellista ja korttien tarkoitus oli pidettdva kokoajan
mielessé. Niiden tarkoitus on olla henkildstolle tyokalu, jonka avulla aiheet
ovat helposti néhtévissé ja niiden sisaltd on oltava tiivis.

Tyon tekeminen on nostanut pintaan ristiriitaisia tunteita muun muassa
siksi, ettd opinndytetyd on toiminnallinen eik& tutkimuksellinen. Yhtaalta
ty6 on ollut selked toteuttaa, mutta toisaalta teoreettinen lahestyminen ja sen
rajaaminen on ollut haastavaa. Osaltaan helpottava, mutta toisaalta hanka-
loittava tekija opinndytetyon toteutuksessa on ollut myos se seikka, etté tut-
kija on tehnyt projektin tyonantajalleen.

Ty0 on opettanut tutkijalle aikataulutusta. Tassé tydssé on muistiinpanoilla
ollut suuri merkitys. Prosessista on pidetty paivékirjaa, johon on merkattu
turvallisuuspééllikon kanssa palavereista nousseet asiat. Paivéakirjamerkin-
nat ovat olleet ensisijaisen tarkeita.

Toimintaohjekorttien sahkoinen versio kiinnostaa tutkijaa ja se olisi ollut
hienoa saada esiteltavéksi tdhan opinndytetyohon. Se vaatii kuitenkin sel-
laista osaamista, jota tutkijalla ei ole. Mediaversio toteutetaan Kiipulan Da-
tanomiopiskelijoiden projektina.

7.1 Eettisyys ja luotettavuus

Valtioneuvoston asetus (352/2003) ammattikorkeakouluista méarittelee
opinndytetyon tavoitteeksi kehittad ja osoittaa opiskelijan valmiuksia sovel-
taa tietojaan ja taitojaan ammattiopintoihin liittyvéassa kaytannon asiantun-
tijatehtavassa. Eettisyys on tarked muistaa koko projektin ajan, silla onnis-
tuminen eettisyydessa rakentaa pohjan tehdylle tydlle. Projektin eri vai-
heissa tekijan taytyy miettia ja ratkaista monia eettisia kysymyksia. Onko
korttien aiheet valikoitu rehellisyytté ja ihmisoikeuksia kunnioittaen? Poh-
jautuvatko ne tietoperustaan?

Opinnaytety6 valikoitui tilaustyond. Siitd saatava tieto henkilostdlle on
merkittava, silla sen avulla henkil6kunta perehdytetaan kriisityén ja en-
siavun perusteisiin ja tyon avulla toivottavasti lisatdan henkilokunnan kiin-
nostusta opiskella aiheista lisaa.

Kun kriisitytssé toimitaan teoreettisen, ennalta opiskellun tiedon varassa,
toteutuvat ihmisoikeuksien kunnioittaminen, yksilon luottamus ja kunnioi-
tus. Aiheena kriisitydssa monet asiat ovat arkaluontoisia ja hyvin henkil6-
kohtaisia. VVahvistamalla tietoperustaa pyritaan lisddmaan henkiléston omia
voimavaroja sekd kykya toimia ennakoimattomissa tilanteissa.

Toimintaohjekortit on tehty péatevié ja luotettavia lahteitd k&yttden. Niiden
suunnittelussa on otettu huomioon toimipaikan erityistoiveet seké turvalli-
suuspaallikoén lausunnot. Toimintaohjekortit noudattavat saatavilla olevia
toimintaohjeita ja ovat patevad materiaalia Kiipulan eri toimipaikoille.
Niissa oleva teoriatieto noudattaa nykypéivan tieteellisté viitekehysta ja tut-
kimustietoa.
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HATAENSIAPUOHJEET Liite 1

Kiipula

HATAENSIAPUOHJEET

Arvioi tilanne

Tos henkild menettdd dkillisesti tajuntansa, eikd herdid ravisteluun, huuda apua ja

tee hitidilmoitus, p. 112.

Muista ilmoittaa nimesi, mistd soitat (osoite), loukkaantuneiden lukumddrd ja vamman laatu. Sovi myds
opastus onnettomuuspaikalle hitikeskuksen kanssa.

Hengittiikd potilas

auki. Hengittdvi tajuton on aina kiinnettivi kylkiasentoon.

Jos hengitys ei ole normaalia

Aloita paineluslvytys. Aseta toisen kiden kimmenen tyvi keskelle rintalastaa ja toinen kisi sen pdille.
Painele 30 kertaa kasivarret suorina rintalastaa mintimdisella litkkeelld 100 kertaa minuutissa. Anna rin-
takehdn painua noin 4-5 cm.

Jatka puballuselvytvkselld. Avaa hengitystiet uudestaan. Sulje sieraimet peukalolla ja etusormella. Paina
huulesi tifviisti henkilon suulle ja puhalla 2 kertaa ilmaa keuhkoihin, seuraa samalla rintakehan liikkumis-
ta.

Verenvuoto

Tyrehdytd veremvuoto. Aseta raaja kohoasentoon. Paina sidetarpeita apuna kivttien kisin vuotoaluetta.
Sido haava tarvittaessa painesidettd kiyttien.

Shokki

Anna shokin ensiapu (kalpea, kylminhikmen, sekava). Tvrehdytd verenvuodot. Soita hitinumeroon 112,
Kohota alaraajat. Suojaa kylmalta Alf jatd visin

Odota ambulanssia

Aseta hengittdvd tajuton potilas kylkiasentoon. Seuraa potilaan tilaa. Varmusta, ettd hengitys toimii. Tar-
kista mahdollinen veremvuoto ja tarkkaile shokin oireita.

Hiipulas 35t Hiipulantie 507 PL 13 Puhelin {03} 685 21 wrerw_kiipula. fi
Kiipulan koulutus- j3 kuntoutuskeskus 14200 Tur=nki 14201 Tur=nki Faksi{02) 684 5066 Y-tunnus 0147520-0
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NYRJAHDYKSET Liite 2

Kiipula

NYRJAHDYKSET
Kun nivel nyrjantad, vamma aiheuttaa verenvuotoa inonalaiseen kudokseen. Kivun lisaksi
vamma-alueelle keraantyy nestettd ja se turpoaa.
Nyrjahdysten ensiapu:
1. Kohota raaja.
2. Purista tai paina vammakohtaa.
3. Jaahdyta kyimallda noin 20 minuuttia.
4, Sido vammakohdan ymparille tukeva side.
5. Jatka kylmahoitoa ensimmaisen vuorokauden ajan parin tunnin valein.
Kolmen K:n ensiapu
Kolmen K-n ensiapu auttaa nyrjahdyksen lisaksi myds revahdyksiin ja mustelmien ehkaisyyn.
MNopeasti ja oikein annettu ensiapu voi saastaa laakarissa kaynnilta.
= 1K= kompressio eli puristus
Purista kasilldsi kipukohtaa. Puristus estad verenvuotoa ja vahentaa turvotusta.
« 2K =kohoasento
Pida raajaa koholla. Kohoasento vahentad valittémasti sisdista verenvuotoa, kun veren-
paine verisuonistossa pienenee.
« 3JK=Kkylma
Laita kipukohtaan jotakin kylmaa. Kylma supistaa verisuonia ja vahentaa siten sisaista
verenvuotoa. Jaapussi, lumi tai mika tahansa vamma-aluetta vasten painettava kylma
auttaa. Kaari ideaaliside tai muu joustava side nivelen tueksi.
Nilkan nyrjahdyksen jalkeen kyimahoitoa kannattaa toistaa ensimmaisen vuorokauden ajan 1-2
tunnin valein noin 20 minuuttia kerrallaan. Nyrjahdys alkaa parantua 1-2 vuorokauden kulues-
sa, jolloin kudoksen sisdinen verenvuoto lakkaa.
Milloin la3kariin?
Jos nilkka on kiped vield ensiavun jalkeenkin, jalalle varaaminen on tuskallista, mustelma on
suuritai nivel ei toimi normaalisti, mene [33kariin.
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MURTUMAT Liite 3

Kiipula

MURTUMAT
Murtuman oireita ovat kipu, turvotus, epdnormaali likdarnus ja arkuus tai virheasento.
Murtuman ensiapu:
« Yldraajan mumnnassa autetl:axa \oi itse tukea k:lpeaﬂ raajaansa kehoaa.u \asten tai tue l{E.Sl liik—

tukisiteelld.

« Mikdli jalassa on murtuma, sitd e ole syytd lastoittaa, mikdli apu saapuu kobfunajassa. Autettavan
tulee vilttdd jalan lifkuttamista ja painon asettamista kipedlle jalalle. Jos loukkaantunutta on valt-
tdmatontd liikuttaa, alaraajan murtuman tukemiseen voi kdvttad toista jalkaa tal muuta tilapdisva-
linettd, kuten esimerkiksi tukevaa lautaa tai keppid.

« Jos epdilet selkdrangan murtumaa, likuta loukkaantunutta vain, jos se on hengen pelastamisen
kannalta valttimatonta.

Murtumat syntyvit tavallisesti putoamisen, kaatumisen tai iskevtyvmisen seurauksena. Toimita loukkaan-
funut heitoon.
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NENAVERENVUOTO Liite 4

Kiipula

NENAVERENVUUTU

hoitoa.
Nendverenvuodon ensiapn
« Anna autettavan istua etubiimarassa asennossa.

« Kaske autettavan niistdd vuotava sierain tvhjdksi. Paina vuotavaa sierainta nendluuta vasten n. 10—
15 min.

« Niistatd sierain vlilld tyhjaksi hyytymistd.
« Voit panna nendn pdille jotakin kylmii
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HAAVAT Liite 5

Kiipula

HAAVAT
Veremvuodon tyrehdyttiminen ja haavan sitominen ovat ensiavun perustaitoja.
» Tyrehdyvti mahdollinen verenvuoto.
« Puhdista haavasta lika juoksevan, viiledn veden alla.
= Sulje pienen viiltohaavan reunat vastakkain haavateipilld.
« Peitd haava suojasidoksella.
« Hakeundu tarvittaessa hoitoon.
« Tarkista, ettd tetanus- eli jivkkdkouristusrokote on voimassa.

Vuotavat, syvit ja likaiset haavat ja vdhinkin suuremmat viltohaavat kuuluvat aina 133kirm hottoon.
Haavan ulkonidstd e1 aina vo1 pditelld, onko syvemmille kudoksin syntynyt vaurioita.
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SOKKI

Liite

Kiipula

SOKKI
Sokin oireet voivat olla seuraus suurista sisdisistd tal ulkodsista verenvuodoista, vaikeista murtumista,
palovammojen tai rajun ripulin atheuttamasta nestehukasta. Myds sydimen pumppausvoiman pettdminen
tat voimakas allerginen reaktio voivat atheuttaa soldkatilan.
Tunnista sokin oirest:

« Tho on kalpea ja kylmin hikinen.

« Henkild on levoton, mydhemmin sekava.

« Hengitys on tihentvnyt.

« Suu on kuiva, potilaalla on janontunne.

« Svke on nopea ja heikosti tunnettavissa.

Sokkipotilaan ensiapu:
« Tyrehdytd verenvuodot.

« Soita hitinumercon 112.

+  Asefa loukkaantunut malkuulle alaraajat koholla.

« Suojaa kylmaltd esimerkiksi huovalla tai takilla ja eristd kylmdstd alustasta.
+ Rauhoita.
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KOURISTELU Liite 7

Kiipula

KOURISTELU
Alvojen toimintahdiridt voivat atheuttaa tahattomia lthasnykivksid ja kouristuksia. Thminen saattaa kou-
ristella monesta eri syystd. Syind voivat olla esimerlkilesi epilepsia, aivoverenvuoto, korkea kuume tai ta-
pamrma.
Tunnista oireet:

= Sairastunut menettdd tajuntansa, kaatuu ja hinen vartalonsa javkistyy.

= Tivkistymistd seuraavat nykivit kouristukset. Kouristelu kestdd yleensd vain 1-2 minuuttia.

Kouristuskohtauksen ensiapu:
s Tee hitdilmoitus numeroon 112.

hingoita itsedin.
» Al laita kouristelevan suuhun mitdn, silld se vaikeuttaa hengitysti.
= Writd kdintdd henkild kylkiasentoon heti, kun kouristukset vihenevit.

= Mikili tieddt henkiln sairastavan epilepsiaa, tee hitdilmoitus numercon 112, jos kouristelu pithit-
tyy tai jos kohtaus uusiutun.

= Joskohtaus menee itsestddn ohi, varmista kuitenkin, ettd henkild on tiysin toipunut ennen kun ji-
tdt hinet.

s Ota vhteys 133kdriin, jos kyseessd on lapsen kuumekouristus.
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DIABEETIKON HEIKOTUS Liite 8

Kiipula

DIABEETIKON HEIKOTUS

Kun diabetesta sairastavan verensokeri laskee lilan alas, syntyy diabeettinen solkdi, joka voi olla hengen-
vaarallinen.

Tunnista oirest:

. I_-_Iikoilu, kealpeus, vapina

= Artymys, levottomuus

« Horjuva hikluminen

= Epdselvd puhe
Diaheettisen sokin ensiapu

« Anna sairastuneelle vAlittdmast sokeripitoista syGtdvai tai juotavaa, mikili potilas on tajuissaan ja
pystyy itse svdmdin tai juomaan. Tarvittasssa sivele hunajaa poskien limakalvoille. Tajuttomalle
el 533 antaa mitdin suuhun.

« Mikil: diabeetikko e torvi 10 minuutissa tal menee tajuttomaksi, soita hitinumeroon 112,

« Kiinnid tajuton kylkiasentoon.
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KYLKIASENNOLLA TURVATAAN LAPSEN HENGITYS

Liite 9

Kiipula

Kylkiasennolla turvataan tajuttoman lapsen hengitys

Kun lapsi menettda akillisesti tajuntansa, selvitd mitd on tapahtunut.

1. Saatko lapsen hereille?
Heréttele lasta puhuttelemalla ja ravistelemalla.
Lapsi ei heraa.

2. Soitto hatanumeroon 112.

Hatdnumeroon 112 soitetaan valittémasti. Hatadkeskuksen
antamia chjeita tulee noudattaa.

Kaanna lapsi seldlleen ja selvitda hengittadakd han
normaalisti?

3. Avaa hengitystie.

Ojenna varovasti lapsen pda leuan kdrjestd nostamalla ja
toisella kadella otsasta painamalla. Samalla katso, kuuntele
ja tunnustele hengitysta. Liikkuuko rintakehd? Kuuluuko
hengityksen aani? Tuntuuko ilman virtaus poskellasi?

Arvici onko hengitys normaalia, epanormaalia tai se puuttuu.

4. Hengitys on normaalia.

Kdanna lapsi kylkiasentoon. Huoclehdi, etta hengitystie on
avoin ja lapsi hengittda normaalisti. Seuraa ja tarkkaile lapsen
hengitystd ammattiavun tuloon asti.
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VAKAVA ONNETTOMUUS TAI SEN UHKA Liite 10

Kiipula

VAKAVA ONNETTOMUUS TAI SEN UHEA

- Estmerkiksi mlipalo, pommiuhka, liikenneonnettomuus, erilaiset tapaturmat.

- Mikil onnettomuus tapahtuu koulussa, hilyvtykset hoidetaan onnettomuuden luontesn mukaan, annetaan
ensiapua ja asiasta tiedotetaan rehtoria

- Onnettomuuden silminndkijdistd huolehtiminen: aikauset ottavat vastuun silminndkijdistd, heiddn kmun-
telemisestaan ja siitd, ettel lapsi/nuori mene tvhjdin kotiin.

- Kmsl.ryhma sopii tilannekohtaisesti asi.'m kdsittelvstd luok:issa ja antaa ohjcisruks«en opettajille.
kasmel}'sla ja tiedotuksesta koulussa ja mahdollisista jatkotoimenpiteistd.

- Mikili tapaus tapahtuu kouluretken tai leirikoulun aikana vastunopettajan on valittdmdisti otettava vhte-
vitd kotiin ja rehtoriin, jotka sopivat jatkotoimista.

- Opettajat vorvat ohjata opiskelijan jatkossa tarvittaessa koulupsvkologille.
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OPISKELIJAN KUOLEMA Liite 11

Kiipula

OPISKELIJAN KUOLEMA

Keskustelu luokassa:

- kerro asiat tohmdenmukaisesti ja astoiden oiketlla nimilld

- anna tilaa ja aikaa surun ilmaisulle ja muwstelulle: nuoren suru niyttdvtyy hyvin eri tavoin

- salli nuoren jakaa tunne-eldmyksensa

- anna nuoren konkretisoida surinsa ja kajpuunsa

- rakenna tulevaisuutta ja luo toivoa

- kuolemantapauksissa huolehditaan aina jirjestimilld tarvittavat jalkipumti-istunnot, jotka organisol
koulun kriisiryhma.

Opiskelijan perheenjisenen kuolema

Kun ryhminohjaaja saa tietdd opiskelijan perheenjdsenen kuolemasta, hin on vhteyksissd opiskelijan ko-
tiin ja sopil tolmintatavoista: miten ao. nuoren kanssa tolmitaan, miten asiasta kerrotaan luolkkatovereille
jne. Hin selvittdd, saako perhe ulkopuolista tukea. Jos e, hin voi ohjata huoltajaa ottamaan vhteyttd kou-
lupsvkologiin tai tervevdenhoitajaan. Ryvhmanohjaaja on vhtevdessd rehtoriin ja tarvittaessa opiskelija-
huoltorvhmain. On suositeltavaa, ettd perhettd koskevasta kuolemantapauksesta keskustellaan luokassa,
koska 1dheisen kuolema atheuttaa usein turvattomuutta, pelkoja ja kysymylksid nuorissa.

Henkilokuntaan kuuluvan kuolema
Rehtor1 ja krusiryhmi pddttdvit menettelyvtavoista.
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VAKIVALTATILANTEET JA -UHKAILUT Liite 12

Kiipula

VAKIVALTATILANTEET JA -UHKAILUT
Uhkaavasti kivttivtyvin henkilén kohtaaminen

tyynnyttele henkildd

Ald huuda.

Pida riittdvd fyvsinen etdisvys uhkaajaan.

Esitii kysymyksii viittelemisen sijasta. Ald mene mukaan tunnepurkaukseen, vaan pysy asiatasolla.
Pyyvdi henkiléd istumaan. Istuma-asennosta suora hyokkdvs on vaikea toteuttaa. Jos henkild nousee
).

Jos henkilé hermostuu uudestaan, on tirkedd ilmoittaa, ettei asiaa voida jatkaa ellei hin rauhoitu. Mi-
kiili henkild ei ranhoitu, pyri pakenemaan huoneesta jotakin tekosyytd kiyttien.

Pidi sakset ja teriiaseet poissa povdaltd.
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TOIMINTA VAKIVALTATILANTEESSA Liite 13

Kiipula

TOIMINTA VAKIVALTATILANTEISSA

Opettaja tar muu paikalla oleva aikuinen

puuttun tilanteeseen ja pyvtdd tarvittaessa lisdapua

sdilyttdd malttinsa ja rauhoittelee osapuolia

huolehtii omasta turvallisuudestaan
arviol ensiavun tarpeen

ottaa yhtevttd koulutervevdenhoitajaan, tilaa tarvittaessa ambulanssin ja poliisin
vie osapuolet rauhoittumaan eri tilothin

huolehtii kirjaamisesta
haastattelee silminnakijsitd
ottaa vhtevttd huoltajaan

kertoo tilanteesta opiskelijahuoltoryhmin jisenelle
vakavissa tilanteissa tehddan rikosilmoitus ja tutkintapyyntd poliisille.
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VAKAVA VAKIVALTA TAI SEN UHKA Liite 14

Kiipula

VAKAVA VAKIVALTA TAI SEN UHKA

Koulussa tapahtuneesta vikivaltatilanteesta 1lmoitetaan heti koulun johtajalle, joka tarvitta-
€553 soittaa poliisin ja mahdollisesti myds ambulanssin paikalle. Lisiksi voidaan ottaa vhte-
vitd tydsuojeluvaltuutettuun. Tarvittaessa hankitaan 13Ekdrintodistus ja tehddin rikosilmoi-
tus poliisille tai lastensuojeluilmoitus sosiaalitoimistoon. Huoltajille ilmoitetaan tapahtu-
neesta. Jos vikivallan kohteena on alle 15-vuotias, on lievikin pahoinpitely virallisen svvt-
tdjan alainen rikos. Jos kyseessd on oppilaiden tai opiskelijoiden keskindinen vikivalta, asi-
an kisittelvd jatketaan koulussa mv@hemmin asianosaisten kesken. Vakivaltatilanteen Iuon-
teesta ja vakavuudesta rijppuu, kisitelldanka sitd koulussa muidenkin oppilaiden kanssa.

Mikidl vikivallan tekijind on opettaja tai muu koulun tydntekijd, koulun johtajan on puutut-
tava asiaan vilittdmast. Tapahtumien kulku on selvitettivi haastattelemalla sekid oppilaita
ettd tyontekijdd. Myds huoltajien nikemyksid on kuultava. Tydntekijin mahdollisundet jat-
kaa koulussa selvitetdin. Tarvittaessa kiytetdin ulkopuolista asiantuntija-apua.
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ASEISTETTU HYOKKAYSTILANNE KOULUSSA Liite 15

Kiipula

ASEISTETTU HYOKKAYSTILANNE KOULUSSA
Pyri rauhoittamaan tilanne.
Viltd kaikkea provosointia mikili mahdollista.
Suojaudu, lukitse ovet, pysyttele poissa ikkunoista, odota toimintachjeita.
Ilmoita valittémasti poliisille 112.
Varoita muita.
Jos saat tietdd ampumis- tal muusta vastaavasta uhasta, ilmoita heti poliisille 112,
Tarvittaessa jarjestd jilkihoito.

Ampumistilanne
Jos et tiedd missd ampuja lidkdow, 313 1ihde oma-aloitteisesti pyrkimdan rakennulcsesta ulos.
- Lukitse ovi (tyGhuone tai luoklka)
- Kasaa oven eteen huonekaluja
mikili joudut silmitysten ampujan kanssa 313 provosel tai pyri vikisin ottamaan asetta pois
Ha]}rla apua heti kun wit 112
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PUHELIMITSE TULEVA UHKAUSSOITTO Liite 16

Kiipula

PUHELIMITSE TULEVA UHKAUSSOITTO

Uhtzaus tehddin useimmiten puhelimitse
- Ole rauhallinen! Ole ystavillinen!
- Al katkaise puhelua, vaan pyydd toistamaan uhkaus.
- Al keskeyti soiftajaa, vaan pyri keskustehnm.
- Koeta yllapitdi puhelual
- Kdvnnistd puhelun d3nitys, jos se on mahdollista.

Kerro soittajalle, ettd rakennus on tiynnd thmisii ja ettd mahdollinen rdjihdys voi atheuttaa monen ihmi-
sen loukkaantumisen ja kuoleman.

Kvsy ja kirjoita tiedot paperille
- Milloin pommi rdjaht3a?
- Missd se on? (Kerros, huone, numero7)
- Minkid nikéinen se on? (Kiire, kassi?)
- Miten pommi toimii? Mikd on sen teho?
- Miks1 se on asennet?
- Uhkauksen tekijd? (Jdrjestd tal yksityinen henkild?)
Tee havaintoja
- Soittajan ki, subupueli, #8n1, murre, taustadinet?
Alma la]1ella olevi]le paperiviesriﬁ asiasta

- Ald sulje puhelinta, vaikka puhelu katkeaisikin.
Puhelimeen vastannut henkild:
- soiftaa 112
- valittad tiedon rehtorille.
Rehtori antaa kiskyn rakennuksen evakuointiin tai ohjeistaa pysymain luokissa ovet lukittuina.
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OPISKELIJAN ITSEMURHAVAARA Liite 17

Kiipula

OPISKELIJAN ITSEMURHAVAARA

Itsemurhauhkaihn tai itsemurhapuheisiin on aina suhtanduttava vakavasti. Jos itsemurha-aikeita epiil-
ldin, oppilaalta kysytddn suoraan, onko hin ajatellut itsemurhaa. Jos vastaus on mydntivd, hineltd koysy-
tddn, onko hanelld suunnitelma sen toteuttamiseksi. Itsemurha-aikeista kvsyminen antaa nuorelle mahdol-
lisuuden puhua asiasta ja helpottaa pahaa oleaan. Vaikka nuori kieltiisi kertomasta astasta muille, itse-
murha-atkeista tulee kertoa vanhemmuille sekd oppilas- ta1 opiskelijahuollon tydntekijdille. On varmistet-
tava, ettd oppilas ta1 opiskelija saa ammattiapua. Vaitiolovelvollisuus e1 pide, kun kyseessd on kuoleman-
wvaara! Usein nuoren ystidvit huomaavat ensimmiisend itsemurhavaaran. Siksi nuorille olist hyvi kertoa,
ettd 1tsemurhauhkailuista tulee aina kertoa jollekin atkuiselle, vaikka ystivd vannottaisi olemaan kerto-
matta. "Parempi vihainen kuin kuollut ystivi".

Itsemurhavaarasta kertovat:

alempi itsemurhavyritys

puhunut tai uhannut itsemurhalla

tehnyt suunnitelman itsemurhan tekemisestd ja lahjoittanut tavaransa pois

kuoleman tavitdmat ajatukset

tuntee jonkun, joka on tehnvt itsemurhan

samaistuu johonkin, joka on tehnvt itsemurhan ja muuttaa kavttdvtymistiin samaan suun-
taan. Nuori voi olla traumatisoitunut nihtvdin jonkun tekevin itsemurhan tai tuntea syvili-
sukulainen, joka on kuollut vikivaltaisest
dskettin koettu tirked menetys. Liheisen kuolema, 13htd, riita, seurustelusuhteen padttymi-
nen tal itsetunnon menetys, epdonnistumisen tal hylkd@misen seurauksena alkoholin tal
huumeiden vEdrinkdvits.
Nuoret usein pakenevat ongelmiaan alkoholiin tal huumeisiin. Kun paihteen vailmtus lak-
kaa, nuoret tuntevat itsensd entistd masentuneemmiksi ja jaksavat selviytyd alempaa huo-
nommin. Niin alkoholista tal hunmeesta tulee vield suurempi ongelma.
el mitdin veimaa ldhestyd ongelmaa, el nde ulospdisyi.
Torjun kaikda tilaisundet ratkaista ongelma ja on valouttunut siitd, ettd kuolema on ainoa
vaihtoehto.
vlikorostuneet vaatimulkset, joista seuraa liiallinen kriittisvys omaa itsed kohtaan

vakava masennus
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ITSEMURHA Liite 18

Kiipula

ITSEMURHA

Opiskelijan itsemurhavritys
Jos opettaja, oppilas tal koulun henkilékuntaan kumluva saa tietdd lapsen tai nuoren itsemurhayrityksestd,
siitd tulee kertoa vanhemmille. Myds huoltajien torvotaan kertovan koululle, jos nuori on yrittinyt itse-
murhaa. Jos koulu e tiedd astasta, se e1 voi auttaa. Tos opiskelija on vrittdnyt itsemurhaa, vahingoittanut
itsedidn tal muita, niin vaitiolovelvollisuus ei pide.
Koulu vo1 suositella terapiaa, mutta e1 pakottaa sithen. Kun nuori on hoidossa, koulun ja terapeutin tulist
tehdi vhtetstydtd. Koulu mformod huoltajaa kunnan tukipalveluista.
Opiskelijan itsemurha
Nuoren itsemurha koskettaa aina koko kouluyhteistd. Avun pyytiminen kunnan kriisirvhmaltd on tdlldin
itsestddnselvyys: niiden asioiden kdsittelyyn el tule rutiinia. Yhteisvoimin koulun oppilashuoltoryh-
mi kriisirvhmi ja kunnan kriisitvhmi Iuovat kubunkin kouluun seveltuvan toimintamallin:

- Miten jilkipuinti hoidetaan siind luokassa ja niiden nuorten ja aikaiisten kanssa, joita kriisi

koskettaa?

- Miten tapahtuneesta itsemurhasta keskustellaan muilla nokilla?

- Miten opettajavhteistssd asiaa kisitelliin?

- Mitd ja miten koulun muiden opiskelijoiden huoltajille asiasta kerrotaan?

Pidperiaatteena on aina, ettd koulun rehtori ja kouwlun kriisirvhma kivnnistdvit toimenpiteet ja joku heistd
on vhtevdessd omaisiin kertoakseen surunvalitteluiden lisdksi koulun toimintamallin.

Paikkalounnan kriisirvhmdstd saa apua jalkipuintiin esim. niille opiskelijoille ja opettajille, jotka olivat
ldhimmin tekemisissd kuolleen opiskelijan kanssa. Vield on syytd pohtia, ketkd opiskelijoista ovat riski-
rvhmassd ja heille jarjestetddn tukea. Koulussa seurataan tilannetta tifviisti 3—4 viikon ajan ja seurantaa
jatketaan vihintdin puolen vuoden ajan. Henkildkunnan on ilmoeitettava vanhemmille ja tarvittaessa olta-
va vhieydessd lastensuojeluun, jos nuorella on itsetuhoisia ajatuksia. Koulupsykologi, kouluterveydenhoi-
taja tai koululdikar] auttaa jatkohoitoon ohjaamisessa.

Rehtori sopil omaisten kanssa, miten itsemurhaa tai sen vritystd kisitellddn siind Iuokassa, jota krilsi eni-
ten koskettaa sekd mnussa luokissa, kuolleen nuoren ystivien kesken ja tyOvhteisissd. Jilkipuinti (deb-
riefing)-1stuntojen jirjestimiseen e1 tarvita huoltajan lupaa.
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Kiipula

MIELENTERVEYSONGELMAT

MASENNUS

Masennus sindnsd el ole varsinainen kriisitilanne koulussa, mutta syvid masennus on itsemurhan yleisin
riskitekijd. Nuorilla vli puolet itsemurhan tehneistd oli kirsinyt depressiosta. Siksi masennulsen funmnis-
taminen ja hoitoon ohjaus on tirkedd.

Masennuksen tuntomerkit

1. unihairist: nukluu lilkaa tai lilan vihin

2. sydmishadiridt: ruokahaluttomuutta tal ahmimista

3. visymys

4. apaattisuus: menettdd kiinnostuksensa asiothin, joista tavallisesti on innostunut, esim. urheilu, ystivit
tai pukeutuminen

5. vetdytvminen: 1 halua seurustella muiden kanssa

6. vihamielisyys

7. keskittvmislonvvitdmyys, esim. arvosanojen nopea laskeminen

8. itsensd vahdttelv: o1 pidd itsestddn, “olen ruma”, “kukaan i vilitd minusta”™

9. surumielisyys: itkee ilman nakyvad syvtd, el pysty ilmaisemaan iloa

10. kuoleman ajattelu: ajattelee, kirjoittaa ja puhuu kuolemisesta

11. psvkosomaattiset oireet

12. onnettomuusalttius.

Yleisesti ottaen vhden tai kahdenkaan tallaisen oireen esiintyminen ei ole merkli syvistd masennulsesta.
Mutta jos huomaat useita vakavia ja jatkuvia oireita, nuori voi olla masentunut.

Nuoren masenmuksen erityispiirtest

- Nuoren ja lapsen masennus voi olla joskus vaikea tunnistaa. Hinelld et ole vilttimattd masentunut mie-
liala, vaan masennus voi niky3 seuraavasti, ns. “naamioihinesna masennuksena™

- drtyisyys, kiukkuisuus

- 21 niytd masentuneelta kumn vain kysyttiessd

- 1tse valittaa drtvisyvitd, kuklousuutta, vihaisuutta, aggressirvisuutta

- jatkuva levottomuus, viitoiminta, visymyksen puute

- impulsitvisuus (etsi ja hakeutuu kokemuksiim)

- nikyy usein koulussa: keskittvmisessd, koulusta pots jiimisend ja suormumisessa

- kdvtoshdiriot, epdsosiaalisuus

- somaattiset vaivat

- alkoholi ja pdihtest.

Jos koulussa tunnistetaan masentunut nuori, niin oppilashuoltorvhmassd/opettaja-vhteistssd on hyvi teh-
dd tormintamalli siitd, kuka keskustelee oppilaan kanssa, kuka on vhteydessd kotiin ja kuka ottaa vastuul-
leen oppilaan tilanteen eteenpdin viemisen. Tarkeintd on viestittdd opiskelijalle, ettd koulussa todella vili-
tetddn hinen hyvinvemnistaan. Masentuneen opiskelijan ystdvit voivat myds tuoda esille huolensa ystd-
Masentunut nuori et valttimattd ajattele itsemurhaa Ja yilattdvEE kovlldkin, katkks itsemurhaa yrittinest
etvit valttimattd ole masentuneita. Mutta n#illd asioilla on merkittivd vhteys. Pitkiin jatkuneen depressi-

semurhavaarasta.

Hiipulas 33tio Kiipulantie 507 PL 12 Puhelin {2) 685 21 wrerwy Kiipula. fi
Hiipulan koulutus- j3 kuntoutuskeskus 14200 Turenki 14201 Tursnki Faksi{03) 64 5066 Y-tunnus 0147520-0




Kriisityon ja ensiavun toimintaohjekortit Kiipulan ammattiopistoon

PSYKOOTTINEN KAYTOS Liite 20
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PSYKOOTTINEN KAYTTAYTYMINEN

Joskus voi kdvdi niin, ettd opiskelija alkaa kdvttdvtva silminndhden poikkeavalla tavalla.
Kseessd voi olla vakava mielenhdirid, johon tarvitaan nopeasti ammattiauttajien apua.
Psykoosin oireita voivat olla
vetdytyminen, pyrkimys olla yksin
sekavat tai epdrealistiset puheet
rituaalit, pakkotoiminnot
ilcitasoa lapsellisempi toiminta
suhtautuminen koulutydhdn muuthuu, e vilitd koulutydstd tal vrittdd tehdd enemmin kuin
jaksaa
erikoinen toiminta, jota ei itse halua tal osaa selittdd
vihjailu avuntarpeesta
ulkoisen olemuksen munttuminen nikyvasti, esim. hoitamattomus

tunnetlmaisun kapeutuminen tai muuttuminen, esim. dkilliset naunmn- tai itkun-punskat
harhahmlot.

Luettelo on vain esimerkinomainen. Mikili opiskelijalla on néitd oireita paljon, on otettava vhtevs koulu-
psvkologiin tai -13dkdriin tal mielenterveystyin asiantuntijaan.
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KOULUKIUSAAMINEN

Koulukiusaamisella tarkoitetaan toistuvaa henkistd, werbaalista tai fyvsistd vikivaltaa, jonka vlksi tai
useampi oppilas tai aikuinen / koulun tvontekijd kohdistaa vhteen ubriin tai rvhméin, jossa kohde ei tunne
pvstyvansi puolustautumaan tasavertaisesti. Koulukiusaaminen voi 1lmetd nimittelynd, tinimisend, pot-
kimisena, juorujen ja valheiden levittimisend, tavaroiden ottamisena, hivittimisend, piilottamisena tai
rikkomisena, netissd tai puhelimitse tapahtuvana loukkaamisena tai uhkailuna tai rvhméin ulkopuolelle
sulkemisena. Kisaamisen ehkdisy edellyttid ryhma- ja vhteisdtason toimintaa, koska kiusaajan toimintaa
tukevat muiden kannustus, valkeneminen tai syrjissd pysyminen. Kmsaamiseen tulee puuttua heti, koska
kiusaamisen katkaiseminen ja kiusaamisen trawmaattiset seuraukset ovat sitd vailkeampia, mitd pidempdin
tilanteen annetaan jatkua. Kohdennetut iofmenpitest otetaan kdvttdon kiusaamistapauksen tultua ilmi ja ne
kohdistetaan erityisesti kiusaamiseen osallistuneisiin ja kiusattuihin lapsiin tai nuoriin, ja tavoitteena on
saada kiusaaminen loppumaan.

Koulussa voi esiintyd myds hiiirintii ja ahdistelua. Hiirintd3 on henkilén arvon ja koskemattomuuden

livihemmistddn kuuluvien nimittely ovat esimerkkejd hiirinndstd. Sukupuoleen perustuvaa hiirintdd on
henkilén sukupuoleen littyvd ei-totvottu kivtds, jolla tarkottuksellisest: loukataan henkildn arvoa ja luo-

neet kirjeet ja puhelinsoitot, sdhko-posti- tai nettihdirintd, fyvsinen koskettelu tai sukupuolista kanssa-
kdvmistd koskevat ehdotukset.

Vikivalta koulussa voi ilmetd sanallisena uhkatluna, hylkdimisend, pelotteluna, fiyysisend tappeluna,
selcsuaalisena hairintind tai hyvilksikdyttond sekd aseiden hallussapitona. Viakivalta voi atheuttaa vakavaa
vahinkoa lapsen ja nuoren persoonalliselle kehittvmiselle. Opettajiin ja muihin aikuisiin kohdistuva sol-
wvaaminen ja nimittely ovat henkistd vikivaltaa
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PATHTEIDEN VAARINKAYTTO

FRaunsas pdihteiden kavttd voi olla oire vakavasta masennuksesta. Piihteiden vAfrin-kavitd hiiritsee koulu-
tydtd ja pahimmillaan johtaa koulun keskeyttimiseen.
Piihteiden vafrinkivton tunnusmerklkejd voivat olla

kaveripiirin vathfuvuus

rahantarpeen lisddntyvminen, ndpistely, ilkivalta, kauppaaminen

koulumenestvlsen laskeminen

poissaolojen lisdintyminen; aamu- tal maanantai poissaoloja

epdrealistiset puheet, tarinat, valehtelu

muutokset luonteessa

pelkotilat, ahdistuneisuus, levottomuus

erilaiset fyysiset merkit kivtetystd aineesta rilppuen, esim. lagjentuneet silm3d-terdt,
verestdvit silmanvalluaiset, vapina, hikeilu, lathtuminen tai lihominen, uneliaisuus,
tokluraisuus

tietyille aineille ominainen haju

piippu, veitset, aineenpalaset

ulkonddn tal olemuksen muuttuminen.

Mitkddn merkit ervat vksin tat vhdessd vilttimartd merkitse sitd, ettd nuorella on pdthdeongelma. Mikili
paihteiden vidrmkdvitdd epdilldin, koulun on syt ottaa asia oppilaan tai opiskelijan ja hinen huoltajien-
53 kanssa puheeksi. Tarvittaessa otetaan vyhteyttd sosiaali- ja tervevdenhuoltoviranomaisiin, alle 18-
vuotiaan kohdalla lastensuojeluun.

Jos oppilas tulee kouluun pdihteiden vailkutuksen alaisena tai hinelld on hallussaan péihteitd, rehtorin on
asiasta 1lmoitettava huoltajille sekd tarvittaessa lastensuojeluun ja poliisille. Huumeiden kiytostd tai hal-
lussapidosta tulee aina tehdd rikosilmoitus.
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LASTENSUOJELUILMOITUS

Timoitusvelvollisuus koskettaa laajasti eri tahoja, jotka owat tehtdvdssiin saaneet tietdd lapsesta, jonka
hotdon ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat tekijdt tal oma kiyttivtyminen edellyttdi lastensuoje-
lun tarpeen selvittdmisti. Ilmoitus on tehtdvi salassapitosddnndsten estimdrtd. Ilmottusvelvollisuus sis
syrjdvttdd sddnndksessd mainittujen henkildiden salassapitovelvollisunden. Ilmoitusvelvollisuutta el
myoskdin poista se, ettd ilmoitusvelvollinen taho tietdd varmmudella, ettd kyseinen lapsi tai perhe on jo
lastensuojelun astakkaana. Ilmoitusvelvollisuus koskee sitd tietoa, jonka tydntelidji on saamut omassa

ti on ilmoitettava suoraan myds poliisille. Ilmoitulksen voi tehdd puhelimitse, kirjallisesti tai kivmalld
virastossa henkildkohtaisesti.

Lastensuojeluilmoitus pitdd tehdd silloin kun havaitsee tai saa tietdd sellaisia seikkoja, joiden vuoksi lap-
sen lastensuojelun tarve on syvid selvittdd. Kvseessd on siis henkildn oma arvio tarpeesta selvittdd lapsen
lastensuojelun tarve.

Timoituksen syynd voi olla esimerkilksi lapsen tarpeiden laiminlydnti, lapsen heitteillejdttd, lapsen pahoin-
pitely ta1 seksuaalinen hyviksikidvittd tar niden epdily tal uhka. Ilmoituksen atheena saattaa olla myds se,
ettd lapsen hoidossa tal huolenpidossa havaitaan muutein puutteita tal osaamattomuutta, joka vaarantaa
lapsen hyvinvointia.

Timoituksen syvnd voi olla lapsesta huolehtivan aikuisen pdihde- tai mielenterveysongelmat, jaksamatto-
muus tal oman hoidon laiminlvéminen tai myos arjen tukiverkon puuttuminen silloin, kun se saattaa vaa-
rantaa lapsen hyvinvointia.

Lisdksi 1lmortuksen atheena voivat olla lapsen oma pdihteiden kavttd, mielenterveyvden ongelma, rikoksil-
1a oireilu tai lapsen itsetuboisuus. Muu lapsen kehitystd vaarantava olosuhde voi olla esimerlkilesi lapsen
kehitykseen todennikdisesti vaikuttavat vanhemman ja lapsen viliset vakavat vuorovatkutusongelmat,
jatkuva koulunkdvnnin laimimly@minen sekd tilanne, jossa lapsi joutuu kantamaan ikdtasoonsa nihden
suhteetonta vastuuta perheen arjesta estmerkiksi vanhemman sairauden vuoksi.

Joissakin tilanteissa myds perheen erittiin heikko taloudellinen tilanne saattaa vaarantaa lapsen huolenpi-
toa tai kehitystd, jolloin lapsen tilannetta parannetaan antamalla taloudellista tukea esimerkiksi lastensuo-
jelullisin perustein.

Timoitus tulis: tehdd myds havaittaessa edelld luetelmujen lisiks: muita vastaavia syitd, joiden vuoksi lap-
sen lastensuojelun tarve on syytd selvittdd. Jos on epivarma siitd, tulisiko tietyissd tilanteissa tehda
lastensuojeluilmoitus, voi kysvd neuvoa kunnan lastensuojeluviranomaiselta ilmaisematta lapsen henki-
16llisyyitd.
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SEKSUAALINEN AHDISTELU

Sukupuolista hiirintdi on ei-torvottu huomio, joka littyy sukupuoleen, estmerkikst halventava tai alenta-
va puhe toisen sukupuolesta, sukupuoleen luttyvd kiusaaminen, teot, jotka saavat tuntemaan itsensd no-
loksi, pelokkaaksi, loukkaantuneeksi tai vihaiseksi.

Seksuaalista hiirmtdd on muun muassa vihjailu ja seksuaalisest: vrittyneet vitsit, vartaloa, pukeunumista
raiskaus tai sen yritys ovat seksuaalista hiirintid Hairintad tapahtun myds puhelimen ja netin valitykselld.
Sukupuolinen huomio muuthun hiirinnaksi silloin kun sitd jatketaan, vaikka huomion kohde ilmaisisi sen

Nimittely, kuten homottelu ja huorittelu, on opittu keino valittdd viestid siitd mikd on sopivaa, normatii-
vista kavitdvtymistd Ilmaukset ovat vakiintuneet nuorten arkiseen toverilliseen puhutteluun. Sitd e1 pidd
hyviksva, silld ilmaisujen kivttiminen voi olla loukkaavaa myos muiden lasndolijoiden mielestd. Kaikki
halventaminen tai vdheksyminen heikentid nuoren itsetunnon kehitvstd. Nuorille muiden nuorten nike-
mys ja mielipiteet ovat tirkeitd ja siksi vertaisten ja oman ikdisten taholta tuleva pilkka satuttaa. On hyvi
pohtia etukitesn vastauksia nimittelyyn ja miten sithen voi puuttua, myos nuorten kanssa vhdessd.

Tytdn tai naisen huoraksi leimaamisessa on kyse erddnlaisesta demonisoinnista: huoraksi leimatusta voi-
daan kertoa ja uskoa mitd vain ja hinelle voidaan luvallisesti tehdd 1dhes mitd tahansa. Huoraksi leimatun
kaiklki tekemiset ovat vhteistn alituisessa tarklkailussa. Huorittelulla ja homeottelulla veidaan rangaista
vidrinlaista naiseudesta tai michisyydestd kvseenalaistamalla kohteen seksuaalisuus ja korostasn vallitse-
via kisitylksid normaalindesta. Tvtoille ja pojille asetetut vaatimukset poikkeavat toisistaan, mikd niloyy
myds huora- ja homo-sanojen sisillostd

Huoraksi tal homoksi leimaaminen on mielivaltaista, eikd silld vleensd ole mitiin tekemistd henkilén
todellisen seksikdvttivtymisen kanssa. Nimittely voidaan kohdistaa melkein keneen tahansa, mistd syystd
tahansa.
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