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TIIVISTELMA

Klemettila, Tiia. Perhelahtdinen tyoote kirkon tapaikkatoiminnassa. Diakonia-ammat-
tikorkeakoulu, syksy 2016, 81 s., 4 liitetta.

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Sosiaalialan kouluhjetma, diakonisen sosiaalityon
suuntautumisvaihtoehto, sosionomi (AMK) + diakoydattekijan virkakelpoisuus.

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, miten @é#ihtoista kirkon turvapaikkatoiminta

on. Kirkossa julkaistaan lahes vuosittain straiagibjeita ja laaditaan suuntaviivoja Kir-

kollisen toiminnan ja tyosuunnittelun tueksi. Tasgannaytetydssa oli tarkoitus saada
selville, miten perhelahtdinen tydote on juurtusemirakuntiin tarkastelemalla kirkon tyo-

alat ylittavaa turvapaikkatoimintaa.

Opinnaytetyd on laadullinen tutkimus. Aineisto kénd kayttamalla Kirkon tutkimus-
keskuksen ja Diakonia-ammattikorkeakoulun yhteiSgurakunnat turvapaikkatoimi-
joina -tutkimushankkeen laatimaa teemahaastatiekaas Haastatellut olivat turvapaik-
katoimintaan osallistuneita seurakuntien tyontedj¢a vapaaehtoisia, yhteensa 16 hen-
kiloa viidesta eri seurakunnasta. Aineisto analyisdieoriasidonnaisella teemoittelulla.

Opinnaytetyon tulokset osoittavat, ettéd seurakark@utta turvapaikkatoiminnassa mu-
kana olevien toiminta on paaosin perhelahtoistéhét@htoinen tydote nakyy toimijoiden
puheissa samanarvoisuuden ja vieraanvaraisuudemarseka toiminnan kuvauksissa
huolenpitona. Turvapaikanhakijoihin suhtautuminandakin vaihtelee muutoksen vaa-
timisesta kaikkien ihmisten tasa-arvoisuuden kemsteen.

Jatkotutkimusaiheiksi nousivat kysymykset valtigivysta ja keinoista edistaa kotoutu-

misen kaksisuuntaisuutta ja kulttuurien valisen revaikutuksen edistdmisesta Suo-
messa.

Asiasanat: perhelahtdisyys, perhe, turvapaikkatuianiturvapaikanhakijat, diakoniatyo



ABSTRACT

Klemettil&, Tiia. The family-oriented approach imetdiaconal work of parishes of the
Evangelical Lutheran Church among asylum seekdrg.84 appendices. Language:
Finnish. Oulu, Autumn 2016.

Diaconia University of Applied Sciences. DegreegPamme in Social Services, Option
in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of So8atvices.

The aim of this thesis was to study the appearahttee family-oriented approach in the
parishes of the Evangelical Lutheran Church, Fihldrhe church took part in the work
at reception centres among asylum seekers whodtaéceived a residence permit. The
purpose of the study was also to examine how thelyfeoriented approach had been
established in the cross-sectoral co-operatioh@parishes.

The thesis is qualitative. The material was coiddby using a theme interview form

which was compiled in co-operation with the ChuRdsearch Institute and Diaconia
University of Applied Sciences. There were 16 mirees. The interviewees had been
working at reception centres as volunteers or thene workers of the parishes. The ma-
terial was analyzed through a theory-based thematitiod.

The results showed that the multicultural diacamadk of the parishes is mainly family-
oriented. The work amongst the asylum seekers wsgitable. The workers and volun-
teers of the parishes emphasized the equality leetwmnish people and asylum seekers,
but they had doubts about the adaptation of thieiasgeekers to the Finnish society.

Further research challenges are how the Finniskrgawent could promote the two-way

principle of social integration and how it couldhance the communication between
Finnish citizens and asylum seekers.

Keywords: family-oriented approach, family, asylsgekers, diaconal work
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1 JOHDANTO

Suomeen tuli vuonna 2015 yli 30 000 turvapaikanhakiSisaministerié 2016b). Seura-
kunnat olivat mukana vastaanottamassa tulijoitatj&at vastuuta esimerkiksi hatama-
joituksen ja valiaikaisten vastaanottokeskustejegé@misesta. Kirkon tutkimuskeskuk-
sen (KTK) seurakunnille tekeman kyselyn mukaan iteéle kymmenesté seurakunnasta
reagoi jollakin tavalla turvapaikanhakijoiden saapgeen. (Kirkon tutkimuskeskus
2016.) Nyt KTK:ssa ollaan kiinnostuneita siita, ésteurakunnissa tapahtui turvapaikan-
hakijamé&arien kasvaessa yhtakkia rajusti ja milammintatapoja, kaytantdja ja toimin-

toja seurakunnissa esiintyi.

Kaivattua tietoa keratddn vuoden 2016 aikana KT& Diakonia-ammattikorkeakoulun
(Diak) yhteisella Seurakunnat turvapaikkatoimijottkimushankkeella. Hankkeen ai-
kana haastatellaan seurakuntien turvapaikkatoimmesallistuneita. Haastattelut sellai-
sissa seurakunnissa, joiden tyontekijat tai vapa#st ovat osallistuneet alueellaan si-
jaitsevissa tai alueelle perustetuissa vastaaregialksissa tapahtuneeseen turvapaikka-
tyohon alkaen syksysta 2015. Hankkeen toteuttala Biga johtavat lehtori Hanna Niemi
ja yliopettaja Ulla Siirto Diakista. Taméan opinnégtdn aineisto on hankittu kayttamalla

tutkimushankkeen haastattelurunkoa. Aineisto luetaan tutkimushankkeen kayttéon.

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa kirkon tyaiakatyon perhelahtoisyytta. Kirkon
perhelahtoista tydotetta on pyritty vahvistamaarkkohallituksen Minaké perhetyonte-
kija -julkaisulla, mutta sen vastaanottoa tai p&th&isen tydotteen juurtumista seura-
kuntiin ei ole tutkittu. Koko kirkon ty6ta koskevarinjauksena julkaisu on tarkoitettu
kaikkien tyOalojen ja ikAryhmien parissa tyoskeewedn hyodynnettavaksi. Opinnayte-
tyon kautta halutaan herattaa keskustelua seuralisten suhtautumisesta turvapaikan-
hakijoihin ja ottaa osaa keskusteluun kirkon rdalisosiaalityon rinnalla turvapaikka-
tyossa. Opinnaytetyo julkaistaan Theseus-tietokssaga annetaan seka Seurakunnat
turvapaikkatoimijoina -tutkimushankkeen etta hatbshaihin osallistuneiden seurakun-
tien kayttoon. Tulokset ja johtopaatokset julkast®iakonia-lehdessa.



2 TURVAPAIKANHAKIJAT SUOMESSA

Sosiaalisen konstruktionismin ja diskurssianalggi ajattelun mukaan todellisuus koh-
dataan aina jostakin ndkdkulmasta kasin (Jokin€2 289). Tassa luvussa lukijalle ker-
rotaan, mista nakokulmasta aineistoa tullaan my@hienuvussa 7 tarkastelemaan. Teo-

riaosuus on myds kuvaus siita kulttuurisesta tezieldesta, jossa tAma opinnaytetyd on

syntynyt.

Maahanmuutto Suomeen lisaantyi merkittavasti vasitae vuosituhannen viimeisella

vuosikymmenella. Suomen itsenaisyyden alkuvuosimantssa oli noin 33 000 venéa-
laista pakolaista. 1980-luvun lopulle saakka 85 &hanmuuttajista oli suomalaisia pa-
luumuuttajia. (Soderling 1999, 17-18.) 1990-luvimsaa Suomeen saapui inkerilaisia
paluumuuttajia ja Afrikan maiden, Lahi-idan ja Bafitn niemimaan alueilta sotaa pake-
nevia turvapaikanhakijoita (Soderling 1999, 18; i&amen 2013, 86—-87).

Oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat saivatté@ysa yhtalaiset palvelut Suomen
kansalaisten kanssa. Erillisia tyollistymiseergjaieentuloon liittyvia tukipalveluita tar-
jottiin vain tarvittaessa vaikeissa tilanteissas&yli niin sanotusta normaalipalveluperi-
aatteesta. Vuonna 1999 asetettiin laki turvapaiikijbiden vastaanotosta ja maahan-
muuttajien kotoutumista edistavista toimenpite{@@4/1999). Kotoutumistukeen ja ko-
toutumissuunnitelmaan se oikeutti maahanmuuttdfisiana vain tyottomat tyonhakijat.
Taustalla oli kotoutumispolitiikan periaate, jorrkakaan tuen tarkoitus oli tasata maahan
muuttaneiden ja suomalaisten valisia sosioekonangigja. Maahanmuuttajat haluttiin

littd& osaksi suomalaista yhteiskuntaa ilman eskiyhtelua. (Saukkonen 2013, 85-88.)

Toinen suomalaisen kotouttamispolitikan periaatekotoutumisen kaksisuuntaisuus.
Myds suomalaisten tulee sopeutua uuteen yhteisKise®n tilanteeseen, jossa ulkomaa-
laistaustaisia ihmisia on tullut maahan pysyvé&&imas periaate on maahan muuttanei-
den oman kielen ja kulttuurin sailyttamispyrkimyomen kielen opiskelun ja kulttuurin
omaksumisen rinnalla. (Saukkonen 2013, 86—88.)



Maahanmuutto on jatkanut kasvuaan. Vuonna 2011 wasimaan uusi laki kotouttami-
sen edistamisesta (1386/2010). Sen tuoma keskaisimos oli kotouttamistoimenpitei-
den tarjoaminen jokaiselle maahanmuuttajalle ripptia Suomeen tulon syista. Kaikille
haluttiin antaa perustietoa suomalaisesta yhtersksta sek& mahdollisuus alkukartoituk-
seen. Alkukartoituksen perusteella pystyttiin, e ypystytaan, arvioimaan, millaista tu-
kea maahanmuuttaja kotoutuakseen todella tarvi{Sseikkonen 2013, 88-90.) Tama
niin sanottu kotoutumislaki on edelleen voimassavapaikanhakijat ovat oikeutettuja
sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisiin sosiadlipluihin, mikali sosiaalihuollon am-
mattihenkild arvioi ne turvapaikanhakijan tai tuypaikanhakijaperneen kohdalla tarpeel-
lisiksi.

2.1 Suomalaisten suhtautuminen maahanmuuttajiin

Taloudellisen taantuman aikana 1990-luvun alussaharamuutto lisdéntyi Suomessa
merkittavasti. Laman jalkeen Sdderling (1999) tat&k suomalaisten ja maahanmuutta-
jien kéasityksia toistensa perheistéa keraamiensgoptien avulla. Piirroksissaan suomalai-
set kuvasivat suomalaisen perheen usein koyhaksAaksi selviytyjaksi, jossa on pari
lasta. Maahanmuuttajien perheet nayttaytyivat slaistan piirtdmissa kuvissa sosiaali-
tuilla elavina suurperheina, joilla on enemmanratiia kallimpia hyodykkeita kuin suo-
malaisilla. Kuvista erottuu myos ymmarrysta, sd@igositiivisesti varittyneitd ennakko-
oletuksia maahanmuuttajista. Tyypillista kuvillé, @ttd maahanmuuttajat kuvattiin suo-

malaisia useammin perhe- ja sukukeskeisina.

Jaakkolan (2009, 30) tutkimuksen mukaan suomafaesenteet pakolaisten vastaanot-
tamista kohtaan ovat muuttuneet 2000-luvun alusspeammiksi. Uudellamaalla ja Ita-
Suomessa asenteet ovat muuta Suomea varaukselbsdfmpkeakoulutuksen saaneet
suhtautuvat pakolaisten vastaanottamiseen myéntaige kuin vahemman kouluttautu-
neet. Myods kontaktit maahanmuuttajiin lisasivat mgista suhtautumista. (Jaakkola
2009, 31-32, 34-35, 57-58, 60.) Van Dijkin (1998kamn lahesk&an kaikki suomalaiset
eivat viela 1990-luvun alussa tunteneet henkilGksietsti yhtdéan maahanmuuttajaa
(Jaakkola 2009, 73). Opinnaytetydn kannalta tiedat kiinnostavia. Haastattelut tehtiin



[t&-Suomessa ja haastateltavat olivat turvapaikajaiden parissa tyoskennelleita ja toi-
mineita, suurimmaksi osaksi vahintdan alemman koedsteen tutkinnon suorittaneita

henkioita.

Pakolaisten vastaanottamisen kannalta sota, yni@t®t ja nalkd ovat olleet suoma-
laisten silmin hyvaksyttavampié syita kuin uskonnaalun tai poliittisten syiden vuoksi
turvapaikan hakeminen (Jaakkola 2009, 32-33). &dakl2009, 52) mukaan torjuvim-
min suomalaiset ovat suhtautuneet Suomea kdéyheémaitsta tuleviin, ulkonadéltaan ja
kulttuuriltaan erottuviin vahemmistdihin seké alenp turvapaikanhakijoina ja perheen-
yhdistamisen kautta tulleisiin somalialaisiin. Sattiminen islamin harjoittamiseen on
muuttunut laman jalkeen sallivammaksi, mutta siisentaudutaan maaseudulla paéakau-
punkiseutua kielteisemmin. Islamin harjoittamisesintautuminen muuttuu myontei-
semmaksi, jos suomalainen tuntee muslimin tai anwsakorkea-asteen koulutusta.
(Jaakkola 2009, 62—-63.) Koulutetut henkilot karenadt kaiken kokoisilla paikkakunnilla

vahiten rasistisia asenteita (Jaakkola 2009, 65-66)

Suomalaiset odottavat monikulttuurisuuden lisd&dmalaisten elaméaniloisuutta, kie-
litaitoa ja suvaitsevaisuutta. Suomalaiset myo&giaiat ulkomaalaisten ja pakolaisten
myo6ta yleistyvaa huumeiden kayttoa, sairauksigpgadomyyden lisaantymistd. Jaakko-
lan mukaan enemman koulutetut suomalaiset pelkageigesti ottaen vahemman kou-
lutettuja harvemmin ja suhtautuivat maahanmuuttogdnteisemmin. (Jaakkola 2009,
74-76.) Vuonna 2003 lahes puolet (47 %) Jaakkaldanmukseen vastanneista oli sita
mielta, ettd Suomeen jddmaan aikovien ulkomaatagisi oman etunsa vuoksi tultava
suomalaisten kaltaisiksi. Toisaalta oman aidinki@lsaamisen sailyttamista pidettiin tar-
kedn&, mutta vain joka viides kannatti Suomen g&@y@aa maahanmuuttajien omalla ai-

dinkielella tapahtuvaa opetusta. (Jaakkola 2009710

Jaakkolan (2009, 73) lainaaman Kososen (2008) nmukapea sulautuminen ei takaa
maahanmuuttajien psyykkista hyvinvointia. Sulaugeni vaarana on vieraantuminen
omasta kulttuurista siina maarin, ettd kontaktitaonkulttuurin edustajiin saattavat ka-
dota. Samalla vaarana on myos jadda ulkopuolissl@malaisesta kulttuurista, mikali
aitoja suhteita suomalaisiin ei ole paassyt viglitysnaan. (Arvilommi &Voima 2011,
Jaakkola 2009, 73.)



10

2.2 Suomen turvapaikkapolitiikka

Suomi on sitoutunut turvapaikkapolitikassaan Yhdisiden kansakuntien (YK) pako-
laissopimuksen taysimaaraiseen noudattamiseen. &aista lainsdadantéa ohjailevat
myo6s Euroopan unionissa (EU) yhteisesti sovitugldiivit pakolaisaseman myontami-
sestd ja poistamisesta jAsenmaissa ja kolmansiglemlansalaisten ja kansalaisuudet-
tomien henkildiden yhdenmukaisesta kohtelusta. Ra&neuvonta ry 2010.) Turvapaik-
katoimintaa saatelee ulkomaalaislaki (301/20043kakansainvalista suojelua hakevan

vastaanotosta ja ihmiskaupan uhrin tunnistamigastattamisesta (746/2011).

Kansainvélista suojelua hakevan vastaanotostanjgskaupan uhrin tunnistamisesta ja
auttamisesta annetun lain (746/2011) mukaavapaikanhakijaon henkild, joka hakee
tilapéista oleskeluoikeutta ja suojelua toisestiosta. Turvapaikakskutsutaan oleske-
lulupaa, joka on saatu turvapaikkamenettely$séivapaikkamenettelyk&utsutaan sita
prosessia, joka alkaa, kun turvapaikkahakemusdgteSuomen viranomaiselle, eli po-
liisille. Prosessi paattyy, kun hakija kaannytetégnkun hakija saa Maahanmuuttoviras-
tolta oleskeluluvan ja kuntapaikan. Tyytymé&ton fekoi hakea korkeimmasta hallinto-
oikeudesta valituslupaa. Se voidaan myontaa taadsgkonaan. Valituslupa ei takaa au-
tomaattisesti valituksen lapimenemista. Valitudtkisesta paatoksesta voidaan myos hy-

lata. (Pakolaisneuvonta ry i.a.)

Turvapaikka voidaan myontaad henkilolle, joka onnsdgakolaisasemai.akolaiseksi
voidaan katsoa henkild, joka on joutunut jattamigatimaansa esimerkiksi sodan vuoksi
tai han on uhattu tai vainottu kotimaassaan esiik&rkiskonnollisen vakaumuksensa,
poliittisen mielipiteensa tai rotunsa vuoksi. Pakeélle voidaan myontaa oleskelulupa
my0s sen perusteella, ettd kansalaisuusmaaharaorvéiarallista palata tai henkilo pe-
rustellusti pelkda palata kotimaahansa. Yksinkstden, pakolaisasema myonnetdan, jos
henkil6 on kohdannut henkil6kohtaista vainoa. (Mamhuuttovirasto 2016c¢; Pakolais-

ten oikeusasemaa koskeva yleissopimus 77/1968.)

Suomalainen kotouttamispolitiikka sai viisi vuosigten kiitosta kansainvaliselld tasolla
(Saukkonen 2013, 90). Vuonna 2013 laaditussa \fedtivoston periaatepaatos maahan-

muuton tulevaisuus 2020 -strategiassa ei ollut mt#a turvapaikanhakijoiden kotoutta-
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misesta. Asiakirjan esipuheessa korostettiin sp@arsitydperdaisen maahanmuuton tar-
vetta. (Sisaministerio 2013, 3.) Tama oli peruatetisa voimakkaalla vaestorakenteen
muutoksella suurten ikaluokkien siirtyessa elakleekihivuosina (vrt. Jaakkola 2008,
11).

Kevaan 2015 Suomen hallitusohjelmassa Suomi limagtielleen maailman turvallisim-
maksi maaksi. Maahanmuuton uskottiin sailyvan ttatia. Vuoden 2015 puolivaliin
mennessa Suomeen olikin saapunut vuosittain emi®@@0 turvapaikanhakijaa. Suoma-
laisten hyvinvoinnin n&kdkulmasta tarkasteltunaalta ymmarrettavaa, etta tybperaista
maahanmuuttoa haluttiin edistdd Suomen huoltovagemuwarmistamiseksi. Kiintiopa-
kolaisten maara haluttiin sen sijaan pitdd edelbsien tasolla. (Maahanmuuttovirasto
2016a; Nerg 2016; Sisaministerié 2016a; Valtionestwo kanslia 2015, 37-38.)

Hallitus ei ottanut huomioon Euroopan sotaa muigwg levottomuuksia tai Lahi-idan
pitkaan jatkuneita konflikteja tdssa mainittujetkisten kommenttien ja tulevaisuusasia-
kirjojen perusteella. Jo elokuussa 2015 hallitugykin myontamaan tulleensa yli 35
000 Suomen rajoille idasta ja lannesta saapundidgapaikanhakijoiden yllattAmaksi
(Kauhanen 2015). Sisaministerion kansliapaallikkézPNerg (2016) vahvisti oletuksen
hallituksen varautumattomuudesta Kuopiossa diakgdwaekijoille pitamassaan puhees-
saan. Sisaministerion internetsivuilla sanotaaej airvapaikkahakemusten maaran no-

pealle kasvulle Suomessa ole l10ydetty yksiselitiesgyta (Sisdministerio 2016b).

2.3 Perheenkokoaja turvapaikanhakijana

Kun henkild on saanut Suomesta oleskeluluvan faisen tai humanitaarisen suojelun
perusteella, hAnen perheenjdsenensa voivat voirnissm ulkomaalaislain (301/2004)
ja kansalaisuuslain (359/2003) mukaan hakea oleskela perhesiteen perusteella.
Oleskeluluvan saanutta kutsutaan tassa tapaukgedssenkokoajaksulkomaalaislain

(301/2004) mukaan Suomessa asuvan henkilon pedssggksi katsotaan henkilon
aviopuoliso, rekisterdidyn parisuhteen puolisoa@puoliso, kun puolisot ovat asuneet
yhteisessa taloudessa vahintaan kaksi vuottal8heuotiaat naimattomat lapset, jotka

asuvat samassa taloudessa vanhempiensa kanssalsptdidut kasvattilapset.
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Yhdeksi keinoksi ihmistulvan hillitsemiseksi Suomaallitus on esittadnyt (HE 43/2016,
3) perheenyhdistamisen vaikeuttamista. Jo 1.3.2(Ke&n on ollut voimassa toimeentu-
loedellytys, joka rajoittaa maahanmuuttajien petépiyhdistamista. Nelihenkisen, kah-
den huoltajan ja kahden alaikdisen muodostaman anaaluttajaperheen, yhteenlasket-
tujen tulojen on taytynyt olla vahintddn 2600 eukoakaudessa (Maahanmuuttovirasto
2016d).

Jatkossa, mikéli Suomen hallituksen esitys ulkoaiakin muuttamisesta hyvaksytaan
eduskunnassa, Maahanmuuttovirasto voi vaatia &idistperhesiteen lisdksi toimeentu-
loedellytysta myo6s turvapaikanhakijoilta (HE 43/8013). Turvapaikanhakijoita toi-
meentuloedellytys on tdhan saakka koskenut vand séipauksessa, etta perhe on perus-
tettu perheenkokoajan Suomeen tulemisen jalkeeko(&@aneuvonta ry 2014). Kaytan-
nossa toimeentuloedellytys tarkoittaisi tydpaikkaad maassa, josta henkilon perhe on
turvapaikkaa hakemassa. Pakolaisaseman saanemd@paikanhakijoiden perheenyh-

distamista ja toimeentuloedellytyksia on tarkotiukentaa myos koko EU:n alueella.

Turtiaisen mukaan suomalaista perheenyhdistamssiaointod on tiukentanut jo ennen
vuoden 2015 maahantulotulvaa, pelko siitd, etté yimvapaikanhakijaa seuraa puoli ky-
lad. Kaytadnnossa se ei ole ollut tahank&dan menmeakdollista tiukan lainsdadannon
vuoksi. (Turtiainen 2012, 35-40.) Perheenyhdistamiettiseen ja moraaliseen arvioin-
tiin vaikuttavat myos erilaiset tavat maaritellahpeja perheenjasenyys. Tiukka ydinper-
hekasitys saa ulkomaalaislain perheenyhdistamidgiykaikuttamaan epaoikeudenmu-
kaisilta. Vaikka Maahanmuuttoviraston paatoksetvabsotia suomalaisten viranomais-
ten oikeustajua vastaan, he joutuvat valvomaaa,tettapaikkamenettelyssa noudate-
taan lakia. (Turtiainen 2012, 39-40, 52.)

Suomessa lemmikkielaimet mielletddn usein osaksigh (Soderling 1999, 44). Mo-
nissa kulttuureissa perheesta ja sukulaisista htiolgnen on kunniallisen elamantavan
merkki. Taman paivan suomalaiselle ystavat tai lédkimlaimet saattavat jopa korvata
perheen ja sukulaiset. (Turtiainen 2012, 37.) Sitalimatta suomalaisessa lainsdadan-
nossa perhe maaritelladn edelleen melko perinteiBeshe-elama on inmisoikeus, jonka
jatkumisen Suomen lainsaadantd nayttaa turvaavianydanperheessa elaville (Turtiai-
nen 2012, 52).
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2.4 Turvapaikanhakijoiden saama yhteiskunnallirgamn t

Sisdministerio paattaa vastaanottokeskusten penisssta ja lakkauttamisesta. Valtion
vastaanottokeskukset ovat Maahanmuuttovirastosialdlaahanmuuttovirastolla on Si-
saministerion antamat valtuudet sopia muun kuihorayllapitamienvastaanottokeskus-
ten perustamisesta ja lakkauttamisesta. Téllaisia esmterkiksi kuntien, jarjestdjen tai
seurakuntien yllapitamat vastaanottokeskukset. [ia@uuttovirasto ohjaa, suunnittelee
ja valvoo vastaanoton ja auttamisjarjestelmén kidéa toimia. Laajamittaisen maahan-
tulon sattuessa jarjestelykeskukset jarjestavdtaasttopalvelutvastaanottopalveluilla
tarkoitetaan majoitusta, vastaanotto- ja kayttéaakasiaalipalveluja, terveydenhoitopal-
veluja, tulkki- ja kdanndspalveluja seka tyo- janbptoimintaa. Palveluiden saamiseen
oikeutettu aika vaihtelee muun muassa turvapaikdajamakansallisuuden perusteella.
Palvelut kuvataan tarkemmin lahteena olevassaalajkaki kansainvalista suojelua ha-
kevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin tunmiségta ja auttamisesta 746/2011;

Maahanmuuttovirasto 2016b.)

Turvapaikanhakijoiden parissa tydskentelevia vétaoat samat ammattieettiset ohjeet,
kuin suomen kansalaisten parissa tyoskenteleviég(B812, 15). Turvapaikanhakijat
ovat kansainvélista suojelua hakevan vastaanosesid@ ihmiskaupan uhrin tunnistami-
sesta ja auttamisesta annetun lain (746/2011) koieraluvun mukaan oikeutettuja so-
siaalihuoltolain mukaisiin sosiaalipalveluihin, ralksosiaalihuollon ammattihenkil® ar-
vioi ne turvapaikanhakijan tai turvapaikanhakijdpeEn kohdalla valttdAmattomiksi. Tur-
vapaikanhakijoiden oleskelua Suomessa ei valvo @mikkého. Poliisi, sosiaalihuollon tai
terveydenhuollon viranomaiset puuttuvat asioihindstapauksessa, jos ongelmia tai tar-

vetta ilmenee.

Turvapaikanhakijoiden kotouttaminen vaatii eri #sikuin ulkomaalaisten asiantunti-
joiden ja tyontekijdiden tervetulleeksi toivottaram Verrattuna turvapaikanhakijan koh-
taamiseen suomalaisen sosiaalihuollon asiakkaata&otinen voi vaatia erilaista ym-
marrysta asiakkaan elamantilanteesta. Turvapailkgolen kokemukset tekevat heista
asiakasryhmané poikkeuksellisen. Taustalla voi kitlaitusta, hyvaksikayttoa, vakival-
lan nakemista ja kokemista. He ovat saattaneetiqovistoin tahtoaan hylkddmaan kai-
ken entisen ja aloittamaan alusta taysin toisessass kieliymparistdssa ja kulttuurissa.
(Turtiainen 2011, 139-141.)
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Arvilommi ja Voima (2011) osoittavat, ettd uuteemparistoon ja kulttuuriin muuttoa
voidaan tarkastella kriisina. Turvapaikanhakijatyautilanteeseen, jossa entiset selviyty-
mismenetelmat eivat yhtakkia enda pade. Pakolaignusonelle loputon matka, oman
paikan ja minuuden etsimista. (Arvilommin & Voim@12, 29.) Erityisesti alaikaiset tur-
vapaikanhakijat saattavat odottaa ja olettaa,psthe yhdistyisi mahdollisimman pian.
Siitd huolimatta turvapaikanhakijoiden kotouttarsisevastaa Ty0- ja elinkeinoministe-

ro (Tyo6- ja elinkeinoministerio 2016).

Perheellisten turvapaikanhakijoiden tarpeista hutotenen ei muodosta minkaan tahon
ensisijaista agendaa. Perheenyhdistamisprosesgigp#allaan pitkid odotusaikoja. Koti-

maassa asuvien perheenjasenten on kaytava hdassfteSuomen suurlahetystossa
omin kustannuksin, vaikka perhe olisi vahavaraitsvaraton ja asuisi useiden satojen
kilometrien paéssa lahimmasta suurlahetystostéoy8ati 2016). Perheenkokoajaksi

kutsuttavan Suomesta oleskeluluvan saaneen higr8aittaa talloin laskeutua raskas ta-
loudellisen vastuun taakka. (Turtiainen 2012, 43y-44

Perheenyhdistamisprosessiin  kuuluvat henkil6lligydja sukulaisuuden varmista-
miseksi DNA-testit. Joskus testit tuovat julki amgjoista on haluttu yhteisen hyvan tai
kunnian vuoksi vaieta. Tallaisia vaiettuja asieitavat olla esimerkiksi pian syntymisen
jalkeen vaihtunut vauva tai raiskauksen seurauksgmiyneet lapset. Lapsi on myds saa-
tettu antaa jo pienend naapurin, sukulaisen tevign hoidettavaksi. Aina henkilon to-
dellinen ik& ei ole tiedossa kenellakdan. (Turgai012, 45.) Joskus ik& halutaan salata
mahdollisesti alaikéisille tarjottavien parempiealveluiden ja etuuksien toivossa

(Kemppainen 2016).

Varsinaisesti kotouttavat toimenpiteet alkavat &paikanhakijoiden osalta vasta, kun
oleskelulupa on saatu. Kunta on paavastuussa kohisgn organisoinnista. Kotoutta-
mista valvoo Tyo6- ja elinkeinoministerid. PerhelMeidaan tehdéa yhteinen kotoutumis-
suunnitelma, josta kay ilmi jokaisen perheenjasesrana polku, ja jossa otetaan huomi-
oon koko perheen yhteinen etu. (Laki kotoutumisdistémisesta 1386/2010; Turtiainen
2012, 37.)
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Turtiainen muistuttaa, etta yha kotimaassa asup@&heenjasenten hyvinvointi huoles-
tuttaa turvapaikan saaneita. Heilla saattaa yla@vellvoitteita kotimaassa olevaa perhetta
kohtaan. Oleskeluluvan saaneen nuoren tai nuokemsan Suomessa saaman tuen laa-
tuun tulisi kiinnittéa talta kannalta enemmaén huataj sill& tuki vaikuttaa merkittavasti

kotoutumisprosessin onnistumiseen. (Turtiainen 2@8250.)

2.5 Maahanmuuttajien palvelut kirkossa

Pakolaisia vastaanottavassa tydssa sosiaalityfgmesanotaan olevan pakolaiselle seka
rajoite ettd mahdollisuus (Turtiainen 2012, 51)llAlkeen roolin seurakuntien toimijat
asettuvat? Tuoreimman diakoniabarometrin mukaamoRidiakoniatyontekijat ovat jar-
jestdneet maahanmuuttajien ja kantasuomalaistésidvibhtaamisia ja mahdollistaneet
turvapaikanhakijoiden auttajana toimimista (Ga2ext6, 97). Kirkon tiedotuskeskuksen
mukaan kirkon maahanmuuttajatydssa kohdataan pérhaile kunnan perhe- ja mie-
lenterveyspalvelut ovat olleet riittdmattomia (Korktiedotuskeskus 2012). Kirkon roolia

voisi nain ollen kutsua kannattelijaksi, korjaajaksikkaajaksi ja mahdollistajaksi.

Jo ennen syksyn 2015 turvapaikanhakijatulvaa, &aanrassa on huomioitu maahan-
muuttajia paikkakunnasta ja maahanmuuttajien méérégpuen hyvin eri tavoin (esim.
Kirkkohallitus i.a.a.). Kirkon monikulttuurisen tyityoryhma julkaisi vuonna 2012 yh-
teisen kannanoton kirkon perhe- ja kasvatusty8&n tavoitteena oli kannustaa seura-
kuntia tarjoamaan entista parempaa tukea maahatajapgrheille. Keskeisiksi maahan-
muuttajaperheiden ongelmiksi tunnistettiin vanheanpja lasten erot suomen kielen
osaamisessa ja suomalaiseen kulttuuriin juurturségseska pitkaaikaisen tyottomyyden
aiheuttama nakoalattomuus ja pahoinvointi. (Tyoghdeisvoimin maahanmuuttajaper-
heiden tueksi 2012.) Diakoniatydntekijat toivovetta turvapaikanhakijat otetaan mu-
kaan vapaaehtoistython ja etta heille tarjottaisigllistymismahdollisuuksia toimetto-

muuden ja toivottomuuden ehkaisemiseksi (Gaver6297).

Kirkon palveluita voi kayttaa ja saada jokainerk&im jasenyydesta riippumatta. Vuonna

2011 yli 80 seurakunnassa jarjestettiin maahanmjillétsuunnattuja leireja, joista puo-
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let oli parisuhdeleireja. Perheleireja ja monikulttisia leireja jarjestettiin alle kahdessa-
kymmenessa seurakunnassa. Muutama leiri oli sutunwain naisille. Miehille ei ollut

omia leireja tai ryhmia. (Kirkon tutkimuskeskus 20214).

Paikallisseurakuntien kotisivukatsauksen perusia@yttaa silta, ettd kirkossa perheita
tuetaan parisuhteissa esiintyvissa ongelmissanjaaramuuteen liittyvissa vaikeuksissa.
Erityisesti papit ja diakoniatyontekijat seka perbevontakeskukset ovat perheita varten.
Joskus kunta on myés tehnyt alueellaan toimivanagemnan perheneuvontakeskuksen
kanssa sopimuksen yhteistyosta pari- ja perhesuntdittyvissa ongelmissa (Kirkko-
hallitus i.a.c.). Diakoninen perhety6 voi olla lueeltaan taloudellista, sosiaalista, hen-
kista tai hengellistd. Ihminen otetaan huomioondi@isvaltaisesti. Usein tydskentely
perheen kanssa alkaa taloudellisen hadan todeataiseésta ja sita kautta luottamuksen

rakentamisesta. (Kirkkohallitus i.a.d.)

Kuten kunnallisen sosiaalityon puolella, my6s kska maahanmuuttajille ja turvapai-
kanhakijoille tarjotaan paasaantdisesti samojagpaiveluja kuin kansavaestolle. Seura-
kunnan keskeiseksi tehtavéaksi maahanmuuttajiendtizhchaaritellaan osallisuuden tar-

joaminen kristillisestéd seurakunnasta. Diakoniatg&ijoilla on mahdollisuus tukea maa-

hanmuuttajia palveluohjauksellisesti ja pyrkia niisaamaan hyvinvointieroja kantava-
estdn ja maahanmuuttajien valilla. (vrt. Kirkkoltak i.a.a.) Maahanmuuttaja-asiakkaat
ovat hakeneet luterilaisen kirkon diakoniatyont@kif henkisté tukea (41 %), taloudel-

lista apua (39 %), neuvontaa (35 %) ja hengeltigtéa (19 %) (Kirkon tutkimuskeskus

2012, 214).

Seurakunnat eri puolilla Suomea ovat jarjestaneetevsyksynd Suomeen saapuneille
turvapaikanhakijoille hatamajoitusta ja valiaikaisrastaanottokeskuksia yhteistydssa
jarjestdjen ja kuntien kanssa (Kirkon tutkimuskesl2016). Viela ei tarkkaan tiedet,
mité kaikkea seurakuntien turvapaikkatoiminta déamyt siséllaén tai miten seurakuntien
onnistui saada niin nopeasti aikaan toimivia ratlgi. Siksi Kirkon tutkimuskeskus on
ryhtynyt selvittdmaan seurakuntien turvapaikkatotaa yhdessé Diakonia-ammattikor-
keakoulun kanssa. Seurakunnat turvapaikkatoimijeunt&imushankkeella kerataan tie-
toa seurakuntien toimintatavoista ja kaytanteiBt@kumentoitu ja tutkittu tieto auttaa

ymmartamaan millaisia valmiuksia seurakunnissalemassa.
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Suomen evankelis-luterilaisella kirkolla on monlgesta ja linjauksia, kuinka turvapai-
kanhakijat ja maahanmuuttajat tulisi kohdata. ¥e# periaatteena on turvapaikanhaki-
joiden ja maahanmuuttajien ottaminen osaksi ylasti#akuntaperhetta. Turvapaikanha-
kija voidaan tietyin ehdoin ottaa myos virallisesgurakunnan jaseneksi. (Kirkkohallitus
l.a.a.; Kirkkohallitus i.a.b.; Kirkkohallitus i.a:;eKirkkohallitus i.a.f.)

Kirkkohallituksen ohjekirjasessa Miten tuen turvikgahakijaa seurakuntalaisia kehote-
taan muun muassa olemaan pelkdamatta hyvaksikksietyemista tai virheiden teke-
mista. Seurakuntalaisten toivotaan suhtautuvarapaikanhakijoihin ymmartavaisesti,
empatiaa ja saalia tuntien. Ohjeissa kehotetaamatin tarvittaessa yhteytta sosiaali- ja

terveysalan ammattilaisiin. (Kirkkohallitus 2015a.)

Suomen evankelis-luterilaisella kirkolla on mahdoius tarjota kielteisen paatoksen saa-
neelle turvapaikanhakijalle kirkkoturvaa. Kirkkomakaytanto tarkoittaa, etta seurakun-
nan on mahdollista tarjota alueellaan oleskelevadiekiltlle tai henkildille turvapaikka.
Turvapaikka on ruokaa, lAmmin asunto ja vaatetukkKturvapaikan tarjoamisesta an-
netaan tieto viranomaisille. Kirkkoturvakaytannodavastusteta lakia tai virkavaltaa,
vaan annetaan turvaa ja suojaa sita tarvitse(ie<kohallitus 2015b.) Julkisuudessa on
ollut vain yksi ja ylipaansa Suomessa vain muutadmkkoturvan kayttétapauksia viime
syksyna alkaneen turvapaikanhakijatulvan johddsesKi-Korpela 2016; Wikman-Haa-
visto 2016), vaikka arkkipiispa Kari M&kinen onkpohunut julkisuudessa kirkkoturvan
kayttoon rohkaisten (Berner 2015; Uutisextra 2016.)

Turvapaikanhakijoiden elaméntilanne poikkeaa jskdduluvan tai Suomen kansalaisuu-
den saaneiden maahanmuuttajien elamasta. Heidsiedgttava jatkuvaa epavarmuutta,
ahtaita asumisoloja, vierauden tunnetta ja malsddti viholliskansojen edustajia sa-
massa vastaanottokeskuksessa (Kirkkohallitus 20Ka&kpon turvapaikkatoiminnan tu-
lisi olla luonteeltaan ihmisen kokonaisvaltaiségtomioivaa. Perhelahtdinen tyéote an-
taa auttajalle ymmarrysta lahestya jokaista henyiteis6a kaipaavana, jostakin per-
heesté kotoisin olevana persoonana (KirkkohallR@&2). Arkkipiispa Makisen mukaan
kristittyjen on puolustettava ensisijaisesti ihnksolksia, el oman maan etua (Berner
2016).
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3 PERHEKASITYKSISTA SUOMESSA

Tassa luvussa tdydennetaan kuvausta kulttuurikestakstista. Tassa luvussa maaritel-
la&n kasitteita perhe ja tarkastellaan suomalgisthetta historiallisena ilmionéa. Perhe-
kasitteen ongelmallisuutta turvapaikkatyossa tadiiasn Kati Turtiaisen (2012) artik-
kelin avulla. My6s kirkon perhekasitys maaritellaBidin siksi, etté perhelahtdinen tyo-
ote saa erilaisia kdytannon sovellutuksia riipposttain siitd, mitd perheen ymmarretaan
tarkoittavan. Lahteiden valintaan on vaikuttanunyanrys siitd, ettei perhe kasitteena tai
ilmioéna ole yksinkertainen tai helppo.

3.1 Muuttuva perhekasitys

Perhekasityksen lahihistorian kuvaamiseksi kaytetd&@&ggmanin (1994) perhehistorial-
lista tutkimusta, joka tarkastelee suomalaisensgmiiston perhe-elamaa 1800-luvun
Suomessa. Hieman yksinkertaistaen sivistyneistolidaan tarkoittaa varakkaita ja kou-
lutettuja kansalaisia. Aiheen rajaaminen sivistgtigin on perusteltua, silla sivistyneis-
ton edustajat ovat saaneet aina maaritella kakds&evien kasitteiden sisallon. Laajasti
ajateltuna tama aineisto koostuu sivistyneistorstadizluista, silla Suomen evankelis-
luterilainen kirkko edellyttaa tyontekijoiltaan wain virallisesti hyvaksymaa koulutusta.
Haastatellut olivat suorittaneet tutkintoja toisasteen ammattitutkinnoista ylempéan
korkeakoulututkintoon. Vastaajista 12 on myos oféaton talla hetkella kirkkoinstituu-

tion palveluksessa.

Haggmanin (1994, 21) mukaan perhetta tutkittagisdetaan siitd ymmarryksesta, ettei
ole olemassa muuttumatonta "perhetta"”. Perhe dinaikba ideologia ja symbolijarjes-
telmd, ihmissuhteiden verkosto, joka erilaisinaaik saa erilaisia maaritelmia. Samassa
perheessa voi olla monenlaisia kasityksid perhgastan jasenten rooleista (Haggman
1994, 22). Kriittista perhetutkimusta edustava ¥esi (2009, 18) kysyykin, onko per-
heesta puhuttava perheena? Voisiko yhdessa elaénal@ndle ja toisistaan huolehtivalle
joukolle olemassa jokin toisenlainen maaritelmaf?efon viime aikoina ollut esilla avio-

littokasityksen laajentamiskeskustelujen yhteydess
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1800-luvulle saakka perhe ymmarrettiin Suomessattunmattomana itsestaan selvyy-
tend. Teollistumisen ajasta lahtien perhe on ymatgrvanhempien ja lasten muodosta-
maksi suhteeksi. (Haggman 1994, 24.) Yhteiskunealtistumisen ja kaupungistumisen
myo0ta vaestdn asumisolot ja yhteiskunnan palvgegteglma ovat pikkuhiljaa muuttu-
neet (Yesilova 2009, 34). Muutokset ovat ajandktgen hallinnon lisdantymiseen. Hal-
linto on pyrkinyt sailyttamaan valtansa kasitteidesdrittelemisen avulla ja kansalaisten
yhdenmukaistamisella. Perheiden merkitysta kortistéapset kasvattavana yhteisona.
Snellmanin sanoin: perhe on olemassa lasten kasviattksi kunnon kansalaisiksi.
(Haggman 1994, 22, 103-104; Yesilova 2009, 25.hé&wr ajateltiin olevan "isdnmaa
pienoiskoossa" (Hagmann 1994, 177). Ajateltiin mis kun perheet voivat hyvin, yh-
teiskunta voi hyvin. Niin sai hiljalleen alkunsarpekeskeinen elaménhallinta. (Yesilova
2009, 30.)

Perheen vuosisadaksi kutsuttu 1800-luku muistetaanattomien naisten aseman ja oi-
keuksien parantamisesta. Se muistetaan myds g3l elavien naisten itsenaistami-
sesta ja vapauttamisesta talon isdnnan vallasiae®si huipentui vuonna 1889, josta lah-
tien naisilla on ollut Suomessa mahdollisuus jaeoghallita irtainta omaisuutta. (Hagg-
man 1994, 198-215.) Pikku hiljaa ydinperheestéanmimaali, mita seurasi normaali lap-

suus ja normaali kasvatus (Yesilova 2009, 32, 341—-35

Lapsen epanormaali kaytos oli ennen 1950-lukuattuljohtuvan lapsen omista ominai-
suuksista, mutta erityisesti Bowlbyn kiintymyssutedeian ja suomalaisen Paloheimon
mentaalihygieniaopin (Yesilova 2009, 61-62) juurisen myo6td kasvuolosuhteisiin
alettiin kiinnittda entistd enemman huomiota. Togiela 1970-luvulla neuvolatytssa
tarkkailtiin lapsen yksilollisia ongelmia. Miehea paisen roolit perheessa saivat omat
normaalinsa. (Yesilova 2009, 65, 67, 73, 98.)

Jo seuraavalla vuosikymmenella alkoi esiintya tyndistomyytta perheen, miehen ja nai-
sen maaritelmiin. Puhuttiin uudentyyppisesta pestiegoka rakentui tunteiden varaan.
(Yesilova 2009, 83, 89.) Kirkko ja valtio kavivathgessa taistelua 1970-luvulla
(ydin)perheiden sailyttamisen puolesta. Sita peftist lapsen normaalin kehityksen
mahdollistajana ja yhteisollisyyden palauttajanasitova (2009, 95) kuitenkin huomaut-

taa, etta ydinperhetta ei ollut olemassa viel@isiJlkun elettiin voimakkaasti yhteisélli-
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sessa kulttuurissa, esimerkiksi Haggmanin (1994 kd8aamissa kotitalouksissa. Kui-
tenkin 1970-luvulla synnytettiin perhekasvatukserkdnaisjarjestelma, mika tarkoitti
kasvatus- ja perheneuvolatoiminnan vakiinnuttanjéstaudistamista. Sosiaalipoliittisesti
palattiin kotitalousaikaan, kun sosiaaliturvan sesam edellyttamaksi perheeksi kelpasi

yhteisté jddkaappia kayttavien talous. (Yesilova2®8-101.)

Suomalaisten kasitystd omasta perheestaan suhteaabanmuuttajien perheisiin 1990-
luvun alun laman jalkimainingeissa tutkinut S6degli(1999, 51) kuvaa suomalaiset
melko kateellisiksi. Suomalaisissa perheissa kénsikbyhyydestd ja alkoholismista,
mutta kaikessa surkeudessaankin koettiin oltavieysgia. Syy omaan kurjuuteen |0y-
tyi helposti maahanmuuttajien oletetuista paremarsssiaalietuuksista. Soderling (1999,
111) korjaa luulon vaaraksi muistuttamalla, ettSigalietuudet ovat samat seka suoma-

laiselle ettd maahan muuttaneelle.

2000-luvulla perhekasitys ja perhemuodot ovat laaeet merkittavasti. Uusperheilla,
samaa sukupuolta olevien vanhempien perheilla,tasqgp sijaisperheilla, yksinhuolta-
japerheilla, monilapsisilla ja monikulttuurisillaegheilla on omat aktiiviset rekisterdidyt
yhdistyksensa. Ne puolustavat jAsentensd asemeskimnan taysivaltaisina jasenina.
Myds miesten oikeutta vanhemmuuteen ja tunteisiialettu korostaa (Ensi- ja turvako-
tien liitto i.a.; Isat lasten asialla ry i.a.). Monuotoiset perheet ovat jarjestaytyneet oman
verkoston avulla. Verkosto ajaa kymmenen jasenyykisnsa perhepoliittisia etuja vaa-
timalla poliittisia paattajia ottamaan huomioon nmonotoisten perheiden monimuotoi-
sen todellisuuden. Télla hetkelld haasteita on exiiiksi perhevapaiden myontamisessa,
taloudellisten etuuksien saamisessa ja oikeanldissnsaamisessa erilaisissa elamanti-
lanteissa. (Monimuotoiset perheet -verkosto i.aMonimuotoiset perheet -verkosto
l.a.c.). Monimuotoiset perheet -verkosto on my@sitaut kannanoton myads turvapaikan-
hakijoiden perheenyhdistamisen vaatimusten kirig&nvastaan (Monimuotoiset per-
heet -verkosto 2016a). (Monimuotoiset perheet -o®iki.a.b.)

3.2 Perheellisten sosiaalipalvelut

Tyoté perheiden parissa tehdaan kunnissa, jargsstia seurakunnissa. Perhetyota voivat

toteuttaa myos yksityiset ammatinharjoittajat. le&yt ja perhetyohon liittyvat kasitteet
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ovat epamaaraisia ja ovat vailla kaikille toimileilyhteisia méaaritelmia. Nyt perhetyon
sisélto ja tavoitteet maaraytyvat kunkin perhetytdtauttavan tahon tavoitteiden ja pal-
velujen mukaisesti. Sama kasite voi tarkoittaasioita. (Uusimaki 2005, 3—-7.) Yleisesti
voidaan sanoa, etta perhetyon tavoitteet liittypgtheen sisaisen vuorovaikutuksen on-
gelmiin ja arkielamé&ssé eteen tulevien haasteidéisemiseen. Usein perhetytn kes-
kiossa on lapsi, jonka tai joiden hyvinvointia pemfolla pyritéan vahvistamaan esimer-
kiksi vanhemmuutta tukemalla. Perhetyon ideologigerhelahtodinen. (Valtonen & Su-
tinen 2016.)

Voimassa olevassa sosiaalihuoltolaissa (1301/28idyoraan méaaritella keiden katso-
taan kuuluvan perheeseen. Sen sijaan huomiotatkiiaén lasten ja nuorten turvallisen
kasvuymparistdn turvaamiseen ja lasten ja nuorggmtioinnin edistamiseen. Lapsiper-
heille halutaan turvata tarvittavat sosiaalipalvelipymatta. Kuntien vastuulla on jarjes-
taa asukkailleen kasvatus- ja perheneuvontaa skafyota. Kasvatus- ja perheneuvon-
nalla tarkoitetaan kasvun ja kehityksen tukemiggmhemmuuden tukemista, lapsiper-
heiden suoriutumisen ja omien voimavarojen vahmsta. Sosiaalihuollon perhety6lla
tarkoitetaan perheiden ja sen jasenten omien vamnog@n vahvistamista ja vuorovaiku-
tuksen parantamista. Perhety6ta annetaan vainnapsaioren kehityksen ja terveyden
turvaamiseksi. Perhe voi saada myos kotipalvelitgisgn syyn tai erityisen elamanti-

lanteen perusteella silloin kun lapsen hyvinvoamtivaarassa karsia.

Muita perheitd koskevia kunnan jarjestamisvelvalliden alaisiin palveluihin kuuluvat
perhehoito (maaritelty perhehoitolaissa 263/20§bjtstuille lapsille, perheasioiden so-
vittelu seka tuettujen lomien ja mielenterveyttiéetvien psykososiaalisten tukimuotojen
jarjestaminen. Sosiaalihuolto tulee toteuttaa reté avio- ja avopuolisoilla ja muilla
perheenjasenilla on mahdollisuus asua yhdessa.avsaisiaalihuoltolaissa ei méaritella
palvelujen sisaltdja. Vain myontamiskriteerit jéstmalta antamisvelvollisuudet kuvataan.

Myds sosiaalipalveluiden laadun tarkkaileminen aadetty laissa.

Sosiaalihuoltolaissa (1301/2014) sosiaalityoll&agetaan yksildille ja perheille annet-
tavaa tukea ja palvelukokonaisuutta. Palvelun tteema on lieventdd elamantilanteen
vaikeuksia ja vahvistaa toimintaedellytyksia. Kuhwaivat tuottaa sosiaalipalvelut itse

tai hankkia ne ostopalveluna.
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Perheiden tukeminen koetaan ilmeisen tarpeellis&@stoliitto on kampanjoinut per-
heystavallisen tydpaikan puolesta vuodesta 201tlel@hsilla edelleen lapsia tai muita
omaisia kotona hoitavien henkildéiden asema tyémadika on uhattuna (Kokko & Va-
estoliitto 2016). Monimuotoiset perheet ovat [6y&asa paikkaansa kansalaisyhteiskun-
nassa. Monimuotoiset perheet -verkosto on peruskeiikkkien perheiden tasa-arvoisen
ja yhdenvertaisen kohtelun toteutumiseksi ja tiegdamiseksi Suomessa. (Monimuo-
toiset perheet -verkosto 2016b.) Kuka ajaa perh@edjan asiaa ja puolustaa hanen oi-

keuttaa perheeseen?

Perhesuhteet eivat ole vain ihmissuhteita, vaansmmgiitutionaalisia kaytant6ja ja kult-
tuurisia kasityksia. Perhe on moraalisesti latawttya kiistanalainen kasite. Perheongel-
miin haetaan usein ratkaisua psykologiasta, |&éieststa tai eri lakeja tulkitsemalla. Per-
heiden hyvinvointiin liittyvéat asiat eivat kuiterdea ole yksinkertaisia, vaan monimutkai-
sia ja epamaéaaraisia. Kun perhetta tarkastellaaelongn sijaan moraalisten ristiriitojen
ratkaisemisen kautta, haetaan kaikille reilua iatla Silloin on tunnustettava, ettei tie-
dossa oleva tieto, esimerkiksi psykologinen taitlégymistieteellinen, ole relevantti
kaikissa tilanteissa. (Forsberg 2012, 10-15.)

Esimerkiksi turvapaikanhakijoiden kohdalla joudutgBuomessa monessa suhteessa ja
monilla alueilla aivan uuden aarelle. Perheen andeii luokitellut asiat eivat valttamatta
palaudukaan vanhempien valiseen vuorovaikutuskaterk (vrt. Forsberg 2012, 12). Ne
voivat olla oire jostain muusta, vield tuntemattetaa Tassa kohtaa esiin nousee kysy-

mys, kuinka turvapaikanhakijamiesten vanhemmantigerttia voidaan tukea.

3.3 Perhekasitys kirkossa

Virallisesti kirkossa ajatellaan perheen ytimen ohgiuvan miehen ja naisen vélisesta
avioliitosta (Hytonen 2003, 270; Kirkkohallitus Z§0Kirkko nojautuu maaritelméassaan
Tilastokeskukseen, jonka mukaan perhe on "eninksden perattaisen sukupolven
muodostamaksi yksikoksi, jossa henkil6t asuvat samasuntokunnassa” (Kirkkohalli-
tus 2012, 7). Samaan hengen vetoon kirkko muistyiaheiden monimuotoisuuden ole-
van taman paivan todellisuutta, avaamatta lauseitanpad. Laheisesti perheen vaiku-

tuspiiriin katsotaan kuuluvan myds isovanhemmaamit (Kirkkohallitus 2012).
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Kirkossa perheiden hyvinvoinnin kannalta tarkes#ma ovat jokaisen yksilon hyvin-
vointi ja oma kasvu, vanhempien valisen suhteesp@Egsoisuus, perheen osallisuus yh-
teiskunnasta ja avun saaminen tarpeen mukaan. dhén@n luonnollinen tarve kokea
yhteytté itseensa, toisiin ihmisiin ja Jumalaanirkkohallitus 2012.) Kirkossa ei aina-
kaan toistaiseksi olla halukkaita muuttamaan peisté kantaa (ydin)perheesta, johon
kuuluvat isa, aiti ja lapset. Kirkon mukaan perhésintavat ovat seka yhteiskunnallisia
ettd yksityiselamaan liittyvia: kasvatus- ja sasestiotehtava seka suvunjatkamis- ja su-
kupuolinen tehtava. (Kirkkohallitus 2003.)

Voisivatko kirkon perheelle maarittamat yhteiskuiiset tehtavat toteutua myds per-
heissa, joissa lapsilla ei ole mahdollisuutta kadwalogisten vanhempien luona esimer-
kiksi kuoleman tai maastamuuton seurauksena? Tiéshtén ollaan kirkossakaan erimie-
lisia esimerkiksi sijais- tai uusperheiden osaftiskkohallitus on esittanyt, etta maahan-
muuttajien yhteiskuntaan kiinnittymisen ja kotoutsem kannalta olennaista on perhe-
elaman turvaaminen myo6s uudessa kotimaassa (Kigkkinis 2008, 1). Kirkon vaikut-
tamisty6 onkin herattanyt keskustelua perhekasgyk$a perheen yhdistamisista sen jal-
keen, kun Suomi teki paatoksen palauttaa vuonn@ 2@kastavat isoaidit Egyptiin ja
Vengjalle (Kirkon tutkimuskeskus 2012, 215; Korkéailinto-oikeus 2010.)

Kirkon perhety0 tarkoittaa kaikkea sita toimintgala paikallisseurakuntien tyontekijat
ja vapaaehtoiset edistavat perheiden hyvinvoiigeon luonteeltaan vapaaehtoista, asia-
kaslahtoista ja joustavampaa, kuin kunnan sosiaalliin perhetyén palvelut. (Valtonen
& Sutinen 2016.) Kirkon perhety6 perustuu perhélédgen tydotteeseen. Perhelahtdinen

tyoote maaritellaén luvussa 4 Perheldhtbisyydentswiivat.

Perhe kirkon kontekstissa voi tarkoittaa my6s kusearakunnasta Jumalan perheena
(Kirkkohallitus 2012, 5, 33). Kristinuskon Jumalavataan Raamatussa ja kristillisessa
taiteessa usein Isana (esim. 5.M00s.8:5; Ps.68:308:13; Luuk.11:13; Ef.4:6), mutta
Raamatussa ja raamatuntutkimuksessa hanelle anmetgis aidillistd huolenpitoa ku-
vaavia tehtavia ja rooleja, silla ihminen ymmanp@adhaiten sita kuvakielta, joka nousee
hanen kokemusmaailmastaan (McGrath 2012, 278-2BfHsus vertaa itsedan ka-

naemoon, joka kokoaa poikasensa siipiensa sudjdait.23:37; Luuk.13:34).
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Tastd nakokulmasta on kiinnostavaa tarkastella ghé@nkbisen tydotteen toteutumista
seurakuntien toiminnassa. Kokevatko haastatelluiag@nnan tyontekijat ja vapaaehtoi-
set seurakunnan perheend, johon erilaiset ihmisat tervetulleita? Onhan kirjoitettu:

"Kun muukalainen asuu luonasi teidan maassann&a &rtako hanta" (3.M00s.19:33).
Toisaalta evankeliumeihin on tallennettu Jeesulsseroja, jotka rajaavat toisuskoiset
seurakuntaperheen ulkopuolelle: "Minun aitini jdje/@ ovat nama, jotka kuulevat Ju-

malan sanan ja tekevat sen mukaan" (Luuk.8:21k,"j&ka tekee Jumalan tahdon, on
minun veljeni ja sisareni ja aitini" (Mark.3:35)Han osoitti kadellaan opetuslapsiaan ja

sanoi: "Katso, tdssa ovat minun aitini ja veljgiMatt.12:49).
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4 PERHELAHTOISYYDEN SUUNTAVIIVAT

Tassa luvussa selvitetaan mita perhelahtdisyydatioitetaan sosiaalihuollon palve-

luissa ja kirkon tyossa. Kirkossa perheldhtois@otieen lahtékohtana ovat jaetut arvot
ja toimintaperiaatteet, jotka on tdssa opinnaytstiaduotu esiin teemoittelemalla kirkko-

hallituksen (2012) Minak6 perhetyontekija -julkaistun kysymys on perhelahtdisesta
tyOotteesta, toiminta perustuu toimijoiden ymmase@n siitd, ettd jokainen on lahtdisin
jostakin perheestd, yhteisosta, ja ettd ihminendaga kehittyy osana yhteiséd. Perhe-
l&htobinen tydote ei ole yhta kuin perhety6. Perhi@igen toiminnan arvoja ovat vapaa-

ehtoisuus, turvallisuus ja ihmisten valinen samamiauus.

4.1 Perhelahtdisyyden kasitteesta

Uudistetun sosiaalihuoltolain (1301/2014) ja lastexelulain (414/2007) my6ta niin so-
siaalihuollon kuin kirkonkin perhetytssa jouduttiiimnnittamaan entistd enemman huo-
miota lapsen nakdkulmaan ja hyvinvointiin. Turvdqaaihakijat ovat tarvittaessa oikeu-
tettuja samoihin sosiaalihuollon palveluihin jaaasrtaiseen kohteluun, kuin kantava-
estd. Sosiaalihuoltolaki velvoittaa sosiaalihuollbmmattilaisia tyoskentelemaan myos
heidan kanssaan asiakaslahtdisesti, kiinnittadgisssti huomiota lapsen ja asiakkaan

etuun.

Perhelahtdisessa tydotteessa painotetaan perheettaaiuisuutta ja oman tilanteensa
asiantuntijuutta. Perhelahtoisesti toimiva kunrakirkon tyontekija antaa perheelle asi-
antuntijan roolin suhteessa perheen omaan arkedan@ntyyliin. Perhe saa itse maari-
tella keita perheeseen kuuluu ja ketka perhetyddidnuuhun tydskentelyyn osallistuvat.
Perhelahtdisessa tydskentelyssa perhe ja tyontgkigkentelevat yhdessa. Perhelahtoi-
syys ymmartad perheen systeeming, jonka jokaineaneosvaikuttaa jasentensa hyvin-
vointiin. Jasenilla on yksil6lliset suhteet mydspandivaan todellisuuteen ja yhteiskun-
taan, kuten myos yhteisiin laheisiin perheen ymigar{Jarvinen, Lankinen, Taajamo,
Veistila & Virolainen 2012, 18, 23, 24.)
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Perhelahtdisen tydotteen erityispiirteené on, ¥&iloa tulee lahestya aina jonkin yhtei-
son tai perheen jasenend ja jostakin perheesyht@iststa kotoisin olevana. Perhe tai
yhteisd on aina lasna kohtaamisissa yhdenkin ihmks@ssa. lhminen kantaa aina mu-
kanaan sita yhteis64, joista han on kotoisin. (kohallitus 2012 5, 9, 28.)

Perhelahtdisyys on samaa sukua kasitteelle asékasyys. Asiakaslahtbisyys on sosi-
aalialan tyota ohjaava eettinen periaate (Juhi@62@49-250; Jarvinen ym. 2012, 17).
Asiakaslahtoisyyden toteutumista valvotaan sogiaallon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista annetulla lailla (812/2000). Juhilan narké2006, 249-250) asiakaslahtdisyys
voidaan méaaritella "esimerkiksi asiakkaiden tarfaeja tilanteista liikkeelle lahtemiseksi
seka asiakkaan osallisuuden ja oman asiantuntijulgdanioittamiseksi”. Sosiaalialan
ammattieettisissa ohjeissa asiakaslahtdisyystijiviseljaan periaatteeseen: asiakkaan it-
semaaraamisoikeuteen, osallistumisoikeuteen, akeauulla kohdatuksi kokonaisvaltai-
sesti seka oikeuteen sailyttaa yksityisyys (Taéenti2013, 7-8).

Kun asiakkaana on perhe, asiakasléaht6isyyden huiminien tarkoittaa jokaisen perheen
jasenen nakodkulman huomioimista ja keskindisen kutuksen ja avoimuuden yllapita-
mista tai vahvistamista. Tyontekija lahestyy jokaiserhetta ainutlaatuisena systeemina.
(Jarvinenym. 2012, 18, 19.) Asiakaslahtoisyydéettuminen ei siten ole ongelmatonta.
Asiakas- tai perhelahtoisyys ei valttamatta toteedimerkiksi asiakkaiden, perheen-
jasenten ja tyontekijoiden tilanteesta ja tarpgisaettujen erilaisten tulkintojen ja ver-
sioiden vuoksi (vrt. Juhila 2006; 250-252).

4.2 Ihminen kasvaa ja kehittyy osana yhteista

Kirkon tyo perustuu kristilliseen ihmiskasitykseelumala on luonut ihmisen ja juuri
siksi ihminen on arvokas (Anderson 2000; Kirkkoitadl 2012, 5). Perheldht6isen tydot-
teen arvostus kirkossa nousee siita, etta jokdinaluu perheeseen. Inminen kasvaa tois-
ten ihmisten yhteydessa (Kirkkohallitus 2012, 5ixkén perhelahtdinen asiakasty6 pe-
rustuu Vygotskin teoriaan lapsen kehityksesta. ¥sigdoi kasitteen tietoisuuden kult-
tuurihistoriallinen kehitys, jonka mukaan sosiaatirkanssakayminen ja inhimillinen tie-

toisuus ovat laheisessa suhteessa toisiinsa. Ykp#gyke on sosiaalinen ja se kehittyy
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vuorovaikutuksessa ymparistossdan olevien sodiaalisuhteiden kautta. (Hanninen
2001, 79-103.)

Perhelahtdinen ajattelu kiinnittda huomion sossaalivanhemmuuden kasitteeseen. So-
siaalinen vanhemmuus tarkoittaa aikuisen aktiiyvistalenpitoa myos ei omista lapsista.
Sosiaalinen vanhemmuus on taustalla myds lapsidis&ssa tydssa, jonka tavoitteena
on lapsen hadan ja turvattomuuden vahentaminesegpersoonan tukeminen seka van-
hemmuuden vahvistaminen (Mattila 2003, 15-20).Kkohallitus 2012, 12-13, 20-21.)

Ihminen syntyy perheeseen ja kasvaa perheess& Beransimmainen yhteiso, jossa
opitaan huolehtimaan toinen toisistaan. Sosialispaisessi alkaa perheessa. Sosialisaa-
tioprosessi tarkoittaa yhteison jaseneksi kasvanusyhteiselaméa ohjaavien periaattei-

den ja toimintamallien omaksumista (Haméalainen &#\a 2008, 151-152).

Vanhemmat, perhe ja sukulaiset eivat aina takas&ehpioa eika lapsuuden perhe tai
olosuhteet aina ole parhaat mahdolliset sosialgaaisessin onnistumisen kannalta. Kun
huoli lapsen tai aikuisen hyvinvoinnista heréé rakunnan toimija ei saa tallaisissa ti-
lanteissa sulkea silmiaéan tai valtella vastuutasattamalla silmilleen siniset linssit. Eri-

tyisesti ikdihmisten kaltoin kohtelu on puhututtamiime aikoina (esim. Paavilainen

2016).

Seurakunnan toimijat ja turvapaikanhakijoita vastdagavat tyontekijat ovat tarkeassa
roolissa reagoidessaan turvapaikanhakijalastealaisten turvattomuuteen. Lasten kas-
vurauhaa voidaan tukea varjelemalla ikd- ja kelidijseeseen sopimattomilta asioilta.
Kasvurauha liitetdan erityisesti seksuaalisuudehitideseen. Piispojen puheenvuoro
(Rakkauden lahja 2008, 40—-44) tarjoaa nékdkulmahinnasioihin kannattaa kiinnittaa
huomiota, jotta lapset ja nuoret eivat joudu wht&an rajojaan lilan varhain: Rakastava
kasvuymparist6 luo turvalliset rajat. Perheen dlimean turva on myos tarkeaa taata, jotta
lapset eivat ole hyvaksikaytettavissa tavaroitgdpa ruokaa vastaan. Sama suojelun ja

huolenpidon periaate tulisi toteutua jokaisessaakiéeessa.

Pakolaisia vastaanottavaa tyota tutkinut Turtiaif®12) sanoo, etté sosiaalityon tehtava
on eritella ihmisen perustarpeet toiveista. Apunidaan kayttda Maslowin (1970) tarve-

hierarkiaa, jonka mukaan ensin tulee taata ihmiggnlogiset tarpeet ja turvallisuuden
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tarpeet (Turtiainen 2012, 41). Kirkkohallitukse®{2, 28) mukainen perhelahtoinen toi-
minta neuvoo kunkin ty6alan edustajia kuulemaahgiden ja yksittdisten perheenjase-
nien tarpeet ja pyrkimaan vastaamaan niihin omhatéawnsa ja harkintansa puitteista.
Ihmisen arvostus tulee nakyvaksi perhelahtoisyyilesing, ettd perheen tilannetta ei
maaritella ulkopuolelta. Yksittaisella tyontekigilbn valtaa ja vastuuta. Asiakaslahtoi-
syyden periaatteiden tulisi ohjata perhelahtogi&kentelya niin kirkon kuin kuntienkin

palveluissa.

4.3 Ihmisten samanarvoisuus on toiminnan kulmakivi

Kohtaaminen on kirkon tydssa keskeinen menetelmétdminen on lasnaoloa, yhtey-
den kokemista, ndhdyksi ja kuulluksi tulemista.Késsa halutaan vahvistaa kohtaamista
kolmella tavalla: suhteessa itseen, suhteessatEsuhteessa Jumalaan. (Kirkkohallitus
2012, 9.) Ihmisia kutsutaan osaksi Jumalan perhetisrakuntaa, jonka keskella toivo-
taan yhteyden kokemisen olevan mahdollista (Kirldtlitus 2014, 20-21). Kirkon per-
heldhtbisen tydn tavoitteena on, etta kaiken ikéisaiset oppisivat pitamaan huolta toi-
sistaan ja itsestaan (Kirkkohallitus 2012, 11).

Kohtaaminen on yksi perheldht6isen tydotteen kulmstié. Kirkossa ja sen toiminnoissa
eri-ikdisia ihmisia rohkaistaan kohtaamisiin esikilesi nuorten ja ikaihmisten, yksinais-

ten ja perheellisten, suomalaisten ja maahanmieartkgsken. Tarkeda on nahda jokai-
sen ikavaiheen kehitystehtava ja tunnistaa esik&risovanhempien elaméankokemuk-
sen arvo. Jokaisen yksilollista elamantarinaa davoalla ihmiset oppivat myos arvosta-
maan itseaan ja toinen toisiaan. Seurakunnan tminoip oltava tietoinen siitd, etté jokai-
nen on lahtdisin jostakin perheestd, vaikka haaisisseurakunnassa tai osallistuisi toi-
mintaan yksin. (Kirkkohallitus 2012, 11, 12, 1828.

Tyontekijoiden, vapaaehtoisten ja turvapaikanha#go oma perhe- ja kulttuuritausta

vaikuttavat siihen, millaiseksi heidan arvomaailseja maailmankuvansa muotoutuvat,
mitka asiat koetaan hankaliksi, vaikeiksi ja ylgaésemattomiksi. Taman tiedostaminen
on lahtokohta perhelahtdiselle ja kulttuurisenggielle (Arvilommi & Voima 2011, 20—

25) tyoskentelylle, jotta tyontekija ei vahattede ylikorosta joitakin asioita vain omista
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lahtokohdistaan kasin. Ymmarrys siitd, etta inmineiérittelee perheensa paikalliskult-
tuurinsa ja elinolosuhteidensa mukaisesti ja edtAgtausta maarittelee ihmista, on olen-

naista perhelahttisessa tyossa (Kirkkohallitus 228)2

Perhelahtdisyys perustuu ajatukselle jokaisen iemjgkamattomasta ihmisarvosta. Kai-
kenlainen pakottaminen ja alistaminen on kielletty@ngelliseen, henkiseen ja fyysiseen
vakivaltaan halutaan puuttua herkasti, ajoissaké&sa kirkon toiminnassa keskeista on
vapaaehtoisuus. (Kirkkohallitus 2012,13, 20, 21.)

Perheenkin hyvaksi tehtava auttamistyt alkaa ajsadssa olevan yksilon tarpeiden kar-
toituksesta ja tutustumisesta. Perheldhtbinen gydelvoittaa seurakunnan toimijan huo-
lehtimaan seka omasta etta kanssaihmisten kaswedtdyksesta ja turvallisuudesta.
Maahanmuuttajien kohdalla tama voisi tarkoitta&allisten puitteiden luomista kohtaa-
misille suomalaisten ja suomalaisen yhteiskunndwepgarjestelman kanssa. (Kirkko-
hallitus 2012.)
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5 OPINNAYTETYON TUTKIMUSKYSYMYKSET

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd, miten plétitéinen tydote nakyy kirkon turva-
paikkatydssa. Vuonna 2012 kirkkohallitus julkaisustaviivat perhelahtdisen tydotteen
vahvistamiseksi seurakunnissa. Minako perhetyoptekillkaisun on tarkoitus antaa
tyontekijoille ja vapaaehtoisille tyovalineita petéhtdisen tydotteen vahvistamiseen
seurakunnan toiminnassa. Suuntaviivat antavat keondle mahdollisuuden asettaa
omia tarpeita vastaavat tavoitteet perhelédhtoidellainnalle. (Kirkkohallitus 2012, 3,
11, 28.)

Seurakuntien tyontekij6ille ja luottamushenkildiltehdyn kyselyn mukaan vuosina
2008-2011 laaditut kirkollista ty6ta ohjaavat stgaat ovat tuntemattomia noin kolmas-
osalle seurakunnista (Kirkon tutkimuskeskus 201262, 65). Yli puolet (65 %) seura-

kunnista on laatinut omat toimintaa ohjaavat stjiatesa ja pitaa strategista tyota tar-
kedna. Seurakuntalaisten toiveita ja odotuksiamsgaan ole selvitetty yhta laajasti kuin
toimintaympariston erityispiirteita. (Kirkon tutkmskeskus 2012, 63.) Minako perhe-
tyontekija -julkaisu ei ole ollut mukana kyselyis@éirkon tutkimuskeskus 2012, 69).

Mydskaan perhelahtoisen tyootteen juurtumista seuntéin ei ole tutkittu.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Miten perheldhtéinen tydote nékyy kirkon turvapatdiminnassa seura-
kunnissa?

2. Millaisia suhtautumistapoja turvapaikanhakijoihieusakunnissa esiintyy
turvapaikkatoimintaan osallistuneiden kertomana?

Ensimmaisella tutkimuskysymyksella haetaan vassaostheléhtbisen tydotteen juurtu-
miseen seurakunnissa. Tuloksista ei ole valttamnma#ttidollista tehda johtopaato$té:
nako perhetyodntekijdinjauksen tunnettuudesta. Perheldhtdinen tybotehatyonteki-
j6ille tuttu esimerkiksi koulutuksen kautta. Tyoet olla omaksuttu myds muuta kautta
iiman, etta on kaytetty kasitettd perheléhtbisyiysrvapaikkatoiminnan tutkiminen tuo
perhelahtdisen tydotteen selvittdmiseen mielenkisein kontekstin, silla kirkossa on ol-
lut tiedossa maahanmuuton ja Suomen monikulttuwumsten lisdantyminen (Kirkkohal-
litus 2007, 9-11, 31).
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Turvapaikanhakijoiden parissa tytskentelevien tdete joutuvan pohtimaan kiistanalai-
sia perhekaytant6ja (Forsberg 2012, 9, 12) erigyiseissa tilanteissa, kun lainsaadanto
ei ota huomioon lahimmaisen rakkaudesta nousewaidnitan oikeutusta. Myos kasityk-
set perhesuhteista voivat olla kiistanalaisia, kemataan eri uskontojen ja kulttuureiden
maaritelmia ja arvoja tai lainsdadannon ja kansghaeiskunnan maaritelmia. Kiistan-
alaisuudella tarkoitetaan sita, ettei yhta oikdgaaa ja tavoiteltua tilannetta tai maari-

telmaa ole olemassa (vrt. Forsberg 2012, 8).

Toisella tutkimuskysymyksella halutaan saada delwirvapaikkatoimintaan osallistu-
neiden toimintaa ohjaavia arvoja ja kasityksia eabsa turvapaikanhakijoihin. Tulok-
sista voidaan paatella, kuinka aidosti perhelabsiidyontekijat ja vapaaehtoiset pysty-
vat [ahestymaan vieraasta kulttuurista saapuvieartodkoisesti paasaantdisesti eri uskon-

non edustajia.

"Osallisuuden yhteisona kirkko on avoin kaikilletgamii vuorovaikutuksessa ymparoi-
van maailman kanssa", sanotddeidan kirkko — Osallisuuden yhteisétrategiassa
(Kirkkohallitus 2007, 4). Oletuksena siten on, et@irakunnan turvapaikkatyohon osal-
listuneet henkilot mieltavat seurakunnan perhegméka suojiin ja yhteyteen turvapaik-
kaa hakevat halutaan sulkea. Seurakunnan ajateltsam olevan perhe: "Te kaikki olette
Jumalan lapsia, kun uskotte Kristukseen Jeesuk$€ah'3:26). Jeesuskin kutsui seuraa-
jiaan veljikseen ja aideikseen (katso luku 3.3 HKirlperinteinen perhekasitys).
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6 OPINNAYTETYON TUTKIMUSMENETELMAT

Koska tutkimusongelman kysymyksen asettelun kdnatiztaan saada selville kasityksiin
liittyvid merkityksia, laadullinen tutkimusmeneteinon sopiva menetelma vastausten et-
simiseksi (Vilkka 2005, 97). Kasitykset kertovahtgison perinteista ja tyypillisista ta-
voista ajatella, eivatkd ne nain ollen edusta ligtal totuutta asioista (Vilkka 2005, 97—
98). Kvalitatiivinen tutkimus on perusteltua mydisassyysta, ettéa tiedonkeruun lahteena
ovat ihmiset (Eskola & Suoranta 2003, 85) ja tutkskohde on ainutlaatuinen (Hirsi-
jarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164).

Aineisto on hankittu teemahaastattelun (ks. Eskouoranta 2003, 86; Hirsijarvi, Re-
mes & Sajavaara 2009, 208) avulla. Haastatellukisiuksi tulemisen edellytyksena oli,
ettd haastateltava on osallistunut seurakunnamparkkatoimintaan joko tyontekijana
tai vapaaehtoisena vuoden 2015 syksyn aikana getajalkeen. Valintakriteereista ker-
rotaan lisda luvussa 8. Diskurssianalyysia kaytetdgdjana tulkinnallisena kehyksena,
mika tulee ilmi esimerkiksi kasitteiden maarittelyjyhteydessa ja siind lahtékohdassa,
ettd "analysoitavaa toimintaa tarkastellaan tigtygassa ja paikassa, johon tulkinta py-
ritdan suhteuttamaan” (Jokinen, Juhila, Suomin&38,190). Konteksti antaa aineistolle
oman merkityksensa (Saaranen-Kauppinen & Puusni2B@6éb; Jokinen ym.1993, 32—
33; Jokinen & Juhila 2002, 61-62).

Haastattelumuodoiksi valikoituivat yksilo-, paria fyhméahaastattelu (Hirsijarvi ym.
2009, 210-212). Jos kaikki haastateltavat olisstedaltu yksin, aineisto olisi laajentunut
opinnaytetyon tavoitteisiin nahden liilan suurekk$aastattelumuodot maaraytyivat sen
mukaan, miten haastateltavien aikatauluihin soptkimushankkeen johtajat suositteli-
vat ryhméahaastattelujen tekemista siten, etté ekijdt ja vapaaehtoiset haastatellaan eri
aikaan. Nain erilaisissa rooleissa olleille henk#étannetaan vapaus kertoa oma néke-
myksensa seurakunnan turvapaikkatyosta, seurakuan@amasta tuesta ja vapaaeh-

toisten roolista ja toiminnasta mahdollisimman tieesti.

Aineisto kerattiin haastattelemalla turvapaikkatoit@an osallistuneita seurakunnan
tyontekijoita ja vapaaehtoisia. Haastatellut tuliviedesta eri seurakunnasta, joiden alu-

eilla sijaitsee ja toimii vastaanottokeskus. Tumaikatytstd seurakunnassaan vastanneet
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tai sitd koordinoineet henkil6t toimivat yhteyshadka haastatteluaikataulujen sopimi-

sessa ja muussa tiedonkulussa. He myos valik@Jaitsuivat haastateltavat.

Haastatteluihin osallistui yhteensa yhdeksan tydjét& ja seitsemén vapaaehtoista.
TyoOntekijat edustavat kirkon ammattiryhmista pappeéjakonia-, lapsi- ja nuorisotyon-
tekijoita ja lahetyssihteereita. Kaikki ovat pitkéaisia seurakuntien vapaaehtoisia ja paa-
saantdisesti jossain vaiheessa vapaaehtoistyohduatiksen tai perehdytyksen saaneita
henkiloita. Kaikkien vastaajien ikdhaitari on 30-v@otta. (kts. reunaehdot: Jokinen,
Juhila, Suoninen 1993, 34-36.)

Haastattelut toteutettiin Seurakunnat turvapaikikafoina -tutkimushanketta varten laa-
ditun puolistrukturoidun teemahaastattelulomakk@en Eskola & Suoranta 2003, 86;
Hirsijarvi, Remes, Sajavaara 2009, 208—-209) avidlenetelma todettiin toimivaksi ja
mahdolliseksi myods tdman opinnaytetyon tavoitteidannalta. Haastattelijan on mabh-
dollista haastattelun aikana varmistua siita, ledi@stattelija ja haastateltava ymmartavat

kysymykset samalla tavalla (Eskola & Suoranta 2883,

Opinnaytetyon aineiston analyysimenetelmana kaytagemoittelua (Saaranen-Kaup-
pinen & Puusniekka 2006d). Tuloksia tulkitaan tesidonnaisesti eli deduktiivisesti

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a). Puhiadsiktiivinen eli aineistoléhtéinen

analyysi ei Saaranen-Kauppisen & Puusniekan (206ti&aan ole edes mahdollista,
koska havaintoja ja ennakkokasityksia ei pystytatamaan tutkijan mielestéa. Deduktii-
visen analyysin johdosta tulokset ovat luotettavimperusteltavissa, kun saatu tieto kyt-
keytyy ymparéivaan yhteiskuntaan. Perhelahttisyydiéteema (Saaranen-Kauppinen &

Puusniekka 2006d) ja tutkimuskysymykset ohjasiuatiaton jasentelyssa.
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7 AINEISTOANALYYSI JA TULOKSET

Edellisissa luvuissa on pyritty luomaan lukijalievaus siitd kontekstista, josta kasin ana-
lyysi on rakennettu. Teoriaosuuden perhekasityk&sittelevassa luvussa kuvattiin per-
heen merkitysta erilaisissa konteksteissa. Esirkgrkainsaddanndssa perhe saa yhden
maaritelman. Kansalaisyhteiskunnassa perhe vokigitiad useammalla eri tavalla, ku-
ten todettiin luvussa 3.1 Muuttuva perhekasitysiedgtoa analysoidaan kokonaisuutena,
ei yksittaisten henkildiden mielipiteind. Aineidtam merkityssysteemejd, joita tarkastel-
laan. (Jokinen, Juhila & Suoninen 1993, 37.)

Sivistyneistd on aina saanut maaritella kaikkiakieesen kasitteiden siséallén (Haggman
1994, 24). Tassa yhteydessa on hyva huomioidaagtéisto koostuu eradssa mielessa
sivistyneiston edustajien haastatteluista. Toiaasdka haastateltujen ettda opinnaytetyon
tekijan (tutkijan) roolit ovat sivistyneiston mééeiemia. Sivistyneistolla on valtaa, jonka
tavalliset kansalaiset ovat sille antaneet. Tutkjgghaastateltujen toimintaa ohjaavat suo-
malainen lainsaadanto, alakohtaiset ammattieetiigeet, tutkimusmetodiikka ja tyopai-
koilla vallitsevat kirjoittamattomat sdannot.

7.1 Rasismia vai kulttuurieroja

Tassa luvussa analyysi perustuu vastauksiin, jotkgaatu haastateltujen vastauksista
kysymyksiin, jotka koskevat turvapaikkatoimijoidefisityksia seurakunnan roolista tur-
vapaikkatydssa, turvapaikkatoiminnan aloittamig&helahtdista tydotetta, vapaaehtois-
tyon organisointia sekd lahetyksen ja diakoniandstta turvapaikkatydssa (LIITEL,
LITE2).

Aineistosta nousi moneen otteeseen esille vastaikaitelu "me suomalaiset”, "meilla
Suomessa" ja "muut”. Vaikka haastateltavat tiesiigta eri maista ja kulttuureista tur-
vapaikanhakijat ovat saapuneet, usein turvapaikaolsta puhuttiin yhtena kulttuuri-

massana, esimerkikgnéidan kulttuurissadhntoimitaan jollakin tietylla tavalla.
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Suomen katukuva ei ole ollut merkittavasti monikultinen 2000-luvulle saakka, vaikka
ensimmainen suurempi joukko turvapaikanhakijoitapsé Suomeen pian kolmekym-
menta vuotta sitten (Saukkonen 2013, 28). S6de(lifg9, 139) arveli 1990-luvun lo-
pussa, ettéd suomalaisilla ei ole kokemusta tadté@paikkaa hakevien kotimaista ja kult-
tuureista ja siksi vieraus koetaan uhaksi. Toisaathahanmuutto on keskittynyt paakau-
punkiseudulle ja suurimpiin kaupunkeihin. Turvaaikakijat muuttavat vastaanotto-
keskuksista niihin mielellaan parempien verkostgpatveluiden ja tydmahdollisuuksien
perassa (Saukkonen 2013, 167).

Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) ja laki naisten naesten valisestd tasa-arvosta
(609/1986) ohjaavat kaikkea julkista toimintaa satarsessa yhteiskunnassa. Suomessa
kulttuurikasvatus alkaa jo paivakodissa. Suvaitsendta pidetaan itsestaan selvana in-
himillisen kulttuurin tunnusmerkkina ja kayttaytystd suuntaavana vaatimuksena. Kai-
kenlainen syrjintd ja toisen ryhmén edustajien ganion korostaminen toisen ryhméan
kustannuksella on Suomessa kielletty laeilla. Kakgskuudessa mielipiteet vaihtelevat
laidasta laitaan. Soldiers of Odin -ryhméan kannjaiti@avikko 2016) ja Forssassa jéarjes-

tetyt mielenosoitukset (Valtonen 2016) kayvat hyvéaériesimerkkina.

Haastatellut kertoivat, etta eri paikkakunnilla rabiinmiset ovat olleet valmiita tuomaan
tavaraa ja vaatteita sekd auttamaan kaytannon stalod ja muissa tdissd. Sen sijaan
toiminta vastaanottokeskuksen asukkaiden kanssa\japaikanhakijoiden arjessa mu-
kana oleminen olivat aineellisen avun tarjoamiseamattuna vahaisempaa. Esimerkiksi
seurakunnan nuoret kavivat esiintyméassa vastadeskaoksessa, mutta ystavystymi-
sesta ja tutustumisesta suomalaisnuorten ja tuikeagzakijoiden valilla ei mainittu. En-

nemminkin aineistosta l0ytyi kuvauksia suomalaisterorasistisesta kaytoksesta.

"isosnuoret kavi viettdmassa tai ne oli suunnitdlaksi ohjelmaa ja laulatti ja tammaosta”

"ne -- kavi siina bemareillansa pyorahtelemasséamesia sulosanoja, et sielta tuli kylla
torkeeta kielenkaytt6o -- ne oli ryhmittdytyny milpnsa sinne risteykseen ja kavivat ral-
ladmassa sit siind pihassa”
Seurakuntalaiset olivat valmiita antamaan rahaaydtamaan seurakunnan varoja ulko-
mailla tapahtuvaan lahetys- ja diakoniaty6hon. Kakssa tapahtuvaan hadanalaisten

auttamistydhon on suhtauduttu vahemman lampimasti.
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"he ei kuulu meijan seurakuntaan, ne ei maksajaerome ei voija kayttaa esimerkiks ra-
hoja heihin".
Lindgvistin (1997) mukaan hadanalaisten ja [&hinstedi auttamisessa ei kuitenkaan ole
kysymys siita, milloin toisten auttaminen sopiitajdlle tai milloin hadanalainen on riit-
tavan miellyttadva autettavaksi: "Jeesus sanoo sattissa kohtaan hanet ja sinua palvel-

lessani palvelen hanta". (Lindqvist 1997, 28.)

Suomalaisten tuntema muukalaispelko ei ole ainkagitgoka voi hankaloittaa turvapai-
kanhakijoiden ottamista ja padsemista osaksi suastalyhteiskuntaa tai seurakuntaper-
hetta. Ennakkokuulot, uskomukset ja syvaan juuttl@sitys viholliskansoista ja -hei-
moista elad myos turvapaikanhakijoiden keskindgsmshteissa. Aineistossa kuvataan
vastaanottokeskuksissa tapahtuneita valikohtaudsi&ulttuuri- ja kansanryhmien ja
heimojen valilla. Ristiriitoja oli pyritty ehkaiseién jo etukateen esimerkiksi majoitus-
jarjestelyilla. Turvapaikkatydssd mukana olleettéieat toimineensa valienselvitteli-
j6ina, suvaitsevaisuuskasvattajina ja monikultswussiedattajind turvapaikanhakijoi-

den valilla.

Aineiston mukaan turvapaikanhakijalasten kaytokisess havaittavissa rasistisia piir-
teitd. Tietyn kansanryhman lapset ja aikuiset mn&ttpitdvan normaalina evata esimer-
kiksi jalkiruoka jonkin toisen kansanryhman edustaj tai etuilla tietyn maalaisia jo-
noissa. Aineistossa kuvataan myos tapahtumaketa, geurasi turvapaikanhakijanuor-
ten, 'Isompien tyttdjeh toiveesta osallistua keittiotoihin. Heidan pywstéaan heille ol
tarjottu mahdollisuus jakaa ruokaa vastaanottokestu yhteisessa ruokailussa. Tama ei
kuitenkaan ollut sopinut kaikille vastaanottokesserk asukkaille. Tulkin valityksella oli
saatu selville, ettatiiehille -- ei sopintittama kaytantt. He olivat olleet sitd mieltd, etta
ruoanjakajat olivatlikaisia tai jotain tAmmaosta Likaisuus saattoi liittya tyttdjen edus-
tamaan kansaan, heidan ikdansa tai sukupuoleeogputulos oli kuitenkin, etta ruoan-
jakelun hoitivat vastaanottokeskuksessa toisséafaaehtoisina toimineet suomalaiset.

"Ja sen takia niitd majotusjarjestelyjaki -- muuttuikoska ne oli niita etnisia hankauksia --
"-- seuraavana paivana oli jo silmat mustana jaalietapelleet keskendan uskonasioista --
sit oli myohemmin -- puukotuskohtaus, mutta puajadtvietiin pois --"

"Joku jai sitte ilman ja sitte vahan naureskelfitlydéssa etta no ei nyt tarvi mitédén, etta ei
se haittaa jos ne jaa ilman ruokaa" "Et sitten esemmosta etnisten ryhmien valilla."
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"-- myo6skin sielld lasten jutuissa -- et mika h#&ein kun han itkee -- nda toiset -- etta it's
okei -- etta se oli -- normaalia, niin toisten lastmielesta etta tda yks on niin ku alakynnessa
ja itkee siella --"

"jos sinne -- on menny -- kymmenkunta [maan nitai]ja sitten -- pari kolme [maan
nimi]:sta --, ni -- he ei mahu samalle kentélléhe tulee heti pois sielta."

"Osittain etnisten suhteitten yllapitoa, kylla ita jotenki nousi ne heimopdaallikot, kylapaal-
likdt, kylavanhimmat tai oman ryhman vanhimmatkgositte osallistu jollaki tasolla paa-
toksen tekoon -- Et sit heitd omastaki kansast&éihali -- eri -- tuloluokista, et oli hyvin
rikkaita ihmisii ja osa ei ollu."

Vihamielisia kommentteja tai rasistista kaytostdehtaneiden turvapaikanhakijoiden
kansallisuudet eivét tulleet ilmi haastatteluispardaanisti. Kansallisuuksien selvitta-
matta jattdmiselld halutaan olla synnyttamattélesdnakkoluuloja kansallisuuksien ylle.
Toinen seikka kansallisuuksien paljastamatta jatéle on haastateltujen huomiot. Kai-
kissa kansanryhmiss@®ni joku yksittainen -- rauhanrakentédjgotka tulevat juttuun’'

kenen tahansa kanssa. Toinen kommentoi, i ‘etta on hyviksia ja pahiksia on nii

[maan nimisissa] ku suomalaisissakin”.

Turvapaikanhakijat, jotka ovat jaaneet odottamdaskelulupaa, ovat kokeneet suoma-
laiset padosin ystavallisina. Tama kay ilmi airesst. Turvapaikanhakijat olivat kiitolli-
sia, joustavia ja ystavallisia ruoan mauttomuudestaitoudesta tai vastaanottokeskusten
ahtaudesta huolimatta. Aineiston mukaan haastptikakunnilla oleskelevat turvapai-
kanhakijat kokevat Suomen turvallisena maana, jdfalataan jdddéa rakentamaan uutta
tulevaisuutta. Haastellut kertoivat suhtautuneeastaanottokeskukseen turvapaikanha-

kijoiden kotina. Turvapaikanhakijoiden yksityisygtkunnioitettiin.

"han oli -- kiitollinen siita ajasta minka sai vié# siella ((vastaanottokeskuksessa)). Nimen-
omaan niisté ihmiskontakteista. Ja siitd miten&&hdeltiin siella. -- miten heihin suhtau-
duttiin."

"Tosi kiitollisiahan ne oli ne perheet, ihan jo pastakin avusta mink& annoit, ni aina he
muisti kiittaa."

"Ja se on my0s jos jarjestaa jotain niin et saite@ menné vaan sinne, koska se on heidan
tavallaan koti nytte"

"naa kavereit on otettu -- niin ku ihmisina -- \fiietmeillekinkotiin."

"tarjottiin vapaa-ajanviettomahdollisuuksia"
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7.2 Kuinka olla lahimmainen

Tassa luvussa analyysi perustuu vastauksiin, jotkgaatu haastateltujen vastauksista
kysymyksiin, jotka koskevat turvapaikkatoimijoidefisityksia seurakunnan roolista tur-
vapaikkatydssa, turvapaikanhakijoita ja turvapaikéi kohtaan ilmenneita asenteita,
kaytannon toimintaa, turvapaikanhakijoiden hengetfi elaman tukemista, seurakunnan

roolia kotouttajana seka vapaaehtoistyon aloitteam@organisointia (LIITEL; LIITE2).

Kirkon tyo perustuu tasa-arvoisuuden periaatteegeaka mukaan kaikki ihmiset ovat
pohjimmiltaan saman arvoisia. Yhteison jasenillasamat oikeudet ja velvollisuudet.
Periaatteen juuret ovat kristillisessé ihmiskasigdsa, kultaisessa sdédnnéssa ja lahim-
maisen rakkaudessa (Kirkkohallitus 2014). Ajatustaauoroisesta ja tasa-arvoisesta ih-
misten valisesta ei-ammatillisesta kohtaamisestmpis yleisen vapaaehtoistyon peri-
aate (Makkonen & Motténen 2014). Aineistosta nowssm seurakuntien turvapaikka-
toimijoiden tavoite suomalaisten ja turvapaikanfwméien valisesta ystavystymisesta ja

ystavaperhetoiminnasta.

Lahimmaisyys ja ystavyys pohjautuvat ihmisten \&#is vastavuoroisuuteen, tasa-arvoi-
suuteen ja vapaaehtoisuuteen. Lahimmaisyys taakogtelujen sukulaisuutta, kaltai-
suutta, joka perustuu samalle ihmisarvolle Jumialamisen perusteella, huolimatta siita
edustavatko ihmiset esimerkiksi samaa uskontoal(uist 1997, 28—29). Aineiston mu-
kaan seurakunnan turvapaikkatoimintaan osallistungieovat tasa-arvoisen kohtaami-
sen ja tasavertaisen kohtelun olevan oikeita tdewéypoja. Seuraavat aineistoviittaukset
voivat kuvastaa haastatelluilta odotettuja ja @siskirkon piirissa hyvaksyttyja mielipi-
teita tai itselle asetettuja oman toiminnan taedd#ttai omia valintoja ohjaavia todellisia

arvoja.

"-- meilld on halu auttaa ja meilla on mahdollisuaisttaa -- Teen niin kuin itselle haluaisit
tehtavan."

"-- samalta tasolta, ei ylhaalta pain, etta-- md tigta autetaan vaan etta-- heilla on vaan -
- hata ja meilla on taalla niin turvallista, etta voijjaan -- ottaa heijat vastaan ja kohdella
saman arvosena ihmisena. Aivan tasan saman arv@isina

"on -- perheitd, jotka -- hakee kylaan"

"Et-- onko meijan kaikki perusty6 niin tarkeet&gaedita ei voi syrjayttaa tassa tapauksessa"
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"-- taélla ei ole mitdén pelattavaa ja nama ihmiseait normaaleja, tavallisia, osa perheel-
lisia --"

"-- kaikki ihmiset on saman arvosia".
"me ollaan siina heidan rinnalla"

"minua vastaan on lahimmainen, mina voisin olla&li

Lahimmaisyyden vapaaehtoisuuden kannalta on mihtoista, etté turvapaikkatoimin-
nassa mukana olevat l&ahestyvat tai joutuvat |ah&siy rooliaan ammatillisesti. Aineis-
ton mukaan turvapaikkatoimintaan osallistuneilldgbyisséd koulutuksissa ohjeeksi oli
annettu, ettei omaa puhelinnumeroa, sukunimeéotadoitetta saa kertoa turvapaikan-
hakijalle. Turvapaikanhakijoista ei saa ottaa kukigta ei saa ottaa tai pyytda Facebook-
kavereiksi eivatka turvapaikkatoiminnassa tavaiaaisella mukana olevat saa viettaa

likaa aikaa vain tiettyjen turvapaikanhakijoideanissa.

Aineistossa kuvaillut vapaaehtoistydn ohjeet 16%tyMelsingin seurakuntien laatimista
pakolaisten parissa tehtdvan vapaaehtoistoiminrerragiteista (Kirkko Helsingissa
2015). Ohjeiden taustalla lienee tarve ennaltastk&garanlaisten rippuvuussuhteiden
muodostumista ja luoda puitteet luottamuksellisihenissuhteille. Aineiston mukaan
puolueettomuus-ohjeen taustalla on ajatus, ettéapaikanhakijoille ei saa muodostua
vaaraa luuloa, jonka mukaan tutustuminen suomedagsi kdantyminen kristityksi voisi

jollakin tavalla edesauttaa oleskeluluvan saamista.

"ei sais suosia yksittdista turvapaikanhakijaa i-saa niinku -- veljeilla -- sitten -- toiset
ajattelee, etta -- tuo jotenki hyotyy tasta kurmse- hyvat kaverit tuon vapaaehtosen kansa"

Lahimmaistyosta poiketen sosiaalityon asiakastyimokohtana pidetdan riippuvuutta,
joka ilmenee luottamuksena vieraaseen henkilota,tasa-arvoinen suhde ei takaa luot-
tamusta (Turtiainen 2011, 143). Turtiaisen (20139-1140) mukaan autonomian, oman
elamanhallinnan ja itsemaaraamisoikeuden, palaigéksi turvapaikanhakijat tarvitse-
vat positiivisia rijppuvuussuhteita. Positiivindippuvuussuhde voi syntya vain kun am-
mattilainen (tutussa ymparistossa seisova) pitiéklesansa (vieraalla maalla vaeltava)
tunteita tilanteeseen nédhden sopivina ja kunneiiésen ihmisien tarpeita olla olemassa
oma itsensa (Turtiainen 2011, 142-144).
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Seurakunnan turvapaikkatoimijoiden on itse pohd#tanillainen identiteetti (Jokinen &
Juhila 2002, 68) tulee valituksi eli millaiseen ras@n itsensa sijoittaa suhteessa turva-
paikanhakijaan tai ulkomaalaiseen. Yhteisista sé&té huolimatta jokaisen on tiedos-
tettava, miksi ja miten on mukana turvapaikkatyo§¥@iien ystavien kanssa ei monelle
tulisi mieleenkaan jattaa heitd oman elaman ulktgieo olla kertomatta uusille tutta-
vuuksille koko nimed&an tai olla pyytamatta heitédtmok-kaveriksi.

Aineistossa kuvataan haastateltujen turvapaikkagoiden tekemia erilaisia ratkaisuja
puolueettomuuden sailyttdmiseksi. Esimerkiksi yAtpaivana jutellaan kaupungilla yh-
den kansallisuuden edustajille, toisena toisenkiki yksityisyyden sailyttdmiseen oh-
jaavista sdanndista ei ole haluttu pitda kiinntaT@erusteltiin silla, etta turvapaikanhaki-
jatkin ovat kertoneet itsestdan henkilokohtaisigegkella mainittuja kiellettyja asioita.

Haastateltujen joukossa oli myos heitd, jotka alyxsddvystyneet toisiin paremmin, kuin
muihin. Toisten kanssa vietetaan siten myos enenaké@a verrattuna muihin turvapai-
kanhakijoihin. Aineiston perusteella turvapaikkatoitaan osallistuvat eivat silti koe

olevansa vain naita tutumpia varten.

"-- ollaan -- heihin tutustuttu -- ollaan oltu aikaaljon tekemisissa ja kaks heista l&ahti kas-
tekouluun-- ollaan kuskattu-- seurakunnan tapalituporukkaa. Et kuka on halunnu l&htee

Aineiston mukaan turvapaikanhakijoita oli kutsukioteihin ruokailemaan, leipomaan,
viettdmaan aikaa tai puuhastelemaan kotipihallshdddisuus majoittaa turvapaikanha-
kijoita omaan kotiin mietitytti myds. Periaatteesdtin valmiita, mutta juuri talla het-

kella tilanpuutteen tai elamantilanteen vuoksi ntgminen olisi mahdotonta. Ystava-
perheeksi tai -isovanhemmaksi ryhtymista harkittipds. Haastatellut tiesivat tai tunsi-
vat henkilQita tai perheitd, jotka olivat joko méfaneet turvapaikanhakijan tai muutamia

tai ryhtyneet tuki- tai ystavaperheeksi.
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7.3 Unelma naisten ja lasten onnelasta

Tassa luvussa analyysi perustuu vastauksiin, jotkgaatu haastateltujen vastauksista
kysymyksiin, jotka koskevat seurakunnan roolia kidt@jana, perheléhtéista tybotetta,
vapaaehtoistyota turvapaikanhakijoiden parissarapaikkatyon aloittamista (LIITEL;
LITE2).

Otsikko kuvaa aineistosta ilmenevaa suomalaisteimam, ettd Suomi olisi turvapaikan-

hakija naisten ja lasten onnela. Naisten ja lagg®mma ja hyvinvointi herattavat haasta
telluissa huolta. Konkreettisia huolenaiheita ooti¢et naisten padsemattomyys kieli-
kursseille, naisten oleminen paljolti omissa ola&s lasten vékivaltaiset leikit ja riehu-

minen seka lapsilta vaadittu tulkin rooli.

Naisille jarjestettiin omia kieliryhmia, keskustpluej ja kasityokerhoja. Naisten kieli-
ryhmat eivat aina tayttyneet. Miesten hyvinvoinaigiuhuttaessa puhuttiin paaasiassa
tyonteosta ja sen mahdollistamisesta. Huomiotattherdos joidenkin haastateltujen

suhtautuminen hammastelevasti turvapaikanhakijaemesktiivisuuteen.

"olin niin hammastyny, kun -- pyysin niitd mieheé#ta -- hommaanko haravat teille, kiinnos-
tasko yhtaa haravoida tata piha-aluetta -- Ne dilnrku jo oottamassa, joko mennaén -- olin
niin ku etté ihan kasittdmatonta, ettd mites taéikénain helposti.”

Aineiston mukaan nuorten miesten tarpeet keskasellat saaneet kovin paljon huo-
miota. Yhdessa haastattelussa miesten tarpeetti@atsedaan iséna tulivat esille haas-
tattelijan esittdman kysymyksen kautta: " -- jagt@jaan -- niilla joilla on se perhe muu-
alla,-- heidan huomioimistaan, -- henkikdille eigtte mitdan vertaistukiryhmaa erikseen
jarjestetty, jotka on yksin tullu?" Haastateltavakk ettd voisi olla hyva idea jarjestaa
yksin tulleille miehille vertaistukiryhm@, jossaigsovapaasti kasitella tunteita tai puhua
isyydesta. Tallaista ei kuitenkaan ollut jarjestetivatka vertaistukiryhmat nousseet

muissakaan haastatteluissa esille.

"pakolaisstatuksen saaneita -- ne on suomenkigkdiharjottelussa ja -- on kielikummeja
heille -- mutta se etta ku suurin osa nyt naist@ll#olevista on miespuolisisa ja sitte toi
neulominen ja virkkaaminen ei hirveesti kiinnosta -

"kyselee sellasiaki asioita, jota suomalainen einvaan uskaltas kysyakkaan, suomalainen
mies ei suomalaiselta miehelta kysys".
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Aineistosta nousee turvapaikanhakijamiesten taegkkstella syvallisista asioista. Ara-
biankielisille miehille tunteista puhuminen ei adbu, vaan he kokoontuvat mielellaan
runoryhmiin elaman ja rakkauden, vaikeiden tunteigee politikan &arelle (Himma

2016). Voisiko tasta vetaa johtopaatdksen, ettéiakennissa naisille osataan jarjestaa

ryhmi&, miehille ei? Tama voi olla oire siitd, e#tiditamisammatit ovat niin naisvaltaisia.

Aineiston oletus naisten heikosta asemasta turkaphakijoiden edustamissa kulttuu-
reissa kiinnittd& huomion. Kaikissa haastatteluisaanettiin jollakin tavalla huolta nai-
sista. Naisia ei oltu ndhty missdan. Naisten oikerk puolustaminen kuuluu aineiston

perusteella osaksi suomalaista kulttuuria.

"ettd -- perheen aiti ja vaimo on -- tasavertanetdma -- kuuluu suomalaisee kulttuurii etta
etta naisillaki on -- oikeudet -- ihmisoikeudet lk®s myds naisia”

"turvapaikanhakijaditeja ja naisia ei nayta taalldiikkuvan, etta ne ei tuu tanne seurakun-
nan tilaisuuksiinkaan yksin. Niin ku siihen kulttiiu kuuluu-- "

Aineiston perusteella seurakunnissa halutaan tiwkgapaikanhakijanaisia aktiiviseen ja
itsendiseen elamaéan. Haastattelujen perusteebatnattavat apua ja tukea vastaan ei-
vatka vaikuta alistetuilta.

"viikon sisalla kaks kertaa ollaan nyt oltu torillayt sitte myymassa naisten kanssa kasitoita
niitd tuotteita, mitd he ovat kasityokerhossaesigthneet"

"yli viiskymppiset pakolaisstatuksen saaneet naiske tarvis ihan suomenkielen keskuste-
luryhmaa ja suomalaisia kontakteja"

Pellervon tutkimustiedossa tiedetaan, etta turkapduakijanaiset kayvat harvemmin
toissa ja heidan suomenkielen taitonsa on usekohmgiaa kuin miesten. Selitykset saat-
tavat |0ytyad naisten pitkasta kotiaitina oloajasta.myds muuttavat useammin Suomeen

perheen eivatka tyon perassa, toisin kuin mieKeirkee 2016.)

Muslimiaktivisti Maryan Abdulkarim on ilmaissut éwan mielipiteenséd suomalaisesta
kulttuurista naisen puolustajana. Abdulkarim kertettda hanen paalleen on syljetty,
hanta on uhkailtu vakivallalla ja h&nen perheergsagm on huudeltu iljettavyyksia. Syyn

han arvelee olevan erilaisessa ulkonddssa jasestail tavoissa: "Minun aikanani Suomi
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on aina ollut rasistinen yhteiskunta, mutta nytsmssta ja jopa rotuopista on tullut sa-
lonkikelpoista. Eduskunnassakin ihmisid on aledkap hyviin ja huonoihin, laiskoihin

ja ahkeriin vain taustansa perusteella”. (Pysty2@16.)

Koraanin mukaan nainen on yhté arvokas kuin mighdxaiseuteen liittyvat fysiologiset

erotkin on otettu huomioon uskonnollisessa elamdssakautisten ja raskauden aikana
naisen ei tarvitse paastota tai osallistua rukauk@Badawi i.a.) Edella kuvatun esimer-
kin perusteella suomalaiseen kulttuuriin kuuluvahisoikeudet eivat vaikuta koskevan

Suomessa huivia kayttavia musliminaisia.

Aineiston mukaan seurakunnissa toivotaan, ettégkautien olisi mahdollista saada tie-
toja alueelleen muuttaneista oleskeluluvan saandisstityistd turvapaikanhakijoista
kontaktin luomiseksi ja varhaisvaiheen tuen tarjisaksi. Muslimit eivat haastateltavien
mukaan kaikilla paikkakunnilla ole tahtoneet tWklekon tiloihin tai seurakunnan jarjes-
tamien palveluiden, kuten lasten paivakerhojermjipiiVarmuudella haastatellut eivat
osanneet sanoa, onko syy ollut muslimin omassaéssa vai kunnan tyéntekijan ajatuk-

Sessa.

Aineiston mukaan my6s turvapaikanhakijoiden lastswktusmenetelmia kauhisteltiin.
Toivottiin, ettd suomalaista arkea seuraamallagp@aikanhakijat voisivat omaksua toi-

senlaisia kaytantoja.

"lapsia kohdellaan ihan taysin eri tavalla mitenitéeSuomessa”

"suomalaisperheité ja turvapaikahakijaperheitd,nimnan ohella -- tapahtuis -- mallioppi-
mista, et ei me lapséastd, eiké huitasta eika dtetaasta eika niin ku tonita -- lapsiamme."

"meilla oli ne tarkat pelissdannot, etta ei hyvétisyakivaltaa -- lastenkeskista tai sitten ai-
kuisen ja lapsen valista vakivaltaa. Siis tukig&tentai-- riepottamista..-- lydmist§ rie-
pottelua.”

Aineisto nayttdd kuitenkin kuvaavan ennemminkin medt ajattelua, kuin ettd kaikki-
alla Suomessa lapsia kasvatettaisiin vakivallatgimBnsinnakin, aineisto nayttaa todis-

tavan vaitetta vastaan:

"-- tassa sitten kyseltiin, ettd -- ootteko natdpdia, miltd nayttda, onko heita kenties pa-
hoinpidelty -- tammadsta ei oo kylla havaittu.”
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Toiseksi paatelmaa puoltaa esimerkiksi Helsingind&@en tuore uutinen. Kasvatusme-
netelméana kaytettya vakivaltaa kohtaan asentedtrouattuneet Suomessa lapsuutta ja
lasta suojelevaksi. Julkisesti lausutun mielipitearkaan lapsen fyysinen rankaisu las-
ketaan perhevékivallaksi. Joka toinen lapsi jolkakemaan vakivaltaa: fyysinen vaki-
valta on ehka vahentynyt, mutta uhkailu, laiminligga haukkuminen ovat tulleet tilalle.
(Vihavainen 2016.) Lasten ja perheiden parissaity@itevat joutuvat silti edelleen tur-

vautumaan lastensuojeluilmoituksiin (Terveydenyeitnvoinnin laitos 2016).

7.4 Kohti osallisuutta

Tassa luvussa analyysi perustuu vastauksiin, jotkgaatu haastateltujen vastauksista
kysymyksiin, jotka koskevat kdytannon toimintaayvépaikanhakijan arkea, seurakun-
nan roolia kotouttajana, turvapaikanhakijoiden lmaltta seka turvapaikanhakijoita ja

turvapaikkatyota kohtaan esiintyneitd asenteienjaakkoluuloja (LIITEL; LITE2).

Osallisuuden lisaantymiseen kirkossa on suhtaudigtkavasti. Kirkkohallitus on jul-
kaissut kirkon osallisuutta edistavan strategiankd§sa osallisuus ymmarretaan osalli-
suutena Kristuksessa ja yhteisesta uskosta mutiis yhyteistssa ja yhteisosta (Kirkko-
hallitus 2007, 3, 38, 42). Seurakunta on perhegndkaikkia kutsutaan tulemaan osalli-
siksi. Kutsun voi olettaa koskevan myds turvapdilekioita.

Meriluoto & Marila-Penttisen (2015, 7) mukaan "disalus on kokemus kuulumisesta
johonkin, oman toiminnan ja ajatusten merkityksgastéaikutuksesta sekd mahdollisuus
toimia oman kiinnostuksen mukaan". Tyontekijallavastuu osallisuusmahdollisuuksien
luomisessa. Tyontekijan on kyettava nakemaan maabkrakkaansa silmin, jotta han voi
auttaa tata oikeaan suuntaan. (Meriluoto & Marimtisen 2015, 8-10.)

Juhila nakee osallistamisen kaksisuuntaisena matgeogapuolia koskevana toimintana.
Tassé yhteydessa Juhilan kuvaama osallistaminein taokoittaa sita, etta turvapaikan-
hakijat osallistaisivat seurakunnan turvapaikkatotaen osallistuneita omiin kokemuk-
siinsa ja tietoonsa. Vastavuoroisesti turvapaikkdg@doimijat pyrkisivat mahdollista-
maan turvapaikanhakijoiden uuden elaman aloittamjaseSuomeen integroitumisen.
(Juhila 2006, 118.)
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Aineistossa kuvattujen toteutuneiden ja suunnidteilevien toimintamuotojen perus-
teella turvapaikanhakijoiden osallisuutta ja kotooista suomalaiseen yhteiskuntaan ha-
lutaan edistaa. Kaytannon keinoina kohti osalligulitivataan ystavystyminen, malliop-
piminen ja suomen kielen opettaminen. Esille nougds ajatus osallisuuden kaksisuun-
taisuudesta: suomalaisillakin voisi olla opittavaevapaikanhakijoilta, esimerkiksi van-

hempien ihmisten kunnioittamisesta.

"Suomikerho sillon kun sitéd vapaaehtosena pidettiginne ei ollu pakko -- tulla -- siellahan
oli ne innokkaimmat -- osa -- sano etta eiko vodi#la tavalla tehha, etta kayvaan syémassa
ja tullaan ja jatketaan"

"Meilla oli semmonen sopimus, etta lapsille ei patku suomea”

"Pelastakaa Lapset ry:sta tai Mannerheimin Lastejsluliitosta -- kavi -- infon kasittaak-
seni pitamassa siitd mitd tdd Suomessa on -- niimiinkalaista perhe-elaméaé Suomessa
vietetaan"

"lhmiset paikalliset ja turvpaikanhakijat kylla rehtaa tuolla, joku on kutsunu kotiinsa --
ja on viety sydmaan -- et onneksi sita tapahtuutanutoltas oltu siina vield aktiivisempina
toimijoina."

"Kun syntyy luonnollinen kontakti ja sen kauttaygstyminen ja suomalaiseen toiseen per-
heeseen tutustuminen ja lapsiperheeseen, niin gorgolla semmonen tosi hieno."

"-- mut se oli se kielimuuri siind se ongelma.\Bitettiin jotain yksinkertasii fraaseja suo-
meks, kun he halus oppia -- paljo oli sitd vaarstt siind ja antaa toisen puhua, vaikka ei
oikein mitddn ymmarrakkaaan."

"Et on hyvin paljon heiltd opittavvaa niin ku sudasillakii. Etté jotenkin -- kun sais vaan
suomalaiset -- ottamaan sita kontaktia, niin varthalkas syntya ystéavyyssuhteita -- Se olis
varmaan kans just et johonkin vois pyytaé vailalkdojuttuihin tai tdmmdsiin, -- ois sitte
heille vaihteluu."

"-- he on muuttanut mun omaa suhtautumista -- mmaan Aitiini -- joka ei oo ihminen
helpoimmasta paasta. -- miten he suhtautuu ikailimmisjotenkin mulla on tullu nyt omaan
aitiini -- toisenlainen, paljon laheisempi suhd#ten ma oon jotenkin heijan silmien kautta -
- ndhny miten he kunnioittaa ikaihmisia, vaikkavéfilla hankalaaki-- meill on paljon heilta
opittavaa --"

Haastatellut pitivat tydn tekemista ja suomen kieppimista olennaisina tekijoina osal-
lisuuden ja hyvan elaman saavuttamisessa. MyosrRetl taloustutkimuksen mukaan
suomen kielen oppiminen on varmin tapa parantadamauuttajien tyollistymisnaky-
mi& (Korkee 2016). Turvapaikanhakijoille oli jarjety seurakunnissa jo ennen virallista
suomen kielen opetuksen alkamista aikuisten sudmiig, joissa opettivat vapaaehtoiset

opettajat. Suomiryhmiin osallistuminen oli vapaagtia. Myohemmin myos lapsille jar-
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jestettiin kerhoja, joiden toiminnan tavoitteenasslomen kielen oppiminen. Lapset op-
pivat suomea paivakodeissa ja kouluissa, joidenugpgeen ja palveluihin heilld on oi-
keus, vaikka turvapaikkamenettely on vield kesk&mghanmuuttovirasto 2016f).

Kaikki eivat kuitenkaan tahdo oppia uutta kieltésiapeutua uuteen kulttuuriin.

"Ni han sano, etté ei han tarvihe sitéd oppia, kikpo- ossaa -- Mina sitte sanoin, etté kylla
mind tiidn, ettd -- poika ossaa suomee hyvin, mudtta"sinunkii osata, jos meinaat taalla -
- toimia" -- " "Ja olla tassa yhteiskunnassa mukaeté ei se ei se pojan vastuulla voi olla
se teijan perheen asioitten hoitaminen suomeks"

Riippuvaisuus omista lapsista, yhteiskunnasta $gastituista aiheuttaa hapeada (Turtiai-
nen 2011). Aineiston mukaan tyohon kykenevat tusikgnhakijat tahtovatkin aktiivi-
sesti osallistua toimintaan vastaanottokeskuksMszhet lahtivat mukaan innolla kaik-
kiin tarjottuihin piha- ja siivoust6ihin. He olivatyds aktiivisesti kyselleet mahdollisuuk-
sistaan tehda palkkatyota, sillie'haluaa -- ei tukia vaan omalla tydlla

"-- ulkotdissa oli laavun kunnostamista ja rantaraitten putsaamista, etta jotakin miele-
kasta tekemistd, mihin he halusivat tulla."

"Joku nuorimies siella pesi ikkunoita."

"varmasti heissa on -- lusmujaki seassa, muttaasmasti tosi paljo -- jotka haluaa teha --
ihan -- ty6ta ja muutenki olla toiminnassa mukaneuutaki ku jalakapallon pelloomista --
siina sitten tullee monessa kohti nama saadokeastaan. Ettd moni hyva idea kuukahtaa -
- johonki pykalaa."

"olin niin hammastyny, kun -- pyysin niitd miehé#ta -- hommaanko haravat teille, kiinnos-
tasko yhtaa haravoida tata piha-aluetta -- Ne dilnrku jo oottamassa, joko mennaén -- olin
niin ku etté ihan kasittdmatonta, ettd mites taéikénain helposti.”

Kolmen tai kuuden kuukauden Suomessa oleskeluegalkurvapaikanhakijoiden on
mahdollista tehda palkkaty6té riippuen siita onkvapaikanhakija esittanyt viranomai-
selle turvapaikkahakemuksen jattamisen yhteydesssiptai muun matkustusasiakirjan.
Jos turvapaikanhakija onnistuu saamaan tyopaikamybi hakea oleskelulupaa tydnteon
perusteella. Tyonteko-oikeus on voimassa siihekksaleunnes Maahanmuuttovirasto on
tehnyt paatoksen turvapaikan myontamisesta. (Maabhatiovirasto 2016e; Nerg 2016.)

Osa haastatelluista oli tietoinen tyonteko-oiketalessa ei.

Suomen kielen osaamattomuus tai turvapaikkatoidgjoiepatietoisuus eivat ole ainoita
haasteita turvapaikanhakijoiden osallisuuden tataigeksi. Aineiston mukaan epasel-

vyyksia on ollut muun muassa siita, mika taho vataauturvapaikanhakijat seurakunnan
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jarjestaman tyotoiminnan tai vapaaehtoistoiminnéara. Tyotoiminta tarkoittaa toi-
mintaa vastaanottokeskuksessa. Vapaaehtoistoirontapahtua missa vain. Myos Suo-
men tarkkaan saannostelty byrokratia koettiin fetetiissa esteeksi osallistavalle toi-

minnalle.

"-- aika paljon tammadsiin selvittdmisasioihin --roeelvitelly esimerkiks vakuutusta ku seu-
rakunnan vakuutus ei-- kata heita ja-- ettd mitaikki toiminta sitten..”

Aineistosta kay ilmi, etta eri vastaanottokeskusgion erilaisia kaytantoja sen suhteen
valmistavatko turvapaikanhakijat ruokansa itsaiigpavatko he itse vastaanottokeskuk-
sen (lue: valiaikaisen kotinsa) tiloja. Jotkut \telbt johtuvat ilmeisesti tilojen puutteesta.
Kaikissa majoitustiloissa ei ole kunnollisia keittioja riittdvasti. Haastatellut olivat huo-
lestuneita vastaanottokeskusten laitosmaisuudestan kay kuntapaikan saaneelle tur-
vapaikanhakijalle, kun han on esimerkiksi puolesiadesta vuoteen asunut neljan seinan

sisélla ja yhtakkia kaikki asiat tulevatkin hantsensa hoidettavaksi?

"Ja pesivat lattioita ite ja-- omat huoneensa jdte pesivat pyykkia --"

"ehk& ne ruokailut voi véhan vahan rytmittaa -- kasiella on viela -- ruokapalvelu, koska
ei 00 mahollista kaikkien siella tehéa ruokaa itse"

"-- laitostuminen ei sais tapahtua. Taa on saildisaa ei oo aktivoimista.”

"-- ((vastaanottokeskuksessa)) on laitostumistiaret ihmisilla ei oo akuuttia sellasta ha-
tda ja se elama on rutinoitunu-- mut se on niinsialla niitten seinien sisalla -- miten toi-
voisin turvapaikkatyota kehitettavan perhelahtoiggiks, ni ma toivoisin jonkun ihan selvan
tarvekartotuksen, mita niin ku sinne tarvitaandha hetkella -- ja se tutkittas ja kerrottas ja
hankittas ja tehtéas se ty6 niin ku kunnolla."

"Eika sitten vasta -- ku oleskelulupa on myoénnattgitte alakaa ehka joku kohta vahan
raottua, etta sitte on oltu jo vahintdan puol vaott on maattu toimettomana tuolla vastaan-
ottokeskuksessa ni -- ei se ihme 00 jos siiné fjiiatilanne tullee -- niin ku joku asukas on

sanona ettd hanella on pid iha sekasi ei hanestaummen tunnille".

Osallisuuden mahdollistamista hidastaa ja vaikauttgds luottamuskysymys. Esimer-
kiksi pohdittiin ennalta tuntemattomien turvapaikakijoiden lahettdmista siivoamaan

apua kaipaavien ikaihmisten koteja.

"kaheksankytkolme vuotias --kysy -- tulisko sisii@domaan -- Sit mulle tuli se-- et mé en
uskalla. Et se vastuukysymys -- Onko tda epaluotitause -- vaikka -- useimmat, hehéan
arvostaa vanhempia ihmisia tosi ihanasti kayttayssimerkiksi minua - kohtaan. Kaks-
kolmekymppiset, niin hehan -- kayttaytyy -- tosirkisti"
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"Asukkaajvastaanottokeskuksessajs halunnu tulla auttamaan, esimerkiksi ruoanjake
lussa-- mutta siind tuli aina jotakin esteitéd. Eada oliko ne oikeita esteita vai-- jotakin
rajapintoja"

Erityisesti silloin, kun turvapaikanhakijat ovatedt kiinnostuneita kristillista asioista,
heidat on toivotettu tervetulleiksi. Turvapaikanipaike on jarjestetty kirkkohallituksen
ohjeiden mukaisesti tarvittaessa yksityisrippikgakin. Vastaanottokeskuksissa ei saa
jarjestaa hengellista toimintaa, mutta kristillisgtbolit, esimerkiksi risti kaulassa, saa-
vat olla esilla. On mahdollista, etthdrva vaan tietda, et me ollaan seurakunng@n-
tekijoita. Haastatellut ovat innokkaita kertomaaargkeliumia.

"kieltaytya ei pida, jos joku kysyy tai jos jokunea, mutta sitte niin ku etté sen ajan kanssa
sita sitte rakentaa."

"turvallisuussyista kirkkohallitus on antanu ohjeenyksityisrippikoulua pitéisi pitaa"

"mutta ei -- silla tavalla etté -- sitte vasta drktulet -- kirkolle ja kuulet Jeesuksesta -- sen
jalkeen méa autan sua"

"ettd se ei tule -- ylhaalta pain, eika -- ett wameilld on se oikea usko. -- kertoa, mika on
meidan usko ja sitten kylla Jumala pittdéa lopustialen.”

"-- meilla on mahdollisuus nyt vieda evankeliumiirjallisuuden kautta -- me annettiin
semmonen -- joulun lehti-- arabian kielella jaiettkaikille viela mukaan"

Joillakin alueilla, joissa toimii useita seurakang muita toimijoita, on ikdan kuin jaettu
vastuita turvapaikanhakijoista kielialueiden mukats Kun yhden seurakunnan toimijat
osaavat yhta kielta, he lahestyvat sen kieliryhémapaikanhakijoita ja toiset toisen.
N&in toimiminen nayttaytyy ja tulee perustelluksohnollisena ja ymmarrettavalla ta-
valla. Onhan kaikille osapuolille mielekasta tuframarretyksi. Yhteinen kieli voi myods

mahdollistaa turvapaikanhakijoiden osallistumissepngallisuuden kokemuksen.

Aineistosta nékyy turvapaikkatoiminnassa mukangiefesyvallista pohdintaa suhteessa
aggressiiviseen evankeliointiin. Erityisesti kialdottomien, kidutusta ja hyvaksikaytt6a
kokeneiden turvapaikanhakijoiden kohdalla, on alenassase riski, etta -- joutuu --
mya0Oskin uskontojen uhriksiErilainen kulttuuri heikentaa psyykkisesti hauemdhmis-
ten autonomiaa (Turtiainen 2011, 158-159) entigestBoisen ihmisen oman maailman-
katsomuksen ja uskonnon kunnioittaminen on sikisyisen tarkedd. Moni on lahtenyt

etsimaan turvaa ja kaipaavat perheitadan ja ystaviaa
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8 OPINNAYTETYON LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

Haastatteluihin osallistuneet seurakunnat valitthteistydssa Seurakunnat turvapaikka-
toimijoina -tutkimushankkeen johtajan kanssa. Ystigi oli tarkead, silla aineisto luovu-
tettiin Seurakunnat turvapaikkatoimijoina -hankkégyttoon. Toinen hankkeen johta-
jista ehdotti haastateltavaksi kirkon nelivuotigkeruksen perusteella kiinnostavia seu-
rakuntia ympari Suomea, koska alunperin opinnagtétgli tekemassa kaksi eri puolilla
Suomea asuvaa opiskelijaa. Kun haastattelujen tieleemai lopulta yhden tehtavaksi,
seurakunnat valikoituivat sijaintinsa ja opiskeligeurakuntien tyontekijoihin kohdistu-

neen soittokierroksen perusteella Ita-Suomen |&zinieelta.

Seurakunnat turvapaikkatoimijoina -tutkimushanket@s opinnéaytetyélle reunaehdot
(Jokinen, Juhila & Suoninen 1993, 34-36) haastatielh kohteiden, osin tutkimusme-

netelméan ja teemojen osalta. Haastattelujen akeliattiin tietoa seuraavista aihealu-
eista: Turvapaikkatyon aloittaminen, Kaytannon tiota, Vapaaehtoiset, Asenteet, Tur-
vapaikanhakijat seurakuntien hengellisessa toinsismakasitykset seurakunnan roolista
turvapaikkatydssa ja Seurakunnan rooli kotouttajadngkimushankkeen haastattelurun-

got on lisatty taman opinnaytetyon liitteiksi (LETL; LIITE 2).

Tutkimushankkeen kysymykset oli muotoiltu hyddym&earkon tutkimuskeskuksen ne-
livuotiskertomuksia ja Diakonia-barometria 2015.a&ttelurungon loppuun on lisatty
erityisesti opinnaytetyon kannalta merkittavia mdhtoista tydotetta koskevia kysy-
myksia. Perhelahtdista tyootetta koskevat kysymiykaetoiltiin kirkkohallituksen aset-

taman tyoryhman laatiman Minak6 perhetyontekij@&iuntaviivoja perhelahtdisen tyo-
otteen vahvistamiseen seurakunnassa -julkaisursteedla (Kirkkohallitus 2012, 7, 9,

12-13, 20-21, 28).

Kun seurakuntavalinnat oli tehty, tehtiin soittakas valittujen seurakuntien kirkkoher-
roille. Kirkkoherrat ovat seurakuntien portinvasttp (Kuula 2006, 144), mika tarkoitta
sita, ettd heilta oli saava lupa ennen kuin oli dudiista haastatella heidén alaisiaan, seu-
rakunnan tyontekij6itd. Osa kirkkoherroista oli lalta tai muuten tavoittamattomissa.

Vaihtoehtoisia seurakuntia oli alunperin kahdekgaista ne rajautuivat viiteen. Tavoi-
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tetuille kirkkoherroille kerrottiin puhelimessa, sté tutkimushankkeessa ja opinnayte-
tydssa oli kysymys. Puhelimessa kirkkoherroiltadsaesuullisen luvan jalkeen heille 1a-
hetettiin tietoa opinnaytetyosta ja tutkimushanistagLIITE 3), tutkimuskysymykset
(LIITE 1; LITE 2), haastateltavien lupalomake (LE 4), jonka jokainen haastattelun
antaja joutuisi allekirjoittamaan ennen haastaftedek& opinnaytetyon tutkimussuunni-
telma, jonka opettajat Diakonia-ammattikorkeakoukhtorit Mika Alavaikko ja Marja-
Liisa Laksy olivat hyvaksyneet. Kaikki tavoitetutsr kirkkoherraa antoivat tutkimuslu-

van mielellaan.

8.1 Haastatteluihin valmistautuminen

Haastattelijan tulee ymmartaa, ettd haastattehuonovaikutustilanne. Se on aina haas-
tattelijan alulle panema ja vaatii siten haastigdfeh kykya motivoida haastateltavia vas-
taamaan esitettyihin kysymyksiin. (Eskola & Suoea®®03, 85.) Haastattelija tutkimuk-
sen tekijana on riippuvainen haastateltavien vsiata ja yhteistyosta. Siksi neutraaliu-
den ja tunteiden hallinnan sailyttaminen oli esgn tarkeé tunteita herattavia vastauksia
saataessa. (Kuula 2006, 154-155.)

Vapaaehtoinen osallistuminen on haastattelun amisen kannalta tarkeda (Kuula
2006, 107-108). Ennen haastatteluja seurakunti@yshenkildille lahetettiin sahkdpos-
tiliittein& samat lomakkeet, kuin kirkkoherroillé aikaisemmin lahetetty. Tutkimushan-

ketta esittelevasta lomakkeesta kavi ilmi hankiebltajien yhteystiedot. Opinnaytetydn

suunnitelmasta kavi ilmi muut tutkimukseen osallstt seurakunnat. Sahkopostin alle
kirjoituksesta kavi ilmi opiskelijan yhteystied@sallistujilla oli mahdollisuus varmistua
tutkimuksen takana olevien henkil6llisyydesta jewtalla heihin tarvittaessa yhteytta.
(Haastateltavien informoinnista kts. Kuula 20061-11005.)

Lomakkeet ja tiedostot olivat paperiversioina hatislutilanteessa silta varalta, etteivat
haastateltavat olisi saaneet tutustua niihin eagdatHaastattelutilanteessa annettiin mah-
dollisuus tutustua myoés opinnaytetydsuunnitelm&esallistujat saivat kirjallisen tiedot-
teen tutkimushankkeesta ja opinnaytetyosta. Kyswidykli mahdollista esittdaa ennen
haastatteluja ja sen aikana. Kaikki edella mainigto, mukaan lukien tutkimuskysy-

mykset, oli lahetetty seurakuntien yhteyshenkigbdtukateen. Tiedonkulussa oli suuria
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vaihteluja. Kaikki haastatellut eivat olleet sadrtaeelukeneet esimerkiksi opinnaytetyo-
suunnitelmaa, mihin oli kuitenkin varauduttu hatistatilanteeseen mukaan otetulla pa-
periversiolla. Kirjallinen informointi ja tutkittaen suostumus tarvitaan silloin, kun ai-

neisto keratdan suoraan tutkittavilta ja tallenaetsellaisenaan Kuula 2006, 119).

Osallistujat allekirjoittivat lupalomakkeen enneselstattelun alkamista. Heille kerrottiin
mya0s, ettei kenenkaan henkilokohtaisia mielipitégidhenkilotietoja julkisteta. Osallis-
tujille annettiin mahdollisuus myds jalkikateen nttaa sanomisiaan tai pyytaa poista-
maan koko oma osuus aineistosta. Tiedoksi annetyids, ettd mikali jokin hyva esi-
merkki tai kaytantd nousee esiin aineistosta,\@idaan kuvata julkisesti mainiten seu-

rakunnan nimi.

8.2 Tutkimuksen kulku

Teoriaosuudessa aiheen kasittely rajattiin suostaiaikasityksiin, mika on kuitenkin
vain yksi mahdollinen tapa méaaritelld suomalaistaésityksia. Myos perhekasityksia ja
perhesuhteita kuvataan vain rajatusta kulttuuohisliisesta ja kriittisen perhetutkimuk-
sen nakokulmasta. Aiheen rajaukset on tuotu dsillkémuksen eri vaiheissa, mika lisda

tutkimuksen lapinakyvyytta.

Kahta haastattelua lukuun ottamatta haastattgdahtaivat haastattelua varten varatussa
erillisessa rauhallisessa, haastateltaville endrdtitussa tilassa seurakuntatalolla, jonne
haastateltavat tulivat itse. Yksi haastattelu (‘e@bdoisen yksildhaastattelu) tehtiin haas-
tateltavan kotona ja toinen (vapaaehtoisten pasia#talu) vastaanottokeskuksessa.
(Haastattelujen jarjestamisesta: kts. Eskola & &woiar 2003, 89-98.)

Kysymykset kysyttiin siina jarjestyksessa, kuinovat lomakkeessa siind sanamuodossa,
kuin ne olivat kirjoitetut. Epaselvissa tilanteiskan esimerkiksi haastateltava ei ymmar-
tanyt kysymysta, haastattelija ehdotti jotakin riédkinaa aiheeseen, esimerkiksi sano-
malla tyyliin: "tdssa yhteydessa talla asialla aaid ymmartaa esimerkiksi".

Haastateltuja pyydettiin vastaamaan ensin omagiatekijan tai vapaaehtoisen, roolista

kasin. Sen jalkeen heita pyydettiin pohtimaan #sioyds oman seurakuntansa, oman
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tydyhteisbnsa ja lahiymparistonsa mielipiteita germteita. Lopullisessa aineistossa huo-
mioon otettiin vain ne vastaukset, jotka koskivastaajan omaa seurakuntaa ja tyosken-
telya ja vain sellaiset vastaukset, jotka vastaggdtavat varmuudella (Ruusuvuori 2010,
428).

Haastattelut nauhoitettiin aineiston luotettavuugtarmistamiseksi (Ruusuvuori 2010,
427; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006c¢) ja, kst nauhoitus oli myods tutki-
mushankkeen intressi. Nauhat luovutettiin litteteineen myos Seurakunnat turvapaik-
katoimijoina -tutkimushankkeen kayttoon, mika amiretosallistujille tiedoksi ennen
haastattelujen alkamista. Analyysi perustuu naekioiin ja litteroituun aineistoon (Ruu-
suvuori 2012, 427).

Haastateltavat saattoivat kaunistella mielipiteit&illa vastaukset annettiin kirkon tyon-
tekijan tai vapaaehtoisen roolista k&sin. Ihmiseftevalttamatta luota tietojen pysyvan
anonyymeina. Vastaukset saattoivat olla myds etgkésovittuja tietyn kuvan valitta-
miseksi toiminnasta. Seurakunnan turvapaikkatoiassa uskotaan olevan ihmisia,
joilla on suuri tarve auttaa hadanalaisia. On méisti, ettd haastateltujen vastauksissa
mukaliltiin asennetta, jonka mukaan lansimaissaitehtyo ei ole riittdvaa. Nama seikat
voivat vaikuttaa tulosten reliabiliteettiin, elidtettavuuteen (vrt. Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006c.)

Opinnaytetyon tulokset ovat samansuuntaisia diagtgantekijoiden paivilla syyskuussa
2016 julkistetun diakoniabarometrin kanssa. Baroisea kerrotaan diakoniatydntekijoi-
den olevan huolissaan turvapaikanhakijoiden joltesta vastaanottokeskuksissa. Dia-
koniatyontekijat kaipaavat enemman vuorovaikutuksalkohtaamisia turvapaikanhaki-
joiden ja kantasuomalaisten valilla. Kirkon vailauttistyolta odotetaan turvapaikanhaki-
joiden ihmisarvon ja aidosti kaikkien yhteisen kirkkorostamista. (Gavert 2016, 96—
97.) Opinnaytetytn otanta on diakoniabarometrimtata pienempi. Opinnaytetyon haas-
tatellut edustivat diakoniatyontekijoiden lisdkeusakuntien vapaaehtoisia, pappeja, la-

hetyssihteereita, lapsi- ja nuorisotyontekijoita.
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8.3 Aineiston kasittely

Litterointitapaa (Ruusuvuori 2010, 424-426) vaéiiga otettiin huomioon, etta analyysin
kohteena on ensisijaisesti se, mitd seurakunnisszldy. Sanatarkka litterointi ilman

hengéhdyksia, taukoja tai muita eleité sovittiittdavaksi yhdessa tutkimushankkeen toi-
sen johtajan kanssa. Vastaajan tunnistettavuusstosta on haivytetty. Yhtdan paikka-
kunnan tai mainitun henkildn nimea ei esiinny ast@ssa. Lukuun ottamatta valtakun-
nallisesti tai alueellisesti tunnettuja tai muuteerkittavia henkil6ita ja paikkakuntia,

jotka on mainittu televisio-ohjelmissa. (Kuula 20@3.4.) Aineisto kasittdd 221 sivua
litteroitua adnimateriaalia, fonttikoon ollessa di2ivalin 1. Lopuksi kerétty aineisto tar-

Kistettiin ja jarjesteltiin, mink& kautta varmidiet, ettei aineistossa ollut puutteita (Hir-

sijarvi ym. 2009, 221).

Aineiston litterointi ja d&ninauhat toimitettiin @@kunnat turvapaikkatoimijana -tutki-
mushankkeen johtajille. Hankkeen tutkijat paasduéattamuksellisesti kasiksi aineis-
toon. Hyvien kaytantdjen osalta he voivat paljasearakunnan tai paikkakunnan nimen.
Tutkimushankkeen johtajilla on tieto haastattelnibgallistuneista henkilista tarkenta-
vien kysymysten vuoksi. Haastateltujen henkiloljggn ilmoittaminen tutkimushank-
keelle myos lisdd opinnayteyon luotettavuutta tadmalla henkildiden aitouden. Litte-
roitu aineisto ja daninauhat ovat myos opinnayteigkijan hallussa ja niita sailytetdén
kolme kuukautta opinnaytetydn valmistuttua. Littarot ovat sekd sahkoisessa etté pa-

perisessa muodossa.

Aineistossa oli paljon taman opinnaytetyon kannaftaolennaista tietoa. Aineistoa ra-
jattiin kaymalla se lapi useaan kertaan teemoitteluulla. Jokaisen lukukerran yhtey-
dessa aineistoa ryhmiteltiin ja luokiteltiin paglertulostettuun aineistoon tehtyjen lyijy-
kynamerkint6jen avulla. Teemoitellessa, ryhmittefysa luokittelussa, apuna kaytettiin
perhelahtdisen tydotteen teoriaa ja suosituksitkifwskysymykset ohjasivat niin ikédan
prosessia. Luokittelumerkinndista kirjoitettiin rstiinpanoja kasin. Kasin kirjoitetuista
muistiinpanoista muodostettiin tutkimuskysymyksrastaavia luokkia erivarisia koros-
tustusseja ja piirrettyja symboleja apuna kaytt&&ihn muodostuivat perhelahtdisyyden
alateemat (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 20@&atpemat nousivat aineistosta ja
ne antoivat vastaukset molempiin tutkimuskysymykgiiskola & Suoranta 2003, 174—

175). Alateemat toimivat otsikkoina analyysiosiossa
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9 JOHTOPAATOKSET

Perhelahtdinen tydote nakyy seurakuntien turvaddininnassa inmisarvon kunnioit-
tamisen, lahimmaisyyden ja vieraanvaraisuuden aavdlama arvot tulevat ilmi kaytan-
nossa vastaanottokeskusten perustamisena, halttaa gaantaa omastaan. Turvapai-
kanhakijoita ja suomalaisia haluttiin saattaa yhtesimerkiksi ystavaperhetoiminnan ja

ystavystymisen kautta. Oletus perhesuhteiden kigdtasista kasityksista sai vahvistusta.

Toisaalta perhelahtdisen ty6otteen mukaan toimaniskaavat kiistanalaiset kasitykset
perhesuhteista ja ennakkoluuloinen suhtautuminemraigta kulttuureista tuleviin. Erityi-
sesti miesten tarpeisiin kohdata toinen ihmingoujaua tunteistaan ei kiinnitetty huomi-
oita riittavasti, kun verrataan naisten ja last@@nsaa tukea siihen tosiseikkaan, ettd Suo-
meen tuli miehid maarallisesti enemman. Seuraksartiglutaan kunnioittaa turvapai-
kanhakijoiden omaa uskontoa ja kulttuurisia erfiyrseitd. Samaan aikaan kuitenkin
odotetaan, etta turvapaikanhakijat ottaisivat raliomalaisesta perhekulttuurista, eri-
tyisesti naisten vahvasta asemasta yhteiskunrapsaljeessa seka vakivallattomasta las-

tenkasvatuksesta.

Vastaukset toiseen tutkimuskysymykseen selittéagétakuntien turvapaikkatoiminnan
perheldahtdisyyden luonnetta, silla suhtautumistauatavat arvoja. Arvot ohjaavat toi-
mintaa. Turvapaikanhakijat nAhdéaan potentiaali@metyskenttand, mahdollisuutena le-
vittda evankeliumia. Seurakunnissa korostetaarapaikanhakijoiden samanarvoisuutta
ja tasavertaisuutta suhteessa suomalaisiin. Sami&aan kuitenkin kannetaan huolta
naisten ja lasten hyvinvoinnista, vaikka mitdan keeettista naytt6a heidan erityisesta

huono-osaisuudestaan suhteessa miehiin ei havaittu.

Seurakunnissa turvapaikanhakijoita ei mielletd stakeana tydvoimana Suomen vaike-
assa tyollistymistilanteessa. Tyolla ndhdaén enniekimosallistava tai turvapaikanha-
kijoiden hyvinvointia lisdava vaikutus. Siksi vastettokeskusten laitosmaisen ymparis-
ton uskotaan vaikuttavan haittaavasti turvapaikkgpdiden hyvinvointiin, kotoutumi-

seen ja aidon osallisuuden kokemukseen.
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10 POHDINTA JA JATKOTUTKIMUSAIHEITA

Haastateltujen osallistuminen oli erittéin kalligaista. Opinnaytetyon emansipatorinen
(Vilkka 2005, 103) merkitys paljastui ja vahvistuaistoin odotuksia jo prosessin puolessa
valissa. Oletus ja tavoite oli, ettéa haastattedatessa haastattelija saa tietoa haastatelta-
vilta ja opinnaytetyon valmistuttua myos haastatedlaavat tietoa eri puolilla Suomea
toteutuneesta turvapaikkatoiminnasta. Kuitenkinasgfhma- ettd yksilohaastattelujen
kohdalla kavi ilmi, ettéa haastateltavat kokivat $tatelutilanteen hedelmalliseksi ja hyo-
dylliseksi, uutta tietoa lisdavaksi ja mahdollisaksi jatkaa keskusteluja aiheesta. Haas-
tatellut kertoivat, etteivat olleet istuneet alasvpihtaneet kuulumisia, tuntemuksia tai
ajatuksia turvapaikkatoimintaan ryhtymisen jalkeeaikka aikaa turvapaikanhakijoiden
saapumisesta ja vastaanottokeskusten tai hatansiegkusten perustamisesta oli haas-
tatteluihin mennessa kulunut kuudesta seitseméaékeakiita.

Haastatteluissa nousi esille moneen otteeseennketion ja yhteisen ajan 16ytymisen
haasteet seurakunnissa. Tydyhteisot ovat melkaasjaine koostuvat monen eri alan
ammattilaisista. Yhteisen ajan lisaksi haaste kemg6s yhteisen kielen 16ytymisessa.
lIman yhteista kieltd, yhteisia merkityssisalt@a, vaikea kayda syvallista ja aidosti toi-
mintaa arvioivaa ja kehittavaa keskustelua yhtésiesoitteiden asettamisesta puhumat-
takaan. Kullakin ty6alalla oma perustyd arvotetheman muita ylemmaksi. Aineiston
perusteella syyna voi olla moniammatillisen tydtgamintakulttuurin puute. Gavertin
(2016, 97) mukaan turvapaikanhakijoita auttaneitidrojen yhteistyd parani yhdessa

tyoskentelyn myota.

Opinnaytetyon lukijaa halutaan heratella pohtimaaaa perhekasitystaan, suhtautumis-
taan turvapaikanhakijoihin. Millaisia arvoja ja oskuksia kukin omasta perhehistorias-
taan mukanaan kantaa? Etenkin tiedostamattomina h@sitykset vaikuttavat omaan
tyootteeseen ja tapaan olla lahimmainen. Yksil@&méntapa voi olla erilainen kuin lain-
saadannon tai yleisesti hyvaksytyn mielipiteen nmea elama. Opinnaytetyd osoittaa,

ettd moninaisia ja kiistanalaisia kasitteita ja kitgksia on syyté yha pohtia kirkossa.



56

10.1 Tulosten pohdintaa

Kuinka toteuttaa lahimmaisyyttddn organisoidun aabdoistyon tai kirkkoinstituution
kautta? Millaisesta suomalaisuudesta kertoo tangld sanat téalla ei ole mitaan pe-
lattavaa ja nama ihmiset ovat normaalgjun alueelle on muuttanut turvapaikanhaki-

joita?

Aineistosta nousi moneen otteeseen esille vastaikaitelu "me suomalaiset”, "meilla
Suomessa" ja "muut”. Erilaisuutta ja vieraita daitdhestytaan usein asettamalla vieras
johonkin kategoriaan (Jokinen & Juhila 1999, 69tégoriat ja luokat auttavat jasenta-
maan ja hahmottamaan vierasta ja suurta kokongéslAineiston perusteella kategori-

sointi on turvapaikkatydhon osallistuneille luorim@n tapa hahmottaa ymparistoa.

Kategoriat auttavat hahmottamaan ymparistba. Nevattmyos huomaamaan ja huomi-
oimaan ihmisten ainutlaatuisuuden ja ihmisryhmiélisié eroavaisuuksia (Juhila 20086,
110). Pelkat kategoriat eivat edistd sosiaalist@egkuuluvuutta, etenkaan jakaessaan
ihmiset esimerkiksi kategorioihin "me" ja "muut'adsa viitataan Juhilan ajatukseen uni-
versaalikansalaisesta (Juhila 2006, 107), johoteggbka syntyvat "muut”. Universaali-
kansalainen on mallikansalainen, keskiverto- tarmsuomalainen, jolla ikdan kuin on
valta maaritella tavoiteltu hyva elama. Jos "muwaitat pysty kayttamaan resurssejaan
saavuttaakseen tavoitellun normin, he jaavat ulkbksi, marginaaliin. Olisi tarkeaa
muistaa, etta jokainen normittaa asioita omastenrsbostaan kasin. Yhteisen hyvinvoin-
nin lisaantymiseksi normien sijasta yksildiden,hgéden, kansojen ja niin edelleen vali-

set erot tulisikin hyvaksya uutena normaalina. {au2006, 95, 106—-109.)

Suomessa on meneillaan erojen normalisointi. Hokssalien, monimuotoisten per-
heiden aseman parantaminen ja vAhemmistokielidyemmmahdollisuus oman aidinkie-
lensa opetukseen peruskouluissa kahden viikkotuneiran (Opetushallitus i.a.) ovat
tasta oivia esimerkkeja. Suomi onkin Euroopan rkulturalistisimpia (Saukkonen 2013,
115) maita. Multikulturalistisessa yhteiskunnassanustetaan, arvostetaan ja edistetdan
etnista ja kulttuurista moninaisuutta (Saukkonetd30L15). Tama tarkoittaa sita, etta
maahanmuuttajilla ja turvapaikanhakijoilla on oikeuman kulttuurinsa yllapitoon ja sai-
lyttamiseen. Multikulturalismi ei kuitenkaan annkeutta Suomen lakien tai ihmisoi-
keuksien rikkomiseen. (Laki kotoutumisen edistastisel 386/2010; Saukkonen 2013,
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116, 118, 123, 125.) Vastaanottokeskuksissa egéhtgtnisten ryhmien valiset kiistat
saattavat ennustaa viela piilossa olevia haasteitapaikanhakijoiden kotoutumisessa ja
integroitumisessa uuteen kotimaahan. Ne asettayés rhaasteen monimuotoisuuden

sailymiselle ja multikulturalismin arvostamisellarisalaisten keskuudessa.

Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010) kuwvatalwtumisen olevan osallistavaa:
maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteistatista. Suomalaisen kotoutumis-
politiikan taustalla onkin ajatus kaksisuuntaiswside Maahanmuutto luo Suomeen uu-
den olosuhteen, johon myds suomalaisten on sopwdutSaukkonen 2013, 87.) On
kysyttava, kuinka kaksisuuntaista maahanmuuttd@outuminen todellisuudessa on?
Jos kotoutumisen padmaéaara on sosiaalinen yhteankuwug (Saukkonen 2012, 87), miten
eri ryhmien valista vuorovaikutusta edistetaan?nKaivaltio tukee kulttuurien vélisen

vuorovaikutuksen edistamista? Tulosten ja mediassanousseiden ihmisoikeus rikko-

musten perusteella nayttaa silta, ettd kotoutumiksdsisuuntaisuuden edistdminen on

yhteiskuntarauhan sailymisen kannalta tarkea tavoit

Turvapaikanhakijoiden suomen kielen oppimisen tggkerostui tuloksissa. Heréaa ky-
symys, mita tapahtuu, kun lapsille puhutaan vamnga? Ongelma on todellinen. Ira-
nista Suomeen turvapaikanhakijoina alunperin tuéekuvaohjaaja Hamy Ramezan ja
stand-up koomikko Ali Jahangiri ovat kertoneeta aivat enaa pysty kommunikoimaan
vanhempiensa kanssa syvallisesti kielen avulla. @iiakieli on alkanut pikku hiljaa
unohtua eivatkd vanhemmat osaa tarpeeksi hyvin saotthmisten kohtaaminen ja kieli
on iso asia", sanoo Ramezan. (Ali Show 2016, kafitd5—-31:00.) Miten voidaan var-
jella lasten ja vanhempien valista suhdetta, jdaujalapset ja vanhemmat oppivat suo-
men kielen eriaikaisesti? Kun kysymys on ihmisteerdeista, ongelmaan ei ole olemassa

yhta ainoaa oikeaa vastausta.

Erityisesti kielitaidottomat turvapaikanhakijat aweyvin tarvitsevia ja riippuvaisia sosi-
aalipalvelujarjestelmasta ja suomalaisten hyvéagiddsta. Turvapaikanhakijat ovat jou-
tuneet uuteen ymparistoon, keskelle erilaista kufta ja lansimaista ajattelutapaa, jol-
loin heidan mahdollisuutensa autonomiaan heikken€i@rtiainen 2011, 158-159).
Moni heista on l&ahtenyt pakon edessa kdyhyyttatasspakoon. He kaipaavat kotimaihin

syysta tai toisesta jaaneita perheenjasenidanigétija sukulaisiaan. Toiset ovat lahte-
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neet pohjoiseen paremman elaman toivossa, mutéalaiit heillakin on takanaan vai-
kea, vaarallinen ja vaiherikas matka, suku ja p&egukana. Taustalla voi olla myos ki-
dutetuksi tai hyvaksikaytetyksi tulemisen kokemak@iurtiainen 2011, 157).

Maahanmuuttajat ohjautuvat helposti sosiaalitydakksiksi siksi, etté poikkeava erilai-

nen elamantapa mielletéan helpommin ongelmaksn kyvaksytaan erilaisena osaksi
moninaisuuden kirjoa (Turtiainen 2011, 140). Kuirdeitistéd seurakunnan turvapaikka-
toiminta on, jos sen toimijat eivat voi tai uskalleoda positiivisia riippuvuussuhteita

(2011, 139-140) tai aitoja ihmissuhteita? Turvakai&minnan tarkoituksena lienee kui-
tenkin turvapaikanhakijoiden autonomian ja omamméidhallinnan saavuttaminen ja
osallisuus uudesta kotimaasta ja sen yhteiséisigem ihmisen riippuvuuden sietaminen

on myos auttamisalan ammatillinen haaste.

Aineiston mukaan seurakuntien turvapaikkatoiminaagka kehotetaan kutsumaan tur-
vapaikanhakijaperheita tavallisiin suomalaisiinéibin, laittamaan ruokaa yhdessa ja ys-
tavystymé&an, mutta neuvotaan myos pitamaan et#@sygtpitamaan erityista huolta
omasta yksityisyydesta. Ohjeet ovat ristiriitai&ai olla, etta yksityisyyden suoja on osa
ihmisen itsesuojeluvaistoa jonkin tai jonkun vieramessa. Tai sitten pelataan traumati-
soituneiden ihmisten tarvitsevuutta, tuntemattornaiaamattomuutta tai ulkomaalaisten

rikollisuutta.

10.2 Tulosten ja johtopaattsten soveltaminen

Ennen muuta opinnaytetyd heratti paljon kysymykgidia tulevan diakoniatyontekijan
ja sosiaalialan ammattilaisen on hyva pohtia: naftéa toiminta nayttaa ulospain eli mita
omat ja kirkon ratkaisut viestivat? Kannattaako#paikanhakijoiden luottaa vastaanot-
tokeskuksissa tydskenteleviin lahimmaisiin? Suhtigamhko heihin vain kaannytystyon
kohteina vai onko kristityn rakkaus jotakin enemmdresidentti Niinistoa piispa Kal-

lialan mukaan lainaten, tuottaako lain noudattamsiti oikeutta, jota silla on tavoiteltu?

Turvapaikanhakijoiden parissa tytskentelevien kirjeososiaalialan toimijoiden on kes-

tettava epavarmuus, joka liittyy huono-osaisteng&kommassa yhteiskunnallisessa ase-
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massa olevien parissa tyoskentelyyn. Aina ei \eiafi pyrkivatko esimerkiksi turvapai-
kanhakijat hy6tym&an uusien tuttavuuksien tai #istn seurakuntaan liittymisen kus-

tannuksella. Tyota on silti voitava ja uskallettaghda.

Uskalletaanko kirkossa puolustaa muslimin oikeatteaan uskontoonsa? Voidaanko ha-
net muslimina toivottaa taysivaltaisesti osalliseksomalaiseen yhteiskuntaan? Voi-
daanko valttya luomasta vastakkain asettelua kabdewlttuurin paremmuudesta? Jos
turvapaikanhakija kaantyy kristityksi, lisaako daasimaista ylemmyydentuntoa? Millai-
sin keinoin voidaan valttaa ghettoutuminen ja @dishultikulturalismia? Kun ihmisten
eroja ei nahda ja ryhmien erityispiirteita ei tustaia, sosiaali- ja auttamistyosté voi tulla

tasapdistavaa, jonka seurauksena poikkeavistalutegompia (Juhila 2006, 110).

Mista esimerkiksi nousee kasitys turvapaikanhakigsten laiskuudesta? Voisiko se hei-
jastella sosiaalialan naisvaltaisuutta tai auttalojen ammattilaisten kasityksia suoma-
laisten miesten tai suomalaisen sosiaalihuolloak&ksian aktiivisuustasosta? Se voi joh-
tua myos tilastoista, joiden mukaan maahanmuuttgfdiistyvat kantavaestta heikom-

min. Heikon tydllistymisen on nimittain todettu vén yhteydessa heikkoon kielitaitoon

(Korkee 2016). Turvapaikanhakijat myos tyollistykantavaestod harvemmin koulutus-
taan vastaavaan tyohon (Korkee 2016). Millaisistaneoista naissa ajatuksissa on ky-

symys? Vai onko epaily laiskuudesta perusteltuzision mukaan ei.

Kirkon diakoniatyon tavoitteena on pyrkia lisdam&sallisuutta seké kirkon sisalla etta
yhteiskunnassa (Kirkkohallitus 2007, 38). "Osallidan yhteiséna kirkko on avoin kai-
kille ja toimii vuorovaikutuksessa ymparéivan mesh kanssa" (Kirkkohallitus 2007,
4), Meidan kirkko — Osallisuuden yhteiso -strategaluvataan. Osallisuutta edistaviksi
keinoksi strategiassa listataan muun muassa maahaiaien ja pakolaisten puolesta
puhuminen ja suojeleminen seka huomion kiinnitt@mitasten ja perheiden hyvinvoin-
tiin (Kirkkohallitus 2007). Mutta kuinka lapsen dai perheléhtdinen tydote voi toteutua
pakolaisia ja turvapaikanhakijoita vastaanottavagsssa, kun valtion hallinto pyrkii sys-
temaattisesti vaikeuttamaan turvapaikanhakijoidergenyhdistamista ja turvapaikan-

hakijan oman turvaverkon yllapitamista?
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Seurakuntien turvapaikkatoimintaa voidaan sinaitéé puorovaikutuksen edistamisena
muun turvapaikkatoiminnan rinnalla. Muita konkrese#t toimia olivat seurakunnan tilai-

suuksiin ja seurakunnan tyontekijoiden ja seuradargten koteihin kutsuminen ja ysta-
vaperhetoiminnan jarjestaminen. Puitteet luovat dodisuuden suomalaisten ja turva-

paikanhakijoiden kohtaamiselle, mutta ne eivatiyksia.

Vastaanottokeskus on véliaikaisesti turvapaikanbgikei koti, jossa taytyy kunnioittaa
kotirauhaa. Jokaisen persoonaa, tunteita ja hatlujaunnioitettava. Psyykkinen kuormi-
tus ei purkaudu hetkessa. Yhteisen kielen puuttemivieras ymparisto ja epéatietoisuus
rauhan jatkumisesta lisaavat kuormitusta. Siksiaaevaraisuuden osoittaminen, turva-
paikanhakijoiden kutsuminen viettamaan tavallisk&a ja yhteisen ruokapdydan aareen,
on varmasti paras tapa aloittaa vieraisiin tutugtem Se on mahdollista kaikille koulu-
tustaustasta tai varallisuudesta riippumatta. tagbkaan ei ole valttAmatonta. lhminen

aistii toisen ihmisen lammon ja vilpittbmyyden.

Seurakunnan paikka julkisen sektorin ja kansalaggkunnan valissa ja yhteistyokump-
panina on tarkea sailyttaa. Sen osoitti muun muassapaikkatoiminnassa mukana ol-
leiden seurakuntien kyky muuntua nopeasti yhteiskilisten tarpeiden ja olosuhdemuu-
tosten mukaisesti. La&himmaisen rakkaus, halu ajdt&ahdata, on kirkon toimijoiden

vahvuus ja voimavara. Kunnan viranomaisilla ei ateaikaa kohdata. Tyota tehdéaan
tiettyjen viikkotuntimaarien mukaisesti, asiakkgdgaperitydta on paljon. Seurakunnan
tyontekijat pystyvat halutessaan joustamaan. Pdipkpnia- ja nuorisotyontekijat pysty-

vat tybajattomina periaatteessa suunnittelemaar@psé ihmisten tarpeiden mukaisesti.

Maahanmuuttajia ei tulisi nahda kohderyhména tspekisena varin tuojana muuten niin
varittbmaan ja koruttomaan luterilaiseen arkeerall@sutta ei ole se, etta tyontekijat
paattavat, mitd seurakunnan jasenet tarvitsevéhtovat. Osallisuuden ja aidon vuoro-
vaikutteisen kohtaamisen tulisi olla keskiossa &ssla tyossa. Tai kuten parikymmenta
vuotta sitten Suomeen Libanonin pakolaisleiriltagsyt teologi Samuel Luak toivoo, etta
"seurakunta voisi olla mahdollisimman monelle kparhe, lammin ja tarked" (Miettinen
2016).

Seurakunnat voisivat avoimemmin puhua kirkon maislaldesta tarjota turvapaikkaa

karkotuksen saaneille. Seurakunnat voisivat tehdénenan yhteistyota eri kirkkokuntien
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kanssa. Nain kristityt voisivat osoittaa kantavavestuuta. Voitaisiin nayttaa, etté oikei-
den asioiden puolesta ollaan valmiita nousemaatanataan Jeesuksen esimerkkia nou-
dattaen. Kirkon tydssa on myds kysymys teologi&easta tulkinnasta. Arkkipiispa Kari
Méakisen sanoin, "olennaista ei ole, mitd normiesgantdjen mukaan kuuluu tehda, olen-

naista on toisen asemaan asettuminen” (Kirkon tiestt@skus 2016).

Kaarlo Kalliala (2016) kirjoittaa Diakonia-lehdemaden 2016 ensimmaisessa nume-
rossa Jeesuksen ehdottomasta realismista ja rafgta empatiasta. Jeesus tunnusti lap-
sen, naisen, kdyhan ja vammaisen, mutta myos kontsa ja kansallisuutta edustavan
ihmisyyden. Han antoi heille heidan ihnmisarvonsesilksen esimerkki velvoittaa kris-
tittyja pitamaan toista yhta tarkeana kuin itsedéistityt ovatkin puolustaneet eri puo-
lilla maailmaa vahemmist6jen ja sorrettujen ihmkseoiksia. (Kalliala 2016.) Siita huoli-
matta ammattikristittyjen, sosiaalityota tekeviangkaisen suomalaisen on hyvaksyttava
erot ihmisten valilla todellisiksi, jokainen ihmimainutlaatuiseksi ja arvokkaaksi. Perus-
tuslaki (731/1999) kylla puolustaa jokaisen ihmisgwlenvertaisuutta. Mutta kirjain ei

ole elava. Vasta teot antavat ja osoittavat segdren

Ammatillisen kasvun kannalta on tarke&a jatkuMesyda keskustelua toimintaymparis-
tonsa kanssa ja pohtia, mitéd ajankohtaiset ilns@&le merkitsevat. Siksi edella esitettyja
kysymyksia tullaan levittdmaan seurakuntiin ja dmilatyontekijoiden keskuuteen tule-
vaisuudessa. Opinnaytetydn tulokset julkaistaark@ea-lehdessa syksyn 2016 aikana.
Opinnaytetyo lahetetd&n niihin seurakuntiin, jotsallistuivat haastatteluihin. Lis&ksi
opinnaytetyo julkaistaan ammattikorkeakoulujen igessa tietokannassa Theseuksessa,

josta se on kaikkien asiasta kiinnostuneiden ladatsa ilmaiseksi.
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10.3 Jatkotutkimusaiheet

Opinnaytetyoprosessi heratti monia kysymyksia, ijplastausten saaminen vaikuttaa
suuren turvapaikanhakijajoukon kotoutumiseen jairyaintiin. Esimerkiksi kysymys
kototutumispolitikan kotoutumisen kaksisuuntaisendperiaatteesta on haastava (ks.
Luku 2, sivulta 7). Aitoon kaksisuuntaisuuteen g#diseksi olisi ratkaistava, kuinka ih-
misten valisista eroista tehdaan uusi normaalieKutuhila (2006, 110) Kirjoittaa, "erot
vakavasti lahtékohdakseen ottava sosiaalityo eitedstaanselvyys”. Vahemmistojen ja
enemmistdjen yhteenkuuluvuuden lisaéaminen onirtativen tavoite. Enemmistélta se

vaatisi osittain luopumista asemastaan.

Suomen evankelis-luterilainen kirkko tahtoo ollehtammisen kirkko. Tavoitetta varten
on laadittu strategiohtaamisen kirkko 202&iina kerrotaan, etta kirkko haluaa kohdata
kaikkia ihmisia ja huolehtia heikoimmassa asema$sasta. Inmiset halutaan kohdata
my0Os verkossa, silla moni muodostaa kasityksendédtia internetin keskustelupals-
toilta ja mediasta. (Kirkkohallitus 2014.) Diakotyiantekijat edellyttavat median edus-
tajilta tiedotusvastuuta ja poliittisilta paattégiltukea turvapaikanhakijoiden auttamis-
tyolle (Gavert 2016, 97). Kuinka valtio voisi edidtkototutumisen kaksisuuntaisuutta?
Useilla paikkakunnilla eri toimijoiden yhteistyowastot ovat jo olemassa (Gavert 2016,
97). Millaisin tydbmuodoin kulttuurien valistd vuoraikutusta voidaan edelleen edistaa

seurakunnissa?
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LIITE 1. TEEMAHAASTATTELURUNKO TYONTEKIJOILLE

Teemahaastattelurunko tyontekijoille

Taustatiedot
Kuinka monta haastatteluun osallistui, sukupuadta ammattinimikkeet, kuinka
kauan on tydskennellyt kirkon palveluksessa?

Turvapaikkatyon aloittaminen

Miten ty0 turvapaikanhakijoiden kanssa kaynnigtginelta tuli aloite, miten organisoi-
tiin? Ketk& lahtivat mukaan, kuka johti prosesdvéifen kukin tyontekija tuli lahte-
neeksi mukaan toimintaan (maarays, oma innostus)?

Asenteet

Minkalaista vastustusta turvapaikanhakijoita jarakunnan tekemaa turvapaikkatyota
kohtaan ilmeni, mista tuli tukea, minkalaista S€ dliten seurakuntien paattavat elimet
suhtautuivat? Entd muut seurakunta-aktiivit? Makreen muut toimijat ja asukkaat
reagoivat seurakunnan rooliin? Kaytiinko keskustehediassa seurakunnan turvapaik-
katyosta? Miten pelkoja ja ennakkoluuloja on seun@lassa kohdattu ja kasitelty?

Kaytadnnon toiminta

Minké&laisia toimintoja turvapaikanhakijoiden kanssatehty? Mika toimi, mika ei toi-
minut, mita pitdisi tehda toisin? Jos seurakuntagdi hatamajoitusta, millainen hata-
majoitusprosessi oli: kaynnistyminen, toiminta-aj&gaéatds? Minkalaisia viranomais-
kontakteja asian hoitaminen vaati ja miten viranisetasuhtautuivat seurakuntaan tur-
vapaikkatoimijana? Millainen on turvapaikanhakigki ja osallistaminen/ osallistumi-
nen (seurakunnan toiminnoissa ja yleensa)?

Vapaaehtoiset

Miten vapaaehtoiset rekrytoitiin, ketka ryhtyivapaaehtoisiksi? Tuliko vapaaehtoi-
siksi sellaisia, joilla ei ollut aikaisemmin kontakseurakuntaan? Miten organisoitiin
vapaaehtoistyd, vapaaehtoisten kouluttaminen, tiemja muu sitouttaminen? Kes-
tikd innostus vapaaehtoistoimintaan? Jaiko joipais ja missa vaiheessa ja keita ndma
olivat (elamanvaihe, ika, liilan vaativa tehtava)grtdivatko syita poisjaamiselle?

Seurakunnan rooli kotouttajana

Minkalaista kotouttavaa tyota seurakunnassa oy 2gitielen opettaminen, koulutus-
polkujen etsiminen, tydn tarjoaminen) Minkalaistauta Suomeen integroivaa ty6ta on
tehty? Mita seurakunta olisi valmis tekemé&én tuwmadessa kotouttaakseen alueelleen
jaavia turvapaikanhakijoita?

Kasitykset seurakunnan roolista turvapaikkatydssa

Mink&laisia kasityksia seurakunnassa on siitd, miigstityn kuuluu toimia turvapai-
kanhakijoiden kanssa? Enta miten nama kasitykdegtvaditoiminnassa? Mita ajatuksia
on lahetyksen ja diakonian suhteesta turvapaikajtpissa? Mita turvapaikanhakijat
ovat kertoneet kokemuksistaan siitéa, miten ovaeetilkohdatuiksi seurakunnassa?

Turvapaikanhakijat seurakuntien hengellisessa toinmnassa
Minkélaisia kaytantoja ja kokemuksia on turvapaliakijoiden osallistumisesta hen-
gelliseen toimintaan (jumalanpalvelukset, seurakillat, juhlat, erilaiset kerhot jne.)?
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Minkélaisia haasteita on ollut, entd minkalaisiaiykokemuksia? Miten hyvia koke-
muksia hyddynnetaan jatkossa? Mita hyvaa kokemustal kokemuksia haluavat ja-
kaa muille?

Perhelahtdinen tytote seurakunnan turvapaikkatydssa

Mita perhelahtbinen tyd mielestasi tarkoittaa? Mise nakyy tyossasi turvapaikanhaki-
joiden parissa? Onko turvapaikanhakijaperheillgpsille tai -nuorille jarjestetty ver-
taistukirynmid tms.? Millaista monikulttuurista (gualaisten ja turvapaikanhakijoiden
kesken) toimintaa seurakunnassa on jarjestetty@nMitrvapaikanhakijoiden hengelli-
sen elamén harjoittamista on tuettu? Millaista-naisnieserityista tyota on tehty?
Onko perheité tuettu taloudenhoitoon liittyen? Mitgdntekijat ovat tukeneet lasten ja
nuorten kasvua ja kehitysta? Kuinka turvapaikarhkdsten kasvurauhaa on tuettu?
Mink& tahojen kanssa on tehty yhteistyota turvagatilakijoiden asioihin liittyen?
Ovatko turvapaikanhakijoiden maaritelméat perheestébieet esille? Jos on, miten ne
on huomioitu? Miten perheiden monimuotoisuus onnhiedu? Miten turvapaikanhaki-
joiden kotimaissa asuvat perheenjasenet on huanseitrakunnan Suomessa teke-
massa tyossa? Kuinka tyontekijat ovat ohjanneedaiptoisia toimimaan perhelahtoi-
sesti? Miten toivoisit turvapaikkatyota kehitettbv@erhelahtdisemmaksi?

Mitd muuta haluaisit viela sanoa?
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LIITE 2. TEEMAHAASTATTELURUNKO VAPAAEHTOISILLE

Teemahaastattelurunko vapaaehtoisille seurakunnarutrvapaikkatydssa toimiville

Taustatiedot

Kuinka monta haastatteluun osallistui, sukupuadta kuinka kauan ovat toimineet
vapaaehtoistydssa? Merkitaan muistiin myos, jos mk aloittanut vapaaehtoistyon
vasta turvapaikanhakijatyossa.

Vapaaehtoistyon aloittaminen turvapaikanhakijoidenparissa
Miten l&hti mukaan, missa néki ilmoituksen, mitdkuasujui, mitka olivat ensivaikutel-
mat, saiko perehdytysta ja jos sai, minkalaista?

Asenteet

Mink&laista vastustusta ilmeni, mista tuli tukeankéalaista se oli? Miten muut (ystavat,
kunnan turvapaikkatyohdn on suhtauduttu alueelldiassa? Mité pelkoja ja ennakko
luuloja on kohdannut ja miten niitéa on kasitellyt?

Kaytadnnon toiminta

Mink&laista vapaaehtoistyoté turvapaikanhakijoilanssa on tehty (my6s muut kuin
itse)? Miten turvapaikanhakijat lahtivat mukaantemikieliesteet on ylitetty, onko ollut
tulkkausta? Mika toimi, mika ei toiminut, mitd pgatehda toisin? Onko saanut koulu-
tusta ja tukea vapaaehtoistoimintaan? Onko inngsttéEnyt? Minkalaisia vaiheita toi-
minnassa ja omassa innossa on ollut? Onko harkpmsjaamista, miksi? Mita pitaisi
tapahtua, jotta jaksaisi jatkaa? Keiden kanss&lomyt yhteisty6ta (esim. SPR)?

Seurakunnan rooli kotouttajana

Minkalaista kotouttavaa tyota seurakunnassa oy 2ggsim. kielen opettaminen, kou-
lutuspolkujen etsiminen, tyon tarjoaminen) Mink&taimuuta Suomeen kotoutumista
edistavaa tyota on tehty? Mita seurakunta olismskekemaan tulevaisuudessa kotout-
taakseen alueelleen jaavia turvapaikanhakijoita?

Kasitykset seurakunnan roolista turvapaikkatydssa

Minkélaisia kasityksia seurakunnassa on siitd, miigstityn kuuluu toimia turvapai-
kanhakijoiden kanssa? Enta miten nama kasitykdgtivdiiomassa toiminnassa/seura-
kunnan toiminnassa? Mitd mielta on turvapaikanloadgn evankelioimisesta, enta mita
mielta on siitd, etta seurakunta tukee turvapaikkippiden omaa uskoa, vaikka se olisi
joku muu kuin kristinusko?

Turvapaikanhakijat seurakuntien hengellisessé toimmnassa
Minkélaisia kaytantoja, kokemuksia? Mita haastgitmita hyvia kokemuksia?

Perhelahtdinen tytote seurakunnan turvapaikkatydssa

Mita perhelahttinen tyd mielestasi tarkoittaa? Mise nakyy tyossasi turvapaikanhaki-
joiden parissa? Onko turvapaikanhakijaperheillpsille tai -nuorille jarjestetty ver-
taistukiryhnmid tms.? Millaista monikulttuurista (gualaisten ja turvapaikanhakijoiden
kesken) toimintaa seurakunnassa on jarjestetty@nMitrvapaikanhakijoiden hengelli-
sen elamén harjoittamista on tuettu? Millaista-naisnieserityista tyota on tehty?

Onko perheité tuettu taloudenhoitoon liittyen? Mitepaaehtoiset ovat tukeneet lasten
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ja nuorten kasvua ja kehitysta? Kuinka turvapaikijalasten kasvurauhaa on tuettu?
Mink& tahojen kanssa on tehty yhteistyota turvagailakijoiden asioihin liittyen?
Ovatko turvapaikanhakijoiden maaritelmat perheestébeet esille? Jos on, miten ne
on huomioitu? Miten perheiden monimuotoisuus onnhiegu? Miten turvapaikanhaki-
joiden kotimaissa asuvat perheenjasenet on huamseitrakunnan Suomessa teke-
masséa tydssa? Millaista ohjausta tai koulutustbsalanut perheldhtbiseen toimintaan

turvapaikanhakijoiden parissa? Miten toivoisit @paikkaty6ta kehitettavan perhelah-
téisemmaksi?

Mitd muuta haluaisit viela sanoa?
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LIITE 3. TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

TIEDOTE SEURAKUNNAT TURVAPAIKKATOIMIJOINA —TUTKIMUK SESTA

Kirkon tutkimuskeskus ja Diakonia-ammattikorkeakoulu tekevat yhteistydssa
tutkimusta Suomen evankelisluterilaisten seurakuntien tekemasta tyodsta turva-
paikanhakijoiden parissa. Tutkimuksen avulla etsitaan tietoa siita, miten seura-
kunnat ovat reagoineet turvapaikanhakijoiden maaran kasvuun ja miten toiminta
on vaikuttanut seurakunnan toimintakaytantdéihin.

Tutkimusprojektissa tutkijalehtoreiden Hanna Niemen ja Ulla Siirron lisaksi on
mukana joukko Diakin eri alojen opiskelijoita eri puolelta Suomea. Opiskelijat
haastattelevat seurakuntien turvapaikkaty6hén osallistuvia/osallistuneita tyonte-
kijoita ja vapaaehtoisia kayttaen yhteista haastattelulomaketta. Mahdollisuuk-
sien mukaan haastatellaan my6s turvapaikanhakijoita. Jotkut opiskelijat tekevat
haastattelun osana oppimistehtavaa tai seurakuntaharjoitteluaan, jotkut taas te-
kevat haastattelujen pohjalta opinnaytetyota. Talloin haastattelussa voi yhteisten
kysymysten lisaksi olla kysymyksia, jotka liittyvat erityisesti opinnaytetyodn teki-
joiden intresseihin. Opiskelijoiden haastattelut toteutuvat paaasiassa kevaan ja
kesan 2016 aikana.

Keratyn aineiston pohjalta Hanna Niemi ja Ulla Siirto tekevat analyysin ja tutki-
musraportin vuoden 2016 loppuun mennessa. Tutkimus tuottaa tietoa, joka an-
taa kokonaiskuvan seurakuntien tekemadsta turvapaikkatyosta. Tuloksia voidaan
hyddyntaa jatkossa esimerkiksi kirkon koulutuksissa liittyen turvapaikanhakijoi-
den vastaanottoon ja esikotouttamiseen.

Tutkimuksen aineisto kasitelldaan luottamuksellisesti eika yksittdisen vastaajan
tiedot tule julki. Sen sijaan hyvissa kaytanndissa voidaan nostaa esille jotkut

seurakunnat nimeltd mainiten, jotta muiden on mahdollista ottaa yhteytta.
KIITOS, ETTA OLET MUKANA TUTKIMU“I_(TSESSA!

Lisatietoja Hanna Niemi p. 0405092640 hanna.niemi@diak.fi ja Ulla Siirto p.

0403505101 ulla.siirto@di i
Diakonia-ammattikorkeak elsingin toimipiste, Kyldsaarenkuja 2, 00580
Helsinki .

Diak

diak fi
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LIITE 4. HAASTATELTAVIEN LUPALOMAKE

HAASTATELTAVAN/HAASTATELTAVIEN LUPA TUTKIMUKSEEN OSALLISTUMISESTA

Olen tietoinen siita, ettd osallistun Seurakunnat turvapaikkatoimijoina —tutkimukseen
ja olen saanut siita erillisen tiedotteen. Olen tietoinen myds osallistumisestani saman
aikaisesti Perheldhtdinen tydote seurakunnan turvapaikkatydssa -opinnaytetyohon ja
olen saanut siita erillisen opinndytetydsuunnitelman. Annan suostumukseni siihen,
ettd haastattelussa antamaani tietoa voi kayttaa tutkimuksessa. Voin kuitenkin il-
moittaa missa tahansa tutkimuksen vaiheessa, etten haluakaan tietojani kaytettavan
ja ilmoitan siita tutkimuksen tekijdille.

Tietojani kdytetaan luottamuksellisesti eika niita luovuteta ulkopuolisten kayttéon.
Henkilotietoni poistetaan aineiston kasittelyn yhteydessa eika julkaistavasta tutki-
musraportista yksittdista tutkittavaa voida tunnistaa.

Suostun siihen, etta hyvien kaytantdjen ja esimerkkien yhteydessa seurakuntani nimi
voi tulla raportissa esille. Ymmarran, etta esille tulemisella voi olla téarkea merkitys
niille, jotka haluavat kuulla seurakuntani toimintamalleista ja oppia niista.

Annan luvan kayttda haastatteluani tutkimuksen aineistona

Paivays ja paikka

Nimi Nimi

Nimi Nimi

Nimi Nimi
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