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Opinnaytetyon tarkoitus oli selkeyttaa niitd konkreettisia toimia, joilla Espoon
hiippakunnassa edistetaan tyollistymista ja tyottdmien osallisuutta seké koota
johtavien diakoniatyontekijoiden kehittamisehdotuksia tydllistamisen ja
osallisuuden parantamiseksi. Tavoitteena on, etta diakoniatyontekijat loytaisivat
uusia oivalluksia ja kaytant6jd omaan tyohonsa kollegoidensa vastauksista.
Tutkimus tehtiin haastattelemalla kahdeksaa johtavaa diakoniatydntekijaa
sahkopostitse lahetetylla kyselykaavakkeella.

Tutkimusote oli induktiivinen.  Analyysivaiheessa tarkastelin johtavien
diakoniatydntekijoiden yksittaisia vastauksia, jotka asetin kaikkien vastauksista
nousseiden yleisempien teemojen alle. Teemoista pyrin nostamaan viela
merkitykselliset tutkimuskysymyksiin vastaavat asiat.

Tutkimuksen keskeisena tuloksena oli, etta ty6ttomien tyollistamista
seurakunnissa haluttin  kehittdd neljalla toimenpiteella: 1) nimeamalla
vastuuhenkild tyollistamisasioihin, 2) kayttamalla tuettuja
tydllistamistoimenpiteitd (kuten palkkatuki, jolloin tyollistavad seurakuntaa
tuetaan rahallisesti), 3) tekemélla yhteisty6ta muiden organisaatioiden kanssa ja
4) laatimalla yhtenainen tydllistamismalli seurakuntien kayttoon.

Tutkimuksen avulla saatin my0s selville, etta jokaisessa tutkitussa
seurakunnassa tyoskenteli vuosien 2015 ja 2016 elokuun mennessa vahintaan 2
jollakin tydllistymista edistavalla toimenpiteelld tydllistettyd. Yhteensa kaikissa
seurakunnissa oli ty6llistetty 49 henkil6d. Eniten kaytdssa on ollut tydkokeilu (19)
ja toisena palkkatuella ty6llistaminen (14). Perinteisten tyollistetyille suunnattujen
tehtavien lisaksi pidettiin tyollistetyille soveltuvina toiminnallisia tdité ja diakonisia
toitd. Ensimmaiseen kuuluivat ohjaus erilaisissa kerhoissa, retkilla avustaminen
ja saattaminen, jalkimmaiseen kotikaynnit, hartauksien pitaminen tai niissé
avustaminen ja diakonian eri projektit. Tutkimustuloksena selvisi myos, ettéa
erityisesti tyottomille jarjestettyd muuta osallistavaa toimintaa ei seurakunnissa
ole.
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ABSTRACT

Martin, Tiina. Actions to improve employment and participation for unemployed
people in churches in diocese of Espoo. 40 p., 3 appendice. Language: Finnish.
Helsinki, Autum 2016.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services,
Option in Diaconal Social Work. Degree: Bachelor of Social Services.

The purpose of this thesis is to find out what concrete actions churches in diocese
of Espoo do to improve employment and participation of unemployed people and
to collect the proposals of the leading deacons to improve unemployment and
participation. The objective was that deacons would find new ideas and tools to
their work from the answers of their colleagues. Study was made by interviewing
eight leading deacons by email questionnaire.

The main result of this study presented four development actions by which the
churches wanted to develop employment: naming the responsible person for this
development work, using financially supported employment, doing co-operation
with other organisations and making an employment plan.

The study showed that every church had at least two unemployed persons
working during last year and this year. During this time 49 persons got a job in
churches. Two most popular means were work try-out and employment with wage
subsidies. The study also showed that churces do not arrange specially
desingned activity for unemployed people.

Keywords: unemployment, employment, participation, diaconia
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JOHDANTO

Kirkon yhteiskunnallinen tyo tahtéa vastuulliseen elamantapaan ja yhteiskunnan
rakenteitten oikeudenmukaisuuteen (Sakasti i.a. Diakonia). Nykyisin tyottomyys
koskettaa Suomessa suurempaa joukkoa kuin milloinkaan ennen ja aiheuttaa
iImeista hataa ja karsimysta. Kouluttautuessani sosionomi-diakoniksi olen saanut
tietoa tyottomyyden vaikutuksista ihmiseen ja siita, millaisia keinoja on lahtea
auttamaan tyottomiksi joutuneita. Diakonien monipuolisen koulutuksen ansiosta
uskon, ettd seurakunnissa on erilaista osaamista tyottbmana olevien
auttamiseksi. Suomen evankelis-luterilainen kirkko on maaritellyt kirkkolaissa
tehtavdkseen Jumalan sanan julistamisen, sakramenttien jakamisen seka
kristillisen sanoman levittamisen ja lahimmaisenrakkauden toteutumisen
edistamisen. (Kirkkolaki 2 §8.) Kuuluuko kirkon tyohdn myo6s ty6ttomien

tyollistymisen ja osallisuuden tukeminen?

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on ollut selkeyttaa niitd konkreettisia toimia,
joilla Espoon hiippakunnan suomenkielisissd seurakunnissa edistetdan
tyollistymistad ja tyottdmien osallisuutta. Lisdksi tarkoituksena on ollut koota
johtavien diakoniatyontekijoéiden kehittdmisehdotuksia tyollistymisen ja
osallisuuden parantamiseksi. Tavoitteena on, etta opinnaytetyoni avulla
diakoniatyontekijat l0ytaisivat uusia oivalluksia ja toimintoja omaan ty6honséa

kollegoidensa vastauksista.

Tyollistymista edistavalla toiminnalla tarkoitan muun muassa palkkatuella
tyollistamista, tyohonvalmennusta ja tyokokeilua. Suljen tydstani pois
tavanomaisen avoimen viran tai toimen kautta tyohon sijoittumisen. Vastausten
saamiseksi olen haastatellut Espoon hiippakunnan johtavia diakoniatyontekijoita.
Espoon hiippakuntaan kuuluu 19 suomenkielistd seurakuntaa ja niissa
tydskentelee 14 johtava diakoniatyOntekijaa. Opinnaytetyotani varten olen saanut
haastatella heistd kahdeksaa.



2 TYOTTOMYYS

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen mukaan Suomessa oli vuonna 2015
tydvoimasta tyottomia 13,4 % josta oli pitkaaikaistyottomia 31,1 %. Vuonna 2000
tyottomyystilastoluvut olivat lahes samat. Pahimpana lama-aikana vuonna 1993
tyottdmana oli peréti 20,1 % tyévoimasta. Heista 27,4 % oli pitkaaikaistyottomia.
(THL. Sotkanet i.a.) Tyo6ttomalle maksettavia tukia ovat ansiopéivéaraha,
peruspaivaraha tai tyomarkkinatuki. Ansiopaivarahaa maksetaan
tyottomyyskassaan kuuluville henkiléille, jotka ovat olleet tydossa vahintdéan 6
kuukautta viimeisen 28 kuukauden aikana. Peruspaivarahaa maksetaan
tyottomyyskassaan kuulumattomille, joilla 6 kuukauden tydsséoloehto tayttyy.
Tyomarkkinatukea maksetaan niille tyottomille, jotka tulevat ensimmaista kertaa
tyomarkkinoille tai jotka eivat ole olleet riittavan pitkdan tydelamassa. (Kela i.a.)

Ennen 1990-luvun lamaa suomalaisessa kulttuurissa tydssakayntia pidettiin
sosiaalisena oikeutena ja ihmiset nahtiin tyéhaluisina. Laman aikana ty6ta alettiin
pitdd yha enemman velvollisuutena ja 1980-luvun hyvinvointivaltion aikana
muodostunutta hyvaa sosiaaliturvaa alettiin pitaa jopa syyna valttaa tyéta. Laman
vaikutuksia ja sosiaaliturvan leikkauksia koskevissa tutkimuksissa on selvinnyt,
ettd aiemmin huono-osaisina pidetyt vaestoryhmat kuten tyottomat,
toimeentulotukiasiakkaat ja paihdeongelmaiset ovat saaneet rinnalleen uusia
ryhmid. Naitd ovat muun muassa Yyksinhuoltajat, opiskelijat, opintonsa
keskeyttaneet nuoret, pienituloiset lapsiperheet ja ylivelkaantuneet. (Helne &
Laatu, 2007, 22-25.)

2000-luvun alussa sosiaaliturvaa alettin muokata tybntekoa suosivaksi ja
tyottdméan identiteetin vaihtamista aktiiviseksi tyonhakijaksi muun muassa
saatamalla laki kuntouttavasta tyotoiminnasta. Nykyisten
tyomarkkinatukiuudistusten mukaisesti tyomarkkinatuki voidaan lakkauttaa
toistaiseksi kokonaan, jos tyoton ei tiettyjen tydmarkkinatukipdaivien jalkeen ole
valmis osallistumaan viranomaisten tarjoamiin aktivointitoimiin. (Helne & Laatu,

2007, 23-24.) Aktivointipolitikka korostaa tyottoman henkilon velvollisuutta



vastaanottaa hanelle tarjottu tyd. Samalla han osallistuu tyoémarkkinoilla
toimimisellaan yhteiskunnan taloudellisen hyvinvoinnin edistamiseen. (Gronlund
& Bjorklund 2009, 18.)

Gronlund ja Bjorklund (2009, 19-20) erottelevat ty6ttomat aktiivisiin ja passiivisiin.
Aktiiviset ovat tyokykyisia ja -haluisia. He etsivat omaehtoisesti toita ja ovat
tyomarkkinoiden kaytettavissa. Passiiviset tyottomat sen sijaan ovat viela
periaatteessa tyokykyisid, mutta pitkittyneen tyottémyyden vuoksi heidén
tyokykynsd on heikentynyt. Lisaksi Gronlund ja Bjorklund mainitsevat
syrjaytyneet, jotka ovat jaaneet tyota vaille, koska heilla ei tosiasiassa ole
mahdollisuutta tyollistyd. Tah&n vaikuttavat osattomuus, sosiaalisten siteiden
vahaisyys ja hyvinvoinnin riittAmattomyys. Neljdntena ovat vapaamatkustajat ja
vaarinkayttajat. Tahan ryhmaan he luokittelevat henkilét, joilla olisi mahdollisuus
saada tyopaikka, mutta jotka eivat vastaanota sitd, vaan ovat yhteiskunnan tukien

varassa.

2.1 Tyéttémyyden vaikutuksia inmiseen

Tyottomyytta tarkastellaan usein taloudellisten kannustimien nakoékulmasta.
Talloin asetetaan vastakkain ty0dsta saatava korvaus ja sosiaaliturvan
kustantama joutenolo. Ty6ttomyys ei ole ainoastaan palkan puuttumista, vaan
myoOs osallisuuden menettamista. Tydssa kayvien ja ty6ttomien valisséa on syva
yhteiskunnallinen kahtiajako. (Hiilamo, Heikki 2014, 84.) Ty0 jasentaa ihmisen
ajankayttdva, merkitsee tydpaikan sosiaalisia suhteita, luo tunteen vaikuttamisesta
kollektiiviseen kokonaisuuteen, vaikuttaa ihmisen sosiaaliseen asemaan ja
identiteettin seka antaa mahdollisuuden osallistua saanndénmukaiseen
toimintaan (Valimaa 2011, 71).

Tyota pidetddn elamantavan, eldamén kokonaisuuden hahmottamisen ja
elamanhallinnan perustana. Suomalaisten eldmassa tydssa parjdaminen ja
siihen perustuva kunnia ovat keskeisia asioita. Taloudellisen toimeentulon lisaksi
tyd jAsentda ajankayttéd, ohjaa tavoitteelliseen toimintaan, luo kehittymisen

mahdollisuuksia ja ohjaa yhteison jaseneksi. Taman vuoksi tyottdomyys voidaan



nahda uhkana toimeentulolle ja elaméanhallinnalle. Pitkittyessaan tyottomyydella
on myos laaja-alainen terveydellinen vaikutus psyykkisesti ja sosiaalisesti. (Airio
& Makelda 2013, 44.) Myos fyysisten terveysongelmien voidaan psyykkisen
ongelmien liséksi olettaa pahenevan ty6ttémyyden pitkittyessé tai toistuessa
(Kauppinen, Saikku & Kokko 2010, 235).

Suomalaisessa Tyottomien kokemuksia terveydesta ja hyvinvoinnista -
tutkimuksessa haastateltin neljaatoista pitkaaikaistyotonta. Tutkimuksen
mukaan itsestd johtumattomien syiden takia tyOttomaksi jaamista pidetaéan
sosiaalisesti hyvaksyttavampéana kuin muista tekijoista johtuvaa. Jos yrityksesta
irtisanotaan enemman tyontekijoita yhdella kertaa, tyottomaksi jaamista ei pidetty
hyvinvointia heikentavana. Haastatellut tyottomat kuvasivat myds kokeneensa
yleiskunnon heikkenemistd ja voimattomuutta. Vasymys oli haastatelluilla
vallitsevaa myos paivisin, koska ydlla saatettiin valvoa nukkumisen sijaan.
Hyvinvointia heikensivat my6s hapean ja arvottomuuden tunteet. Hapeaa koettiin
erityisesti, kun itsea verrattiin tydssakayviin. (Hult, Saaranen & Pietila 2016, 108-
118.)

Tyottomien kokemuksia terveydesta ja hyvinvoinnista -tutkimuksen tulosten
mukaan yhtena suurimpana syyna hyvinvoinnin heikkenemiseen tyottdmyyden
aikana pidetaan taloudellista stressia ja tulojen vahenemista. Naista karsivat
kayttavat myos terveyspalveluja vihemman kuin tydssa kayvat. Rahattomuuden
kuvattiin tuovan mukanaan myds muita huolia, kuten lisdantynyttd alkoholin
kayttoa. Rahan puutteen todettiin myos vaikeuttavan terveellisené pidetyn ruuan
ostoa. Toisaalta ei mydskaan jaksettu tehda ruokaa itse terveellisistd raaka-
aineista. Tutkimukseen osallistuneet yli 45-vuotiaat terveysongelmaiset kokivat
syrjintda tyomarkkinoilla ikdnsa puolesta ja heidan mielestddn tydurien
pidentaminen nayttadkin ristiriitaiselta. Tyottomien terveyden ja hyvinvoinnin
tutkimus toi myds esiin viitteita siité, etta kaikki tyottomat eivat toivo tyollistymista
eika se ole kaikkien saavutettavissa. Terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen voi
joillakin tarkoittaa myds arkipaivan taitojen, normaalin pdaivarytmin ja
elamanhallinnan perusteiden opettelua. (Hult, Saaranen & Pietila 2016, 108-
118.)



2.2 Kirkon rooli ty6ttbmien auttajana

Suomen taloudellisen kasvun epatasainen jakautuminen 1990-luvun
loppupuolella ja 2000-luvun alussa kasvatti tuloeroja ensimmaista kertaa toisen
maailmansodan jalkeen. Taman seurauksena EU-mé&éaritelman mukainen
suhteellinen koyhyys lisdantyi Suomessa. Diakonian varsinainen kohderyhma
ovat kdyhyysrajalla elavat. (Helin 2010, 117-118.) Diakoniaty6 alkoi auttaa 90-
luvun laman seurauksena tyottomaksi jaaneitd. Yhdeksi tarkeaksi auttamisen
menetelmaksi muodostui Yhteisvastuukerdys, jonka tuottoja on kaytetty
tyottdmien yhdistysten toimintaan. (Gronlund & Bjorklund 2009, 50.)

Lama merkitsi myos selvaa kaannekohtaa diakoniatyéssa. Ihmisten taloudellinen
ahdinko ja yleinen epéavarmuus antoivat diakonian uudistumiselle sysayksen.
Aiemman kotikayntityon sijaan diakoniatyontekijat alkoivat tyoskennella yha
enemman diakoniatoimistoissa ottaen vastaan tyoikaisia inmisia. Taloudellisista
ongelmista tuli asiakaskontaktien téarkein syy ja taloudellinen avustaminen nousi
tydssa vahvasti esille. (Helin 2010, 28-29.)

Suomen evankelis-luterilainen kirkko maarittelee diakonian olevan ihmisen
kokonaisvaltaista auttamista, jossa on erilaisia ulottuvuuksia, kuten hengellinen,
henkinen, aineellinen, sosiaalinen ja terveydellinen tukeminen. Diakoniaan liittyy
myo6s yhteiskunnallinen vaikuttaminen, diakoniakasvatus ja ihmisen toiminnan
tukeminen. (Kuusimaki 2012, 12.) Laman aikana kirkon yhteiskunnallinen vastuu
tuli n&kyviin monella tavalla. Silloin perustettiin muun muassa Takuu-Saatid. Sen
toiminta-ajatuksena on neuvotella velkojien kanssa apua velkakriisiin joutuneen
velkojen kohtuullistamiseksi ja saada koottua useat yksittaiset lainat yhdeksi
lainaksi, jonka takaajaksi Takuu-Saatio tulee. (Kuusiméki 2012, 40.)

Kirkon yhteiskunnallinen toiminta tuli nakyviin myoés Kirkkopalvelut ry:n vuonna
2008 aloittamassa kaksivuotisessa Tyd ja osallisuus —projektissa. Sen
tavoitteena oli edistéaa tyomarkkinoiden yhdenvertaisuutta, tasa-arvoisuutta ja
vahvistaa heikoimmassa asemassa olevien henkildiden tydllistymisté. Projektin
perustana oli ajatus siitd, etta tyo lisdd inmisten hyvinvointia, omanarvontuntoa,

itsekunnioitusta ja onnellisuutta. Jo tata aiemmin tyottomaksi jaaneiden ihmisten
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ihmisarvon tukeminen on ollut osa kirkon keskeista toimintaa. Lahtokohtana ei
ole ollut ensisijaisesti tyottomyyden hoito vaan hyvan ty6ttomyyden tukeminen
edistamalla tyottomien henkildiden itsekunnioitusta ja oman arvon tuntoa.
(Grénlund & Bjorklund 2009, 10-12.)

Koko 1990-luvun joukkotyottomyyden aiheuttama koyhyysongelma tiivistyi
kuvaan Pelastusarmeijan ruokajonossa seisovista. Seurakunnat alkoivat
jarjestaa ruokailuja tyottomille ja jakaa ruokapankeista ruoka-apua. Kirkko kokosi
yhteiskunnallisten vaikuttajien ryhman, niin sanotun Kirkon nalkaryhman, joka
vaikutti muun muassa uuteen hallitusohjelmaan. (Kuusimaki 2012, 40.)
Valiaikaiseksi ajateltu ruoka-apu on jaanyt seurakuntien pysyvaksi

toimintamuodoksi.
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3 TYOLLISTAMISTA EDISTAVIA TOIMINTOJA

2000-luvun Suomessa monet lait ohjaavat kuntia palkkaamaan pitkdan
tyottdmana olleita ja vajaakuntoisia henkiloita. Tallaisia lakeja ovat muun muassa
laki kuntouttavasta tyotoiminnasta (2001), yhdenvertaisuuslaki (2004) ja laki
sosiaalisista yrityksista (2004). Myds muut kuin kuntatyénantajat voivat saada
valtiolta erilaisia tukia tyollistdessdan pitkaaikaistyottoman tai vaikeasti
tyollistettavan henkilon. (Gronlund & Bjorklund 2009, 30-31.)

Tyollistdmistuet tulisi nahda investointina vaikeasti tyollistyvien tyouraan.
Tyollistdmistukien kayttda tulisi kehittdd erityisesti, koska se on monille ainoa
mahdollisuus tyollistya. Kuitenkin talouden laskusuhdanteessa kaiketi paadytaan
kaventamaan tukityollistdmiseen tarkoitettuja maarérahoja. Tukityon tavoitteena
on sen jalkeinen tydllistyminen. (Gronlund & Bjorklund 2009, 27-28.)
Esimerkkeina tydllistamista edistavista toimista nostan esille palkkatuen,
tydhénvalmennuksen, tyokokeilun ja padosin tybpaikalla tapahtuvan
oppisopimuskoulutuksen seka kuntouttavan tyétoiminnan, vaikka sen jarjestgjina
toimivatkin kunnat. Naista tyollistymistd edistavista toimista kaytetddn myos
nimitysta "valitydémarkkinat”, joilla tarkoitetaan tyottdbmyyden ja avointen
tydomarkkinoiden vélissd olevia palveluita (Taidon polku. Uudenmaan
valitydmarkkinat i.a).

3.1 Palkkatuki

Palkkatuki on tyottoméan tyonhakijan tyollistymisen helpottamiseksi tarkoitettu
tuki, jota Tyo- ja elinkeinotoimisto voi myoOntda tyOnantajalle
palkkauskustannuksiin. Palkkatukea voivat saada yritykset, yhteisot, kuten
yhdistykset, saatiot ja seurakunnat, kunnat ja kuntayhtymat seka kotitaloudet.
Palkkatuki on rahallinen korvaus siita, etta tyontekijan tydnohjaus saattaa vieda
tavallista enemman tyOnantajan aikaa. Syyna voi olla palkattavan ty6ttoman
vahainen tyokokemus, vanhentunut osaaminen tai ty6ttoman vamma tai sairaus.

(TE-palvelut i.a.)
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Palkkatuki on aina harkinnanvarainen. TE-toimisto arvioi, kuinka hyvin
palkkatuettu tyd edistda tyottoman ammatillista osaamista ja mahdollistaa
avoimille tydmarkkinoille tydllistymista. Palkkatukea voidaan myontaa toistaiseksi
voimassa olevaan, maéaraaikaiseen tydsuhteeseen seka

oppisopimuskoulutukseen. (TE-palvelut i.a.)

3.2 Tyéhénvalmennus

Tyohonvalmennuksen tavoitteena on loytaa tyopaikka sairaudesta toipuvalle
henkilolle eli kuntoutujalle. Tyon tulisi vastata kuntoutujan toiveita, osaamista ja
taitoja sekd soveltua hénen terveydentilaansa. Tyohonvalmennuksessa
kuntoutuja saa tydhoén valmentajan apua tydelamataitojen vahvistamiseen seka
tukea ja ohjausta tyon tekemiseen. Tyohénvalmennuksen kesto on 120 paivaa.
Tyovalmennusjakson jalkeen mietitaan, millaista tukea tyontekija viela tarvitsee

sijoittuakseen tyGelaméaan. (Kela i.a.)

Mielenterveyskuntoutujien tyohonvalmennuksessa tavoite on sama kuin
muistakin sairauksista toipuvien kuntoutujien; loytdd kuntoutujan toiveita,
osaamista ja taitoja vastaava tyOpaikka. Lisdksi  huomioidaan
mielenterveydenhairidista johtuvat erityistarpeet. Ty6nantajia tuetaan rahallisesti,
kun organisaatio jarjestdd tyohonvalmennuspaikan sairaudesta tai
mielenterveyden hairidista kuntoutuvalle. Mielenterveyskuntoutujan

tydhénvalmennuksen kesto on 240 paivaa. (Kela i.a.)

3.3 Tyokokeilu

Tyokokeilussa oleva henkild voi selvittdéa ammatinvalintavaihtoehtoja tai arvioida
mahdollisuuksiaan palata tyomarkkinoille. Tyokokeilua voidaan miettia, jos
henkildlta puuttuu ammatillinen koulutus tai suunnitteilla on alanvaihto, han miettii

yrittajyyttd tai on ollut poissa tydomarkkinoilta esimerkiksi lastenhoidon takia.
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TyoOkokeilulla voidaan selvittdd myo6s toisen maan tyomarkkinoilla olleen
edellytyksia tydskennella Suomessa. Tyokokeilusta tehdaan kirjallinen sopimus
tyonantajan, tyokokeiljan ja TE-toimiston kanssa. Sopimukseen Kkirjataan
tyokokeilun tavoite, tehtavat, kesto ja henkild, joka ottaa vastuun tydkokeilun

valvonnasta. (Kela i.a.)

Tyokokeilu kestdaa enintddn vuoden, mutta samalla ty6nantajalla kuitenkin
enintdan puoli vuotta. Kokeilua voidaan jarjestaa enintdan viitend paivana
vilkossa neljasta kahdeksaan tuntiin paivassa riippuen henkilén tilanteesta.
Tyokokeilun paattyessa tyokokeilun jarjestaja, tyokokeilija ja TE-toimiston
edustaja arvioivat yhdessa tyokokeilun sujumista suhteessa sen tavoitteisiin.

Tama palaute toimii kokeilijan jatkosuunnitelman pohjana. (Kela i.a.)

3.4 Oppisopimuskoulutus

Suurin osa, 70-80 % oppisopimuskoulutuksesta tapahtuu tyopaikalla kaytannon
tyotehtavissa. Koulutuksesta vastaa opiskelijan tyopaikkakouluttaja. Ty6tehtavia
taydennetéaan tietopuolisilla opinnoilla, joita jarjestavat ammatilliset oppilaitokset
ja aikuiskoulutuskeskukset. Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella ammatillisen
tutkinnon lisdksi myo6s tutkinnon osia. MyOs yrittajat voivat kouluttautua

oppisopimuksella omassa yrityksessaan. (Opetushallitus i.a.)

Oppisopimuskoulutus sopii seké nuorille etta aikuisille. Se perustuu tydnantajan
ja vahintdan 15-vuotiaan opiskelijan maéardaikaiseen tydsopimukseen.
Sopimukseen liitetddn  henkilokohtainen  Opetushallituksen  mukainen
opiskeluohjelma. Oppisopimuskoulutuksen edellytys on tyopaikka, jolla on
kaytettavissa koulutuksen jarjestamiseen riittvasti tuotanto- ja palvelutoimintaa,
tarpeellinen tyovalineistt sekd ammattitaitoisesti pateva henkilokunta.
Tybnantaja maksaa opiskelijalle virkaehtosopimuksen mukaisen palkan.

(Opetushallitus i.a.)
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3.5 Kuntouttava tydtoiminta

Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestaja on aina kunta, mutta tyopaikkoja voivat
tarjota kuntien lisdksi seurakunnat tai yhdistyksetkin. TE-toimiston ja kunnan
virkailija laatii yhdessa kuntouttavaan tydtoimintaan ryhtyvan kanssa
aktivointisuunnitelman, jossa sovitaan tyGtoiminnasta ja sen sisallosta. Toiminta
on tarkoitettu erityisesti heille, jotka ovat olleet pitkdan ty6ttémina. (TE-palvelut.

Kuntouttava tydtoiminta i.a.)

Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuva voi rakentaa polkua kohti avoimia
tyomarkkinoita. Kyse ei ole tydsuhteesta, vaan tarkoituksena on totuttautua
tydelaman toimintatapoihin ja edistdéda omaa elamanhallintaa. (TE-palvelut.
Kuntouttava tyOtoiminta i.a.) Kuntouttava tyotoiminta maaraytyy asiakkaan
yksil6llisen tarpeen mukaan osa- tai kokopdivaisesti 1-4 paivana viikossa 3-24

kuukauden ajan. (Sosiaali- ja terveysministerid. Kuntouttava ty6toiminta i.a.)
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4 OSALLISUUS

Suomen kielessd osallisuus-kasitettd pidetdan osallistumista laajempana
kasitteena. Osallisuus edellyttdd vahvempaa omakohtaista sitoutumista. Kaarina
Sirvi6 nakee vuonna 2010 tekemdassédan sosiaali- ja terveydenhuollon
tutkimuksessa osallisuuden kiinnittymisena yhteiskuntaan, jasenyyden
kokemuksena sekéd mahdollisuutena osallistua, toimia ja vaikuttaa yhteisdssa ja
yhteiskunnassa. Han pitaa osallisuuden myds asioiden kulkuun vaikuttamisena
ja vastuun ottamisena toiminnan seurauksista. Osallisuus kehittyy alhaalta
ylospain yksilosta tai yhteisén ruohonjuuritasolta lahtevana prosessina,

painvastoin kuin osallistuminen. (Thitz 2013, 29.)

4.1 Tyon kautta osallisuuteen

Osallisuutta ty0hoén voidaan pitaa prosessina, jossa tyotoimintaan liittyminen
lisdd osallisuutta henkilon omassa elamassa ja sen hallinnassa. Tunne
ulkopuolisuudesta vahenee ja tunne kuulumisesta suurempaan yhteis6éon ja
yhteiskuntaan voimistuu. Osallistumisesta voi siis kaynnistyd osallisuutta
rakentava positiivinen kierre, johon on mahdollisuus lahted mukaan. (Luhtasela
2009, 42.)

Osallisuuden rakentumista kuntouttavassa tyotoiminnassa tutkineen Leena
Luhtaselan (2009, 55) mukaan tyotoiminnassa oleva eldd saannodllisessa
paivarytmissa niin kuin muutkin ja oletettavasti kokee olevansa samanlainen
yhteiskuntaan osallistuva ihminen kuin tydssa kayvat. Samaan arjen rytmiin

osallistuminen muun yhteiskunnan kanssa on yksi osallisuutta lisdava tekija.

Tutkimuksessaan Luhtasela on l6ytanyt teoreettisia kasitteitda, jotka han on
nimennyt osallisuuden rakennuspalikoiksi. N&aita ovat tieto, valta,
oikeudenmukaisuus ja ihmisarvoinen kohtelu sek& autonomia. Tiedon saaminen
omasta tyotoiminnasta ja sen ymmartaminen ovat huomattavia tekijoita

osallisuuden toteutumisessa. Lisaksi tarvitaan tietoisuutta omasta tilanteesta ja
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valtaa vaikuttaa siihen. Osallisuuden kannalta on tarkeaa myds tyontekijan
kokemus siita, ettd hanta koskevat ratkaisut ovat oikeudenmukaisia ja etta hanta
kohdellaan ihmisarvoisesti sekd autonomia, jolla tarkoitetaan riippumattomuutta

seka itsemaaraamisoikeutta. (Luhtasela 2009, 79-113.)

4.2 Kirkko ja diakonia osallisuuden edistajina

Kirkko muodostaa yhtéaikaisesti hengellisen yhteisdn, osallisuuden yhteison ja
tyoyhteison. Kirkkolaki ohjaa seurakunnan hengelliseksi tehtavaksi

tunnustuksensa mukaisesti julistaa Jumalan sanaa ja jakaa sakra-
mentteja seka toimia muutenkin kristillisen sanoman levittamiseksi ja
lahimmaisenrakkauden toteuttamiseksi (1 luku, 2 8).

Osallisuuden yhteisond seurakunnan tyontekijat ja jAsenet yhdessa palvelevat
lahimmaisia, elavat arjessa ihmisten keskella ja osallistuvat hadan lievittdmiseen.
Seurakuntien toiminta voidaan monelta osin ndhdé& heikoimpia puolustavana ja
ihmisten yhdenvertaisuutta edistdvana. Lisaksi seurakunnat ovat tydyhteisoja,
jotka tarjoavat tyopaikan teologisen ja hengellisen tyon tekijoille sekda muussa
kuin seurakuntatyossa toimiville tyontekijoille, kuten hallinto-, toimisto,
hautausmaa- seka kiinteistotyontekijoille. (Gronlund & Bjorklund 2009, 13-14.)
Vuonna 2015 kirkon palveluksessa oli hieman yli 20 000 tyontekijaa (Sakasti i.a.
Tilastot). Kirkon jasenmaaran jatkuvan vahenemisen vuoksi seurakuntien
henkilostomaaraa ja niiden tarjoamia palveluja joudutaan l&hivuosina arvioimaan
uudelleen. Keskusteluissa on myds nostettu esille vapaaehtoistoiminta
ammattitydon vaihtoehtona. TyoOntekijamaaraan tulevat vaikuttamaan myds
seurakuntaliitokset. (Gronlund & Bjorklund 2009, 15.)

Kirkon toiminnan ihanteellisena tavoitteena voidaan pitaa osallisuutta, jossa
seurakuntalainen jakaa yhteiset uskon peruskasitykset, kokee yhteenkuuluvuutta
toisten kanssa ja |6ytdd oman paikkansa yhteison jasenend. (Thitz 2013, 30).
Kristillisellda seurakunnalla onkin ainutlaatuinen osallisuuden muoto. Martti Luther

on todennut kirkon sakramenttien keskeisen tehtavan olevan vakuuttaa ihmiset
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siita, ettd he todella ovat osallisia Kristuksen ruumiiseen ja ovat Jumalan

valtakunnan perillisia. Han kirjoitti vuonna 1519 seuraavasti:

Sen vuoksi sakramentin vastaanottaminen leivassa ja viinissa ei ole
mitadan muuta kuin ettd otamme vastaan varman merkin yhteydesta
ja liitosta Kristuksen ja kaikkien pyhien kanssa. — — Sen vuoksi meille
tadssé sakramentissa annetaan varma merkki Jumalalta, ettéd olemme
yhta Kristuksen ja pyhien kanssa ja etté jaamme kaiken heidan kans-
saan ja etta Kristuksen kéarsimys ja elama ovat omamme. (Alister E.
McGrath 1994, 549.)

Kirkon tarjpama osallisuus ja yhteiséllisyys on saanut kuitenkin myos kriittista
kannanottoa. Kirkon tulevaisuutta tutkiva tydnohjaaja Heikki Palmu on todennut,
etta talla hetkella moni seurakunta tarvitsee seurakuntalaisiaan ainoastaan
tyontekijoiden toiminnan yleisoksi. Hanen mukaansa voidaan kysya, l0ytaako
taman ajan ihminen seurakunnasta itselleen merkityksellisen yhteisén, mikali
hanen paikkansa siella on olla toiminnan objektina. (Thitz 2013, 17.) Henttonen
ja Thitz (2016, 111-112) kyseenalaistavat erityisesti heikoimmassa asemassa
olevien loytamisen kirkon tukea antavaan osallisuuden yhteisoon. He kuvaavat
seurakunnan olevan vahvasti jumalanpalvelus- ja ehtoollisyhteisd, mutta
messuvieraiden joukon he arvioivat varsin keskiluokkaiseksi. Diakonian
seurakunta ja messuseurakunta elavat kumpikin omaa elamé&&nsa, mika on
vahvasti ristiriidassa kirkon ydinsanoman kanssa. Henttosen ja Thizin mukaan
luterilaisen kirkon toimintamalli nayttaisi kaiken kaikkiaan tukevan heikosti
seurakuntalaisten osallisuutta: Kirkko 2020-strategiassa tulee esille, etteivat
seurakuntalaiset juuri osallistu jumalanpalveluselaman suunnitteluun, vaikka

heilla olisikin siihen halua.

4.3 Kirkon osallistava vapaaehtoistyd

Kristityt on kutsuttu vastuuseen seurakunnan tehtavasta ja toisistamme. Tasta
tehtavasta kaytetdadn nimitysta yhteinen pappeus. Meidan kirkko 2015 --
Osallisuuden yhteiso -strategian mukaan kirkon tehtavaan kuuluu kutsua ihmisia
Jumalan yhteyteen, luoda elamalle kestava perusta ja kannustaa valittamaan

lahimmaisista ja luomakunnasta. Taman tehtavan toteutumiseen tarvitaan myos
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vapaaehtoisuutta. Osallisuus tarkoittaa omien lahjojen ja osaamisen antamista
yhteiseen kayttoon seka osallisuutta siitd hyvasta, jota rakkauden ja vastuun
yhteisdssa on tarjolla. Tekemisen lisaksi osallisuus on myds olemista. lhminen
saa ottaa vastaan armoa ja rakkautta. Osallisuus ja usko ovat ensin
olemuksellista, vasta sen jalkeen tekemista ja toimintaa. Elamé&an monialaisuuden
vaikutusta on, etta olemme valilla vastaanottajan, valilla antajan roolissa. Ihmisen
arvoa ei mitata h&nen toiminnallisuutensa tai tehokkuutensa mukaan.
Osallisuuden yhteisbsséd jokainen on arvokas omana itsenddn, Jumalan
luomana, ilman tekoja. Siella ihmiselté ei vaadita mitaan, vaan hanté rohkaistaan
palvelemaan ja antamaan panoksensa yhteisen tehtdvan toteutumiseksi.
(Lipasti-Raulus ym. 2014, 5.)

Kirkon 2000 vuotta jatkunut vapaaehtoisuuden perinne joutuu myos
sopeutumaan muutoksiin. Omat haasteensa tanéa paivana tuovat kilpailu ihmisten
vapaa-ajasta, kirkon heikkeneva asema, lainsdadannon tuomat vaatimukset ja
ihmisten sitoutumattomuus. Etenkin kaupungeissa moni taho on kiinnostunut
ihmisten vapaa-ajasta. Toisaalta yha useammalla on syystd tai toisesta yha
enemman vapaa-aikaa. (Lipasti-Raulus ym. 2014, 3.)
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Tarkoituksena on selkeyttdd niitd konkreettisia toimia, joilla Espoon
hiippakunnassa edistetaan tyollistymista ja tyottdmien osallisuutta seké& koota
johtavien diakoniatyontekijoiden kehittdmisehdotuksia tyollistymisen ja
osallisuuden parantamiseksi. Tavoitteena on etta, diakoniatyontekijat 16ytaisivat
uusia oivalluksia ja kaytantdja omaan tyohonsa kollegoidensa vastauksista.
Aikaisempien tutkimusten valossa tiedetaan, ettd seurakunnissa jarjestetaan
tyollistymistd edistavdd toimintaa. Tasta kertoo vuonna 2009 tehty Kirkko

heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllistajana -tutkimus.

Tutkimuskysymykset:

- Milla konkreettisilla toimilla Espoon hiippakunnan seurakunnat edistavat
tyottdmien tyollistymista ja osallisuutta?
- Mita johtavat diakoniatyontekijat ajattelevat kirkosta tyollistymisen ja

tyottdmien osallisuuden edistajana?

5.2 Tutkimusymparisto ja tutkimuksen kohderyhméa

Tutkimuksen kohderyhméana ovat Espoon hiippakunnan suomenkielisten
seurakuntien johtavat diakoniatyontekijat. Suomi on jaettu yhdeksaan
hiippakuntaan. Hiippakunnan hengellinen johtaja on piispa ja hiippakunnallisesta
toiminnasta ja hallinnosta vastaa tuomiokapituli, jonka rinnalla hiippakunnan
hallintoelimena toimii hiippakuntavaltuusto. (Suomen ev.lut. kirkko i.a.) Espoon
hiijppakunta sijaitsee Etela-Suomen alueella. Siella on 19 suomenkielista
seurakuntaa ja siella tyoskentelee 14 johtavaa diakoniatyontekijaa. Kyselyyn

vastasi maarédaikaan mennessa 8 tyontekijaa.
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5.3 Aineiston keruu ja analyysimenetelmét

Lahetin tutkimuslupapyynnén johtavien diakoniatyontekijoiden
haastattelemiseksi 14 seurakunnan kirkkoherralle. Luvan haastattelujen
tekemiseen sain 12 seurakuntaan. Haastattelukysymyksiin vastasi 8 johtavaa
diakoniatyontekijda. Kaksi kirkkoherraa epar6i, olisiko seurakunnalla mitdéan
annettavaa tutkimukseen, koska tutkimuksen mukaista tyodllistamista ei juuri ollut
tapahtunut. Lahetin oman saatekirjeen myods johtaville diakoniatyontekijille.
Sahkopostitse kaymieni keskustelujen mukaan, my6s muutama johtava
diakoniatyontekija jatti vastaamatta siita syystd, ettd seurakunnassa ei oltu
jarjestetty tyollistymista edistavaa toimintaa. Yksi vastaus jai antamatta
tietokoneongelman takia. Liséksi syina vastaamattomuuteen oli kiire tai loma.
Niille, jotka eivat vastanneet ensimmaiseen sahkopostiviestiin, [&hetin viela
toisen, jotta vastauksia saataisiin enemman. Toisen viestin avulla sainkin viela

lisaa vastauksia.

Suoritin  laadullisen tutkimuksen teemahaastatteluna. Kysymykset esitin
sahkdpostitse Google Forms -haastattelulomakkeen avulla. Lomaketta paasi
tayttAmaan suoraan sahkodpostin linkista ja se oli ulkoasultaan mielekas ja selkea.
Kysymyksia oli 12 ja vastauksista koostui yhteensd 6 A4 kokoista paperia.
Ensimmaiset kaksi kysymystd, jotka k&sittelivat vastaajien taustatietoja, olivat
maarallisia, loput haastattelukysymykset olivat puolistrukturoituja, jolloin jokin
haastattelun nakodkohta oli lyéty lukkoon, mutta ei kaikkia. (Hirsjarvi & Hurme
2011, 47))

Teemahaastattelussa tiedetaan ennalta, ettd haastateltavilla on kokemusta
tietyista tilanteista. Haastattelulomakkeen alussa selvitin kysymyksissa kaytetyt
keskeiset termit: tyollistymista edistavat toimenpiteet, tyollistetty, tyokokeilu,
palkkatuki, ty6honvalmennus ja osallisuus. (Liite 1.) Tein selvityksen, koska
aikaisempien tutkimustulosten valossa kirkon henkilokunnasta puolet on
iimoittanut, ettd heilla ei ole riittavasti tietoa tuettuun tyollistdmiseen liittyvista
asioista (Gronlund & Bjorklund 2009, 72).
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Tassa tutkimuksessa tutkimusote on induktiivinen, jolloin yksittaisista
haastatteluvastauksista  edetdan yleisiin  merkityksiin.  Haastateltavien
vastauksista nostetaan vertailevien muistiinpanojen avulla merkittaviksi
katsottavia teemoja, jotka muotoillaan ylemmiksi luokittelukategorioiksi.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 266.) Analyysivaiheessa tarkastelin
johtavien diakoniatyontekijoiden yksittaisia vastauksia, jotka asetin niista
nousseiden teemojen alle. Taman jalkeen tein teemoista sanallisen selvityksen.
Haastattelujen analysoinnista tuli yllattaen helppoa, koska Google Forms -
haastattelulomake kokosi automaattisesti vastaukset allekkain, jolloin ne olivat
helposti vertailtavissa.
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6 OPINNAYTETYON TULOKSET JA JOHTOPAATOKSET

Haastattelukysymyksiin vastasi Espoon hiippakunnan kahdeksan seurakunnan
johtavat diakoniatyontekijat. Pienimmassa seurakunnassa tyontekijoita on 50 ja
suurimmassa 120. Yhteensa kaikissa haastatelluissa seurakunnissa
tyoskentelee 640 henkil6d. Diakoniatyontekijoita pienimmassa seurakunnassa
on 6 ja suurimmassa 9. Yhteensa kaikissa seurakunnissa tydskentelee 57
diakoniatyontekijaa

6.1 Konkreettiset toimet tyollisyyden edistdmiseksi

Tutkimuksella saatiin selville, etta tyollistymista edistavilla toimenpiteilla ol
tyollistetty jokaisessa tutkimukseen osallistuneessa seurakunnassa vuosien
2015 ja 2016 aikana. Haastattelukysymyksiin vastattin elokuussa 2016.
Yhteensa oli tyollistetty 49 henkiléa. Tydllistymistd edistavilla toimenpiteilla
tarkoitetaan muun muassa palkkatukea, tydhon valmennusta ja tyokokeilua.

o 2 m tyokokeilu
tyokokeilu 19

m palkkatuki

tydhénvalmennus 6 m tyohénvalmennus

muut

palkkatuki 14

Kaavio 1. Tydllistymista edistavin toimenpitein tyollistetyt henkilot
8:ssa Espoon hiippakunnan seurakunnassa.
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Vastauksista selvidd, etta seurakunnissa jarjestyy tyokokeilupaikkoja
ammatinvalintavaihtoehtoja miettiville tai pitkdan tyomarkkinoilta pois olleille.
Tyontekijamaaraltddn suurin seurakunta oli tyokokeilun avulla tydllistanyt 12
henkil6a ja nelja muuta seurakuntaa 1-2 henkil6a. Kolmessa seurakunnassa ei
talla toiminnalla ollut tyollistetty ketaan tai johtavilla diakoniatyontekijoilla ei ollut
tietoa asiasta.

Sairaudesta toipuvia henkilgita tyollistettin  tydhonvalmennuksen avulla
kolmessa seurakunnassa. Tyo- ja elinkenotoimiston myontamalla palkkatuella
tyollistettiin neljassa eri seurakunnassa. Tassékin kategoriassa eniten (10)
tyollisti suurin seurakunta. Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd tyonantajalle
maksettavaa taloudellista kannustusta palkkatuella tydllistamisesta eivat
seurakunnat pitaneet erityisen vetovoimaisena muihin tyollistamistoimenpiteisiin
verrattuna. Muilla kuin edella mainituilla tydllistymista edistavilla toimenpiteilla ol
tyollistetty 10 henkilda. Naita toimenpiteita kerrottiin olevan oppisopimuskoulutus

(1), tuntity6t (1) ja tyoharjoittelu (4) seké nelja muuta nimeamatonta tapaa.

Jokaisessa tutkitussa seurakunnassa oli ainakin 2 tydllisyyttd edistavilla
toimenpiteilla tydllistynytta. Tyontekijamaaraltddn suurimmassa seurakunnassa
tyollistettyja oli yhteensé 22 ja pienimmassa 3 henkil6a. Vuonna 2009 toteutetun,
kaikki Suomen seurakunnat Kkattavan tutkimuksen mukaan heikossa
tydomarkkina-asemassa olevia ja eri tyollistymistoimin tyollistettyja oli joka
kymmenennessa seurakunnassa. Useimmiten oli tydllistetty pitkaaikaistyottomia.
Suurista yli videnkymmenen tydntekijan seurakunnista puolet oli tyollistanyt
pitkaaikaistyottomia jollakin tyollistymista edistavalla toimenpiteelld. (Gronlund &
Bjorklund 2009, 53-54.) Varovaisena johtopaatoksena voidaan todeta, etta kirkko

on tyollistdjané parantanut asemiaan aiempaan nahden.

Kartoitettaessa seurakuntien yhteistyd6td muiden organisaatioiden kanssa
tutkimuksessa selvisi, ettd viidessa seurakunnassa kahdeksasta tehd&én
yhteistyotéa tyollistymisen edistamiseksi. Yhteistyota tehdaan kunnan ja Tyo- ja
elinkeinotoimiston sekd kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Yksikaan
seurakunta ei tee yhteistyota yksityisten yritysten kanssa. Yhteistybkumppanit

jaettiin vastausten perusteella kahteen kategoriaan: TE-toimiston/kunnan ja
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kolmannen sektorin toimijat. Eniten yhteistyota tehtiin Tyo- ja elinkeinotoimiston

ja kunnan kanssa. Jonkin verran toimittiin yhdessa kolmannen sektorin kanssa.

Haastateltavat kertoivat TE-toimiston ja kunnan kanssa tehtavaksi yhteistyoksi

useimmiten verkostopalaverit. Muuta yhteisty6ta kuvailtiin seuraavasti:

Kaupungin ty6llisyyspalveluista tulee diakoniaty6lle lahes kuukausit-
tain kooste avoimista palkkatuki-, tydkokeilu- ja kuntouttavan tyo6toi-
minnan paikoista asiakasohjauksen tueksi.

Maahanmuuttajien kohdalla tehddan yhteistyotd kaupungin ja kol-
mannen sektorin kanssa.

TE-toimiston kanssa suunnitteilla projekteja maahanmuuttajien ty6l-
listAmiseksi.

Yhteistyota tyohon valmentajan kanssa.

Jatkuva yhteistyd TE-toimiston kanssa.

Kolmannen sektorin  yhteistybkumppaneiksi johtavat diakoniatyontekijat
mainitsivat Espoon mielenterveysyhdistys EMY ry:n, yhden yksittdisen Espoon
seurakuntayhtymé&n seurakunnan, Tyo6- ja toimintakeskuksen ja Espoon
Klubitalon, jonka toiminnan tarkoitus on parantaa jasenten elamanhallintaa ja
tyollistymisen edellytyksia. Naiden parissa tapahtuvasta tyollisyytta edistavasta

toiminnasta kerrottiin seuraavasti:

Yksi seurakuntayhtyman seurakunnista pitaa ty6ttomille keskustelu-
ryhmaa ja heille jarjestetéan mm. saunailtoja.

Ty6- ja toimintakeskuksen kanssa jarjestetddn retkid. Sieltd kay
tyottdmia mm. avustamassa pihatdissa ja diakoniaruokailussa.

Espoon Klubitalolta on aiempina vuosina ollut henkild keittiossa tyo
kokeilussa.

Tutkimuksella selvisi, ettd konkreettisia tehtavia tyollistetyille on seurakunnissa
jarjestetty useimmilla kirkon tydaloilla. Johtavien diakoniatydntekijéiden mukaan
tyollistetyt tydskentelivat monenlaisissa tehtavissa. Luetellut tyotehtavat voidaan
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jakaa 10 eri ylakategorian alle, joita ovat: keittit-, siivous-, hautausmaa-, toimisto-
ja kiinteistoty0 seka diakoniatyon avustavat tehtavat, nuorisotyd, kirpputori- ja
kahvilatyd sekd suntion tyotehtavat. Useimmiten mainittiin Kkeittio-, siivous-,

hautausmaa-, kiinteisto- ja kirpputorityo.

6.2 Johtavien diakoniatyontekijoiden nakemyksia tyollistamisesta

Haastateltavilta kysyttiin, mitkd muut kuin edella mainitut perinteiset tehtavat

soveltuisivat tyollistetyille. Vastauksista on erotettavissa kaksi ylakategoriaa:

1) Toiminnallinen tyd, joka sisélsi ohjauksen erilaisissa kerhoissa, kuten
askartelukerhossa, lastenohjauksen paivakerhoissa, retkilla avustamisen
ja saattamisen.

2) Diakoninen tyd, kuten kotikdynnit, ystavana toimiminen, hartauksien

pitdminen tai niissa avustaminen seka diakonian eri projektit.

Puolet vastaajista korosti tyollistettdvan oman kiinnostuksen, lahjakkuuksien ja
osaamisen huomioimista tehtavien suunnittelussa. Vastauksissa ei tullut esille
sitd, ettd tand paivand Suomessa on tyottomana paljon myos korkeasti
koulutettuja, joille  voisi  seurakunnissa jarjestyd muun  muassa
suunnittelutehtavia. Tasta esimerkkind mainittakoon, ettd vuoden 2016
syyskuussa tyottomana oli 2963 diplomi-insin66ria, 1223 sosionomia, 332
teologia ja 1732 valtiotieteiden, yhteiskuntatieteiden ja hallintotieteiden maisteria
(Taulu 2016 i.a).

Kuusi johtavaa diakoniatyontekijaa piti tyollistymisen tukemisen kuuluvan kirkon
ty6hon. Yhden vastaajan mielesta tyollistdminen on osiltaan kirkon tehtava ja
yhden mielesta kylla mahdollisuuksien mukaan.

Johtavat diakoniatydntekijat olivat yhta mielta siita, ettd seurakunnissa hyddytaan
tyollistettyjen henkildiden tyopanoksesta. Erityisesti tuli esille tilaisuudet, joissa

on ruokailu:
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Muun muassa diakoniaruokailujen ja muiden isompien ruokailujen
yhteydessa apu on ollut merkittava.

Aputyévoima on ollut tarpeen tarjoilujen ym. kanssa.
Kahvila toimii taysin tydllistettyjen voimin eli hydty on suuri.

Jos on kyse tyokykyisesta henkilosta, niin tydpanoksen.

Tyollistetyltd oli saatu myos palautetta toiminnasta ja sen kehittamisesta. Taman
ansiosta tyontekijalle oli jddnyt aikaa muuhun kehittdmiseen. Lisaksi oltiin
kiitollisia siita, etta tyollistetyistd saadaan lisdtydvoimaa tehtaviin, joihin ei muuten

olisi ollut mahdollista saada tekijaa.

Analysoitaessa haastateltavien kokemuksia tyollistamista vaikeuttavista asioista
esiin nousi neljd eri luokkaa: vastuun ottajan loytaminen, taloudellisten ja

tyontekijaresurssien niukkuus, sopivien tdiden puute ja asenteet:

1) Vastuun ottajan I6ytdminen:

Sopivan perehdyttdjan loytaminen.
Tarvitaan joku, joka ajaa asiaa eteenpain.
Vastauksista voidaan paatelld, ettéa johtavien diakoniatyontekijoiden mielesta

organisaatiossa puuttuu tyontekijd, jonka yhtend vastuualueena olisi

tydllistamisen edistaminen.

2) Taloudellisten ja tyontekijaresurssien niukkuus:

Ei ole tarjota t6ita, kun resurssit véahenevat.
Tyontekija- ja aikaresurssien niukkuus.

Sairaudesta toipuvan tyéllistdminen voi joskus tuntua lilan haasteel-
liselta kiireisessa tyoyhteisossa.

Taloudellisten ja tyontekijaresurssien niukkuudesta puhuessaan vastaajat

viittaavat seurakuntien taloudellisten tilanteiden tiukkenemisiin, joihin on jouduttu
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kirkon jasenmdaaran jatkuvasti laskiessa ja sitd kautta kirkollisverojen
vahentyessa. Taman vuoksi myo6s tyontekijoita seurakuntiin palkataan yha
vahemman. Sairaudesta toipuvan tydllistamisella vastaaja tarkoittaa
tyohonvalmennuksen avulla ty6llistyvaa, jolloin tydllistetty tarvitsee seurakunnan

tyontekijdn apua ja tukea tavallista enemman.
3) Sopivien toéiden puute:

Ei valttamatta voida tarjota tarpeeksi toitd/saanndllisesti.
Tyollistettavalle sopivien tehtavien puute.

Toiveet ja tarpeet eivat aina kohtaa.

Tyollistettya henkilod ei valttamatta palkata mihink&an selkeaan yksittaiseen

tydhon, vaan tydtehtavat voivat koostua monenlaisista pienista toimista.
4) Asenteet:

Valmistelevien virkamiesten ja paattajien asenteet.

Pelko siita, etta itselle tulee liikaa toita.

Johtotehtévissa olevat eivat valttamatta pida tyollistettyja tai heidan tydpanostaan
organisaatiolle positiivisena asiana. Tyollistetyn ty6tehtavien jarjestely ja ohjaus

vaativat myos vakituisten tyontekijoiden aikaa ja voimavaroja.

\.Johtavia diakoneja haastatellessa pyrittin saamaan selville, millaista erityisesti
tyottomille kohdistettua osallistavaa toimintaa seurakunnissa on. Talla
tarkoitettin muuta kuin tyollistavaa toimintaa. Vastauksista kay ilmi, etta
erityisesti tyottomille jarjestettyd osallistavaa toimintaa ei seurakunnissa ole.
Tyo6ttomid kerrotaan olevan mukana monenlaisissa kaikille yhteisesti
kohdistetuissa kerhoissa, ryhmissé ja vapaaehtoistehtavissd seka leireilla ja
retkilla. Kolme johtavaa diakoniatyOntekijaa kertoo seurakunnassa olevan kaikille
avoin kohtaamispaikka. Tallainen on esimerkiksi Toivon Paikka, jossa tyottomalla
on mahdollisuus tavata muita ja juoda kahvia seka hoitaa asioita tietokoneella ja

osallistua erilaisiin infotilaisuuksiin.
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6.3 Johtavien diakoniatydntekijdiden kehittdmisehdotuksia

Kysyttdessa johtavien diakoniatyontekijoiden kehittdmisehdotuksia ty6ttémien
tyollistymiseksi  seurakunnissa, vastauksista nousi neljd ylaluokkaa:
vastuuhenkilon nimeaminen, tuettujen tyollistamistoimenpiteiden  kaytto,

yhteisty® muiden organisaatioiden kanssa ja tyollistamismallin laatiminen.

1) Vastuuhenkilén nimeédminen

Nimeamalla joku henkild tydtehtavaan erityisesti tyéttdmyyden pois-
tamiseen tahtdavaan toimintaan. Toisaalta jokaisen seurakunnan
tyontekijan tehtdvd on huomata ja huomioida mahdollinen tyotto-

myys.

Joku voisi koordinoida ja pitda tyollistAmista yhtend painopisteena
toiminnassa.

Myos kehittamisehdotuksissa nousi esiin tarve saada seurakuntiin tyottomyyden
hoidosta vastuun ottava tyontekija. Vastuutyontekijdn puutetta pidettiin myds

seurakuntien tyollistamista vaikeuttavana asiana.

2) Tuettujen tyollistAmistoimenpiteiden kaytto
Ottaisin tyottomia tyoharjoitteluun ja tyokokeiluun seka palkkaisin
heita tyollistamistuella eli palkkatuella.
Tyollistamalla eri tukimuodoin.
Tyollistettdessa palkkatuella ja muilla tuetun tydllistamisen muodoilla, tydllistavaa
seurakuntaa tuetaan rahallisesti.  Talléin  seurakuntien taloudelliset

mahdollisuudet tyollistAmiseen ovat paremmat kuin tydllistettdessa muilla

toimenpiteilla.

3) Yhteisty0 muiden organisaatioiden kanssa

Yhteistyota TE-keskusten kanssa enemman.

Sosiaalisessa yrityksessa mukana olemalla.
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Yhteistyotd tekemalla  yksittdisen seurakunnan ei tarvitse laittaa
tydllistamisasioihin yhta suurta tydpanosta ja mahdollista taloudellista tukea, kuin
toimiessaan ilman yhteistybkumppaneiden tukea. Sosiaalisella yrityksella
tarkoitetaan toimintaa, joka luo tydpaikkoja erityisesti osatyokykyisille ja
pitkaaikaistyottomille (Tyo- ja elinkeinoministeri6. Sosiaalinen yritys i.a.).

4) Tyollistamismallin laatiminen
Voisi olla jotain rakenneltuja tydllistamismalleja, etta ei
aina tarvitse kehitelld t6ita nollasta, kun uusi henkild tulee.
Joku yhdessa mietitty suunnitelma.
Seurakuntiin  yhdessa mietitty valmis tyollistdmismalli helpottaisi johtavien
diakoniatyontekijoiden mukaan tyéllistetyn tdiden suunnittelua ja toteutusta.

Mallissa voisi olla valmiina esimerkiksi hyvin toimivaksi nahty tyollistetyn
tydnkuva, tiedot eri tyéllistamisvaihtoehdoista ja yhteistybkumppaneista.

Toiseksi haastateltavilta kysyttiin kehittdmisehdotuksia tydttdmien osallisuuden
edistamiseksi seurakunnan toiminnassa muulla tavoin kuin tyéllistamalla. Tahan
antoi mielipiteensd nelja haastateltavaa. Kaksi heistd arvioi vapaaehtoistytn
olevan sopiva toiminta. Selkeésti hengellistd osallisuuden edistamista ei

ehdottanut ketaan.

Toimintaa olisi hyva kehittdd yhteistytssa tyottdmien kanssa.
Tarjoamalla tyottomille joka sunnuntai kirkkosoppaa messun jalkeen.
Vapaaehtoistyd on yksi mahdollisuus.

Vapaaehtoistoiminta voi tarjota paljon mielekkaista tehtavia.
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6.4 Luotettavuus ja eettiset tekijat

Tutkimustulokset vastaavat tutkimuskysymyksiin ja tutkimuksella saadaan
selville se, mité oli tarkoitus. Joidenkin tulosten luotettavuutta olisi parantanut, jos
eri toimenpiteiden avulla tyollistettyjen maaraa olisi kysytty niiltd seurakunnan
toimihenkildilta, joiden tehtdvaalueeseen tieto paremmin kuuluu. Tall6in
tutkimukseen ei olisi voitu valita vain yhden ammattikunnan edustajia.
Seurakunnissa ei myodskaan valttamatta ole koottu tydllistettyjen tietoja, vaan
vastaukset jaavat muistin varaan. Tulosten luotettavuutta voi myds heikentaa se,
ettd haastatteluihin vastasi vain puolet Espoon hiippakunnan johtavista

diakoniatyontekijoista.

Haastattelukysymyksiin oli selvasti perehdytty hyvin. Muutamiin kysymyksiin oli
kuitenkin  jatetty vastaamatta. Haastattelu sahkopostitse |ahetettavan
haastattelulomakkeen avulla mahdollisti sen, ettd tyontekijat saivat itse valita
sopivimman ajan vastaamiselle. Samalla netin kautta tehty haastattelu kuitenkin
myos esti haastateltavaa tekemasta tarkentavia kysymyksia.
Kysymyslomakkeiden kysymykset oli ymmarretty oikein kahta yksittaista
vastausta lukuun ottamatta. Tutkimuksen kannalta tarke&é tietoa jai saamatta
kysyessani johtavien diakoniatydntekijoiden mielipidettd siitd, kuuluuko kirkon
tyohon tydllistymisen tukeminen. Vastaukset kysymykseen olivat lyhytsanaisia,
koska en ollut pyytanyt vastaajilta perusteluja.

Tutkimustyon eettiset periaatteet huomioin jattamalla aineistostani pois
seurakuntien ja diakoniatyontekijoiden nimet. Mydskaan seurakunnan koosta ei
voi paatelld, mistd seurakunnasta sanallinen vastaus on annettu. Saamani

tutkimusaineiston laiton tyon valmistumisen jalkeen paperisilppuriin.
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7 POHDINTA

Kiinnostukseni tyottomille seurakunnassa jarjestettavaan tyollistamistoimintaan
syntyi niin& kahtena vuotena, jolloin olin mukana seurakunnan toiminnassa
jakamassa vahéavaraisille ruoka-apua. Ruokakassien jonottajissa oli monia,
joiden elama oli vailla tybn mukanaan tuomaa merkitysta ja mielekkyytta. Mieleen
jaivat eraan ruokakassia hakevan tyottoman keski-ikdisen naisen sanat: mé
kysyn joka paiva itseltani, mikd on mun elamani tarkoitus, seko etta kayn taalla?
Toivon, ettd opinnaytetyoni voisi yha herkemmin "heréattaa” diakoniatyontekijoita
huomioimaan asiakkaan ty6ttémyyden ja sen monimuotoiset vaikutukset

ihmiseen.

Opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin saatiin vastaukset. Seurakunnissa kaytossa
olevat konkreettiset toimet tyollistymisen edistdmiseksi selkeytyivat ja uusia
kaytantoja tyollistymisen parantamiseksi 1oytyi. Tutkimuksen keskeisena
tuloksena voidaan todeta, ettd tyottomien tyollistamista seurakunnissa haluttiin
kehittaa neljalla toimenpiteella: 1) vastuuhenkilon nimeamisella, 2) kayttamalla
tuettuja  tyollistamistoimenpiteita  (kuten  palkkatuki, jolloin  tyollistavaa
seurakuntaa tuetaan rahallisesti), 3) tekemalla yhteisty6tda muiden
organisaatioiden kanssa ja 4) ja laatimalla ty6llistAmismalli seurakuntien
kayttoon. Naiden haastatteluvastauksissa esille tulleiden kehittamisehdotuksien
avulla diakoniatyontekijat voivat lo6ytaa uusia oivalluksia ja kaytantbja omaan

tyohonsa.

Tutkimuksessa selvisi my0ds, ettd jokaisessa tutkitussa seurakunnassa
tyoskenteli vuosien 2015 ja 2016 (tutkimus tehtiin elokuussa 2016) aikana
vahintaan 2 tyollisyytta edistavilla toimenpiteilla tyollistettya. Vuonna 2009
toteutetussa laajassa Kirkko heikossa tyOmarkkina-asemassa olevien
tyollistajana -tutkimuksessa todettiin, ettd suurista seurakunnista puolet oli
tyollistanyt pitkaaikaistyottomia jollakin tyollistymista edistavalla toimenpiteella.
Varovaisena johtopaatoksena voidaan todeta, ettd seurakunnat ovat tyollistajana

parantaneet asemiaan aiempaan nahden.
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Tutkimustuloksena voidaan my0s todeta, etta erityisesti tyéttomille kohdistettua
osallistavaa toimintaa ei seurakunnissa jarjesteta. Myoskaan esille ei tullut kirkon
tarjoama erityslaatuisen osallisuuden mahdollisuus. Osallisuuden, jossa
seurakuntalainen kokee yhteisen uskon ja yhteenkuuluvuuden toisten uskovien
kanssa. Jain pohtimaan, nékyyko yhteinen usko seurakuntien arjen ty0ssa vai
nayttaytyykd se vain jumalanpalveluksessa. Rohkaistaanko diakoniaty0ssa

yhteisen uskon kokemiseen ja syventamiseen?

Tutkimuksen luotettavuutta olisi yhden johtavan diakoniatyontekijan mukaan
parantanut, jos eri toimenpiteiden avulla tyollistettyjen maaraa olisi kysytty niilta
seurakunnan toimihenkil6ilta, joiden tehtavaalueeseen tieto paremmin kuuluu.
Tutkimuksen luotettavuutta heikentdd yhden haastateltavan mukaan se, etta
seurakunnassa ei ole henkildd, joka olisi koonnut tyollistettyjen tietoja yli
tyGalojen: ei ollut tayttd varmuutta siitd, milla toimenpiteilla tyoton oli tyollistetty.

Edellisen johdosta kehittamishaasteeksi seurakuntiin nostaisinkin
haastateltavieni toiveen, ettd seurakuntiin nimettaisiin yksi tyollistamisesta
vastaava henkilo, joka erityisesti pitdisi yhteytta muihin ty6ttomien kanssa
toimiviin tahoihin. Lisdksi h&n voisi muun muassa osallistua mahdollisiin
tyollistamista koskeviin koulutuksiin ja pitdéd ylla seurakunnan tyoéllistamistietoja.
Uudenlaisena kaytanténa pohdin myds, etta taloudellisten vaikeuksien keskella
kamppailevat seurakunnat voisivat hakea hankerahoitusta tyollistamisen
edistamiseksi. Esimerkiksi Sosiaali- ja terveysministerion Karki-hanke rahoittaa
tyollisyyden edistdmiseen ja eriarvoisuuden vahentamiseen tahtaavaa tyota.
Jatkotutkimusaiheeksi nostaisin  yhtendisen tydéllistamismallin  laatimisen

seurakunnille. Tamakin aihe nousi johtavien diakoniatyontekijoiden vastauksista.

Tyollistdmistoiminnan ei valttamatta tarvitse olla suuri projekti. Joskus pienikin
askel kohti oikeaa suuntaa voi olla ratkaisevan tarkea. Haluan ottaa esimerkiksi
yhden johtavan diakoniatytntekijan vastauksen kaupungin ja seurakunnan

valisesta yhteistyosta:
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Kaupungin ty6llisyyspalveluista tulee diakoniatyolle l&hes kuukausit-
tain kooste avoimista palkkatuki-, tytkokeilu- ja kuntouttavan ty6toi-
minnan paikoista diakoniatyontekijan asiakasohjauksen tueksi.

Uskon, etta yksi pieni edellda kuvattu viesti kahden yhteistyokumppanin, TE-
toimiston ja diakoniatyontekijan valilla, voi olla suuri viesti monelle tyottomalle.
Vaikka seurakunnat eivat itse tyollistaisikdan, ne voivat olla "nakoalapaikalta”

myo6s ohjaamassa ihmisid muiden toimijoiden jarjestamiin tyollistamispalveluihin.

Seurakunnissa tehtavaa tyota tyollistymisen edistamiseksi on viela mahdollisuus
tehostaa, koska evankelis-luterilainen kirkko itsessaan on yha huomattava
tyollistajd. Huomioimatta ei mydskaan voi jattaa, ettd kirkko tekee tydttdmien
auttamiseksi monenlaista tyotd, jonka lahtékohtana ei ole ensisijaisesti
tyottdmyyden hoito vaan hyvan tyottomyyden tukeminen. Tasta esimerkkeina
ruoka-apu, Yhteisvastuukerays ja Takuu-Saation perustaminen.

Pitkaaikaistyottbmien maara on lisdantynyt vuosi vuodelta ja tarvitaan nopeasti
uusia keinoja ihmisten auttamiseksi. Tulevan sote-uudistuksen myota maakunnat
saavat itse jarjestaa palvelut haluamallaan tavalla. Talloin myos kolmas sektori
on tarkoitus ottaa yha enemman mukaan palveluiden tuottajana. Tama voi tarjota
seurakunnille mahdollisuutta olla uudella tavalla mukana muun muassa
tyollisyyden hoidossa, koska erityisesti kirkon diakoniatyd on tarkea toimija
sosiaali- ja terveydenhuollon kentalla.
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LIITE 1: HAASTATELUKYSYMYKSET

Haastattelukysymyksissa kaytettyja termeja:

Tyollistymista edistavat toiminnot — yleisempia ovat tyokokeilu, palkkatuella
tyollistaminen ja tyoharjoittelu, ei kuitenkaan avoimen viran tai

toimen kautta ty6llistyminen

Tyollistetty — muutoin kuin avoimen toimen tai viran kautta ty6llistynyt esim.
tyokokeilussa oleva, palkkatuella tyollistetty tai

tyohdnvalmennuksessa oleva
Tyokokeilu — kaytetdaan, jos henkil6ltd puuttuu ammatillinen koulutus tai
suunnitteilla on alanvaihto, han miettii yrittajyytta tai on ollut poissa

tyomarkkinoilta esimerkiksi lastenhoidon takia

Palkkatuki - tyottoman tyonhakijan tyollistymisen helpottamiseksi tarkoitettu tuki,

jota TE-toimisto voi myontaa tyonantajalle palkkauskustannuksiin

Tybhonvalmennus - tavoitteena on |6ytad tydpaikka sairaudesta toipuvalle

henkildlle eli kuntoutujalle

Osallisuus — vahvempaa omakohtaista sitoutumista kuin osallistuminen,
jasenyyden kokemusta sekd mahdollisuutta osallistua, toimia ja
vaikuttaa, ilmenee jasenten arvostuksena, tasavertaisuutena ja
luottamuksena

1) Kuinka monta tyontekijad seurakunnassanne on?

2) Kuinka monta diakoniatyontekijaa seurakunnassanne on?

3) Montako tyoéllistettyja henkil6&a seurakunnassanne tyoskentel
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vuoden 2015 ja kuluvan vuoden aikana
a) tyokokeilussa?

b) palkkatuella ty6llistettyna?

c) tybhonvalmennuksessa?

d) muunlaisessa tyollistymista edistavassa toiminnassa? Millaisessa?

4) Mikali seurakunnassanne tydskenteli tyollistettyja henkiloita,

millaisissa tyotehtavissa he toimivat?

5) Mitk& muut tyotehtavat mielestasi soveltuvat tyollistettaville?

6) Miten seurakuntanne on hyotynyt tyollistettyjen henkildiden

tyopanoksesta?

7) Millaiset asiat vaikeuttavat seurakuntaan tyollistamista?

8) Kuuluuko kirkon tyéhon mielestasi tyollistymisen tukeminen?

9) Millaista yhteistyotd seurakunta tekee TE-toimiston, yritysten tai muiden

organisaatioiden kanssa tyollistymisen edistamiseksi?

10)Millaista  erityisesti  ty6ttomille  kohdistettua osallistavaa toimintaa

seurakunnassanne on?

11) Milla tavoin kehittaisit tyottomien tyoéllistymista seurakunnassanne?

12) Milla muilla tavoin haluaisit kehittaa tyottdmien osallisuutta seurakunnan

toiminnassa?
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LIITE 2: SAATEKIRJE KIRKKOHERROILLE

Hyva kirkkoherra

Pyydan lupaa tutkimustyon tekemiseen seurakunnassanne.

Opiskelen sosionomi-diakoniksi Helsingin Diakonia-ammattikorkeakoulussa.

Tavoitteeni on saada opinnot valmiiksi ensi jouluun mennessa.

Opinnaytetyoni tarkoituksena on selvittaa tyollistymista edistavia ja tyottdmien
osallisuutta tukevia toimia Espoon hiippakunnassa. Toiveenani olisi haastatella
seurakuntanne johtavaa diakoniatyontekijaa sahkopostitse. Viestissani on
litteend Diakonia-ammattikorkeakoulussa kaytettava tutkimuslupapyynt6 seka

opinnaytetydni suunnitelma.

Toivon vastaustanne sahkopostitse.

Kiittaen
Tiina Martin
sosionomi-diakoni -opiskelija

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Helsinki
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LIITE 3: SAATEKIRJE JOHTAVILLE DIAKONIATYONTEKIJOILLE

Hyva johtava diakoniatyontekija

Pyydan sinua ystavallisesti osallistumaan haastatteluun. Opiskelen Helsingin
Diakonia-ammattikorkeakoulussa  sosionomi-diakoniksi.  Tavoitteenani  on
valmistua ensi joulukuussa. Teen opinnaytetyotd, jossa selvitan tyodllistymista
edistavia ja tyottomien osallisuutta tukevia toimintoja Espoon hiippakunnan
seurakunnissa. Toiveenani on saada haastatella seurakuntien johtavia
diakoniatyontekijoitd. Tuloksissa en tuo esille henkildiden enkd seurakuntien
nimia. Vastaukset ovat vain minun nahtavissani. Haastatteluluvan olen saanut

kirkkoherraltanne.

Vastaaminen tapahtuu alla olevan linkin kautta sahkdisesti ja anonyymisti. Kun
vastauksesi ovat valmiit, paina LATAA-painiketta, jotta vastauksesi tallentuu.

Toivon vastaustasi 31.8.2016 mennessa.

Lammin kiitos avustanne,

Tiina Martin

Sosionomi-diakoni -opiskelija

Diakonia-ammattikorkeakoulu, Helsinki
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