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Taman mestarityon tavoite on tutkia miten virhe- ja puutetietojen hallinta voitaisiin tilaajayri-
tyksen tyyppisessa toimintaymparistossa siirtdd digitaliseen sovellukseen. Tutkimuksessa
on selvitetty tiedonkulun reunaehdot seka valmius siirtymiselle, seka sisaiset ettéd ulkoiset
tekijat.

Tutkimus toteutettiin PL Concept Oy:n tilauksena. Tilaajayritys on rakennusalalla paaura-
koitsijatasolla toimiva PK-yritys jonka paatoiminta-alue on saneerausrakentaminen. Yhteis-
tyokumppanina tutkimuksessa toimi Con Sight Oy jonka sovellusta esitettiin haastatteluissa
ja jotta kaytettiin esimerkkiné ja pohjana tutkimuksessa.

Tutkimuksessa tutkittiin kirjallisuutta aiheesta ja aiheeseen liittyvid maarayksia, tilaajayrityk-
sen henkilostdlle ja toimintakumppaneille suunnatulla kyselylla seka yrityksen toimihenkil6i-
den haastatteluin.

Avainsanat applikaatio, sovellus, digitaalinen, luovutus, puute, tabletti, alypu-
helin, korjaukset.

y =

@mpolia



Abstract

Author John Tallgvist
Title Digital Means of Managing Fault and Defect Information
Number of Pages 22 pages + 1 appendices
Date 23 November 2016
Degree Bachelor of Construction Site Management
Degree Program Construction Site Management
Specialisation option Construction Engineering
Instructors Niilo Kemppainen, Lecturer
Ontrei Pennanen, Construction Manager

The purpose of this thesis is to study how digital applications for smart phones and tablets
may be used to intensify the flow of information between all active parts in the finishing stage
of a construction project.

PL Concept Itd, a construction company specialized on prime contracting renovation pro-
jects, has commissioned the study. The study has been done in cooperation with the appli-
cation provider Con Sight Itd. The managing application by Con Sight has been used as an
example application during the study.

The study is based on written sources, an enquiry and interviews with staff from the com-
missioning company.
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1 Johdanto

Digitalisaatio tekee tuloaan yha vahvemmin kaikilla yhteiskunnan aloilla eika rakennusala ole tasta
poikkeus. Viimeisen vuosikymmenen aikana tydmaaolosuhteisiin sopeutuvat paatelaitteet kuten aly-
puhelimet ja tabletit ovat tulleet joka miehen kayttdon, ja yhd nopeampien langattomien internetyh-
teyksien ansiosta rakennusalalle suunniteltuja tietotekniikkasovelluksia tulee talla hetkella runsaasti

markkinoille. [5]

Haastavien olosuhteiden takia kehitys on rakennusalalla ollut selvasti hitaampaa kuin muilla teolli-
suuden aloilla. Nain on syntynyt kehityksessa viive muihin aloihin verrattuna joka on johtanut tilan-

teeseen jossa uudet sovellukset mullistavat alaa. [5]

Kiihtynyt kehitystahti painostaa alan toimijoita nopeaan sopeutumiseen ja uuden teknologina kéayt-
téonotossa on seka suurta hyétya ettéa suuret riskintekijat. Uuteen teknologiaan siirtyva yritys tulisi
tarkasti suunnitella uudet toimintamallinsa, jotta kehityksesta olisi mahdollisimman paljon hy6tya ja

riskit mahdollisimman pienet. [7]

Tassa tutkimuksessa fokus on ollut keskisuuressa padurakoitsijatason yrityksessa ominaispiirtei-
neen. Suurin osa tutkimuksen johtopaatoksista soveltuu kuitenkin laajemmin rakennusalalle toimiviin

yrityksiin.



2 Opinnaytetyon tausta ja tavoitteet

2.1 Tilaajayritys

Taman opinnaytetyon tilaajana on toiminut PL Concept Oy. PL Concept on paakaupunkiseudulla
toimiva, vuonna 2007 perustettu rakennusurakointia ja projektinjohtoa harjoittava yritys. Yritys tekee

paasaantoisesti korjausrakentamista ja saneerausta. [1]

Yrityksen ydintoimintaan kuuluu vaativia linjasaneeraushankkeita seké peruskorjauksia [1]. Yrityk-
sen organisaatio koostuu noin kymmenesta toimihenkildsta ja tydt teetetdén paaosin aliurakoina ja
vuokratyévoimalla. Ikdrakenteeltaan yrityksen henkildstd on varsin nuori ja toimintatapojen jatkuva
kehittaminen ja tehostaminen kuuluu yrityksen kulttuuriin. Nuorekas henkildsto luo myds hyvat edel-

Iytykset digitaalisten sovellusten kayttéonottoon. [9]

2.2 Tutkimusongelma

Rakennushankkeessa viimeistely- ja luovutusvaihe on kriittisessé osassa seka laadullisesti etta ta-
loudellisesti. Rakennusurakan viimeistelyvaihe on hallinnollisesti hankalin osa prosessia. Tassa vai-
heessa aliurakointiyritysten maara on suurimmillaan ja vuorovaikutus tilaajaorganisaation kanssa
tiivimmilladn. Tama kaikki lisdd paaurakoitsijan tyonjohdon tyttaakkaa juuri kriittisimmassa vai-

heessa urakkaa.

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan miten tydmaakayttéon suunniteltu digitaalinen hallintatyokalu voisi
helpottaa tyonjohdon tyttaakkaa viimeistely- ja luovutusvaiheessa. Tydtaakan pienentdminen soisi

edellytykset tydnjohdolle kayttda suurempi osa tybajasta tydmaalla ohjaamassa toimintaa.

2.3  Tutkimusmenetelméa

Tutkimuksessa on kaytetty kirjallisia lahteitd joiden avulla tutkimusalueen reunaehtoja on tutkittu.
Tieteellista tutkimusta aiheesta on hyvin vahaista. Kirjalliset lahteet ovat ensisijaisesti tarjonneet tie-

toa prosessien reunaehdoista ja toimintakaavoista.

Kentan digitaalinen valmius ja kokemukset digitaalisista hallintatydkaluista on selvitetty kyselylla.
Kyselyiden kohderyhmét ovat olleet paaurakoitsijan toimihenkilot ja rakennuttajakonsultit seka ra-

kennustdiden valvojat. [Liite 1]



Edella mainittujen tietojen pohjalta tutkimuksessa selvitetddn miten tilaajayrityksen kaltaisessa ja
kokoisessa organisaatiossa voisi kayttaad digitaalisia tytkaluja hyddyksi viimeistely- ja luovutusvai-
heen kehittAmisessa. Tutkimustulokset on analysoitu haastatteluin tilaajayrityksen toimihenkildiden

kanssa.



3 Tutkimuksen pohjatieto
3.1 Viimeistely- ja luovutusvaihe

Rakennushankkeen viimeistely- ja luovutusvaihe on keskeinen vaihe taman paivan rakentamisessa.
Hallittu viimeistely- ja luovutusvaihe johtaa ajallisesti ja laadullisesti onnistuneeseen luovutukseen
luoden edellytykset taloudellisesti onnistuneelle rakennushankkeelle. [2. 5.43]

Viimeistely- ja luovutusvaihe sijoittuu aikataulullisesti sisdrakennustyévaiheen loppuun. Vaihe eritel-
laan erilliseksi osaksi sisdrakennusvaihetta koska hallinnolliset ty6t muuttuvat luovutuksen lahesty-
essa. Viimeistelyvaihetta suunnitellaan erikseen. Viimeistelysuunnitelman rakenteen lahtokohtana

voi kayttaa viimeistelyaikataulua. [2. s.44]

Onnistunut viimeistelysuunnitema edellyttéé eri toimijoiden yhteen sovittelua yhteisté aikataulua jotta
tydpisteessa ei olisi samanaikaisesti useampi tyontekija tai samaa tyontekijaa ei tarvittaisi useassa
kohdassa samanaikaisesti. Suunnitelmasta tiedottaminen kaikille osapuolille on edellytys suunnitel-
man totutettavuudesta. [2. s.43]

Kuinka suuri osa
valvomasi/johtamasi tyomaista
kuvailisit seuraavin vaittein?

Ty6maa on valmistunut turhan aikaisin
Tarkistuskierrokset sujuvat ongelmitta
m Urakoitsijan itselleenluovutus on ollut puutteellinen

m Keskeneraiset tyot estavat osittain luovutustarkastuksia

Kuva 1. Tutkimuskyselyn perusteella aikataulu kiristyy luovutuksen lahestyessa haitaten jossain maarin su-
juva luovutus.



Tarkastukset ja koekaytot ovat olennainen osa viimeistelyvaihetta. Nama tulee olla huomioituna vii-
meistelysuunnitelmassa. Erityisesti aliurakoitsijoiden omat tarkastukset ja korjaukset tarkastusten

perusteella vahentavét oleellisesti ylim&araisid huomioita tyon tilaajan tarkastuksessa. [2. s.43]

Paaurakoitsijan itselle luovutuksessa tarkastellaan edellytykset rakennushankkeen onnistuneelle
luovutukselle. Aikataulullisesti luovutuksen tulisi olla suunniteltu niin etta itselle luovutuksen jalkeen

olisi edellytyksia korjata tarkastuksessa havaitut puutteet. [YSE 718 3]

Viimeinen osa viimeistely- ja luovutusvaihetta on kohteen vastaanottotarkastus, viranomaistarkas-
tukset ja taloudellinen loppuselvitys. Vastaanottotarkastuksessa on todettava , onko tydntulos sopi-
musten mukainen. Vahéaiset puutteet eivat estd luovutusta mikali niista ei aiheudu estetta tai haittaa
kohteen kayttéonotolle. [YSE 718 4]

Tutkimuskyselyn vastauksien pohjalta voi todeta ettd aikataulu kiristyy hyvin monella tydmaalla pro-

jektin loppuvaiheilla, katso kuva 1.

3.2 Virhe- ja puutelista

Virhe- ja puutelistoja laaditaan rakennushankkeen loppuvaiheessa seka itselleluovutusta etté luovu-
tusta varten. Listojen kayttétarkoitus on dokumentoida puutteet jotta jarjestelmallinen seuranta kor-

jauksista olisi mahdollista. [2. s.44]

Itselle luovutuksen yhteydessa paaurakoitsija laatii puutelistaa itselleen ja itselle luovutuksen tarkoi-
tus on luoda edellytykset puutteiden korjaukseen ennen luovutustarkastusta. Rakennuttajaosapuo-

len laatima virhe- ja puutelista on osaa vastaanottotarkastuksen poytékirjaa. [YSE]

Laadunhallinta ei onnistuisi pelkalld itselle luovutustarkastuksella ja luovutus-tarkastuksella vaan vir-
heiden ja puutteiden dokumentointi tulisi olla jatkuvaa toimintaa. Kaytanndssa kaytanto tyémailla on
olosuhteiden suosima hybridiratkaisu jossa paaurakoitsija tarkistaa téiden laatua jatkuvasti ja raken-

nuttajaosapuolen edustajat tarkastuskierroksilla. [12]



Kuinka suuri osa valvomasi/johtamasi
tyomaiden luovutustarkastukset kuvailisit
seuraavin vaittein?

=

|
13,75% 12,50%

Jokainen tarkistuksia tekeva  Jokainen tarkastuksia Tilaajapuolen havaitsemat Jokainen tarkastuksia
osapuoli laatii oman tekeva tayttaa puutteet esitetddn yhdessa tekeva tayttaa loytamansa
puutelistansa havaitsemansa puutteet puutelistassa puutteet samaan
valmiiseen puutelistadokumenttiin
puutelistapohjaan

Kuva 2. Pylvaskaaviossa on esitetty tydmaitten tarkastuskierrosmenetelmat.

Seuraus kaytannon tarkastusmenetelmista on eriavat virhe- ja puutelistat, joiden yhteensovittaminen
lisda tyonjohdon tydtaakkaa. Virheiden ja puutteiden havaitsemisen jalkeen syntyy myos viive vas-
tuulliseen henkiloon tiedottamiseen. [12]

3.3 Rakennushankkeen digitalisaatio

Digitaalisella kehityksella on ollut merkittdva vaikutus rakennusalan toimintatapoihin. Merkittavam-
mat osa-alueet missa tietotekniikka on muuttanut toimintatapoja, ovat sdhkéinen kommunikointi ja

jaettujen tiedostojen jako osapuolten kesken. [3]

Tahanastiset edistysaskeleet rakennusalalle suunnattujen tietotekniikasovellusten kehityksessa
ovat ensisijaisesti nopeuttaneet tiedonkulkua. Toimintamenetelamt ovat kuitenkin kaytanndssa olleet

suunnilleen samat. Tana paivana uudet tekniset sovellukset korvaavat vanhat toimintamenetelmat.

[3]



Kuva 3. Nykypaivan paatelaitteet soveltuvat hyvin tydmaaoloihin

Ensimmainen merkittdvd muutos on paperiratkaisujen korvaaminen. Seka piirustukset ettd muut do-
kumentit ovat periaatteessa aina tulostettuina vanhaa tietoa, pitkéan paalle kallimpi ja epéekologi-
sempi ratkaisu. Kansainvalisesti yha useampi rakennuttaja toivoo mahdollisimman paperittomia rat-

kaisuja. [3]

Toinen merkittdva muutos on kommunikaation tehostaminen. Kun eri sovellukset alkavat kommuni-
koida keskenaan luodaan edellytykset pitaa kaikkia osapuolia ajan tasalla reaaliajassa. Uusimmissa
sovelluksissa ei suunnittelijan esimerkiksi tarvitse lahettda tietoa muutoksista erillisen sahkdpostin

vaan sovellus tiedottaa muut osapuolet kun piirustuksiin on tehty paivitys. [7]

Kolmas suuri muutos on rakennushankkeen analysointi. Kun hankkeen kaikki tiedot ovat digitaali-
sessa muodossa on hankkeen jalkianalyysionnissa mahdollista tarkastella aivan uudella tavalla
aiemmin tarkastetut tekijat seka tekijoita joita aiemmin ei pystytty analysoimaan. [7]

Rakennusalalla digitalisaatio on viivastynyt paatelaitetekniikan puutteiden takia. Alypuhelinten ja tab-
lettitietokoneiden yleistymisen ja tydmaiden siisteyden myota edellytykset kayttaa tietotekniikkaa
tydmailla on parantunut merkittavasti viimeisten vuosien aikana. Edellytysten taytettya rakennus-

alalla ndhdaén nyt digitaalisten sovellusten suurta tuloa. [3]



4  Nykytoiminnan arviointi

Luovutusprosessi alkaa siité ettd urakoitsija, ennen vastaanottotarkastusta, tarkastaa etta rakennus-
tyd on valmis ja tayttaa sopimuksen mukaiset vaatimukset. Vastaanottotarkastuksessa todetaan ty6-
tuloksen sopimuksenmukaisuutta tai kirjataan puutteet ja virheet. Vahaiset virheet eivat esta vas-

taanottoa, jos niista ei aiheudu estetta kayttéonotolle. [YSE §71]

Viimeistely- ja luovutusvaihe ovat tydnjohdollisesti tydlain vaihe rakennushankkeessa. Alistetut ura-
kat pienenevat ja erikoistuvat samaan aikaa kun nama lisdantyvat urakan loppuvaiheessa. Tama
johtaa siihen etta tydntekijoiden maara tydmaalla lisdantyy ja tyontekijoiden kuluttava aika tydmaalla

lyhenee. Osa tyontekijoista saattavat olla tydmaalla vain muutama tunnin. [10]

Vaikka luovutusprosessi yleensa toimii sopimusehtojen mukaisesti paaurakoitsijan ja rakennuttajan
valilla niin aliurakoiden luovutukset harvemmin noudattavat yleisten sopimusehtojen kaavaa. Aliura-
koiden luovutus YSE:n mukaisti on kaytanndssa haasteellista, johtuen, ensisijaisesti siita etta, ali-
urakoitsijan tyonjohto ei ole tydsuorituksessa lasna. Tama johtaa tilanteeseen jossa paaurakoitsijan

tyonjohto kaytadnndssa valvoo aliurakoitsijan tyot. [11]

4.1 Tietojen kasittely

Virhe- ja puutelistoja laativat usein monet eri tahot. Pa&urakoitsija laati aina viehe- ja puutelistan
ennen itselle luovutusta, tata puutelistaa paivitetddn aina luovutukseen saakka. TAman lisaksi laati-
vat usein valvojat, suunnittelijat seka tilaaja ettd kayttajat omat listansa joita p&&urakoitsija joutuu

synkronoimaan omaan listaansa. [9]

Listojen synkronoinnissa on usein vaarana etta toisiaan laheisesti muistuttavat virhehavainnot ly6-
daan yhteen jolloin helposti toinen virhe ja& korjaamatta. Liséksi puutelistoilla saattaa toistua jo kor-
jattuja virheita kun puutteita on korjattu silla valin kun tarkistava tahto tekee tarkistuskierroksensa ja

jattéd oman puutelistansa. [8]



4.2 Tiedonkulku aliurakoitsijoiden ja padurakoitsijan valilla

Rakennushankkeen luovutusvaihe on paasaantoisesti aikataulullisesti haastava. Virheita ja puutteita
on korjattava mahdollisimman ripedasti ja tata on kaytanndéssa mahdotonta aikataulullisesti suunni-
tella. Puutteelliset ja toistuvasti paivittyvat tarkastuslistat johtavat liian usein aliurakoitsijoiden juok-

suttamiseen, kun joutuvat useampaan kertaan palata tydmaalle korjaamaan puutteita. [12]

4.3 Korjaaminen ja korjausten hyvaksyminen

Virheiden ja puutteiden korjausten kirjaamisessa on myds omat haasteensa. Rakennusalan yleisissa
sopimusehdoissa on hyvin yksityiskohtaisesti maaritelty virheiden ja puutteiden kasittelya vastaan-
ottotarkastuksessa. Korjausten hyvaksymisté on kuitenkin rajattu sopimusehdoista. Kun tarkastavia
osapuolia on useampia saattaa tdma johtaa tilanteeseen missa jokin osapuoli on tyytymaton kor-
jaukseen ja puutteita joudutaan korjaamaan uudestaan. [9]

Seuraavassa kappaleessa kasitelladn miten digitalisoinnin tuomat apuvalineet voisivat helpottaa luo-

vutusprosessin sujuvuutta seké tehostamaan tata helpottaen samalla paaurakoitsijan tyotaakkaa.

lyonjohto Tilaaja Suunnittelijat
KW

Virheiden- ja puuteiden

havaitsemiset

Virhe- ja puutelistan laadinta

Korjausten hylkadminen

Virhe- ja puutelistan laadinta

Korjausten hyvaksyttaminen

Korjausten tarkistamien

Korjausten hyvaksyttaminen
Virhe- ja puutelistan

paivittaminen
Korjausten hylkidminen . = .
Korjausten hyvaksyminen

Kuva 4. Nykyisessé toimintamallissa jokaisella osapuolella on hyvin selkeét tehtavéat mutta jarjestelmallinen
ja tehokas tiedonkulku aiheuttaa ongelmia.
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5 Digitalisoinnin tavoitteet

Digitaalisten apuvdlineiden tiedonkasittelymahdollisuuksien ansiosta on rakennusalalle syntynyt
mahdollisuuksia tehostamaan ja uusimaan toimintamenetelmia. Digitalisten paatelaitteiden sopimat-
tomuus tyémaaymparistdon on hidastanut tietotekniikan kayttéa alalla. Talla ei ole pelkastaan hait-
tapuolia, silla yleinen osaaminen on kaynyt edella ja kayttéonotto on ollut suhteellisen kitkatonta kun
tydmaaolosuhteisiin sopivat ratkaisut ovat ilmestyneet markkinoille. Tietokoneet, nettiyhteydet, séh-
koposti ja tietopankit seka digikamerat, alypuhelimet etta tabletit ja naitten applikaatiot ovat kaikki

olleet suurelle massalle tuttuja ennen niitten kayttéonottoa tyémailla. [6]

Uudet digitaaliset apuvélineet suovat erinomaiset mahdollisuudet luovutusvaiheen toimintamenetel-
mien tehostamiseen. Missaan rakentamisprosessin vaiheessa sujuva tiedonkulku ei ole niin keskei-
sessa roolissa kun juuri luovutusvaiheessa. Tassa kappaleessa esitelladn miten digitaalisten apu-

valineiden avulla on luotu ratkaisuja luovutusprosessin ongelmiin. [6]

Suunnittelijat

| Valvojat
=

Tilaaja

Virhe- ja puutelistahavaintoja

Kayttaja

Korjausten tarkistamien

Virhe- ja puutelistahavaintoja
Korjausten hylkdaminen

Korjausten hyvdksyminen

Korjausten hylkdaminen

Virheiden korjaus

Kuva 5. Digitalinen hallintaohjelman ansiosta hankkeen osapuolet pystyvét fokusoimaan ydintehtaviinsa kun
kommunikointi ja synkronointi toimivat automaattisesti ja reaaliajassa.
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5.1 Virhe- ja puutelistojen synkronointi

Applikaatiopohjainen virhe- ja puutelista toimii siten etté jokaisella kayttajalla on mahdollisuus lisaa-
maan ja tarkistamaan tietoa pilvipalvelussa olevaan projektiin. Applikaation ansiosta kaikilla osapuo-

lilla on ajantasainen tieto kaytdssaan. [3]

Jokainen tarkistava taho pystyy jo tarkastuskierroksen yhteydessa havaitsemaan, mikali havaittu
puute on ennestaén Kirjattu, jos puute on epaselvasti kuvattu voi tarkastava taho lisata omat kom-
menttinsa. Taman toimintatavan ansiosta voidaan valttaa tilanteita jossa saman kohdan useampia
puutteita korjataan vain osittain. Mahdollisuus valokuvien liittamiseen ja virheiden merkitsemiseen
piirustuspohjaan edistavat myos oleellisen tiedon kulkua vaikeasti sanoin kuvaavassa virheessa.
[14]

Paaurakoitsian tydjohdolta jaa kokonaan pois listojen manuaalinen synkronointi tyévaiheena yhtei-

sen virhe- ja puutelistan ansiosta. [14]

5.2 Virheiden ja puutteiden korjaamiset

Applikaatiopohjainen virhe- ja puutetietojen hallintatydkalu mahdollistaa valittéman tiedonkulun
vastuulliselle urakoitsijalle. Kun virhe on havaittu ja lisatty puutelistaan, voidaan virhemerkintd kom-
mentoineen ja liitteineen lahettaa kokonaisuudessaan urakoitsijalle. TAma puolestaan pystyy vas-
taanottamaan kaikki havainnot heti tarkastuskierrosten jalkeen ja taten paremmin hahmottamaan
vaadittavat korjaustoimet. Tama toiminto minimoi niitd tiedonpuutteita ja vaarinkasityksia jotka joh-
tuu puutteiden tiedottamisesta puhelimitse tai sahkdpostitse, mika on tana paivana yleisin toiminta-
tapa. [14]
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Kari Raatimaa / Rakennust...

=
i Hiotaan ja lakataan pinta '
Timo Tannermaa / KodinR... |

P
Saumamassa puuttuu 1l
Matti Arvomo / Sisaty6t Oy

0 Kitattava ja maalattava ‘7
Panu Leppérinne / Tehotas... —t;j

Maalausrajat siistittava 9
Panu Leppérinne / Tehotas... u{ ?

Kuva 6. Tutkimuksen osana esitettiin Consight applikaatiota tilaajayrityksen toimihenkildille, esimerkkin&
applikaatiopohjaisesta digitaalisesta hallintatyokalusta

Applikaatio helpotta myds korjausten kuittaamiset silla korjatut puutteet ja virheet kuitataan korja-
tuiksi applikaatiossa. Urakoitsija merkkaa virheen korjatuksi applikaatiossa kun virhe on korjattu, ja
tasta lahtee tieto automaattisesti muille osapuolille. Tarkastajaosapuolet tietavat taten etta virhe on
korjattu ja voivat kdyda tarkastamassa taté, he voivat puolestaan merkata puute korjatuksi tai mer-
kata toimenpiteet riittdmattomiksi, josta taas lahtee tieto valittomasti urakoitsijalle. [14]

Kuinka usein puutteita esitellddn Kuinka hyodyllisiksi kuvaisit seuraavat
seuraavasti? digitaalisen tyokalun ominaisuudet?

50,00%

|
13,75%
0,00%
itellddn Puutteet ja niiden Puutteetesitetddn Pu
suullisesti paikan  sijainnit kuvataan valokuvalla Mahdollisuus liittaa puutteen
paalla kirjallisesti el sijainti piirustuspohjaan

Kuva 7. Kentalla otettaisiin mielellaan kayttdon applikaatiota joka mahdollistaisi puutteiden kuvaamista va-
lokuvin ja piirustusmerkinndin.
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6 Digitalisoinnin haasteet

Kaiken uusien tydmenetelmien ja tyotapojen sisdanajossa on aina omat haasteensa, nain myos di-
gitaalisten applikaatioiden kohdalla. Haasteet voidaan karkeasti jakaa kolmeen eri ryhmaan, kaytta-

jalahtaisiin haasteisiin, teknisiin haasteisiin seka applikaatiopohjaisiin haasteisiin.

6.1 Kayttajalahtoiset haasteet

Kaiken tekniikan toimivuuden kannalta kayttajan valmiudet ovat hyvin oleellisessa asemassa. Uuden
tekniikan kayttoonotossa jokainen kayttdja lahtee omalta tasoltaan. Uudet tabletti- ja alypuhelinpoh-
jaiset applikaatiot ovat usein kayttajarajapinnaltaan hyvin selkeét, tdma ei kuitenkaan poista koulut-
tamisen tarvetta ja ohjaamista. Kouluttaminen on tietotekniikan osalta haasteellista koska sen on
tapana menna helposti liian teoreettiseksi ja esimerkit ovat usein liian yksinkertaiset verraten todel-

lisiin kayttotilanteisiin. [11]

Tehokkaaseen sisdédnajoon ja muutosvastaisuuden minimoimiseen tarvittaisiin pateva tekninen tuki

jota pystyisi helposti konsultoimaan ongelmatilanteiden ilmestyessa applikaation kaytdssa. [13]

6.2 Tekniset haasteet

Tekniset haasteet liittyen digitaalisten tydvalineiden kayttéonottoon pohjautuvat pitkalti tydmaaolo-
suhteiden asettamiin rajaehtoihin. Applikaatiopohjaisen tytkalun toimivuuden kannalta on oleellista
ettd paatelaitteet kestavat kayttd6a tydomaaolosuhteissa. Riskienhallinnan kannalta taytyy paatelait-

teet kesto olla luotettava seka helppo vaihtaa kun lakkaavat toimimasta, tietoa menettamatta. [3]

6.3 Applikaatiopohjaiset haasteet

Applikaatiopohjaiset haasteet ovat yrityksen kannalta térkeimpid uusien digitaalisten tyokalujen kayt-
téonottoprosessissa. Tietojen siirtamisessa applikaatiosovellusalustalle on tiedonjako keskeista toi-
mivuuden kannalta. Tiedonjako ei valttdméttd aina kuitenkaan ole kayttajan intressissa. Yrityksen

siirtyessa uuden tekniikan kayttoon on selvitettdva miten tiedonjako voidaan hallita. [9]
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7  Tutkimustulos

7.1 Tutkimuskyselyn analyysi

Osana taman opinnaytetydn tutkimusta tehtiin kysely joka lahetettiin kahden eri padurakoitsijatason
rakennusalan yrityksen toimihenkildille seké useammalle rakennustydn valvojana toimivalle henki-

1Blle.

Kyselyn rakenteella oli pyritty saamaan suhteellisen pienella vastaajamaaralla tasmallista tietoa ti-
laajayrityksen edellytyksista, hyodyistd ja haasteista applikaatiopohjaisen tiedonhallintatyokalun
kayttoonotosta. Rakenteeltaan kysely oli jaettu kahteen osa-alueeseen. Ensimméaisessa osiossa
kartoitettiin nykytoimintamallit sek& niitten toimivuutta ja toisessa osiossa selvitettiin applikaatiopoh-

jaisen virhe- ja puutelistan kayttéénottovalmiutta, hydtyja ja uhkakuvia.

Kyselylomakkeen vastaukset kaytettiin pohjana tilaajayrityksen toimihenkildiden haastatteluissa joi-

den kautta tutkimusongelmaa lahestyttiin kvalitatiivisesti.

Tutkimuskyselyn vastauksien perusteella luovutukset eivéat ole aikataulullisesti niin haastavia etta
virheet ja puutteet aiheuttaisivat aikatauluviivettd. Kuitenkin vain kolmasosa vastaajista kokivat vir-
heiden ja puutteiden vaikutukset hyvin pieniksi. Tama osoittaa ettéd valtaosa vastaajista kokee luo-
vutusvaiheen haasteelliseksi.

® Tyomaat luovutetaan aikataulussa
pienin puuttein tai puutteitta.

@ Luovutukset onnistuvat
saanndllisesti aikataulussa mutta
puutteita joudutaan korjaamaan lu...

) Luovutukset ovat aikataulullisesti
haastavia ja saattavat venya
puutteiden takia.

@ Luovutuksien onnistumisiet
vaihtelevat merkittavasti tyomaaltat...

Kuva 8. Kyselyvastauksien perusteella luovutusvaiheen kaytannét olisi mahdollista parantaa.
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Tyobnjohtajat kokivat luovutusvaiheet selvasti haasteellisemmiksi kuin valvojat, joista yli puolet ar-

vioivat vaikutukset hyvin pieniksi.

Lisa- ja muutostoiden vaikutusta luovutusvaiheiden aikatauluhaasteisiin oli vastaajien mielesta vai-

keata arvioida ja vastaukset kiteytyvat hyvin yhden vastaajan kommenttiin.

"Lis&- ja muutostdiden aikatauluvaikutus on luovutusvaiheessa hyvin vaikeata yleis-
taad, hankkeen luovutusvaiheessa muutokset ja listydt ovat usein hyvin pienia ja mo-
nesti ne valmistuvat vasta luovutuksen jalkeen. Naméa suoritetaan loppuun usein luo-

vutuksen jalkeen yhteisymmarryksessa tilaajan kanssa.”

7.1.1 Applikaation kayton vaikutus aikatauluun

Aikataulullisesti koettiin suurimmaksi haastealueeksi alihankinnoista aiheutuvat ongelmat. Viivasty-
neiden tavarantoimitusten ja urakoitsijoiden tydvoimapuutteiden vaikutukset nahtiin kriittisimpina te-

kijoina hankkeen paattsvaiheessa.

Mitka ongelma-alueet koet aiheuttavan
luovutusaikataulullisesti suurimmat haasteet?

Tavaratoimitust | Urakoitsijoiden | Tyontekijoiden |Suunnitteluvirhe| Tyonjohdolliset | Kommunikointih
en viivastyminen| tyovoimapuute | tekemat virheet et ongelmat aasteet

1 Sarjal 3,375 325 3 2,625 ‘ 2,5

Kuva 9. Kyselyssa kartoitettiin vastaajien kokemat aikatullisten haasteiden aiheuttajat

Tavaratoimitusten haasteet johtavat juurensa suunnittelupuutteista, liian myohista tilauksista tai ul-
kopuolista tekijoista, joihin hallintatydkalulla on vaikeata vaikuttaa. Tyévoimapuute taas johtuu vai-
keuksista kohdistaa oikea maara tydévoimaa kohteeseen ennen virheiden ja puutteiden laajuuden
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selviamista. Tassa mielessa digitaalisovelluksen ominaisuus reaaliaikaiseen tiedottamiseen ja lisa-
tiedon lisdamiseen valokuvin ja piirustusmerkinngin vaikuttanee aliurakoitsijoiden valmiuteen re-

surssien kohdistamiseen positiivisesti.

Hyvin suurella osalla tydmailla koettiin puutteiden korjaamiset haasteellisiksi. Keskimaarin noin
joka kolmannella tydmaalla oli vastaajien mukaan ongelmallisia virheita ja puutteita ja saman ver-
ran kohtuuttoman pitkaéan kestavia puutteiden ja virheiden korjauksia. Reilu viidenneksella vastaa-
jien johtamilla tai valvomilla tyémailla oli korjaamiset aiheuttanut uusia puutteita tai samoja puut-

teita jouduttu korjaamaan useampaan kertaan.

Miten koet puutteiden korjaamiset
johtamallasi/valvomallasi tyomailla?

31,25%

PUUTTEIDEN PUUTTEIDEN PUUTTEIDEN PUUTTEITAJOUDUTAAN
KORJAAMISET OVAT KORJAAMISET KESTAVAT KORJAAMISET KORJAAMAAN
ONGELMALLISIA KOHTUUTTOMAN AIHEUTTAVATUUSIA USEAMPAAN KERTAAN
PITKAAN PUUTTEITA

Kuva 10. Korjauksiin liittyvat hankaluudet ovat vastaajien mukaan hyvin tavallisia

Vaikkeivat ongelmat paasaantoisesti johdu tydjohdollisista ongelmista koettiin paremman puutetie-
tojen hallinnan luovan paremmat edellytykset ongelmien minimoimiseen. Varsinkin urakoitsijoiden
reagointikyvyn parantamisen edellytyksiin nékivat vastaajat suuria etuja reaaliaikaisten puutetieto-

jen viestinnassa.

Lahekkaisten ja toisiaan muistuttavat vieheet ja puutteet olivat vastaajien kannalta hankalat. Joko
virhelistojen synkronointi virheen takia tai urakoitsijatasolla syntyneen vaarinkasityksen takia jaivat

vastausten perusteella virheet osittain korjaamatta turhan monessa tapauksessa. Tassa saattaisi
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sovelluspohja jossa tarkastavat tahot pystyvat kommentoimaan toistensa tekemia havaintoja va-
hent&a virheiden syntya.

7.1.2 Applikaation vaikutus tyotaakkaan

Varsinkin tydnjohtajat nakivat suuria etuja virhe- ja puutelistojen automaattisessa synkronoinnissa.
Tyb6johtajien tydtehtaviin kuuluu koota kaikkien tarkistavien tahojen virhe- ja puutelistat. Tama on

paitsi tyolasta virneherkkaa vaihetta tarkastusten kulussa.

Kuinka suuri osa johtamasi/valvomasi
tyomaiden luovutustarkastukset kuvailisit
seuraavin vaittein?

JOKAINEN TARKISTUKSIA  JOKAINEN TARKASTUKSIA TILAAJAPUOLEN JOKAINEN TARKASTUKSIA
TEKEVA OSAPUOLI LAATII TEKEVA TAYTTAA HAVAITSEMAT PUUTTEET TEKEVA TAYTTAA
OMAN PUUTELISTANSA ~ HAVAITSEMANSA PUUTTEET ESITETAAN YHDESSA LOYTAMANSA PUUTTEET
VALMIISEEN PUUTELISTASSA SAMAAN
PUUTELISTAPOHJAAN PUUTELISTADOKUMENTTIIN

Kuva 11. Tutkimuksessa ilmeni tydmaiden virhe- ja puutetietojen monimutkainen hallintatapa
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Vain vajaassa kolmasosa hankkeissa tilaajapuoli esitti I0ytaméansa virheet ja puutteet valmiiksi koo-
tussa muodossa paaurakoitsijalle, muissa tapauksissa paaurakoitsian tehtavaksi kuuluvat koota val-
vojien, suunnittelijoiden, tilaajan, kayttajan seka omat listat yhteen. Nama taas saattavat tulla p&aa-
urakoitsijalle monen paivan valiajoin, muutamia paivia tarkastuskierroksien jalkeen, jolloin moni mai-
ninta listassa saattaa olla jo vanhentunut. Listojen kokoaminen ja paivittdminen on k&ytannossa koko
luovutusvaiheen aikainen jatkuva ty6tehtava padurakoitsijan tydnjohdolle joka applikaatio voisi tehda

automaattisesti.

7.1.3 Valmius applikaatiopohjaisen hallintatydkalun kayttédnottoon

Tutkimuskyselyssa kartoitettiin vastaajien kokemaa teknista valmiutta applikaatiopohjaisen sovelluk-
sen kayttoonottoon tydmaahallintatytkaluna, uhkakuvat tydkalun kayttamisessa seka henkinen val-

mius ja muutosvastaisuus.

Kaikki vastaaja arvioivat tekniset valmiutensa tarpeeksi korkeiksi hallitsemaan applikaatiosovellusta
vuodessa. Noin puolet vastaajista arvioi valmiutensa niin korkeaksi etta pystyisivat kaytannossa heti
siirtymaan kokonaan kayttamaan sovellusta. Yksi korkeimmaksi arvostetuista ominaisuuksista oli

kuitenkin puutelistojen tulostukseen sopiva muoto.

Kuinka pitkaan arvioisit kestavan etta pystyisit taysin siirtymaan puutetietojen
hallinnassa tabletilla/alypuhelimella toimivaan digisovelluksen kayttoon?

@ Kuukausi

@ Puoli vuotta
Noin vuoden

@ Pidempaan kuin vuosi

@ Kayttaisin paperia ja kynaa
rinnakkain sovelluksen kanssa
loppu-urani

Kuva 12. Kyselyn perusteella valmius siirtyéd kokonaan digitaaliseen tiedonhallintaan on hyva

Uhkakuvista suurimpana nakivat kyselyyn vastanneet paatelaitteen epaluotettavuus. Teknisen tuen
puute sekda tiedostojen sailymisen luotettavuutta pilvipalvelussa néhtiin jonkin muotoisina uhkina.

Haittaohjelmien hairiét ei nahty oleellisena uhkana hallintatyokalun kaytossa.
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Henkista valmiutta ja muutosvastaisuutta sovelluksen kayttéonottoon mitattiin kysymalla kuinka mer-
kittavasti vastaaja kokee erilaisten tekijéiden vaikuttavan digitalisen tytkalun kayttdéonottoon. Vas-
taajien tuli arvioida ndma asteikolla nollasta (ei vaikutusta) viiteen (hyvin merkittava vaikutus).

Oheisessa kaaviossa on esitetty kysymyksien vastauksien keskiarvot. Kayran keskiarvo on 1,75
mik& osoittaa ettd kohderyhma olisi henkisesti valmis muuttamaan tydskentelynsé ottamalla kayt-

t6on mobiilisovellusta virhe- ja puutetietojen hallinnassa.

Muutosvastaisuus

Kuva 13. Kyselyssé pyrittiin kartoittamaan vastaajien muutosvastaisuutta liittyen mobiilisovellukseen. Y-akse-
lilla on arvioitu muutosvastaisuus (0-5) ja x-akselilla yksittdiset vastaajat. Kayra kuvaa yleista tilannetta
yrityksessé.

7.2  Tutkimuksen johtopaatokset

Siirtyminen sovelluspohjaiseen virhe- ja puutetietojen hallintaan kannattaisi tehda kahdessa vai-
heessa. Ensimmaisessa vaiheessa pilottiprojektina, jolloin sovellusta kaytettaisiin yhdella tytmaalla.
Mahdollisuuksien mukaan kahden tai useamman tydnjohtajan tiimissa jolloin vuorovaikutus tehos-
taisi oppimista. Toisessa vaiheessa yrityksen tulisi siirtya kerralla kokonaan sovelluspohjaiseen

virhe- ja puutetietojen hallintaan.
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Kahden vaiheen siirtymisstrategialla on useampia vahvuuksia. Verraten koko organisaation kerralla
siirtymiseen pilottiprojektimenetelmé antaa mahdollisuuden koekayttda useampia ohjelmaratkaisuja
ennen valintaa, jolloin vaihtoehtoja voidaan verrata toisiinsa k&ytannon kokemuksen pohjalta. Pilot-
tiprojektin kayttgjille on myds helpompaa antaa teknista tukea ja toisessa siirtymisvaiheessa pilotti-
projektiin osallistuneet ovat organisaation sisaisia hyvin perehtyneita kayttgjia. Siirtymisen ensim-
maisessa vaiheessa paastaan myos puuttumaan ohjelmiston ongelmiin kun kayttdjia on vahan ja

helppo ohjata.

Toisaalta jatkuvaan siirtymiseen verrattuna kahden vaiheen strategiaan tuo kayttéénottovaiheelle
selkeyttd. Paivan tai puolen paivan koulutuksella saadaan koko organisaatio kerralla siirtym&an uu-
teen toimintatapaan. Kayttdjille on luonnollisempaa pohtia kokemuksia ja kysymyksia keskenaan

kun ovat tietoisia ettd muukin organisaatio on siirtynyt saman ohjelman kayttoon.

Ohjelmien vertailussa ja valinnassa tulisi harkita myds ulkopuolisia tekijoitéa kuten palvelutarjoajat
mahdollisuudet ja riskit. Pienemmilla palveluntarjoajilla on mahdollisuus raataléida ohjelmiaan koh-
deyrityksen toivojen mukaisilla ominaisuuksilla ja pystyvat usein tarjoamaan paremmin henkil6koh-
taista tukea ja ohjausta. Toisaalta pieneen markkinaosuuteen liittyy suurempi konkurssiriski tai muu
alasajo, jolloin siirtyminen toiseen ohjelmaan hankaluuksineen tulee eteen. Suuremmat palveluntar-
joajat voivat tarjota vakaamman vaihtoehdon. Toisaalta riski on suurempi etta valittu ohjelman kehi-

tys ei palvele tilaajayrityksen tarpeita, nain ohjelmasta voi tulla turhan raskaskayttéinen.

Edellytyksena ettd yrityksen tavoite on pysya tulevaisuuden markkinoilla kilpailukykyisena kehitty-
valla alalla, uusien teknisten sovelluksien kayttéonottoa ei voi valttaa. Digitalisen ohjelman kayttéon
siirtymisessa tarkeimmat harkinnanaiheet ovat mita ohjelmia tulisi ottaa kaytt66n, miten siirtyminen

onnistuu parhaiten ja milloin siirtyminen on strategisesti kannattavinta.
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8 Yhteenveto

Rakennustydmaat ovat pitk&an toimineet digitalisointiaallon vanavedessa, tydmaaymparistd on ollut
suurin haaste uusien tydkalujen kayttéonotolle. Viimeisen vuosikymmenen aikana paatelaitteet ovat
kehittyneet yha helpommiksi ja tehokkaimmiksi rinnan tydmaiden kehitysta polyttomampaan suun-
taan. Nama ehdot suovat nyt digitaalisten sovellusten kayttéa tydmaaolosuhteissa tavalla joka on

mullistamassa tyomaitten hallintaa.

Yh&a dynaamisemmin toimivassa yhteiskunnassa tiedonkulun sujuvuus on edellytys kannattavalle
liketoiminnalle tulevaisuudessa. Rakennushankkeessa digitaaliset apuvdlineet suovat mahdollisuu-
det toiminnan kehittamiseen ja tehostamiseen, varsinkin luovutusvaiheessa. Luovutusvaiheessa ai-
kataulu on kiredAmmilla&n ja maaré aktiivisia osapuolia suurimmillddn joten nopeasti toimiva, moni-

puolinen ja varma tiedonvalitys on toimintavaltti.

Virhe- ja puutetietojen hallinta on perinteisesi ollut ty6laista, hidasta ja virhealtista. Tydmaan toimin-
nan tehostamista digitaalisella sovelluksella luovutusvaiheessa on seka liiketoiminnallisesti kannat-

tavaa etta tydmukavuutta parantava kehitys.

Yrityksen toimintatapojen muuttaminen tuovat aina omat riskinsa ja vaikeutensa. Siirtyminen digita-
liselle sovellusalustalle ei ole poikkeus. Edellytys onnistuneelle muutokselle on, paitsi avoin mieli
kayttajilla, riittdva koulutus seka hyvin toimiva tekninen tuki. Loppupelissa yrityksen tulee aina harkita
milloin ja mitkdkin muutokset ovat kannattavia tehda, jatkuvasti kehittyvassa toimintaymparistossa

paikalleen jadminen ei pitkdssa janteessa kuitenkaan ole vaihtoehto.
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Kyselylomake

Luovutusvaiheen kehittaminen

Taman kyselylomakkeen tarkoltuksena on karioittaa padurakoitsijan toiminenkiitiden kasitys
rakennusurakan luovutusvaineen haastelsta seka heldan kastyksensa digitaaisten
apuvalineiden hyodyista virhe- ja puutetietojen kasittelyssa.

"Required

1. Nykytilanne

1. Asema organisaatiossa *

1.1. Luovutusaikataulu

2. MIka seuraavista kuvallee parhaiten sinun johtamies! tydomaat?
Mark only one oval.
| Tydmaat luovutetaan alkataulussa plenin puutieln tal puutteltta.

| Luovutukset onnistuvat saanndilsestl akataulussa mutta puuttelta joudutaan
korjaamaan uovutuksen [3lkeen.

| Luovutukset ovat akataulullisest! Naastavia |a saattavat venya puutiekden takia.
| Luovutuksien onnistumisiet vaintelevat merkittavastl tydmaaita tolseen.

3. Kommentt!

4. Miten koet lisd- |a muutostolden valkuttavan luovutusalkatauluthin?
Mark only one oval.
| El valkutiavaa merkitysta
Lisa- |a muutostdista mysnnetty lisaalka helpottaa usein kohteen vaimistumista
akalaulussa
| Lisa- |3 muutostyt venytiavat useln akataulua enemman kuln mysnetty lisaaka
LIsa- |a muutostdigen valkutus akataululhin vaintelee merkittavast

16.11.2016 16:55
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5. Kommentt!

hetps-/docs. googie com forms/@/1n_bTaCezi] XFCA0ANTKkbch_xeZ...

5. Mitkd ongeima-aluest kost alheuttavan luovutusalkataulullisest! suurimmat haastest?

(1-5, & merkitysta - suun meniys)
Mark only one oval per row.

Tavaratoimitusten vilvastyminen
Urakoitsljoiden tydvolmapuute
Tyontexjoiden tekemat virheat
Suunnittelvirmest
Tyonjohdoliiset ongeimat

Tyomaaorganisaation
kommunikointihaasteet

7. Kommentt!

e —s D S—t De—t

1.2. Puutetietojen hallinta

3. Kulnka suurl osa tydmalstasl kuvallisit ssuraavin viittein?

Mark only one oval per row.

Tyomaa on vaimistunut tuman
alkaisin

Tarkistuskierrokset sujuvat
ongemitta

Urakoitsijan iselleeniuovutus on
olut puutteeliinen

Keskenerdisat tydt estavat osittain

luovutustarkastuksla.

9. Kommeantt!

0% 0-20%

20-40% 40-60% 60-80% 60-100%
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10. Kuinka suurl osa tydmalttss! luovutustarkastuksista kuvallisit ssuraavin vaittsin?
Mark only one oval per row.

0% 0-20% 20-40% 40-60% 60-80% B0-100%

Jokanen tarkistuksla tekeva — — o Y —
osapuol Iaatl oman puutelistansa — — — —- —
Jokanen tarkasiuksla tekeva o -

taytad havaltsemansapuutteet 0 . O
vaimisesn puutelistapohjaan
Tiaajapuolen havaltsemat
puuttest esitetaan yhoessa CHC ) C CH) ()
puutslistassa

Jokanen tarkastuksia tekeva

taytas wylamansa puuttest COC) CO C) )
samaan puutelstagokumenttin

11. Kommentt!

12. Kuinka ussin havaltsst attd puutstietojen tledonvilitys alhsuttaa ssuraavia ongsimia?
Mark only one oval per row.

0% 0-20% 20-40% 40-60% 60-80% 80-100%
Tiedonkuiku suortiavalie —~ M O O O
osapuoielle on turhan hidasta : Nt X . \ )

Tiedonkuun ynteydessa syntyy - -

13. Kommentt!

14, Kulnka ussin rakennuttajaosapuolsita ssitelidan puuttelta ssuraavasti?
Mark only one oval per row.

0% 0-20% 20-40% 40-60% 60-80% E0-100%

Puutteet esiteliaan suulisest
palkan paaia

Puutteet a nitten sijainnit
Kuvataan Kirallisests

Puutteet esitetaan valbokuvalla
Puutteiden palkat esiteliaan

pirrustuksessa

)l

) O ) ( "~ )
——— —

18]

] ( | 1 ) { ]
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Puutteet esitellaan suulisest
palkan paaia allurakoltsian
tyontekijate

Puutteet esitellaan suulisest
palkan paaia allurakoltsian
tySnjondote

Puutteet ja niitten sijainnit
kuvataan Kirjallisest

Puutteet esitetaan valokuvalla
Puutteiden palkat esiteliaan

pirrustuksessa

15. Kommentt!

hitps-//docs. google com ' forms/d In_bTaCezi I NFCA0ANTEkbch_xeZ.. .

15. Kuinka ussin eslttelet allurakoltsijalle puuttsita ssuraavasti?
Mark anly one oval per row.

0% O0-20% 20-40% 40-60% 60-80% &0-100%

1.3. Puutteiden korjaamiset

Puutteiden korjaamiset ovat
ongemalisisa

Puutteiden korjaamiset kestavat

Kohtuuttoman pitkaan

Puutteiden Korlaamiset aiheuttavat

uusia puuttelta
Puuttelta oudutaan korfaamaan
useampaan keraan

13. Kommentt!

17. Miten kost puuttsiden korjaamisset alheuttavan haasteita tydmallasi?
Mark only one oval per row.

0% 0-20% 20-40% 40-60% 60-80% E0-100%
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19. Miten tiedonvalitys korjatulsta puuttsista tolmil tyomalllasl?
Mark only one oval per row.

0% 0-20% 20-40% 40-60% 60-80% E0-100%

Jokalsen puutteen korlaamisesta
limoitetaan tiaajapuoielie
Kirailisest]

Jokainen tarkistaja kuittaa
havaltsemansa virhest
tarkistuskiermoksella

Puutteiden korjaukset kultataan . — — — —
yhtelslila tySmaakieroksila — — S —

20. Kommenttl

Digitalisoinin mahdollisuudet ja haasteet

2.1 Digitaalisen apuvalineen hyodyt

21. Miten kuvallislt osaamistasl tyomaakayttoon tarkoltetulsta digitaalisista
tistojennallintaohjeimiata?

Mark only one oval.
' Minuka el ole minkaanialsta kokemusta digtaalisista hallintatyokaluista
| Olen kuullut digitaaiisista halintatykaiulsta 3 nilden tolminnasta

' Olen tutustunut digtaaliseen hallintatyskaluun
| Olen twtustunut useampaan er digitaaliseen hallintatyokaluun

| Olen aktiivisest k3yttanyt digitaalisia halintatyskaiuja tydssan

22. Kommenttl
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23. Kuinka pitkaan arviolsit kestavan ettd pystyisit taysin slirtymain puutstistojen
hallinnassa tablstillardlypuhelimsila tolmivaan digisovellukean kayttoon?

Mark only one oval.

| Kuukaus!
| Puoll vuotta
| Noin vuogen
Ploempaan kun vuos!
Kayttaisin paperia |a kyn3a rinnakkain sovelluksen kanssa loppu-urani

24, Kulnka hybdylisiksl kuvalsit seuraavat digitaallsen tyokalun ominalsuudet?
(-1 haltallinen, 0 & hyStya elka haltaa, 1 hyddyllinen, 2 mernkittava hydty)
Mark only one oval per row.

-1 0 1 2

En osapuoiten havaltsemat
puutieet samassa listassa
Mahdolisuus selata muiden -
havaltsemat puutieet iman C X X X
vilvastysta

Manhdolisuus tarkistaa mitka tahot \ \
ovat korjauksen kuRannut A e A A

puutshavaintoon kuva iti——
Mandolisuus IS3ta kommentti . ——
tolsen havaltsemaan puutteeseen
Mahdolisuus kuvalla puutetta P

sanelemala kirjoltamisen slaan -
Puutelistan automaattinen
muoioiu tulostuskeivolliseks!
Kalkila osapuollia puutetiegot

reaaliajassa

XY
) )

Y X X

25. Kommenttl

2.2. Digitaalisen sovelluksen haasteet
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25. Mitka ssuraavista teklj0lsta kost uhkana gigisovelluksen kaytbasa?
Tick all that apply.
| ] Tegostojen haviaminen pivipaivelusta
| ] Paatesaitieigen toiminta tySmaaciosuhtelssa
| ] Teknisen tuen rittamattdmyys hairdtianteessa
[T] Hatttaojeimien alheuttamat hairot

[] other:

27. Kommenttl

23. Kuinka merkittavastl kost ssuraavien tekijoiden valkeuttavan digitaallzen sovelluksen
kayttoonottoa?
(1-5, & merkitysia - suun meniys)
Mark only one oval per row.

Kipaleviaohjeimaon lilkaa, -~ -~ o o o o
Talougelinen hyoty el tue Ny
Korvaamaan ohjeimakuiut titi———
Sirtymaalkana ongeimat Y~ ;
lis3antyvat likaa i -
Paatelaiteteknikka el sovl .
tydmaaciosunhtelsiin e  ——

29. Kommentt!

30. Kommentteja ja ajatuksia alhessta ylelzest]

Kiitos vastauksistasi!
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