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Opinndytetyon tarkoituksena on kuvailla millaista vertaistukea ensimmaisen lapsen saaneet &idit
ovat saaneet Esikko-ryhmasta arkeensa. Tavoitteena on saada tietoa, jolla Esikon
ryhmanohjaajat ja Oulun kaupungin perhepalvelut voivat kehittdd ryhmén toimintaa ja
merkityksellisyytta.

Opinnaytetyon tietoperusta koostuu vanhemmuudesta, éitiydestd ja arjen muutoksista
ensimmaisen lapsen myota seka vertaistuesta. Opinnaytetyd on kvalitatiivinen eli laadullinen
tutkimus, ja aineiston keruu toteutettiin rynman teemahaastatteluna. Haastatteluun osallistui viisi
aitia. Aineisto analysoitiin teemoittelemalla.

Tulosten perusteella aidit kokivat, etta vertaistukirynmasta on saatu uusia sosiaalisia suhteita ja
emotionaalista tukea on I6ytynyt saman henkisista ihmisistd. Ryhma toi mielekkyytté arkeen seka
kaytannon neuvojen ja kokemusten jakaminen koettiin tarkeiksi arjen sujumisen kannalta.
Tulosten mukaan Esikko-ryhma oli osa aitien sosiaalista verkostoa, jossa sai ymmarrysta
vertaisiltaan ja ratkaisuja ongelmiin. Aidit toivoivat vertaisryhmatoimintaa myos kesaajalle seka
toivat esille, etta oman henkisen ryhman l6ytaminen on tarkeaa.

Opinnaytetyon tuloksia voidaan hyodyntadéd vertaistukitoiminnan kehittdmisessa kohderyhman
tarpeita vastaamaan sekd toiminnan tiedottamisen kehittdmiseen. Aidit olivat kiinnostuneita
saamaan tietoa muista Oulussa toimivista ryhmistd. Neuvola oli antanut tiedon aideille Esikko-
ryhmasta, joten se voisi tiedottaa muistakin vertaistukiryhmista. Jatkotutkimusaiheena voisi olla
ryhmanohjaajien kokemusten keraaminen vertaistuen merkityksesta vanhempien arkeen.
Vanhemmille voisi myds toteuttaa opinnaytetyoni kaltaisen haastattelun syksylla ja kevaalla.
Talloin saisi luotettavaa tietoa vertaistuen merkityksesta koko lukukauden ajalta.

Asiasanat: Vanhemmuus, aitiys, arki, vertaistuki, sosiaalinen tuki
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The thesis describes how mothers, who have had their first child, experienced peer support at
Esikko-group and what the support has given into their daily lives. Esikko-groups are destined for
first child parents. The aim of this study was to get knowledge of this support method to the group
instructors and family services in Oulu city to further develop the activity and significance of
Esikko-groups.

Theoretical part of the thesis is about peer support, parenthood, motherhood and everyday
changes that the firstborn brings about. This study is qualitative and data was collected using
theme-based group interviews. Interviewees were five mothers and they were all on parental
leave. Thematic analysis method was used to analyse the data by themes.

Results indicated that mothers experience the peer support group as a new social relationship
and they did receive emotional support from congenial company. When mothers shared practical
advice and experiences, they felt that it affected their daily life. Results showed that the Esikko-
group was a part of mother’s social network where they found understanding and solutions to
their problems. Mothers wish that peer support activity could also be organized during
summertime.

The results of this thesis can be useful when developing peer support activities to match the
needs of first-time mothers and for the purpose of finding efficient ways to inform the target group
of these peer support activities. These mothers were interested to get more information about
other groups that Oulu city is offering. One development proposal is that child welfare clinic could
distribute information of other peer support groups to parents. It would be useful to study the
experiences of mothers on long time effects, which would make the data more prevalent.
Furthermore, interviewing the group instructors would provide insight into how this support
method influences the everyday lives of new parents.

Keywords: parenthood, maternity, peer support, social support
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1 JOHDANTO

Lapsen syntyma muuttaa koko perheen elamaa, ajankayttoa, parisuhdetta, inmissuhteita ja ta-
loutta. Pienen lapsen vanhemmat elavéat vaativaa aikaa, ja voi tulla yllatyksena, miten se muuttaa
elamanrytmia. Lapsen hoito vaatii fyysisia voimia, younet voivat karsia ja vasymys kiristaa ilmapii-
ria. Vauva-ajan rytmittdmyys, epavarmuus ja ennakoimattomuus voivat tuntua sietdmattomilta ja
jopa ahdistavilta. Vauvan hoidon sitovuus voi olla shokki. Naisen on hyva puhua tunteistaan ja
ajatuksistaan puolison, laheisten tai muiden vertaisten kanssa. (Ensi- ja turvakotien liitto 2015,
viitattu 10.8.2015; Haapio, Koski, Koski & Paavilainen 2009, 88; Mannerheimin lastensuojeluliitto
2015, viitattu 6.8.2015; Sosiaali- ja terveysministerio 2004, 80; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
2012, 21))

Oulun kaupunki tarjoaa maksutonta vertaisryhméatoimintaa ensimmaisen lapsen saaneille van-
hemmille. Se on matalankynnyksen paikka, jossa voi keskustella vanhemmille tarkeista ja ajan-
kohtaisista aiheista. Kaupunki jarjestaa toimintaa kymmenessa eri Esikoissa ympari Oulua. Ryh-

mia jarjestetaan eri paikoissa viikon jokaisena paivana.

Vertaistuella on merkitysta perheen arjen selviytymisessa ja vanhemmuuden vahvistamisessa.
Vertaistuella ihmiselle tulee kokemus, ettei han ole yksin elaméntilanteessaan, ja omaan tilantee-
seen voi saada uusia nakokulmia. Kun asioista uskalletaan puhua, monien pulmien yleisyys tulee
esille ja niille 16ytyy ratkaisuja. Ryhmalaiset saavat omaan tilanteeseensa liittyvaa tietoa, kaytan-
nodn neuvoja arjessa selviytymiseen seka ovat tuen antajia, etté saajia. Vertaisryhmasta saadaan
ystavia, sisaltod elamaan ja yhdessa tekemista seka parhaimmillaan se johtaa yksildiden ja ih-
misryhmien voimaantumiseen. (Haapio, Koski, Koski & Paavilainen 2009, 44-45; Huuskonen
2015, viitattu 6.8.2015; Sosiaali- ja terveysministerio 2004, 113.) Naiselle vauvan syntymé ja
aitiysvapaa voivat tarkoittaa aikaa jolloin yhteydenpito ystévien kanssa vihenee. Aiti saattaa ko-
kea itsensé eristaytyneeksi ja yksindiseksi varsinkin, jos lahipiirissa ei ole muita diteja samassa
eldméntilanteessa. Aitiys- ja vanhempainvapaat ovat hyva mahdollisuus saada uusia tuttavuus- ja
ystavyyssuhteita vertaistukiryhmista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012, 22-23.)

Esikko-toiminta on saanut alkunsa vuonna 2002 Perhetyon mahdollisuudet paivahoidossa - kehit-
tamishankkeesta. Esikko-ryhma syntyi, kun huomattiin, etta esikoisensa saaneilla aideilla oli tarve

vaihtaa kokemuksia muiden samassa elamantilanteessa olevien kanssa. (Hiiltola-Moilanen 2005,
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viitattu 11.8.2015.) Nykyaan Esikko-ryhmét ovat tarkoitettu ensimmaéisen lapsen saaneille perheil-
le, jossa lapsi on alle puolitoistavuotias. Ryhméa on avoin eika tarvitse ilmoittautumista. (Oulun
kaupunki 2015, viitattu 17.8.2015.) Ryhméanohjaajana toimii perhetyontekija ja ryhma kokoontuu
kerran viikossa kahden tunnin ajan. Ryhmassa muun muassa leikitaan, keskustellaan ja jaetaan

kokemuksia seka pohditaan arkisia asioita. (Oulun kaupunki 2015, viitattu 19.11.2015.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla millaista vertaistukea ensimmaisen lapsen saaneet aidit
ovat saaneet Esikko-ryhmasta omaan arkeensa. Tyon tavoitteena on saada tietoa jolla, ryhman-
ohjaajat ja Oulun kaupungin perhepalvelut voivat kehittdd Esikko-ryhman toimintaa ja merkityk-
sellisyyttd. Opinnaytety6 on kvalitatiivinen tutkimus ja se toteutettiin ryhman teemahaastattelulla.
Tietoperusta koostuu vanhemmuudesta aitiyden nakokulmasta, arjen muutoksista ensimmaisen

lapsen myota sekd vertaistuesta.



2 VAHEMMUUS MUUTTAA ARKEA

Vanhempia on tuettava luomaan mahdollisimman myonteinen ja realistinen kuva vauvan ominai-
suuksista ja kyvyista seka vahvistaa vanhempien sitoutumista vauvaan. Vanhemmille on tarpeen
muistuttaa, ettd vanhemmuuteen kasvaminen tarvitsee aikaa, yhdessaoloa ja vuorovaikutusta, se
ei tapahdu itsestaan. (Sosiaali- ja terveysministerio 2004, 84.) Teoksessa Perhevalmennus on
otettu esille Friedmanin nelivaiheinen vanhemmuuteen kasvamisen prosessi. Vanhempien en-
simmaisend tehtdvana on oppia havainnoimaan lapsen kasvu ja kehitys, jossa varsinkin ensim-
maisen lapsen saaneet vanhemmat tarvitsevat tukea ja ohjausta. Toiseksi vanhempien tulisi op-
pia arvioimaan lapsen kehityksellista valmiutta ja oppimisen vaiheita. Talloin vanhemmat tarvitse-
vat ohjausta kasvatustehtdvassa. Kolmantena vaiheena vanhempien tulisi oppia uudenlainen
kommunikointitapa seka lapsen etta kumppanin kanssa. Neljanneksi vanhempien on luotava
uudenlaiset suhteet perheeseen ja ystaviin. Isovanhemmat yrittavat tukea uutta perhetta mutta
voivat myods luoda paineita. Vanhempien pitaisi oppia arvioimaan, milloin ja mista he voivat saada
ulkopuolista apua tilanteissa joissa perheen omat voimavarat eivat riitd. (Haapio, Koski, Koski &
Paavilainen 2009, 148.)

2.1 Vanhemmuus

Vanhemmaksi kasvaminen on perheen sisainen prosessi, joka alkaa ennen lapsen syntymaa ja
kestaa koko elaman. Lapsesta otetaan vastuu, haneen muodostetaan suhde seké toimitaan ja
eletdan lapsen kanssa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2004, 83.) My6s Schmitt kirjoittaa, etta
vanhemmuus ei ole vain tila vaan prosessi. Lapset tekevat vanhempia ja kasvattavat heita. Van-
hemmaksi kasvetaan paiva paivalta ja se edellyttaa ponnisteluja, tyotd ja luopumista. Schmittin
mukaan vanhemmuus on ihmisoikeus seka velvollisuus suhteessa lapseen. Se tarkoittaa, etta
lapsen oikeus painaa enemman kuin aikuisen oikeudet, jolloin lapsen hyvinvointi ja tarpeet me-

nevat aikuisen tarpeiden edelle. (2003, 324.)

Vanhemmuus vaatii paljon karsivallisyytta, keskeneraisyyden sietamista, itsensé ja toisen armah-
tamista ja uuden yrityksen mahdollisuuteen luottamista. Vanhemmuudesta voi iloita, kun on val-
mis tekemaan parhaansa, ymmartaa elaman ja ihmisen keskeneraisyyden seka on valmis oppi-

maan uutta ja muuttumaan. (Mattila 2011, 58.) Ensimmaisen lapsen vanhemmille voi tulla yllatyk-
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sena, miten vauva muuttaa koko eldméan ja ajanhallinnan. Lapsen syntyméa on rikas kokemus, ja
suhtautumalla vanhemmuuteen avoimesti auttaa kysymysten ja ongelmien aarella. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2012, 20-21.)

Ensimmaisen lapsen syntymé on monien ihmisten elaméssé iso kdanne. Se synnyttda vanhem-
mat mutta myos isovanhemmat seka muuttaa heidan keskinaisia suhteita. Usein nama suhteet
tuovat paljon hyvaa, mutta ne voivat muuttua negatiivisiksi ja ajaa jotkut jopa valirikkoon. Etenkin
ensimmaisen lapsen saaneille vanhemmille tama voi olla kohtuuton tilanne, silla ne vievat voimia
seka itseluottamusta oman vanhemmuuden rakentamiseen. Vauvan syntyma voi tuoda aikai-
semmin rikkoontuneisiin valeihin my6s paljon hyvaa. Tulevien vanhempien ymmarrys omia van-
hempiaan kohtaan kasvaa, silla vanhemmuus ei olekaan niin yksinkertaista. (Torronen 2015,
181-182.)

2.2 Aitiys

Yksi naisen elaman suurimmista muutoksista on ensimmainen raskaus. Naisen kehossa tapahtu-
vat muutokset alkuraskaudessa kaynnistavat aidiksi kasvamisen. Muutos on fyysinen, psyykkinen
ja sosiaalinen tapahtuma. Tarkeda vanhemmuuteen kasvamisessa on henkinen ja fyysinen val-
mistautuminen aitiyteen. Naisen pelko ja eparointi tulevaisuudesta ja lapsen vastuunotosta voi-
daan tulkita vastuuntunteen heraamiseksi. Raskauden aikana nainen kasvaa irti omasta lapsuu-
destaan, jotta voi antautua aitiyteensa. Han tyostad muuttuvaan suhdettaan itseensa ja omiin
vanhempiinsa seka pohtii, miten hanta on hoidettu ja kohdeltu pienena. Itsenaisyyden, aitiyden ja
kehon muutoksien kokeminen ja niiden yhteensovittaminen vievat aikaa, eivatka ole aina helppo-
ja. (Haapio, Koski, Koski & Paavilainen 2009, 87-88)

Naisten on hyva puhua tunteistaan ja ajatuksistaan mutta varsinkin yksin odottavan naisen on
tarkedd hakeutua sellaisten ihmisten seuraan, joiden kanssa voi jakaa ajatuksiaan tulevasta.
Odotusaikana voi tutustua muihin vertaisiinsa, ja kokemusten jakaminen antaa perspektiivia
omaan eldmaan. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012, 21; Mannerheimin lastensuojeluliitto
2015, viitattu 6.8.2015.) Vauva-ajan rytmittomyys, epavarmuus ja ennakoimattomuus voivat tun-
tua sietaméattomilta ja jopa ahdistavilta, jos nainen on tottunut kontrolloimaan eldémaansa tarkasti
(Haapio ym. 2009, 88). Vauvan mydté naiselle tulee uudenlaista vastuuta kannettavaksi. Aidin-

rakkaus ei valttamatta syty heti. Syina voivat olla &idin vasymys synnytyksen jalkeen, ja muuten-



kin vauvan hoitaminen vie paljon voimia. Vauva voi itkullaan herattdd hammennysta tai jopa ar-
tymysta, eika aiti jaksa aina tuntea lampimia tunteita vauvaa kohtaan, joka ilmaiseen tahtonsa ja
vaatimuksensa selkeasti. Aidin rakkaus kehittyy hiljalleen vauvan kanssa ollessa, hanta hoivates-
sa ja haneen tutustuessa. (Ensi- ja turvakotien liitto 2015, viitattu 10.8.2015; Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2012, 54.)

Tarkean asian haluaa tehda parhaalla mahdollisella tavalla, ja voi huolestua siita, ettei osaa tai
selvia koitoksesta. On hyva tietaa lapsen kehitysvaiheista, jotta ei aseta lapselle liian suuria vaa-
timuksia liian varhain tai ymmartaa mita lapsi tarvitsee &idilta. Liian tiedon ja liian yrittamisen hait-
tana on, etta &itiys voi olla suorittamista ja rasittavaa. Aiti voi suhtautua vanhemmuuteen hyvin
vakavasti ja kokea vastuun painavan harteilla, jolloin erilaiset kysymykset pyorivat mielessa. Esi-
merkiksi olenko riittdvan hyva aiti? Aiheutanko jaksamattomuudella ja kiukulla haittaa lapselle? tai
vietdnko tarpeeksi aikaa lapsen kanssa? Kysymykset ovat tarkeita ja kertovat siita, etta lapsi on
tarked. Aiti ei pidd lasta itsestaan selvyytend, vaan mielessaan jo huolehtii ja suojelee lasta.
(Mannerheimin lastensuojeluliitto 2015, viitattu 6.8.2015.) Suurin osa vanhemmuudesta on riitta-
van hyvaa ja toimivaa. Taydellista aitia ei ole olemassa, joten sita on turha tavoitella. Riittavan
hyva aiti muodostuu rakkaudesta, tahdosta tukea ja auttaa lasta kasvussa seka siita, etta van-
hempi pystyy asettamaan lapsen tarpeet omien edelle. Han joustamaan ja venymaan, kun lapsi

tarvitse huolenpitoa, turvaa, rajoja, hyvaksyntaa ja lohduttajaa. (Mattila 2011, 55-56.)

2.3 Arjen muutokset

Arki liiteta@n usein kotiin, perheeseen ja erityisesti pienten lasten vanhemmuuteen, mutta se ei
ole kodin tai perheen synonyymi. Pienten lasten ja vanhempien elamassa on muutakin kuin arki-
suutta. Arkisuus on inhimillisen toiminnan ja olemassaolon muoto. Arki on kevytta, kun se sujuu
huomaamatta. Se voi my6s tuntua pinnalliselta ja tylsalta. Kun arki on ongelmallinen, se alkaa
tuntua raskaalta ja talléin arkisuus tuntuu tarkealta. Arjen rutiinit ja tottumukset tarjoavat lepoa,
silla kukaan ei jaksa jatkuvasti pohtia valintojaan ja tekojaan. Toisaalta ne voivat turruttaa, silla
rutiinit ovat yksitoikkoisia, tylsia ja voivat uuvuttaa. (Jokinen 2005, 10-11, 122.) Arki voidaan ym-
martaa prosessina, joka hetki hetkeltd tuottaa uusia tilanteita. Eli se liitetdan tilanteittain eteneviin
asioihin, kuten siirtyminen paikasta toiseen, ruuanlaitto, viintyvyyden rakentaminen, seuraavaan

paivaan varautuminen ja nukkumaan meno. Arki ymmarretaan juhlan vastakohtana, joka on ta-
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vallista ja tuttua. (Ronka, Malinen, Sevén, Kinnunen, Poikonen & Lamsa 2009, 278; Torronen
2012, 10.)

Vanhemmat toimivat monissa rooleissa ja monella eri elamanalueilla. Eri elamanalueet voivat
tukea toisiaan tai hairita toisiaan syomalla toistensa toiminta edellytyksia. Toisin sanoen jokin
arjen osa-alue ottaa liian suuren roolin tai sortuu. (Rénka ym. 2009, 274.) Arjen ei tarvitse olla
vasyttavaa rutiinien toistoa, vaan siita voi 10yta@ nautinnollisen puolen. Raijas tarkoittaa arjella
elamaa, joka muodostuu tyosta tai opiskelusta, kotielamasta ja harrastuksista eli toiminnasta eri
ymparistoissa. Arjen toiminnassa tavoitellaan hyvinvointia ja tarpeiden tyydyttamista, jotka ovat
olennaista arjen sujumiselle. [hminen kokee voivansa hyvin silloin, kun hén kokee hallitsevansa
ajankayttoa ja toimintaansa eri ymparistdissa seka tekee asioita vapaaehtoisesti. (Raijas 2011,
243, 251; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012, 76-77.)

Ronka, Malinen ja Ladmsa tuovat kirjassaan esille, ettd kansainvélisesti perheiden arjen tutkimusta
on paljon, mutta niissa on keskitytty kehittdmaan arjen tutkimuksen menetelmia. Ei olla selvitetty
mita jokapaivainen arki on tai milla kasitteilla sitd kuvataan. Jokapaivainen arki on perheenjasen-
ten valista tunteiden siirtoa, tunnetydta ja ilmapiirin luomista. Siihen kuuluu myds kaytantojen ja
rutiinien seka aikataulujen ja rytmien yhteensovittamista. Kasvatuskulttuuri heijastuu arkeen siten,
etta se on muuttunut neuvottelevammaksi, joka tuo arkeen monenlaisia neuvottelutilanteita. Ar-
kea ei anneta valmiina, vaan sita rakennetaan ja tuotetaan koko ajan. (2009, 13, 17.) Vaestoliiton
perhebarometreissa on perheen arkea ja ajankayttoa tutkittu paljon, mutta se on liitetty ansiotyon
ja arjen yhteensovittamiseen seka tydnjaon toteutumisesta puolisoiden kesken. (Reuna 1998, 8;
Miettinen & Rotkirch 2011, 17.) Nayttaa silta, etta tutkimuskohteina ovat enemman tydssa kayvat

vanhemmat, kuin vauvan tai taaperon kanssa kotona olevat vanhemmat.

Suomalaisessa kulttuurissa lapsen hoito kuuluu &idille ja isélle, ja vauvasta huolehtiminen on
vanhemmille rikastuttava kokemus. Lapsesta huolehtimiseen kuuluu paljon toistoja ja rutiineja,
jotka tulevat ennen pitkaa tutuiksi. Toistot ja rutiinit tuovat vauvalle turvallisuuden tunnetta mutta
ne sitovat vanhempia. Ensimmaisen vuoden aikana on tarkeaa, ettd molemmilla vanhemmilla on
aikaa hengahtaa, silla pienen lapsen hoito vaatii karsivallisyytta. Lapsen kasvaessa vanhempien
tulee luoda turvallisuutta ja pysyvyytta, mutta samalla sopeutua muutoksiin lapsen tarpeiden mu-
kaan. Vanhempien tulisi olla valmis arjen muutoksiin, eika vaatia itseltaan tai puolisoltaan samaa
kuin aiemmin, silld monia asioita voi lyk&ta, mutta vauvan hoitoa ei. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2012, 54, 76-77.)
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Torrosen tutkimuksessa naiset, jotka jaivat hoitovapaalle, tekivat tietoisen valinnan siita, etta he
jaavat tydelaman ulkopuolelle seka hidastavat hetkellisesti tyduran kehittymista. Aidit voivat naut-
tia kotona olemisesta ja tuntea itsensa arvokkaiksi aiteina, mutta puolison tydssa kaynti voi tuoda
haasteita arkeen, jolloin voi lasten- ja kodin hoito jaada aidin vastuulle. Suuri merkitys naisten
hyvinvointiin on puolison tuki. Puolison tulisi kuunnella naista ja antaa tunteen siita, etta ymmar-

taa kotitdiden merkityksen ja kotitdiden raskauden. (Torronen 2012, 55, 71.)
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3 VERTAISTUKI SOSIAALISENA TUKENA

Huuskonen toteaa, ettéd vertaistuesta on useita hieman erilaisia maaritelmia. Kaikille maaritelmille
on yhteista se, etta ne liitetdan johonkin elamantilanteeseen tai ongelmaan, tuen ja auttamisen
vastavuoroisuuteen seka osapuolten omiin kokemuksiin. Vertaistukea voidaan luonnehtia muu-
tosprosessina ja voimaantumisena, jolloin henkild voi tunnistaa ja |0ytaa omat voimavarat ja vah-
vuudet seka ottaa vastuun omasta elamastaan. (2015, viitattu 6.8.2015.) Vertaistuki on sosiaalis-
ta tukea, jota antaa toinen samanlaisessa elamantilanteessa oleva henkilo, silla he pystyvat hel-
pommin ymmartamaan ja tukemaan toinen toisiaan. Sosiaaliseen tukeen sisaltyy yksilon tietoi-
suus siita, ettd on olemassa ihmisia joilta saa tiedollista, emotionaalista ja arviointia sisaltavaa

tukea seka kaytannon apua. (Haapio ym. 2009, 44; Sosiaali- ja terveysministerié 2004, 113.)

Vertaistukitoiminta perustuu kokemukselliseen asiantuntijuuteen, eli samoja asioita lapikayneilla
on kokemukseen perustuva asiantuntijuus, jota kenellakaan muulla ei voi olla. Toiminnan arvoja
ovat tasa-arvoisuus ja toisten kunnioittaminen, ja sen perusajatuksena on usko ihmisen sisaisiin
voimavaroihin. (Laimio & Karnell 2010, 12,13.) Vertaistukea voidaan toteuttaa vertaistukiryhmis-
sa, joiden ohjaajana voi olla ammattilainen, vertainen ryhmalainen tai koulutettu vapaaehtoinen.
Muita vertaistukimuotoja ovat my0s kahdenkeskeinen tuki tai vertaistuki verkossa. Vertaistuki voi
olla ammattitahon, kolmannen sektorin tai edella mainittujen yhdessa jarjestamaé toimintaa. Ver-
taistuen toteuttamisymparistoksi kdy esimerkiksi avoin kohtaamispaikka, toiminnallinen ryhma,
ohjattu keskusteluryhma, kahdenkeskinen tapaaminen tai jokin muu. (Huuskonen 2015, viitattu
6.8.2015.)

Yhteiskunnalle vertaistuki on vaikuttava ja edullinen tapa tukea vanhempia selviytymaan kasva-
tustehtavassa. Vanhempien vertaisryhmien apu tavoittaa ajoissa ja on tehokkaampaa korjaaviin
tukitoimiin verrattuna. Useimmiten ammattiapu tavoittaa perheet vasta sitten kun ongelmat ovat
paisuneet. Joten toisten vanhempien tuki on toimiva keino auttaa ajoissa ja estaa ongelmien ka-
saantumista. (Haapio ym. 2009, 45, 177.) Magnussonin mukaan vertaistuki ei korvaa perhetta,
ystavia, sukulaisia tai ammatillista apua vaan taydentaa niita. Tukiryhma voi vahentaa omaisten
kuormitusta, ja siella voi saada ymmarrysta tiettyyn ongelmaan, koska asiat voivat olla omaisille
liian laheisia, jolloin heidan on vaikea suhtautua niihin neutraalisti. Kansalaisjarjestotoiminnan
strategiassa (2010) mainitaan muun muassa, etta vertaistuki toimii arkipaivan elaméanlaadun vah-

vistajana, ei vain ongelmatilanteissa. (Laimio & Karnell 2010, 11, 13.)
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Vertaisryhma ei tarvitse rajoittua kriisien tai vaikeiden tilanteiden kasittelyyn, vaan ryhmassa voi-
daan saavuttaa yhteisyys ja ystavyyssuhteita. Tulo ryhmaan on jokaisen oma valinta, jonka taus-
talla voi olla tarve paasta yhteyteen vertaistensa kanssa tai toive liittya ryhman yhteisdon. (Jyr-
kdma 2010, 25.) Ryhmalaiset eivat ole potilaita tai asiakkaita, vaan toinen toisilleen esimerkkeja
selviytymisesta ja muutoksen mahdollisuudesta. Uudessa elamantilanteessa ryhmalaiset saavat
mahdollisuuden muokata omaa identiteettia yhteisollisen tarinan kautta. Ryhmalaisten samanlai-
set kokemukset auttavat ndkemaan ja ymmartdmaan omia tuntemuksia prosessiin kuuluvaksi ja

normaaleiksi. (Laimio & Karnell 2010, 19.)

Vertaisryhmalaiset voivat olla prosesseissaan eri vaiheissa, jolloin tilanteiden erilaisuus ja ainut-
laatuisuus tulee nakyvaksi, kun kokemuksia vaihdetaan (Huuskonen 2015, viitattu 6.8.2015). Kun
vanhemmat kuulevat toisten kasityksia ja kokemuksia vanhemmuudesta, he voivat muodostaa
kuvaa itsestddn vanhempina. Vanhempainryhmissa voidaan hyodyntad vertaistuen mahdolli-
suuksia ja tuetaan vanhempia ottamaan vastuuta lapsen kasvatustyosta. (Haapio ym. 2009, 44-
45.) Vanhempien vertaisryhmissa muodostuneet uudet ihmissuhteet lujittavat perheiden sosiaali-
sia verkostoja. Vanhempainryhmat lisaavat aitien voimavaroja selvita arjen tilanteista, auttavat

arjen hallinnassa ja tuovat iloa ja mielekkyytté arkeen. (Sosiaali- ja terveysministerié 2004, 113.)

Torronen ottaa kirjassaan esille, etté vertaistuki on ja monissa ongelmissa jopa ratkaiseva apu,
mutta siina voi olla my0s nurja puoli. Kun vertaistuessa pohditaan oman menneisyyden ja nykyi-
syyden ongelmia, tuen ja avun tulee auttaa eteenpain, eika pitaa otteessaan. Asioiden pohtimi-
nen ystavien tai vertaisten kanssa ei saa olla menneisyyteen keskittyvaa tai vahvistaa vaurioitu-
nutta identiteettia. (2015, 199, 201.)
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

41  Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvailla millaista vertaistukea ensimmaisen lapsen saaneet aidit
ovat saaneet Esikko-ryhmasta arkeensa. Ryhman tarkein anti on vertaistuki, vanhemmuuden
tukemisen rinnalla. Usein kavijoita yhdistaa tukiverkoston puute, jolloin kerho on yksi sosiaalisen
kanssakaymisen paikka. Tyon tavoitteena on saada tietoa jolla, ryhmanohjaajat ja Oulun kaupun-
gin perhepalvelut voivat kehitta Esikko-ryhman toimintaa ja merkityksellisyytta. Aitien kokemuk-
sista voi tulkita onko ryhma tarpeellinen ja miten sitd voisi muuttaa, jotta se vastaa kohderyhman

tarpeita.

Tutkimuskysymys:
Millaisia kokemuksia ensimmaisen lapsen saaneilla aideilla on Esikko-ryhman vertaistu-

en merkityksestad omaan arkeensa?

Sosiaalialan tydn perustana on ammattietiikka ja asiakastyd, unohtamatta ryhma- ja yhteisétason
seka yhteiskunnallista osaamista (Rouhiainen-Valo, Rantanen, Hovi-Pulsa & Tietavainen 2010,
15). Omat oppimistavoitteeni kuuluvat eettiseen- ja asiakastydosaamiseen. Yksi sosionomin pe-
ruslahtokohta on kyky toimia asiakaslahtoisesti ja kunnioittaen asiakkaan ainutkertaisuutta. Asi-
akkaina voi olla yksildita, perheitd, asiakasryhmia tai yhteisoja. Olennaista sosionomin vuorovai-
kutuksessa on asiakkaan kuuleminen. Kuuntelun ja keskustelun ohella myds toiminnalliset val-
miudet korostuvat, kuten ryhman ohjaamisen taidot tai arjen askareisiin osallistuminen ja opas-
taminen. Sosionomin tulisi kyeta luomaan osallisuutta tukevaa vuorovaikutus- ja yhteistyosuhdet-
ta. Asiakastilanteiden muuttuvuus ja asiakkaiden ainutkertaisuus vaatii sosionomilta kykya jatku-
vaan oppimiseen ja asiakastyon kehittdmiseen. (Rouhiainen-Valo, Rantanen, Hovi-Pulsa & Tieta-
vainen 2010, 16,17,18.) Tavoitteenani oli harjoittaa vuorovaikutustaitoja, asiakkaan kuulemista ja
asiakaslahtoisyytta seka perehtya vertaisryhmatoimintaan ja ryhman ohjaamiseen. Haastattelu
tilanteessa keskityin niihin asioihin, jotka tiedonantajat toivat esille, eli keskustelin heille tarkeista
asioista. Annoin tiedonantajille mahdollisuuden vaikuttaa asioihin osallistumalla opinnaytetyohon,
ja loin tiedonantajien osallisuuden mahdollistumisen yhdessa ryhmanohjaajan kanssa.
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Lisaksi oppimistavoitteisiini kuului tutkimuksellinen kehittamisosaaminen. Uuden tiedon tuottami-
sen liséksi se vaatii reflektiivista, tutkivaa ja kehittdvaa tydotetta. Sosionomin ydinosaamiseen
kuulu myos systemaattinen tiedon hankinta ja arviointi seka tutkimusmenetelmien hallinta. Eetti-
syys kuuluu myos tutkimukselliseen kehittamiseen, silla sosionomin tulee sitoutua hyvaan tieteel-
liseen kéytantdon. (Rouhiainen-Valo, Rantanen, Hovi-Pulsa & Tietavainen 2010, 17, 21.) Eettinen
osaaminen kulki koko opinnaytetyon mukana suunnittelussa, haastattelutilanteessa seka tulosten
tulkitsemisessa. Haastattelu oli tiedon hankintaa, jossa asiakkaat antavat palautetta, jolla voidaan

kehittaa vertaisryhmatoimintaa.

4.2 Tutkimuksen metodologiset lahtokohdat

Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen l&ahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen, ihmi-
nen, hanen elamanpiirinsa ja niihin liittyvat merkitykset seka ajatus, ettd todellisuus on moninai-
nen. Laadullisessa tutkimuksessa kohdetta tutkitaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti, ja pyr-
kimyksena on 10ytaa tai paljastaa tosiasioita. Laadullisen tutkimuksen tyypillisi@ piirteitd ovat
muun muassa ne, ettd aineisto hankitaan luonnollisissa toisin sanoen todellisissa tilanteissa,
suositaan metodeja, joissa tiedonantajien nakokulmat ja "aani” paasevat esille seka kohdejoukko
valitaan tarkoituksen mukaisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161,164; Kylma & Juvakka
2007, 16; Tuomi & Sarajarvi 2013, 72.) Edella mainitut seikat toteutuivat tydssani hyvin, silla aihe
kasittelee aitien elamanpiiria ensimmaisen lapsen saatua ja kokemuksia vertaistuesta seka sen
merkityksesta arkeen. Kun tarkoituksena oli kuvailla ihmisen kokemuksia, sita taytyy kysya ihmi-

selt itseltaan.

43 Tiedonantajat ja aineistonkeruu

Haastattelutilanteeseen saapui viisi tiedonantaja aitia lapsineen seka ryhmanohjaaja osallistui
keskusteluun, silla tilanteesta yritettiin luoda mahdollisimman normaali kokoontumiskerta opin-
naytetyoni teemojen ymparille. Kohdistin tyoni aiteihin, silla isia ryhméassa kay harvoin. Kaikki didit
olivat haastatteluhetkelld aitiys- tai vanhempainvapaalla. Esikko-ryhma ei toimi kesalla, joten
aineiston laadun nakokulmasta kevat oli sopivin aika kerata aineisto. Talléin ryhma on toiminut
jonkin aikaa, jolloin kokemuksia aideille oli jo kertynyt. Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa,
ettd tiedonantajat tietavat tutkittavasta asiasta mahdollisimman paljon tai heilld on kokemusta

asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 85). Eras aideista ei ollut kaynyt aikaisemmin kohderyhmén
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Esikossa, mutta hanelld oli kokemuksia muista kaupungin Esikko-ryhmistd. Kun kyseessa oli
vertaisryhman merkitys omaan arkeen, arvioin, etta luotettavuus tutkimuskysymyksen kannalta
sailyy, vaikka aiti ei ollut kaynyt kohderyhman Esikossa. Useammat aidit (4/5) kavivat muissakin

Esikko-ryhmissa, joten osa heidan kokemuksistaan tulee vaistamatta muistakin ryhmista.

Haastattelu tilana oli yksi Oulun kaupungin Esikko-ryhmé&. Oulussa toimii 10 ryhméaa eri puolilla
kaupunkia. Esikko-ryhma on avoin, ja yksi tapaamiskerta kestaa kaksi tuntia, joten ryhmahaastat-
telu toimi tilanteessa parhaiten. Ryhmassa syntyy normaalisti keskustelua, joten ryhmahaastatte-
lun ei tuottanut ongelmia. Ryhméahaastattelun etuna oli tehokkuus, koska samalla sain tietoa use-
ammalta henkilolta yhta aikaa. Tein opinndytetyon yksin, joten tarvitsin tehokkaan keinon saada
aineistoa. Lasten lasndolo ei haitannut, silla aineistonkeruu kerta on normaali kokoontuminen,
mutta aiheena olivat opinndytetyoni teema-alueet. Hirsjarvi ym. ottavat esille, ettd ryhmahaastat-
telu on kayttokelpoinen, jos tiedonantajat arastelevat haastattelua tai vanhemmat ovat epavarmo-
ja, kun haastattelija tulee ulkopuolelta (2009, 210-211). Ryhmahaastattelua voidaan pitaa keskus-
teluna, jossa tiedonantajat kommentoivat ilmiota melko spontaanisesti, tekevat huomioita ja tuot-
tavat tietoa. Haastattelija puhuu useille tiedonantajille yhta aikaa, mutta suuntaa valilla kysymyk-
sia yksittaisille henkilGille. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 61.) Tassa ryhmanohjaaja pystyi olemaan
tukenani, silla han tunsi aidit nimelta, ja pystyi kohdistamaan kysymyksia suoraan yksittaisille

aideille.

Ryhmahaastattelut yleensa tallennetaan. Tallentaminen auttaa haastattelun sujuvuuteen ja silla
valtetdan turhat katkot. Ennen varsinaista keskustelua tulisi kokeilla, milta tallennukset kuulosta-
vat, silla tiedonantajat voivat puhua eri voimakkuuksilla. Vaikka haastateltavat voivat alussa jan-
nittdd nauhoitusta, on huomattu, ettd he unohtavat nauhurin olemassaolon hyvin pian. (Hirsjarvi &
Hurme 2015, 63, 92.) Haastattelu tallennettiin kahdelle nauhurille, ja sita varten oli tiedonantajilta
kysyttava lupa haastatteluun, nauhoittamiseen seka kerrottava, ettd nauhoitukset tuhotaan opin-
naytetyon valmistuttua. Haastattelu aloitettiin kokeilemalla nauhureiden toiminta ja ne asetettiin
eripuolille haastattelutilaa. Haastattelutila muodostui sohvaryhmista, jotka olivat ympyramuodos-
telmassa. Lapset leikkivat piirin keskella. Kaikilla oli nakdyhteys toisiinsa seké lapsiin. Odotelles-
sa tiedonantajia paikan paalle tein tuttavuutta aitien kanssa. Kaikilta tiedonantajilta sain lupa-
anomukset osallistumiseen ja haastattelun nauhoittamiseen. Aloittaessa haastattelua paikalla oli
kolme aitia seka ryhmanohjaaja. Kaksi aitia tuli myohemmin, noin minuutin seka 10 minuuttia

aloituksen jalkeen. He kuitenkin paasivat hyvin mukaan keskusteluun.
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Teemahaastattelu sopii tutkimukseeni parhaiten, silld se on lomake- ja avoimen haastattelun
valimuoto. Siind on tyypillista, ettd haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymyksia ei ole
muotoiltu tarkoin ja niiden jarjestys on epaselva. Teemahaastattelussa edetaan keskeisten tee-
mojen eli aihepiirien mukaan ja tehdaan niista tarkentavia kysymyksia. Tarkoituksena on loytaa
merkityksellisia vastauksia tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimustehtavanmukaisesti. Teemojen
tulee perustua tietoperustaan eli viitekehykseen. Teema-alueet ovat yksityiskohtaisempia kuin
itse tutkimustehtava, eli pelkistettyja ja iskusanamaisia luetteloista. Ne toimivat haastattelijan
muistilistana ja auttavat hanta ohjaamaan keskustelua. Teema-alueiden tulisi olla niin valjia, etta
moninainen rikkaus, joka tutkittavaan ilmioon sisaltyy, paljastuu mahdollisimman hyvin. (Hirsjarvi
& Hurme 2015, 66-67; Hirsjarvi ym. 2009, 208; Tuomi & Sarajarvi 2013, 75.)

Haastattelun teemat nousivat viitekehyksesta, vertaistukiryhma arjen hyvinvoinnin tukena ensim-
maisen lapsen saaneilla dideilla. Taman pelkistin vield pienemmiksi yksityiskohdiksi kuten aitiys,
arkeen liittyvat tehtavat ja ihmissuhteet. Olen tehnyt teemoista runkoa miellekartan muodossa
(LIITE 2). Kyseinen miellekartta oli saatekirjeen mukana esitteena tiedonantajille tutkimuksen
teema-alueista, ja ajatusten herattajana. Miellekartan avulla pystyin etenemaan haastattelussa
tavoitteen suuntaisesti, silla siina oli niin sanotut iskusanat, jotka tulivat esille viitekehyksesta.
Aineiston keruussa keskustelua syntyi ja jotkut kysymykset olivat sellaisia, ettei niillé ollut suora-
naista vaikutusta tutkimuskysymykseen, mutta koin ne tarkeiksi, jotta tiedonantajat rentoutuvat

nauhoitustilanteeseen ja keskustelua syntyi helpoista kysymyksista.

Haastattelun etuina ovat muun muassa joustavuus ja havainnointi, jolloin esimerkiksi vaarinym-
marrykset voi oikaista heti. Haastattelun onnistumisen kannalta on suotavaa, etta tutkittava saa
tutustua etukateen aiheeseen, jotta tutkittavasta asiasta saadaan mahdollisimman paljon tietoa.
On myo0s eettisesti suotavaa, etta tiedonantajalle kerrotaan mité haastattelu koskee. (Tuomi &
Sarajarvi 2013, 73.) Kavin esittdmassa aiheeni etukateen huhtikuussa 2016, jotta tiedonantajilla
ja ryhménohjaajalla on tietdmys mitd haastatteluni koskee. Toimitin heille saatekirjeen, jossa
kerron opinndytetyostani, kirje oli samalla kirjallinen lupa-anomus osallistumisesta ja haastattelun
nauhoittamisesta. (LIITE 1) Sovimme haastattelun ajankohdan seuraavalle viikolle. Tutustumis-

kerralla en saanut varmoja osallistujia.
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4.4  Aineiston analyysi

Haastattelumateriaalia oli noin 50 minuuttia. Litteroitua materiaalia oli kuusi sivua. Litteroinnista
on jatetty pois lapsille tarkoitettu keskustelu, haastattelun keskeytymiset uusien tiedonantajien
saapuessa seka yksittaisiin lapsiin kohdistuva keskustelu muun muassa lapsen piirteista. Edella
mainitut seikat eivat ole tutkimuksen kannalta olennaisia. Litteroinnissa merkitsin oman, tiedonan-
tajien seka ohjaajan puheen eri fonttityylilla, jotta tiedonantajien teksti on helposti erotettavissa

litteroinnista.

Aineiston analysointi tapaa on tarpeen suunnitella ennalta, silla sitd voi kayttda ohjenuorana
haastattelutilanteessa ja suunniteltaessa purkua. Teemahaastattelun avulla keratty materiaali on
yleensa runsas, eika kaikkea aineistoa ole tarpeen analysoida. Tutkijalla ei valttamatta pysty hyo-
dyntamaan kaikkea materiaalia. Analyysin tarkoitus on luoda sanallinen ja selkea kuvaus tutkitta-
vasta ilmiosta seka jarjestaa aineisto tiiviiseen muotoon, kadottamatta sen siséltamaa tietoa.
Aineiston selkeyttaminen tuottaa luotettavia ja selkeita johtopaéatoksia. Kun aineisto on tallennet-
tu, tutkija voi purkaa materiaalin kirjoittamalla sen sanasanasta puhtaaksi eli litteroimalla. Laadul-
lisen aineiston kasittely perustuu loogiseen paattelyyn ja tulkintaan, jossa aineisto hajotetaan
osiin, kasitellaan ja kootaan uudelleen. Aineiston teemoittelussa on kyse aineiston pilkkomisesta
ja ryhmittelysta aihepiirien mukaan seka etsia aineistosta tiettya teemaa kuvailevia nakemyksia.
Tama tapa on helppoa, jos haastattelu on toteutettu teemahaastatteluna, silla se on jo valmiiksi
jasennelty. Aineiston litteroinnista ei ole yksiselitteisia ohjeita, vaan se riippuu tutkimustehtavasta
ja tutkimusotteesta, jolloin pohditaan, miten tarkkaa litteroinnin on syyté olla. (Hirsjarvi & Hurme
2015, 135, 138, 139; Tuomi & Sarajarvi 2013, 93, 108.)

Kavin 1api useaan kertaan litteroitua tekstia. Selkeytin litteroidun tekstin tutkimuksen kannalta
oleelliseen muotoon, jolloin sain esiin selkeat aihepiirit. Kaydessa tekstia lapi huomasin, etta tiet-
tyihin aihepiireihin tuli tiedonantajilta kokemuksia. Esille nousi muun muassa ystavyys suhteet,
tukiverkosto, tuki aitiyteen, ajatusten ja tunteiden jakaminen, arki rutiinit ja lastenhoito, emotionaa-
linen tuki, kadytannon apu seka ryhman tuoma mielekkyys. Nama aihealueet lajittelin kolmeen
isompaan kokonaisuuteen, jotka ovat sosiaaliset suhteet, emotionaalinen tuki seké tiedollinen tuki
ja kaytannon apu. Kokonaisuudet osaltaan kulkevat kasi kadessa, joten koen, etté niitd on vaikea

ja tarpeetontakin erottaa tarkasti toisistaan.
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lhminen on subjekti, jolle on annettava mahdollisuus tuoda esille itsedan koskevia asioita. Tie-
donantaja on tutkimuksessa merkityksia luova ja aktiivinen osapuoli, joka voi tuoda aihetta laa-
jemmin esille, kuin mita tutkija pystyy ennakoimaan. (Hirsjarvi ym. 2009, 205.) Kun olin saanut
tulokset esille analyysistani, kirjoitin ne mahdollisimman tarkasti tiedonantajien kuvaamalla taval-
la. Tama sen vuoksi, etta tiedonantajien nakemys tulisi mahdollisimman rehellisesti ja aidosti
esille. Nauhoituksesta poimin myos suoria lainauksia kuvaamaan tuloksiani paremmin. Tulosten
méaara on ehka niukka, mutta laadultaan koen sen tuovan tarkeimmat asiat esille. Johtopaatoksiin
olen kiinnittanyt tulosten tuomat kolme suurta aihepiiria, sosiaaliset suhteet, emotionaalinen tuki
seka tiedollinen tuki ja kaytannon apu. Naihin olen lisannyt teoriaa vahvistamaan tuloksiani seka

muiden tutkijoiden tuloksia saman tyyppisista tutkimusaiheista.

45 Luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kriteerit ovat uskottavuus, vahvistettavuus, refleksiivisyys
ja siirrettavyys. Tutkimuksen ja tulosten uskottavuutta osoitetaan siten, ettd tutkimustulokset vas-
taavat tiedonantajien kasityksia tutkimuskohteesta seka tutkimuksen tekija on ollut riittavan pit-
kaan tekemisissa tutkittavan iimion kanssa. Laadullisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita
tiedonantajien nakokulmasta, jolloin se vaatii aikaa niiden ymmartamiseen. Vahvistettavuudella
tarkoitetaan koko tutkimusprosessin dokumentointia niin, etta ulkopuolinen tutkija voi seurata
tutkimuksen etenemista paapiirteittain. Vahvistettavuus on vaikea kriteeri, silla todellisuuksia on
monia, ja toinen tutkija ei valttamatta paady samaan tulkintaan, mutta tama sallitaan laadullisessa
tutkimuksessa. Refleksiivisyydella tarkoitetaan sita, etté tutkimuksen tekijan on oltava tietoinen
omista lahtokohdistaan tutkimuksen tekijana. Eli siita, miten han vaikuttaa aineistoon ja tutkimus-
prosessiin. Siirrettavyytta osoitetaan siten, etta tuloksia voidaan siirtdd muihin vastaaviin tilantei-
siin. (Kylma & Juvakka 2007, 127-129.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa tutkijan tarkka selostus tutkimuksen toteutumi-
sesta ja se koskee tutkimuksen kaikkia vaiheita. Aineiston keruu olosuhteet on kerrottava toden-
mukaisesti, kuten aika, olosuhteet ja virhetulkinnat. Aineiston analyysi vaiheessa keskeista on
kiinnittda huomiota luokittelujen tekemiseen. Tulosten tulkinnassa luotettavuutta lisda se, etta

tutkija pystyy perustelemaan mihin hanen paatelmansa perustuu. (Hirsjarvi ym. 2009, 232-233.)
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Tutkimuksen on pyrittava paljastamaan tiedonantajien kasityksia ja heiddn maailmaansa mahdol-
lisimman hyvin. Tutkijan on oltava tietoinen siita, etta han vaikuttaa saatavaan tietoon jo aineiston
keruu vaiheessa. Seka siihen, etta kyse on tutkijan tukinnoista, hanen kasitteistdstaan johon tie-
donantajien kasityksia yritetaan sovittaa. Tutkijan on pystyttava dokumentoimaan, miten han on
paatynyt kuvaamaan ja luokittelemaan tiedonantajien maailmaa juuri niin kuin on tehnyt. Tutkijan
tulee perustella uskottavasti toimintaansa, kun han analysoi materiaalia. Esimerkiksi onko litte-
rointi tapahtunut oikein, onko kaikki aineisto otettu huomioon. Myds tulosten tulisi heijastua tie-

donantajien ajatusmaailmaan. (Hirsjarvi & Hurme 2015, 185, 189.)

Eettisesti hyva tutkimus edellyttaa hyvaa tieteellista kaytantoa. Lahtdkohtana on ihmisarvon kun-
nioittaminen. Tiedonantajan itsemaaraamisoikeuttaan kunnioitetaan siten, etta hanelle annetaan
oikeus paattaa osallistumisestaan tutkimukseen. Tutkijan tulee selvittaa, miten suostumus hanki-
taan ja millaista ennakkotietoa heille annetaan seka millaisia riskeja heidan osallistumiseen kuu-
luu. Hyviin tieteellisiin kaytantdihin kuuluu muun muassa rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus tut-
kimusty0ssa, tulosten tallentamisessa seka esittamisessa. Naihin kuuluu muun muassa plagiointi,
eli toisten tekstin luvaton lainaaminen, jolloin tutkijan on esitettava lahdemerkinnat tekstiinsa.
Vilppia ei saa kayttaa eli tulosten sepittamista tai perusteetonta yleistamista. Raportointi ei saa
olla harhaanjohtavaa tai puutteellista, eli menetelmat on kerrottava huolellisesti. (Hirsjarvi ym.
2009, 23-24, 25-26.)

Noudatin edella mainittuja toimenpiteita koko opinnaytetyoni aikana ja olin rehellinen toiminnas-
tani opinnaytetyon kaikissa vaiheissa. Tiedonantajille selvitin tutustumiskaynnilla mita opinnayte-
tyd koskee, mita se vaatii, kuten haastattelun tallentamista seka mahdollisuudesta keskeyttaa
haastattelu, milloin tahansa. Suunnitelmaa ja raporttia laadittaessa noudatin tekijanoikeuksia ja
merkitsen lahdeviitteet huolellisesti. Olin tietoinen, ettd vaikutin itse tuloksiin jo haastattelutilan-
teessa, koska se oli vuorovaikutus tilanne ihmisten valilld seka olin tekemisissa omien ja tiedon-
antajien tulkintojen kanssa. Tiedostin myds sen, etta inhimillisia virheita sattuu, ja olen pyrkinyt

perustelemaan toimintani.
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5 AITIEN SAAMA SOSIAALINEN TUKI ESIKKO-RYHMASSA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli saada tietoa millaisia kokemuksia ensimmaisen lapsen saaneilla
aideilla on Esikko-ryhman vertaistuen merkityksestd omaan arkeensa. Tuloksista nousee esille
kolme aihepiiria, jotka aidit kokevat merkityksellisind arkeensa. Ne ovat sosiaaliset suhteet, emo-

tionaalinen tuki seka tiedollinen tuki ja kaytannon apu.

5.1 Kokemukset sosiaalisista suhteista

Haastattelussa ilmeni, etté &idit kayvat useassa kaupungin tarjoamassa Esikko-ryhmassa. Aidit
kokivat, ettd Esikko-ryhmasta on 10ytynyt ystavyyssuhteita arkeen, seka ryhma on tarkea ja piris-
tava osa viikkoa. Jotkut aidit olivat vaihtaneet muiden aitien kanssa yhteystietoja seka tavanneet
heita ryhman ulkopuolella. Haastattelussa tuli esille, etta lapsen tulon myota aikaisempiin ysta-
vyyssuhteisiin oli tullut muutoksia, kuten jotkut suhteet olivat loppuneet kokonaan tai oli eroja
siina, mihin lapsen kanssa voi menna. Talloin kaikkia ystavia ei tullut tavattua, vaikka haluaisi.
Aineiston mukaan aidit eivat kokeneet, ettd suhde omiin vanhempiin tai puolison vanhempiin olisi

muuttunut lapsen tulon myota.

"On, meillé on varsinkin kun me muutettiin niin heti lahettiin kdyméén tééllé niin ollaan tu-
tustuttu uusiin ihmisiin lahinna tété lautta.”

"No musta se on tosi sillee niinkd piristavaa, ettd paédsee kdymaan jossain paivélla, kun
kaverit on tietty koulussa ja t6issd. On sitten joku paikka missé sillee voi kdyda ja ndhé
muita.”

Sosiaalisen median kayttd ryhman suhteiden yllapitamiseksi nousi esille haastattelussa. Kesaisin
Esikko-ryhm@ on tauolla kolme kuukautta, jolloin aidit kokevat, ettd kesallakin olisi mielekasta
nahda ryhmalaisia. Sosiaalisen median kautta he voivat sopia tapaamisia loma-aikana. Eras aiti

koki, etta jo luotuun some-ryhméaan eivat kaikki uudet Esikko-ryhman jasenet olleet l6ytaneet.
52 Kokemukset emotionaalisesta tuesta
Aidit kokivat, ettd ajatuksista ja tunteista pystyi puhumaan ryhmassa. Koettiin, ettd omat mielipi-

teet voi sanoa siten, ettei kukaan tuomitse. Hyvana asiana pidettiin sita, etta paikalla on useam-
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pia ihmisid puhumassa asioista, jolloin ei synny mielikuva siita, ettd pulmiin on olemassa vain yksi
ratkaisu. Ryhma nahtiin olkapaana aitiyteen ja vanhemmuuteen, seka helpottavaa oli tietaa, etta

lapsi on kaikille ensimmainen.

” on monenlaisia ongelmia ja monenlaisia tapoja ratkaista niitd ihan samojakin ongelmia,
etta toisille toimii samat jutut ja toisille ei lainkaan.”

” se kyl auttaa tosi paljon, ettd pdésee vaan kertomaan miké on.”

Eras aideista koki ryhman olevan kasassa pitava voima, silla lahiverkosto oli toisella paikkakun-
nalla. Aidit kokivat saavan hyvin emotionaalista tukea, silla kaikilla dideilld ei ollut ystavia joilla
olisi ollut omia lapsia. Talloin ajatusten jakaminen ja ymmarryksen saaminen heilta koettiin vaike-
ammaksi. Aineistossa iimeni, etta ryhma auttaa myos paasemaan liikkeelle, tulee lahdettya kotoa
pois. Hyvana asiana pidettiin myds sita, etteivat ryhmat ole neuvolaan sidottuja, jolloin voi viikon

aikana kayda useammassa ryhmassa ja loytaa paremmin saman henkista seuraa.

" ltelle kyllé kans niinku tosi térkeé osa viikkoa némé kerhot ku ei just ole hirveené kave-
reita, kavereilla lapsia ja sitten tuutuu vélilld ettd semmoset kellé ei oo, niin ei ne ymmar-
ré oikein nuita, eiké ne ossaa aatellakkaan.”

Haastattelussa tuli esille, ettd ryhmassa ei juuri keskusteltu parisuhteesta tai aitien tekemista
arjen valinnoista, kuten ravitsemuksesta ja likunnasta. Teema vauvan kanssa jaksamisesta ei
myoskaan herattanyt keskustelua. Haastattelussa ilmeni, etta kaikilla dideilla oli tulevaisuuden

suunnitelmat opiskelussa tai tydelamassa. Kukaan ei suunnitellut jadvansa kotiaidiksi.

5.3 Kokemukset tiedollisesta tuesta ja kaytannon avusta

Aidit kokivat tarkeéna ja tarpeellisena, ettd ryhméasté saa kdytanndn neuvoja arkeen lapsen kans-
sa. Varsinkin, jos lahipiirissa ei muilla ollut lapsia, niin ryhméasta sai neuvoja, miten vauvan kans-
sa voisi toimia arjessa. Hyvana asiana koettiin myds se, ettd ryhméassa kay eri ikaisia lapsia, jol-
loin kokemuksia jaettaessa pystyy varautumaan siihen, millaisia ongelmia voisi tulla eteen lapsen
kasvaessa.

" on puhuttu, ettd miten ja milloin menn&én niinku nukkumaan ja miten iltaruokinta on
vaikuttanu ja kaikkee. Ja kyllé saa ite aina semmosia ideoita, etté voi koittaa jottain erin-
laista, etté saatais niité Oité véhén paremmaksi.”
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Haastattelussa keskusteltiin arkirutiineista. Aitien kanssa oli puhuttu siitd, miten lapsi rakastaa
rutiineja ja kuinka rutiinit tuovat turvaa idille ja lapselle. Aidit olivat saaneet halutessaan kirjalli-
sen paivarytmilapun, jota voi vauvan kanssa kotona kokeilla. Keskustelussa tuli esille, etta aidit

kokivat ryhman olevan hyva myos lapsen sosiaaliselle kehitykselle.

"kun ei suju, niin on térkeda, ettd on ne rutiinit. Sitten voi mennd semmosella automaat-
tiohjauksella.”

Haastattelussa ilmeni, etta suurin osa osallistuneiden lasten isovanhemmista asui muualla kuin

Oulussa. Tama vaikutti perheiden tukiverkostoon ja avunsaantiin.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tulosten perusteella voi tulkita, ettd ensimmaisen lapsen saaneille dideille Esikko-ryhma on osa
arjen sosiaalisesta verkostosta. Nain ollen se toi kotona oleville aideille sisaltéa arkeen seka uu-
sia ihmissuhteita. Tulosten mukaan ryhman merkitys korostui niille aideille, joiden tukiverkosto oli
vajavainen. Tutkimusten mukaan pienten lasten idit elavat elamankaarensa yksindisinta aikaa.
Sosiaalisten verkostojen kautta ihminen saa henkista tukea, tietoa, aineellista apua ja palveluita
seka uusia ihmissuhteita. Sosiaalisen verkoston tuella on vaikutusta ihmisen kykyyn mukautua
eldman muutosvaiheisiin, silla tuen antajat voivat auttaa ihmista kayttdmaan voimavarojaan te-
hokkaammin. Jos sosiaalinen verkosto on vahva ja tukea antava, silla on vaikutusta ihmisen ko-
kemaan terveyteen ja hyvinvointiin. Paremmalla hyvinvoinnilla on vaikutusta stressinsietokykyyn
ja taten myos terveyteen. (Jarvinen, Lankinen, Taajamo, Veistila & Virolainen 2012, 149-150.)
Sosiaalisen tuen merkitys korostuu vanhemmuuden ensi metreilla, silld se antaa tukea aitiyteen
ja muutosvaiheen lapikaymiseen. Ensimmaisen lapsen saanut aiti tarvitsee sosiaalista tukea, silla

yksindisyys on vanhemmuudelle myrkkya. (Haapio, Koski, Koski & Paavilainen 2009, 103-104.)

Tuloksista voidaan paatelld, etta sosiaalisen tuen osa-alueet tulevat esille aitien kokemuksista ja
niita pidettiin merkityksellisina arkeen. Emotionaalista ja tiedollista tukea saadaan vertaisiltaan,
mutta sitd my0s annetaan, joka on mielekasta ja voimaannuttavaa. Huuskonen toteaa myds, etta
vertaistukea luonnehditaan voimaannuttavana, jolloin henkild voi tunnistaa ja 16ytda voimavarat
seka vahvuudet (2015, viitattu 6.8.2015).

Pajunen on todennut omassa tutkielmassaan koskien vertaistukea aiti-vauvaryhméassa, etté ryh-
ma toimi tietojen jakamisen ja vaihtamisen paikkana seka oli merkittdva henkisen tuen antaja.
Tutkimuksessa aidit olivat kokeneet suurta helpotusta huomatessaan, etteivat ole yksin asioiden
aarella tai ainoita joilla on vaikeuksia. (2012, 49, viitattu 19.9.2016.) Tulosten perusteella emotio-
naalisen ja tiedollisen tuen saaminen vertaisiltaan oli aideille tarkeaa. Tiedon saaminen keventaa
aitiyden tuoman uuden roolin taakkaa, ja vertaisiltaan tuen ja tiedon saaminen on tehokas ja vai-
kuttava tapa. Myds Haapio ym. ovat tuoneet esille, etta yhteiskunnalle vertaistuki on vaikuttava ja
edullinen tapa seka se tavoittaa ihmiset ajoissa. Nain ollen toisen vanhemman tuki on toimiva

keino auttaa ajoissa ja estaa ongelmien kasaantumisen. (2009, 45, 177.)
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Haapio ym. ovat tuoneet esille, ettd samassa elamantilanteessa olevat henkil6t voivat ymmartaa
ja tukea toinen toisiaan (2009, 44). Viljanen on omassa tutkielmassaan todennut, etté aidit kokivat
ihmissuhteiden muuttuneen siten, ettd vanhat lapsettomat ystavat saattoivat tuntua vierailta ei-
vatka aina ymmartaneet aidin ajatuksia (2010, 64, viitattu 19.9.2016). Tama iimenee myos opin-
naytetyon tuloksissa, sillé aidit kokivat vaikeaksi saada ymmarrysta lapsettomilta ystavilta. Onkin
tarkedd, ettd Oulun kaupunki tarjoaa maksutonta palvelua vanhemmille uuden elamantilanteen
edessa. Laheisen tukiverkoston puute voi olla raskasta vauva-arjen keskelld, jolloin ajatusten

jakaminen ja ymmarryksen saanti ovat tarkeaa hyvinvoinnin kannalta.

Tuloksista voidaan paatella, ettd Esikko-ryhmé oli dideille tarkea tuki tulevaisuudenkin kannalta.
Huuskonen kirjoittaa, etta vertaistuki voi tuoda uusia nakokulmia ja perspektiivia omaan elamaan,
silla muut vertaiset voivat olla omassa prosessissaan, elamassaan eri vaiheissa (2015, viitattu
6.8.2015). Jakaessaan kokemuksia aidit pystyivat varautumaan siihen, mita lapsen kasvaminen
ja eri kehitysvaiheet tuovat tullessaan seka millaisia toimintatapoja vertaiset ovat kayttaneet on-
gelmatilanteissa. Nain ollen kaytannon neuvot tuovat aideille itsevarmuutta ja vahvistusta omasta

rittdvan hyvasta vanhemmuudesta.

Tuloksista voidaan paatella, etta rutiinit helpottivat aiteja arjen pyorittamisessa. Kuten Korvela ja
Tuomi-Gréhnin tuovat esille tutut rutiinit tuovat ennustettavuutta ja ovat automatisoituneita pro-
sesseja. Automatisoituneet rutiinit eivat vaadi keskittynytta ajattelua, vaan vapauttavat ajattelua
muihin toimintoihin seka lisaavat lapsen turvallisuuden tunnetta. Rutiinien puuttuessa yksiloiden
voimavarat kuluvat pikaisiin suunnitteluihin, tilanteiden kohtaamisiin ja selvittelyyn seka naihin
littyviin neuvotteluihin. (2014, 14.)

Yll4ttava puheenaihe tiedonantajilta, oli muiden vertaistukiryhmien olemassaolo ja toiminta. Aidit
olivat kovin kiinnostuneita saamaan informaatiota muista palveluista, kuten haikarakahvila, avoi-
men paivakodin perheryhmat, perhekahvila. Kaikki aidit olivat saaneet tiedon Esikko-ryhmasta
neuvolasta. Tuloksista ilmeni, etta dideille oli tarkeaa l6ytaa saman henkista seuraa. Taman pe-
rusteella naen, ettd tiedon antaminen muista kohderyhmaani koskevista palveluista on ensiar-
voista, jotta didit I0ytavat oman paikan, eivatka jaa ulkopuolelle palveluista ja verkostoista. Tulok-
sien mukaan oli tarkeaa, ettei Esikko-ryhmat ole sidottu neuvolaan tai omaan asuinalueeseen.
Talloin aidit pystyivat kaymaan ryhmissa eripuolilla kaupunkia ja I0ysivat oman henkisen ryhman.
Kehittamisideana olisi, etta neuvola antaisi tietoa myos muista kohderyhmaani koskevista vertais-
ryhmista, vaikka ne eivat olisikaan neuvolan alaisuudessa.
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Viljanen tuo esiin omassa tutkimuksessaan, ettei verkostoituminen ja tuen saaminen muilta dideil-
ta ole itsestaan selvaa. Tutkimukseen osallistuneet idit toivoivat neuvolasta aitiryhmia joihin
integroitua, mutta neuvola ei automaattisesti sellaista tarjoa, jolloin internet on ottanut suuren
roolin vertaistuen Idytamiseksi. Tama vaatii didilta aktiivisuutta tuen hakemiselle. (2010, 65, viitat-
tu 19.9.2016.) Opinnaytetyoni tulosten pohjalta voin todeta, ettd matalan kynnyksen paikat tuovat
aideille mielekkyytta arkeen ja ovat helppo tapa laajentaa sosiaalista verkostoa. Kysymykseksi
heraa, etta missa ovat ne didit joilla on vaikeuksia jaksamisessa vauvan kanssa ja miten heihin
saadaan yhteys. Vasyneilla ideilla ei valttamatta ole energiaa etsia tukea aktiivisesti, jota Vilja-
senkin mukaan dideilta vaaditaan tuen saamiseen. Saatujen tulosten perusteella Esikko-ryhmille
on tarvetta. Jotta mahdollisimman moni vanhempi Idytaa vertaistuen luo, tulisi sitd mainostaa
enemman. Sosiaalinen media on nykypaivana aitien elamassa paljon mukana. Kehittdmisideaksi
tuon esille mainostamisen erilaisissa sosiaalisen median kanavissa seka erilaisten faktoihin pe-
rustuvien some-ryhmien luomisen. Tarkoitan faktoihin perustuvan ryhméan toteutettavaksi perhe-
tydn ammattilaisten toimesta. Ryhmanyllapitajana toimivat ammattilaiset voivat antaa tietoa, jol-

loin aidit pystyvat luottamaan siihen, etta neuvot ovat todenmukaisia.

Kehittamisideaksi aidit toivat esille ryhman aikataulun myohentamisen iltapaivalle seka kesaajalle
toivottiin jonnekin auki olevaa ryhmatilaa. Taman aidit perustelivat silla, etta heilla ei ole kesalla
niin kutsuttua lomaa, vaan arki pyérii normaalisti. Aidit kokivat mielekkaéksi, etta olisi jokin paikka
mihin menna kesallakin. Lasten paivaunien takia toivottiin, etta olisi edes yksi ryhma viikossa,

joka toimisi iltapaivisin esimerkiksi kello 14:00-16:00 tai myohemmin.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyoni koski ensimmaisen lapsen saaneiden aitien kokemuksia vertaistuen merkitykses-
ta arkeensa. Tietoperustassa toin esille vanhemmuutta aitiyden nakokulmasta ja sen vaatimuksia
arkeen. Koin, etta tarkein tietoperustan anti opinnaytetyon kannalta on vertaistuen merkitys sosi-
aalisena tukena. Opinnaytetyon tutkimusmenetelma oli kvalitatiivinen tutkimus, ja kysyin aitien
kokemuksia teemahaastattelun avulla. Oppimistavoitteinani olivat asiakastydosaaminen ja pereh-

tyminen vertaisryhmatoimintaan.

Koin, etta aiheeni oli ajankohtainen, silla didit jadvat helposti kotiin iiman yhteison tai yhteiskun-
nan tukea. Vertaisryhmassa he saavat kontakteja ja tietoa heihin liittyvista aiheista. Kuten tulok-
sistakin ilmenee, aiteja yhdisti tukiverkoston vajavuus seka halu l0ytad@ oman henkista seuraa.
Sosiaalihuoltolailla pyritdén edistamaan hyvinvointia neuvonnalla, ohjauksella, tiedon valittamisel-
|a niin asiakkaille kuin asiakastydn kehittamiselle (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014 2. 7§, 8§). Mieles-
tani johtopaatoksissa tiedonantajien aani tulee esille ja yhteistyokumppani saa kayttokelpoista

tietoa suunnitellessaan tulevia vertaistukiryhmia.

Opinnaytety0 prosessi oli pitka ja se edellytti pitkajanteista tydskentelya. Haasteeksi koin yksin
tydskentelemisen, prosessin hitaan etenemisen ja sen my6té ajoittaisen motivaation puutteen.
Yksin tyoskennellessa ei ollut ketdan kenen kanssa reflektoida ty6ta, pohtia eri nakokulmia, toi-
mintamalleja, kysymysten asettelua ja niin edelleen. Myos tiedon hankinta opinndytetyon etene-
misesta ja sen tulkitsemisesta oli yksin hankalaa, mutta tassa opinnaytetyon tydpajat olivat kor-
vaamaton apu. Yksin tehdessa tyo tuntui valilld puuroutuvan ja jumittavan, jolloin irtiotto opinnay-
tetyosta oli valilla paikallaan, jotta siihen pystyi palaamaan uusin silmin. Suunnitelmassa olisi
pitdnyt varata enemman aikaa lupa-asioiden kasittelyyn. Siihen opinnaytetyon tekijdiden on syyta

varautua parillakin kuukaudella.

Suunnitelmaa luodessa opin kiinnittdmaan huomiota lahdekritiikkiin. Pyrin, ettd kayttamani lahteet
eivat ole kovin vanhoja ja digitaaliset lahteet ovat luotettavalta taholta. Lahteiden lainaaminen
tuotti valilla hankaluuksia, jotta lauseet eivat ole suoraan lainattuja, mutta eivat mydskaan kadota
merkitystaan. Olen kiinnittanyt erityisesti huomiota lahteiden merkitsemiseen heti prosessin alusta
asti, jotta se helpottaa tyon etenemista ja lisaa luotettavuutta. Materiaalia on kuitenkin niin paljon,
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ettd inhimillisia virheita voi sattua. Luotettavuuden lisd@miseksi olen etsinyt samankaltaisia tekste-

ja eri lahteista, jotta viittaukset eivat jaa yhden lahteen varaan.

Ajattelen, etta opinnaytetyon aineistonkeruu oli eras oppimiskokemus. Huomasin, etta haastatte-
lussa annoin liilan monta keskusteluvaihtoehtoa. Tiedonantajien olisi ollut helpompi keskittya yh-
teen asiaan kerrallaan ja nain ollen materiaali olisi voinut olla runsaampaa. Koen, etta tassakin
vaiheessa toinen opinnaytetyontekija olisi ollut tarpeen, jotta, haastattelutilanteessa pystyy teke-
maan paremmin havaintoja. Jos saisin toteuttaa haastattelun uudelleen, suunnittelisin kysymyk-
set tarkemmin ennalta. Voisin myos enemman esittaa kysymyksia yksittaisille henkil6ille, esimer-
kiksi mita mieltd muut -kysymyksella. Edella mainitussa seikassa minua auttoi ryhmanohjaaja, ja
pidinkin tarkeana ohjaajan lasnaoloa haastattelussa, silla se vaikutti luonnollisen ilmapiiriin luomi-

seen seka auttoi erilaisten nakemysten esiintuomisessa.

Edella olenkin jo maininnut haastattelutilanteen kysymysten asettelusta, mutta muuten haastatte-
lu tilanteen vuorovaikutus tuntui kiireettomalta. Puhekieleen kiinnitin huomiota jo suunnitteluvai-
heessa, etten kayta ammattisanastoa, eika murteeni tuottanut tilanteessa hankaluuksia. Ryhman
haastattelusta opin paljon, se on erilainen, kun kahden ihmisen dialogi. Siina tulee ottaa huomi-
oon useampi yksilo ja antaa kaikille pohdinta, vastaus ja mielipide aikaa. Nauhoitusta purkaessa
huomasin, etta olin huomaamattani antanut hiljaisten hetkien kantaa, eli antanut aikaa ja mahdol-
lisuutta esittaa mielipiteita ennen kuin siirryin uuteen aiheeseen. Asiakasty0osaamisen kannalta

oli positiivista huomata, etta tallainen toiminta oli tullut itseltani luonnostaan.

Aineiston analyysia tehdessa koin turhautumista. Tuntui, ettei materiaalia ollut tarpeeksi tai tyo oli
merkitykseton. Omat resurssit, eivat antaneet myota, etta olisin toistanut haastattelun ja hankki-
nut lisda materiaalia. Jalkikateen ymmarran, ettd turhautuminen johtui vaikeudesta tulkita saatua
aineistoa, kuin siita, etta sita olisi ollut lian vahan. Aineiston purkaminen ja selkeyttdminen olivat
aluksi hankalaa, varsinkin yksin opinnaytetyota tehdessa. Aiempiin opinndytetdihin tutustuminen

auttoi padsemaan eteenpain.

Opinndytety6ta aloittaessa pohdin miten omat kokemukset Esikko-ryhmasta vaikuttavat tyon

tekemiseen. Tyon aloittaminen oli mielenkiintoista, koska tiesin mitd asia koski, mutta mietin,

onko aihe liian lahella. Koin kuitenkin, etta itse ollessani ryhman jasen, en saanut siita paljoakaan

omaan arkeen. Pohdin myos sita, etta jokainen ryhma ja kokoonpano ovat erilaisia, koska ryhma

on avoin. Tyon edetessa ja aineistoa analysoidessa huomasin, ettd omat kokemukseni, eivat
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vaikuttaneet mitenkaan tyon tuloksiin. Luotettavuuden uskottavuus kriteerin kannalta koen, etta
olen taustakokemuksen myota ollut tarpeeksi tekemisissa tutkittavan ilmion kanssa. Nain ollen
pystyin ymmartaméaan tiedonantajien nakdkulmia. Opinndytetyon prosessin edetessa olen pyrki-
nyt dokumentoimaan vaiheitani tarkasti. Tein kirjallisia muistiinpanoja, tallensin erillisiksi tiedos-
toiksi analysoinnin eri vaiheita seka tulostin tyoni eriversioita paperille, joihin oli helppo tehda
merkintoja. Luotettavuuden siirrettavyys kriteeri toteutuu mielestani parhaiten tiedonantajien taus-

tan kautta, silla usea oli kaynyt monessa eri Esikko-ryhmassa.

Yhtena oppimistavoitteenani oli asiakastydosaaminen. Haastattelutilanteessa opin hallitsemaan
paamaaraani tutkimuskysymysta kohden, mutta my6s kuulemaan aideilta tulevaa tietoa ja mu-
kauttamaan keskustelua. On tarkeaa, etta asiakas kokee tulevansa kuulluksi ja puhutaan hénelle
tarkeasta asiasta. Tulevassa tydssani asiakastydosaaminen, asiakkaan kuuleminen ja oman tilan
antaminen seka aito lasndolo ovat merkityksellisia osa-alueita tydn onnistumisessa. Jotta asiak-
kaan ja tyontekijan valille voi muodostua luottamuksellinen suhde on tarkeaa, etta asiakkaalle
tulee tunne, etta valitan hanesta aidosti, minulla on kiinnostusta ja aikaa kuunnella seka auttaa

hanta.

Ryhmatoiminnasta ja sen ohjaamisesta opin, etta tyota tehdaan vahvasti omalla persoonalla.
Ryhman toiminnassa on eri tasoja, jolloin ohjaajalla on erilainen rooli, varsinkin avoimessa ja
pitka kestoisessa toiminnassa. Alussa ohjaajan rooli on tarkea, kun tutustutaan toimintaan ja
kanssa ihmisiin. Valilla ohjaaja on taka-alalla ja vertaiset keskustelevat keskenaan, mutta ohjaa-
jalla on oltava kuitenkin aloituksia tai ajankohtaisia aiheita, joista syntyy keskustelua. Uusien ryh-
malaisten vastaanottaminen on myo0s tarkea tehtava ja ohjaajan on pystyttava herkasti kuule-
maan ja tarttumaan ryhmalaisia askarruttaviin aiheisiin. Naen my0s, etta vaikeisiin asioihin voi-
daan myds yhdessa hakea tietoa ja ratkaisuja seka palata aiheisiin myéhemmin. Toiminnan tay-

tyy olla eteenpain vievaa, ei saa jaada vatvomaan mennytta, vaan voimaannuttaa yksilGita.

Tuloksissa ja teoriassa on kaynyt ilmi, etta sosiaalisen median kayttd on noussut yhdeksi itien
kayttamaksi tiedon lahteeksi sekd nousemassa ammattilaisten yhdeksi tydmuodoksi. Internet ja
sosiaalinen media eivat mielestani korvaa kasvokkain oloa. Internetistd voi 16ytaa paljon tietoa,
mutta niiden todenmukaisuus ja paljous voivat haitata ja rasittaa aitind oloa. Se voi antaa tilanteil-
le ja ongelmille liian suuret mittakaavat. Ammattilaisen yllapitamat some-ryhmat voivat tavoittaa
kohderyhman, myos sellaiset aidit, joiden on vaikeampi lahtea kodin ulkopuolella toimiviin ryh-
miin. Tulevaisuudessa Esikko-ryhmien onkin hyva miettia omaa osuuttaan sosiaalisessa medias-
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sa toimimiseen. Hyvana kehittamistarpeen tiedonkeruu menetelmana ehdotan palautelomakkeen

laatimista yhdessa vanhempien kanssa.

Jatkotutkimusideaksi suosittelisin tiedonantajien haastattelua syksylla, kun ryhmat kokoontuvat
kesalomien jalkeen, seka toisen kerran kevaalla, kun ryhma on jo lopettamassa lukukauttaan.
Nain ollen saisi luotettavampia tuloksia vertaistuen vaikuttavuudesta arkeen. Toiseksi jatkotutki-
mus ideaksi esitan ryhmanohjaajien kokemuksien keraamista vertaistuen vaikutuksesta vanhem-

pien arkeen.
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SAATEKIRJE LITE 1

Hei,

Olen sosionomiopiskelija Jenna Tiensuu Oulun ammattikorkeakoulusta. Teen opinnaytetyota
Esikko-ryhmasta yhteistyossa Oulun kaupungin kanssa. Aiheena on kuvailla millaista vertaistu-
kea ensimmaisen lapsen saaneet didit ovat saaneet Esikko-ryhmasta arkeensa. Tavoitteena on
saada tietoa, jolla ohjaajat ja Oulun kaupungin perhepalvelut voivat kehittda Esikkoryhman toi-
mintaa ja vaikuttavuutta.

Tarkoituksena on tehda ryhmahaastattelu, joka nauhoitetaan luotettavien tulosten saamiseksi. Se
toteutetaan kevaan aikana ryhman normaalina kokoontumiskertana. Luodaan leppoinen keskus-
telutuokio liitteena olevan miellekartan teemojen ymparille.

Kirjeeni on kirjallinen lupa-anomus osallistumisesta ja nauhoittamisesta. Osallistuminen on va-
paaehtoista ja haastattelun voi keskeyttad milloin tahansa. Nauhoitettu haastattelu tullaan tuhoa-
maan opinnaytetyon valmistuttua. Henkilollisyytenne ei tule esille missaan tyon vaiheessa seka
tulokset julkaistaan niin, ettei henkil6ja tunnisteta.

Suostumuksen voi palauttaa ennen haastattelu tilannetta.

Opinndytetyd on saanut tarvittavat luvat Oulun kaupungilta. Opinnédytetyd valmistuu kevaalla
2016 ja sen voi kayda lukemassa internetsivuilla www.theseus fi.

Olen kiitollinen osallistumisestanne!

Jenna Tiensuu
o1tije00@students.oamk.fi

suostun osallistumaan ryhmahaastatteluun ja

annan luvan sen nauhoittamiseen.

Paivays
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TEEMOJEN MIELLEKARTTA

LIITE 2

SUKULAISET
RITTAMATT- | | ATIYS \ YSTAVAT
MYYS \ MUUT SUHTEET
\ AIDIN RAKKAUS
VANHEMMUUS RYHMAN YSTAVYYSSUHTEET
PYSTYTKO EMOTIONAALINEN TUKI
PUHUMAAN RYHMALLE
‘ PARISUHDE
VERTAISTUKIRYHMA OMAT TARPEET
ARJEN HYVINVOINNIN
KOTITYOT TUKENA VAPAAAIKA URA/TYO
RUTIINIT v TE}TAVAT / ARJEN VALINNAT
LASTENHOITO KAYTANNON TUKI
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