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Tassa tutkimuksellisessa opinnéaytetyodssa tarkastellaan vanhempien ja paivakodin
henkilokunnan yhteistyota tukea lapsen sosiaalista kyvykkyytta seka pohditaan vanhempien
kasityksia lapsensa sosiaalisista taidoistaan, vertaissuhteistaan ja sosiaalisesta
kayttaytymisestaan. Opinndytetydn aiheena on myos kehittda toimintatapoja, joilla tunnistetaan
vanhempien kanssa tehtava yhteistyo ja odotukset kumppanuudelle kysymalla kuinka
tyytyvaisia vanhemmat ovat paivakodin henkiléstdn yhteistydhon ja kuinka hyvin he pystyvat
yhdessa vaikuttamaan lapsen sosiaaliseen patevyyteen. Kasvattajien ja vanhempien
kasvatuskaytannélla on suora vaikutus lapsen sosiaaliseen kyvykkyyteen, joilla on havaittu
olevan merkittavaéa vaikutusta lapsen sosiaalisen kyvykkyyden muotoutumiseen ja sen laatuun.

Opinnaytetydbmme on tutkimuksellinen opinnaytetyd, jossa kuvataan kuinka hyvin paivakodin
henkiloston ja vanhempien yhteisty6 sujuu lakisdateisen kasvatusyhteistyon myéta.
Vanhempien tyytyvaisyytta paivakodin yhteistydhodn keréattiin tyytyvaisyyskyselylomakella, seka
haastateltiin vanhempien ndkemyksia oman lapsensa sosiaalisista taidoista, joka kerattiin
strukturoidun haastatteluaineiston avulla. Kyselylomakeaineisto kulkee nimella perhekysely ja
se kerattiin” Webropol’-tytkalulla. Kyselyssé oli vastausvaihtoehtoja seka avoimia kysymyksia.
Vanhempien haastatteluaineisto (liite 1) koostui kyselyssa mukana olleiden lasten vanhempien
teemahaastatteluista, joka toteutettiin viidelle (5) vanhemmalle. Haastattelun avoimilla
kysymyksilla saimme parhaalla mahdollisella tavalla selville vanhempien ndkemykset
yhteistyosta seka lapsen sosiaalisista kyvykkyyksista. Kysymysten ideana oli
johdattelemattomuus, jolloin vanhempien kasitys esimerkiksi kasvatusyhteistydsta on heidan
oma nakemyksensa. Haastattelukysymykset koskivat oman lapsen vertaissuhteita, sosiaalisia
taitoja seka sosiaalista osallisuutta.

Tutkimuksellinen opinnaytetyd toteutettiin laadullisena tutkimuksena, joten myds perhekysely
analysoitiin laadullisen tutkimuksen analyysimenetelméalla, jotta saimme vanhempien
vastauksista mahdollisimman luotettavaa tietoa heidan ndkemyksistdan. Opinnéytetydssa on
mukana myods yksittaisia kohtia méaarallisesta tutkimuksesta. Tutkimustulosten perusteella on
havaittavissa, ettd vanhemmat olivat hyvin tietoisia lapsensa sosiaalisuudesta sekd omista
kyvyistaan tunnistaa niitd. He pystyivat hyvin arvioimaan lastensa sosiaalisia taitoja, seka
heidan asennoitumista niin sosiaaliseen kanssakaymiseen kuin ryhmaan ja leikkeihin liittyvissa
asioissa. Vastauksista selvidd myds vanhempien olevan kiinnostuneita lastensa asioista ja he
olivat tyytyvaisia paivakodin toimintaan.

ASIASANAT:



Kasvatusyhteistyd, varhaiskasvatussuunnitelma, sosiaalinen kyvykkyys, vertaissuhteet
ja yhteistyotulkinta.
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SUPPORTING CHILD'S SOCIAL CAPABILITIES
DURING EARLY CHILDHOOD EDUCATION

This investigative thesis studies the co-operation between the day care staff and the parents to
support child's social capabilities and discusses the parent’s observations and understanding of
the child's social skills. Especially this thesis concentrates on peer relationships, social skills
and social behavior of child's social capabilities. It is also important in this study to develop ways
to recognize the co-operation and expectations of this co-operation by asking how content the
parents are to the co-operation with day care personnel and how well they together can effect
the child's social capabilities. The direct influence of the child's pedagogues includes both roles
- parents and the day care. The methods of upbringing have a direct connection to the child's
social capabilities and has proven to have a significant impact on the forming of the child's
social capability and the quality of it.

Our study is an investigative thesis, which clarifies how well the co-operation goes between day
care staff and the parents within the statutory upbringing co-operation. The satisfaction to the
co-operation was measured with a questionnaire and by interviewing the parents, which results
were gathered by a structured interview material. Questionnaire material goes by the name of
"Family Questionnaire" and it was gathered with the "Webropol" -tool. The questionnaire had
multiple choice and free-field questions. The parent's interview material (Appendix 1) consisted
of theme interviews that was performed for five (5) parents that were involved in the study. With
the free-field questions it was possible to get the best comprehension on the views parents had
of the co-operation and of the social capabilities of the child. The principle of the questions was
not to lead parents to any direction, thus the opinion of parent's view of the upbringing co-
operation is solely their own. The interview questions were about the child's peer relationships,
social skills and the social involvement.

This investigative study was performed as a qualitative research. Therefore, also the family
questionnaire was analysed with the analysis methods of the qualitative research to get the
most reliable data of the parents' views. Thesis includes some parts of a quantitative study.

From the results, it can be determined, that parents are aware of their child's social skills and
their own ability to recognize them. They could efficiently evaluate their child's social skills,
behavior and their attitude towards the social relations and to the matters related to children's
plays and groups. From the answers, can also be shown that parents are interested in the
matters of their children.

KEYWORDS:

Education co-operation, early childhood education plan, social prowess, peer relationships and
interpretation of co-operation.
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1 JOHDANTO

Karilan (2003) merkityksellisen ja ajankohtaisen kasvatuskumppanuutta koskevat tutki-
mukset ovat osoittaneet, ettd vanhemmat ovat kumppanuudessaan paivakodin henkilds-
ton kanssa hyvin erilaisia. Han nakee keskeisena juuri vanhempien kanssa kaytavat kes-
kustelut ja niiden kehittamisen, silla tulkinnat paivakodin ja perheen roolista kasvatuk-
sessa vaihtelevat paljon eri vanhempien ja tyontekijoiden kesken. Karilan mukaan olisi-
kin tarkeaa kehittda toimintatapoja, joilla tunnistaa vanhempien kumppanuustulkinnat ja
odotukset kumppanuudelle. (Leino 2006, 6.) Kasvatushenkildstdn ja vanhempien kasva-
tustyylit ovat erilaisia ja kasvatustapaan vaikuttaa kasvattajien persoonalliset ominaisuu-
det, tietotaito, tydokokemus, asenteet, kasvatuskasitykset, omat lapsuudenkokemukset
seka ihmiskuva (Koivunen 2009, 119). Koska yhteistyén merkitys korostuu paivakodin
lakisaateisten tehtavien my6td, mahdollistaa se parhaat edellytykset lapsen kasvun ja
kehityksen tukemiseen (Leino 2006, 6).

Kasvatusalan ammattilaisten puheissa tuodaan usein esille, kuinka vanhemmuus on hu-
kassa syyllistaen samalla vanhempia voimakkaastikin muun muassa lasten pahoinvoin-
nista ja samalla vanhemmuudesta on tullut kriittisen arvioinnin kohde (Jallinoja 2006,
111-112). On myos kritisoitu yhteiskunnan ja kasvatuksen ammattilaisten liiallista puut-
tumista perheiden kotikasvatukseen. Yhteiskunnan holhoava asenne on jossain maarin
ajanut vanhemmat siihen tilanteeseen, ettd he ovat unohtaneet velvollisuutensa ja oi-
keutensa lastensa huolenpidosta ja kasvattamisesta. Neitola esittda tutkimuksessaan
yhteiskunnan holhouksen johtaneen vanhempien kasvatuskykyisyyden lamaantumiseen
ja perustehtavan hylkédamiseen (Neitola 2011, 13). N&in ollen vanhemmilla on muodos-
tunut kasitys, etta heilla on subjektiivinen oikeus vaatia lasten kanssa tydskentelevilta
ammattilaisilta ja asiantuntijoilta enemman kuin mitd heidan perustehtaviinsa kuuluu
(Jallinoja 2006, 126).

Uuden esiopetussuunniteman my6ta on alettu Kiinnittamaan enemman huomiota kasva-
tusyhteistyon periaatteisiin, joka edellyttdd molemminpuolista kunnioitusta toistensa ko-
kemuksiin ja mielipiteisiin. Uuteen esiopetussuunnitelman 2016 laadintaan kannustettiin
vanhempia tulemaan mukaan keskustelevassa ja osallistavassa ilmapiirissa, joka kiin-
nitti entistd enemman huomiota vanhempien osallisuuteen. Heidan osallisuudestaan ja
yhteistydstaan katsottiin olevan monenlaista etua ja hyotya. Ajatuksena oli, etta yhteis-
tydlla rakennetaan uudenlaista osallistavaa kodin ja pdivakodin yhteistydn toimintakult-
tuuria. Vanhempien osallisuuden mahdollistaminen antoi tietoa siitd, milta esikoulut nayt-
taytyvat ulospain ja minkalaisia nakemyksia perheilla on yhteiskunnan instituutioista. Esi-
opetussuunnitelmatyd mahdollisti ammattikasvattajien ja kotien yhteisen arvopohdinnan.
On tarkeaa, etta kasvattajilla ja kodeilla on samansuuntainen arvopohja ja yhteisia kas-
vatustavoitteita, joita kohti pyritdan. (OPS 2016 -Blogi.) Uuteen varhaiskasvatussuunni-
telmaan 2017 myds huoltajilla oli mahdollisuus vastata verkkokommentointiin. He toivoi-
vat enemman avointa vuorovaikutusta, yhteista keskustelua kasvatuksellisista periaat-
teista seka lapsen elaman jakamista paivittain. Esille nousi myds vanhempien mielipitei-
den arvostaminen, aito kiinnostus ja kuuleminen seké he toivoivat tietoa omista vaikut-
tamisen mahdollisuuksistaan. (OPS 2016.)
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Naiden valtakunnallisesti varhaiskasvatuksen sisalléllisten toteuttamisen uudistuksien
myo6té samalla on vilkastunut kasvattajien kesken sosiaalisia taitojen koskeva keskus-
telu, jossa usein tuodaan esille, etta lasten sosiaalisissa taidoissa havaitaan yhd enem-
man puutteita. Aihe on ollut jo vuosia hyvin mielenkiintoinen, silla myos lasten kayttayty-
misesta on kirjoitettu esimerkiksi Helsingin sanomissa 9.2.1997, joka sai jo tuolloin laa-
jamittaisen huomion. Tuolloin viitattiin vanhempien alhaiseen vastuunottoon lastensa
kayttaytymiseen, joka liséantyi sodanjalkeising aitien tydssakaynnin yleistyttya. (Pulkki-
nen 2002, 18.) Vaikka artikkelin mukaan yhteiskunnan tuli entista enemman vastaan pai-
vahoitojarjestelyilla, on lahdettava etsimaén uusia syy-seuraussuhteita sosiaalisten tai-
tojen puutteeseen, joka ilmenee nykyaan jo varhaislapsuudessa.

Tutkimustulokset puhuvat sen puolesta, ettd vanhemmuuden ja kasvatuskaytantdjen
puutteet ennustavat lapsen aggressiivvisuutta ja kaytdsongelmia, joka johtaa epésosi-
aalisuuteen (Santtila & Weizmann- Henelius 2008, 40). Koska sosiaalisen kehityksen
perusta luodaan kotona, uuden esi- ja opetussuunnitelman 2016 seka uuden varhais-
kasvatussuunnitelman 2017 taustalla on ajatus, etta paivahoito ja erityisesti koulu tukisi
lasten sosiaalista kehitysta nykyista paremmin. Tama keskustelu syntyi erdiden kansan-
edustajien ja yritysmaailman edustajien valisesta keskustelusta. Heidan mukaansa va-
kavaa tyovoimapulaa tulee esiintymaan siind vaiheessa, kun nykyiset lapset ovat tyo-
iassd, jolloin jokaisen lapsen arvo yhteiskunnassamme saa uuden merkityksen, silla
Suomeen syntyy lapsia vuosittain yha vahemman. Yhteiskunnalla ei siis ole varaa me-
nettaa ketdan syrjaytymisen takia, koska tuolloin tytssa kayvien harteilla on suuren ela-
kelaismaaran lisdksi syrjaytyneita nuoria ja aikuisia, joka tulee viemaan entista suurem-
man osan budjettirihestamme. (Pulkkinen 2002, 8-9.) Matti Kortteinen (1991) toi tutki-
muksessaan esille, kuinka palkkatyon sosiaalisen eetoksen rakentumisessa tarkeinta on
parjata ja tehda tyonsa kunnialla. Thomas Ziehe (1991) puolestaan kuvaa kirjassaan
“Uusi nuoriso. Epatavanomaisen oppimisen puolustus”, kuinka nyky-yhteiskuntaan on
ilmaantunut uusi sosiaalityyppi. Elamme aivan toisenlaista yhteiskuntaa kuin ennen silla
keskeiseksi on noussut identiteettity® ja sen rakentaminen mihin oppija itse liittéda tarvit-
tavat sisallét. Hanen mukaansa olennaisinta ei siis ole oppimisessa opetettavat sisallot,
vaan identiteetin rakentumista tarvitaan persoonallisen mindansa ja ammatillisen tule-
vaisuuden rakentamisessa. (Poikela 2005, 9.) Tydelaméssa arvostetaan nykyisin tieto-
pohjan lisdksi suuresti myts sosiaalisia taitoja ja tunnealya, jolloin sosioemotionaalisten
taitojen merkitys ammatillisen identiteetin osana vain kasvaa enisestaan.

Opinnaytetydssamme puhumme erikseen vanhemmista ja paivakodin henkilbkunnasta
ammatti- tai varhaiskasvattajina.
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2 MENETELMAT OSANA YHTEISTYOTULKINTAA

2.1 Varhaiskasvatussuunnitelma vaikuttamisen vélineena

Henkilokunnan tyéskentely perustuu varhaiskasvatussuunnitelmaan (VASU). Kasvatus-
kumppanuus on kirjattu kodin ja koulun yhteistydn -laatusuosituksiin sekéa opetusminis-
terion perusopetuksen laatu-kriteereihin, jonka puitteissa henkilokunta toteuttaa yhdessa
vanhempien kanssa. (THL 2014.) Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teissa vanhempien ja henkiloston valinen kasvatusyhteistyd linjataan kasvatuskumppa-
nuudeksi. Uudessa varhaiskasvatussuunnitelmassa 2017 puhutaan kasvatusyhteis-
tydsta, jota laaditaan parhaillaan. Nailla kummallakin kasitteella tarkoitetaan henkildstén
ja vanhempien tietoista sitoutumista ja toimimista lapsen kasvun, kehityksen ja oppimi-
sen tukemiseksi, joka lahtee lapsen tarpeista. Tavoitteena on lapsen edun toteuttaminen
(Kaskela & Kekkonen 2006, 11).

Lastentarhanopettaja kirjaa havainnointinsa lapsesta varhaiskasvatuslomakkeeseen.
Ammattikasvattajien tehtdvana on suunnitella toimintaa ja rakentaa ymparisto. Varhais-
kasvatussuunnitelman sisalléllisten orientaatioiden mukaan, jossa lapsella on ominaisin
tapa toimia. Tietoinen ja tavoitteellinen toiminta merkitsevat kasvattajalle ja kasvattajayh-
teisolle valintojen tekemisté ja néin kasvattajan toimintaa ohjaa nakemys hoidon, kasva-
tuksen ja opetuksen kokonaisuudesta. Kasvattaja tiedostaa lapsen kasvun ja oppimisen
mahdollisuudet. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 17.) Varhaiskasvatus-
suunnitelmat sekd oppimissuunnitelmat huomioivat lapsen kasvatuksen ja oppimisen
orientaatioalueet, jotka tehdaan jokaiselle lapselle ja joita voi suoraan soveltaa kaytan-
nén tydhon. Mikali kasvussa tai kehityksessa havaitaan jokin viivastymaa tai hairiéta, sita
tarkastellaan laajemmasta kehyksesta, eli pyritdan tehostamaan tarvittaessa suunnitel-
mallisia tukitoimia.

Ammatillinen ja koulutuksen tuottama tieto ja kokemus luovat perustan osaamiselle ja
kasvattajat yllapitavat ja kehittdvat ammatillista osaamistaan ja tiedostavat mitka ovat ne
muuttuvat tarpeet kasvatuksen kentalla. Ammattikasvattaja arvioi, dokumentoi ja pyrkii
jatkuvasti kehittdamaan toimintaansa. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005,
17.) Varhaiskasvatussuunnitelmaa sisallytetyt orientaatioalueet luovat myos varhaiskas-
vatuksen tyontekijdille viitekehyksen siitd, millaisia tilanteita aikuisen tulee etsid muokata
ja tarjota lapselle (Stakes, 2005, 27). Lapsen hyvinvointia varhaiskasvatuksessa edista-
vat mahdollisimman pysyvat ja turvalliset ihmissuhteet. Lapsen suhteita vanhempiin,
kasvattajiin ja muihin lapsiin vaalitaan, jotta han kokee kuuluvansa vertaisryhméaan. (Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 15.)

Vaikka henkildkunnalla on koulutuksen tuoma lapsen kasvun ja kehitykseen liittyva am-
matillinen ja teoreettinen tieto seka osaaminen, kasvattajien vastuulla on tasavertaisen
yhteistydn luominen sek& oman tyon kehittaminen. Kaskelan ja Kekkosen ydinajatuk-
sena on, ettd kasvatuskumppanuus perustuu jaettuun, mutta yhteiseen kasvatustehta-
vaan, jossa yhdistyy molempien osapuolten olennaiset lasta koskevat tiedot (Koivunen
2009, 153). Siksi paivahoidon lastentarhanopettaja laatii lapsesta valtakunnallisen var-
haiskasvatussuunnitelman yhdessa vanhempien kanssa. Suunnitelman tavoitteena on
lapsen yksil6llisyyden sekd vanhempien ndkemyksen huomioiminen toimintaa jarjestet-
tdesséa. Suunnitelmassa huomioidaan tdméan hetken tarpeet, eli tulevaisuuteen asetetut
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tavoitteet ja nakemykset, joiden lisaksi pyritaan vanhempien kanssa tuomaan esiin lap-
sen kehitysta vahvistavat myonteiset kokemukset. (Heikkila & Valimaki 2005, 32-33.)
Lapsi voi tarvita sosiaalisen vuorovaikutuksen ja toimintansa tukemiseksi tukea, jolloin
tuki on paasaantoisesti pedagogista ja sosiaalista kuntoutumista. Tuki voi olla esimer-
kiksi ryhmakayttaytymisen, itsetunnon tukemista, yhteisten saanttjen ja tavoitteiden
seka sosiaalisten tilanteiden ymmartamista ja hallintaa. Tavoitteet ja menetelmét on ol-
tava yksilollisia, mutta koko yhteison aikuisten omaksumaa. (Heinaméki 2004, 24.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden tavoitteena on lisata varhaiskasvatushenki-
I6ston ammatillista tietoisuutta, vanhempien osallisuutta lastensa varhaiskasvatuksen
palveluissa ja moniammatillista yhteistyota sellaisten eri palvelujen kesken, joilla tuetaan
lasta ja perhettd ennen lapsen oppivelvollisuuden alkamista.

2.2 Kasvatus- ja opetustyon arvot ja etiikka

Henkildkunnan oman tydnsa arvioinnin taustalla on pyrkia arvioimaan, miten hyvin osa-
taan kunnioittaa toisen henkilén ajatusten tasoa ja miten kunnioitus tai sen puute nakyy
taman paivan vuorovaikutustilanteissa? Mita merkitysta tyontekijan/keskustelukumppa-
nin kunnioittamisella on? Olennainen pohdittava asia kuitenkin on, miten varhaiskasva-
tuksen ammattilaisten tulisi toimia, jotta heidan kanssa asioidessaan perheiden yksityi-
syys tulisi kunnioitetuksi ja millaista puhetta kaytetaan, kun puhutaan perheista ja lap-
sista tyoyhteisdssa?

Ammattilaisen vastuulla on vastata oman toimintansa tasosta asiakkailleen ja organisaa-
tiolleen. Tama tapahtuu esimerkiksi tydnohjauksen, tdydennyskoulutuksen, sdannollis-
ten itsearvioinnin, arviointimenetelmien kayton ja asiakaspalautteen kerd&misen avulla.
Tyodntekijan menettelytapojen ja tydkaytantdjen kehittdmisella kehittyy kyky kuunnella ja
kohdata erilaisia ihmisia parantaa niin tydn suunnittelua, havainnointia, arviointikykya
sekd omaa, etta toisten toimintaa sekéd myds tyon laadullista toteuttamista, joka vastaa
paremmin asiakkaiden tarpeita ja ammatin eettisia periaatteita. Suvaitsevuus, tarkkaa-
vaisuus, hyvat johtamistaidot seka pitkdjanteisyys mahdollistavat tydn onnistumisen
seka pysymisen mahdollisimman laadukkaana (Oulasmaa & Riihonen 2013, 6—18).

Kasvatus- ja opetustydn arvoihin perustuvien eettisten periaatteiden mukaan arvot voi-
daan jakaa ihmisoikeuksia, ihmisarvoa ja yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta toteut-
taviin periaatteisiin. Kaikki ei tarvitse olla nayttdon perustuvaa, mutta niissa pitaéa olla
merkitys kaytannolle. Nayttéon perustuva kaytantd painottaa asiakkaan kanssa tydsken-
telyyn liittyvid ihmisoikeuksia, ihmisarvon oikeuksia, jotka toteuttavat eettisia periaatteita.
Nayttoon perustuvat eettiset kysymykset kohdistuvat sosiaalityon ytimeen, eli itse asia-
kastyohon. Puolestaan interventiot, joilla pyritd&dn saamaan muutosta asiakkaan tilantee-
seen, maaraytyy asiakkaan tilanteen ja sen muutoksen toimeenpanijana ja voi samalla
loukata henkilén itsemaaraamisoikeutta. (Pekonen & Vaananen-Fomin 2011, 122-125.)
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2.3 Dialoginen toimintatapa yhteisty6tulkinnalle

Lastenkasvatusta ja elam&é tuomaa kokemusta mietitddn kokemusten mukana tuo-
masta nakokulmasta (Fagel ym. 2010, 62). Yhteistyd ymmarretaan vanhempien ja hen-
kiloston tasavertaiseksi vuorovaikutukseksi, joita ohjaavat kuulemisen, kunnioittamisen,
luottamuksen ja dialogisuuden periaatteet. Kasvatusyhteistyd kasitteena eroaa perintei-
sestad perheiden kanssa tehtavasta yhteistytsta siten, ettd vanhemman oman lapsensa
tuntemukselle annetaan aikaisempaa suurempi tila ja painoarvo. Varhaiskasvattaja toi-
miessa vanhemman kanssa yhdessa, luodaan aito perusta kodin ja paivahoidon valiselle
sillan rakentamiselle. Vanhemmat osallistuvat sillan rakentamiseen niin, etta heille an-
netaan mahdollisuus kertoa omia ndkemyksiaén lapsestaan, hoito- ja kasvatuskasityk-
sistaan, isyydestaan, aitiydestaan, yhteistyotoiveistaan, odotuksistaan, huolistaan ja tun-
teistaan. (Kaskela & Kekkonen 2006, 16.) Yhteistyd siséltaa pyrkimyksen muuttaa van-
hempien perinteista roolia ja asemaa paivahoidossa, ottamalla heidat yhteistybkumppa-
neiksi kasvatukseen ammattilaisten rinnalle. Kasvatusyhteisty6lla on pyritty siihen, etta
vanhempien ja henkilékunnan valilla yhteistyo olisi sitoutuneempaa, suunnitellumpaa, ja
osallistavampaa.

Dialogisuus nousee esiin tarkeédna kasitteena puhuttaessa kasvattajien valisen vuoro-
vaikutuksen synnysté ja yllapidosta. Dialogisessa kohtaamisessa molemmat osapuolet
ottavat osaa keskusteluun, voivat ilmaista mielipiteensa ja ndkemyksensa luottavaisesti
ja toista kunnioittaen (Kaskela & Kekkonen 2006, 38). Avoimen dialogisen ympariston
luomiseen vaikuttavat myds &énen painot, ilmeet ja eleet. On yhta tarkedd ammattilai-
sena pohtia mitd sanoo, kuin myds miten asia ilmaistaan. Vuorovaikutuksessa kasvatta-
jan ja vanhemman keskinaisissa dialogisuudella pyritaan osallistamaan vanhempia lap-
sesta kaytyihin keskusteluihin ja luomaan kattavampi kokonaiskuva lapsen tarpeista ja
kehityksesta.

Yhteistydn lahtokohtana on, ettd varhaiskasvatuksen kasvuymparistot ja kasvatuskay-
tannot vaikuttavat kodin ja perheen rinnalla lapsen kasvuun ja kehitykseen (Kaskela &
Kekkonen 2006, 13). Yhteisen ndkemyksen |&hentymiseen tarvitaan vanhempien omaa
lasta koskeva asiantuntemus seka paivahoidon tyontekijoiden koulutuksen ja tyokoke-
muksen kautta omaksuttu asiantuntemus, silla lapsen huollon tarkoituksena on turvata
lain (8.4.1983/361) 1 8: n mukaan lapselle tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi huomioi-
den lapsen yksil6lliset tarpeet ja toivomukset. Huollon tulee turvata myonteiset ja tarkeat
ihmissuhteet lapselle erityisesti lapsen vanhempiin sekd hyva hoito ja kasvatus seka
ikaan ja kehitystasoon nahden riittdva valvonta ja huolenpito. (Laki lapsen huollosta ja
tapaamisoikeudesta 8.4.1983/361, 1 8.) Perhe merkityksena ja kasitteena tulee ilmaista
suhteiden kohtauspaikkana (Riihinen 1993, 579). Yhteistyd on merkityksellista siten, etta
kasvatusyhteistyd viittaa yhdesséa/yhteistydssa tapahtuvaan kasvattamiseen. Vanhem-
pien luottamus varhaiskasvatuksen ammattilaiseen perustuu tyontekijan ammatilliseen
asemaan ja ammattitaitoon seké hanen henkilokohtaisiin ominaisuuksiin, jotka ilmenevat
arjen vuorovaikutustilanteissa. Kasvatusyhteisty® ei ole mahdollista ilman molemmin-
puolista luottamusta ja kunnioitusta. Luottamus lis&& yhteisty6ta ja toisaalta taas yhteis-
ty0 vahvistaa luottamusta. Lisaksi avoimessa vuorovaikutuksessa kaikki tarpeellinen va-
littyy. Vastuunkantamisessa asiat hoituvat siten, miten on sovittu ja luvattu, jotka edista-
vat yhteistyota.
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Kasvatusyhteistyd on reflektiota tukevaa tyttapaa, joka toteutuu reflektiivisessa dialo-
gissa kasvattajan ja vanhemman valilla, vuorovaikuituksessa kummatkin osapuolet an-
tavat omia havaintoja lapsen tavoista olla ja kokea. Samalla he voivat jakaa kokemuksi-
aan lapsen vaikeuksista ja siitd4, miten ovat onnistuneet tukemaan lasta toimimaan on-
nistuneesti. Molempien erilaiset ja toisiaan tukevat roolit vahvistavat lapsen yhteison ja-
seneksi kasvamista. (Viinikka 2014, 175.) Reflektiiviseen vuorovaikutukseen puolestaan
kuuluu miettimista, harkintaa, pohdintaa, ja toisten nakoékulmien arviointia. Myos reflektio
voi olla sisaista ja ulkoista, jolloin toimijan kuuluu tunnistaa mahdollisuudet olla oikeassa
tai vaarassa. (Kauppila 2006, 68.) Kasvatuskumppanuuskulttuurilla viitataan vuorovai-
kutustaitoihin ja kykyyn ilmaista itsedan ja ymmarta& muita. Kulttuurisella osaamisella,
vuorovaikutuksella ja ilmaisulla on tarkea merkitys yksilon toimintakyvylle ja hyvinvoin-
nille, kulttuurisesti monimuotoisessa maailmassa. Osaamiseen kuuluu taito kuunnella,
tunnistaa ja ymmartaa eri ndkemyksia. Myonteinen ihmissuhteiden luominen ja ongel-
matilanteiden rakentava ratkaiseminen edellyttavat yhteistyttaitoja. (OPH 2014, 17.)
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3 LAPSEN SOSIAALINEN KYVYKKYYS

3.1 Sosiaaliset taidot ja sosiaalinen kayttaytyminen

Lapsen kehityksen eri osa-alueisiin kuuluu sosiaaliset- seka tunnetaidot. Kasvattajan on
tunnettava niiden toimintatapojen ja valmiuksien lisdksi sosiaalisen tietoisuuden ja sosi-
aalisen kyvykkyyden ké&sitteet. Sosiaaliset taidot tarkoittavat kompetenssia eli kykya olla
ihmisten kanssa. Jotta yksilolla olisi taito toimia toisten ihmisten kanssa edellyttaa se
erilaisten sosiaalisten koodien ymmartamista, vaikka sosiaalisia taitoja omaava ihminen
ei valttamatta olisikaan sosiaalinen. (Koivunen & Lehtinen 2015, 175.) Sosiaalisesti tai-
tavalla lapsella on sellaisia valmiuksia, joilla han pystyy arkipdivan tilanteissa ratkaise-
maan ongelmia ja saavuttamaan henkilékohtaisia paamaariadn menestynein seurauksin
sosiaalisissa tilanteissa.

Sosiaaliset taidot ovat kognitiivisia taitoja, joilla ongelmanratkaisu, vaihtoehtojen 6yta-
minen ja tilanteiden selvittdmiset opetetaan lapsille jo varhaislapsuudessa. Ihmisten kyky
ottaa muut huomioon, muiden arvostus seka toimiminen sovittujen saantéjen mukaan
ovat myds sosiaalisia taitoja. Sosiaalinen kanssakdayminen vaatii tasapainoista tunne-
elamaa, harkintakykya, empatiaa, kontrollia, oman kaytoksen arviointia seka itseluotta-
musta. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 23-25, 218.) Tilanteiden havaitseminen ja tulkinta,
lapsen ja héanen sosiaalisen ymparistonsa vastavuoroinen ja dynaaminen vuorovaikutus
seka sosiaaliset asenteet ja odotukset ovat tekijoita, jotka ohjaavat kaikkea sosiaalista
kayttaytymistd. Vaikka ihmisen synnynnéisella temperamentilla onkin oma osuutensa,
kayttaytymisen- ja reagoinnin tavat ovat opittuja tapoja; lapsen toimiessa tietylla tavalla,
ymparisto reagoi omalla tavallaan, johon puolestaan lapsi reagoi tietylla tavalla. (Koivi-
nen & Lehtinen 2015, 194.) Taidoilla tarkoitetaan kayttaytymista, joka auttavat yksilda
luomaan ja yllapitamaan sosiaalisia kontakteja (Nurmi ym 2014, 61). Hyvid sosiaalisia
taitoja on onnistuneesti suoriutuminen, joka puolestaan tuottaa positiivisia tuloksia ja aut-
taa valttamaan negatiivisia seurauksia (Kauppila 2006, 125).

Sosiaalinen kyvykkyys muodostuu useista eri alataidoista. Naita taitoja ovat esimerkiksi
kyky yhteistoimintaan, vuorottelutaidot ja selkeat kommunikointitaidot, empaattisuus ja
tunteiden hallinta kuten aggression sovelias ilmaiseminen seka taito tydskennella itse-
naisesti ja noudattaa ohjeita. Taito on myo6s kyky tehda kompromisseja, mutta silti pitaa
oman puolensa. (Nurmi ym 2014, 61.) Sosiaalisesti taitava kayttaytyminen on tehokasta
ja tilanteeseen sopivaa sanallista tai sanatonta toimintaa. Sosiaaliset taidot ovat toimin-
nan ohella liséksi sidottuja vuorovaikutuksen ajoitukseen ja vastavuoroisuuteen. (Salmi-
valli 2005, 79.) Esimerkiksi tervehtiminen on sosiaalinen taito, silla siind voidaan arvioida,
onko kaytos tilanteeseen sopivaa ja tulosta tuottavaa (Kalliopuska 1995, 8). Emotionaa-
linen viittaa ihmisen kykyyn tunnistaa omia tunnetilojaan ja toisaalta myés kykyyn kont-
rolloida niita (Isokorpi 2004, 19).

Vaestoliiton julkaisemassa Raisa Cacciatoren kiukkukirjassa kerrotaan lapsen aggres-
sion portaista. Kirjassa kerrotaan ikdkausittain lapsen tunteista, aggressioiden laadusta
ja maarasta ikataso ja yksilollisyys huomioiden:

e 0-1 -vuotias kokee aikuisen tunteiden saatelijana ja hoivaajana seka tuntee kos-
ketuksia ja iloisia kohtaamisia.
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e Kun taas 1-2 vuotias lapsi on niin sanottu tutkimusmatkailija, joka tutustuu maa-
ilmaan. Kaikki uusi on ihanaa ja h&n kokee uskaltavan mité vain, mutta kuitenkin
haluten, etta aikuiset kertovat mik& on turvallista ja, ettd he ovat paikalla ja tulevat
perassa.

o 2-3 -vuotiaalle on tarkeaa olla oma itsensa. On tarkeda saada paattaa jostakin
vaikka ei itsekaan tietaisi mita haluaa. Heille on tarkeéaa, etté aikuiset kuulevat ja
hyvaksyvat lapsen haluja, vaikka 2-3 vuotias ei vield hallitse hurjaa tunnettaan,
he luottavat siihen, ettd aikuinen hallitsee. 2-3 vuotiaat miettivat my6s saavatko
he kayttaa vakivaltaa.

e 3-4 -vuotias hakee valtaa kysyen ja kyseenalaistaen, he saattavat luulla, etta pu-
huminen auttaa ahdistukseen ja kaikki pitéda olla perusteltua.

e 4-5-vuotias haluaa aikuisten katsovan heidan saavutuksiaan ja haluavat olla kes-
Kipisteita. Hyvalla ja pahalla etsitddn huomiota. Iso maailma pelottaa, eiké haluta
olla yksin.

e 5-6 -vuotias haluaa toisen lapsen lahelleen. He miettivat saavatko he kavereita
ja miten houkutella ystava pysymaan luonaan tai miten kestaa hylatyksi tulemi-
nen. He miettivat saako kavereita kiusata, lydda tai pakottaa tekemaan haluami-
aan asioita.

e 6-7 -vuotiaalle salaisuudet ovat mielenkiintoisia, mutta niiden julkituominen lahes
yhtd mielenkiintoista. 6-7 vuotiaat lapset miettivat rehellisyyttd, yksityisyytta ja
sitd pitddko kaikki kertoa muille, ja jos ei kerro tuleeko hylatyksi. (Cacciatore
2012, 46-70,82.)

3.2 Poikkeava kayttaytyminen

Poikkeavuuden pohtiminen on eras sosiologian peruskysymyksia. Poikkeavan kayttay-
tymisen vastakohta on normaali kayttaytyminen, eli normin kasite. Laineen (1991) mu-
kaan normaalisti kayttaytyva ihminen noudattaa yhteisdn seka sovittuja kirjoitettuja tai
kirjoittamattomia epévirallisia yhteiskunnan luoma kayttaytymissaantoja. Poikkeava
kayttaytyminen on yleensa aina seka yksilon etta yhteiskunnan ongelma. Kiistanalai-
sempaa on se, johtuuko poikkeava kayttaytyminen yksilosté itsestaan vai yhteisén pai-
neista tai tulkinnoista, silla erilaisuus ei ilmaise pelkastaan erilaisuutta. (Laine 1991,
15-16.)

Sosioemotionaaliset taidot ovat riittamattomia silloin kuin tiettya kayttaytymista pide-
taan yhteisdssa hairiintyneisyytena. Kysymykseen vastaaminen edellyttaa sen pohdis-
kelua, silla kayttaytymishairididen maarittelyn taustalla vaikuttavat erilaiset perusoletta-
mukset, jotka liittyvat laajempiin kasityksiin yleensa ihmisesta ja ihmisten kayttaytymi-
sesta. Kasitteella sosioemotionaaliset ongelmat -kasite on kayttssa alle kouluikaisten
lasten kasvatuksessa paivahoidossa ja esiopetuksessa, jolla viitataan hyvin laajaan kir-
joon erilaisia lasten kayttaytymisen hairigita, joka on vakiintunut erityisesti pedagogi-
seen kayttoon. Kayttaytymishairiot tarkoittavat kytdnnossa usein samaa kuin sosio-
emotionaaliset ongelmat. (Jahnukainen 2001, 1.)

Kasvatuksessa kaytetddn vakiintunutta ilmaisua sosiaalisesti sopeutumaton, milla tar-

koitetaan niitd lapsia, joiden kayttaytyminen ei ole tarkoituksenmukaista tai on ikataso-
aan vastaamatonta. Tallaista lasta voidaan kutsua nimikkeilla “erityisen tuen tarpeessa
oleva lapsi”. Sosioemotionaaliset vaikeudet tai ongelmat ilmenevét sellaisena lapsen
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poikkeavana kayttaytymisend, jonka seurauksena lapsen suhteet toisiin lapsiin tai ai-
kuisiin hairiintyvat. Poikkeavan kayttaytymisen taustalla olevat varsinaiset syyt voivat
olla hyvin monenlaisia. Yksilot reagoivat ympariston arsykkeisiin purkaamalla siséisia
ongelmiaan, joko ulos- ja sisaanpain suuntautuneesta hairiokayttaytymisena. Epanchin
& Paul (1987) kuvaavat samaa asiaa yksilon liiallisena tai liian vahan kontrolloituna
kayttaytymisena (Jahnukainen 2001, 1).

Rikollinen kayttaytyminen on poikkeavan kayttaytymisen muoto (Laine 1991, 15). Lap-
sen aggressiivinen kayttaytyminen on yleinen aikuisian rikollisuutta ennustava tekija.
Lapsen antisosiaaliset persoonallisuudet ominaisiuudet puolestaan ovat ennustaneet
aikuisiaon antisosiaalisuutta. Edistyneiden modernnien menetelmien avulla on jaljitetty
erilaisia aggressiivisia ja kaytésongelmien kehitysken polkuja varhaislapsuudesta ai-
kuisikdan. Etenkin pokien kehityspolulle tutkimukset tukevat vaitetta, etta ensimmai-
sessé vaiheessa polkua luonnehtii vahdinen aggressiivisuus kuten toisen hairitseminen
ja kiusaaminen, jonka kehitys etenee tappeluihin ja vakavaan vékivaltaan. Toinen kehi-
tyspolku alkaa epasosiaalisuudesta, valehtelusta ja napistelystd, jota Loeber nimittaa
"peitetyksi poluksi". tyypillista on ettei se ilmene avoimen aggressiivisena muotona
vaan luonteenomaista on ongelmakayttaytyminen, joka johtaa vakavampiin rikoksiin.
Kolmannelle polulle lapsen itseppainen kayttaytyminen muuntuu uhmakkuudeksi ja tot-
telemattomuudeksi auktoriteetteja kohtaan. Tama polku kuvaa alle 12- vuotiaana ilme-
nevaa kehitysta. (Santtila & Weizmann-Helenius 2008, 33-35.)

3.3 Lapsen vertaissuhteet ja ammattikasvattajien suora vaikutus lapsen sosiaaliseen
kyvykkyyteen.

Neitolan (2011) mukaan lapsen sosiaalinen kyvykkyys muotoutuu lapsen ja hanen ym-
paristonsa vuorovaikutuksen tuloksena eli dynaamisen prosessin kautta. Tassa proses-
sissa merkityksellisia tahoja ovat vanhemmat ja vertaiset sekd muut lapsen ympéristén
vaikuttajat. (Neitola 2011, 17.) Paivakodissa lapsi saa jo varhain kokemuksia vertaisryh-
masta (Laine 1991, 13). Vertaisilla tarkoitetaan henkildita, jotka ovat lapsen kanssa
suunnilleen samalla tasolla sosiaalisessa, kognitiivisessa ja emotionaalisessa kehityk-
sessd. Suomessa kuitenkin lasten muodostamat vertaisryhmat muodostuvat usein sa-
manikaisista tovereista, vaikka vertaiset eivat kuitenkaan ole aina valttamatta tasmalleen
samanikaisia kuin lapsi itse. (Hakkarainen 2012, 11.) Lapsi tarvitsee vertaistensa kanssa
onnistumisen kokemuksia, jotta epaonnistumiset eivat johda epaonnistumisen kiertee-
seen (Kauppila 2006, 135).

Henkildkunta ohjaa varhaispedagogiikan ja yksilopsykologian teoriaa nojautuen myds
lasten sosiaalista toimintaa monin sellaisin tavoin, joilla on vaikutusta lapsen sosiaali-
seen kehitykseen. Ammattikasvattajan suorat vaikutustavat ohjaavat ja tukevat lapsen
sosiaalisten suhteiden muodostumista, kaverien saamista, vuorovaikutusta kavereiden
kanssa seka muita sosiaalisia valmiuksia. Vertaissuhteiden rakenteisiin liittyvissa roo-
leissa paivakodin henkilokunta voi omalla toiminnallaan muokata lapsen sosiaalista ym-
paristfa ja toimivat valittajina lapsen ja vertaisten valilla. Vertaissuhteiden luomisessa,
yllapitdmisessa sekd vuorovaikutuksen kaytantoihin kuuluvissa rooleissa kasvattajat
tarkkailevat lapsen sosiaalista toimintaa, puuttuu ryhman kielteisiin ilmidihin ja vahvistaa
asenteita ja toimintatapoja sosiaalisessa kanssakaymisessa. (Koivunen, 2009, 54.) Suo-
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raan vaikuttamiseen sisaltyvat esimerkiksi sellaiset toiminnat kuten lapsen leikkiympa-
riston tietoinen tai suunnitelmallinen luominen (Koivunen & Lehtinen 2015, 163). Kasvat-
tajat myOs opastavat ja neuvovat lastan sosiaaliseen kanssakaymiseen erilaisissa tilan-
teissa ja toimintatavoissa. Parke (2004) tarkastelee mm. epasuorien valittyvien vaikutuk-
sien liséaksi myds suoria vaikutuksia. Suoralla vaikuttamistavalla kasvattajat pyrkivat vah-
vistamaan sellaisia tilanteita, jossa lapsen on mahdollista saada kavereita, leikkitilai-
suuksien organisointia, kavereiden valintaa ja siihen puuttumista seké kaveripiirin toimin-
nan suunnittelua ja toiminnan valvomista (Nurmi ym. 2014, 62).

Leikki on paivakodissa lasten keskinaisen toiminnan tarkein konteksti, jossa tyydytetaan
fyysista ja psyykkisia tarpeita monipuolisesti. Leikki on lapsen vapaaehtoista toimintaa,
jonka avulla lapsi harjoittelee, kehittyy ja oppii seka tutustuu ymparistéonsa ja oppii uusia
asioita, kuten auttamaan toisia, ratkaisemaan erimielisyyksia ja jakamaan kokemuksiaan
toisten lasten kanssa. (Koivunen & Lehtinen 2015, 162.) Vertaisryhmissaan lapset, jotka
suljetaan leikkiporukoiden ulkopuolelle, jaavat vaille merkityksellisia oppimisen ja kehit-
tymisen mahdollisuuksia (Suhonen 2009, 14).

Lasta ohjataan ottamaan kontaktia toisiin ihmisiin seka tunnistamaan ja vastaamaan
toisten lasten aloitteisiin. On tarkeaa myos ohjata ja vahvistaa lasta |6ytaméaéan erilaisia
tunteita ja kohottaa hanen itsetuntoaan ja mindkuvaa tukien lapsen jo olemassa olevia
vahvuuksia. Tukitoimet varhaiskasvatuksessa eivat kuitenkaan ole erillinen palvelu, jo-
ten ne eivat edellytd diagnoosia tai lausuntoa, mutta varhaiskasvatuksen tehostami-
sessa ja kehittdmisessa tukitoimien tulee olla suunnitelmalista paivittdisen ympariston
ja toiminnan arviointia ja muokkaamista. Kasvatustoimintaa mukautetaan lapsen tarpei-
den mukaisesti ja kuntouttavia elementteja kaytetéaén lapsen hyvéaksi ja suunnitelmalli-
sesti. - - Kuten Heinamaki (2004, 27-33) toteaa. Mallioppimisella on suuri vaikutus lap-
sen kehitykselle. Useiden sosiaalisten taitojen kehittyminen vaatii paljon aikaa ja vaivaa
silla, lapsi tarvitsee harjoittelumahdollisuuksia ja paljon toistoja oppiakseen taitavaksi
sosiaalisissa tilanteissa. Huolimatta siité, mistd ongelmat johtuvat, paivakodissa on pa-
nostettava sosiaalisten taitojen opetukseen. Sosiaalinen kyvykkyys on kuitenkin oppi-
misen kautta muotoutuvaa, jolla sovitetaan omia tarpeitaan ja opitaan ymmartamaan
toisten tunteita seka sovittamaan omia tarpeitaan toisten ihmisten tarpeisiin (Pulkkinen
2002, 113).

3.4 Lapsen sosiaalinen asema

Lapsen asema vertaisryhméssa on monella tavalla merkityksellinen, koska se kytkey-
tyy tiiviisti moniin eri prosesseihin lapsen kehityksessa, esimerkiksi sosiaalisiin taitoihin,
lapsen sisdisiin ongelmiin ja ulkoisiin ongelmiin sek& akateemiseen suoriutumiseen
siksi sosiaalinen asema saatelee lapsen osallisuutta ryhman toiminnasta, mukaan paa-
sya ja vuorovaikutusta. Ennen kuin lapsi voi solmia vertais- tai ystavyyssuhteita, hanen
taytyy loytda oma paikkansa ryhmassa. Lasten keskindisen vertailun, hyvaksynnan ja
torjunnan valityksella jokaiselle lapselle muodostuu ryhméssa oma maine, asema ja
rooli. Ryhmé&ssa seka lapselle kertyy kokemuksia ryhman muista jasenista, etta muut
lapset muodostavat kuvaa hanesta. (Neitola 2011, 20-21.)

Miksi sitten jotkut lapset hyvaksytaan ja toisia ei? Tahan kysymykseen myods Neitola
(2011) etsi vastauksia vaitostutkimustytssdén. Hanen mukaansa lapsen sosiaalinen
asema ryhmassa méaaraytyy sen mukaan, miten pidetty lapsi on vertaisryhmassaan, ja
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sosiaalinen status on yhteydessa lasten vuorovaikutustapoihin ja maineeseen lapsiryh-
massa. Maine seka lapsen kayttaytyminen saattavat vaikuttaa seka muiden lasten suh-
tautumiseen kyseiseen lapseen, ettd tAman lapsen suhtautumiseen itseensa ja muihin.

Toveripiirissa vahainen suosio johtuu usein aggressiivisesta sekd muusta kielteisesta-
kayttaytymisesta tovereita kohtaan. Lasten toverivalintaan vaikuttaa jo varhaislapsuu-
destaan lahtien geneettiset, biologisiset ja sosiaaliset tekijat seka jonkin verran valinta
tehddaan myos sen perusteella, miten lapset arvelevat kasvattajien suhtautuvan lapsiin.
(Neitola 2011, 21.) On myds esitetty, ettd toverien valinta, sosiaalinen toiminta ja naiden
ajoittuminen ovat toisistaan riippuvaisia. Lapset eivat valikoidu ryhmiin satunnaisesti
vaan lapsi hakeutuu mieluusti toisten samankaltaisten lasten seuraan. Pettersonin, Rei-
din ja Dishionin (1998) kehityksen mallissa lapsen aggressiivista riskitekijaa tuottaa var-
haiset vanhemmuudessa liittyvat riskitekijat, joka johtaa tovereiden hyljeksintaan, sita
kautta poikkeaviin toverisuhteisiin ja lopulta varhaiseen antisosiaalisuuteen (Santtila &
Weizmann- Henelius 2008, 39). Ei ole sattumanvaraista, etta antisosiaalinen lapsi ajau-
tuu hyvin kayttaytyvien toverien pariin, silla sosiaalisella kayttaytymisella ja asemalla on
vastavuoroinen vaikutus toisiinsa, jolloin vertaisryhmassaan suositut lapset suhtautuvat
toisiin ystavallisesti, ovat luotettavia ja yhteistyokykyisia seka liikkunnallisesti taitavia kun
taas epésosiaalinen lapsi ajautuu kaltaisiensa pariin, mutta myds yhta lailla aggressiivi-
set lapset voivat valikoitua suosikeiksi, mutta vihamielisyys ja ahdistuneisuus kayttayty-
minen johtavat ajan mittaan alhaiseen suosioon ryhméssa. Sosiaalinen asema voi siis
olla seka syy lasten sosiaaliseen kayttaytymiseen, ettad sen seuraus. (Neitola 2011, 21.)

Taulukko 1. Lapsen hyva lapsuus kostuu seuraavista osatekijoista.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS JA TULOKSET

4.1 Tutkimuksellisen opinnaytetytn lahtokohdat

Opinnaytetydn laadullisen tutkimuksellisen kehittamistyén nakdkulmasta katsoen opin-
naytetydmme tarkoituksena oli selvittda, millainen on vanhempien nédkemys lapsensa
sosiaalisesta verkostosta, sosiaalisesta kayttaytymisesta sekéa asennoituminen henkil®-
kunnan véliseen yhteistydbhon. Tutkimuksellisessa opinnaytetydssamme pyrimme tuot-
tamaan yksityiskohtaista tietoa valittuihin tapauksiin, joka tassa tydssa nakyy lapsen
sosiaalisuuden ja tunnetaitojen vahvistamisessa henkildkunnan ja vanhempien kaytta-
mien yhteisty6tulkintojen avulla. Samalla rohkaisemme henkilokuntaa uuden oppimi-
seen. Opinnaytetyon ja sen sisaltona olevilla menettelytavoilla, haastattelulla, arvioin-
nilla ja kyselylla, oli tarkoitus tuottaa luotettavaa tietoa, siitd miten yhteistyd ja sen ym-
parilla olevat kaytannot toteutuvat ja nayttaytyvat sekd missa kasvattajien ja lastentar-
hanopettajien tukea tarvitaan ja kuinka paljon. Tavoitteenamme on kasvattajan arvok-
kuuden tunteen lisdéntyminen niin henkildkunnan kuin vanhempienkin kesken, silla yh-
teistydn onnistumisen edellytykset ovat lapsille ja heidan vanhemmilleen voimaannutta-
via ja vaikuttamisen mahdollisuus ovat tarkeita osallisuuden toteuttamisessa. Vastaa-
vasti epaonnistumisen uhat ja riskit voivat syntya, jos nait& toimintatapoja ei tarjota las-
ten ja heiddan vanhemmilleen. Opinnaytetydssdmme yhteistyé kuvataan ammatillisina
suhdemerkityksina eri tulkintatapojen, kuten dialogisuuden ja kasvatusvuorovaikutuk-
sen avulla huomioiden vanhempien tyytyvaisyys heidéan ja varhaiskasvatushenkilokun-
nan valilla. Opinnaytetydémme luo pohjaa moniammatilliselle yhteistyélle. Siina yhdisty-
vat varhaiskasvatus ja aikuissosiaalityo®.

Toteutimme opinnaytetydmme metodiset ratkaisut haastattelulla sekd perhekyseky-
selylla paivakodin vanhemmille. Toteutuksesta annoimme vanhemmille saatekirjeen,
jossa kerroimme kartoittavamme yhteistyon laatua. Perhekyselyyn vastasi neljatoista
(14) vanhempaa viidestdkymmenestaneljasta (54) seka valitsimme satunnaisesti haas-
tatteluun viisi (5) vanhempaa.

Kysely koostui monivalintakysymyksista, joihin vastausvaihtoehtoina oli: aina, usein,
joskus, ei koskaan -valinnat. Joidenkin kysymysten kohdalla kysymys oli soveltuva lap-
selle itselleen, eli lapsi saattoi vastata kysymykseen vanhempien avustamana. Perhe-
kyselyssa tarkeimpana kuitenkin oli selvittda, miten vanhemmat kokivat paivakodin ja
perheen yhteistyon, eli ndkemys ja mielipide siitd, miten yhteistyd kokonaisuudessaan
toimii. Perhekyselyssa oli my6s kuusi (6) avointa kysymysta, joista vastaukset antoivat
arvokasta tietoa vanhempien nakemyksesta, kuinka yhteisty® on onnistunut seka, mi-
ten henkilokunta voi jatkossa parantaa reflektiivista tydotettaan parantaakseen yhteis-
tyotaan vanhempien kanssa. Vastauksia analysoitiin avointen kysymysten osalta sisal-
I6n analyysilla ja kasiteltiin niille annettujen vastausten mukaan. Vastauksilla pyrittiin
saamaan kuva joko kasvatusyhteistyota taysin tukevana tai yhteistydta tukemattomana
toimintana. Mitd lahempéana positiivista muodostumista vanhempien antamien vastaus-
ten arvo oli, sitd toimivampana vanhemmat pitavat yhteistydon keinoja seka menetelmia
paivakodin arjessa. Todellisuutta vastaava tieto tulee toimenpiteen tuottamiseksi tas-
mallistdé vaikutusten ja kontrolloitujen menetelmien avulla taydentaa kvalitatiivisen tut-
kimuksen menetelmien tuottamalla tiedolla. Tieteellisen Moniulotteisen evidenssin tun-
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teminen edellytté& parhaan saatavilla olevan tiedon ymmartamistéa seka se vaatii tyon-
tekijan kaytannon lisdamisté ja asiantuntemuksen hyddyntamista tutkimuksen tekemi-
sessd. (Pehkonen & Vaananen-Fomin 2011, 133.)

Toisena menettelytapana pidimme haastattelun viidelle (5) satunnaisesti valitulle van-
hemmalle lapsen toiminnasta, kaverisuhteista ja osallisuudesta seka mita he tietavat
lapsensa tavasta toimia, seka ystavyyssuhteista paivakodissa ja kotona. Haastatte-
lussa kaytettiin avoimia kysymyksia valmiin vastausvaihtoehtojen sijaan, silla kysymys-
tyyppi ohjaa aktiivisesti etsimaan muististaan tietoa tapahtumista. Niitd voi kayttaa tay-
dentamalla aikaisemmin saatuun tietoon kuten liittamalla avoin kysymys johonkin van-
hemman aikaisempaan mainitsemaan asiaan "Kerroit lapsellasi olevan paljon kave-
reita. Haluatko kertoa siité jotakin." Kysymystyyppi saattoi olla myos vaihtoehtokysy-
mys, johon vastataan kylla/ei- kysymyksilla, mutta kysymys taydentyi avoimella kysy-
myksella, esimerkiksi "Kertooko lapsesi sinulle kaverisuhteistaan. Millaisia ne ovat."
(Santtila & Weizmann-Helenius 2008, 462—-463.)

Vanhempia pyydettiin kertomaan haastattelun avulla lapsensa sosiaalisista vuorovaiku-
tussuhteista, osallisuudesta seka ystavyyssuhteista. Haastattelun ideana oli my6s
saada kasitys, miten vanhemmat kasittavat kasvatusyhteistydn. Opinnaytetyon teoreet-
tista viitekehysta lahdettiin rakentamaan kasvatusyhteistydn yhteiskunnallisesta muo-
toutumisesta, jossa kuvataan kasvatusyhteistydn kehittymista paivakoti - ja kotikasva-
tuksen valisessa suhteessa. Haastattelu toteutettiin muualla kuin paivakodissa, jotta
haastattelijoiden henkildllisyys pysyi tdysin anonyymina henkilokunnalle.

Menetelmat osana yhteistyotulkintaa — luvussa kasitellaan kasvatusyhteistyota paiva-
hoidon ja kodin tehtavien ja vastuiden nakdkulmasta. Luvussa selvitetddn vanhempien
ja paivakodin kasvatuksen ja lapsen sosiaalisen kyvykkyyden kehittymisen valisia yh-
teyksid seka avataan varhaiskasvatussuunnitelmaa kasitteena. Tutkimuksellisessa
opinnaytetydssamme kuvataan lasten tunnetaitojen ja sosiaalisten suhteiden vahvista-
mista seké parantamista ja tavoitteena oli pohtia kasvattajien yhteisty6tapoja ja miten
ne kytkeytyvat lapsen sosiaaliseen kyvykkyyteen. Tassa luvussa kasittelemme myos
arvoja ja etiikkaa seka paljastamme joitakin ammattikasvattajan aaneen puhumattomia,
kiellettyjakin tunteita.

Lapsen sosiaalisuus- luvussa pohdimme lapsen asemaa, yhteistyon kaytantdja, mene-
telmia seka lapsilahtdisyyden tukemista, lapsen poikkeavaa kayttaytymista seka ver-
taissuhteiden merkitysta lapsen kasvulle ja kehitykselle. Kasvatusyhteistydn painotuk-
sissa kasitykset vaihtelevat perheen tehtéavista ja tavoitteista lahtien. Vanhemmille teet-
tamamme haastattelun ideana oli tuoda varhaiskasvatuksen henkilokunnalle myds van-
hempien ndkemys lapsen sosiaalisista suhteista sekéa tunnetaidoista. Vastausten poh-
jalta toteutetaan tietoa lapsen ominaisista tavoista toimia vuorovaikutuksessa muiden
kanssa. Tastd saimme opinndytetydmme tutkimustehtavan ja -ajatuksen, eli selvite-
taan, millaisia nakemyksia vanhemmilla oli lapsensa sosiaalisesta verkostosta, asen-
noitumisesta sosiaaliseen vuorovaikutukseen, sosiaalisista taidoista, lapsen sosiaali-
sesta kayttaytymisesta seka yhteistyon laadusta. Halusimme pohtia my6s, miten van-
hemmat pystyvat arvioimaan toimintaansa ja arvioimaan omia tapojaan heidén valisen
yhteistyon avulla ja onko heill& halua kehitt&d& toimintapajoja.

Tutkimuksen toteutus ja tulokset -luvussa esitellaan tyon toteutus, tutkimusaineisto, tut-
kimuksellisen opinnaytetyon lahtékohdat, toteuttaminen sek& metodiset menetelmat.
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Luvussa kuvataan tutkimuksen aineisto, tiedonkeruu seké kaytettavéat materiaalit. Tutki-
musaineisto koostuu ennalta saatuun kasvatuskumppanuus materiaaliin, haastattelui-
hin, seka pari- ja ryhmakeskusteluihin, joita kdymme keskendmme seka tarvittaessa
paivakodin henkilokunnan seka varhaiskasvatusjohtajan kanssa seka koulun ohjaus-
keskustelujen avulla, joissa padosassa on moniammatillisuus seké yhteistyd. (Aaltola,
J. & Valli, R. 2001) (Hirsjarvi, S.; Remes, P. & Sajavaara, p. 2009.) Tutkimuksen toteu-
tus -luvussa kasittelemme my0s tutkimuksen tuloksia ja avataan tutkimusaineisto.
Webropol — tulkinnan jalkeen perhekyselyn tulokset analysoitiin laadullisen tutkimuksen
analyysilla valmiiden diagrammien alle. Tehdyn perhekyselyn ansioista tyontekijéiden
on helpompi suunnitella paivahoidossa olevien lasten sek& heidan perheidensa yksilo-
kohtaista palveluntarvetta, sekad nain ollen tehda ty6taan tehokkaammin. Johtopaatok-
set pidetaan lahelld aineistoa ja aineistonanalyysi tehdaan nakyvaksi opinnaytetyds-
samme. Tulosten arvio siirretdan samantyyppisiin olosuhteisiin ja tulosten hyddyllisyys
arvioidaan suhteessa teoriaan, osallistujiin ja paattgjiin. Haastattelun vastaukset on ja-
sennelty alaotsikon “haastattelun vastaukset” -alle, helpottamaan henkilékunnan kéayt-
tomahdollisuuksia. Perhekyselyn vastaukset puolestaan vietiin suoraan Wepropol- oh-
jelmistolla jasenneltyina ja eriteltyina pylvasdiagrammeihin, henkilokunnan nahtaville.
Wepropol- taulukosta voi todeta, toteutuuko yhteistyd lasten kasvattajien valilla seka
tarvitseeko lapsi tukea ja apua sosiaalisten suhteiden luomiseen.

Tutkimukselle asetettavat haasteet, luottettavuus ja kritiikki — luvussa esitelldén aikai-
sempien hankkeita, jonka pohjalta mietimme esimerkiksi tekemamme tutkimuksellisen
opinnayteyohon asetettavia haasteita seké lahdekritiikkia. Tassa luvussa kerromme
my0s aikuissosiaalitydn varhaiskasvatukseen yhdistamisen haasteista seké kasvatajan
tunteista.

Yhteenveto ja arviointi sek& pohdinta — lukuun teimme yhteenvedon opinnaytetyémme
vaiheista seka paaasioista johon opinnaytetydmme kontekstoituu. Esittelemme amma-
tillisen kehittdamisen tydn menetelmid, jossa kerromme lyhyesti nonverbaalisen kielen-
kayton yhteydesta ja vuorovaikutuksellisesta kommunikaatiosta seka yhteistydtulkinnan
toimintatavoista. Pohdintaosiossa on yleisen pohdinnan liséksi molempien opiskelijoi-
den oma pohdinta. Lopuksi — luvussa kerromme lyhyesti kiitokset yhteisty6taholle ja
ohjaaville opettajille seka vertaistuen saamisesta opiskeluyhteistssa. Opinnayte-
tydmme liittein& on saatekirje vanhemmille seka kysymykset haastatteluille.

Opinnaytety6hon kirjatut vastaukset haastatteluista seké perhekysely ovat osa paatté-
tyota, joka arkistoidaan Turun ammattikorkeakoulun arkistoon sekd Theseus- tietokan-
taan. Opinnaytetydmme teimme laadullisena tutkimuksena eli kvalitatiivisena tutkimuk-
sena, jossa on menetelmasuuntaus, jota kaytetdan ihmislaheisissa tutkimuksissa. Laa-
dullisessa tutkimuksessa pyrimme ymmartamaan tutkittavaa ilmitté ja sen merkitysta,
tarkoitusta ja kokonaisvaltaisuutta. (Metsamuuronen 2001, 9-31.) Apunamme opinnay-
tetydssamme kaytimme myds University of Tampre, Tampere university library tieto-
kantaa A-Z seka Turun ammattikorkeakoulun Nelli-kirjastoa.

Tulokset analysoitiin laadullisen tutkimuksen sisallon analyysill&, jossa aineiston keraa-
minen ja analysointi tapahtuvat osittain samaan aikaan. Analyysista keratty aineisto ha-
jotettiin kasitteellisiksi osiksi ja niista tehtiin johtopaatokset. (Metsamuuronen 2001, 50.)
Metodiset valinnat eli tutkimusmenetelmat tarkoittavat suunnitelmallista tapaa jonkin
tehtavan suorittamiseksi. (Aaltola & Valli. 2001.) Tarkastelun pohjalta rakensimme ko-
konaiskasitysta kohteesta ja tAman my6ta vield syvempaa ymmarrysta vanhempien
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haastattelujen pohjalta. Opinnaytetydssdmme pyrimme syventamaan ymmarrysta, jo-
ten reflektoimme vaihtelevista nédkdkulmista. (Malmivirta, H. 2015.)

Opinnaytety6 noudatti hyvaa tieteellista kaytantoa ja se edellytti luotettavuutta ja tulos-
ten uskottavuutta. Opinnaytety0 toteutettiin ammattitietoisesti, laadukkaasti, luotetta-
vasti, avoimesti, rehellisesti ja ennen kaikkea tulokset ovat toistettavissa. Eettisyyden
lisaksi kaikissa vaiheissa opinnaytetyéhon kohdistuu lainsaadannon asettamat velvoit-
teet, tekijanoikeuden kunnioittaminen, yksityisyyden suojaaminen sekéa vaitiolo- ja sa-
lassapitovelvollisuus. Haastattelussa huomioidaan asiakaslahtéinen toiminta seka kun-
nioitetaan kaikkien osapuolien itsemaaraamisoikeutta seka anonyymiytta. Koska opin-
naytetyo toteutettiin tutkimuksena, jossa tehtiin perhekysely seka tyytyvaisyyskysely,
resurssit, riskit olivat olemattoman pienet. Haastattelun rinnalla kdytimme menetelmana
liséksi Nadjan suorittamaa observointia, joka perustui hanen omista havainnoistaan.
Tulokset kirjattiin laatimaamme lomakkeeseen, joista lopuksi tehtiin yhteenveto.

4.2 Perhekyselyn tulokset

Tyytyvaisyyskyselyn, eli perhekyselyn pohjalta voi todeta, etté lahes kaikki tutkimuk-
seen osallistuneet vanhemmat kokivat yhteistydn paivakodin kanssa hyvin myontei-
sena ja tyytyvaisyytta tuottavana asiana omassa eldméssa. Seuraavaksi tuomme esille
perhekyselyn tulokset.

PERHEKYSELY PAIVAKOTIIN

1. Lapsen ika?

Vastaajien maara: 14

alle 3 vuotta

3-4 vuotta

4-5 yuotta

6-7 vuotta

yli 7 vuotta

Vanhemmat vastasivat kysymyksiin lapsistaan, joista 12 olivat 6-7 vuotiaita ja kaksi (2)
lasta oli yli 7- vuotiasta.
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2. Kayn paivakotia?
Vastaajien maara: 14

o1 23 4 5 6 7 B 9 10 11 12 13 14

Tammitarhan paivakoti
FPaortaan paivakotivksilkka

FPerhepaivahoito

Kaikki lapset kavivat Tammelan paivakotia.

3. Lapseni kay paivakodissalesiopetuksessa/vuorohoidossa?

Vastaajien maara: 14

o1 2 3 4 5 6 7 &8 9 10 11 12 13 14

2-3 kertaaviikossa

3-4 kertaaviikossa

10 kertaa kuukaudessa

Vastaajista kaikki kayvat paivakodissa viisi (5) paivaa viikossa, eli maanantaista- per-
jantaihin.

4. Ovatko hoitajat/lastentarhanopettajat mielestasi ammattitaitoisia? (Ysta-
vallisia, luotettavia yms.)

Vastaajien maara: 14
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aina
usein
joskus

ei koskaan

Vastauksista ndkee, etta vanhemmat ovat melko tyytyvaisia henkilokunnan ammattitai-
toon, ystavallisyyteen seka luotettavuuteen yms.

5. Ovatko molemmat osapuolet sitoutuneet yhteisty6hdon?

Vastaajien maara: 14

usein
joskus

ei koskaan

Yhteistydon sitoudutaan vanhempien ndkemyksen mukaan molemminpuoleisesti.

6. Ottavatko hoitajat/lastentarhanopettajat mielipiteesi huomioon?

Vastaajien maara: 14

aina
usein

joskus

ei koskaan

Suurin osa vastanneista vanhemmista ovat sitd mieleta, ettd hedan mieleipiteet otetaan
vastaan moitteettomasti, mutta myos parantamisen varaa loytyy mielipiteiden osalta.
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7. Huomioidaanko lastasi yksildllisesti?

Vastaajien maara: 14

=
s
=
=
b
o
@
-

aina
usein
joskus

ei koskaan

Lapsen yksildllistd huomioimista vanhemmat pitivat tarkeané. Vastauksista nakee ja-
kauman aina ja usein -vaihtoehtojen valilla.

8. Onko arvostus molemmin puolista?

Vastaajien maara: 14

Fooo

aina

usein

joskus

el koskaan

Vanhempien vastauksista arvostusta pidetaan tarkeana osana yhteistyota ja sen pitaa
olaa molemminpuoleista.

9. Pidatkd omahoitajuutta tarpeellisena tydomenetelmanéa? (ei koske esi-
kouluik&isia)

Vastaajien maara: 4
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[
L —
b

aina
usein
joskus

ei koskaan

Vanhemmat pitdvat omahoitajuutta tarkedna asiana, silloin on paivakodissa joku joka
on enemman perehtynyt lapsen asioihin.

10. Millaiseksi koet henkilokunnan vaihtuvuuden?

Vastaajien maara: 14

vailtuvuus on sopivaa eikd sitd
ole minulle hattaa

vaihtuvuutta on lian usein

vaihtuvuutta ei ole rittévasti

Vastanneista vanhemmista kaikki olivat sitéa mieltd, etta henkilokunnan vaihtuvuus ei
haittaa heidan toimintaansa.

11. Mita asioita kehittaisit ajatellen henkiléston ja vanhempien yhteis-
tyota?

Vastaajien maara: 14

Tama oli kysymyksista eniten kehittdmisehdotuksia tuova kysymys. Suurimmalla osalla
vanhemmista oli ajatusta yhteistyon kehittamiseen. Wilman kautta toivottiin enemman
terveisia, jos paivan aikana oli ollut ongelmia muiden lasten kanssa. Seka vastauksissa
painottui toive Wilman kayttosta ainoana viestintdkanavana, Pedanetin sijaan seka
toive paremmasta tiedonkulkulusta lapsen péaivasta, tilanteissa, jolloin tieto ei kulje ko-
tiin asti jos lasta haetaan myhemmin, eik& omia hoitajia enéén ole paikalla.

“Esikoululaisille korostettiin tervehtimisen yms. tapojen tarkeytta. Tata seikkaa voisi ko-
rostaa myos aikuisille, koska paivakodilla he ovat esimerkkeja lapsille. Paivakodilla on
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paljon henkilokuntaa ja kaikki eivéat tyoskentele samassa ryhmassa. Silti esimerkiksi toi-
sen ryhman lasta hakevaa vanhempaa pitéisi kohteliaisuudesta tervehtia - vaikkei muu-
ten juttelemaan alkaisikaan.”

Kuitenkin suurin osa vanhemmista oli my0s tyytyvéainen yhteistyon laatuun, eiké tuonut
esille toiveitaan kehittamiseen tai yhteistytn parantamiseen. Joskus kiire tai vahainen
henkilostémaara saattaa ndkyy henkilokunnassa.

Osa vanhemmista kaipasi enemman yhteisia hetkia.

12. Mita mielestasi yhteistyo tarkoittaa?

Vastaajien maara: 14

Vanhempien mielestd yhdessa viedaan asioita ja toimintamalleja eteenpain mitka tuke-
vat lapsen kasvua ja kehitysta. Vanhemmat toivoivat viestintaa lapsen huomioista seka
lisda yhteistad toimintaa ja kuulumisten jakamista seké, ettd heille jaetaan vinkkeja lap-
sen ongelmissa.

Vanhempien mielesté koti ja paivakoti yhdessa huolehtivat lapsesta, ovat yhteydessa
toisiinsa ja tekevat parhaansa lapsen hyvinvoinnin eteen.

Vanhemmat pitavéat kanssakaymista sujuvana sekd molemmat osapuolet sitoutuvat yh-
dessa sovittuihin asioihin ja tavoitteisiin.

Vanhemmat toivovat vastausten perusteella yhteisty6ta sovittujen asioiden eteen, tu-
kea, keskustelua, osallistumista seka yhdessa asioiden sopimista. Vanhemmat pitivat
hyvana asiana Vasu-keskusteluja seka vanhempainiltoja.

Yksi vanhemmista vastasi mieltdvansa yhteistydn vuorovaikutukseksi kodin ja esikou-
lun vélilla. Vanhemmat kokovat tarkeaksi myds hyvan tiedonkulun sekd avoimuuden ja
tavoitteellisuuden seka yhteistyon ja kommunikoinnin tarkeyden kodin ja hoidon valilla
seka sen, ettd toiminnan tulee olla lapsen hyvaksi.

“Tosiasioihin pohjautuvaa kommunikointia, jossa mahdolliset huonotkin asiat tuodaan
esiin, niistd keskustellaan ja mennaan parempaan huomiseen paremmilla evailla.
Yhteisty® on molemminpuolista oppimista sekd molemminpuolista arvostusta”.

"Yhteisty® on kuin moottoritie, jossa on 2 kaistaa molempiin suuntiin ja parhaimmillaan
likenne kulkee myds molempiin suuntiin ilman liikenneonnettomuuksia!"

13. Mitd/mika asia toimii hyvin paivakodin henkiléston ja vanhempien va-
lilla?

Vastaajien maara: 14

Vanhempien mielesté yhteydenpito ja yhteistyo® ovat toimineet hyvin sek& he ovat ha-
vainneet joustavuutta eri tilanteissa. Vastauksista nousee esille luottamus henkilokun-
taa kohtaan seka vanhempien mielesta paivittaisia kuulumisia vaihdetaan sopivasti.
Lapseen ja hanen asioihinsa suhtaudutaan asiallisesti sekd ryhman ohjaajat ovat pe-
rilld omista hoidettavistaan. Myds avoimuus seké matalaa kynnysta asioiden puuttumi-
siin arvostettiin.
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“Kaikki on toiminut hyvin!!! Arvostan kovasti, etté tieto kulkenut hyvin, lasten viikko-oh-
jelmien suunnitteluun néhty vaivaa ja vanhempia huomioidaan hienosti. On kaveripdi-
vid, isovanhempienpaivia, aitienpaival/isanpaiva kahvituksia jne.”

Kuitenkin vastauksisat 16ytyi myos negatiivista seké parannettavaa. “Ok on toiminut |1&-
hes kaikki. Joitain lapseen liittyviin palavereihin on joutunut itse kyselemaan, eika aloi-
tetta ole tehty paivakodin puolelta kuten piti.”

14. Kuinka tyytyvainen olet paivakodin toimintaan?

Vastaajien maara: 14

1= erittéin tyytymatén

2= jok=eenkin tyytyvainen

3= eityytyvainen eikd tyytymdtén

4= jokseenkin tyytyvainen

5= erittdin tyytyvainen

Vastauksista huomaa vanhempien tyytyvaisyyden paivakodin henkilokunnan toimin-
nasta. Vastaajista suurin osa olivat tyytyvaisia toimintaan. Kaksi vastaajista oli sita
mielta, etta toiminnassa on puutteita ja kehittamisen varaa.

Haastattelukysymykset hakivat vastausta siihen, millaisia tulkintoja vanhemmilla oli
kasvatusyhteistydsta. Kyse ei ollut vain yhteistydn kasitteestd, vaan tavasta hahmottaa
yhteistyon luonne. Kasvatuskumppanuus seka yhteustyon kasite ja siihen liittyva ajat-
telu olivat vanhemmille tuttuja, joten voimme olettaa, ettd vanhempia on tiedotettu yh-
teistydn kasitteestd. Suurin osa haastatelluista piti kasvatuskumppanuutta ja yhteis-
tyota samana asiana. Kasvatusyhteistyota pidettiin tarkedna ja sen keskeisiksi asioiksi
nousivat avoimuus, luottamus, joustavuus, se etta yhdessa sovitaan asioista ja paate-
taan lapsen hoitoon vaikuttavista tekijoistd. Keskustelun sek& kummankin osapuolen
sopimien asioiden toteuttaminen pidettiin merkittavana. Kasvatusyhtesityota nahtiin tu-
kevan lapsen hyvaa ja tasapainoista kehitysta paivakodin toimintaymparistdssa, silla
lapsen kehityksen edesauttaminen koettiin hyvana asiana kotikasvatuksen lisana. Ta-
man lisdksi vanhemmat kokivat henkildkunnan antavan tukea heidén kasvatustehta-
vaansa. Luottamus paivahoidon tydntekijéihin oli suuremmalle osalle vahvaa. Vanhem-
mat kokivat saavansa tukea kasvatukseen henkilokunnalta.
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Paivakodin arkeen tulee haasteita, kun lahes kaikki vanhemmat haluavat tietoa eri ta-
voin. Vaikka paivahoidon ammattilaisen olisi hyva tietda jokaisen vanhemman yksil6lli-
set tarpeet ja kunnioittaa niité, haasteena on vanhempien erilaiset halut saada tietoa.
Yksi vanhemmista haluaa tietoa paivittaisista asioista, toiselle riittda vain olennainen
tieto. Kolmas ei tahdo tietoa lainkaan. Vanhemmat olivat kuitenkin paaosin tyytyvaisia
siité tiedosta, jonka he saivat paivahoidon ammattilaisilta paivittaisissa kohtaamisissa.
Naita kohtaamispaikkoja olivat tuonti- ja hakutilanteet. Vanhempien paivakotitietoisuu-
den lisaaminen nahtiin merkittavaksi tekijaksi yhteistybn syvenemiseksi.

4.3 Haastattelun tulokset

Haastattelun pohjalta taas todettiin, ettd vanhemmat pystyvét luonnehtimaan hyvin yk-
sityiskohtaisesti lapsensa sosiaalisia taitoja ja kayttaytymista ja, ettd paivakodin henki-
I[6kunta oli tukenut hyvin heidan nadkemyksiaéan. Kaikilla vanhemmilla oli riittavasti tietoa
lasten kaveripiirista ja kaverisuhteiden laadusta. Haastattelujen ja kyselyn pohjalta sai
vastauksen myos toiseen tutkimuskysymykseemme, eli vanhempien tyytyvaisyyden yh-
teistyon. Vaikka tarkoituksena ei olekaan vanhempien asiantuntijuuden korostaminen,
eika heidan jattaminen yksin tekemaan paatoksia ja ratkaisuja, voivat he lapsensa par-
haiten tuntevina tuoda monipuolisen kuvan henkilkunnalle lapsen eri tilanteista, ela-
manpiireista ja ymparistoista (Heinamaki 2004,30-31). Jokainen haastateltava van-
hempi toi puheessaan julki, etta varhaiskasvatushenkilokunta antaa” vahvistusta omille
ajatuksille”.

Haastateltavien vanhempien lapsilla kaverit muodostuivat joko, muutamista kavereista
keiden kanssa yleensa on tai osalla vertaissuhteita koettiin olevan jopa liikaakin. Van-
hemmat eivat mieltdneet omalla toiminnallaan olevan osuutta kavereiden l8ytadmiseksi,
silla heita yllatti, kuinka luontevaa ujonkin lapsen on solmia kaverisuhteita.

Kun kyse oli lapsen kaverisuhteista ja miten heihin suhtaudutaan kaveripiirissa, ja mita
lapset kertoivat niista vanhemmilleen, haastattelussa vanhemmat ottivat ihan selkeasti
huomioon omat tulkintansa ja havaintonsa lapsen omista kasitteistaan, omista tarkoi-
tusperistaén ja tavoitteistaan, jolloin vanhempi saattoi paatella lapsen kayttaytymisesta
mihin tavoitteeseen han oli pyrkinyt leikkiessdan kavereidensa kanssa. Kayttaytymisen
valintaan vaikuttaa se, miten lapsi ennakoi valintojensa seurauksia. Aron ja Adenius-
Jokivuoren (2003) mukaan lapsen valinta on yhteydessa siihen, miten lapsi on tulkinnut
tilanteen. Esimerkiksi aggressiivisesti kayttaytyva lapsi on voinut kokea tilanteen uh-
kaavaksi. (Nurmi ym. 2014, 63-64.) Kuten tiedamme, miltei jokaisessa lapsiryhméssa
on myos joukosta erottuvia seké hiljaisia hissukoita. Joukosta erottuvien lasten haluk-
kuus osallistua toimintaan on ndkyvampaé kuin muiden, jolloin he ottavat kantaa kaik-
keen ja haluat tietda kaiken. Tallaiset lapset saattavat helposti yrittda ohjata toimintaa
oman tahtonsa mukaisesti. Se voi tuntua muista lapsista rasittavalta tai tunkeilevalta
kaytokselta, joka puolestaan kuvataan huonoina ominaisuuksina. (Oulasmaa & Riiho-
nen 2013, 30-33.) Kun puhutaan altruistista, kayttaytyminen ja toiminta ovat pyytee-
tonta (Pulkkinen 2002, 86). Esimerkiksi lapsessa voidaan havaita altruistisena toimin-
tana, hyvina vuorovaikutus- ja itsesaatelytaitoina, terveend itsearvostuksena, jAmak-
kyytend ja taitona pitdd puoliaan. Kayttaytymisen on siis tapahduttava ilman sosiaalista
palkkiota ja odotuksia vaatien jopa tiettyja menetyksia kuten itsensé uhraamista ja ris-
kin ottamista. (Kalliopuska 1995, 32.) Leikeissa vuorotteleva, mutta samalla puolensa
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pitdva lapsi on todennakadisesti suositumpi kuin lapsi, joka on aggressiivinen, alistuva
tai ei osaa tehd& kompromisseja (Poikkeus 1997, 126).

Vanhemmat pystyivéat perustelemaan hyvin yksityiskohtaisesti lapsensa roolia lei-
keissd, sosiaalisia taitoja ja kayttaytymista ja ndkivat heidan luovivan leikkeja tai otta-
neen johtajan roolin empaattisineen omianisuuksineen. Pulkkisen (2002, 85) mukaan
prosodiallinen kayttaytyminen perustuu vapaaehtoisuuteen. Se ilmenee muun muassa
empaattisina tunteina, kuten kykyna asettua toisen asemaan, lohduttamaan ja ymmair-
tamaan. Johtajatyypit nayttivat olevan suosittuja kavereiden keskuudessaan, mutta
kahdella vahvalla persoonalla ilmeni ristiriitoja herkemmin. Puheissa ilmeni myds se to-
siasia, ettd vahvan persoonan omaavan lapsen seurassa” nuoremmat ovat helpommin
vietavissa”, jolloin leikit sujuvat paremmin.

Vanhempien nakemyksissé lapsen sosiaalinen maailma rakentui lahiympariston tarjoa-
mista mahdollisuuksista. Vanhemmuuden kannalta epavirallinen léheisistd muodostu-
nut tukiverkosto on tarked vanhemman apu ja kasvatuksen turva. Ensisijaisena tukita-
hona on epavirallinen verkosto, joka koostui ystavista, tuttavista, puolisosta ja omista
vanhemmista. Harrastusten merkitys sosiaalisen kyvykkyytta edistavana tekijana ei pi-
detty niin merkityksellisend, silla harrastuksista puhuttiin todella vahan, silla niita oli lap-
sen elamassa vain satunnaisesti.

Lahimmat ystavat koostuivat lahinna naapureista ja samasta paivakodissa olleista. Hyvin
merkittdvan pidettiin myds, ettd samat kaverit joiden kanssa lapsi oli solminut laheiset
suhteet siirtyvat samalle luokalle koulun alettua. Tutkimustuloksista 16ytyi yhteyksia tut-
kimuksessa kaytettyyn Bronfenbrennerin ekologiseen teoriaan. Haastateltavat kokivat
Bronfenbrennerin (1980) tavoin lapsen kehittymisen kannalta merkitykselliseksi tietoi-
suuden eri toimintaymparistoistd. Lapsen oma rooli kasvatuskumppanuudessa nousi
haastatteluissa mydskin esille mika tuki Bronfenbrennerin (1980) nakemyksen kanssa
siten, ettd tarkein yhteys eri ymparistdjen valilla on toimija itse, eli tdssé tapauksessa
lapsi. (Harkénen 2008, 30—35.) Teorian mukaan ihminen tuottaa identiteetilladn ymmar-
ryksen itsestdan, kun kertoo elamastaan ja kokemuksistaan. Keskittyen keskeiseen, eli
mika on tehnyt sinusta juuri sinut (Smeds 2013, 19-21).

Yleisesti vanhemmille kerrottiin avoimesti kaikesta mika liittyi lapsen paivaan kuten”
lapsen tekemisista ja arjen jutuista”. Ongelmatilanteista kerrottiin vain, jos oli oikeesti
jotain huomautettavaa. Yksilon luontaisesti persoonallisiin tavoitteisiin vaikuttaa positii-
viset suhtautumiset toisiin ihmisiin, heidan hyvinvointiin ja pyrkimykset pahoinvoinnin
ehkaisyyn. Talléin normit, arvot ja empatia integroituvat myonteiseen kayttaytymiseen.
(Poikkeus 1997,126-127.) Vanhempien mukaan lapsi kertoi oma-aloitteisesti niita hy-
vistd asioita ja leikin kulusta mitéa kavereidensa kanssa oli leikitty, mutta henkilokunta
eivat huomaa kaikkea ristiriitatilanteita mita paivakodissa ilmenee. Useimmat vanhem-
mat kertoivat huomanneensa lapsen kayttksesta kotona, jos heidan lapsellaan oli ollut
ristiriitoja kavereidensa kanssa. Se ilmeni tavallista enemman itkuisuutena, kiukutte-
luna, lilallisena huomion hakuisuutena tai yleisesti kayttaytymisena joka ei ollut sallit-
tua, Silloin kuin lapsen tunne-elamaa hallitsee "epdnormaalin suuri ahdistus”, lapsi ei
puhu siitd suoraan mutta se nékyy kayttaytymisessa.

Vanhemmilla oli taitoa arvioida lapsensa sosiaalista kyvykkyyttd ja halua toimia hyvin
kasvatustehtavassaan kokivat he saavansa tukea lapsen sosiaalisten suhteiden orga-
nisoinnissa, ohjaamisessa, valvonnassa ja neuvonnassa henkilokunnalta, vaikka siihen
ei olisi tarvetta. Tieto tuen saatavuudesta ilmaistiin hyvin sponttaanisti” saisin, jos olisi
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tarvetta” tai” totta kai”, joihon he olivat vaistamaétta yhta mielta siita, kuinka paivakodin
yhteisty0hon oltiin tyytyvaisempia kuin muihin kokemiin paivakoteihin. Tutkimushaas-
tattelun mukaan kyseisen paivakodin yhteistyo ja avoin dialogia on vanhempien mu-
kaan toiminut hyvin. Heidan ja hankildkunnan valilla nayttaisi olevan aitoa vuorovaiku-
tusta, jolloin vanhemmat kokivat voivan kertoa omista asioistani avoimemmin mika on
yhteistydn perusta. Hyvaksytaan vanhempien kasvatusperiaatteet ja toteutetaan lapsen
yksildlliset tarpeet. Osalla perheella naytti olevan pidempiaikainen historia, josta kas-
vattajan on mahdollista ammentaa myonteista palautetta lapsen suotuisan kasvun tu-
eksi.

Tutkijoina tutkimme ja analysoimme, kuinka hyvin kasvattajat olivat tasapainoilleet ide-
aalien vuorovaikutuksen valilla. Kuinka varmaotteista yhteisty6 on, vai kayttavatko he
varovasti kokeilevaa savyé, joka yhdistyi luovaan taitoon yhdistelléa luontevasti erilaisia
ideaaleja tai toimintoja toisiinsa samassa puheenvuorossa. Tutkijan analysoinnin ja tu-
loksen tulkinnan jalkeen viestitaan ne tiedeyhteisolle kartuttaen sosiaalialan tietoa. Lap-
sen kasvatuksen parissa tyoskentely vaatii seka tutkijalta, ettd ammattikasvattajilta
vuorovaikutuksen ja ammatillisen keskustelun taitoja. Tutkimuksessmme voimme paa-
telld vanhempein olleen yhta mielta siitd, ettd onnistuneelle kahdenkeskiselle dialogi-
alle oli tyypillista my6s kasvattajan lamminhenkisyys

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Nadja Koistinen & Anna-Sofia Sateri



32

5 TUTKIMUKSELLE ASETETTAVAT HAASTEET,
LUOTETTAVUUS SEKA LAHDEKRITIKKI

Lapsen sosiaalisen kyvykkyyden tunnistamiseen tarvitaan teoreettista tietoa eri tiede-
kuntien sovellusalueilla: Kasvatustieteen, psykologian, yhteiskuntatieteiden, varhaskas-
vatuksesta seka aikuissosiaalityén osa-alueista. Sovellussektorista huolimatta tieteelli-
sen ajattelun hallinta on tarkeaé. Tutkijan tydssa pitaa havaita ja tunnistaa lapsen sosi-
aaliseen kehitykseen liittyvia ilmi6ita, osata analysoida niitéd sosionomin kasitteistoa
kayttaen ja valita menetelmét empiirisen aineiston kokoamiseksi. Alasuutari (2003) tuo
vaitoskirjassaan julki hanen teettamallaan haastattelulla, ettd vanhempien tulkinnat lap-
sen sosiaalisesta kehittymisesta tarkoittivat lapsen ryhmataitojen kehittymista eli yhteis-
toimintaa toisten lasten kanssa. Toiseksi saantdjen oppiminen kuuluivat sosiaalisuuden
kehittymiseen. (Alasuutari 2003, 70.)

Taman laadullisen tutkimuksellisen opinnaytetydn luotettavuutta leimaa toimintatutki-
mukselle tyypilliset erikoisluonteet, joita tutkitaan reliabiliteetilla (toistettavuus) seka va-
liditeetilla (luotettavuus). Tutkimuksellisen opinnaytetydn toistettavuutta on vaikea to-
teuttaa, koska perinteisessa merkityksessa se tarkoittaa kahden tutkijan samanaikaista
tarkastelua tai kahden eri tutkimuksen samankaltaisia tuloksia, mutta tutkimuksellisen
opinnaytetyon patevyyden mittaaminen on helpompaa, silla siind mitataan juuri oikeaa
asiaa tutkimuksen kannalta. (Hirsjarvi ym. 2009, 231; Aaltio & Pusa 2011, 153-156.)
Laadullisen tutkimusporessin luonteeseen kuuluvat tutkijan osallisuus suhteessa tutkit-
tavaan ilmiéon ja sen myota tutkimuksen erityislaatuisuus kaynnistyy sen tutkimuskysy-
myksissa seka toteutuksessa. Voidaan myos pohtia, saadaanko samanlaiset tutkimus-
tulokset vastaavanlaisissa tutkimusymparistoissa ja onko aihetta mahdollisuus tutkia
uudestaan paasemallda samanlaisiin lopputuloksiin. (Aaltio & Pusa 2011,156.)

Lahdekritiikkind tydssamme kaytimme sita, ettd lahteina turvauduimme toissijaisten
l[ahteiden sijaan Kirjallisuuteen, jossa ei ole kaytetty toissijaisuutta. Emme kayttaneet
l&hteina opinnaytetoita tai theseus tietokantaa. Lahteiksi pyrimme etsimaén vain uu-
dehkoa tietoa tai muuttumatonta alkuperdisista aineistoa. Kyse ei ole vain teknisisté tai-
doista vaan myds asenteista ja arvoista. Ty6skenneltdessa inhimillisen elaméan ongel-
mien ja niiden ratkaisujen parissa vaaditaan ty6ssa eettista sitoutumista ja eettisten ky-
symysten huomioon ottamista. Lisaksi vaaditaan luotettavuutta, empatiaa ja herkkyytta
asiakkaiden tasolta hahmottaa tilannetta.

5.1 Aikaisempien hankkeiden esittely

Suomessa on aikaisemmin tehty ammattikorkeakoulutasoisia verrokkiprojekteja mm.
Hollolan kuntaan, jonne on koottu opinnaytetydn yhteydessa tydkaluja perheiden tar-
peiden kanssa tehtavan yhteistyon kehittdmiseksi (Perheen tuki puntarissa 2008). Ma-
rita Neitola (2011) tutki myds vaitoskirjassaan lapsen sosiaalisen kompetenssin tuke-
minsta — vanhempien epésuorien ja suorien vaikutustapojen nédkokulmasta. Vaikka so-
siaalisuuden merkityksia lapsille on tutkittu vahaisesti. (Neitola 2011) tuo esiin vaitoskir-
jassaan, ettd ystavien maaralla, suosiolla ja sosiaalisella asemalla on merkityksensa
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lapsen kehitykselle ja miten lasten ominaisuudet muovaavat lapsen sosiaalisuuden ke-
hitystd. Tama on sikali mielenkiintoista, silla huolestuttavaa on, ettd WHO (2004) mu-
kaan lasten mielenterveydenhdiriét ovat tunnistettu merkittavimmaksi terveysongel-
maksi, joka on noussut keskeisemmaksi haasteeksi kansanterveyden kannalta. Psyyk-
kisen hairiintyneisyyden taustat juontavat usein jo lapsuudesta, ja nama mielentervey-
denhairiot jatkuvat usein aikuisikdan saakka. (Borg 2015, 7.) WHO (2013) maarittelee
mielenterveyden hyvinvoinnin tilaksi, jossa ihminen ndkee omat kykynsa selviytya ela-
maan kuuluvista haasteista, tydskentelemaéan ja ottamaan osaa yhteisonsa toimintaan
(Mental health action plan 2013-2020).

Tutkimustietoa on vahan myds siita, miten lasten sensitiivisyys vaikuttaa taydelliseen
sensitiivisyyden puutteeseen kehityksessa. Tiedet&aén, etta sosiaalinen status vaikuttaa
suurella merkitykselld, kun taas ryhméan ulkopuolelle ja&dminen voi vaikuttaa uhkaavasti
lapsen kaikinpuoliselle kehitykselle. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 191-192.) Brittildinen
pitkaaikaistutkimus osoitti niiden lasten osalta, joilla oli kouluidn alussa havaittu kay-
toshairioita, maksoivat he yhteiskunnalle 28 vuoden ikdan mennessa ylimaaraisina
kustannuksina kymmenen kertaa enemman eli 109 000 € kuin ne, joilla ei ollut kay-
toshairiota (Pulkkinen 2002, 19).

Pollari ja Vatjus (2007, 54) tutkivat haastattelun avulla lasten kasityksia ystavyys- ja ka-
verisuhteista paivakodissa. Tutkimuksen mukaan lapset pitavat vertaissuhteissa tar-
keéna yhteisia leikkeja, |&heisyytta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta, jolloin painottui si-
toutuminen yhteisiin leikkeihin. Paivakodissa lapset rakentavatkin vertais- ja ystavyys-
suhteitaan leikin kautta. Vastavuoroisuus ja laheisyys korostuvat ystavyydessa, seka
rehellisyys ja luottamuksellisuus. Ystavat muistuttavat usein toisiaan kiinnostuksen
kohteiltaan, haluavat edistaa toistensa hyvinvointia, ottavat huomioon toisen nakemyk-
sid, ja tuntevat toistensa ajatukset, tunteet ja persoonallisuuden piirteet. Ystavyyssuh-
teiden pysyvyyteen vaikuttaa toisen huomioiminen ja suhteessa tehtavat kompromissit
seka ystavyyssuhdetta yllapitaméat molemman osapuolen kontaktit. (Laine 2005, 144—
147.)

Opinnaytetydmme aihe kytkeytyy AMK: n kehittdmisstrategioihin ja toimintasuunnitel-
miin. Kansainvaliseltd nimeltdén kasvatuskumppanuus ja yhteisty® kulkevat nimella
education partnership.

5.2 Aikuissosiaalityon yhdistaminen varhaiskasvatukseen

Sosiaalityd on yli 18- vuotiaiden aikuisten ja perheiden kanssa tehtavaa hyvinvoinnin,
toimintakyvyn ja elamanhallinnan vahvistamaa tyota. Sosiaalityd edellyttda edun huo-
mioimista aikuisille suunnattuihin palveluihin ja asiakkaan osallistumiseksi. Saumatonta
yhteistyota pyritd&n noudattamaan eri sektorien valilla palvelemaan parhaalla mahdolli-
sella tavalla koko perhettd. Monialaista yhteistyota (SHL 418) tarvitaan kaikilla sosiaali
-ja terveydenhuollon toimintasektoreilla. Lapsi- ja perhepalvelujen tulee muodostaa
ehja kokonaisuus yli sektorirajojen, kuten paivahoidon, koulu- ja nuorisotoimen, lapsi-
perheiden sosiaalitydhdon seka muihin yhteistyétahoihin. (Finlex 2016.) Tydntekijalla ja
vanhemmilla saattaa olla erilaiset nakemykset lapsen eduista (Koivunen 2009, 32). Jol-
loin henkildkunnan on asiantuntijana kerrottava omat perustelunsa ja nakemyksensa ja
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Idydettava yhdessa vanhempien kanssa ratkaisu, joka palvelee lasta parhaalla mahdol-
lisella tavalla, mutta kuitenkin siten, ettd kaytanndssa eri ammattiryhmiin kuuluvien asi-
antuntijoiden yhteisty6ta ja yhdessa tydskentelyad tydéryhmissa ja verkostoissa tuetaan
ja kannustetaan. Keskeisena tavoitteena on, etta valta, tieto ja osaaminen jaetaan. Mo-
niammatillisen yhteistyon kasitteelle ei ole olemassa vakiintunutta maaritelmaa ja eri
yhteyksissa sitad kuvaavia termeja voivat olla jaettu asiantuntijuus. (Jamk 2015.) Koska
tavoitteena on vuoropuhelun aikaansaaminen ja yllapitaminen seka tunteiden jakami-
nen, saadaan moniammatillisuuden nékdkulmasta katsoen silta varhaiskasvatuksen ja
aikuissosiaalitydn valille, jotka konkretisoituvat toisiinsa. Vanhemmilla on paatdsvalta
omaa lastaan koskevissa paatoksissa, siksi rakentava lopputulos edellyttédé avointa
vuorovaikutusta ja dialogia, jossa molemmat osapuolet voivat kertoa nakemyksensa
lapsesta. (Koivunen 2009, 32.) Perheen rinnalla tarvitaan tekoja ja muita tukitoimia
kunnioituksen rakentamiseen. Néaita keinoja voivat olla huolenpidon ja sosiaalisen ar-
vostuksen etsiminen ja jarjestaminen ja siihen opastaminen. Olennaista on myds kult-
tuurisensitiivisen tydotteen ja tyontekijan omien ammatillisten rajojen, tarpeiden ja tun-
teiden tunnistaminen seka erilaisten elaméntapojen ja taustojen ymmartamista (Pehko-
nen &Vaananen-Fomin 2011, 158). Kuntien vastuulla on jarjestaé sosiaalinen hyvin-
vointi kuntalaisilleen, josta julkishallinnolla on oikeus keréta veroja. Paatokset paikallis-
ten asioista kunnissa paattaa demokraattisesti valittu kunnanvaltuusto. (Saarinen &
Saarinen 2010, 16-19.)

Ratkaisukeskeisella tydotteella pyritddn parantamaan ammatillista sosiaality6ta, joka
perustuu suunnitelmalliseen tydotteeseen, tilannearviointiin, muutoksiin ja tavoitteiden
saavuttamiseen ja ratkaisujen ldytamiseen perheiden kanssa tehtavalla yhteistyolla
(Kananoja ym. 2011, 212). Terveydenhuoltolaissa 4 § 32 mom kerrotaan sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistydsté ja sen tavasta edistdd motivaatiota sosiaalihuollon ja las-
ten paivahoidon osallistavia sosiaalihuollon toimenpiteista vastaavien tyontekijoiden
palvelutarpeen arvioinnissa ja asiakassuunnitelmien laatimisessa yhteistydssa perheen
ja hoitohenkilokunnan kanssa (Finlex 2016). Paljolti on kuitenkin edelleen puhututtanut
mik& on aikuissosiaalityon rooli perhepalvelujen piirissé. Sosiaalitydn on oltava edista-
vaa ja sen on yllapidettava sosiaalista hyvinvointia ja turvallisuutta kaikille kuntalaisil-
leen. (Saarinen& saarinen 2010, 19.) Sen toiminta on yksildllista, perheiden parissa
tehtavaa tai kunnallista. Yksinkertaisesti sosiaality6ta pitaa lisata, jotta saadaan resurs-
seja yksildille jotka tarvitsevat apua ja joilla on ongelmia. Sosiaalitydssa tehdaan asia-
kaskohtaista sosiaalitydta. Uuden sosiaalihuoltolain myota perheellisen aikuisen ha-
kiessa apua huomioidaan my6s perheen lapset.

5.3 Varhaiskasvattajan tunteet

Varhaiskasvattajan ammatissa tunteet lapsia ja perheita, tydyhteison haasteita tai re-
surssipulaa kohtaan ei aina koeta myotnteiseksi. Naiden vuoksi varhaiskasvattajan arki
on paikoin melkoista selviytymista kiireisista tilanteista ja paivista toiseen. Laadukas var-
haiskasvatus ei kuitenkaan ole mahdoton tehtdva. Kuitenkin lilan harvoilla ammattikas-
vattajilla on mahdollisuus puhua herdamistdén kielteisista tunteista tyon ulkopuolella.
Huono ilmapiiri, hankalat lapset tai heidan vanhempansa, arsyttavat tunteet seka resurs-
sipula ovat kasvattajien arkipaivad, joiden kanssa yritetdan selviytyd varsinaisen tyon
ohella. Vaikka varhaiskasvatus on laadukasta Suomessa, niin liilan suuret ryhmakoot
tuovat jo oman haasteensa paivakotien arkeen. Evaita onnistumiseen tarjotaan monin
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ominaisuuksin ja taidoin. Ty0 pienten lasten kanssa vaatii hoidollista, kasvatuksellista ja
opetuksellistakin osaamista sek& hyvia yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoja. (Oulasmaa &
Riihonen 2013, 6-18.) Monien paivakotien henkilokunta kokee myds vanhempien valin-
pitamattomyytta, he evat ole tuomis— tai hakemistilanteissa kiinnostuneita lapsen pai-
vasta, ulkovaatteet voivat olla likaisia tai pienia, tai vanhemmat puhuvat vain hakutilan-
teessa puhelimessa. Myds vanhemmissa voidaan havaita liiallista vaativuutta tai kuor-
mittavuutta lasta tai henkilokuntaa kohtaan. Haastavaksi yhteistyon voi tehd& myds sai-
rastelun jalkeinen liian aikaisin paluu paivakotiin, tai jopa tuonti sairaana. Myos perheen
ongelmat saattavat heijastua lapseen, eika sijaisiinkaan aina olla tyytyvaisia. (Oulasmaa
& Riihonen 2013, 47-49, 51, 54-55, 69.)
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6 YHTEENVETO JA ARVIOINTI

6.1 Tutkimuksen keskeiset johtopaattkset

Tarkastellessamme yhteistyon laatua kyselylla ja kahdenkeskiselld haastattelulla on
kiintoisaa huomata, ettd molemmissa episodeissa oli lasna paljolti samantapaisia toi-
mintoja, jotka liittyivat kasvattajan ja vanhemman véliseen yhteistyohon. Naihin sisaltyi-
vat lamminhenkisyys ja perheen kokonaisvaltainen huomioiminen. Havaitsimme kas-
vattajien asenteiden olevan aika pitkélle samanlaisia molemmissa metodeissa mik&a
kertoo siita, etté dialogisuuden periaatteet toteutuvat kiistamattéd vanhempien seké kas-
vattajien valilla. Kuunteleminen, lapsen tarpeista tietoiseksi tuleminen ja vanhemman
hyvaksyminen, ovat helpommin toteutettavissa, kun henkilékunnan ja vanhemman va-
lilla vallitsee avoin ja luotettava vuorovaikutus. Erityisesti sosiaalisista taidosta katsoen
haastavan lapsen vanhemmat saattoivat jaddéa haastatteluaineiston ulkopuolelle, jolloin
tahan tutkimukseen ei valttaméatta saatu heidan vanhempien dialogisen vuorovaikutuk-
seen liittyvia mielipiteita.

Paivakodin arjessa esiintyi myos sellaisia elementteja, jotka olisivat voineet estaa hy-
van yhteistyon syntymista jo pelkan aikaisemman kokemuksen perusteella, joka liittyi
viemis- ja tuomistilanteissa. Kasvattajan suunnalta pienetkin savyvalinnat osoittautuivat
merkitykselliseski yhteistyon kannalta. Voisi olettaa, ettd ammattitaitoisen kasvattajan
tyd perustuu koulutuksen kautta saatuun tietoon kohdata vanhemmat ammattitaitoi-
sesti. Tarvii myds muistaa, ettd vanhemman oma subjektiivinen nakékulma tilanteesta
riippuu hdnen omista ele- ja ilme tulkinnoistaan, miten han on tulkinnut vuorovaikutusti-
lannetta oman aiakisemman kokemusmaailmansa kautta, joka siis selitdd vuorovaiku-
tuksen eriavat mielipiteet.

Perheen lahtokohdat, nékdkulmat ja lapsen oma toimintakyky seka erilaisten kasvatus-
tilanteiden erilaisuudet on otettava yksil6llisesti huomioon palvelun kattavuuden arvioin-
nissa (Heinamaki 2004, 7-23). Vuorovaikutuksen estyminen voi johtua ihmisen tiedos-
tetusta tai tiedostamattomasta puolustautumismekanismista. Ammattilaisen ensimmai-
nen askel olisikin defensiivisyyden tiedostaminen silld, jos hén ei oivalla, etta keskuste-
lun tokkimisen syyné on vastapuolen defenssit, voi keskusteluun tulla ammattilaisen
puolesta defenssin vastareaktioita. Tama puolestaan voi johtaa ristiriitaisempaa dialogi-
aan. Ristiritaa kommunikaation sisalla voi ilmeté siten, etta lastentarhanopettaja sanoo
jotakin muuta, mita ilmeillaén viestittdd. Ammattikasvattajan ottaessa esiin vaikeista ja
epamiellyttavia asioista, kannattaa asia esittda useista eri naktkulmista, jotta vastaan-
ottajat ehtivét harkita kuulemaansa sen sijaan, etta alkaisivat heti esittaa puolustelevia
puheenvuoroja. (Kaukiainen ym. 1995, 31-32.) Ammattilaisen tuleekin miettia milla ta-
valla keskustelutilanteeseen voitaisiin lisata turvallisuuden tunnetta, jotta vastapuoli
voisi luopua defensseistaan (Soisalo 2014, 75).

Vuorovaikutusta tutkiessa, miten niita yritetaan toteuttaa tai onnistutaan toteuttamaan
kaytannon elavissa tilanteissa. Yhteisen ymmarryksen tuottaminen ei taman tutkimuk-
sen perusteella nayta rippuvan pelkastaan henkilokohtaisesta asenteesta, vaan myds
tilannekohtaisista konteksteista ja niissa tapahtuvasta valinnoista. Tilannekohtaisiin
konteksteihin liittyvind paatelmina esitamme analyysimme perusteella kahta seikkaa.
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Ensinnakin, paivakotien henkilokunnan maarén tulisi olla riittava kiireettdmiin kohtaami-
siin, kun vanhempi saapuu péaivakotiin. Toiseksi, kasvatussuhteen jatkuvuus on tarkeéa

tekija, joka edellyttaa henkilokunnan pysyvyytta. Pitkdaikainen kasvatussuhde mahdol-
listaa hyvaa yhteisty6ta, joiden varaan on mahdollista rakentaa yhteista ymmarrysta ja

luottamusta

Tutkimuksessa havainnollistui kasvattajan ja vanhempien kohtaamisen merkitys. Aja-
tuksena siitd, ettd jotain uutta voi oppia. Tarjoamme konkreettista ohjeita siitd, miten
vuorovaikutus tilanteissa yhteistydn rakentamiseksi tulisi tarkastella pienien vuorovai-
kutusvihjeiden avulla. Valintojen seuraukset riippuvat aina tilanteesta ja toisen osapuo-
len osallisuudesta. Sellainen vuorovaikutus, jossa vanhempi kayttaytyy haasteellisesti
tai esteend on vanhemman defenssiivisyys, sisaltad kasvattajan kannalta yleensa lu-
kuisia taidokkaita valintoja vuorovaikutuksen mutkikkuuden ratkaisemiseksi. Osa valin-
noista voi tapahtua harkitusti, mutta suuri osa niista tapahtuu vaistamatta pikemminkin
tottumuksen ohjaamana.

Jos halutaan kehittd& taman mikrotason yhteistydon ymmarrysta, on tarpeen ottaa yksi-
tyiskohtaisen analyysin kohteeksi erityisesti sana- ja sdvyvalinnat seka niiden seurauk-
set. Olemme tuoneet tutkimuksessamme muutamia keinoja huomata tarkeita valinnan

paikkoja ja niihin kéatkeytyviad sudenkuoppia ja mahdollisuuksia tavalla, joita kasvattajat
voivat halutessaan soveltaa oman tydnsa tarkasteluun.

6.2 Ammatillisen kehittamistydn menetelmia

Toimialasta riippumatta kaikki ammattilaiset hyotyvét psykoterapeutti Raul Soisalon
mukaan psykologisesta pelisiimasta, silla jokaisella ammattilaisen olisi hyva olla kyky
nahda, kehittaa ja kayttaa omia voimavarojaan itsena hyvaksi. Soisalo antaa hyvia
vinkkeja ammattilaisten nonverbaalisen yhteyden, kielenkayttdn ja vuorovaikutustaito-
jen kehittamiseen. Menetelmista on apua neuvotteluissa ja kehityskeskusteluissa, risti-
riitojen selvittdmisessa ja kriisitilanteissa seka tiimipalavereissa. Harjaantunut psykolo-
ginen pelisilma auttaa myos silloin, kun kohdalle osuu haastava asiakas. Soisalon
mukaan vuorovaikutus on kahden kauppaa, vaikka johtajalla on aina suurempi” vuoro-
vaikutusvastuu” johdettavan kanssa kaytavissa keskusteluissa. Han tiivistda myos sa-
noin:” Tarkeimpia menetelmia ovat aika, huomio ja kunnioitus, ja tarkein niistd on kun-
nioitus”. (Soisalo 2014, 75.) Ihminen huomaa herkasti, jos hanta ei arvosteta ja kunnioi-
teta, joten olisi hyva oppia kunnioittaminen toista puheen, toiminnan ja ajatusten ta-
soilla. Mita sitten laadukas johtaminen edellyttda ja miten sité voi tehostaa soveltavalla
psykologialla?

Tuisku (2000) kehottaa Egania (1998) mukaillen huomioimaan kehityskeskustelussa
pienetkin vuorovaikutukseen liittyvat seikat. Hanen mukaansa tarke&aéa on luoda jo ih-
misten fyysisellad asettumisella sellainen tunnelma, joka viestittd&d osapuolten olevan
kiinnostuneita puhumaan toistensa kanssa. Ammattilaisen olisi hyva istua samalla ta-
solla, vaikka saman poydan aaressa. Lisaksi on hyva sailyttda koko keskustelun ajan
avoin asento, jolloin kadet eivat ole puuskassa. Téllaiset vartalon fyysiset asennot ja
likkeet viestittavat kiinnostusta. (Tuisku 2000, 51-53.) Vuorovaikutustaitoa voidaan
vahvistaa kuuntelemalla ja kysymalla itseltdan kuulenko, haluanko ymmartaa, ymmar-
ranko, valitanko ja tykkaanko? (Soisalo 2014, 76). Katsekontaktin yllapitAminen kertoo
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paljon. Harhaileva katse viestii puhujalle valinpitamattomyydesta. Olemalla luonnollisen
rennosti ja rauhallisesti oma itsensé viestittda muille, etta kaikki on kunnossa. (Tuisku
2000, 51-53.)

Vuorovaikutustaidon vahvistamisen peruskysymys on osaanko ilmaista itseani? Koppi-
nen ym. (1994) toteavat, etta kasvatuskeskustelussa opettajan on kiinnitettava huo-
miota kielenkayttbonsa ja pyrittava valttelemaan ammattisanastoa ja kayttava sellaista
kieltd, joka tavoittaa vanhempia. (Koppinen ym. 1994, 104.) Kommunikaatio toimii ke-
hityskeskustelun lisdksi samoin kuten missa tahansa muussa arkisessa kohtaamistilan-
teessa. Kommunikaatioon kuuluu Cameronin (2000) mukaan verbaalisuus, danteet ja
visuaalisuus. Verbaalisuus merkitsee varsinaisia kaytettavia sanoja, aanteet yksilollisia
aanteellisia piirteita ja visuaalisuus katsetta, eleita ja muita kehon kieleen liittyvia seik-
koja. Cameron (2000) painottaa, etta kaikista tarkein kommunikaatioon kuuluva osa-
alue on visuaalisuus ja hdanen mukaansa myos tilastot tukevat tata vaitetta. (Cameron
2000, 40.) Kaukiaisen ym. (1995) mukaan keskustelun osapuolet huomioivat siis tois-
tensa puhetavan; aanen korkeuden ja voimakkuuden (Kaukiainen ym. 1995, 29-31).

liImaisut eivét ole vain verbaalista vaan sanaton ilmaisu siséltaa myos ilmeet - ja eleet,
jolloin kaikki sanattomat viestit ovat tarkeassa osassa vdlitettavad sanomaa muihin
keskustelijoihin, niin hyvassa, kuin pahassakin; esimerkiksi myodnteisessa savyssa esi-
tetyt asiat saattavat saada toisetkin hyvalle mielelle. (Kaukiainen ym. 1995, 29-31.)
Katsekontaktilla puolestaan osoitetaan toiselle osapuolelle, ettd toisen puhe on kiinnos-
tavaa ja kuuntelemisen arvoista (Kaukiainen ym. 1995, 31-32). Elekieli kertoo meista
paljon ja niita tulkitsemalla saadaan johdateltua keskustelukumppani yhteiseen néke-
mykseen. Meilla on keinoja vaikuttaa siihen, ettd suhde eri keskustelukumppa-
neihimme olisi mahdollisimman hyvét ja psykologisilla vaikuttamiskeinoilla saadaan ih-
minen toimimaan halutulla tavalla. Niin kuin Soisalokin toi ilmi, toisen kunnoitus on
avain hyvaan yhteistydhon (Soisalo 2014, 75). Ihminen viestii enemman sanattomasti,
kuin sanoilla. Se kuuluu olennaisesti sosiaalisuuteen seka vuorovaikutukseen. Sanatto-
man viestinnédn osuus on noin 60% ihmisten sosiaalisesta viestinnasta. Hyvéaksi koet-
tuun vaikutukseen kuuluu niin sanatonta, kuin sanallistakin viestintd& sek& niiden yh-
denmukaistamista.

6.3 Sosiaalisten taitojen tukeminen varhaiskasvatuksessa ja ehdotus
jatkotoimenpiteille

Vanhempien vanhemmuudelleen kaipaamasta tuesta tarkeimmiksi nousivat vanhem-
muuden vahvistaminen, kohtaamiset, tiedonkulku, kokemukset konkreettisen tuen
saannista seka tunne siitd, ettéd paivakoti tekee voitavansa. Tutkimukset puhuvat nai-
den puolestaan. Erityistukea tarvitsevien lasten vanhempien osallistuu palvelujen jar-
jestamisen suunnitteluun seka vanhemmille on tuotu selkeésti esille tieto erilaisista tu-
kimuodoista ja palvelujarjestelmista. Asiantuntijan tekema arvio lapsen tuen tarpeesta
on usein lapsen edellytysten ja mahdollisuuksien selvittamiseksi tarpeellista. (Heina-
maki 2004, 24, 25-26.)

Paivakodin varhainen puuttuminen lasten kaltoinkohteluun on hyvin merkittavaa lapsen
kehitykselle, koska se heijastuu suoraan mm. lapsen tunne-elamaan ja kayttaytymi-
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seen. Vaikka tyontekijoilla on tietoa lapsen kayttaytymisesta ja sen riskitekijoista edel-
lyttda se puuttumista eikd omassa mielessaan vahattele niiden olemassaoloa. Inkkilan
tutkimusvaitéskirjassa on l6ydetty monenlaisia esteita lasten kaltoinkohtelun puuttumi-
selle, vaikka se olisikin tunnistettu tai henkilokunalla olisi epailys siitd. Puuttumiseen on
todettu vaikeuttavan aiheen arkaluonteisuus, tyokiireen ja kirjallisten ohjeiden puuttumi-
nen. (Inkkila 2015, 20—22.) Aiheeesta voisi saada jatkotukimuksen perehtymalla mihin
perustuu se, ettd lapsen siirtyessa koulumaailmaan, tunne-elamaltaan heikon lapsen
sopeutumattomuus korostuu entisestéaan, vaikka Inkkilan tutkimustulosten mukaan
Suomessa paivahoito arvioi tilastollisesti omat tietonsa lasten kaltoinkohtelun tunnista-
mista parhaimmiksi (90%). (Inkkila 2015, 46). Onko niin, etta byrokratia on meille niin
tavattoman hankalaa, koska perheisiin kohdistuvaa politikkaa on tarkasteltava talou-
dellisen turvan ja perhepalvelujen liséksi myds perheeseen vaikuttavien muotojen ja
yksityiskohtien lainsdadanndélla (Riihinen 1993, 579).

” Oikestaan byrokratia ei ndy lainkaan, kukaan ei kayttaydy byrokraatti-
sesti, kaikki ovat sinuja kesken&én, hymyilevét jaovat ystavallisia. Vasta
kun asioiden olisi pitéanyt jo tapahtua, huomaa, ettd mitaan ei ole tapahtu-
nutkaan. Toisen ja kolmannen kerran jalkeen, kun on tehnyt itsestaan
maanvaivan ystévilliselle byrokratialle, saattaa jotakin tapahtua.” (Poikela
2005, 11.)

Toimintatapojen kuuluu kuitenkin olla yhtenaiset jokaisella kaytavalla sektorilla, vaikka
jokaisella toimijalla voi ja saa olla omat rutiinit ja tottumukset. Varhaiskasvatussuunni-
telmassa otetaan huomioon kehityspsykologian teoriaa, jossa tiedostetaan, ettéd oppi-
minen ja kehitys etenevat dynaamisena prosessina. Mita varhaisemmassa vaiheessa
tuen tarve annetaan, pystyttaisiin ennaltaehkdisemaan ja lievittamaan varhaislapsuu-
dessa ilmenneita ongelmia. Viimeistaan siina vaiheessa, kun lastensuojelu tulee mu-
kaan osaksi lasta ja perhetta, havaitaan, ettd lapsen ongelmielle olisi pitanyt tehda jo
varhaislapsuudessa paljon enemman. Tassa voisi olla yksi vakavsti varteenotettava jat-
kotutkimusaihe.

Alasuutarin (2006) tutkimuksessa tuli esille, etta paivakotielaméssa on nékyvissa edel-
leen asymmetrinen suhde paivakodin ammattilaisten ja vanhempien valilla. Taman
mukaan paivahoidon ammattilaisilla on parempi tietamys lapsesta ja lapsen parhaasta,
kuin vanhemmalla. (Alasuutari 2006, 86—87.) Aiheesta voisi saada toisen jatkotutki-
musaihe, jossa olisi hyva pohtia onko asia edelleen nain, silla kasvatusyhteistyon yleis-
tyessa tallaisen kasityksen ja ajattelutavan pitéisi poistua péaivakodeista. Tallainen
suhde saattaa olla jossain maéarin jopa este hyvan yhteistyon toteutumiselle.

6.4 Pohdinta

Tyytyvaisyyskyselyn vastanneiden méaara jai maarallisesti aika niukaksi. Kuitenkin re-
surssien, tydajan seka tutkimuksen aikataulun puitteissa tyydyimme neljaantoista (14)
tyytyvaisyyskyselyn vastauksiin. Haastattelu suoritimme viidelle (5) satunnaiselle vali-
tuille vanhemmalle. Saimme valmiuksia soveltaa tutkimus- ja kehittamistoiminnan
suunnittelun seka ulkoisen yrittdjyyden tietojaan kaytannon tyéelamaprojektissa.
Opimme tunnistamaan ulkoisia muutospaineita ja kehitysristiriitoja toiminnassa seka
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mita on havaittavissa. Yhdessa paasimme syventymaan tyon lahtokohtiin, kohderyh-
maan, ja tyon toteuttamiseen liittyvaan teoriaan niin ihmisen kehityksesta kuin aikuis-
kasvatuksesta kasin. Samalla paasimme tutustumaan tutkimustydskentelyn lainalai-
suuksia ja projektin etenemisvaiheisiin. Maarittelemaan mihin toiminnalla pyritdén vai-
kuttamaan ja miten vaikutus on havaittavissa ja arvioitavissa. Tutkimuksessa onnistut-
tiin ratkaisemaan sille asetetut tutkimuskysymykset melko hyvin. Vastaus saatiin jokai-
seen kysymykseen, mutta enemman olisi voitu kysyé tarkennusta yhteistyon tuomista
mahdollisuuksista ja niiden toteuttamisesta. Tuloksissa on myos paljon yhteyksia aikai-
sempiin kasvatuskumppanuutta koskeviin tutkimuksiin.

Olennaisiksi yhteistyon osa-alueiksi paivahoidossa muodostuivat tutkimustulosten poh-
jalta vanhempien kuuleminen, heidan esittdmien toiveiden huomioiminen seké heidan
asiantuntijuutensa ja valintojensa arvostaminen. Nama samat asiat nousevat esille
myds valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (2005) Paivahoidon ammatti-
laisten tulisi pohtia tarkeita paivakotiarjen kohtaamisia, tuonti- ja hakutilanteita seka
niissa valitettavaa tietoa vanhemmille. Kuitenkaan tuonti- ja hakutilanteessa tieto ei
siirry kuin paivakodilta kotiin, ei valttdmatta kotoa paivakotiin. Tahan pitaisi kiinnittaa
huomiota, silla kodin arjen ymmartaminen selventaisi monia asioita esimerkiksi lapsen
kaytoksessa. Tahan liittyy haasteena olevat vanhemmat, jotka eivét ole kiinnostuneita
tai eivat koe tarvetta yhteistyolle. Kasvatusyhteistyt saatetaan kokea herkkana johon
liittyvat erilaiset tunteet, joka liittyy erityisesti perheen tai lapsen ongelmatilanteita esille
nostettaessa. Tutkimuksessa tuli esiin Alasuutarin (2006, 90.) ajatus siita, ettd vanhem-
mat ovat omien ihmissuhteiden asiantuntijoita ja tietavat siita syysta omat asiansa par-
haiten. Paivahoidon ammattilaisen on pidettava tama mielessa keskustellessaan
aroista asioista perheiden kanssa.

Tama opinnaytetyd antaa yhden nakdkulman tuohon tilaukseen, joka korostaa tydnteki-
jéiden ja vanhempien kumppanuutta relevantin tiedon tuottamisessa. Ennen kuin voi
olla kunnollista keskustelua, tulee olla jonkunlainen vuorovaikutussuhde. Suhteen laatu
on suoraan verrannollinen keskustelun vaikuttavuuteen. Myds tyontekijan on tarkeda
hyvan keskustelun aikaansaamiseksi pohtia omia asenteitaan, ndkemyksiaan, koke-
muksiaan seka arvoja. Ammattilaisen tulee pyrkid tiedostamaan ne ja se, kuinka ne
vaikuttavat hanen toimintaansa keskustelutilanteessa. Koska kyseessa on inhimillinen
hetki kahden ihmisen vélilla, on olennaista olla aidosti lasna ja lukea kumppaninsa tun-
temuksia, eleitd, ilmeita seké pyrkia reagoimaan niihin mahdollisimman sopivalla ta-
valla. (Viinikka 2014, 75-76.) Onnistunut keskustelu vaatii, etta syventyakseen tyonte-
kijan on tunnistettava kumppaninsa valmiuden ja halukkuuden keskusteluun. Keskuste-
lussa tulee olla myés luottamusta kumppaneiden valilla, jotta keskusteluun uskalletaan
tuoda niin positiiviasia kuin negatiivisiakin asioita, hyvaksyen toisen kumppanin reak-
tiot.

Tama tutkimuksprosessi on tuonut minulle vankkaa ammatillista persoonallista osaa-
mista ja lisdnyt tutkijan ndkokulmasta katsoen kriittista harkitsevaisuutta. Varhaiskasva-
tuksen ja aikuissosiaalityon tutkimus on osa suurempaa kokonaisuutta, joka tuotti uutta
ja laajempaa ndkodkulmaa varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja vanhempien valisesta
yhteistydsta. Liséksi tutkimus antoi uudeen ndkemyksen paivakodin kasvatuksellisista
tavoitteista, jotka ovat nykyisin hyvin monessa suhteessa samansuuntaisia koulun seké
sosiaalialan keskeisten tavoitteiden kanssa. Toistettuja tavoitteita ovat kasvattaminen
yhteistyokykyiseksi ja suvaitsevaksi seka myds rajoja ymmartavaksi ihmiseksi. Kasva-
tuksen tavoitteisuus korostuu kuitenkin paivakotiymparistossa tavallista kodin arkea
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vahvemmin. Samoin kotia enemman painottuu asiantuntijuus, joka kategorisoi lapsia
havaintojen perusteella. Vaikka varhaiskasvatus ei varsinaisesti ole sosiaalipalvelu, yh-
teistydn myotd vanhemmat ovat hyvin tietoisia lastensa yksiléllisesta huomioimisesta.
Vanhemman oman lapsensa tuntemukselle annetaan aikaisempaa suurempi tila ja pai-
noarvo, jolloin vanhempien mielipiteitd on alettu entistd enemman huomioimaan ja hei-
dan toivomuksiaan toteuttamaan. Nayttaa silta, ettd asenneet on kenenkaan ajattela-
matta johtaneet siihen, etta kasvatus on vaistamatta siirtynyt yna enemman paivakodin
vastuulle, josta se on luonnollisesti siirtynyt myés kouluun.

Vaikka kyse on vaikeasti raportointiin kdantyvasta, mutta hyvin tarkeésta vuorovaiku-
tuksellisesta ty0sta, toivon tassa kayttamiemme metodien tekevan omalta osaltaamme
taman tyon luonnetta nakyvaksi myos yhteiskunnallisten paatdksentekijéiden suuntaan.
Silla samoilla asenteilla ja arvostuksilla pdadytaan vuorovaikutustaidoilla kiinnostavalla
tavalla ratkaisevasti yhteneviin lopputuloksiin. Yhteistydn laadun kannalta tarkeat erot
l6ytyvat pikemminkin konkreettisten vuorovaikutustapojen kuin kulttuuristen ihanteiden
tasolla. Paivakotitydn kaytannon jarjestelyiden kannalta tilanteen tekee ongelmalliseksi
se, etta kiireettomien kahdenkeskisten kohtaamisten mahdollisuuksia vahennetaan sa-
malla kun lapsiryhmi& suurennetaan séastosyistd. Koska teemme ty6ta itseamme suu-
rempien asioiden eteen; lasten ja heidan vanhempien, yhteistyd on mielestani ehdotto-
man tarkeaa jo ihan ennaltaehkéisevan lastensuojelun ndkdkulmasta.

Nadja Koistinen

Tama opinnaytetyd on ollut minulle merkittédva oppimisporsessi. Minulla ei ole ennakko
tietoa varhaiskasvatuksesta ja suuntautumisenikin on aikuissosiaalitybhtn. Haasteensa
toi siis se, etta miten tuon suuntautumiseni asikuissosiaalitydn opinnaytetydhémme.
Samalla, kun olen pohtinut varhaiskasvatusta sekd sen yhditymista aikuissosiaalityo-
hon olen reflektoinut omaa oppimistani. Omat myodnteiset oppimiskokemukset kiteyty-
vat tdhan opinnaytetydhon seka ammattikirjallisuus ja havainnot ovat kaikki osaltaan
vaikuttaneet opinndytetytn valmistumiseen ja sen lopputulokseen.

Tyon rajaaminen oli minulle ajoittain hankalaa, silla sydantani lahelld on erityislasten tai
kehitysvammaisten kanssa tehtava ty6 ja vaistomatta valitsen kirjallisuutta, joissa jolla-
kin tavoin puhutaan esimerkiksi erityislapsista. Tyon jasentamista ja rajaamista kuiten-
kin helpotti kirjoituksen tulostaminen ja sita kautta tekstin jarjestaminen. Ihmisoikeudet
ovat sosiaalitydn perustana, jolloin on muistettava, etta jokainen on arvokas ja jokai-
sella on oikeuksia, valinnan vapautta seka osallisuutta on tuettava. Haavoittuvimmassa
tilassa olevia pitaa suojella seka kaikkien tavoitteena tulisi olla, etta kannustetaan lap-
sia tuomaan omat ongelmansa esille ja niitd katsotaan heidan nakdkulmastaan, - - ku-
ten Littlechild, 2014, 15-18 totea. Lasten osallisuutta kasvatuskumppanuuteen olisi
hyva pohtia jatkossa lisaa, seka sita kuinka eritavoin aidit ja isat osallistuvat yhteistyo-
hon. Jatkotutkimuksena olisi hyva tutkia myos sité, kuinka saadaan mukaan ne van-
hemmat, jotka eivat ole olleet aikaisemmin innostuneita yhteistydn tekemisestéa paiva-
hoidon ammattilaisten kanssa. Joka tapauksessa kasvatuskumppanuudesta pitdisi tie-
dottaa enemman vanhemmille, silla he kertoivat k&sitteen ja sen sisallén olevan vieras.
Myds paivahoidon ammattilaisille olisi hyva tarkentaa kasvatuskumppanuutta, silla to-
dellinen sisélto ei ole kaikilla selvilla. Mielestani kasvatuskumppanuutta ei voida toteut-
taa kunnolla, jos siihen osallistuvat eivét tieda mita tekevat. Merkittaviksi tekijoiksi kas-
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vatuskumppanuudessa nousivat paivittaiset keskustelut vanhempien kanssa. Siksi oli-
sikin tarkeaa jatkossa tutkia my6s naiden keskustelujen sisaltoja, vuorovaikutusta ja ar-
jen tiedonkulun kaytanttja kumppanuuden syntymiseksi ja syvenemiseksi.

Yhteisty6ll& tehty opinnaytetyd tuo mielenkiintoisia vivahteita tyon laatuun seka sen kir-
joittamiseen, on hienoa saada mielipiteitd kahdesta suunnasta seka oppia tunnista-
maan niista niiden aitous ja luotettavuus. Oppiminen on kuitenkin lapi elaman kestava
tavoite, joten siihen saa panostaa taysilla ja ottaa avoimin mielin vastaan uusia haas-
teita.

Anna-Sofia Séateri
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7/ LOPUKSI

Onko havainnoinnin ja erilaisten mittauksin tuotu vanhemmille esille lapsen osaamiset
ja vahvuudet, vai onko vanhempia lahestytty pelkéstaan lapsen kehityksessa ilmennei-
den puutteiden kautta. Laadullisella tutkimuksella saa kokonaisvaltaisen kasityksen
vanhempien ja kasvattajien valiseen yhteistybhon seké laatuun ja sen merkitykseen ja
kuinka hyvin nama toteutuvat. Vanhempien tyytyvaisyyskyselyn tulokset ovat arvokasta
tietoa Tammelan kunnalle, silla kunta kay |api suuren kuntatragediauudistuksen, jonka
tavoitteena on pitda kuntalaiset tyytyvaisina kaikin puolin. Tutkimustulokset kaytetaan
myo6s hyddyksi seudullisen yhteistydn kehittamisessa.

Nykyiset paivakodin ja kodin véliset yhteistyOtavat koettiin olevan melko toimivia. Myds
kasvatuskumppanuuden perusta, lapsen kehityksen tukeminen ja mahdollisimman
hyva paivahoito olivat paivahoidon ammattilaisilla melko hyvin selvilla, mutta he pitivat
kuitenkin yhteistyota tarkeana asiana. Kumppanuus nahtiin tarpeellisena lapsen vietta-
essa suuren osan ajastaan paivahoidossa ja tutkimuksessa esilla olevalla vuorohoi-
dolla tarpeellisuus vain korostui. My6s kumppanuuteen liitetyissa periaatteissa oli yhte-
nevaisyyksia, silla kunnioitus, keskustelu, vanhempien ensisijainen asiantuntijuus lap-
sestaan, luottamus ja tiedonkulku korostuivat. Samat asiat tulevat esille my6s Karilan
2003 kirjoittamassa artikkelissa, jonka mukaan kommunikaation, tiedon ja ajatusten
vaihdon tulisi olla lapsen kodin ja paivahoidon valilla mahdollisimman avointa, runsasta
jatkuvaa ja molemminpuolista. (Karila 2003, 59.)

Tassa tutkimuksellisessa opinnaytetydssa on esitelty laajasti varhaiskasvatuksen viite-
kehys lapsen sosiaalisesta kyvykkyydesta, varhaiskasvatuksesta seka yhteistydsta
sekad olemme esitelleet omat paattelymme taman opinnaytetydn merkityksesta seka
siirrettavyydestad. Opinndytetydmme ensimmaisena tavoitteena ja tutkimustehtavina
selvitimme, millaisia ndkemyksia vanhemmilla on lapsensa sosiaalisesta verkostosta,
asennoitumisesta sosiaaliseen vuorovaikutukseen, sosiaalisista taidoista ja sosiaali-
sesta kayttaytymisesta seka onko heilld halua kehittdéd yhteistyota. Lasten sosiaalisen
vuorovaikutuksen ja toiminnan tuntemus antaa kasityksen siihen, miten vanhemmat
ovat tietoisia lapsensa sosiaalisen kanssakéaymisen taidoista. Toisena tavoitteenamme
oli tuoda esille kasvattajien yhteistydtapojen kytkeytymista lasten sosiaaliseen kyvyk-
kyyteen seka kehittamismahdollisuuksia. Kolmanneksi pohdimme, kuinka tyytyvaisia
vanhemmat ovat yleisesti varhaiskasvatuksen henkilékunnan ja vanhempien véliseen
yhteistydhon. Nama osa-alueet liittyvat kiintedsti lapsen sosiaaliseen kompetenssiin.
Pedagogiset ja varhaiskasvatussuunnitelman toimenpiteiden kautta lapset valmistautu-
vat toimimaan ymparoivassa yhteiskunnassa ja asiantuntijat ja teoreetikot korostavat
perheen merkitysta lapsen sosiaalisen kyvykkyyden ja sosiaalistumisen ensisijaisena
kontekstina. Tiivistettynd tama kokemus syntyy syyllisyyden tunteen poistumisesta,
saanndllisista kohtaamisista, avoimesta kanssakaymisesta ja jatkuvuudesta. Naiden
asioiden ymparille muodostuu myds vanhempi asiantuntijana puhetapa, jossa kes-
keistd on varhaiskasvatuksen ammattilaisten ymmarrys vanhemmalla olevan tiedon ar-
vokkuudesta seka lapsen kasvun ja kehityksen tukemisessa.

Lopuksi haluamme viel& kiittaa yhteistyétahoa, eli Tammelan kunnan varhaiskasva-
tusta seka Turun ammattikorkeakoulua ja ohjaavia opettajiamme Helena Malmivirtaa,

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Nadja Koistinen & Anna-Sofia Sateri



Anssi Lahdetta seka Anne Mertaa. Kiitos teille siitd, ettd mahdollistitte meidan mat-
kamme sosionomeiksi.

Kiitos!
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Haastattelukysymykset 5. vanhemmalle

arwDd

© N

Onko sinun mielestasi lapsellasi kavereita? Haluatko kertoa siitéa jotakin?
Milta sinusta tuntuu, tarvitseeko lapsesi apua kavereiden hankinnassa?
Kertooko lapsesi sinulle kaverisuhteistaan? Millaisia ne ovat?

Tiedatkd, miten haneen suhtaudutaan kaveripiirissa?

Millaisia mahdollisuuksia lapsellasi on solmia kaverisuhteita? (Esim. Lahiympa-
riston mahdollisuuksista, koti, naapurusto, paivakoti, suku, perheystavat, har-
rastukset?

Millaista palautetta sina saat lapsestasi paivakodilta? Millaisia asioita sinulle
kerrotaan?

Kuinka lapsesi kohtaa ristiriitoja?

Mitd mielestasi kasvatuskumppanuus tarkoittaa?

Koetko saavasi tukea kasvatukseen varhaiskasvatuksen henkilokunnalta?
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Saatekirje

Hyvat Vanhemmat!

Olemme sosionomiopiskelijat Nadja Koistinen sekd Anna-Sofia Sateri, Turun ammatti-
korkeakoulusta. Meilla olisi toiveena saada teiltd vanhemmilta ndkemys lapsenne sosi-
aalisuudesta seka yhteistyosta paivakodin ja kodin valilla. Teemme aiheesta opinnayte-
tydn lapsenne paivakotiin ja tulokset julkaistaan paivakodin omassa vanhempainillassa
tuonnempana. Tutkimuksen tuloksia kaytetdan Tammelan kunnan varhaiskasvatuksen
kehittdmiseen.

Opinnaytetyéhomme kuuluu perhekysely seka haastattelu lapsen osallisuudesta.
Haastattelu tehdaén viiden lapsen vanhemmalle, nimettdmasti ja paivakodin tiloista
poistumalla. Nain ollen saadaan anonyymiys sailytettyd myds henkilokunnalta. Kyse-
lyssa ei tule missaan vaiheessa julki teidan henkilollisyytenne.

Wilman kautta aukeaa teille linkki sahkodiseen perhekyselyyn, jonka vastausprosentissa
toivomme suurta osallistujamaaraa, jotta tutkimuksen tulokset olisivat luotettavimmat.
Kysely Wilman kautta aukeaa pe 27.5.2016 ja toivomme, ettéd kaytte vastaamassa per-
hekyselyyn 19.6. mennessa, jolloin myds kysely sulkeutuu. Kyselylla kartoitamme yh-
teistyon laatua.
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TAMMELAN KUNTA VIRANHALTIJAPAATOS
Julkinen
Sivistystoimenjohtaja 20.5.2016 22§
Vireillepanija Koistinen Nadja ja Anna-Sofia Sateri
Asianumero .
Asia TUTKIMUSLUPA / KOISTINEN NADJA & SATERI
ANNA-SOFIA

Paatds ja perustelut Paatan myontaa Nadja Koistiselle ja Anna-Sofia Saterille
tutkimusluvan, opinnaytetyéhon liittyen, anomuksen
mukaisesti. Tydn aiheena on lapsen tunnetaidon ja
sosiaalisten suhteiden tukeminen kasvatuskumppanuuden
myota.

Paivays ja allekirjoitus Tammela 20.5.2016

T
\ Mari Haapanen
~__ Sivistystoimenjohtaja

Jakelu Hakijat
Anssi Lahde, Turun ammattikorkekoulu
Varhaiskasvatusjohtaja

Asialuokittelu, AMS 01.03.00

VALITUSOSOITUS

Valitusoikeus Kunnan viranomaisen paatékseen saa jokainen hakea muutosta silla perusteella, etta paatos loukkaa oi-
keuttaan. Kunnan jasen saa hakea muutosta paatokseen myds silla perusteella, ettd paétos on syntynyt vir-
heellisessa jarjestyksessa taikka menee viranomaisen toimivaltaa ulommaksi tai muutoin on lainvastainen.

Valitusviranomainen
Tammelan Kunnanhallitus, Hakkapeliitantie 2, 31300 Tammela.

Valitusaika 14 pv pdatksen tiedoksi saannista.
Tiedoksianto Lahetetty postitse/luovutettu 20.5.2016

Valituskirja Valituskirjassa on ilmoitettava
- valittajan nimi, ammatti, asuinkunta ja posticscite
- padatds, johon haetaan muutosta
- milta osin paatoksesta valitetaan ja muutos, joka vaaditaan tehtavaksi
- muutosvaatimuksen perusteet

Valituskirja on valittajan tai valituskirjan muun laatijan omakatisesti allekirjoitettava. Jos ainoastaan laatija on
allekirjoittanut valituskirjan, siina on mainittava myds laatijan ammatti, asuinkunta ja postiosoite. Valituskir-
jaan on liitettava paatds, josta valitetaan, alkuperdisend tai viran puolesta oikeaksi todistettuna jaljennokse-
na seka todistus siité paivasta, josta valitusaika on luettava.

Valitusasiakirjojen toimittaminen valitusviranomaiselle
Valitusasiakirjat on toimitettava valitusviranomaiselle ennen valitusajan paéttymista. Jos valitusajan viimei-
nen paiva on pyhapaiv, itsendisyyspaiva, vapunpdiva, joulu- ja juhannusaatto tai arkilauantai, saa valitus-
asiakirjat toimittaa valitusviranomaiselle ensimmaisena sen jalkeisena arkipadivana. Valittajan vastuulla vali-
tusasiakirjat voi lahettda postitse tai lahetin valityksella. Postin valitusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, etta
ne ehtivat perille valitusajan vimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista

Asiakirjojen séilytysaika
Paatoksentekijd 2v - pysyvasti, tiedoksisaaneet oma tarve
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