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Taman laadullisen opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd haastattelun avulla nuorten
tyottdmien ajatuksia, tarpeita, toiveita ja ideoita terveydestd, tyd- ja toimintakyvysta seka
palveluista ja osallisuudesta. Liséksi selvitettiin heidan digitaalitekniikan kayttotaitojaan ja
toiveitaan tdmé&n osaamisalueen vahvistamiseksi. Tavoitteena oli kerétd tietoa nuoren omista
nakemyksista heidan terveyteensa, tyo- ja toimintakykyynsa seka palveluihin ja osallisuuteen
liittyen. Opinnaytety® kuuluu Turun AMK:n Ruori- hankkeeseen.

Aineistonkeruu toteutettiin ryhméssa teemahaastattelulla ja puolistrukturoidun kyselylomakkeen
avulla. Kohdejoukkona olivat ty6ttomat nuoret Naantalissa ja Turussa. Haastatteluihin osallistui
11 nuorta. Saatujen vastausten analysoinnissa kaytettiin sisallén analyysia.

Tulokset antoivat viitteita siité, etta nuoret kokivat terveytensa paasaantoisesti hyvaksi. Nuoret
pitivat itsestdan huolta likkumalla. Kaikilla oli luotettavia henkil6itéa lahipiirissa. Suurimmat esteet
tyollistymiselle olivat tyokokemuksen ja koulutuksen puute sekd epdvarmuus omasta alasta.
Lisatietoa kaivattiin talousasioista. Nuoret halusivat apua tyollistymiseen. Keinoiksi mainittiin
esimerkiksi toimiva TE-toimisto, realistisuus ty6tarjousten antamisessa ja oikean tiedon saanti.
Nuoret ajattelivat tulevaisuudestaan positiivisesti. He nakivat itsensa toissa tai opiskelemassa
viiden vuoden kuluttua.

Johtopaatoksena todetaan, ettd nuori tarvitsee henkilokohtaista tukea ja motivointia urapolulle
ohjaamisessa. Nuori tarvitsee myds kokemuksen siitd, ettd hanet nahdaan omana itsendan ja
hanta arvostetaan. Nuorten digitaalitekniikan taidot voivat mahdollistaa tietotekniikan
hyddyntamisen tulevaisuuden ammateissa.

Taman opinnaytetyon tuloksia voidaan jatkossa hyddyntdd kehitettdessa palveluohjausta ja -
muotoilua nuorten ty6ttémien tyo- ja toimintakyvyn edistamiseen.
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palvelut ja osallisuus
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The purpose of this qualitative Bachelor's graduate thesis was, by using an interview, to collect
and describe information on unemployed youths’ thoughts, needs, wishes and ideas of health,
work ability, functional ability, services and participation. In addition, their capabilities of using
digital technology and wishes of reinforcing this domain of competence were studied. The aim
was to collect information on the youths’ views on their health as well as work ability, functional
ability, services and participation. This graduate thesis is part of a project called ‘Ruori’ carried
out by Turku University of Applied Sciences.

The material was collected in a group by means of a thematic interview and a semi-structured
questionnaire, with unemployed young persons in Naantali and Turku as the target group. Eleven
youths were interviewed, and the answers were interpreted by content analysis.

The findings indicated that these young persons, as a rule, felt that their health was good. They
took care of the basic health by regular physical exercise. Each person had good friends and
relatives they could trust on. The biggest obstacle to obtain a job was the lack of work experience
and education and uncertainty of their own area of special talents. More information was needed
on economic affairs, and in obtaining assistance in practical issues in getting employed. As means
of achieving this they mentioned, for example, an efficient Employment and Economic
Development Office, giving realistic job offers and receiving correct information. The young
persons had a positive outlook on their future, seeing themselves working or studying after a
period of five years.

As a conclusion we can state that a young person needs personal support and motivation for their
career path. A young person also needs an experience of being accepted and an appreciated.
Additional digital technology skills may enable the use of information technology in future career.

In future, the findings of this Bachelor’s thesis can be used in providing unemployed youths with
activities that promote their work ability and functional ability.

KEYWORDS: Health, health promotion, unemployment, wellbeing, work ability, functional ability
services, participation
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1 JOHDANTO

Valtion nuorisoasiain neuvottelunkunnan lausunto lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmis-
ohjelmaan otettavista asioista vuosille 2016 - 2019 pitaa sisallaan kehittamisohjelman,
jonka tavoitteena on alle 29-vuotiaiden kasvu- ja elinolojen parantaminen. Neuvottelu-
kunta ehdottaa, ettd tulevan ohjelman tarkeimméksi tavoitteeksi otettaisiin nuorten osal-
listuminen ja se on kirjannut tulevaisuuden visioksi "maailman osallistuvin nuoriso”. Tut-
kimusten mukaan aktiivinen osallistuminen ennustaa esimerkiksi yksilon sosiaalisten tai-
tojen hallintaa seka kiinnostusta terveisiin elamantapoihin. Nuorten tulisi saada kokea,
ettd heitd arvostetaan ja ettéa heidan mielipiteilldan on vaikutusta uusien kuulemis- ja vai-
kuttamisjarjestelmien lisaksi. Jos nuori ei usko pystyvansa vaikuttamaan yhteisessa paa-
toksenteossa, estaa se hanen aktiivista osallistumista, vaikka vaikuttamisen mahdolli-
suuksia olisikin. Lisdksi heikko usko omaan pystyvyyteen paatoksenteossa lisda syrjay-
tymisen riskid. Nuoria koskevien palvelujen kehittdmisessa tulee toteuttaa kokeiluja, joita
nuoret ovat myods suunnittelemassa. Sahkoisten palveluiden kehittamisessa tulisi hyo-
dyntaa sellaisia palveluja, joita nuoret jo kayttavat. (Valtion nuorisoasiain neuvottelu-
kunta 2016.) Opinnaytety®d on ajankohtainen ja tarpeellinen, koska kohderyhmana ovat

tyottomat nuoret.

Opinnaytety® toteutetaan Ruori-hankkeessa, joka on ESR-rahoitteinen hanke. Hank-
keen ensimmaisessd vaiheessa 1.2. - 30.11.2016 kartoitetaan ty6ttomien nakemyk-
sia terveyden, ty6- ja toimintakyvyn edistamisestad ja yllapitamisestd. Kohderyhminé
hankkeessa ovat nuoret, yli 50 vuotiaat ja maahanmuuttajataustaiset ty6ttémat inmiset.
Tarkoituksena on ottaa selvdd heidan toiveistaan, odotuksistaan ja esteistdén toimin-
taan, jotka edistéaisivat heidan ty6- ja toimintakykyaan. Liséksi heidan on tarkoitus osal-
listua hankkeen puitteissa terveytta edistdvan toiminnan suunnitteluun. Hanke toteute-

taan Naantalissa, Turussa ja Salossa. (Ruori-hanke 2016.)

Tassa opinnaytetydssa kohderyhmana olivat 18 - 29-vuotiaat nuoret tyottdmat Turussa
ja Naantalissa. Opinnaytety6 kohdennetaan hankkeen ensimmaiseen vaiheeseen eli tie-
donkeruuseen. Asiaa tarkastellaan kolmesta nakdkulmasta, joita ovat 1) terveys, 2) tyo-

ja toimintakyky seké 3) palvelut ja osallisuus.
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2 TYOTTOMYYS JA HYVINVOINTI

Tyo6 itsessaan toimii hyvinvoinnin [&hteené. Tyoélla ja tydyhteisdlla on suuri merkitys psy-
kososiaaliseen tukeen ja sosiaaliseen kanssakaymiseen. Ty6ttémat ovat vaarassa syr-
jaytya sosiaalisten kontaktien puuttuessa ja tydsta saatujen muiden etujen esim. tyéter-
veyshuollon ulkopuolelle jdamisen vuoksi. Tyo rytmittdd ihmisen arkea ja tuo turvaa
saannollisestd toimeentulosta. Tydsta saatu palkka nostaa elintasoa ja sita kautta hyvin-
vointia. Raha mahdollistaa itsensa toteuttamisen, kehittymisen ja vapaa-ajan vieton.
Tyoton joutuu turvautumaan yhteiskunnan tarjoamiin tukiin selviytydkseen arjesta. Kui-
tenkin tiiviin tydbnhaun on todettu olevan yhteydessa itsensa kehittamiseen ja paamaéara-
tietoisuuteen. (Grénholm 2016, 5; Hult 2014,17.)

Ty6ttdmyys muuttaa normaalin tydhon ja vapaa-aikaan jakautuvan elamanrytmin. Ajan-
kayton hallinta vahentaa merkittavasti tydéttomyyden hyvinvoinnille aiheuttamia negatiivi-
sia vaikutuksia. Hallittu ajankaytté merkitsee nykyisyyteen orientoitumista, tarkoitukselli-
suutta, tehokasta jarjestelykykya ja peraanantamattomuutta. Ty6ttémat, jotka hallitsevat
ajankaytttd, kokevat psyykkisen hyvinvointinsa paremmaksi. (Huhta 2015,14; Hult
2014,18))

Nuorten ty6ttémien ajankaytdn tutkimuksissa on tullut esille, ettd kolmasosa hereilla olo-
ajasta kulutettiin television katseluun, internetin selailuun ja oleiluun mitdan tekematta.
Kotitdihin nuoret ty6ttomat kayttivat hieman enemman aikaa kuin tyossa kayvat. Passii-
vinen ajankayttd heikentaa nuoren tyottdman terveytta. Ennaltaehkaisylla ja koulutuk-
sella voidaan tukea nuorta tydtonta kayttamaan aikansa suotuisalla ja tarkoituksellisella
tavalla. (Hult 2014,18.)

Tyottomyys, erityisesti pitkittyessaan, vaikuttaa haitallisesti terveyteen ja hyvinvointiin.
Tyottomat kokevat vointinsa huonommaksi ja sairastavat enemman kuin tyélliset. Tyo6t-
tomyysriskia lisda huono terveys ja varsinkin mielenterveysongelmat. Tyottomyys saat-
taa johtaa huonoon terveyteen ja huono terveys voi johtaa suurempaan tyottomyysris-
kiin. Sosiaalinen tuki, hyva itsetunto ja omat selviytymiskeinot voivat lieventaa tyottomyy-
den terveysvaikutuksia. Toistuvat ty6ttomyysjaksot, pitkdaikainen tyottomyys, hapea, ta-
loudelliset ongelmat, alkoholin kaytté ja mielenterveysongelmat voivat puolestaan pa-
hentaa ty6ttomyyden terveysvaikutuksia. Pitkittynyt tyottdmyys ja usein toistuvat tyotto-

myysjaksot alentavat tyokykya ja lisd&avat kuolleisuutta. (THL 2016.)
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3 NUORTEN ELINTAVAT

Nuorisobarometri 2015 on tutkinut 15 - 29-vuotiaita Suomessa asuvia nuoria. Tutkimuk-
sen mukaan 86 % nuorista harrastaa jotain liikuntaa. Mitd enemman on ikaa, sen ylei-
sempaa on liikkuminen. Taloudellinen tilanne vaikuttaa asiaan. Heikosti toimeentulevista
tai koyhistd 80 % ilmoittaa harrastavansa liikuntaa. Hyvin toimeentulevissa ja varak-
kaissa luku on 88 %. Yli puoli vuotta tyottdoméana olleilla nuorilla vastaava luku on 84 %.
Saannollisesti tupakoivista nuorista 22 % ei harrasta mitéan liikkuntaa. (Nuorisobarometri
2015.)

Nuoret ty6ttomat valvovat tavallisesti pitkdan. Nuorisobarometrin mukaan nuoret nukku-
vat keskimaarin 8,2 tuntia. Arjen myohaisella nukkumaanmenoajalla on yhteys lyhyeksi
jaaviin youniin ja se vaikuttaa voimakkaasti arkiaskareista selviamiseen. Heikoiten ar-
jessa parjaavat vasta puolenyodn jalkeen nukkumaan menevat. He kayttavat selvasti
enemman paihteitd. Lisdksi he ovat keskimaaraista tyytymattdomampia terveyteensa, fyy-
siseen kuntoon ja yleensa koko elamééansa. Univaje saattaa huonontaa toimintakykya
seka psyykkista ja somaattista hyvinvointia. Riittavan unen maaran yhteys hyvaan ter-
veyteen selittynee pédasiassa muiden eldmantapojen saannéllisyydella ja terveellisyy-

della. (Nuorisobarometri 2015.)

Pitk&&n jatkuneena tyottomyydella voi olla merkittdva vaikutus nuoren terveyteen. Tyot-
tomyys heikentaa psyykkista terveytta, lisdé stressid, ahdistuneisuutta ja psykosomaat-
tisia oireita. Tyottdmyys laskee hyvinvointia ja itsetuntoa. Tyottémilla on havaittu kaksi
kertaa enemman merkittavia masennuksen oireita tydssa kayviin verrattuna. Heikko mie-
lenterveys vaikuttaa eri tavalla naisten ja miesten kohdalla, kun he joutuvat ty6ttémaksi.
Naisten heikko mielenterveys johtaa ty6ttémyyteen miehia useammin, kun miehilla puo-
lestaan heikko mielenterveys ennustaa pitkaa tyottomyytta ja paluu tydelamaan on epa-
todennakdista. Tyottbmat nuoret naiset arvioivat omaa terveyttaan heikommaksi kuin
tyottomat nuoret miehet. (Hult 2014,11 - 12.)

Alkoholismi tunnetaan tyottomyyteen vaikuttavana syyné, mutta alkoholismin vaikutusta
tydhon on tutkittu vahemman. Tutkittaessa alkoholin kulutusta ty6ttémien keskuudessa
on ty6ttobmyyden todettu olevan riskitekija alkoholin vaarinkaytolle. Tyottdmyyden ensim-
maisen vuoden aikana on todettu alkoholin paivittédisen kulutuksen lisdantyneen ja alko-

holiriippuvuuden kehittymisen todennakdisyyden kasvavan. (Hult 2014,12.) Alkoholin lii-
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kakaytto vaikuttaa terveydellisten ongelmien lisksi sosiaalisiin ja taloudellisiin seikkoi-
hin. Alkoholin liikak&ytosta on haittaa itse kayttajansa lisaksi hanen lahiymparistolleen,
tydyhteisdlleen ja koko yhteiskunnalle. (Palosuo ym. 2013, 109 - 110.)

Tupakoinnin lopettaminen on tehokas tapa parantaa terveytta. Tupakointi on suurin yk-
sittdinen terveysriski sekd keskeinen syy vaestoryhmien valisiin terveyseroihin. (STM
2016.) Koulutusryhmittaiset erot tupakoinnissa ovat kasvaneet viime vuosina. Tupakointi
ja siihen liittyvat ongelmat ovat yleisimpia alimmissa koulutusryhmissa. Tupakointi hei-
kentaa toimintakykya esimerkiksi lisaamalla tuki- ja liikuntaelinten sairauksia. Nuoren ar-
keen vaikuttavia tupakkariippuvuuden oireita ovat esimerkiksi keskittymisvaikeudet, ah-
distuneisuus ja univaikeudet. (THL 2014.) Tupakkatuotteet sisaltavat myrkyllisia aineita
ja aiheuttavat elimisttssa solu- ja periméamuutoksia, kudosvaurioita seké monia sairauk-
sia. (Hara ym. 2010, 3.)

Ruokavaliossa ja ravitsemuksessa on eroja koulutus ja tulotasoon liittyen. Erot heijastu-
vat myds sairastavuuteen ja kroonisten sairauksien riskitekijoihin. Joukkoruokailuilla, ku-
ten koulu- ja tydpaikkaruokailuilla, naita vaestéryhmien vélisia eroja voidaan kaventaa.

(Valtion ravitsemusneuvottelukunta 2014, 13.)
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4 NUORET JA TYOTTOMYYS

Tyo6ttomyytta kuvataan Suomessa yleensa kahdella tavalla. Ty6- ja elinkeinoministerio
(2015) maarittelee tyottomaksi tydnhakijaksi henkilon, joka ei ole tydsuhteessa eika tyol-
listy paatoimisesti yritystoiminnassa tai omassa tydssaan. Tyottomaksi tydnhakijaksi kat-
sotaan henkild, joka on joko kokonaan lomautettu tai jonka sdanndéllinen viikoittainen

tydaika on alle nelja tuntia. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2015.)

Tilastokeskuksen (2016) mukaan ty6ton tyonhakija on henkild, joka on Tilastokeskuksen
tutkimusviikolla ty6ta vailla. Tyottomaksi maaritellaan henkild, joka on aktiivisesti etsinyt
toita viimeisen neljan viikon aikana ja voisi aloittaa ty6t kahden viikon kuluessa. Lisaksi
tyottdmaksi tilastoidaan henkilét, jotka voisivat aloittaa tydn kahden viikon kuluttua, mutta
joiden tydsuhde alkaa vasta kolmen kuukauden kuluttua. Pitkaaikaisty6ttomaksi méaari-
telladn henkild, joka on ollut tutkimusajankohtana ty6ttémana yhtajaksoisesti 12 kuu-

kautta tai pidemman aikaa. (Tilastokeskus 2016.)

Varsinais-Suomen tyd- ja elinkeinotoimistossa oli syyskuun lopussa 28 200 ty6tonta
tydnhakijaa. Syyskuussa ty6ttomien maara yleenséa vahenee. Tyottbmien maaré tyovoi-
masta oli syyskuussa Varsinais-Suomessa 12,4 %. Ty6ttomyysaste oli Turun kaupun-
gissa 15,9 % ja Naantalissa 9,4 %. Alle 25-vuotiaiden nuorten ty6ttémien maaré oli 3 %
pienempi verrattuna vuotta aikaisempaan. Tyottdmyyden kasvu oli kauan voimakasta 25
- 34-vuotiailla, mutta se I&hti laskuun vuoden 2016 maaliskuussa. Trendind nayttaisi ole-
van, ettd alle 30-vuotiaiden tydttdmyys on vahentynyt laajasti. (Varsinais- Suomen ty6l-
lisyyskatsaus 9/2016.)

Tilastokeskuksen teettdman tyovoimatutkimuksen mukaan Suomessa oli ty6ttémia vuo-
den 2016 syyskuussa 204 000 eli 21 000 vahemman kuin vuosi sitten. Tyottdmyysaste
on laskenut vuoden takaisesta 8,4 prosentista 7,7 prosenttiin. Tydmarkkinoiden ja opis-
kelun ulkopuolelle jaavien nuorten aikuisten osuus on lisdantynyt taantuman aikana.
Syyskuussa 15 - 24-vuotiaita nuoria oli 635 000. Heista tydeldmassa oli 252 00 ja tyot-
tomina 50 000. Naiden nuorten tydttdmien osuus saman ikaisistéa muista nuorista oli 7,8

prosenttia. (Tilastokeskus 2016.)

Vuoden 2015 alussa tuli voimaan laki (1369/2014) tyollistamistd edistavasta monialai-
sesta yhteispalvelusta. Yhteispalvelulla tarkoitetaan yhteistoimintamallia, jossa ty6- ja

elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelakelaitos yhdessa arvioivat tyottomien palvelutar-
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peet, suunnittelevat ty6ttomien tydllistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palveluko-
konaisuudet seka vastaavat tyottdmien tyollisyysprosessin etenemisesta ja seurannasta.
Nuori ohjataan palvelun piiriin, jos han on tayttanyt 25 vuotta ja ollut ty6ttomana yhtéjak-
soisesti 12 kuukautta. Samoin toimitaan, jos alle 25-vuotias on ollut kuusi kuukautta ty6t-
tomana. Kartoitusjakson kuluessa tyo- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelékelaitos
selkiyttavat yhdessa tyottoman kanssa hanen ammatillisen osaamisen seké tyollistymi-
seen vaikuttavan sosiaalisen tilanteen, terveydentilan ja tyo- ja toimintakyvyn. Kartoitus-
jaksoon sisaltyy ohjausta, jonka paamaarana on motivoida ja sitouttaa ty6ton tyéllistymi-
sen kannalta oikeisiin palveluihin. (Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteis-
palvelusta 1369/2014; Grénholm 2016, 75.)

Nuorten ty6ttémyydella on todettu olevan yhteytta lisdéntyneisiin psyykkisiin ja sosiaali-
siin ongelmiin, terveyspalveluiden lisdéntyneeseen kayttdon, somaattisiin sairauksiin
seka yhteiskunnasta vieraantumiseen. Tyottdmyyden ja sen mukanaan tuoman ulkopuo-
lisuuden tunteen on todettu siirtyvdn sukupolvelta toiselle. Kotitausta vaikuttaa paljon
nuoren tulevaisuuteen ja mahdolliseen syrjaytymiseen. (Laitinen, Salmela & Suvivuo
219, 150.)

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta syrjaytymisvaarassa olevien nuorten huono-osai-
suus liittyy toimeentuloon, tyéllisyyteen ja terveydentilaan. Nuoren huono-osaisuus on
myods pysyvada, koska useiden vuosien ajan nuorten syrjaytymisvaaraan on yhdistynyt
samat asiat eli toimeentulo, tyollistymisen vaikeus ja heikompi terveydentila. (Vaa-
rama ym. 2014, 172.)
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5 NUORTEN TERVEYS, TYO- JA TOIMINTAKYKY

5.1 Terveys ja terveyden edistaminen

Terveys madritellaan eri lahteissa eri tavoin. World Health Organization maéaritteli
vuonna 2012 terveyden edistamisen prosessina, joka antaa ihmiselle mahdollisuuden
edistaa terveyttdaan omien valintojen kautta. Tama prosessi ulottuu yksilon lisaksi myos
hanta ymparoivaan yhteiséon. (WHO 2016 a.) Terveyden edistamisen avulla ihmiset voi-
vat lisata terveytensa hallintaa. Omien valintojen lisaksi terveyttéa ja hyvinvointia suojaa-
villa tekijoilla on tassa iso merkitys. Painopisteet ovat terveytté edistavassa politiikassa,
terveyden lukutaidossa seka terveytta edistavissa kaupungeissa. (WHO 2016 b.) Ter-
veyden lukutaito eli "health literacy” on enemman kuin vain terveysaiheisten tietojen lu-
kemista. Se on taitoa ymmartaa lukemaansa siten, etta kaytds muuttuu terveytta yllapi-
tavaksi. (WHO 2016 c.)

Hyva terveys kuuluu kaikille, eikd sen saavuttamisen tulisi olla riippuvainen sosiaalisesta
asemasta (Rotko ym. 2013, 20). Kaikilla ei kuitenkaan ole samanlaisia mahdollisuuksia
terveyteen, silla terveyden riskitekijat, esimerkiksi vahainen koulutus ja pitkdaikainen
tyottdmyys, kasautuvat alimpiin sosiaaliryhmiin ja siirtyvat monesti sukupolvien yli.
(Rotko ym. 2014, 92).

Alma-Atan julistuksessa 1978 peraankuulutettiin perusterveydenhuollon merkitysta
(WHO 2016 d). Ensimméainen WHO:n kansainvélisen terveyden edistamisen konferenssi
pidettiin Ottawassa 30 vuotta sitten. Vuonna 1986 pidetysséa kokouksessa hyvéksytyssa
WHO:n Ottawan julkilausumassa (Ottawa Charter for Health Promotion) terveyden edis-
tdminen maariteltiin prosessiksi, jossa ihmisella on valta tehda paatoksia, jotka tukevat
ja edistavat hanen terveyttaan. Terveys nahtiin arkielaman voimavarana, ei elaman paa-
maarana. Asiakirjaan kirjattiin viisi keskeista aihetta, joissa toivottiin otettavan huomioon
terveyden edistamisen nakdkulma. Nama olivat ihmisten tietojen ja taitojen vahvistami-
nen seka paattsten tekeminen, yhteiséllinen toiminta, palvelujen ja ympariston kehitta-
minen seka politiikkaan liittyvat toimet. (WHO 1986.) Sosiaali- ja terveysministerion Ter-
veyden edistamisen laatusuosituksessa painotetaan samoja asioita, joita on mainittu Ot-

tawan julkilausumassa. (STM 2006.)

Savola ja Koskinen-Ollonqvist (2015) tarkastelevat terveyden edistamista myds laajasti.

He nostavat esiin kaksi ndkokulmaa yksilon, yhteison ja yhteiskunnan tasolla. Toinen

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Anna Ahonen, Teija Nori, Terhi Nurmi & Lisa Salonen



13

naista nakokulmista on voimavaralahtdinen promotiivinen ndkdkulma eli ajatus tervey-
den edistamisesta jo ennen kuin ongelmat ovat syntyneet. Toinen on preventiivinen né-
kokulma, joka on ongelmalahtdinen nakokulma eli sairauksia ja komplikaatioita ehkaise-

vaa seka toimintakykya vahvistavaa toimintaa. (Savola & Koskinen-Ollongvist 2005,13.)

Kunnissa terveyden edistaminen on kaikkien hallinnonalojen yhteinen tehtava. Hyvin-
voinnin jaterveyden edistdmisen kasitteita kaytetadn rinnakkain painottamaan toiminnan
laaja-alaisuutta. Terveyden edistaminen on toimintaa, jonka tarkoituksena on vaestoryh-
mien valisten terveyserojen vahentaminen, terveyden ja toimintakyvyn lisddminen ja tie-
toista vaikuttamista terveyden taustatekijoihin kuten elintapoihin ja elinympéaristdon sekéa

palvelujen toimivuuteen ja saatavuuteen. (Kunnat, 2016.)

Vuonna 2011 voimaan tulleen Terveydenhuoltolain (1326/2010) tarkoituksena on muun
muassa edistéa ja yllapitdd vaeston terveyttd tyo- ja toimintakykya seka kaventaa vaes-
téryhmien valisia terveyseroja. Laki velvoittaa myos kuntia ottamaan ennakolta huomi-
oon paatosten vaikutukset vaestdn terveyteen. Kuntia velvoitetaan seuraamaan asuk-
kaiden terveytta seka siihen vaikuttavia tekijoita vaestéryhmittain. (Tukia ym. 2011, 11 -
12)

Kuntien tehtéavana on jarjestaa tyottomien terveyspalvelut. Sosiaali- ja terveysministerio
on ohjeistanut kuntia taman tehtavan toteuttamisessa seka tyo- ja toimintakyvyn arvioin-
nissa. Vastuu tyo- ja toimintakyvyn arvioinnin koordinoimisesta on TE-toimistolla. Ter-
veyspalveluiden on tuettava tyottéman ty6- ja toimintakykya, ehkaistava sairauksia seka
edistettava mielenterveyttd ja elamanhallintaa. Tarvittaessa apua tarvitsevat henkilot on
ohjattava hoitoon, ladkinnalliseen, ammatilliseen tai sosiaaliseen kuntoutukseen. (STM
2016.)

Alueellinen terveys- ja hyvinvointitutkimus eli ATH-tutkimus seuraa 20-vuotiaiden ja sita
vanhempien suomalaisten hyvinvoinnissa ja terveydesséa tapahtuneita muutoksia. Tutki-
mus tuottaa myds tietoa vaestolle tarjottavien palvelujen tarpeesta, kaytdsta seka riitta-
vyydesta. Turusta ja Varsinais-Suomesta saatua tutkimustietoa voidaan hyédyntaa mo-
nin eri tavoin. Saadut tulokset on jaettu aihepiireittdin seuraavasti: hyvinvointi, terveys,
toiminta- ja tyokyky, elintavat ja riskitekijat seké palvelut. Tuloksia voidaan tarkastella

vaestoryhmittain sukupuolen, ikaryhman tai koulutusryhméan mukaan. (THL 2016).

Sinervo ja Hietapakka (2013) toteavat myds Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen valta-

kunnallisen terveyskeskuskyselyn 2013 tulosraportissa, ettd vaestoryhmien véliset hy-
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vinvointi- ja terveyserot nakyvat sukupuolen, alueiden ja sosioekonomisten ryhmien va-
lilla kuolleisuudessa, sairastavuudessa, toimintakyvyssa ja koetussa terveydentilassa.
Monissa eri tutkimuksissa on todettu ty6ttémien voivan huonommin ja olevan sairaampia

kuin vastaavan ikaiset tyolliset. (Sinervo & Hietapakka 2013, 11.)

Terveys 2015 kansanterveysohjelman loppuarvioinnin mukaan suomalaisten terveyden-
tila on kohentunut 15 vuoden aikana. Hyvinvointi ja terveys jakautuvat kuitenkin yha epa-
tasaisemmin eri vaestéryhmien kesken. Pienipalkkaisten ja suurituloisten erot nakyvat
esimerkiksi tyollisyydessa ja terveyspalvelujen saatavuudessa. (THL 2016.) Rotko ja
Kauppinen toteavat Terveys 2015 loppuarvioinnissa, etta hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdmis- seka eriarvoisuuden vahentamistavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan tasmalli-
sempié tavoitteita pitkan aikavalin linjausten lisaksi. Liséksi tarvitaan poikkihallinnollista
yhteisty6ta ja konkreettista ilmidkeskeista tydskentelya. (Rotko & Kauppinen 2016, 3.)

5.2 Nuorten ty6- ja toimintakyky

Tyokyky on ihmisen yksilollinen kokemus tyon hallinnasta, joka syntyy vuorovaikutuk-
sessa yksilon, tyon ja tydyhteisén valilla. Olennaista on tydntekijan oma arvio hénen kay-
tettdvissa olevista voimavaroista verrattuna tyon vaatimuksiin. Thminen kokee tyoky-
kynsa joko hyvaksi tai huonoksi kaytettavien voimavarojen ja tyohon liittyvien vaatimus-
ten suhteen. Tydkykyyn vaikuttavat monet tekijat. Tarkeimpid yksiloon liittyvia tekijoita
ovat esimerkiksi motivaatio, osaaminen ja voimavarat tyon tekemiseen. Vastaavasti ty6-
hon ja tydyhteisoon liittyvia tekijoita ovat esimerkiksi vaikutus- ja oppimismahdollisuudet
seka sosiaalinen tuki. Tyokyky syntyy prosesseista, joissa yhdistyvat monet asiat, esi-
merkiksi esimiesty0 sek& hyvinvointia tukevat toimintakaytannot. (Nummelin 2008, 29,
145.)

Tyokyky voidaan maaritella monin eri tavoin. Erés tapa kuvata sita on professori Juhani

[Imarisen kehittaméan tyokykytalon muodossa. (Kuvio 1.)
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Kuvio 1. Tyokyky ja siihen vaikuttavat tekijat (Tyoterveyslaitos 2014)

Tyobkykytalossa on nelja kerrosta, joista kolme alimmaista kuvaavat yksilén henkildkoh-
taisia voimavaroja ja ylin neljas kerros ty6td, tyooloja ja johtamista. Terveys seka fyysi-
nen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky ovat talon perusta, jonka péalle kohdistuu
kaikkien muiden kerrosten paino. Perustassa tapahtuvat muutokset ovat uhka koko tyo-
kyvylle. (Ilmarinen 2006, 79.) Osaaminen, jonka perustana ovat peruskoulutus sekd am-
matilliset tiedot ja taidot, sijaitsee toisessa kerroksessa (Tyo6terveyslaitos, 2014). Osaa-
miseen voidaan lukea myds toimiminen tyéyhteiséssa (llmarinen 2006, 79). Kolman-
nessa kerroksessa ovat arvot, asenteet ja motivaatio. Jos tyd koetaan mielekkaana, vah-
vistuu tyokyky ja tilanteen ollessa péainvastainen, tyokyky heikkenee. Johtaminen, tydyh-
teiso ja tyoolot ovat neljinnessé kerroksessa. Tassa kerroksessa sijaitsee varsinainen
tyopaikka ja kaikki mité siihen kuuluu eli tyd, tydolot, koko tydyhteisd, mukaan lukien
organisaatio. Tyokyvyssé on siis kysymys ihmisen voimavarojen ja tyon vélisesta tasa-
painosta. (Tyoterveyslaitos, 2014.) Tyokyvyn yllapitaminen seka kehittdminen edellytta-
véat esimiehen ja tyontekijan yhteistyotd, seka tydyhteison, tyéterveyshuollon ja tydsuo-
jeluorganisaation tukea. Taman lisdksi perheella ja lahiyhteisélla voi olla vaikutuksensa
ihmisen tyokykyyn. Myods yhteiskunta tukee myds omalta osaltaan tyontekijan tyokykya
erilaisin palveluin. (Ilmarinen 2006, 81.)
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Hyva fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen ja sosiaalinen toimintakyky ja sita tukeva ym-
paristod auttavat inmisté voimaan hyvin, ldytamaan oma paikkansa yhteiskunnassa seka
selviytymaan arjesta itsenaisesti (THL 2016). Fyysisella toimintakyvylla tarkoitetaan ih-
misen fyysisia edellytyksia selviytyd arjen toimista ja tehtavista. Fyysisen toimintakyvyn
kannalta tarkeitd ominaisuuksia ovat esimerkiksi lihasvoima, kestavyyskunto, kehon
asennon ja liikkeiden hallinta sek& n&ko ja kuulo. (THL 2015.) Psyykkiselle toimintaky-
vylle ei ole yhta yhtenaista maaritelmaa. Psyykkinen toimintakyky liittyy esimerkiksi ela-
manhallintaan, mielenterveyteen, kykyyn suunnitella omaa elamaansa ja tehda sita kos-
kevia paatoksid. Se on myo6s kykya tuntea, kokea, muodostaa kasityksia omasta itsesta
ja ymparoivasta maailmasta. Kognitiivinen toimintakyky kasittaa esimerkiksi oppimisen,
ongelmien ratkaisun, muistin seka toiminnanohjauksen toimintoja. Naméa ovat tiedon
vastaanottoon, kasittelyyn, sailyttdmiseen ja kayttdon liittyvia psyykkisia toimintoja. So-
siaalinen toimintakyky muodostuu vuorovaikutussuhteissa toisten ihmisten kanssa ja il-
menee esimerkiksi sosiaalisena osallistumisena erilaisiin toimintoihin yhteiskunnassa
(THL 2011).

5.3 Nuoret ja digitaidot

Tassa opinnaytetyssa tarkoitetaan digitaalitekniikalla tietotekniikan perustaitoja, joihin
voidaan ajatella kuuluvan esimerkiksi tekstinkasittelyohjelma, sahkoposti, taulukkotyd-
kalu seka tiedonhaku. Myds sosiaalisen median kayttttaitojen katsotaan olevan perus-
taitoihin lukeutuvaa. Digitaalitekniikan kayttotaidot liittyvat kiinte&sti toimintakykyisyyteen

niin tyottdmyyden aikana kuin mahdollisen ty6llistymisen koittaessa.

Digitaalisuus on tydvaline, jolla mallinnetaan reaalimaailmaa virtuaaliseksi maailmaksi.
Silla voidaan siirtdé reaalimaailman vuorovaikutus tietokoneiden maailmaan ja mahdol-
listaa tietotekniikan toimimisen reaalimaailmassa. Digitaalisuus on myds uusi tehok-
kaampi tapa toimia. Silla voidaan tehostaa yksildiden valista vuorovaikutusta. (Jungner
2015, 9.)

Digitalisaatio muuttaa maailmaamme vauhdilla ja peruuttamattomasti. Se muuttaa ihmis-
ten tapaa saada informaatioita, hankkia tuotteita ja palveluja, hoitaa jokapaivaisia asioita,
jakaa kokemuksiaan ja olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa, ja se muuttaa ajan kayt-
toa ylipaataan. Oman identiteetin rakentaminen ja henkilokohtaisen brandin luominen

ovat digitalisaation myodta muuttuneet taydellisesti. (Ilmarinen & Koskela 2015, 52 - 53.)
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Digitaalisuus saattaa asettaa ihmiset eriarvoiseen asemaan yhteiskunnassa. Osaamat-

tomuus hyodyntaa tietokonetta voi aiheuttaa jopa syrjaytymista. (Rantanen 2005.)

5.4 Nuorten terveytta ja toimintakykya edistavat tekijat

Backmand ja Lonngvist (2009) esittelevat THL:n Mielenterveys- ja paihdeongelmien var-
hainen tunnistaminen-oppaassa mielenterveytta suojaavia sisaisia ja ulkoisia tekijoita.
Yksilollisia eli sisaisia ja yhteiskunnallisia eli ulkoisia terveytta ja toimintakykya edistavia
tekijoitéa on lukuisia. Sisaiset suojaavat tekijat ovat esimerkiksi hyva fyysinen terveys,
mydnteiset varhaiset ihmissuhteet, hyva itsetunto, hyvaksytyksi tulemisen kokemukset,
hyva oppimiskyky, ongelmanratkaisu- ja ristiriitojen kasittelytaito seka kyky ihmissuhtei-
den luomiseen, yllapitoon ja purkamiseen. Vastaavasti ulkoiset suojaavat tekijat ovat esi-
merkiksi monipuolinen ravinto, asunto, sosiaalinen tuki, tyéllisyys, koulutusmahdollisuu-

det ja turvallinen ymparistd. (Aalto ym. 2009, 8.)

Hyvinvointierot ja syrjaytyminen juontavat usein juurensa varhaisempiin elamanvaihei-
siin. Suurimmassa syrjaytymisvaarassa ovat ne nuoret, joiden omat resurssit ja mahdol-
lisuudet ovat jo alkuun toisia heikommat. THL:n Kansallinen syntymékohortti 1987-tutki-
muksessa seurattiin vuonna 1987 Suomessa syntyneitd noin 60 000 lasta sikidkaudelta
aina vuoden 2008 loppuun. Lapsuuden olosuhteilla on suuri vaikutus ihmisen myéhem-

paan hyvinvointiin (Paananen ym. 2012, 3, 37).

Taman Kansallinen syntyméakohortin pitkittaisseurannan perusteella ilmenee, etta hyvin-
voinnin ongelmilla, esimerkiksi kouluttamattomuudella ja toimeentulo-ongelmilla on tai-
pumus kasautua. Pelkastaan peruskoulun suorittaneille nuorille kasaantuu hyvinvointi-
ongelmia useammin kuin niille nuorille, jotka ovat suorittaneet toisen asteen tutkinnon.
Tavallisen koulutuksen lisaksi on hyodyllistd miettia muita tapoja tutkintojen suorittami-
seen. Taman liséksi tarvitaan viela ponnisteluja sen suuntaan, etta kouluttautumista seu-
raisi tydllistyminen. Koulutuspaikkoja tulisi lisata niilla alueilla, joilla kouluttamattomuus

on yleista. (Paananen ym. 2012, 37, 44.)

Koulutuksen lisdksi huomio tulee suunnata myés tyollistymiseen ja erityisesti niihin nuo-
riin, jotka tarvitsevat erityisia tukitoimia tai vaihtoehtoisia tydllistymisen muotoja. Nuorten
aikuisten jaaminen koulutuksen tai tydmarkkinoiden ulkopuolelle lisda eriarvoistumista.
Osa nuorista tarvitsee tukea paastakseen kiinni yhteiskuntaan (Paananen ym. 2012, 7,
43 - 44),
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Nuorten vaikeuksien taustalla saattaa toisinaan olla syita, joihin ei voi vaikuttaa. Sen
sijaan kehitysymparistdihin, kuten perheeseen, koulunkayntiin, sosiaalisiin suhteisiin tai
harrastuksiin voidaan vaikuttaa. Arjen sujumiseen vaikuttamalla voidaan joko estaa on-
gelmien ilmaantumista tai edistaa niista selvidmista. Kansallisessa kohorttitutkimuk-
sessa kavi ilmi, ettd tarkeimpia hyvinvointia suojaavia tekijoitd ovat myonteiset ihmis-
suhteet sek& onnistumisen kokemukset esimerkiksi harrastuksissa. Ongelmiin puuttu-
misen sijaan tulisi panostaa hyvinvoinnin vahvistamiseen. Nuoret ovat yksilGitd. Moni

nuori parjaa vaikeuksista huolimatta elamassaan hyvin. (Paananen ym. 2012, 43 - 44.)

Huomionarvoista on se, etta Kansallinen syntymakohortti 1987-tutkimuksen tulokset pai-
nottavat, etta kehityksella on suunta, jota jatkuvasti luodaan arjessa ja jota ymparisto voi
vahvistaa tai heikentda. Tulokset eivat siis tue ajatusta ennalta maaratyista ylisukupolvi-
sista ilmidista, vaan ennemminkin ajatusta siita, etta kehityksella on tietty suunta, jota
jatkuvasti luodaan arjessa, ja jota ymparistd pystyy niin vahvistamaan kuin heikenta-
maéan. Esimerkiksi ehkaisevien palveluiden ja hyvinvointia tukevat palveluilla on oma
paikkansa ylisukupolvisen ongelmaketjun katkaisemisessa seka syrjaytymisen ehkaise-

misessa (Paananen ym. 2012, 41, 43).

Selviytymisessa on usein kyse toivon synnyttamisesta. Tallainen voi olla myonteinen ta-
pahtuma, joka rohkaisee ihmista suuntautumaan tulevaisuutta kohti, katsomaan eteen-
pain. Esimerkiksi ty6ttdman ihmisen vahaisetkin ty6tulot voivat luoda uutta sisaltoa ela-
maan, laajentaa sosiaalista verkostoa, lisata yhteyksia tydelamaan seka yhteiskuntaan.
Vaikeuksissa elavat ihmiset tarvitsevat kokemuksia siita, etta he pystyvét osallistumaan
yhteiskunnan toimintaan omalla panoksellaan. Yhteiskunnan muilta jaseniltd saatu Kiitos
ja arvostus lisdavat ty6ttéman pystyvyyden tunnetta. Osa ihmisista |0ytda tekemisen ja

arvostuksen paikat itse, osalle niité on etsittava. (Isola ym. 2015, 81 - 82, 84.)
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6 PALVELUT JA OSALLISUUS

6.1 Nuorisotakuu

Nuorisotakuu merkitsee sita, ettd jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuoti-
aalle vastavalmistuneelle tarjotaan ty6-, harjoittelu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutus-
paikkaa viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa ty6ttomaksi joutumisesta. Nuorisota-
kuu pitaa sisalladn myds koulutustakuun ja nuorten aikuisten osaamisohjelman. Koulu-
tustakuun paamaaréana on tarjota jokaiselle peruskoulun paattaneelle mahdollisuus opis-
kella lukiossa, ammatillisessa oppilaitoksessa tai oppisopimuksella. Liséksi tarjotaan
mahdollisuus osallistua tydpajaan, kuntoutukseen tai tuetaan nuorta muilla tavoin. Nuor-
ten aikuisten osaamisohjelmassa on alle 30-vuotiaiden pelkdstédan peruskoulun suoritta-
neiden mahdollisuus hankkia ammatillinen perustutkinto. Koulutusta jarjestetdan vuo-
sina 2013 - 2016. (Mik& nuorisotakuu? 2013.) Tydllistyminen vaikeutuu ilman ammatil-
lista tutkintoa ja pidemman tyduran luominen pelkan peruskoulun pohjalta on vaikeaa.
Siksi koulutustakuu on merkittdva tyduraa pidentava toimenpide. (Hyvonen & Valtonen
2014, 37.) Nuorisotakuun tavoitteena on estdd nuorten syrjaytymistad koulutuksella ja
edistdé nuorten tyollistymista. Nain voidaan lis&ta nuorten hyvinvointia ja osallisuutta yh-
teiskunnassa. (Nuorisotakuu 2013.)

Nuorisotakuun toteutumista on haitannut huono taloustilanne ja se on vaikuttanut esi-
merkiksi siten, etta tyodllisyytta tukevat toimenpiteet eivét ole toteutuneet suunnitellusti.
Lisarahoituksen avulla voidaan tehda etsivaa nuorisoty6ta kaikkialla Suomessa. Nuorten
tyOpajatoiminnassa kavijoiden maara on lisdéntynyt tasaisesti. Nuorisotakuu-tyéryhméa
suosittelee jatkotoimiksi nuorisotakuun toteuttamista pitkajanteisesti ja siihen tulee va-
rata riittavasti resursseja. Nuorisotakuu kuuluu kaikille nuorille ja heilla pitéisi olla madol-

lisuus paasta kokeilemaan tyéelamaa. (Tyo ja yrittajyys 2015, 52 - 56.)

6.2 Matalan kynnyksen palveluja nuorille

Matalan kynnyksen palvelut tarkoittavat sellaisia palveluita, joiden pariin hakeutumiseksi
asiakkaalta vaadittavia edellytyksia on madallettu. Niiden, jotka ovat jaéneet syysta tai
toisesta palvelujarjestelman ulkopuolelle, on mahdollista kayttda matalan kynnyksen pal-

veluita. Tallaisia ovat muun muassa tyopajatoiminta, etsiva nuorisoty0 ja erilaiset koh-

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Anna Ahonen, Teija Nori, Terhi Nurmi & Lisa Salonen



20

taamispaikat, missd on harrastus- ja urheilumahdollisuuksia, kuntouttavaa ryhmatoimin-
taa, vertaistukea, ura- ja tyollisyyspalveluita, asumispalveluita, seka paihde- ja mielen-

terveyspalveluita. (Leemann & Hamalainen 2015.)

Suomessa on ollut tydpajatoimintaa jo yli vuotta 30 vuotta ja talla hetkella maassa toimii
260 tyopajaorganisaatiota, joista suurin osa on kuntien hallinnoimia. Suurin osa ty6pa-
joihin osallistuvista on alle 29-vuotiaita ja heista puolella on pelkastaan peruskoulu suo-
ritettuna. TyOpajatoiminnan vaikuttavuutta kuvaa se, etta tydpajajakson jalkeen 70 %
valmentautuneista sijoittuu tyéelamaan. Tydpajatoiminnan perustehtava on valmentami-
nen, jossa tyota kaytetaan valineena. Tyodpajoilla kaytetdan tyo-, yksilé- ja rynméavalmen-
nusta tai yhdistelemalla naita kaikkia yksilollisesti. Tyopajatoiminta on tydvaltaista ja yh-
teisollista valmennusta, joka tukee yksiléllista kasvua, sosiaalista vahvistumista ja aktii-
vista osallisuutta. Tydpajatoiminnalla pyritddn parantamaan nuoren valmiuksia paasta
koulutukseen, suorittaa koulu loppuun tai paasta tydelamaan. Lisaksi pyritdan paranta-
maan nuoren eldménhallintataitoja. Nuorisotakuussa tytpajat ndhdaan koulutuksen,
kuntoutuksen ja tyon rinnalla todellisina vaihtoehtoina kohti koulutusta ja tyoelamaa. (Ha-
maldinen & Palo 2014, 10 - 13))

Etsivan nuorisotytn tavoitteena on auttaa tuen tarpeessa oleva nuoria ja ohjata heidat
palvelujen ja erilaisten tukien piiriin. Tehtavana on edistdd nuoren kasvua ja itsenaisty-
mista, edesauttaa paasya koulutukseen ja auttaa tyollistymisessa. Etsivaa nuorisotyodta

tehd&aan yksilollisesti perustuen nuorten omiin tarpeisiin. (Nuorisolaki 72/2006 7b §.)

6.2.1 Naantalin matalan kynnyksen palveluja

Naantalin tydpaja on kaupungin yllapitamaa tydelamaan tai koulutukseen valmentavaa
toimintaa. Yhtena toimintamuotona on valmistaa puu- ja keramiikkatuotteita myyntiin.
Asiakkaat voivat myds tilata apua arjen askareisiin, joten arkiaputy6ta on tarjolla mm.

huonekalujen kokoamiseen tai lehtien haravointiin. (Naantalin kaupunki 2016.)

Palvelupiste Naantalin Pointin palvelu on tarkoitettu naantalilaisille, joiden mahdollisuu-
det saada omatoimisesti ty6té ovat jostain syystd heikentyneet. Erityiskohderyhmana
ovat vaille opiskelu- tai tytpaikkaa jaaneet alle 25-vuotiaat nuoret seka pitkaaikaistyot-
tomat. Tavoitteena on l16ytaa asiakkaille konkreettisia tydllistymiseen ja elaménhallintaan

johtavia ratkaisuja. (Naantalin kaupunki 2016.)
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Etsivad nuorisoty® on 15 - 29-vuotiaita nuoria varten. Apua on tarjolla esimerkiksi, jos
opinnot ovat keskeytyneet tai tarvitsee tukea eldmantilanteessa ja tytpaikan, tyékokeilu

ja opiskelupaikan haussa. (Naantalin kaupunki 2016.)

6.2.2 Turun matalan kynnyksen palveluja

Ohjaamo tarjoaa nuorille yksildllista tukea ja ohjausta monin eri palveluin. Tavoitteena
on saattaa nuori joko opinto- tai ty6llistymispolulle. (ELY-keskus 2015.) Turun Ohjaamo
on keskustassa toimiva, matalan kynnyksen toimipiste 16 - 29- vuotiaille nuorille. Oh-
jaamo tarjoaa tyollistymispalveluja seké tieto- ja neuvontapalvelua. Kéaynnit ovat nuorelle
maksuttomia. Ohjaamossa sijaitsevat myds Nuorten tieto- ja neuvontapiste Nuorten
Turku sekéd KOHO. Nuorten Turku tarjoaa kaikille alle 29-vuotiaille ohjausta ja tukea eri-
laisiin mieltd askarruttaviin kysymyksiin. Apua on saatavissa esimerkiksi asunnon etsi-
miseen, cv:n tekemiseen, nettihakemusten tayttamiseen ja harrastuksiin liittyvissa asi-
oissa. KOHO on myds osa Turun Ohjaamoa. KOHO:n urasuunnittelijoille voi varata ajan
jos nuori tarvitsee tiivimpaa ohjausta. Tavoitteena on tukea tydtontd nuorta elamassa
eteenpdin. Keinoina voivat olla esimerkiksi koulutuspaikan I6ytaminen tai terveydentilan
ja tydkyvyn selvitteleminen. Turun Ohjaamon palveluita voivat hydédyntdd myos nuorten
parissa tydskentelevat ammattilaiset. (Turun kaupunki 2016.) Ohjaamo-hankkeet ovat

yksi merkittéava keino toteuttaa nuorisotakuuta (ELY-keskus 2015).

Nuorten kohtaamispaikka Toivo on tarkoitettu 17 - 28-vuotiaille nuorille aikuisille. Toi-
vossa on tarjolla erilaista maksutonta tekemistéd, kuten k&dentaitoja, ruuanlaittoa, retkei-
lya ja pienryhmi&. Paikalle voi tulla viettdmaan aikaa, selaamaan nettia, lukemaan lehtia
ja tapaamaan muita ihmisia. Toivo on Raha-automaattiyhdistyksen tukemaa toimintaa ja

se on osa Turun NMKY:n sosiaalista toimintaa. (Turun kaupunki 2016.)

Nuorten taide- ja toimintatalo Vimmassa on monipuolinen tarjonta erilaisia harrastus-
mahdollisuuksia. Komppi-etsiva nuorisotydn palvelu on tarkoitettu 15 - 29-vuotiaille. Pal-
velun piiriin voi menna4, jos tyo- ja opiskelupaikka puuttuu, tulevaisuus mietityttaa tai kai-
paa tukea ja seuraa. Nuorten Fendari-tyopajoilla alle 29-vuotiaat voivat kokeilla perintei-
sid huonekalupuusepan, maalarin tai metalliverstaan t6itd. Nuorisotydntekijoiden ja ura-
suunnittelijan kanssa voi miettid ratkaisuja arjen haasteisiin. Tyttdjen Talo Turku jarjes-
téaa toimintaa 12 - 28-vuotiaille tytdille ja nuorille naisille. Toimintamuotoina on yksilo-
tyota, ryhmia ja avointa toimintaa. Tsemppi-Talo on tavoitteellinen ja suunnitelmallinen

toimintakeskus, joka on tarkoitettu turkulaisille ja sopimuksen mukaan mygs lahikuntien
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tyoikaisille mielenterveysasiakkaille tai muuten haastavassa elaméantilanteessa oleville.
Toimintamuotoja ovat tyoyksikot, ryhmat, kohtaamispaikka ja yksilollinen tuki omaan

kuntoutumisprosessiin. (Turun kaupunki 2016.)
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7 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa haastattelun avulla 18 - 29-vuotiaiden naanta-
lilaisten ja turkulaisten nuorten ty6ttdmien ajatuksia, tarpeita, toiveita ja ideoita tervey-
destd, tyo- ja toimintakyvysta seka palveluista ja osallisuudesta. Lisaksi tarkoituksena ol
selvittda heidan digitaalitekniikan kayttotaitojaan ja toiveitaan taméan osaamisalueen vah-

vistamiseksi.

Opinnaytetyon tavoitteena oli kerata tietoa tydttomien nuorten ndkemyksistéa heidén ter-
veyteensa, tyo- ja toimintakykyynséa seka palveluihin ja osallisuuteen liittyen. Tiedot tu-

levat Ruori- hankkeen kayttoon.

Tutkimuskysymys:
Millaisia ajatuksia nuorilla tyottomilla on terveydestd, tyo- ja toimintakyvysta seka palve-

luista ja osallisuudesta?

Opinnaytety6 ja haastattelukysymykset on jaoteltu seuraavien teemojen mukaan:

1. Terveys
2. Tyb- ja toimintakyky; sisdltdéa myds aihealueen digitaalisuus

3. Palvelut ja osallisuus

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Anna Ahonen, Teija Nori, Terhi Nurmi & Lisa Salonen



24

8 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

8.1 Laadullinen lahestymistapa

Laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyssa tutkimuksessa tarkastellaan ihmisten va-
lista ja sosiaalisten merkitysten maailmaa. Tavoitteena on l6ytda ihmisen omat kuvauk-
set niista asioita, koetusta todellisuudesta, joita han pitda itselleen merkityksellisina.
(Vilkka 2015, 118.)

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena on ymmartaa tutkimuskoh-
detta. Aineistosta ei tehda paatelmia yleistettavyytta ajatellen. Tutkimalla yksittaista ta-
pausta nousee usein esille se, mika on merkittavaa ja mika toistuu usein tarkastelemalla

iimiota yleisemmalla tasolla. (Hirsijarvi ym. 2009, 182.)

Tassa laadullisessa opinnaytetydssa etsitdan tyottdmien nuorten vastauksista niita asi-
oita, joita he pitavat itselleen merkityksellisind. Ihmisten kuvaamien kokemusten ja kasi-
tysten avulla luodaan johtolankoja, joiden avulla tehdaéan tulkintoja (Vilkka 2015, 118).
Opinnaytetydn keskeinen prosessi on nuorten ty6ttémien kokemusten merkityssuhtei-
den tulkinta. Haastattelut toteutettiin teemahaastattelulla ja puolistrukturoidulla kysely-

kaavakkeella.

Teemahaastattelun avulla saadaan tietoja ihmisten mielipiteista ja kasityksista. Haastat-
telu tapahtuu aina vuorovaikutustilanteessa. Teemahaastattelussa aihepiirit ovat kaikille
samat, mutta kysymykset voivat vaihdella tilanteen edetessa (Hirsjarvi, Hurme 2008, 41
- 47.) Haastattelu voidaan toteuttaa teemahaastatteluna, jossa aihepiirit ovat tiedossa,
mutta tarkat rajat puuttuvat (Hirsjarvi ym. 2009, 208). Teemahaastattelussa edetdan va-
littujen teemojen mukaisesti. Valitut teemat nousevat tutkimuksen viitekehyksesta. Tee-
mahaastattelussa tavoitteena on loytaa vastauksia tutkimuskysymyksiin. Tavoitteena on
selvittaa merkityksellisid vastauksia liittyen tavoitteisiin ja tutkimusongelmiin. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 75.)

Teemahaastattelussa haastattelija huolehtii, ettd kaikki osallistujat saavat aanensé kuu-
luville. Tiedon ker&d&misen lisaksi haastattelulla on tarkeé tehtava vaikuttaa tutkittavien
myonteisiin ajattelumalleihin tutkittavasta asiasta. Ryhméhaastatteluja voidaan toteuttaa
kayttamalla aivoriihta, tyopajaa tai oppimiskahvilamenetelmda eli Learning Cafea.
(Vilkka 2015, 125 - 126.)
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Learning Café on tydskentelymenetelmd, jonka avulla ryhmat saadaan tydskentelemaan
yhdessa. Inmiset jaetaan aluksi ryhmiin. Jokaiseen péytaan valitaan puheenjohtaja, joka
yllapitdd keskustelua ja tarvittaessa auttaa kirjaamisessa. Teemat tai kysymykset jae-
taan poydittain. Paikkoja vaihdetaan sovitun ajan jalkeen. Puheenjohtaja kertoo edelli-
sen ryhmén vastauksista seuraavalle ryhmaélle. Seuraava ryhma jatkaa siita, mihin edel-
linen ryhma on paassyt. Lopuksi tehdaén yhteenvetoa tuloksista, joista keskustellaan
yhdessa. Menetelma auttaa hiljaisempien jasenten osallistumista ja auttaa erilaisten rat-
kaisujen l6ytymisessa. (Verkostojohtamisen opas 2016.)

8.2 Aineiston keruu

Opinnaytetyon kohderyhmana olivat Naantalin ja Turun 18 - 29-vuotiaat tyottdmat nuo-
ret. Aineiston keruu toteutettiin teemahaastattelun avulla 11 ty6ttémalta nuorelta Naan-
talissa ja Turussa. Vuoden 2016 alussa selviteltin mahdollisuutta tavata Naantalin ja
Turun nuoria ty6ttémia. Helmikuussa 2016 oltiin yhteydessa Raision kaupungin kahteen
etsivaan nuorisotydntekijadn. Helmikuussa myos sovittiin ensimmaisesta haastattelusta
nuorten tydpajalla Naantalissa. Turun Ohjaamossa kaytiin kevaalla 2016 tapaamassa
hankekoordinaattoria ja kyseleméassa mahdollisuudesta tulla haastattelemaan nuoria.
Vastaanotto oli mydnteinen ja haastattelua varten ehdotettiin tulevaa Hyvan olon mei-
ninkid- tapahtumaa, jonne odotettiin saapuvaksi paljon nuoria. Kolmanneksi haastattelu-

paikaksi sovittiin Turun Nuorten kohtaamispaikka Toivo.

Taustatiedot kysyttiin jokaiselta haastatteluun osallistuneelta erikseen paperilla. Naanta-
lissa haastattelu tehtiin ryhmassa teemahaastattelulla Learning Cafe-tyyppisesti. Tu-
russa Toivossa haastattelu toteutettiin Learning Cafen sijaan ryhméhaastattelulla, koska

haastateltavia oli vain kolme.

Tata opinnaytety6ta varten suunniteltiin haastattelukysymykset, jotka on esitetty liit-
teessa 1. Haastattelurunko kasitti taustatietojen liséksi kolme erilaista teemaa. Tausta-
tietoihin sisaltyi kysymyksia iasta, koulutuksesta ja tyokokemuksesta. Teema 1 sisalsi
terveyteen, teema 2 tyd- ja toimintakykyyn ja teema 3 palveluihin ja osallistumiseen liit-
tyvid kysymyksid. Teema 2 sisalsi myos kysymyksia digitaidoista. Tavoitteena oli saada

vastauksia tutkimusongelmaan.

Lahdemateriaalin kohdalla aiheen ajankohtaisuus nakyy runsaslukuisuutena. Paivittais-

lehdissé kirjoitetaan usein artikkeleita nuoriin kohdistetuista tukitoimista, kannustimista
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ja kiristimistéa. Nama artikkelit jatettiin kayttamatta lahteina. Niiden olemassaolo kuiten-
kin muistuttaa asian olevan pinnalla ja motivoi etsiméén ratkaisuja suurta ihmisjoukkoa

koskeviin kysymyksiin.

Kirjallisuuskatsausta varten tehtiin tiedonhaku hakusanoilla terveys, terveyden edista-
minen, nuoret ja ty6ttdémyys, hyvinvointi, toimintakyky, tyokyky, palvelut ja osallistumi-
nen, teemahaastattelu, etiikka ja sisallon analyysi. Tietokannoista olivat kaytossa

Finna, Medic, Theseus ja Google Scholar. Tietoa tydttdmille nuorille suunnatuista pal-

veluista etsittiin kaupunkien omilta nettisivuilta seka sahkopostitse.

Opinnaytetyon suunnitelma tehtiin helmi - maaliskuussa 2016. Toimeksiantosopimus
allekirjoitettiin Ruori-hankkeen yhdyshenkilon kanssa 18.4.2016. Haastattelut suoritet-
tiin huhti — kesékuussa 2016. Ruorihankkeen yhdyshenkildiden kanssa oli muutamia
tapaamisia tyon edetessa. Heidan kanssaan oltiin yhteydessa myos sahkopostitse. Kir-

jallisuuskatsaus ja analyysit tehtiin maaliskuun ja marraskuun valisena aikana.

8.3 Haastattelujen toteutus

Ensimmainen haastattelu toteutettiin Naantalissa nuorten tyopajalla 21.4.2016 nuorille
tutussa ymparistossa. Tyopajan ohjaajat olivat kysyneet nuorten halukkuutta osallistua
haastatteluun. Opinnaytetyon tekijoita oli paikalla kolme. Paikalla oli kaksi ohjaaja ja yh-
deksan nuorta. Kahdeksan nuorta osallistui teemahaastatteluun. Yksi nuorista oli alle
18-vuotias, joten hanta ei haastateltu. Tilaisuuden alussa esiteltiin Ruori-hanketta lyhy-
esti ja kerrottiin kyselyn kulusta. Jokainen nuori kirjoitti nimensa erilliselle osallistujalis-
talle. Kaikki haastattelut toteutettiin nimettdmasti. Nain varmistettiin jokaisen anonymi-
teetti. Taustakysymykset ja ensimmainen teema eli terveyteen liittyvat aiheet kysyttiin
jokaiselta erikseen kirjallisena. Toisen toimintakyky-teeman ja kolmannen palvelut ja
osallisuus-teeman haastattelut toteutettiin Learning Cafe menetelmalla. Nuoret jaettiin
kolmeen ryhméaén ja kukin ryhma kiersi kolmessa eri pdydéassa. Opinnaytetyontekijat oli-
vat kukin omassa poydassaén. Teemoista keskusteltiin ja ryhman jasenet kirjasivat vas-
tauksia paperille. Kysymykset synnyttivat valilla vilkastakin keskustelua. Tilaisuuden lo-
puksi oli vapaamuotoista keskustelua, johon osallistuivat niin nuoret, ohjaajat kuin opin-

naytetyon tekijatkin. Tilaisuuden kesto oli kaksi tuntia.

Torstaina 28.4.2016 klo 14 - 17 jarjestettiin Turun Ohjaamossa Hyvan olon meininki —
tapahtuma. Nuoria saapui paikalle ennakko-odotuksista huolimatta vain muutamia ja

vain yhtd nuorta haastateltiin. Haastattelun aikana ilmeni, ettd haastateltava nuori teki
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jonkin verran osa-aikaista tyota ja tdmén vuoksi hanen vastauksiaan ei voitu opinnayte-
tydssa hyodyntdd. Haastateltavia yritettiin saada hyvinvointipdivan aikana lisdd myos
Fendarista, joka on alle 29 vuotiaille suunnattu tyopaja. Ohjaamon hankekoordinaattori
oli Fendariin yhteydessé puhelimitse, tuloksetta, ketaan ei saapunut paikalle. limiselvaa

oli, ettd haastateltavia oli I6ydettdva muualta.

Kaynti Toivoon toteutettiin 13.6.2016 klo 13. Opinnaytetytn tekijoita oli paikalla kolme.
Liséksi Toivossa oli paikalla kaksi ohjaajaa. Kolme nuorta halusi osallistua haastattelu-
tilanteeseen. Yksi nuori tuli viela mukaan hetken harkittuaan, mutta han poistui tilaisuu-
desta muutaman kysymyksen jalkeen, eikd halunnut enaa jatkaa. Sovituista ikarajoista
pidettiin kiinni, joten erds haastateltavaksi halunnut henkild ei paéssyt osallistumaan ryh-
mahaastattelutilanteeseen. Han kuitenkin vastasi haastattelukysymyksiin erilliselle pa-
perille. N&ita vastauksia ei kaytetty opinnaytetyéhon, mutta Ruori-hanke sai hanen vas-
tauksensa kayttbonsa. Ryhmahaastattelu toteutettiin huoneessa poydan daressé, jonka
ympaérilla kaikki istuivat yhdessa. Kysymykset kaytiin lapi ryhmé&haastatteluna. Keskus-
telu oli avointa ja vilkasta. Nuorille tuttu ymparistd oli omiaan lisddmaéan luottamuksen
tunnetta ja aroistakin asioista keskustelemista. Kayntiin Toivossa kului aikaa kolme tun-

tia. Haastattelutilanteessa yksi opinnaytetydn tekijoista kirjasi vastaukset paperille.
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9 AINEISTON ANALYYSI

Analyysi etenee osissa, joita ovat aineiston kerdaminen, kuvaaminen, luokitteleminen ja
yhdistaminen. Lopuksi niistd muodostuu yhteinen analyysi. Analyysivaiheen tekee mie-
lenkiintoiseksi ja haastavaksi yleensa aineiston runsas maara. (Hirsjarvi ym. 2009, 223
- 225.) Aineiston erittely tehd&én taustatietojen purkamisella ja ryhméatdiden kokoami-
sella. Analyysissa perehdytdan materiaaliin, luokitellaan haastattelut, pyrita&an loytamaan
yhteyksia ja kirjoitetaan raportti. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 144.)

Analyysi tarkoittaa aineiston lukemista huolellisesti, materiaalin l&pikayntia, sisallon ja/tai
rakenteiden erittelya, jasentamista ja pohtimista. Analyysi on luokittelua aiheiden ja tee-
mojen mukaan. Ajatuksena on saada keskeiset asiat esille ja tarkastella niita tutkimus-
ongelmaan liittyen. Analyysissa vertaillaan teoriaa, tutkimusongelmaa, saatua aineistoa

ja omaa ajattelua. (Saaranen-Kauppinen & Puushiekka 2006.)

Aineiston ryhmittelyssa keratty aineisto kasitellaéan ja kartoitetaan samantapaisia ja/tai
erilaisia asioita. Samat asiat jaetaan ryhmiin ja tehdaan niille luokkia. Haastattelun tee-
mat muodostavat helpon pohjan kasitella aineistoa. Luokille annetaan nimet aineiston
sisaltod kuvaavalla kasitteelld. Tulokset kasitella&n pelkistettyinad ilmauksina ja ne ryh-
mitellaan alaluokkiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93, 110 - 111.)

Haastattelut toteutettiin teemojen mukaan. Paateemoja olivat terveys, ty6- ja toiminta-
kyky seka palvelut ja osallisuus. Taustakysymyksia oli seitseman. Terveys- teemassa
kysymyksia oli yhdekséan, toimintakyky- teemassa yksitoista seka palvelut ja osallisuus-
teemassa kahdeksan. (Liite 1.) Analyysi aloitettiin kirjaamalla vastaukset siind muo-

dossa, kun ne olivat kirjoitusalustoissa. (Kuva 1.)
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Kuva 1. Esimerkki yhden Learning Cafe- pdydan kirjoitusalustasta.

Aineistot annettiin Ruori-hankkeen kayttoon. Sisallon analyysi aloitettiin lukemalla vas-
taukset Iapi. Tutkimuskysymys ja teemat ohjasivat analyysia alusta alkaen. Taman jal-
keen vastauksista etsittiin erilaisia yhdistavia ja erottavia tekijéita. Samankaltaiset vas-
taukset keréttiin yhteen ja niistd muodostettiin pelkistettyja ilmaisuja. Pelkistetyt ilmauk-
set ryhmiteltiin. Naista syntyi alaluokkia. Kaikista alaluokista koottiin teemoittain yléaluo-
kat, joista toinen kuvaa teemaa edistavia ja toinen heikentavia tekijoita. Ylaluokista saa-
tiin vastaukset tutkimuskysymykseen. Alla on esimerkki yhden kysymyksen k&sittelysta

vastausten pelkistamisestéa alaluokkaan saakka. (Kuvio 2.)
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Pelkistetyt ilmaukset Ryhmitelty ilmaus

Taloudellinen tasapaino Taloudellinen turva

Laheiset ihmissuhteet perhee- Terveys
seen ja ystaviin Toimivat ihmissuhteet

Merkityksellisyyden kokeminen Kunnian s&ilyttaminen
esimerkiksi itsenséa toteuttamisen
kautta

Mielenkiintoinen tydpaikka
Terveys

Mielenterveysongelmien arkipéai-
vaistaminen, ei leimaamista

Avun saanti tarvittaessa

Tybvoimapolitiikasta apua tyollis-
tymiseen

30

Alaluokka

Henkilokohtainen
tuki ja neuvonta

Kunnian
sailyttdminen

Kuvio 2. Esimerkkikuvio kysymyksesta "Millainen on hyva elama? Mista haaveilet?"
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10 TULOKSET

10.1 Taustatiedot

Taulukko 1. Taustatiedot.

k& Suku- Koulutus/am- Tybkokemus Asuminen
puoli matti
24 mies ICT- asentaja kesatyo koti
25 mies peruskoulu ei vuokra
24 mies peruskoulu 2-3v. vuokra,
vaimo ja
lapsi
23 mies peruskoulu ei avoliitto
24 nainen autoasentaja 1-2v. avomies
21 mies peruskoulu tyotoiminta vanhem-
pien
kanssa
21 mies sahkdautomaatio- 1v. vanhem-
asentaja pien
kanssa
21 nainen myyja kauppa puoliso
23 nainen yo/kokkKi ravintola, lastenhoitaja, kau- yksin
pan kassa vuokralla
22 nainen merkonomi lyhyitéa patkia eri aloilta kaksio,
avopuoliso
24 nainen media-assistentti tiskari, leikkausassistentti, avoliitto,
graafinen suunnittelija, las- vuokralla
tenhoitaja

Opinnaytetydn haastatteluihin osallistui yhteensa 11 tydtonta nuorta Naantalista ja Tu-
rusta. Naantalista oli kahdeksan nuorta ja Turusta kolme. Nuoret olivat ialtaan 21 - 25-
vuotiaita. Nelja nuorta oli kokonaan ilman peruskoulun jalkeisia opintoja. Ty6kokemuk-

sen pituus vaihteli. Heista neljalla ei ollut joko lainkaan ty6kokemusta tai sité oli enintdan
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4 kk. Viidella nuorella oli ty6kokemusta puolesta vuodesta vuoteen ja kahdella koke-
musta oli yli 12 kk. Vastanneista kuusi eli avoliitossa ja vanhempien kanssa kolme. Yksin

asui kaksi nuorta. (Taulukko 1.)

10.2 Nuorten ty6ttomien ajatuksia terveydesta

Nuoret kokivat terveytensa paasaantoisesti hyvaksi tai kohtalaiseksi. Hyvaksi terveyden-
tilaa kuvattiin seuraavilla ilmauksilla: ei sairauksia, olo on hyva ja sanalla terve. Paaasi-
assa nuoret maarittelivat mielialansa hyvéaksi. Nuorilla oli luotettavia henkil6ita omassa

perheessa ja ystavapiirissa.

Terveytta edistavia tekijoita kysyttaessa nuoret kertoivat pitdvansa itsestaan huolta liik-
kumalla, riittavalla unensaannilla, sosiaalisilla suhteilla sek& huolehtimalla henkisesta
hyvinvoinnistaan. Nuoret vastasivat liikkuvansa melko saannéllisesti. Nuoret kuvailivat
nukkumistaan normaalin vuorokausirytmin mukaisesti. Nuoret sdivéat padasiassa kotiruo-
kaa. Terveytta ja hyvinvointia heikentaviksi tekijoiksi mainittiin esimerkiksi tuki- ja liilkun-
taelinten oireet, ongelmat henkisessa jaksamisessa, alkoholinkéaytto ja tupakointi. (Kuvio
3)

Terveytta edistavat tekijat Terveyttd heikentavat tekijat

Hyva fyysinen terveys ja hyva mieliala Vasymys
Luotettava ihminen lahipiirissé Sairaudet
Liikunnan harrastaminen Saannollisen ruokailurytmin

T . . i uuttuminen
Saanndllinen vuorokausirytmi ja hyva youni P

BueEn Vel s Er e fiss Alkoholinkaytto ja tupakointi

Raittius

Kuvio 3. Terveytta edistavat ja heikentavat tekijat
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10.3 Nuorten ty6ttomien ajatuksia tyo- ja toimintakyvysta

Nuorten harrastusten kirjo oli laaja. Harrastuksina mainittiin esimerkiksi nyrkkeily, miek-
kailu, keilaus, kitaransoitto, piirtaminen, lukeminen, kielien opiskelu, tietokoneen ohjel-
mointi, irlantilainen tanssi ja virkkaus. Vahvuuksikseen nuoret ilmoittivat luonteenpiirteita,
esimerkiksi rehellisyyden, sinnikkyyden ja tunteiden nayttamisen. Lisdksi nuoret kokivat
osaavansa laittaa ruokaa, maalata, pelata tietokonepeleja, soittaa soittimia ja likkua mo-

nipuolisesti.

Kaikilla haastatelluilla nuorilla oli kaytdssa alypuhelimet, tietokone tai tabletti. Mahdolli-
suudet séhkdisten palveluiden hankkimiseen ja asioiden hoitamiseen ovat laitteiden puo-
lesta olemassa. Nuoret kokivat osaavansa kayttaa laitteita ja ohjelmia hyvin. Myds eri-
tyisia ammattiin liittyvia erikoisohjelmia mainittiin osattavan. Internetia kerrottiin kaytetta-
van paivittdin sekéa huvi- etta hyotytarkoituksessa. Nuorten mainitsemia sosiaalisen me-
dian palveluita ovat Whatsapp, Facebook, Instagram, Spotify, Netflix, Youtube, Skype,
Reddit ja Imgur. Toiveena nuorilla oli edelleen kehittaa tietoteknisia taitoja, esimerkiksi
koodaamisesta oltiin kiinnostuneita. Yksi vastaajista olisi myds valmis ohjaamaan toisia

tietoteknisissa asioissa.

Merkittavimmiksi tyollisyytta heikentaviksi tekijoiksi nuoret mainitsivat tydpaikkojen, kou-
lutuksen ja tyokokemuksen puuttumisen. Lisaksi hankaluutta aiheutui siita, ettei oman
alan koulutus ollut itselle sopiva. Myds epavarmuus uravalinnasta mainittiin. Kéaytannon

esteiksi nuoret ilmoittivat myds tydpaikan sijainnin ja likenneyhteydet. (Kuvio 4.)

Tydn merkitys nahtiin ensisijaisesti taloudellisena tekijana. Liséksi arjen rytmityksen ko-
ettiin olevan helpompaa tyon avulla. Tyon myds mainittiin antavan elamaan pysyvyytta
ja merkityksellisyytta.
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Ty6- ja toimintakykya edistavat Ty06- ja toimintakykya heikentavat

tekijat tekijat
Digitaaliset taidot Tiedon ja tuen puute
Monipuoliset kadentaidot Terveysrajoitteet
Taide eri muodoissaan Vahavaraisuus
Tiedon lisaaminen Koulutuksen puuttuminen
Kognitiiviset taidot Tyokokemuksen puute
Motivaatio tyollistymiseen Ammatinvalinnan vaikeus

Ty6paikkojen puute

Kuvio 4. Nuorten ty6ttémien tyo- ja toimintakykya edistavat ja heikentavat tekijat

10.4 Nuorten ty6ttomien ajatuksia palveluista ja osallisuudesta

Nuoret osasivat nimeté lukuisia palveluita terveys-, sosiaali- ja sivistyspalveluiden sa-
ralta. Lisaksi mainittiin useita tyollistymiseen liittyvia palveluita. Tallaisia olivat esimer-
kiksi Kela, TE-toimisto, Pointti Naantalissa ja Ohjaamo Turussa. Ne palvelut, joihin yh-
teiskunta velvoittaa, olivat tutuimmat. Tarve yksildllisesti muotoilluille palveluille nousi

esille.

Digitaalisten palveluiden kayttdminen on tuttua. Yleisimmin kaytetty on verkkopankki,
jota kaikki haastateltavat olivat kayttaneet. Lisaksi Kanta- palvelut, nettikaupat ja ajan-

varauspalveluja mainittiin. Yritysten nettisivuilta haettiin tietoa tyopaikoista.

Palvelujen kayttoa hankaloittavaksi tekijaksi nuoret kokivat jaykan byrokratian. Tasta
mainittiin esimerkkiné tyokokeiluun liittyvat sd&nnodkset. Asenteellisuuden ja ennakkoluu-

lojen koettiin vaikuttavan tyollistymiseen heikentavasti. (Kuvio 5.)
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Palveluiden kayttda ja osallisuutta Palveluiden kayttda ja osallisuutta
OIS EVEIRCIE heikentavat tekijat
Palvelutietoisuus Joustamaton byrokratia
Palvelutaitoisuus Arvostavan kohtelun puute
Henkildékohtainen tuki ja neuvonta Haastavat internetsivut

Kunnian silyttdminen

Kuvio 5. Palveluiden kayttta ja osallisuutta edistavat ja heikentavat tekijat

Suoria lainauksia nuorten vastauksista kysymykseen "Mita palveluja haluaisit, mista
olisi apua tydllistymiseen?” on koottuna alla olevaan kuvioon. (Kuvio 6.)

"Toimiva TE-toimisto"

"Tyokkarin palvelut paremmiksi"

"Toimiva tydkokeilu"
"Tybharjoittelumahdollisuudet, josta saa palkkaa"
"Oikein suunnatut tydnhakutilaisuudet”
"Realistisuus ty6tarjousten antamisessa"
"Matalan kynnyksen hyodyllista tekemista"
"Oppisopimus, ristiriitaista tietoa asiasta"

"Tyopaikkojen hakeminen jonkun kanssa yhdessa"

Kuvio 6. Mita palveluja haluaisit, mista olisi apua tydllistymiseen?

Suoria lainauksia nuorten vastauksista kysymykseen "Millaiseen toimintaan haluaisit

osallistua mielellasi?” on koottuna alla olevaan kuvioon. (Kuvio 7.)
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"Vapaaehtoistydhon, josta saisi tydkokemusta"
"Matala kynnys tarkeaa"
"Enemman julkisia tiloja, jossa nuoret saa olla, tapaamispaikka kavereille"

’llmaista harrastustoimintaa"

Kuvio 7. Millaiseen toimintaan haluaisit osallistua mielellasi?

Hyvaa elamaéa mietittdessa nuoret toivat esiin tulevan tyon ja elaméan merkityksellisyy-
den. Turvattu toimeentulo seké laheiset ihmissuhteet nousivat tarkeimmiksi hyvaan ela-
maan kuuluviksi asioiksi. Nuoret arvostivat myds omaa ja laheisten terveyttd. Oman paik-

kansa l6ytaminen ja onnellisuuden kokeminen olivat nuorelle tarkeita.

10.5 Nuorten ty6ttdmien toiveita

Kaikkien teemojen sisalla nousi esiin vastauksia erilaisista toiveista. Ne liittyivéat esimer-
kiksi k&ytannon asioihin, tydllistymiseen ja tulevaisuuteen. Tyéllistyminen ja koulutus oli-
vat nuorilla tulevaisuuden haaveissa. Tyoelamalta toivottiin joustavuutta tyén sisallén ja
siitd saatavan korvauksen suhteen. Ajatus mahdollisesta perheesta kuvastui nuorten
vastauksista. Inhimillinen toive oli n&hda ihminen omana itsen&én, eika sairauden kautta.
Digitaaliseen osaamiseen liittyvi& toiveita oli monia erilaisia. Nuoret kaipasivat lis&a tie-

toa talousasioista. (Kuvio 8.)

Toive koulutuksesta

Tukea ja ohjausta uravalintaan

Toive aviopuolisosta

Toiveena olla &iti tai isa

Toiveena tulla nahdyksi ihmisend, eika sairauden kautta

Tietoteknisten taitojen lisdéaminen: Excel, koodaaminen ja tietokoneen ohjelmointi

Lisatietoa talousasioista

Kuvio 8. Toiveet
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11 POHDINTA

11.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusetiikkaa sadatelevat monet normit ja lait. Lahtokohtana on, mihin tutkimusta tar-
vitaan ja mika on siihen liittyva tutkimuskysymys. Taman jalkeen arvioidaan vastaako
kohde ja tutkittava asia toisiaan ja ovatko ne eettisesti perusteltuja. Tietolahteiden valin-
nalla on huomattava merkitys luotettavuudessa. Analyysissa taytyy huomioida kaikki
vastaukset. (Leino-Kilpi & Valimaki 2014, 365 - 367.) Ihmisiin kohdistuvissa tutkimuk-
sissa mainitaan tarkeimpina eettisind periaatteina suostumukseen, luottamuksellisuu-
teen ja yksityisyyteen liittyvat asiat (Hirsjarvi & Hurme 2008, 20). Hoitoty(té ohjaavat eet-
tiset periaatteet ovat ihmisarvon kunnioittaminen, hyvan tekeminen ja pahan valttami-

nen, oikeudenmukaisuus ja perusteltavuus (Leino-Kilpi & Valimaki 2014, 30).

Tutkimuksen eettisyyteen kuuluu hyva tutkimussuunnitelma, oikein laaditut tutkimusky-
symykset, laadukas raportointi ja eettisesti sitoutuneet tekijat (Tuomi & Sarajarvi 2009,
127).

Tassa opinnaytetydssa pyrittiin kayttdmaan laadukasta ja tuoretta teoria-aineistoa.
Koska teimme opinnaytetyén Ruori-hankkeelle, kohderyhma&mme oli selvilla alusta al-
kaen. Tahan opinnaytetython hyvaksyttin mukaan ainoastaan sellaisten tydttomien
nuorten vastaukset, jotka kuuluivat sovittuun ikaryhmé&éan. Toimeksiantosopimus saatiin
ennen haastattelujen aloittamista. Tutor -opettajan ohjauskaynteja hyddynnettiin sdan-

nollisesti.

Ryhmahaastattelun yhteydessa korostettiin osallistumisen vapaaehtoisuutta ja anonymi-
teettia. Haastatteluun osallistuneilta pyydettiin kirjallinen suostumus. Ne menivat vain

Ruori-hankkeen kayttoon. Vastaukset kasiteltiin erillaan osallistujatiedoista.

Haastattelut tehtiin seké taustakysymyksilla ettd ryhmaéssa toteutetulla teemahaastatte-
lulla. Tekijat olivat koko ajan l&sna tilanteissa, joten nuoret pystyivat esittamaan lisaky-
symyksia ja tarkennuksia liittyen teemoihin ja k&siteltaviin aiheisiin. Kaikki osallistuneet
olivat taysi-ikaisia. Naantalissa tyOpajalla oli Iasna myos yksi ala-ikainen. Yhdessa paa-
tettiin, ettd hanta ei otettu tutkimukseen mukaan. Turun Toivossa oli yksi tutkimuksen
ikarajan ylittdva henkild, joka vastasi kyselyyn. Hanen vastauksensa jatettiin huomiotta

tasséa opinnaytetydssa, mutta Ruori- hanke sai nekin kayttéénsa.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Anna Ahonen, Teija Nori, Terhi Nurmi & Lisa Salonen



38

Taustakysymyksiin ja terveys-teeman kysymyksiin sai jokainen vastata yksityisesti. N&in
varmistettiin jo ennalta, ettei kukaan joudu julkisesti vastaamaan arkaluontoisiin kysy-
myksiin. Muiden kysymysten kohdalla sen sijaan paadyttiin ryhmahaastatteluun, koska
nain saatiin samanaikaisesti vastauksia monelta nuorelta. Kysymykset on esitetty liit-
teesséd 1. Nuoret myds tunsivat toisensa, joten ryhmasséa keskusteleminen oli sujuvaa
ja luontevaa. Ryhmé&haastattelu ja Learning Cafe sopivat hyvin aineistokeruumenetel-
maksi, koska nuoret pystyivat nain vertailemaan kokemuksiaan. Ryhmé&haastattelu to-
teutettiin nimettdmana, joten anonymiteetti turvattiin, eika opinnaytetyon julkaisussa yk-
sittdisten vastaajien tietoja voi tunnistaa. Haastatteluja ei videoitu vaan vastaukset kirjat-

tiin paperille teemojen mukaisesti.

Ryhman vetgja huolehti, ettéd kaikki saivat puheenvuoron. Osa kysymyksista herétti vil-
kasta keskustelua ja synnytti ndin uusia ajatuksia. Vuorovaikutus toimi ryhmisséa hyvin.

Keskusteluissa pysyttiin aiheessa. Mielipide-eroja tuli esille vain vahan.

Ensimmaisella haastattelukerralla esitettiin epahuomiossa sama kysymys kahteen ker-
taan. "Mitka ovat mielestasi suurimmat pulmat tyollistymisesi tielld” esitettiin tyottomille
nuorille seka palvelut ja osallisuus —teeman etta toimintakyky —teeman alla. Virhe huo-
mattiin ennen seuraavassa paikassa tehtavid haastatteluja. Jatkossa kysymys esitettiin
nuorille vain kerran, toimintakyky —teemaan liittyvien kysymysten yhteydessa. Kaikkia
saatuja vastauksia kasiteltiin opinnaytetyota tehtdessa eika yhtakaan jatetty huomiotta.
Vastauksia kasiteltiin mahdollisimman tarkasti alkuperdinen tarkoitus mielessa sailyt-
taen. Tuloksia kasiteltin Naantalissa ja Turussa saatuja vastauksia toisistaan erotta-

matta vastaajien anonymiteetin varmistamiseksi.

11.2 Tulosten tarkastelu

Tutkimustuloksia tarkasteltiin teemojen mukaan. Opinnaytetyon tavoitteena oli kerata tie-
toa ty6ttbmien nuorten omista ndkemyksistd Turussa ja Naantalissa heidan ter-
veyteensa, tyo- ja toimintakykyynsa sekéa palveluihin ja osallisuuteen liittyen. Tuloksia

verrattiin aikaisempiin tutkimuksiin ja opinnaytetyon teoriaosuuteen.

TyoOsta saatu palkka nostaa elintasoa ja sita kautta hyvinvointia. Raha mahdollistaa it-
sensa toteuttamisen, kehittymisen ja vapaa-ajan vieton. (Gronholm 2016, 5; Hult 2014,
17.) Nuorten vastauksissa tdma asia korostui. Heid&dn mukaansa ty6 ja siitd saatu palkka
antaa taloudellista turvaa. Nuoret nostivat vastauksissaan esille my6s elaman tarkeat

perusasiat: laheiset ihmiset ja terveyden.
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Terveys

Terveys- ja toimintakyky ovat tyokyvyn perusta (Ilmarinen 2006, 79). Nuorten ty6ttomyy-
della on todettu olevan yhteytta lisdantyneisiin psyykkisiin ja sosiaalisiin ongelmiin, ter-
veyspalveluiden lisdantyneeseen kayttoon, somaattisiin sairauksiin seké yhteiskunnasta

vieraantumiseen (Laitinen, Salmela & Suvivuo 2015).

Hyvinvointia ja terveyttad suojaavia ja edistavia tekijoita seké ennaltaehkaisevaa tervey-
denhuoltoa on tarkeda vahvistaa sen sijaan, etta keskityttaisiin pelkastaan sairauksien
hoitoon. Sosiaalista tukea saatiin ystavilta ja perheeltd. Hyva terveys kuuluu kaikille so-

siaalisesta asemasta riippumatta (Rotko ym. 2013, 20).

Nuorisobarometrin 2015 mukaan 15 - 29-vuotiaiden tydllisyystilanne ei juurikaan vaikuta
likunnan harrastamiseen (Nuorisobarometri 2015). Nuoret kuvasivat oman terveytensa

hyvéaksi. Nuoret harrastivat monipuolisesti eri liikuntalajeja.

Tyo6ttdmyyden on todettu olevan riskitekija alkoholin vaarinkaytoélle. Ty6ttémyyden en-
simmaisen vuoden aikana on todettu tutkimusten mukaan alkoholin paivittaisen kulutuk-
sen lisdantyneen ja alkoholiriippuvuuden kehittymisen todennékdisyyden kasvavan.
(Hult 2014, 12.) Osa nuorista kertoi olevansa raittiita. Paihteita kayttavat kertoivat tupa-
koivansa ja kayttavansa alkoholia. Nuoret kuvailivat kayttavanséa alkoholia harvoin, ker-

ran kuussa, harvemmin kuin kerran kuussa ja ei ollenkaan.

Tyo6- ja toimintakyky

Nuoret tunnistivat itsessdan erilaisia vahvuuksia, esimerkiksi sinnikkyyden. T&ma on téar-
keéd henkinen pddoma etenkin tyottomyyden pitkittyessd. Huomionarvoista on, etta vas-
tauksista esiin nousivat ainoastaan yksilotaidot, ei ryhma- tai yhteisotaidot. Nuoren yh-
teisollisyyden tukeminen on tarkeda. Nuoret olivat aktiivisia ja harrastivat monipuolisesti
erilaisia asioita. Harrastukset yllapitavat monipuolisesti nuorten hyvinvointia ja mahdol-

listavat toimintakyvyn sailyttdmisen tyollisyyden koittaessa.

Tyokokemuksen ja koulutuksen puuttuminen vaikeuttavat tyoén saamista. Lisdksi hanka-
luutta aiheutui siitd, ettei hankittu koulutus ollut itselle sopiva. Tydpaikkojen vahyys ja
sijainti koettiin esteeksi tyollistymiselle. Suoraan lainattuna: "Kun ei ole tyokokemusta ja
sitd vaaditaan, ei paése toihin. Tasta tulee oravanpy6rd”. Nuoren jaadessa tyottomaksi
on tarkeaa, etta loytyy tahoja, joista saa tarvittaessa opastusta. Turussa ja Naantalissa
[6ytyy tallaisia toimijoita, esimerkiksi Ohjaamo Turussa. Nuoret toivoivat koulutusta lisaa.

Se nahtiin yhtena keinoa tyoéllistya tulevaisuudessa.
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Tyokyvylla tarkoitetaan ihmisen voimavarojen ja tyon valista tasapainoa. Mielekas tyo
vahvistaa tyokykya ja toisaalta epatyydyttava tyo voi heikentaa tyokykya. (Tyoterveyslai-
tos, 2014.) TyO- ja toimintakykyyn liittyvid tarkeita tekijoita ovat esimerkiksi motivaatio
tyon tekemiseen, osaaminen ja voimavarat (Nummelin 2008, 29). On tarkeda huomioida
nuoren terveysrajoitteet tyollisyyssuunnitelmien teossa. Yhtena keinona téssa on tyotto-
mien terveystarkastukset. Lisaksi toivottiin helposti saavutettavia terveyspalveluita ter-

veydentilan seurantaan.

Nuoret viestittelevat toisilleen enimmékseen sosiaalisessa mediassa. Ilhmisten vélinen
aito kohtaaminen saattaa jaada vahemmalle, kun kontaktit hoidetaan sahkdisten laittei-
den valityksella. Myds ilmeiden ja eleiden tulkinnan mahdollisuudet vahenevat ja mah-
dollisuus ihmissuhdetaitojen kapenemiseen on olemassa. Inhimillisyyttéa on hankala yl-
lapitda ilman aitoa vuorovaikutusta. Runsas mediavélineiden kayttdminen vie aikaa
muulta toiminnalta. Asialla on myds kaantépuolensa. Nuorten digitaaliset taidot vaikutta-
vat olevan hyvat. Medialaitteet ovat oiva tydnhaun véline. Tulevaisuuden ammateissa
digitaaliset taidot korostuvat entisestaan, esimerkiksi robotiikassa ja koodaamiseen liit-
tyvissa tehtavissa. Nuorten digitaalitekniikan kayttétaidot mahdollistavat laaja-alaisen

tietotekniikan hyddyntamisen tulevaisuudessa.

Palvelut ja osallisuus

Nuoret osasivat nimeté lukuisia oman alueensa palveluita. Varsinkin Turussa on laajat
palvelut nuorille ty6ttémille. Onko mahdollista, etté nuori jaa kokonaan palveluiden saa-
vuttamattomiin, vaikka palveluita on tarjolla? Yhten& tukimuotona on olemassa etsiva

nuorisoty®. TE-toimistoa kaytettiin paljon, ja sen palvelut saivat eniten kritiikkia.

Laki (1369/2014) tyodllistamista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta pitda sisal-
laan yhteistoimintamallin, jossa tyo- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelakelaitos yh-
dessa arvioivat tyottOmien palvelutarpeet, suunnittelevat tyottomien tyollistymisen kan-
nalta tarkoituksenmukaiset palvelukokonaisuudet sek& vastaavat tyottomien tyollisyys-
prosessin etenemisesté ja seurannasta. Nuoria ohjataan palvelun piiriin 6 - 12 kuukau-
den yhtgjaksoisen tyottomyyden jalkeen. (Laki tyollistymistd edistéavasta monialaisesta
yhteispalvelusta 1369/2014; Grénholm 2016, 75.) Nuoret mainitsivat itse monta ideaa

tyollistymisen edistamiseksi, erityisesti toimivan TE-toimiston.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Anna Ahonen, Teija Nori, Terhi Nurmi & Lisa Salonen



41

Tydllistymista vaikeuttaa ammatillisen tutkinnon puuttuminen ja pidemman ty6uran luo-
minen pelk&n peruskoulun pohjalta on hankalaa. Koulutustakuu on tarkeé tyduraa piden-
tava toimenpide. (Hyvonen & Valtonen 2014, 37.) Nuoret ymmartavat, etta kouluttautu-
minen on yksi keino edesauttaa tyollistymista. Vastanneista neljalla ei ollut peruskoulun
jalkeista koulutusta. Kansallisen syntymakohortti 1987-tutkimuksessa ilmeni, ettd nuor-
ten aikuisten jadminen koulutuksen tai tydmarkkinoiden ulkopuolelle on omiaan lisaa-

maan eriarvoistumista (Paananen ym. 2012, 7).

Ehkaisevien palveluiden ja hyvinvointia tukevat palveluilla on oma paikkansa syrjaytymi-
sen ehkaisemisessa. Kansallisessa syntymakohorttitutkimuksessa tutkimuksessa kavi
ilmi, ettd on olemassa myds erilaisia hyvinvointia suojaavia tekijoita, kuten mydnteiset
ihmissuhteet ja onnistumisen kokemukset esimerkiksi harrastuksissa. (Paananen ym.
2012, 43.)

Aktiviteetit, joihin nuoret kertoivat osallistuvansa, vaihtelivat suuresti ryhman sisalla.
Haastatteluissa kavi ilmi, etta osallistuminen itsessaan nayttaytyy merkityksellisena. Toi-
minnan sisallélla ei tunnu olevan niin suurta merkitystd, vaan tarkeana nousee esiin osal-

listumisen mahdollisuus.

Kaikki vastanneet nakivat itsensa tyoelamassa viiden vuoden paasta. Nuorilla oli positii-
vinen asenne tulevaisuuteen. Tdma puhuu sen puolesta, ettd nuorten parissa tehtavaa

pitkajanteista tyota tulee jatkaa. Tulevaisuus nahtiin toiveikkaana.

11.3 Arviointi

Haastattelut toteutettiin kahdessa eri paikassa ja niihin osallistui yhteensad 11 nuorta.
Toiveena oli saada enemmaéan haastateltavia, mutta heidan mukaan saamisensa 0soit-

tautui hankalaksi. Nuoret osallistuivat keskusteluun molemmissa paikoissa aktiivisesti.

Haastatteluissa oli aina lasna kolme opinnaytetyon tekijaa. Nuoret pystyivat halutessaan

esittdmaan tarkentavia kysymyksia ja keskustelemaan aiheesta.

Luotettavuutta lisasi se, ettd analyysia tehtiin ja tulokset seké& johtopaatdkset pohdittiin
yhdessa neljan opinnaytetyontekijan kesken. Tutor -opettajalta saatiin ohjausta aina tar-
vittaessa. Taustakysymyksiin nuoret vastasivat henkilokohtaisesti, joten heidan kirjaa-

mistaan vastauksista voitiin antaa tarkkoja lukuja ja yksityiskohtaista tietoa.
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Tyon paatavoite oli kerata tietoa Ruori-hankkeelle. Tasséa onnistuttiin hyvin. Ruori- hank-
keen toimijat saivat vastaukset nopeasti voidakseen edistaéa uutta tulevaa hankesuunni-

telmaa.

Kasitellyt aiheet nostivat esiin uusia ja erilaisia ajatuksia nuorten keskustellessa niista
yhdessa. Nain voidaan ajatella ryhmahaastattelun tuottaneen enemman ajatuksia ja ide-
oita kuin yksilohaastattelu olisi tehnyt. Tydn parasta antia olivatkin nuorten ryhméhaas-
tattelut. Se avarsi myos opinnaytetyon tekijoiden néakdkulmaa tydttdmien nuorten maail-

maan.

11.4 Kehittdmis- ja tutkimusehdotukset

Ruori-hankkeen toteutuksessa hyddynnetaan palvelumuotoilua seka Living Lab- toimin-
taa eli kayttajan osallistamista aktiiviseksi toimijaksi palveluiden kehittamisessa. Taméa
lisaa tyottdman sosiaalista osallisuutta palveluiden suunnittelussa. Hankkeessa korostuu
halu kuunnella ja ymmartaa tyétonta ihmista, ja kehittda yhteistytssa heidan kanssaan
tarkoituksenmukaisia palveluita. (Ruori-hanke 2016.) Tamé&n opinnaytetyon tuloksia voi-

daan jatkossa hyoddyntaa Ruori-hankkeen jatkosuunnitelmissa.

Ruori-hankkeen ensimmaisen vaiheen jalkeen on tarkoitus jarjestaa suunnittelutydpajoja
kohderyhmien ja eri palveluntuottajien kanssa. Tarkoituksena on suunnitella ty6- ja toi-
mintakykya edistavaa toimintaa yhteistoiminnallisesti ja tyottomia osallistaen. Hank-
keelle haetaan jatkorahoitusta vuosille 2017 ja 2018. Tarkoituksena on suunnitella toi-
mintamalleja ja toteuttaa terveyden ja hyvinvoinnin toimintasuunnitelma. (Ruori-hanke
2016.)

Yksi opinndytetyon tarkeimmista johtopaatoksista on, ettd tyottdmat nuoret tarvitsevat
edelleen henkilokohtaisesti annettua tietoa koulutuksista ja tydvoimapoliittisista asioista,
vaikka naita palveluita on saatavilla. Taman liséksi tarvitaan tukea ja motivointia sekéa
nuorta arvostavaa otetta urapolulle ohjaamisessa huomioiden hanen mahdollisuudet,
vahvuudet ja rajoitteet. Nuorten tarve ja annettava tuki tulisi saada kohtaamaan toisensa

entista toimivammin.

Nuorten digitaalisten taitojen hyddyntaminen avaa mahdollisesti uusia urapolkuja, esi-
merkiksi robotiikkaan ja koodaamiseen liittyviin koulutuksiin ja sita kautta myos tehtaviin.

Idea, ettéd vapaaehtoistython osallistumisesta saisi tydtodistusta vastaavan todistuksen,
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on kehittamiskelpoinen. Tulevissa jatkohankkeissa olisi hyva ottaa ty6ttomiéa nuoria mu-
kaan jo aivan alusta alkaen eli jo hanke-aiheita mietittdessa ja hankesuunnitelmaa teh-
taessa. Ja se, miten nuoria tahén houkutellaan mukaan, kannattaa kysya nuorilta itsel-

taan.
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Teemahaastattelun kysymykset

Haastattelukysymykset:

Kasittein& ovat nuorten terveys, terveyden edistaminen, tyokyky, toimintakyky, osalli-
suus ja toimintakykya tukevat palvelut seka digitaalitekniikan kaytto.

TAUSTATIEDOT

NoohkwbhE

k&

Sukupuoli

Koulutus/ammatti

Tyokokemus

Asuminen

Mitk&a koet /olevan suurimmat rajoitteet tai hankaluudet tydnsaannissa?
Mita tyo sinulle merkitsee?

TERVEYS

CoNo~WLDN P

Millaiseksi koet oman terveydentilasi? Onko sinulla sairauksia?

Millaiseksi koet oman mielialasi?

Onko sinulla luotettavia henkiléita lahipiirissa?

Harrastatko saanndllista likuntaa?

Mihin aikaan menet nukkumaan ja milloin heraat?

Oletko heratessasi virkea?

Montako kertaa paivassa syo6t? Laitatko itse ruokaa?

Mitd yleensé syot ja juot?

Kaytéatkd alkoholia, kannabista, nuuskaa, tupakkaa tai sahkosavukkeita?
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TYO- JA TOIMINTAKYKY

Missé olet mielestasi hyva?

Mit& harrastat?

Kaden taidot (esim. renkaiden vaihto, kasity6t), sujuuko kotity6t?

Oletko kiinnostunut tietdmaan lisdd mm ravitsemus, uni, paihteet, likunta jne?
Mitk& ovat mielestési suurimmat pulmat tydllistymisesi tiella?

Kaytatkd tietokonetta, tablettia tai alypuhelinta? Mité niista ja onko sinulla itsel-
lasi ne kaytdssa vai kaytatkd esim. kirjaston tietokonetta?

Kerro, mité tietoteknisia ohjelmia osaat kayttaa? (esim. Word, Excel, tiedon-
haku)

Kaytatkd paljon internetia? Millaiseen tarkoitukseen kaytat?

Vietatko aikaa sosiaalisessa mediassa- millaisissa? (Facebook, WhatsApp,
Twitter, Instagram, jne.

Miten haluaisit kehittaa tietoteknisia taitoja?

Olisitko valmis ohjaamaan toisia tietoteknisisséa asioissa?
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PALVELUT JA OSALLISUUS

o Tiedatko, mita palveluja (Esim. ladkarin vastaanotto, hammaslaakari, sosiaali-
tyontekija, KELA, nuorisotalot jne.) asuinkunnassasi on tarjolla?

e Mita palveluita olet kayttanyt Naantalissa/ Turussa? / esimerkkeja

o Kaytatko digitaalisia palveluja? Verkkopankki? E-terveyspalvelut? Ajanva-rauk-
set

e Mita palveluja haluaisit, mista olisi apua tyollistymiseen? Anna esimerkkeja

¢ Millaiseen toimintaan haluaisit osallistua mielellasi?

e Onko sinulla ideoita oman tulevaisuutesi parantamiseksi?

¢ Kerro, millainen on sinulle hyva elama? Mista haaveilet?
Missa néet itsesi viiden vuoden paasta?
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