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Paivatoiminta ikdihmisen tukena ja voimavarana

1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on ikdaihmisten pdivatoiminta. Opinnéytetyon tar-
koituksena on tuoda enemmén esille paivatoiminnan merkitystd ja sen
hyotyja ikaihmisille. Aihe on kiinnostava, koska ikdihmisten paivatoimin-
nasta ei juuri ole tehty opinnéytet6ita tai muita tutkimuksia eiké siité 16ydy
juuri mitéén tietoa Kirjallisuudesta. Tamé& mahdollisti my6s hienon tilai-
suuden tutkia aihetta ja selvittdd péivatoiminnan merkitysta seka sosiaali-
suutta ikaihmisille.

Opinn&ytetyon teoriassa esitelladn vanhuuden erityistd luonnetta eldman-
vaiheena sek& méaaritellddn vanhuutta eri nakdkulmista késin kuten toimin-
takykyjen nakokulmasta. Opinnéytetytssa korostuu ikaihmisten sosiokult-
tuurinen todellisuus ja sosiaalinen vanhenemisen teoria, josta Kari Salonen
puhuu vaitoskirjassaan, silla ne selittavat sitd kontekstia, joissa ikdihmiset
elavat ja vanhenevat. Sosiokulttuurinen todellisuus kuvaa kaikkia niité ta-
soja, joissa ikdihminen elda ja vaikuttaa, sekd niitd merkityksia, joiden
avulla ikédihmiset paikantavat itsedan. Sosiaalinen vanheneminen tapahtuu
vuorovaikutuksessa ndiden tasojen kanssa, mik& méaarittdd vanhenemista ja
vanhana olemista.

Opinnaytetyossa kéasitellaan paljon vanhusten parissa tehtdvaa sosiaality6-
t4 sekd itse pdivatoimintaa. Vanhussosiaalityd on suorastaan unohdettu
vanhustyon medikalisoitumisen myota, silla terveydenhuollolla on suuri
rooli vanhusty6ssd. Péivatoiminta on siis ikdihmisten parissa tehtdvaa
vanhussosiaalityota. Sekéd péivatoiminnan ettd vanhussosiaalityon teoriat
ovat tdrked osa tutkimustamme, silla tutkimus toteutettiin ikaihmisen pai-
vatoimintaryhmissd Hameenlinnassa. Opinnaytetytssa maaritellaén paiva-
toiminnan kasitetta ja kuvailemaan sitd, mitd paivatoiminta on ja mita se
merkitsee ik&ihmisille.

Opinnaytetyon tutkimusta lahdettiin toteuttamaan tutkimalla niin paiva-
toiminnan asiakkaita kuin tyontekijoitd. Molempien osapuolien nakokul-
mat on tuotu esille tutkimuksessa. Tarkoituksena oli selvittad, millaisia
kokemuksia niin asiakkailla kuin tyontekijoilld on paivatoiminnan merki-
tyksestd asiakkaille sosiaalisesta ndkokulmasta tarkasteltuna. Tutkimus
tehtiin niin, ettd paivatoiminnan asiakkaille tehtiin kyselylomake, ja tyon-
tekijat haastateltiin teemahaastattelun avulla. Saadut kyselylomakkeiden ja
teemahaastatteluiden vastaukset analysoitiin, ja ne koottiin tuloksiksi
opinndytetyon.

Paivatoiminta osoittautui tutkimuksessa merkittavaksi osaksi paivatoimin-
nan asiakkaiden eldméaa. Virkistys- ja péivatoimintaa tuotetaan H&meen-
linnassa avopalveluna, mutta sen merkitystd ei usein tiedeté eika sen vai-
kutuksia ja hyotyja asiakkaille ymmarretd. Opinnédytetyon tutkimus on
ajankohtainen, silla yhteiskuntamme vdestérakenne on muutoksessa, min-
k& seurauksena ikaihmisten méara kasvaa, ja paivatoimintaan avopalvelu-
na tulisi panostaa. Yhteiskuntamme pyrkii tukemaan kotona asumista
mahdollisimman pitk&éan, jolloin paivatoiminta tulisi ndhdé yhten& kotona
asumisen tukijana.
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2 VANHUUS

Sanasta vanhus tulee useimmiten monille mieleen ikdihminen, joka on
mummu tai vaari, eldkkeelld oleva ja ylipaatansa vanha ihminen. T&ssé ta-
pauksessa vanha ihminen mielletddn yleensé siis nuoruutensa eldneend,
kumaraselkdisend ja menneisyyteensa takertuvana hoperond, joka ei ym-
maérré kaikkea nykyaikaisesta eldmanmenosta. Raija Julkunen (2008, 18-
19) toteaa tekstissaan Ika ideana ja tutkimuskohteena vanhuuden olevan
kaksijakoinen. Han kertoo vanhenemisen olevan raihnaantumista, sairauk-
sia, syrjaytymistd, yksindisyytta ja elamastd luopumista, mutta toisaalta
entisaikoina vanhukset olivat kunnioitettuja heidan viisautensa ja elaman-
kokemuksiensa vuoksi.

Sosiokulttuurisen vanhustyon nakokulmasta k&sin sosionomit huomioivat
kokonaisvaltaisesti ikdihmisen omassa kontekstissaan. Sosiokulttuurinen
vanhustyo pyrkii edistdmaan ikaihmisten eldmanhallintaa niin, etta he sel-
viytyisivét parhaalla mahdollisella tavalla omassa arjessaan, seka loytaisi-
vét uusia voimavaroja jaksamiseen. Sosionomin tehtdvana on turvata ja yl-
lapitad taman nakokulman kautta hyvéd ja mielekds elamé ikaantyneille
ihmisille.

Tilastollisesti Suomessa on Kkatsottu vanhuuden alkavan yleisen eldkeian
saavuttamisesta lahtien, jolloin ihminen on noin 65-vuotias. Todellisuu-
dessa keskimé&aréinen ik, jolloin ihmiset Suomessa péasevat eldkkeelle,
on noin 59-vuotiaana. Talloin tydeldmasta jaa myos toimintakykyisia
tyontekijoita eldkkeelle. (Kettunen, Ihalainen & Heikkinen 2000, 175—
178.)

Ihmisen eldménkaari on jaettu neljdén osaan. Vanhenemisen maarittelyssa
kéytetddn usein kolmatta ja neljatta ikdd. Kolmannessa idssa olevat ihmiset
irtautuvat tyoelamastd, jaavat elakkeelle ja ovat toimintakykyisié ja aktii-
visia omassa eldménhallinnassaan. Namé& elékeikaiset tulevat toimeen
omillaan ja haluavat, ettd heista puhuttaisiin mieluummin ikaantyvina ih-
misind, ikadntyvina kansalaisina, eldkeldisina tai senioreina. He eivét ha-
lua vield leimautua vanhuksiksi. Neljannessa iassa olevat ihmiset ovat yli
80-vuotiaita, jotka voivat tarvita toisten ihmisten apua ja tukea pystyék-
seen toimimaan yhteiskunnan jasenina ja omassa arjessa. Hoidon tarve ja
riippuvuus muista ihmisista kasvaa ikéantyvilla inmisillé ian ja sen tuomi-
en rajoitteiden, kuten liikuntakyvyttdmyyden ja sairauksien myota. (Ket-
tunen ym. 2000, 175-178.)

Taméa vanhusmééritelmé ian mukaan on periaatteessa laaja. Se késittaa
juuri eldkkeelle jadneet ja siitd eteenpéin olevat ikaantyneet ihmiset aina
elaménkaaren loppuun asti. Tdmé& maérittdd myos palvelujarjestelméa si-
ten, ettd jopa elékkeelle juuri siirtyneet seniorit kuuluvat vanhustyon ja -
palveluiden piiriin. N&ill& eldkkeelle siirtyneilld ihmisill4 on toimintakyky
vield useimmiten niin hyva, etti he ovat aktiivisia eivatkd oikeastaan tar-
vitse erilaisia hoito- ja hoivapalveluita selviytydkseen kotona ja omassa ar-
jessa. Taten tulisi vanhuspalveluita ja -tyota kehittdd ennaltaehkdisevaan
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suuntaan. Ennaltaehkaisevélld tyolla tuettaisiin ikdihmisten kotona asu-
mista, mutta myds aktiivisuutta ja hyvaa toimintakykya.

Nykyaikana vanhuuden madritelmda tulisi tarkastella laaja-alaisemmin,
silla varsinainen ika ei maarittele ihmisen toimintakykyd, kuntoa ja jaksa-
mista. Ké&sitteen maarittely ei tulisi olla niin tarkkaa, ikd4n pohjautuvaa
maéarittelyd, vaan ik&&ntymista pitéa tarkastella fyysisen, psyykkisen ja so-
siaalisen iadn ndkokulmista. Tallgin tarkastellaan ikaintymistd ihmisen
elintoimintojen ja kehossa tapahtuvien, mutta myos ylipdatansd muussa
eldmassa tapahtuvien muutosten mukaan, seka naiden molempien yhteisté
vaikusta arjessa selviytymiseen. Esimerkiksi kahdesta samanikéisesté
ikdihmisesté toisella voi olla heikompi fyysinen toimintakyky mutta virkeé
mieli, kun taas toisella voi olla hyva fyysinen kunto mutta karsii muistihai-
riosta.

Ihmiset kokevat vanhuuden eri tavoilla, ja sen merkitys vaihtelee eri olois-
sa, eri aikoina ja eri yhteiskunnallisissa asemissa oleville miehille ja naisil-
le. Vanhenemiseen vaikuttavat myos ikdihmisen omat eldméntavat, asen-
teet, pdamaarat ja valinnat. Lisaksi vanhenemiseen vaikuttaa myds muut
yleiset elaméanlaatuun vaikuttavat tekijat, esimerkiksi tulot ja asumisympé-
risté. Vanhenemiseen siis vaikuttaa ihmisen oma yksil6llisyys kaikkine
piirteineen ja muine tekijoineen. (Virnes 2000, 42-45.)

2.1. Vanhuus elamanvaiheena

Vanhuuteen liittyy erilaisia muutoksia omassa elaméssa, elinymparistossa,
omassa kehossa ja mielessa. Suurin muutos tapahtuu elékkeelle siirtyessa,
jolloin tydeldma jaa taakse ja yksi ihmisen identiteeteistd eli rooleista ka-
toaa. Muina ikavimpina puolina vanhenemisessa on useimmiten laheisten
menehtymiset ja tunne yksindisyydestd. Myos erilaiset sairaudet ja fyysi-
sen kunnon heikkeneminen varjostavat ikdantymista. Vanhuus siis ei to-
dellakaan tule yksin, kuten sanotaan, vaan ik&&ntyminen on eldménvai-
heena hyvinkin luonnollinen niin hyvine kuin huonoine puolineen.

Ihmisen toimintakyky heikkenee ikdantymisen myo6ta. Ikdihminen tarvit-
see toimintakykya eldakseen téysipainoista eldmaa, silld toimintakykya
tarvitaan jokaisella elamén osa-alueella. Itse toimintakyvylla tarkoitetaan
sitd, kuinka hyvin yksild suoriutuu niin omien odotustensa ja yhteisonsa
kuin ympariston asettamien vaatimusten mukaan. Toimintakykya on pe-
rinteisesti tutkittu varsin kapea-alaisesti arvioimalla fyysistd ja psyykkista
toiminnan tasoa. Yksildiden kokonaisvaltaisempi ja laaja-alaisempi toi-
mintakyvyn kartoitus on ja&nyt vdhemmalle huomiolle. (Sulander 2008,
32-34.)

Yleensa vanhuutta eldménvaiheena on tarkasteltu toimintakykyjen kautta,
joita on kolme: fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky. Talléin
toimintakyky on rajattu néihin kolmeen né&kodkulmaan, vaikka laajassa
mielessa sill& on tarkoitettu paivittaisista toiminnoista selviytymistd. Nama
toimintakyvyn eri puolet voidaan késitteellisesti erottaa toisistaan, vaikka
ne ilmenevét jokapdivaisessd toiminnassa yhdessa. Arkielaméssa toimin-
takyky joutuu koetukselle siind, kuinka ihminen kykenee vastaamaan ym-
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pariston asettamiin haasteisiin ja siihen pystyykd ihminen tyydyttdmaén
perustarpeensa, joilla on puolestaan selked ja suora vaikutus ihmisen hy-
vinvointiin, eldmisen laatuun, itse toimintakykyyn, onnellisuuteen ja ter-
veyteen. (Koskinen, Aalto, Hakonen & Pdivdrinta 1998, 100-102; Rissa-
nen 1999.)

Usein unohdetaan toimintakykya tarkasteltaessa sen kolmas ulottuvuus,
sosiaalisuus. Dosentti Tommi Sulander (2008, 32—34) kirjoittaa artikkelis-
saan, ettd fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn arvioinnin lisaksi tulisi
keskittyd myds siihen, millaisia kontakteja yksiloll4 on muihin ihmisiin ja
miten han myds kokee ndma suhteet. Kaikki toimintakyvyn kolme ulottu-
vuutta muodostavat toimintakyvyn kokonaisuuden, jonka arviointi puoles-
taan on tarkedd esimerkiksi kotona asumisen tukemiseksi. Artikkelissa on
esitelty uusi Ik&instituutin projekti, jossa kehitelldén laaja-alaisen toimin-
takyvyn arvioinnin pohjaksi keinoja ja lisaksi arvioidaan sitd, kuinka
ikdantynyt selvidd todella arjessaan kotona ja kodin ulkopuolella. Projek-
tin nimi on Vanhuksen koti keskelld kaupunkia. Sulander (2008, 32—-34)
toteaa, ettd vanhuksen selviytymistd kotona pitéé arvioida myos sosiaalis-
ten suhteiden ja kodin ulkopuolisen ympériston toimivuuden kannalta.

Sulander (2008, 32-34) mainitsee ikdihmisen sosiaalisuuden tutkimisen
tarkeéksi osaksi kokonaisvaltaista toimintakykyd, jolloin siis arvioidaan si-
t4, miten ikdihminen selviytyy arjessa eli miten han kokee ymparistonsa ja
miten han pystyy siind elaméaan ja toimimaan. Keskeistd laaja-alaisen toi-
mintakyvyn arvioinnissa ovat siis ikaantyvan ihmisen omat voimavarat
sek& hantd motivoivat tekijat. On siis tarke&é arvioida yksilon omaa osaa-
mista, osallisuutta, halua, kykya, velvollisuuksia, pystymistd, voimista ja
tuntemistakin. Kaiken liséksi on my0s tarkedd kysyd vanhuksen omaa
mielipidetta siitd, miten han haluaa kehittda niitd toimintoja ja prosesseja,
jotka auttavat hanta selviytymé&an paremmin niin kotona kuin l&hiymparis-
tossd. Nama toiminnot ja prosessit voivat olla esimerkiksi erilaiset kuntou-
tuksen muodot, apuvalineet, asunnon muutosty6t tai muut sellaiset toimin-
not, jotka auttavat ikdihmisen selviytymista arjestaan. Kaikkien naiden ar-
viointien pohjalta tulee rakentaa toimiva, yksiléllinen palveluohjelma, jo-
ka tukee kokemusta elamaén tarkoituksellisuudesta ja mielekkyydesta seka
edistdd elaménlaatua ja ehkaisee syrjaytymistd, masentuneisuutta ja yksi-
naisyytta.

Tarkastelemme vield opinndytetyon kannalta erikseen toimintakyvyn eri
ulottuvuudet, jotka selkeyttdvat paremmin sitd, miten kokonaisvaltaisen ja
laaja-alaisen toimintakyvyn arviointi muodostuu. Néiden ulottuvuuksien
maéaritelmat auttavat jasentdmaan laaja-alaisen toimintakyvyn ominaisuu-
det arvioitaessa ikaihmisten eldmanhallintaa ja selviytymistd arjessa.
Vaikka méaéritelmét kuvastavatkin toimintakyvyn ulottuvuuksien ominai-
suudet, kulkevat ne kasikkain toistensa kanssa. Esimerkiksi fyysisilla ra-
joituksilla on vaikutusta psyykkiseen toimintakykyyn ja hyvinvointiin ja
liséksi sosiaaliseen kanssakdymiseen ja pdinvastoin. Talldin tulisi tarkas-
tella toimintakykya kokonaisvaltaisesti, silla esimerkiksi sosiaalinen ase-
ma, koulutus, elamankulun aikana kohdatut kehitystehtévat ja elamanko-
kemukset ovat perittyjen ominaisuuksien ohella tarkeitd toimintakykyyn
vaikuttavia tekijoita.
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2.1.1. Fyysinen toimintakyky

Fyysisen toimintakyvyn muutokset ovat riippuvaisia biologisista van-
henemisprosesseista. Vanhenemisen seuraukset ovat néhtéavilla selvemmin
fyysiselld alueella. Fyysisellda toimintakyvylla puhuttaessa viitataan eri
elinten ja elinjarjestelmien suorituskykyyn seka fyysiseen kuntoon, esi-
merkiksi hengitys- ja verenkiertoelimiston tai tuki- ja litkuntaelimiston
kuntoon. Fyysisella toimintakyvylld voidaan tarkoittaa myds kykya selviy-
tya fyysistd ponnistelua edellyttavisté tehtdvista ja sille asetetuista tavoit-
teista. (Koskinen ym. 1998, 100; Rissanen 1999.)

Vanhenemisen myota erilaiset fyysiset muutokset nakyvat kehon ja liik-
kumisen rajoittumisina ja vajavaisuuksina. 1&an karttuessa erilaiset sairau-
det, keholliset ja toiminnalliset muutokset yleistyvat. Esimerkiksi Parkin-
sonin tauti, osteoporoosi, murtumat kaatumisien myotd, luuston kulumat
muun muassa selan nikamissa ja lonkassa seké tasapainon heikentyminen
ovat fyysisid muutoksia, joita ikdihmiset kohtaavat arjessaan. Néita fyysi-
sid ja ruumiillisia heikentymia ja muutoksia pyritddn kuntouttamaan, tai
vahintaan yllapitamaan jaljella oleva fyysisen toimintakyvyn taso. Fyysi-
sen toimintakyvyn tasoa yllapidetddn muun muassa erilaisten kuntouttavi-
en toimintojen, kuten fysioterapian ja hierontojen avulla, seka erilaisten
apuvalineiden ja toimintaterapian avulla.

2.1.2. Psyykkinen toimintakyky

Psyykkinen toimintakyky on kasitteend monitahoinen. Psyykkistd toimin-
takykya voidaan tarkastella useasta ndkokulmasta, joita ovat psykofysio-
logiset toiminnot, kognitiiviset prosessit, sosioemotionaaliset tekijat,
psyykkinen hyvinvointi, selviytymiskeinot ja luovuus. Psyykkisté toimin-
takykya voidaan tarkastella kognitiivisesta nakdkulmasta, jolloin tarkastel-
laan ihmisen oppimista, muistia, &lykkyytt4, luovuutta ja persoonallisuu-
den ominaisuuksia. Liséksi usein néihin liitetddn myds psykomotoriset
toiminnot, psyykkinen hyvinvointi ja mielenterveys. Tarkasteltaessa puo-
lestaan persoonallisuuden nakdkulmasta psyykkistd toimintakykyad, tulee
keskeiseksi tarkastelun kohteeksi ihmisen minédkasitys. Ihmisen minédkasi-
tykseen liittyy tiedostaminen itsestd, emootioista, asenteista, itsearvostuk-
sesta sekd itsensé hyvaksymisestd. Ihminen tarvitsee itseluottamusta, jotta
voisi hyvéksya itsensa, silla epdvarmuus omista kyvyisté johtaa puolestaan
ahdistuneisuuteen ja avuttomuuteen sekd voi lamaannuttaa ihmisen jopa
toimintakyvyttdméaksi pahimmassa tapauksessa. (Rissanen 1999.)

Ik&d&ntymisen myo6td psyykkinen toimintakyky saattaa heiketd, jolloin se
nakyy ikaihmisessd muun muassa erilaisina muistihairidind tai mielen
taantumisena. Yleisimmat psyykkista toimintakykya rajoittavia sairauksia
ovat dementia ja Alzheimer. Muita tekijoitd, jotka voivat vaikuttaa psyyk-
kiseen toimintakykyyn, ovat erilaiset mielenterveydelliset ongelmat kuten
masennus ja taantuminen passiivisemmaksi.
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2.1.3. Sosiaalinen toimintakyky

Sosiaalinen toimintakyky késitteend on vaikeasti maariteltavissa sen mo-
niulotteisuuden vuoksi. Sosiaalinen toimintakyky tarkoittaa ihmisen edel-
Iytyksid suoriutua eldmassa toisten ihmisten kanssa, perheessd, tyo- ja
muissa yhteisOissa sekd koko yhteiskunnassa. Sosiaalinen toimintakyky
ilmaisee siis sit4, miten ihminen suoriutuu sosiaalisista rooleistaan ja ky-
vysté toimia yhteisojen ja yhteiskunnan jasenend. Tama edellyttaa toteutu-
akseen fyysista ja psyykkista toimintakykyd. Ihmisen ajatellaan olevan ak-
tilvinen toimija ja osallistuja niin yhteisdissaan kuin yhteiskunnassa. Li-
sdksi sosiaalinen toimintakyky sisaltdd ihmisen oman vuorovaikutukselli-
sen ulottuvuuden, eli ihmisen vuorovaikutussuhteet, sosiaalisen kanssa-
kéymisen, roolit, kdyttaytymisen ja itsensd hahmottamisen suhteessa ym-
paristoon. (Rissanen 1999.)

Vanheneminen on kuitenkin sellainen elaménvaihe, jolloin ihmisen sosiaa-
lista toimintakykya koetellaan eri tavoin. Ensinnékin tydyhteisd on suurin
sosiaalinen verkosto, josta seniori-ikdinen luopuu jaadessaan elékkeelle.
Ikadntyessa my6s sosiaaliset suhteet I&heisiin ihmisiin muuttuvat. Sosiaa-
linen toimintakyky heikkenee muun muassa siksi, ettd sosiaaliset suhteet
vahenevat niin fyysisen ja psyykkisen jaksamisen heikentyessd mutta
myos ikaihmisen sosiaalisen verkoston kaventuessa, silld monet omaiset
saattavat asua muualla ja monista ystavyyssuhteista joutuu luopumaan
muun muassa laheisten kuollessa.

3 VANHUUDEN SOSIAALINEN ULOTTUVUUS

3.1.  Vanhukset yhteiskunnassa

Vanhukset ovat erds syrjaytyva ryhma yhteiskunnassamme. Muuttuvat
olosuhteet, esimerkiksi teknistyneempi yhteiskunta, ja poliittiset paatokset
altistavat vanhukset syrjaytymiselle. Vanhuksien asema on muuttunut ny-
kyisessd yhteiskunnassa ihmisten asenteiden myo6té. Vallitseva asenne on
leimannut vanhukset yhteiskunnan taakaksi ja “hoitokuormaksi”. Téllai-
nen ajattelu vain kasvattaa yksindisyyden ja avuttomuuden tunnetta.
(Tuominen 2006, 4-6.)

Onnistuneesti vanhenevan yhteiskunnan tulisi muuttaa kasityksiaan, ideo-
logioitaan ja arvostuksiaan vanhuksia kohtaan muuttaakseen negatiivisen
leiman positiiviseksi. Onnistuneesti vanhenevan yhteiskunnan tulisi luoda
sukupolvien ja eri ikaryhmien valille tasa-arvoa ja tasapainoa. Yhteiskun-
nallinen asenne asettaa vanhukset yhteiskunnan ulkopuolelle, mikd luo
vanhusten syrjaytymista ja yksinéisyyttd, kuten edelle jo todettiin. (Marin
2003b, 95-100.) Nykyisessa vanhustydssa on otettava huomioon iké&syr-
jinnén estaminen, ja pyrittdva parantamaan vanhusten asemaa, jotta hyva
ja mielekds eldmd olisi mahdollista. Yhteiskunnallinen osallistaminen
vahvistaisi vanhusten identiteettid ja taten vahentaisi yksindisyyden ja ma-
sennuksen riskia.
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Julkunen (2008, 26-27) toteaa ihmisten elinidan pitenemisen haasteena tai
ongelmana modernin yhteiskunnan rakenteille. Né&ihin tulisi etsid ratkaisu-
ja Julkusen mielestd, silla ikdantyminen kasvattaa sosiaalimenoja nyky-
yhteiskunnassa horjuttaen julkisen talouden rahoitusperustaa. Tama tar-
koittaa sitd, ettd vaestomme ikaantyy ja ikaantyvien ihmisten maaré lisaan-
tyy yhteiskunnassamme. Yhteiskunnan tulee vastata td4han haasteeseen li-
saamalla nykyisten palveluiden méérad. Nykyisessa yhteiskunnassamme
on pyritty vastaamaan tédhan ikadntyvien ithmisten maaran kasvuun muun
muassa nostamalla tyollisyysastetta ja pidentamélld tyeldmassa olemisen
aikaa eli nostamalla eldkeikdd. Kuitenkin tdma tuo mukanaan haasteen
tyota tekevien tydssa jaksamiselle ja muulle tyéhyvinvoinnille. Ikééntyvi-
en madran kasvu asettaa haasteen myos hoito- ja hoivapalveluille, jolloin
tulee panostaa nédiden ihmisten toimintakykyisyyden ja omatoimisuuden
séailyttamiseen mahdollisimman pitk&an.

Koska nykyinen ikakasitys nakee ikaantymisen riippuvuutena, taantumi-
sena ja taloudellisena kuormana, on sité pyritty muuttamaan mydnteisem-
maéksi. Julkunen (2008, 27-30) kayttd4 onnistuneesti vanhenevan yhteis-
kunnan rinnalla késitettd aktiivinen ikdantyminen, joka korostaa toiminta-
kyvyn, vireyden ja eldmdssa kiinnipysymisen tunteen sailyttdmista mah-
dollisimman pitkdan. Ennen ndiden ikdihmisten aktiivisuutta maaritti an-
sioty0, joka on térkein osallisuuden muoto yh&. Kuitenkin aktiivisen
ikaantymisen kasite haluaa korostaa aktiivisuuden muitakin muotoja kat-
taen kaikki vanhenevat ihmiset, ei vain seniori-ikdiset. Julkunen (2008,
27) kirjoittaa: ”Aktiivisen ikddntymisen tulisi siséltdd ehkdisevd nakokul-
ma, ja tdman vuoksi sen tulisi kattaa kaiken ikéiset, niin etta elamankulku
ehkaisisi sairauksia ja tyokyvyttémyytta ja pitaisi ylla taitoja, osaamista ja
henkistd notkeutta.” Hénen mukaansa aktiivisen ikdintymisen tulisi olla
voimaannuttavaa ja osallistavaa seka yhteisollisyyteen perustuvaa aktiivi-
suutta.

Vanhukset pyrkivédt olemaan aktiivisesti osa yhteiskuntaa monin eri kei-
noin. Yhteiskunta pyrkii tarjoamaan erilaisin palvelumuodoin ikaihmisille
mahdollisuuden sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja tukemaan heidén aktii-
visuuttaan esimerkiksi péivatoiminnan, erilaisten kerhojen ja vapaaehtois-
toiminnan avulla. Tama ei kuitenkaan ole mahdollista kaikille ikaihmisille,
silla jotkut ikdihmiset eivat kykene osallistumaan ndihin jarjestettaviin
toimintoihin niin kuin haluaisivat. Heilla saattaa olla erilaisia rajoittavia
tekijoita ikaantymisen vuoksi, jolloin yhteiskunnan panos ikaihmisten so-
siaaliseen vuorovaikutukseen kaventuvat ja jadvat muun muassa laitos-
hoidon ja kotipalvelun henkiléston varaan, mikali ikdihminen on néiden
palveluiden piirissa.

Ikaihmisten osallisuuteen ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen heikentévésti
vaikuttavat tekijat, kuten jaksaminen, toimintakyvyn heikkeneminen, eri-
laiset taudit ja mielenterveydelliset ongelmat, asettavat haasteensa yhteis-
kunnalle, ja sen palvelurakenteelle. Ikdihmisten osallistamisen avulla pyri-
tddn myos estamaan ikdihmista syrjaytymasté yhteiskunnan ulkopuolelle.
Osallistamisen tarkoituksena on luoda ik&ihmisille tunnetta heidan tér-
keydestéan seka tarjota mahdollisuus merkitykselliseen elamaan. Marjatta
Marin (2003b, 96) toteaa tekstisséan, ettd onnistuneesti ik&antyvassa yh-



Paivatoiminta ikdihmisen tukena ja voimavarana

teiskunnassa kaiken ikaisilld on mahdollisuus ndkyd, toimia ja vaikuttaa,
jolloin yhteiskunta néyttaytyisi hyvana toimintakenttana.

Yhteiskunnan tulisi tehda poliittisia paatoksia, jotka tukevat vanhuksia ei-
vatka leimaa heitd. Asenteiden muutokset ja vanhuksia tukevat yhteiskun-
nalliset paatokset tulisivat ndkya vanhustyossa. Esimerkiksi hoiva- ja hoi-
topalveluiden tyontekijoilla on usein niin paljon toitd, ettei sosiaaliselle
kanssakdymiselle ja erilaisille aktiivisille toiminnoille ja& tarpeeksi aikaa.
Talléin ikdihminen usein syrjaytyy omasta eldmastaan ja arjen rutiineis-
taan, jotka ovat aiemmin yllapitdneet hdnen kokonaisvaltaista toimintaky-
kya virkeand. Yhteiskunnassamme tulisi tehda siis sellaisia poliittisia paa-
toksi4, jotka huomioisivat ikaihmisten yksilolliset tarpeet mahdollisimman
laaja-alaisesti.

3.2.  Vanhukset yhteisoissa ja ympéristoissa

Yhteisolla on tarked merkitys vanhuksen eldmassa, silla yhteisd luo tun-
netta kuuluvuudesta johonkin ryhmaén, jossa hant4 arvostetaan ja tarvi-
taan. Yhteisossé ikdihminen voi saada sosiaalisia verkostoja ja yhteisyytta,
joiden valilla jaetaan kokemuksia sekd tarkeitd asioita ja tietoja. Naissa
yhteisoissé voidaan luoda lujia ystavyyssuhteita. Ikaihmiset kuuluvat mo-
niin yhteisoihin, jotka ovat rakentuneet heidan eldméansa kuluessa. Yhtei-
s6ja on monenlaisia, ja ne muodostuvat aina johonkin ympéristoon. Naitéa
ympéristoja luonnehtii usein niihin liittyvat kollektiiviset eli yhteisolliset,
sosiaaliset sekd yksilolliset merkitykset. Marjatta Marin (2003a, 35-41)
toteaa tekstissadn, etta elamén merkitykset tiivistyvat tiloihin ja paikkoihin
liittyvissa muistoissa. Nailla merkityksilla on yhteiséllinen, kulttuurillinen
ja historiallinen luonne. Marin kutsuu t&ta sosiokulttuurisen tilan késitteel-
14, jossa ihminen paikantaa itseddn seka paikan, ajan etta eri toimijoiden
suhteen. Naitd toimijoita voivat olla niin esineet kuin ihmiset.

3.2.1. Vanhuksen asuinymparisto ja sen merkitys

Merkittdvin ympéristd vanhuksen eldmdssa on hénen asuinympéristonsa.
Tutun asuinympariston sailyminen on suuri voimavara vanhuksen eldmas-
sé. Se tarjoaa vanhukselle tunnetta turvallisuudesta ja pysyvyydestd. Van-
huksen on helppo toimia ja olla osallisena tuntemassaan elinympéristossa.
Tama edistaa vireyttd, omatoimisuutta ja jaksamista. (Koskinen ym. 1998,
213-214.) Vanhuus tuo mukanaan menetyksid vanhuksen sosiaalisessa
verkostossa, jolloin oman elinympariston merkitys muuttuu entisté tarke-
ammaksi. Asuinympéristd muistoineen ja erilaisine mielikuvineen antaa
vanhukselle voimaa arkeen samanaikaisesti vahvistaen hénen identiteetti-
aan.

Kari Salonen (2007) kuvaa véitoskirjassaan Graham D. Rowlesin néke-
mysta vanhuuden asuin- ja elinympéristéjen kolmesta ulottuvuudesta ja
niiden merkityksesta ikaihmisille. Ensimmainen ulottuvuus on fyysisyys,
joka liittyy asuinpaikan ja -ympériston fyysisiin tunnuspiirteisiin sek& niis-
sd toimimiseen. Toinen ulottuvuus on sosiaalisuus, joka koostuu sosiaali-
sista suhteista ja verkostoista. Tahan ulottuvuuteen kuuluu myos halu séi-
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Iyttad tutut kdytanndt ja sosiaalinen pdédoma eli sellaiset sosiaaliset piirteet,
jotka muun muassa pitavat yll& yhteisollisyyttd, ihmisten keskindisté kans-
sakdymista ja vuorovaikutusta sekd keskinaista luottamusta. Kolmantena
ulottuvuutena on omaelamankerrallisuus, jonka mukaan ik&antyneet ihmi-
set ovat osa paikkoja, ympadristéa ja ndiden muutosta, ja ndaméa luovat,
muokkaavat ja vahvistavat vanhuksen omaa sosiaalista identiteettid. (Sa-
lonen 2007, 47-48.)

Kari Salonen (2007, 48-49) mainitsee, ettd vanhuksen Kkoti kiinnittyy
asuin- ja elinymparistoihin merkittavalla tavalla. Koti ja sen sidonnaisuus
asuin- ja elinymparistoon on ikaihmiselle henkilékohtainen, kokemuksel-
linen, tunnesidonnainen ja jokapdivéistd elamé&a jdsentdvd. Asuin- ja
elinymparisto eli kotipaikka hahmottuvat ikadntyneiden ihmisten elaméssa
kokemuksina, elettyina sijainteina ja paikkaan kuulumisen tunteina sek&
peileind, joiden avulla voi muistella ja ndhd&d menneisyyteen. Tallin
asuin- ja elinymparisté muodostavat vanhuksen sosiokulttuurisen eldmisen
kontekstin eli sosiokulttuurisen todellisuuden yhdessa yhteiskunnallisten
vaikutteiden ja yksil6llisten piirteiden kanssa.

Ihminen luo omasta asuinympdristostaan tarkeén toiminta-alueen, jossa
hénelld on omat vaikuttamisen- ja osallistumisen tavat. Myo6s ikéantynyt
ihminen toimii aktiivisesti omassa asuinymparistossaén ja pyrkii vaikut-
tamaan ja osallistumaan omien kykyjensd mukaisesti. Asuinympaéristo in-
tegroi sosiaalisesti ikdantyvia ihmisid. Asuinymparist0 tarjoaa mahdolli-
suuden kehittaa ja lujittaa sosiaalisia verkostoja. Asuinymparistossa voi ta-
ten syntyd yhteisollisyyttd, mika luo osaltaan turvaa ikaihmisille. Asuin-
ympariston yhteisollisyys auttaa idkkaimpia ihmisia myos selviytymaan
omatoimisesti arjessa samalla parantaen psyykkista hyvinvointia ja mielen
virkeytta. (Koskinen ym. 1998, 214.)

lakkaat ihmiset muokkaavat asuinympdristéaan niin, etta elaménhallinta ja
arjessa selviytyminen lisadntyy ja alentuneen toimintakyvyn vaikutukset
arjessa vahenevat. lkdihmiset pyrkivédt sopeuttamaan oman toimintaky-
kynsé asuinympéristdonsa sopivaksi luoden uusia keinoja ja selviytymis-
tapoja vanhojen tilalle. (Koskinen ym. 1998, 214-215.) Tutussa ymparis-
tossa ja kotona asumista voivat kuitenkin vaikeuttaa erilaiset tekijat. Esi-
merkiksi fyysisen toimintakyvyn heikkeneminen, sosiaalisen verkoston
puuttuminen tai avuntarpeen niukka saaminen estévét vanhuksen aktiivista
toimintaa oman arkensa parantamiseksi ja sen séilyttamiseksi.

Kun asuminen tutussa asuinymparistossa ei endd ole mahdollista, tulee
I0ytad uusia vaihtoehtoja arjessa selviytymiseen. Vaihtoehtoja voivat olla
muun muassa erilaisten kotiin annettavien palveluiden lisédminen, palve-
luasuminen tai siirtyminen pitk&aikaishoitoon. Oman kodin lisdksi ikaih-
misill& voi asuinympéristdindan olla jokin heille suunnattu yksikko, laitos
tai vanhainkoti, mahdollisesti my0ds terveyskeskukset tai sairaalat, mutta
myos erilaiset palvelutalot ja dementiakodit. Asuinympadriston muuttuessa,
tulee rakentaa silta menneisyyden ja nykyisyyden vilille, jotta uusi asuin-
ympadristd saisi emotionaalisen merkityksensd seka tuntuisi kodikkaam-
malta, turvalliselta ja niin tutulta kuin entinen koti.
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3.2.2. Vanhusten sosiaaliset verkostot ja yhteisot

Sosiaalinen verkosto ja ympérilla olevat luotettavat ihmiset voivat luoda
turvallisuuden tunnetta seka lieventad ja ehkaista vanhuksen kokemaa yk-
sindisyytta. Yhteisollisyydestd vanhukset saavat voimavaroja jaksamaan
arjessaan, ja jopa asumaan muun muassa omassa kodissaan mahdollisim-
man pitk&an. Yhteisollisyyden ja laheisyyden tuntemisessa tarkeimpid te-
kijoita vanhuksille ovat lahisukulaiset. Yleensd vanhuksen omat lapset
ovat ensisijaisia tukijoita ja huolehtijoita. My6s vanhuksen omat sisarukset
ja ystévat ovat merkittdvassa asemassa, silla heidan taustalta 16ytyy yhtei-
sid kokemuksia, kiinnostuksen kohteita ja muistoja. (Koskinen ym. 1998,
129-130; Tiikkainen 2006, 9-11.) Ihmisten kohtaaminen ja vuorovaikutus
esimerkiksi péivatoiminnan piirissé auttaa pitamaan kiinni sosiaalisista
suhteista ja samalla vanhuksilla on mahdollisuus saada tukea toisiltaan,
samassa elaménkaaren vaiheessa olevilta ihmisilt, eli niin sanottua ver-
taistukea. Sosiaaliset suhteet auttavat vanhusta jaksamaan arjessa ja pita-
mé&an mielialaa korkealla.

Vanhukset, kuten kaikki muutkin ihmiset, kaipaavat ymparilleen laheisia
ihmisid, joihin voi luottaa ja joiden puoleen voi k&antya niin ikévissa kuin
hyvissd asioissa. Turvattomuuden tunne lisad yksindisyyden tunnetta, ja
avun saaminen luotettavalta sukulaiselta tai ystavalta onkin erittéin tarkeaa
vanhuksille. Jokainen ihminen tarvitsee ihmissuhteita, jotka tyydyttévat
laheisyyden ja rakkauden tunnetta, ja jossa ihminen kokee olevansa arvos-
tettu. Tallaiset yhteisot ja sosiaaliset verkostot ovat tarkeitd myods huolien
jakamisen ja kokemuksien vaihtamisen vuoksi.

3.3. Vanhus yksilona

Vanhukset ovat yksil6itd, omia persooniaan. Osa vanhuksista on luonteel-
taan erittdin aktiivisesti osallistuvia kaikenlaiseen toimintaan, kun taas jot-
kut vanhuksista haluavat olla mieluiten omissa oloissaan, laheisten ympa-
roimand. Aktiivisuuteen ja osallistumiseen vaikuttavat persoonallisuuden
lisdksi kuitenkin monta eri tekijaa, kuten fyysinen, psyykkinen ja sosiaali-
nen toimintakyky. Tuija Elorannan ja Tiina Punkasen (2008, 9-10) mu-
kaan ihmisen terveyden ja toimintakyvyn muodostumiseen vaikuttaa
muun muassa eldméntavat, elinolot ja perinndlliset tekijat. Nama kaikki
tekijat méaarittavat sen, kuinka aktiivinen ihminen on iakkdampéana ja mil-
lainen motivaatio ja halu hénell& on toimia ja osallistua ympéroiviin yhtei-
sOihinsa ja yhteiskuntaan. Ihmisen persoonallisuus ei useinkaan muutu hé-
nen ik&antyessaan. Esimerkiksi aktiivinen ihminen on usein idkkaanakin
aktiivinen, ellei aktiivisuuden mahdollisuutta esta jokin vakavampi tekija.
Myos arvot ja asenteet pysyvat suhteellisen samanlaisina ihmisen koko
eldman ajan, vaikka eri sukupolvien vélilla olisikin eroja.

Vaikka vanhukset haluavat olla aktiivisesti osa yhteiskuntaa, yhteisoja ja
pyrkivét osallistumaan erilaisiin aktiviteetteihin, voi osallistumista rajoit-
taa kuitenkin puutteellinen toimintakyky. Ikdantymisen my6t4d muun mu-
assa fyysinen kunto heikkenee. Puutteellinen toimintakyky kaventaa van-
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husten elinympérist6d, ja lilkkkuminen paikasta toiseen muuttuu taten han-
kalammaksi. Kunnon heikkeneminen vahentda jaksamista, mikd puoles-
taan vahentdd vanhuksen mahdollisuuksia yllapitdd ihmissuhteitaan yha
enemman. Erilaiset menot vahenevét ja vanhus jaa ndin ollen pienentynee-
seen asuinymparistoonsd, esimerkiksi omaan kotiinsa, vanhainkotiin tai
palvelutaloon.

Vanhuksen mielen virkeytté ja elaman mielekkyytta lisad hyvan fyysisen
kunnon lisdksi hyvé psyykkinen toimintakyky. Vanhuusikaa tosin leimaa
niin yksinaisyys kuin siihen liittyvd masennus. Ne yhdessa huonon fyysi-
sen toimintakyvyn kanssa heikentdvat vanhusten mielenterveyttd, koska ne
lisddvat vanhusten tunteita avuttomuudesta ja turvattomuudesta. Yleinen
ajatus, joka vallitsee nykyajan yhteiskunnassamme, on se, ettd naitd van-
huksien mielenterveydelle haitaksi olevia tekijoitd pidetddn suorastaan
vanhuksille tarkoitettuina, itsestdén selvyyksina ja eldménkaaren tuomina
asioina. Taman vuoksi ongelmat jadvat yleensd havaitsematta. Psyykkista
toimintakykyéa heikentavat myds muistihdiriot ja dementia, joita pidetaan
myos vanhuuteen kuuluvina asioina.

Sosiaaliseen toimintakykyyn vaikuttavat vanhuksen sosiaaliset suhteet.
Hyvé sosiaalinen verkosto parantaa vanhuksien kokonaistoimintakykya.
Vanhuksille on jarjestetty kaikenlaista toimintaa, muun muassa kerhotoi-
mintaa, retkid, opiskelua, liikuntaa, teatterissa ja konserteissa kéyntia seka
muuta erilaista kulttuurista tarjontaa. Sosiaalinen kanssakdyminen tosin
vaikeutuu heikentyvan toimintakyvyn myota.

Puutteelliset ihmissuhteet ja niiden huono laatu aiheuttavat niin sanottua
sosiaalista yksinéisyyttd, jonka tarkeiksi ehkaisijoiksi muodostuvat sellai-
set vuorovaikutussuhteet, jotka mahdollistavat molemminpuolisen kanssa-
kédymisen luoden samalla laheisyyden ja turvallisuuden tunnetta. Vaikka
vanhuksella olisikin tyydyttavia ihmissuhteita ja sosiaalista verkostoa ym-
parill&an, voi han tuntea niin sanottua emotionaalista yksindisyytta. Yksi-
naisyyden taustalla useimmiten on puolison tai muiden laheisten ystavien
menettdmisestd johtuva suru ja muut vanhuuteen liittyvat muutokset, ku-
ten sairastuminen. Emotionaalisesta yksindisyydestd kérsivat eivat valtta-
mattd halua osallistua ryhmatoimintoihin tai voivat muutenkin olla halut-
tomia pitdméaan sosiaalisia suhteita ylla. He syrjaytyvat ja vetaytyvat mie-
luummin omiin oloihin. (Tiikkainen 2006, 9-11.)

Eldmanlaatu vaihtelee yksilollisesti. Monet iké&antyneet ihmiset peilaavat
omaa elaménlaatuaan niin yksildllisesti kuin omaan kulttuurihistorialliseen
kontekstiin. Jokainen ihminen pitd4 elaménsa yhtend laatukriteering terve-
yttd, josta ikaantynyt ihminen joutuu useimmiten luopumaan. Tall6in
muun muassa erilaiset palvelut ja niiden saatavuus, turvallisuus seka la-
heisten ihmisten merkitys korostuu. Suurin osa nyKkyisista ikaihmisista on
elanyt sota- ja pula-ajan, ja nykyisin heille riitt4d oma koti, perhe ja turvat-
tu toimeentulo. (Eloranta & Punkanen 2008, 33.) Nykyiset ikdihmiset ovat
tottuneet elamaén vaatimattomasti eivétkd siten osaa vaatia, kuten tulevai-
suuden ik&antyvat sukupolvet. Nykyiset seniori-ikaiset ja juuri eldkkeelle
jaéneet hahmottavat ja ymmaértavat palvelujérjestelméa paremmin ja osaa-
vat siten vaatia heille kuuluvia ja sopivia palveluja.
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3.4. Sosiaalinen vanheneminen

Vanhuuden sosiaalinen ndkokulma on merkitykseltadn moninainen ja tul-
kinnallinen. Tdma nakokulma sisaltdd osa-alueita koko inhimillisesta eld-
masta liittyen niin yksil6& koskeviin kuin koko yhteiskuntaa ja sen toimin-
taa maarittaviin tekijoihin. Vanhuuden sosiaalinen ulottuvuus eli sosiaali-
nen vanheneminen muotoutuu siis vuorovaikutussuhteissa niin fyysisen ja
psyykkisen vanhenemisen kuin myos eri yhteisdjen, yhteiskunnan ja itse
toiminnan kanssa. Jyrki Jyrkamé (2005, 275-276) maarittdd kolme nako-
kulmaa sosiaaliselle vanhenemiselle. Ensiksi sosiaalisen ulottuvuuden liit-
tdminen vanhenemiseen tarkoittaa sité, ettd ihmiset vanhenevat aina tietys-
s& yhteiskunnassa, joten he ovat eri ryhmien ja yhteisdjen jasenid. Nama
ryhmét ja yhteisot ovat taasen yhteiskunnallisia toimijoita ja erilaisten ins-
tituutioiden yll&pitdjia ja uudistajia. Yhteiskunnan eri osa-alueet maaritta-
vt sosiaalista vanhenemista ja vanhana olemista. Ndmé& maarittavét tekijat
vaihtelevat sen mukaan, millainen yhteiskunnallinen ja historiallinen ti-
lanne kulloinkin vallitsee.

Jyrkdman toinen ndkemys vanhenemisen sosiaaliseen ndkdkulmaan on se,
ettd yksilon sosiaalinen ymparisto ja yhteiskunta ovat jatkuvassa muutok-
sessa. Poiketen fyysisestd ja psyykkisestd vanhenemisesta, sosiaaliseen
vanhenemiseen vaikuttavat inhimillisen elamén ja yhteiskunnan katkos- ja
murroskohdat. (Jyrkdmé& 2005, 276.) Nama kohdat muuttavat laadullisesti
ihmisen asemaa, tehtdvia ja rooleja eldamankulun aikana. Nama inhimilli-
sen eldman ja yhteiskunnan katkos- ja murroskohdat vaikuttavat sosiaali-
seen vanhenemiseen vélittdmasti sitd heikentéen. Katkos- ja murroskohdat
voivat kuitenkin vaikuttaa valillisesti myos fyysiseen ja psyykkiseen van-
henemiseen. Esimerkiksi leskeksi jadminen katkaisee vélittomasti yhden
tarkedn suhteen ja roolin ikdihmisen elaméssa. Talldin tdmé menetys saat-
taa vaikuttaa niin fyysiseen kuin psyykkiseen toimintakykyyn muuttaen
yhteisid arkirutiineja ja luoden yksindisyytté ja masennusta.

Se, miten inhimillisen eldmén ja yhteiskunnan katkos- ja murroskohdat
vaikuttavat valittomasti ja valillisesti vanhenemiseen, maaraytyy yksilon
eldmanhallinnan kautta. EIdmanhallinta voidaan nidhda ulkoisena ja sisai-
send eldmanhallintana. Ulkoista eldménhallintaa on se, kuinka ihminen
pystyy ohjaamaan omaa eldmaédnsa. Sisdinen eldmanhallinta merkitsee
ihmisen sopeutumiskykya tilanteisiin, joihin han ei ole itse pystynyt vai-
kuttamaan. Sopeutumiskykyé vaaditaan siis tilanteissa, jotka muuttavat tai
vaikuttavat erilaisella ja uudella tavalla yksilon elamankulkuun. Tété so-
peutumiskykya on opittu lapsuudesta lahtien. Sek& ulkoinen ettd sisainen
eldmanhallinta muodostuu yksil6llisesti koko eldamén ajan, eli molempia
eldamanhallinnan alueita voi opetella yksil6llisesti. Inhimillinen elamé ja
yhteiskunta jakavat ja vaiheistavat ihmisen eldmankulkua, ja siten ohjaa
mya0s osaltaan biologista ja psyykkistd vanhenemista. (Salonen 2007, 37.)

Kolmas Jyrkdman (2005, 277) ndkokulma sosiaaliseen vanhenemiseen on
ihmisen nédkeminen subjektina ja aktiivisena toimijana eik& vain passiivi-
sena objektina. Sosiaalisuus ei merkitse edellisten nakdkulmien pohjalta
sitd, ettd sosiaalisuus olisi vain ihmisen ominaispiirre, vaan nékodkulmat
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korostavat ihmisen ja yhteiskunnan valisida vuorovaikutussuhteita. Jyrka-
méan mukaan siis sosiaalinen vanheneminen on ikdihmisen ja hantd ympé-
roivan sosiaalisten ryhmien ja yhteisojen valista vuorovaikutusta.

Jyrki Jyrkamé (2005, 275-279) toteaa sosiaalisen vanhenemisen tarkoitta-
van muutosprosessia ikadntyvan ihmisen ja yhteiskunnan, eli yksilon ja
héntd ymparoivan sosiaalisen ympariston valilla. T&ma on monitasoinen
tapahtuma- ja ilmiokokonaisuus, jossa erilaiset yhteiskunnalliset tasot ovat
jatkuvassa keskindisessd vuorovaikutuksessa, joka muuttaa ik&&ntyvén
ihmisen eldménkulkua rakenteellisesti, mutta myos yksilokohtaisesti. Jo-
kainen ihminen kokee yksilollisesti nditd muutoksia. Eli yhteiskunnalliset
tekijat muokkaavat ikdantyvan ihmisen eldméntapaa, toimintaa ja koke-
musmaailmaa tai muokkautuvat osaksi niitd. Lisdksi sosiaalisessa vanhe-
nemisessa on kyse siitd, miten ik&antyva ihminen pyrkii muokkaamaan
yhteiskuntaa.

Nama kolme nékokulmaa korostavat sosiaalista vanhenemista yhteiskun-
nan eri tasojen ja ihmisen valisend suhteena ja toimintana. Simo Koskinen
(1994) erittelee ndamé yhteiskunnan tasot makro- ja mikrotasoiksi. Sosiaa-
liseen vanhenemiseen makrotasolla vaikuttaa yhteiskunnallinen muutos ja
vanhusten asema téssa muutoksessa sekd vanhenemisen ja vaeston ikdaja-
kauman vaikutukset muun muassa talouteen, palvelujarjestelmiin ja sosi-
aalipolitiikkaan. Mikro- eli yksil6tasolla sosiaaliseen vanhenemiseen vai-
kuttavat muun muassa muutokset ihmisen paivittdisessa toiminnassa, osal-
listumisessa, elaméantavoissa ja asenteissa sekd muutokset sosiaalisissa
rooleissa. (Salonen 2007, 30-31.)

Jyrkamén ja Koskisen ndkokulmien perusteella sosiaalinen vanheneminen
nayttaytyy yksilon ja yhteiskunnan vuorovaikutuksena. Yhteiskunnan eri
institutionaaliset ja rakenteelliset osa-alueet luovat osaltaan reunaehdot so-
siaaliselle vanhenemiselle. Reunaehdot maérittavat ihmisen sosiaalista
vanhenemista ulkoapéin. Yhteiskunnallisten tekijoiden lisaksi yksilon
elamaan vaikuttavat yksilon omassa elamassé tapahtuvat muutokset. IThmi-
sessé tai ihmisen elamdssa tapahtuvat muutokset luovat sisaltdpdin reuna-
ehtoja sosiaaliselle vanhenemiselle. Naihin ulkoapdin ja sisaltapéin tule-
viin reunaehtoihin yksilé voi vaikuttaa tai sopeutua tilanteesta riippuen.
Mikali yksilo haluaa vaikuttaa niin yhteiskunnallisiin kuin omassa elamas-
s& tapahtuviin muutoksiin, tulee h&nen vaikuttaa tai jopa muuttaa naita
reunaehtoja, ja toisinaan sopeutua niihin. Nain syntyy yhteiskunnan ja yk-
silon vélinen vuorovaikutussuhde, jossa yksilo toimii aktiivisena subjekti-
na, oman eldménsa hallitsijana.

3.4.1. Sosiaalinen vanheneminen ja toiminta

Kari Salonen (2007, 33) painottaa véitoskirjassaan sosiaalisen vanhenemi-
sen ndkemistd ensisijaisesti vanhana ihmisend olemisena ja toimintana,
sekd l&hiympériston vélisend vuorovaikutussuhteena. Salonen haluaa tut-
kimuksessaan korostaa yksilotason olemista ja toimintaa, sill& sosiaalinen
vanheneminen jo lahtokohdiltaan méérittelee vanhenevan ihmisen suh-
teessa sosiaaliseen ympéristoon. Td&mén suhteen yhtend yllapitdjand on
toiminta, joka siséltdd kaikkia niitd biologisia ja psyykkisia prosesseja,

13



Paivatoiminta ikdihmisen tukena ja voimavarana

joiden kautta ihminen on osa sosiaalista kontekstia. Toiminnan luonnetta
Salonen kuvaa praktiseksi eli kaytannolliseksi, konkreettiseksi, arkipaivéi-
seksi ja rutiininomaiseksi. Toiminnan luonteeseen kuuluu myos sen ratio-
naalisuus ja intentionaalisuus, eli toiminta on usein jarkiperdista ja tavoit-
teellista jonkin padmaaran suhteen. Toiminnalla on myds eksistentiaalinen
luonne, sill& toiminta yllapitaa yleensé sen toimijoiden olemassaoloa, mut-
ta itse toiminnan olemassaolo riippuu myos sen toimijoista.

Ihminen on aina osa ympardivaa yhteiskuntaa ja kulttuuria. Han omaksuu
naissa vallitsevat ominaispiirteet ja omat roolinsa. Kun ihminen omaksuu
oman tehtédvansa ymparoivassa yhteiskunnassa, hanen toimintansa muo-
dostuu sosiaaliseksi, silla han toimii vuorovaikutuksessa muiden ihmisten
ja eri tekijoiden kanssa. Kun ihminen suorittaa tehtdvaansa, on han aktiivi-
sesti yhteydesséd ympéroivaan yhteiskuntaan ja sosiaalisiin verkostoihin.
Talléin ihminen on aktiivinen toimija eli subjekti, joka kontrolloi, vaikut-
taa ja muuttaa omia eldméantapahtumia ja -kulkua. Eldaménhallinta on siis
subjektin yksil6llista ja ainutkertaista toimintaa sosiaalisessa vuorovaiku-
tuksessa niiden tekijoiden kanssa, jotka vaikuttavat hdnen elaméénsa. Toi-
sin sanoen nama tekijat vaikuttavat siis ihmisen sosiaaliseen vanhenemi-
seen. (Salonen 2007, 33.)

Ihmisen sosiaalista vanhenemista maéarittd4 eldman situaatio eli elamanti-
lanne, johon vaikuttaa ensinnakin sellaiset asiat ja tekijat, joihin ihminen
ei voi itse vaikuttaa. Néaista syntyy kuitenkin sellaisia rajoja, joiden siséalla
ihminen joutuu toimimaan. Naitd asioita ja tekijoitd ovat muun muassa
perhe, etnisyys, kansalaisuus, kulttuuri, yhteiskunta ja aika, johon ihminen
on syntynyt. Toisaalta sosiaalista vanhenemista maarittavéat sellaiset asiat
ja tekijat, joita ihminen pystyy itse muuntelemaan ja joskus jopa valitse-
maan uudelleen. Naitd ovat esimerkiksi sosiaaliset roolit, ystavét, harras-
tukset, ty0, asunto, koulutus ja elamdantavat, mutta my6s arvot ja normit,
uskonto seké aatteet. (Salonen 2007, 27-28.)

3.4.2. Vanheneminen yhteisossa

Ihminen kuuluu koko elinikansé ajan erilaisiin yhteisoihin, organisaatioi-
hin ja instituutioihin, kuten perheeseen, kouluun, ty6hon, harrastuksiin ja
muihin sellaisiin. Nama eri yhteisot, organisaatiot ja instituutiot muodos-
tavat ihmisen ympdrille sosiaalisen verkoston, joka on tdynna erilaisia ih-
misten valisid suhteita ja kanssakdymisen tasoja. Sosiaaliseen verkostoon
voi kuulua kulttuuristen ja sosiaalisten rakenteiden liséksi myos esineelli-
sid ja aineellisia rakenteita. Kulttuurisia rakenteita, jotka vaikuttavat sosi-
aaliseen verkostoon, ovat esimerkiksi sosiaalisen verkoston paikallisuus ja
alueellisuus, sekd niille ominaiset elintavat, kdytdnnot, arvot ja perinteet.
Sosiaalisia verkoston rakenteita ovat muun muassa erilaiset suhteet ja
kanssakaymisen yhteisot, kuten perhe ja tydyhteisé. Esineellisia ja aineel-
lisia verkoston rakenteita ovat muun muassa sellaiset esineet, tavarat ja ta-
loudelliset resurssit, jotka mahdollistavat verkoston toimimisen. (Marin
2003a, 72-74.)

Sosiaaliset verkostot ovat sellaisia tiloja ja ymparistojd, joissa ikaihmiset
kohtaavat niin muita ihmisié kuin yhteiskunnan rakenteita. Ndiden sosiaa-
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listen verkostojen avulla pyritddn hoitamaan keskindisia suhteita, ja niiden
katsotaan tukevan ihmisten toimintaa. Sosiaalinen verkosto muodostaa
ikdihmisen hénen arkieldmansé perustan, jossa hanella on erilaisia vuoro-
vaikutuksellisia suhteita. Ikddntyva toimii ja el&a t&ssé verkostossa saaden
sosiaalista tukea ja voimavaroja arkeensa. Verkosto toimii erddnlaisena
suojaverkkona ikdihmisen eldmassg, silla sosiaalisen verkoston varassa
voidaan kasitelld vaikeitakin eldmantilanteita sek& lahted liikkeelle toimi-
maan ja osallistumaan. Verkosto auttaa sdilyttdmaan ja turvaamaan perin-
teitd ja arjen jatkuvuutta. Verkosto auttaa ja tukee ikéihmistd kohtaamaan
eldmassadn tapahtuvia muutoksia seka sopeutumaan niihin, jotta ikaihmi-
nen voisi el&é taysipainotteista eldmaa ja kokea vanhenevansa mielekkééas-
ti. Sosiaalisessa verkostossa ikaihminen saa tukea ja voimavaroja, mutta
voi antaa myos itse vastavuoroisesti tukea verkoston muille ihmisille. Vas-
tavuoroisuutta voi olla esimerkiksi se, ettd ihmisen elaménkokemusta ar-
vostetaan ja hantd kuunnellaan turvaten hénen itseméaéradmisoikeutensa.
Liséksi annetaan mahdollisuus osallisuuteen eli aktiiviseen toimijuuteen.
(Marin 2003a, 72; 77-79; Koskinen ym. 1998, 122-124.)

Ihmisen paikka sosiaalisessa verkostossa voi muuttua tai saada uusia mer-
kityksi& eri iké&vaiheissa. Muutokset tapahtuvat yleensd siitd syystd, etta
ihminen elda erilaista elamanvaihetta, joissa ihmisen roolit, asemat ja mi-
nakuva muuttuvat. 1k&antyessa ihmisen sosiaalinen verkosta saattaa harve-
ta, mik& voi vahentad sosiaalista tukea niin emotionaalisesti kuin sosiaali-
sestikin. Sosiaalisen verkoston toimimiseen ja tuen mé&aréan vaikuttavat
siis sosiaalisten suhteiden méaara verkostossa ja verkoston paikallisuus.
Suhteiden mé&érd ja verkoston jasenien etdisyys vaikuttavat sosiaalisten
kontaktien useuteen, eli kuinka usein ik&ihminen on vuorovaikutuksessa
sosiaalisen verkostonsa jasenien kanssa. (Marin 2003a, 75-79; Hakonen
2008, 136-138.)

Koskisen ym. (1998, 122-124) mukaan vanhuuden ja vanhenemisen sosi-
aalisuus muodostuu vuorovaikutuksessa. Sosiaalinen vanheneminen on si-
td, kuinka muut mieltavat ikaantyvat ihmiset, mitd muut odottavat ikéih-
misiltd ja mit4 ikdihmiset voivat muilta odottaa. Sosiaalinen vanhenemi-
nen liittyy siis yhteiskunnassa vallitsevaan vanhuskuvaan seka -
késitykseen. Muut ihmiset antavat vanhuudelle erilaisia sosiaalisia merki-
tyksid, jotka voivat perustua oikeaan tai vaaraan tietoon. Hakonen (2008,
138) kertoo, etta ikdihmisié pidetdan usein vain palvelujen kéyttdjing, tois-
ten avun varassa olevina, ellei suorastaan niin sanottuna kuluerana. Hako-
sen mukaan ik&ihmisten rooli vastavuoroisina ja tuottavina toimijoina an-
saitsisi tulla nakyvéksi. Ikdaihmiset pystyvat tarjoamaan laheisilleen apua
muun muassa erilaisissa koti- ja pihatdissg, lastenhoidossa ja tarjoamaan
myos taloudellista tukea. Hakonen korostaa tekstissdan verkostosuuntau-
tuneen tyon merkitysta palvelujarjestelmasséd, jonka avulla voidaan vahen-
t44 ja ehkaista ikaihmisten riskid syrjaytya osallisuudesta ja sosiaalisista
suhteista.
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4 VANHUSSOSIAALITYO

Sosiaality6tad on suomalaisessa vanhustydssé tehty oikeastaan vain laitos-
hoidossa. Vanhussosiaalitydn asema on kaventunut yhd enemmissa maarin
vanhusten avopalveluissa ja kotihoidossa. Esimerkiksi palveluasumisesta
on tullut laitoshoitoa, ja kotihoidossa hoidetaan nykyisin huonokuntoisia,
sairaita ja iakkaitd vanhuksia, joiden avuntarve pdivittdin on runsasta.
Etenkin kotihoidossa sosiaalinen tyd on véhentynyt, ja sen on korvannut
hoitopainotteinen tyd. Laitoshoidossakin on keskitytty l&hinnd tekemaén
hoidollista ty6ta. Hoitotyopainotteisen vanhustyon vuoksi psykososiaali-
sesta hyvinvoinnista huolehtiminen jaa usein omaisten ja laheisten tehté-
vaksi. (Tenkanen 2007, 181-182.)

Raija Tenkanen (2007, 182) toteaa, ettd vanhusten kanssa tehtavéé sosiaa-
lity6td on pidetty sellaisena erityisalueena, joka vaatii tietoa vanhenemis-
prosesseista ja vanhuudesta ainutlaatuisena eldmanvaiheena. Tenkasen
mukaan vanhussosiaalityotd tekevien tyontekijoiden tulee tuntea ne mu-
kautumisprosessit, joiden avulla ikddntyvét ihmiset sopeutuvat vanhuuteen
ja selviytyvit tastd elaman muutoskohdasta. Vanhussosiaalityon erityisyys
piilee moninaisissa ja erilaisissa vanhuuden ympadristoissd, joissa tyota
tehdaan. Na&itd vanhussosiaalityon tydymparistdja ovat esimerkiksi van-
huksen oma koti, sairaala, laitosyksikko ja palveluasunto.

Tenkanen (2007, 183) mainitsee Kari Salosen ndkemyksen vanhussosiaali-
tyon keskeisistd tehtévista, joita ovat vanhuksen oikeuksien puolustami-
nen, toimeentulon varmistaminen, asianajo, omaissuhteiden ja omaishoita-
jien tukeminen, verkostojen rakentaminen ja vanhuksen itsensa voimaan-
nuttaminen. Tenkasen (2007, 182—-184) tekstissa korostuu vanhussosiaali-
tyon haasteiksi sen moninaiset tydympaéristét ja puuttuminen siihen, mika
jad huomaamatta hoitotyOpainotteisen kotihoidon tydssd. Muun muassa
henkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin liittyviin asioihin ei oikeastaan eh-
ditd puuttumaan kotihoidossa, kuten vaikeisiin eldmantilanteisiin, yksindi-
syyteen, eristyneisyyteen, masentuneisuuteen ja muihin psykososiaalisiin
ongelmiin, jotka alentavat ja heikentavat voimavaroja ja elamanlaatua.

4.1. Vanhuspolitiikka ja vanhustyd Suomessa

Sosiaali- ja terveyspolitilkka Suomessa pyrkii panostamaan kuntouttavaan
ja ennaltaehkaisevaan tychon niin sosiaali- kuin terveysalalla. Sosiaali- ja
terveyspolitiikka pyrkii myos satsaamaan ongelmien varhaiseen puuttumi-
seen sekd ehkéisemaédn sosiaalisia ongelmia tuottaen palveluita tehok-
kaammin ja taloudellisemmin. Toisaalta palvelujen laadun turvaamiseksi
tulisi tehda kehitystyota, eli kehittdd ennaltaehkéisevaa toimintaa, uuden-
aikaistaa sosiaalipalveluita seka turvata sosiaalialan pitk&janteinen kehit-
tdminen. Sosiaali- ja terveyspolitiikka Suomessa korostaa myds paikalli-
suutta, tehokkuutta ja tuloksellisuutta. Tdma tarkoittaa sitd, ettd valtio on
siirtdnyt vastuuta kunnille oman ehkaisevan sosiaalipolitiikka ohjelman
laatimiseksi. (Hakonen 2008, 111-113.)
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Sosiaali- ja terveysministerion julkaisu Ikaihmisten palvelujen laatusuosi-
tuksesta (2008, 20-21) toteaa, ettd kunnilla on velvollisuus huolehtia ter-
veysnakokulmien ottamisesta huomioon kunnan kaikissa toiminnoissa se-
ka tehda tavoitteellista tyotd hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi jul-
kisen, kolmannen kuin yksityisenkin sektorin kanssa. Lisaksi laatusuosi-
tuksessa kerrotaan, ettd kunnalla on Sosiaalihuoltolain (710/1982) nojalla
velvollisuus huolehtia ja jarjestdad kunnan asukkaiden tarvitsema sosiaali-
huolto ja -turva. Kuntia velvoitetaan mygds toimimaan alueellaan sosiaalis-
ten olojen kehittdmiseksi ja epakohtien poistamiseksi.

Vaikka vanhuspolitiikassa pyritaan edistdiméaén hyvaa vanhustyota sosiaa-
li- ja terveydenhuollossa erilaisten laatusuosituksien ja toimintaohjelmien
kautta, ei vanhusty®é Suomessa ole kuulunut sosiaalitydn ydinalueeseen,
tdéhdn on montakin syytd. Ylipaatansa sosiaality¢ ei ole ollut kovin kiin-
nostunut vanhoista ihmisista ja tyosta ikdantyvien ihmisten parissa. Tamé
on johtanut siihen, ettd vanhustyd on medikalisoitunut, silla erityisesti l&a-
ketiede on saanut vahvan aseman vanhustenhuollossa. Yhteiskuntamme
vanhuskasitteen takia vanhuus nahdéan enemminkin sairautena kuin el&-
méanvaiheena, eikd tdma tosiasia muutu ellei sosiaalityd tuo esiin nako-
kulmaa vanhusten ja heiddn omaistensa arjen kokonaisvaltaisesta ymmar-
tamisestd. Kuitenkin on muistettava, ettd vanhuus tuo mukanaan erilaisia
sairauksia, joihin terveydenhuoltoa kuitenkin tarvitaan. (Krdger, Karisto &
Seppanen 2007, 7-9.)

Sosiaalitydn kiinnostumattomuus vanhustyota kohtaan nakyy myoés koulu-
tuksessa siten, ettd sosiaalialan opiskelijat valitsevat ennemminkin kasva-
tuksen tai paihde- ja mielenterveystyon. Vanhustyéhon kohdistuvan kiin-
nostuksen puutetta voidaan selittdd muun muassa siten, ettd vanhustyo on
jaanyt osaltaan nakymaéttomaéksi, eikd sen moninaisuutta ja haasteellisuutta
néhda. (Kréger ym. 2007, 7-8.) Sosiaalitydn merkitys vanhusten tukemi-
sessa on keskittynyt huolehtimaan vain toimeentulosta, eldkkeensaannista
ja palvelutarjonnasta. Vanhustyota ei ole koettu palkitsevaksi alaksi, koska
sosiaalityontekijat kokivat asiantuntemuksensa aliarvostetuksi, ja vanhus-
tyo jai alhaisen koulutuksen saaneille tyontekijoille. Taman takia psy-
kososiaaliseen tyéhon vanhusten parissa ei ole paneuduttu tarpeeksi. Yk-
sinkertaisen palvelutarjonnan nahtiin riittdvan vanhusten hyvinvoinnin ja
terveyden tukemisessa. Tama on ollut hyva perusta hyvalle vanhenemisel-
le, mutta se sulkee pois ihmisen yksil6llisten tarpeiden huomioinnin vai-
keissa ja yksilollisissé elamatilanteissa.

4.1.1. Sosiokulttuurinen tyote vanhustydssa

Jotta ikaihmisten yksil6llisten tarpeiden huomiointi mahdollistuisi, se-
niori- ja vanhustygssa tulisi tyota toteuttaa sosiokulttuurisella tydotteella.
Késite sosiokulttuurinen merkitsee sité, ettd ikdihminen nahdain koko-
naisvaltaisesti hdnen omassa kontekstissaan eli vanhuksen sosiokulttuuri-
sessa todellisuudessa niin yhteiskunta-, yhteiso- kuin yksilotasolla. Sosio-
kulttuurisuus merkitsee siten kaikkien niiden tapojen, kayttaytymismallien
ja sosiaalisten suhteiden kokonaisuutta, joka muodostaa sen todellisuuden,
jossa asiakas elda. Kari Salonen (2008, 159-160) toteaa, ettd vaikkakin
vanhusty0 on Suomessa mielletty pitk&an terveydenhuollon tydalueeksi,
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on vanhusty6 suurelta osin hallinnollisesti sosiaalitoimen alaisuudessa ja
siten vanhustyon osaaminen vaatii muutakin kuin vain hoitotyon hallintaa
ja ihmisen kohtaamisen taitoja. Salonen painottaa, ettd vanhusasiakkuuden
uudenlaisessa ymmartdmisessd tarvitaan osaamista, laajaa tietoperustaa
sekda syvda ymmartdmistd vanhuudesta ja vanhusspesifisyydestd. Tama
puolestaan tarkoittaa sitd, ettd vanhuus tulee ymmaértdd ainutkertaisena
elamanvaiheena vanhusasiakkaan omine eldmankulkuineen, kehitystehta-
vineen, voimavaroineen ja avuntarpeineen.

Liséksi Salosen (2008, 160) mukaan tyontekijén tulee tuntea myos fyysi-
set, psyykkiset ja sosiaaliset vanhenemisprosessit, jotka mééarittavat asiak-
kuutta erityiselld tavalla, yksilollisesti. Kolmantena Salonen toteaa, ettd
vanhuksilla on paljon eldméankokemusta ja heilld on kykyda ymmartaa,
nahda ja arvioida elama eri tavoin kuin nuorempien sukupolvien. Neljan-
tend Salonen korostaa sosiokulttuurisen ympariston merkitysta, sill4 van-
husasiakkuus alkaa ja pééattyy usein samassa ympéristossd, jonka vanhus
kokee merkitykselliseksi. Esimerkiksi oma koti ja sen l&hiymparistd ih-
misineen ja tapahtumineen ovat erityisen tarkeitd vanhukselle. Kun van-
huutta tarkastellaan néistd ndkokulmista, pystyy tyéntekija hahmottamaan
vanhuksen eldmantilanteen ja h&n nékee vanhuksen oman eldmansé asian-
tuntijana, subjektina.

Sosiokulttuurisen seniori- ja vanhustyon osaajana sosionomin pitaa tuntea
itsensd, sill4 hanelld tulee olla vankka itsetuntemus ja kyky tunnistaa omia
tunteitaan ja arvojaan sekoittamatta niitd asiakkaiden omiin arvoihin ja
tunteisiin seka siten asiakkaan omiin valintoihin. Jotta tyontekija kykenee
tyoskenteleméan asiakkaan kanssa, tulee tyontekijan omata eettiset arvot
ja periaatteet, joita ovat asiakkaan aito kuuleminen ja ymmartaminen, it-
seméaaradmisoikeus, asiakkaan kunnioittaminen, osallistumisoikeus seka
oikeus yksityisyyteen. Kaikki ndma ovat ihmisoikeuksia, joiden avulla
tunnustetaan asiakkaan ihmisarvoa. (Arki, arvot, elaméa, etiikka 2005.)
Né&in tyontekijd osaa kuulla asiakkaan omia toiveita ja tarpeita, jolloin
asiakas hyvaksytdadan omana itsenadan. Tama on asiakaslahtoistd tyota, jo-
hon sosionomi on saanut koulutuksessaan vahvan peruspohjan.

4.1.2. Sosiaalipedagoginen tydote vanhustydssa

Ty0Ontekijdna sosionomia ohjaavat myo6s sosiaalipedagogiset periaatteet.
Seniori- ja vanhustydssa se nékyy sosiaalipedagogisena osallistamisena ja
innostamisena. Naiden avulla pyritddn sosiokulttuurisessa seniori- ja van-
hustydssa edistamaan ja lisddmaan idkkéiden ihmisten sosiaalista aktiivi-
suutta yhteiskuntaan ja erilaisiin yhteisoihin sekd toimimaan taysivaltaisi-
na kansalaisina. Sosiaalipedagogisen orientaation kautta pyritddn voi-
maannuttamaan ik&dihminen omaan eldmanhallintaansa ja 16ytdm&éan omia
voimavarojaan, joiden avulla han pystyy selviytymadn omassa arjessaan.
Né&in sosiaalipedagogisen orientaation, innostamisen ja osallistamisen
kautta ihmisesta itsestdan tulee aktiivisempi oman eldaménsd muutospro-
sessissa sekd hyvédn ja mielekkddn eldman yll&pitamisessa. Tyontekijé
toimii innostajana sosiokulttuurisella tyootteella, jolla pyritddn motivoi-
maan asiakas toimimaan aktiivisena subjektina muutosprosessissa mielek-
k&an elamén saavuttamiseksi.
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Liséksi sosiaalipedagogiikan orientaatiossa on vahvasti ldsnd empower-
mentin ké&site eli voimaantuminen. VVoimaannuttaminen tarkoittaa sit4, etta
pyritdéan loytaméaén asiakkaan omia voimavaroja ja resursseja tukemaan
asiakkaan jaksamista hanen sosiokulttuurisessa todellisuudessa ja arjessa.
Voimavaraldhtoisen tyon kautta voidaan pyrkia siihen, ettd asiakas saa
tunteen eldménsa hallitsevuudesta, jolloin h&nen identiteettinsd vahvistuu
ja han valtaistuu.

Sosiaalipedagogiikan keskeisimpéna tavoitteena on asiakkaan mahdolli-
suuksien vahvistaminen, jotta asiakas pystyisi vaikuttamaan itseensé ja
ymparistoonsa. Nietosvuori (2008, 139) toteaakin, ettd sosiaalipedago-
giikka on hyvé luovien menetelmien tietoperustaksi, jotka kasitetddn usein
toiminnaksi. Tallaisen toiminnan kautta ihminen innostuu omassa yhtei-
s0sséén toimimaan itsensd sekd muiden hyvaksi.

Nietosvuori (2008, 139) kuvaa H&maél&isen ja Kurjen ndkemyksen siitd, et-
ta tallaiset toiminnalliset ja luovat tydmenetelmat ovat sopivia sosiaalipe-
dagogiikan muotoja. Toiminnallisten menetelmien kaytto on siis sek& yh-
teiskunnallista mutta myds yhteisollista toimintaa, joka vahvistuu sosiaali-
sessa kanssakdymisessé toisten ihmisten kanssa. Téllainen toiminta tukee
ihmisen mahdollisuuksia selvitd omassa eldmésséén. Erilaisten taiteen
muotojen kuten kirjallisuuden, musiikin, kuvataiteen ja monien muiden
toiminnallisten ja kulttuurillisten muotojen kautta autetaan asiakasta 10y-
tdmaéan itsestadn sellaisia kykyja, joiden avulla hén rohkaistuu ja aktivoi-
tuu toimimaan oman eldménsa parantamiseksi ja oman itsensa kehittami-
seksi.

Nietosvuori (2008, 139-140) kirjoittaa, ettd innostamista tarvitaan, kun
kootaan yhteen joukko ihmisia toimimaan yhdessé. Tallaisessa toiminnas-
sa tulee huomioida yhteisollisyys, jonka yhtend pyrkimyksend on innostaa
ja motivoida osallistujat kasvattamaan itse itsedan. Yhteisollista tyota teh-
daén sosiaalisen padoman tukemiseksi ja eritoten kotona asuvien ikdihmis-
ten jaksamisen tueksi. Yhteisollinen tyd vahvistaa myds ryhmadynamiik-
kaa, ryhmahenked ja ryhmaéan kuulumisen tunteita. Sosiokulttuurisella in-
nostamisella pyritddn saamaan aikaan myds innostus sosiaaliseen muutok-
seen. Toiminnassa rakennetaan sosiokulttuurisen innostamisen avulla eri-
laisia virikkeellisid toimintamuotoja ja -kaytantoja, jotka antavat mahdolli-
suuden asiakkaalle aloitteellisuuteen, osallistumiseen ja vuorovaikutuk-
seen.

4.1.3. Kuntouttava ja ennaltaehkéiseva tydote vanhustydssa

Vanhustyo6té pyritdan tekemaan myos kuntouttavan tyootteen ndkokulmas-
ta, silla kuntouttavan tyon tarkoituksena on ehkaistd, lievittdd, sopeuttaa
tai jopa poistaa asiakkaan mahdolliset ongelmat. VVanhussosiaalityon kun-
touttavassa nékokulmassa painotetaan fyysisen ja psyykkisen kuntoutuk-
sen ohella sosiaalisen kuntoutuksen merkitystd. Jarvikoski ja Harkapéaa
(2006, 24) madrittelevat sosiaalisen kuntoutuksen késitteen niin, etta se on
sosiaalista toimintakykya parantava prosessi. Sosiaalinen toimintakyky on
kykya selviytyd jokapdivaisistad vélttdmattomista toiminnoista, vuorovai-
kutussuhteista ja oman toimintaympariston rooleista esimerkiksi helpotta-
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malla asumista, liikkumista ja yleistd osallistumista seké liséksi huolehti-
malla taloudellisesta turvallisuudesta ja tukemalla sosiaalisia verkostoja.
Ikéantyneen sosiaaliseen kuntoutumiseen kuuluu sosiaalisten kontaktien
mahdollistamisen ja tukemisen lisaksi tukiverkostojen ja -jarjestelmien
kokoaminen ikaantyneen selviytymisen tueksi. Sosiaalisen kuntoutuksen
tavoitteena on korostaa kuntoutujan omaa aktiivisen tekijan roolia. Sosiaa-
linen tuki auttaa ikdantynytta selviytymaan paremmin vanhuuden tuomista
eldaménmuutoksista. (Viramo 1998, 12-15.)

Kuntouttavaa vanhusty6té tulee tehda tavoitel&dhtoisesti. Tavoitelahtdisella
ty6lla voidaan saavuttaa asiakkaan itsensa haluama muutos tai eldmanlaa-
dun parantaminen, sill& se on asiakkaan omiin padmaéariin pyrkivéa sosiaa-
lista ty6td. Tavoitelahtdinen tyo on pitkdjanteistd, prosessinomaista tyota.
Tavoitteellinen tyo takaa sen, etta asiakkaan omat toiveet, tarpeet ja siten
tavoitteet tulevat huomioiduksi. Tavoiteldhtoisessa tydssa lahtokohdaksi
otetaan itse asiakkaan asettamat tavoitteet. N&it4 tavoitteita voi yhdessa
tyontekijan kanssa hahmotella. Tyontekijan tulee osata rehellisesti arvioi-
da ja todeta realistiset mahdollisuudet, jotka voidaan asettaa tavoitteiksi.
Néin asiakas saadaan motivoiduksi ja muuttamaan elamaansd mielek-
kadmmaéksi realististen tavoitteiden mukaan.

Vanhustyossa tarkoituksena on tarjota sosiaalista kuntoutusta fyysisen ja
psyykkisen kuntoutuksen ohella. Tavoitteena sosiaalisessa kuntoutuksessa
on edistad asiakkaan ja hanen elinymparistonsa vuorovaikutusta niin, etta
hén suoriutuisi erilaisista sosiaalisista tilanteista ja voisi osallistua yhteis-
kunnan toimintaan.

Ennaltaehkéisevan tyon nakokulma siséltyy myods vanhustyéhon. Ennalta-
ehkdisevan seniori- ja vanhustyon tavoitteena on turvata vanhuksen itse-
nainen arjessa selviytyminen. Ennaltaehkéisevén tyon tarkoituksena on
niin myos fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn edistaminen
ja yllapitdminen kuin hyvén ja mielekkdin vanhuuden turvaaminen ja ta-
kaaminen. Ehkaisevan tyon tarkoituksena on siis pyrkid tarjoamaan
ikaihmisille sellaisia palveluita, jotka ovat koordinoitu, kohdennettu ja te-
hostettu sopiviksi heidan tarpeille, jotta selviytyminen kotona onnistuisi
mahdollisimman pitkdan. Keskeisimmat tekijat, jotka vaikuttavat kotona
asumiseen, ovat ikdihmisen oma tahto asua kotonaan, asumismuoto eli
asuuko vanhus yksin vai laheisensé kanssa, fyysinen, psyykkinen ja sosi-
aalinen toimintakyky seka sosiaalinen turvallisuus, johon kuuluvat muun
muassa sosiaaliset verkostot ja toimeentulo.

Ennaltaehkéisevaa tyota kaytetddn vanhustydssd, mutta sen vaikutukset
jaavat usein huomioitta. Ennaltaehkéisevan tyon asema ei ole niin korke-
asti arvostettu sosiaalisen osaamisen nakokulmasta kasin. Ennaltaehkaise-
van tyon avulla kunnat pystyisivat sédastdmaan rahaa ja liséksi vanhus-
paikkoja olisi enemman saatavilla niille, jotka niitd tarvitsevat varsinkin
nopean véestdn vanhenemisen myotad ja vanhenevien ihmisten madrén
kasvaessa yhteiskunnassamme.
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5

IKAIHMISTEN PAIVATOIMINTA

Paivatoiminta on osa sosiaalihuollon palveluita ja péivatoiminnan asiak-
kaat voivat saada myos muita sosiaalihuollon kuntouttavia tukitoimenpi-
teitd ja palveluita, kuten kotipalvelua ja muita asumista ja kotona selviy-
tymistéd tukevia palveluita. Paivatoiminta on yksi ennaltaehkéisevan tyon
muoto, joka on kohdennettu juuri kotona asuvien ikéihmisten selviytymi-
seen ja jaksamiseen. Pdivatoiminta on yksi avopalvelu, jonka tarkoitukse-
na on ennaltaehkaista kokonaisvaltaisen toimintakyvyn heikkenemisté tai
ainakin turvata jo olemassa oleva toimintakyky.

5.1. Paivatoiminnan madrittelya

Paivatoiminnan tai viriketoiminnan méaaritelmé&a ei juuri lainkaan kirjalli-
suudesta tai muista lahteista 16ydy, silla paivatoiminnan ja viriketoiminnan
tarkeyden ja merkityksen ymmaértdminen ja arvostaminen on hukkunut
hoitopainotteisen vanhustyon alle. Kuitenkin on I6ydettavissa muutamia
madritelmid. Viramon (1998) mukaan sosiaalihallitus maarittelee kasitteen
niin, ettd paivatoiminta on monentasoista monipuolista paivékeskustoi-
mintaa, jonka tavoitteena on hoidon, kuntoutuksen ja viriketoiminnan
avulla auttaa ja tukea vanhusta selviytymaan kotioloissa seka sailyttdmaan
toimintakykynsa mahdollisimman pitk&an kuin se on mahdollista. P&ivéa-
toimintaan kuuluu ateria-, kylvetys- ja muita hygieniapalveluita kuten jal-
kahoitoa ja kampaamopalveluita. Lisdksi paivatoimintaan kuuluu varsin-
kin sosiaalista ryhméa- ja viriketoimintaa. Kaiken tamén lisaksi joissain
paivatoimintakeskuksissa on tarjolla toimintaterapiaa, fysioterapiaa, erilai-
sia liikuntaryhmid, askartelutoimintaa tai muuta kuntoutusta sekd apuva-
linetukea. (Viramo 1998, 12-15.)

Hervonen ja Pohjalainen (1991) méaérittelevat paivatoiminnan toiminnaksi,
jota jarjestetdan laitoksissa tai paivatoimintakeskuksissa joko paivittdin tai
useampana paivéana viikossa. Toiminnan avulla ikadntynyttd autetaan sel-
viytymaan kotona mahdollisimman pitkdan ja siten séilyttdmaan hanen
toimintakykynsd my6s mahdollisimman hyvana mahdollisimman kauan.
Paivatoiminnan tarkoituksena on ehkaista yksindisyyttd, kun ikaantynyt
paasee paivatoimintakeskukseen pitdméan ylla sosiaalisia suhteitaan. Pai-
vatoimintaan liittyy hoidon ja huolenpidon lisdksi sosiaalista virkistys- ja
harrastustoimintaa, sosiaality6td ja muuta neuvontaa. Tarvittaessa asiak-
kaalle jarjestetdan myos kuljetus- tai saattaja-apua. (Hervonen & Pohjalai-
nen 1991, 291-292.)

Virikevoimala Nirun (2005) maédrittelee viriketoiminnan seuraavasti: ”Pi-
ristystd arkeen ja siséltéd elamé&an ryhmaétoiminnallisten menetelmien
avulla!” Virikevoimala Niru méiirittelee viriketoiminnan olevan erilaisten
ryhméatoiminnallisten menetelmien kayttdmistd asiakasryhmien kanssa,
joiden avulla puolestaan kehitetdan ja yllapidetddn kommunikointi-, vuo-
rovaikutus- ja ryhmétyotaitoja sekd opitaan uutta yhdessa. Taman kautta
voidaan kohottaa itsetuntoa ja 10ytaa uusia taitoja itsestd. Toimintatuokiot
viriketoiminnassa suunnitellaan siten, etti jokainen pystyy osallistumaan
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omien kykyjensd mukaan kokemaan onnistumisen elamyksid, eheytymaan
ja voimaantumaan.

Paivatoiminta on ryhmatoimintaa, johon kuuluu merkityksellisen virik-
keellisen toiminnan lisaksi sosiaalisen kanssakdymistd muiden ikéatoverei-
den kanssa. Tdéman tarkoituksena on ehkaistd ikdihmisen yksindisyytta,
masennusta ja syrjaytymista seké tukea sosiaalisten suhteiden yll&pitamis-
ta. Paivatoiminnan ennaltaehkaiseva toiminta tuo siséltéd vanhuksen elé-
maéan, pitdd ylla mielenvirkeytta ja siten myos ennaltaehkéisee tarpeetto-
muuden tunnetta vanhuksella. Viriketoiminta siséltdd monipuolista ohjel-
maa, joista asiakkaiden on helppo 10ytaa lahes paivittadin mieleistddn oh-
jelmaa ja tekemisté. Viriketoiminta siséltdd muun muassa askartelua, kes-
kustelua, erilaisia pelejd, leikkeja, tanssia, liikuntaa, voimistelua, tieto-
visailua, aivojumppaa, yhteislaulua, retkid, ulkoilua ja niin edelleen. Li-
séksi paivatoimintakeskuksissa voi olla tarjolla myds monien ulkopuolis-
ten esiintyjien tarjoamaa ohjelmaa kuten hartaushetkid, musiikkia ja lau-
lua, runonlausuntaa, naytelmié ja ynna muuta sellaista.

Paivatoiminnan virikkeellinen toiminta on sosiaalisen kuntoutuksen muo-
to, tai pikemmin yleisnimitys kaikille niille tydmenetelmille, joita péiva-
toiminnassa kaytetadn sosiaalisen toimintakyvyn yllapitdmiseksi. Péiva-
toiminta ehkaisee syrjaytymiseltd niin omasta ympéristostdan kuin koko
yhteiskunnasta tukien ikaihmisen sosiaalisten suhteiden sdilymista. Kahéa-
ri-Wiik, Niemi & Rantanen (2007, 150-152) toteavat, ettd vanhusten viri-
ketoiminta pitaa ikaantyneet virkeina, eldamanhaluisina, aktiivisina ja oma-
toimisina tai ainakin tukee kaikkia edelld mainittuja asioita, jotta ikaanty-
neiden mielenvirkeys ei synkkenisi eika psyykkinen toimintakyky heik-
kenisi. Vanhukset usein kokevat itsensa toimettomiksi ja hyodyttomiksi ja
kokevat siten eldménsd olevan arvotonta. Viriketoiminnalla aktivoidaan
1akastd toimimaan.

5.2. Paivatoiminnan merkitys ikaihmisille

Viriketoiminnan tai paivatoiminnan tavoitteena on ilon tuominen arkeen,
onnistumisen tunteen kokeminen ja eldmysten tuottaminen seka syrjayty-
misen ehk&iseminen ja sosiaalisen kanssakdymisen turvaaminen. P&iva-
toiminta on ennaltaehkéisevaa toimintaa, jonka tehtdvana on estda masen-
nusta ja yksinaisyyttd sekd saada ikdihminen tuntemaan itsensa tarkeéksi
osaksi jotain yhteisod, jossa hanesta pidetaan huolta. Viriketoiminta on te-
hokkainta silloin, kun se on pitké&kestoista ja saannéllistd. Paivatoiminta
on kaikkea sitd toimintaa, joka edesauttaa ikaantyneen hyvinvointia ja yl-
lapitad kokonaisvaltaista toimintakykya sekd arjessa jaksamista. Kuiten-
kaan paivatoiminnan merkitystd ikaantyneiden kuntoutuksen yhtenad tar-
kednd osana ei ole riittavasti korostettu.

Paivatoiminta on avopalvelu, joka pyrkii tukemaan idkka&n ihmisen asu-
mista kotona mahdollisimman pitkdan. Useimmat iakkaat haluavat asua
kodissaan niin pitk&d&n kuin se on mahdollista, ja tast4 syysté paivatoimin-
taan tulisi panostaa, silla vanhustyon johtavana periaatteenakin on, etta ia-
kés ihminen voisi el&d& kotonaan, mieluiten eldménsa loppuun asti. Ihmisen
vanhetessa korostuu entistda enemman kodin tarkeys hdnen elaméssaan.
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Koskisen ym. (1998, 219-221) mukaan kodin merkitystd vanhustydssa on
perusteltu myds sen inhimillisyydelld, vuorovaikutuksella, tehokkuudella
ja taloudellisuudella. Kodin on havaittu lisadvan elinaikaa, joka sailyttaa
my0s vanhuksen itsemadradmisoikeutta ja elamanhallintaa. Avo- ja tuki-
palveluna péivéatoiminta pyrkii vahvistamaan vanhuksen omatoimisuutta ja
aktiivista elamaé seka eldmanhallintaa. Paivatoiminnasta tulee usein rutii-
ninomainen paikka heidén arjessaan, jolloin pdivatoiminta tukee iakkaan
ihmisen aktiivisuutta ja kuuluvuuden tunnetta johonkin yhteis6on seké si-
ten poistaa ja lievittdd yksinaisyyden tunnetta korostaen vanhan ihmisen
tunnetta hanen tarkeydesta.

Paivatoiminnan, kuten muidenkin toiminnallisten ryhmien, kaytto sosiaali-
tyossa pyrkii yksilon voimaannuttamiseen ja kokonaisvaltaisen toiminta-
kyvyn tukemiseen. Toiminnallinen ryhmd antaa uusia kokemuksia ja eri-
laisia elamyksia yhdistéden ikdihmisen elinymparistoonsa ja muihin ihmi-
siin. Toiminnallisia ryhmi& luonnehtii sosiokulttuurisen tai sosiokulttuuri-
sen innostamisen lahestymistapa, joiden kautta pyritdan etsimaan arjen
voimavaroja ja siten vahvistamaan tai muuttamaan sosiaalista toimintaa.
Toiminnalle tulee aina asettaa tavoitteet. (Liikanen 2007, 78.) Paivétoi-
minnalla voi olla monia pienempid ja yksil6llisia tavoitteita, mutta kuiten-
kin sen paatavoite on tukea sosiaalista yhteenkuuluvuutta, identiteettia se-
k& jaksamista omassa arjessaan loytdméalla voimavaroja. Jansson (2009,
22-24) kertoo, ettd ryhmatoiminta on tirkedd myos sen takia, ettd sielld
saa ndhdd muita ihmisié, paésee ulos kotoa, saa uusia ystavia, saa kokeilla
uusia asioita seké torjuu yksinaisyyden tunnetta.

5.2.1. Sosiaalisuus paivatoiminnassa

Paivatoiminta on ryhma, jossa ik&éntyneet ihmiset kokoontuvat toimimaan
yhdessa. Pdivatoimintaa luonnehtivat niin itse toiminta kuin sosiaalisen
verkoston ja yhteisollisyyden késitteet. Noppari ja Leinonen (2005) Kir-
joittavat artikkelissaan Lehtosen nakemyksestd, etta yhteisollisyys on eri-
toten seurausta sosiaalisesta vuorovaikutuksesta kuin sen sijoittumisesta
tiettyyn tilaan. Kuitenkin ymparisto ja tila antavat mahdollisuuden yhtei-
sOllisyyden ja yhteisen toiminnan synnylle. (Noppari & Leinonen 2005,
50.) Paivatoiminta on paikka ikdihmisille, joka toimii tilana sosiaalisten
suhteiden ja yhteisollisyyden luomiselle ja yllapidolle. Itse paivatoiminta
sanana siséltaa tilan kasitteen liséksi kasitteen toiminnasta. Yleisesti pu-
huttaessa paivatoiminnasta tarkoitetaan silla paikkaa, johon ikéihmiset ko-
koontuvat tapaamaan toisiaan. Liséksi pdivatoiminta sana ymmarretddn
toimintana, jonka kautta voidaan vahvistaa yhteisollisyytta ja sosiaalisia
suhteita.

Paivéatoiminta tarjoaa paikan ikdihmisille, jossa h&n voi luoda sosiaalisia
suhteita ja verkostoa. Sosiaaliset suhteet ja verkosto vahvistavat ikaihmi-
sen sosiaalista toimintakykya. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen ja
tukeminen parantaa ikdihmisen kykya olla kanssakdymisessa ja erilaisissa
vuorovaikutuksellisissa suhteissa muiden ihmisten kanssa. Paivatoimin-
nassa sosiaalisuus ilmenee muun muassa muiden asiakkaiden keskinaisen&
kanssakdymisend ja yhteisend toimintana sek& osallistumisena. Paivétoi-
minnan sosiaalisuus tyydyttdd ikaantyneen ihmisen sosiaalisia ja jopa
emotionaalisia tarpeita. Uudet ystavyyssuhteet tarjoavat vastavuoroisuutta,
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jolloin he huolehtivat toinen toisistaan ja ovat vertaistukena toisilleen eri-
laisissa asioissa. Paivatoiminnan sosiaalisuus siis liséa ja tukee jo ik&ihmi-
sen olemassa olevaa sosiaalista pddomaa, jonka avulla han pystyy kohtaa-
maan muita ithmisia my0ds kodin ulkopuolella. Uudet ihmissuhteet luovat
ikaihmiselle uusia rooleja, jotka vahvistavat minaidentiteettia.

Sinikka Hakonen (2008, 141) kirjoittaa artikkelissaan Ik&antyvien voima-
varat mielekkaan toiminnan merkityksestd. Hakosen mukaan sosiaaliset
verkostot ja kohtaamisen paikat mahdollistavat toimintaa. Toiminnan
avulla voidaan rikastuttaa elamaa niin, etta ikdihminen voi tuntea elamén-
sé arvokkaaksi. Toiminta kiinnittdd ihmisen myds yhteisoon, jossa voidaan
toimia niin kulttuurisina toimijoina kuin sen kuluttajina ja vastaanottajina.
Toiminta voi aktivoida tunteita, vuorovaikutusta ja kokemusten jakamista,
mika mahdollistaa ikdihmiselle tunteita myonteisisté asioista, kuten omas-
ta osaamisesta ja patevyydestd sekd nadiden térkeydestd. Mahdollista on
myos se, ettd toiminta herattdd kielteisid tunteita, joita voidaan yhdessa
kohdata ja kasitella. Tasta ndkokulmasta tarkasteltuna toiminta vahvistaa
my®os ikdihmisen identiteettia.

Yhdessa toimimalla koetaan yhdessa erilaisia asioita, joita jaetaan keske-
naan ja joista syntyy yhteisid koettuja muistoja. Tamé luo ja vahvistaa
ikdihmisten yhteisollisyytta ja osallisuutta. Kulttuurisuudella seka yhteis-
toiminnallisuudella ryhmdssé nédhdaan olevan monenlaisia vaikutuksia ih-
misen hyvinvointiin ja terveyteen. Erilaiset hetket ja tuokiot luovien mene-
telmien kautta voivat tuoda asiakkaan arkeen tekemisen riemua ja uskal-
lusta kokeilla ja etsi& uutta. Lisaksi tdma auttaa tyontekijad tuntemaan asi-
akkaitaan, ja heidan tarpeitaan seké toiveitaan paremmin. Luovat mene-
telmét auttavat ihmistd hahmottamaan omaa elaméntarinaansa. Talloin siis
luova toiminta vahvistaa ihmisen itsetuntoa seké tunnetta kuulumisesta yh-
teis6on. (Nietosvuori 2008, 136-137.)

Nietosvuori kirjoittaa (2008, 137) Ruususen nakemyksestd, ettd taide luo
tilanteita, joissa ihminen péaasee kuvaamaan omia kokemuksiaan, tutustu-
maan tunteisiinsa, rakentamaan persoonallista identiteettidan ja tarkaste-
lemaan omaa eldméansa. Ruusunen toteaa ndkemyksesséan sen, etta tal-
lainen luova prosessi antaa mahdollisuuksia voimaantumiseen, itsetunnon
vahvistumiseen, oman arvostuksen lisaédmiseen ja vuorovaikutuksen ra-
kentamiseen muiden ihmisten kanssa.

Osallistuminen kodin ulkopuoliseen toimintaan ennaltaehkéisee parhaim-
millaan yksindisyyttd ja syrjaytymista. Osallistuminen kodin ulkopuoli-
seen toimintaan lisad ikdihmisen aktiivisuutta arjessa ja kotona jaksamista.
Lisaksi se vahvistaa ikdihmisen omaa eldmanhallintaa seka sailyttaa
ikdihmisen itsemaaradmisoikeutta. Osallisuus seka yhteisollisyys péiva-
toiminnassa antavat vanhuksille voimavaroja arjen jaksamiseen ja kotona
parjadmiseen. Paivatoiminta siis tukee ikaihmisen mielenvirkeytta ja tarjo-
aa erilaisia kognitiivisia haasteita ehkdisten mielen taantumista. Lis&ksi
paivatoiminta motivoi ikaihmistd l&htem&&n kotoaan ja siten litkkumaan.
Paivatoiminta rytmittdd myos idkkaiden ihmisten arkea ja paivéan kulkua.
(Noppari & Leinonen 2005, 51.)
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6 VIRKISTYS- JA PAIVATOIMINTA HAMEENLINNASSA

Vuoden 2009 alussa Hameenlinnaan yhdistyi viisi muuta ldhikuntaa: Hau-
ho, Kalvola, Lammi, Renko ja Tuulos. Uudessa Hdmeenlinnassa on noin
65 000 asukasta, joista 65 vuotta tayttaneitd on noin 13 000 eli 1ahemmas
viidesosa asukasméarastd. Hameenlinnan kaupungin ja Hameenlinnan
vanhusneuvoston yhteisind tavoitteina on taata tasavertainen kohtelu ja
palvelut. Naiden avulla pyritddn takaamaan hyva ja turvallinen arki ha-
meenlinnalaisvanhuksille. Hdmeenlinnan tarkein tavoite vanhustydssa on
tukea ikdihmisten kotona asumista ja sielld selviytymista erilaisin avopal-
veluin, joita ovat muun muassa kotihoito, kotisairaanhoito, omaishoidon
tuki, paivatoiminnan eri muodot ja muut tukipalvelut: turvapuhelinpalve-
lut, ateria- ja kuljetuspalvelut sekd saattaja- ja asiointipalvelut. Hameen-
linnassa pyritadn ensisijaisesti tukemaan kotona asumista mahdollisimman
pitkaan. Kun kotona asuminen ei ole enad mahdollista avopalveluiden tur-
vin, erilaiset palveluasumisen muodot ja vanhainkotien pitkdaikaishoiva-
paikat ovat mahdollisia palveluita. (Kapiainen 2009, 7-9; Ikdihmisten pal-

velut 2009.)

Paivatoiminnan tarkoituksena Hameenlinnassa on tukea ja mahdollistaa
asiakkaiden kotona asumista ja elaman hallintaa muiden tukipalveluiden
avulla. Paivatoiminta antaa asiakkaille vaihtelua, virkistysta ja turvalli-
suutta arkipéivan eldmaan seka lisaksi tukea kotona selviytymiseen ja
omaishoitajien jaksamisen tueksi. H&meenlinnan kaupungissa tarjotaan
sekd avointa etta hoivaa tarvitsevia paivatoimintaryhmia. Avoimeen péiva-
toimintaan voivat osallistua kaikki halukkaat ik&ihmiset ja seniorit, jotka
ovat omatoimisia ja parjaavat ilman hoitajan hoivaa ja avustamista. Néaité
paivatoimintaryhmid on Hameenlinnan uudessa kunnassa vain kolme, jois-
ta kaksi toimii Hadmeenlinnassa ja yksi Rengossa. Hoivaa tarvitsevien pai-
vatoimintaryhmid on huomattavasti enemméan Hameenlinnan koko kunnan
alueella. Naihin ryhmiin otetaan rajattu maara asiakkaita, jotka sitoutuvat
kaymaan sovittuina pdivind toimintaryhmissd. Naihin ryhmiin haetaan

erillisella lomakkeella. (Virkistys- ja paivatoiminta 2009.)

7 TUTKIMUS

7.1. Aiheen valinta ja tutkimuksen tavoite

Opinnaytetyon tutkimuksen kohteeksi valikoitui ikdihmisten pdivatoimin-
nan merkitys ja sosiaalisuus. Tutkimuksessa pyritddn selvittdmaan paiva-
toiminnan asiakkaiden kuin tyontekijoidenkin kokemuksia paivatoiminnan
merkityksestd ja sosiaalisuudesta ikdihmisen arjessa. Opinndytetyon ta-
voitteena on tuoda esille se, miten paivatoiminta vaikuttaa ikaihmisen ar-
keen heiddn omasta kokemusmaailmastaan kasin sekd paivatoiminnan
tyontekijoiden ammatillisen ndkemyksen kautta. Opinnédytetyon aiheen va-
linta perustui ensisijaisesti kiinnostukseen ikdihmisten péivatoiminnasta.
Lis&ksi opinndytetyon kautta pyritddn tuomaan julki péivatoiminnan mer-
kitysta ikdihmisille. Kiinnostus aihetta kohtaan muodostui myos opiskelu-
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vuosien aikana suoritetuista sosiokulttuurisen seniori- ja vanhustyon pééa-
aineopinnoista sek& monista ikdihmisten péivatoimintaan suuntautuneista
tyoharjoitteluista.

Mielenkiintoa herétti myds paivatoiminnan asema vanhustydssa. Opinnady-
tetyon kautta voidaan osoittaa paivatoiminnan tarpeellisuus vanhuksille.
Liséksi aiheesta ei ole tehty juurikaan muita tutkimuksia ja opinnéytetoita.
Aihe on myos ajankohtainen, sill4 yhteiskuntamme véesté vanhenee, ja
kuntien on pystyttdvd vastaamaan kasvavaan vanhusvéestoon ja heidén
palvelutarpeisiinsa, jolloin kotiinannettavien palveluiden tarve kasvaa.
Opinnaytetyd mahdollistaa myos ikaihmisten omien kokemuksien esille-
tuonnin pdivatoiminnasta ja sen merkitysta heille.

Opinnéytetyd on toteutettu H&meenlinnan péivatoimintaryhmisséd. Ha-
meenlinnan kaupunki oli erittdin kiinnostunut aiheesta ja innostunut lah-
tem&an mukaan. Opinndytety0 sai erittain lampiman vastaanoton, silla se
toisi esille paivatoimintaa ennaltaehkaisevana tyona ja avopalvelumuotona
sekd pdivatoiminnan hyodyistd kotona asuville ik&ihmisille.

7.2. Tutkimuksen toteutus ja tutkittavat

Kevaalld 2009 ryhdyimme pohtimaan opinndytetydmme aihetta. Kun lop-
putydmme aihe tasmentyi, aloimme ideoida tydmme rakennetta ja sisaltoa
alustavasti. Kesalla 2009 haimme tutkimusluvan opinndytety6tamme var-
ten Hameenlinnan kaupungin ikédihmisten koti- ja asumispalveluiden vas-
taavalta palvelujohtajalta. Tutkimusluvan saatuamme otimme yhteyttd
tyoharjoitteluistamme tutuksi tulleeseen ohjaajaan, jota pyysimme tyoela-
manohjaajaksemme lopputydhmme. Yhdessé hénen kanssaan aloimme
suunnitella tutkimuksen toteuttamista.

Opinnaytetyémme tutkimusta varten paadyimme tutkimaan kahden Ha-
meenlinnan péivatoimintaryhmien asiakkaita, ja kummastakin ryhmésté
yhtd ohjaajaa. Tutkimukseen valitut ohjaajat ja asiakasryhmat olivat erit-
tain innostuneita ja kiinnostuneita opinnaytetyostamme, ja jonka tutki-
mukseen he suostuivat mielelladn lahtemaan mukaan. Paadyimme ndihin
ryhmiin ja ohjaajiin, koska he olivat meille jo entuudestaan tuttuja.

Paadyimme tutkimaan molempien paivatoimintaryhmien asiakkaita kyse-
lylomakkeen avulla, jossa oli seké avoimia etta strukturoituja kysymyksia.
Jaoimme kyselylomakkeita yhteensa viidellekymmenelle asiakkaalle. Ky-
selylomakkeen tekemisessa saimme paljon neuvoja ja rakenteellisia ohjei-
ta tydelaménohjaajaltamme. Asiakkaat saivat kyselylomakkeen mukana
saatekirjeen, jossa oli tietoa opinnédytetyostdimme ja kyselylomakkeen tar-
koituksesta tutkimuksemme kannalta. Kdvimme henkil6kohtaisesti paikan
paélla lukemassa saatekirjeen asiakkaille ja kertomassa heille, ettd kysely-
lomakkeeseen vastaaminen on vapaaehtoista ja tapahtuu anonyymisti.
Paadyimme suulliseen tiedonantamiseen, jotta asiakkaat ymmartaisivat pa-
remmin saatekirjeen siséllon, vastaamisen vapaaehtoisuuden ja anonymi-
teetin. Samalla asiakkailla oli mahdollisuus kysyéa kyselylomakkeesta tai
opinndytetydtdmme koskevista asioista. Kyselylomakkeeseen vastanneille
jarjestimme pienet kakkukahvit kiitokseksi.

26



Paivatoiminta ikdihmisen tukena ja voimavarana

Paivatoiminnan ohjaajille teimme teemahaastattelun, jossa oli kaksi selke-
aa teemaa. Teemahaastattelua varten olimme miettineet muutamia kysy-
myksi& teemoihin liittyen haastattelun etenemisen vuoksi, jotta saisimme
tutkimuskysymyksiimme vastaavat vastaukset. Nauhoitimme teemahaas-
tattelut ja pyysimme haastattelujen nauhoittamiseen luvat molemmilta oh-
jaajilta. Haastattelimme molemmat ohjaajat erikseen ja pyrimme pitdmaén
haastattelut 20-30 minuutin kestoisina, jotta haastattelujen siséllot pysyi-
sivat tiiviimmin itse teemoissa litteroinnin kannalta.

7.3. Tutkimusotteet

Opinnaytetyomme tutkimus perustuu sek& kvantitatiiviselle ettd kvalitatii-
viselle tutkimukselle eli maarélliseen ja laadulliseen tutkimukseen. Valit-
simme opinndytetydmme tutkimusotteiksi sek& kvantitatiivisen ettd kvali-
tatiivisen tutkimuksen, koska halusimme tavoittaa tutkittavien nakokul-
man eli heiddn kokemuksensa tutkittavasta ilmiosta ja lisdksi halusimme
saada konkreettisia tuloksia tasta kyseisestd ilmiosta, jotta voisimme to-
dentaa sen paikkansa pitdvyys. Toinen térked syy néiden tutkimusotteiden
valintaan oli se, etta tutkittavasta ilmidsta ei ollut entuudestaan tehty tut-
kimuksia. Maarallisten eli kvantitatiivisten tulosten avulla voidaan kvalita-
tilvisen tutkimuksen tuloksia laajentaa koskemaan koko tutkittavaa ilmiota
kasittavaksi. Tutkimuksessamme maéaréllisen ja laadullisen tutkimuksien
tulokset ovat vastavuoroisesti toisistaan riippuvaisia, silla laadullinen tut-
kimus luo merkityksid méaarallisen tutkimuksen tuloksille, kun taas maa-
réllinen tutkimus ilmaisee méaréllisesti laadullisen tutkimuksen tuloksien
todenmukaisuutta. (Kiviniemi 2001, 68; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 132-133))

Paatimme kayttaa naitd tutkimusotteita rinnakkain. Halusimme saada seka
konkreettisia tuloksia asiakkailta kyselylomakkeiden avulla etta tyonteki-
joille tehdyn haastattelun kautta tukea kyselylomakkeen tuloksille. Laadul-
listen haastattelujen tarkoituksena oli siis luoda merkityksia kyselylomak-
keesta saataville tuloksille. Laadullinen tutkimus mahdollisti tutkimustu-
loksista nousevien ilmididen kasitteellistamisen. Molemmilla tutkimus-
otesuuntauksilla pyrimme selittdmaan samaa tutkimuskohdetta, mutta eri
tavoin. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, 133-135) tekstiin noja-
ten tutkimuksemme luonne oli padasiassa kuvaileva, mutta myos hieman
kartoittava. Tutkimuksen kuvaileva luonne tarkoittaa sitd, ettd pyrimme
tutkimuksessamme maarittdmaan kuvauksia ilmion keskeisista ja kiinnos-
tavista piirteistd. Opinndytety6ssamme pyrimme kuvailemaan pdivétoi-
minnan merkitysté ja sosiaalisuutta ikaihmisille koko paivatoiminnan yh-
teison nakdkulmasta. Tutkimuksemme kartoittava luonne tulee esiin siina,
ettd halusimme selvittdd péivatoimintaa ilmiond ja tuoda varsinkin sen
myonteisia vaikutuksia ja hyotyja esille tdmén tutkimuksen avulla.

7.3.1. Kvantitatiivinen eli maaréllinen tutkimusote

Maéaréllinen eli kvantitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen me-
netelmdsuuntaus, jossa kuvataan ja tulkitaan kohdetta tai ilmiota tilastojen
ja numeroiden avulla. T&ssé tutkimusotteessa korostetaan tutkittavasta il-
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miosta saatujen tuloksien luokittelua, syy- ja seuraussuhteita, vertailua ja
numeerisia tilastoja, jotka selittavat ilmiotd. Kvantitatiiviseen tutkimusot-
teeseen siséltyy padasiassa laskennallisia ja tilastollisia analyysimenetel-
mié. (Maaréllinen tutkimus n.d.)

Kvantitatiivisen tutkimuksen keskeisié piirteita ovat myos aiemmat teoriat
ja johtopaatokset tutkittavasta kohteesta tai ilmiostd, seké erilaisten hypo-
teesien eli olettamusten esittdminen ja kasitteiden méérittdminen tilastolli-
sen aineiston pohjalta. Tutkimuksessa maaritellaan tutkimuskohde eli pe-
rusjoukko, johon tutkimustulokset soveltuvat. Tasta perusjoukosta eli tut-
kimuskohteesta otetaan otos, jolle tutkimus tehdaan erilaisin menetelmin.
Otokselle tehdyn tutkimuksen tulokset tulee pated koko perusjoukkoa kos-
keviksi. Tulokset saatetaan tilastolliseen muotoon ja paatelmat tehdaén
naiden tilastojen pohjalta. (Hirsjarvi ym. 2007, 135-136; 174-175.)

Alkula, Pontinen ja Ylostalo (1994, 20-22) kirjoittavat kvantitatiivisen
tutkimuksen perusedellytyksenéd olevan niiden merkityksien riittdvd ym-
mértaminen, joita tutkittava kohde ympéristoineen kayttdd. Tutkittavan
kohteen tai ilmion kayttdma kasitteistd on siis oltava tutkijalle entuudes-
taan tuttu. Tutkijan on tunnettava kohteenaan oleva ilmié kokonaisvaltai-
sesti, silla tulosten ymmartdminen ja oikea tulkinta edellyttavat Alkulan
ym. (1994, 20-22) mukaan tutkimuskohteen tuntemista laajemmin kuin
pelkéstdan tutkimuksen ja siitd saadun aineiston antaman kuvan pohjalta.
Alkulan ym. (1994, 20-22) mukaan kvantitatiivisessa tutkimuksessa kes-
Kitytadn kerdadmaan tietoja selkedsti rajatusta ja tarkedsta kohteesta. Koska
kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkitaan tiettyd ja rajattua tutkimuskoh-
detta, on kvantitatiivinen aineisto siten aina vain tietty osa tutkittavasta
kohteesta. Kvantitatiivinen tutkimuksen aineisto antaa olennaista tietoa
tutkittavasta kohteesta tai ilmiostd, jolloin voidaan kayttaa analyysissa ti-
lastollisia menetelmid, jotka tukevat johtopaattksien tekemistd aineiston
pohjalta.

7.3.2. Kuvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusote

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus on myos tieteellisen tutkimuksen
menetelmdsuuntaus, jossa puolestaan pyritddn ymmartdmaan kohteen laa-
tua, ominaisuuksia ja merkityksid kokonaisvaltaisesti. Laadullisessa tut-
kimuksessa voidaan tutkittavaa kohdetta tai ilmiota tutkia monenlaisilla
menetelmilld, joissa korostuu yhteisena piirteena kohteen tarkoitukseen ja
merkitykseen, esiintymisympéristéon ja taustaan tai ilmaisuun ja kieleen
liittyvat ndkdkulmat. (Laadullinen tutkimus n.d.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa kohteena on yleensa ihminen ja héanen
maailmansa. Naitd voidaan tarkastella yhdessé ihmisen elamismaailmana,
joka syntyy ihmisten kokemusmaailmana, joka on aina l&snd ja valmiina,
niin muuttuvana kuin muutettavana todellisuutena. Lahtokohtana laadulli-
sessa tutkimuksessa on siis kuvata todellista elamaa. Tarkoituksena laadul-
lisessa tutkimusotteessa on ottaa huomioon tutkimuskohde kokonaisvaltai-
sesti. Tutkimuksessa otetaan huomioon siis ihminen itse eli yksilo, kaikki
ne yhteisot ja kontekstit, joissa ihminen vaikuttaa eli yhteisét, mutta myos
kaikki sosiaaliset vuorovaikutussuhteet ja ihmisen oma arvomaailma. Tut-
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kimusorientaationa laadullinen tutkimus korostaa sosiaalisten ilmididen
merkityksellistd luonnetta, joka tulee ottaa huomioon analysoidessa vuo-
rovaikutussuhteita, kulttuuria tai sosiaalista toimintaa. (Varto 2005, 28-30;
Hirsjarvi ym. 2007, 157, 159.)

Juha Varto (2005, 29-30) toteaa, ettd laadullisen tutkimuksen eldmismaa-
ilmaa tarkastellaan sellaisena merkitysten maailmana, jossa ndma merki-
tykset ilmenevat ja syntyvat ihmisen kautta. Hanen mukaansa mik&an
elamismaailman ilmi6t ovat riippuvaisia ihmisesta. Hirsjarven ym. (2007,
157) mukaan tutkijakaan ei voi irtautua arvolahtokohdista, silla arvot
muovaavat pyrkimystd ymmartda tutkittavia ilmi6itd. Tutkijalla on aina
oma nadkemyksensa ja tietdmyksensa tutkittavasta asiasta, ei ideaalinen ob-
jektiivisuus ole siten mahdollista. Laadullisessa tutkimuksessa tulokset si-
joittuvat vallitsevaan todellisuuteen, joka on alati muuttuva. Tulokset ovat
siis ehdollisia selityksid, jotka pyritddn laadullisessa tutkimuksessa Ku-
vaamaan ja tuomaan esille jo olemassa olevia tosiasioita.

Hirsjarvi ym. (2007, 160) kokoaa laadullisen tutkimuksen tyypillisia piir-
teitd. Ensimmaisend piirteend Hirsjarvi ym. (2007, 160) mainitsevat, ettd
tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedonhankintaa ja aineisto
kootaan luonnollisissa, todellisissa tilanteissa. Toiseksi he toteavat, ettd
ihminen toimii hyvana tiedonkeruuvélineend. Kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa tutkija luottaa omiin havaintoihinsa ja keskusteluihin tutkittaviensa
kanssa kuin méaaréallisesti kerattyyn tietoon, jota kuitenkin voidaan kayttaa
kvalitatiivisen tutkimuksen tukena ja pohjana. Hirsjarvi ym. (2007, 160)
toteavat tyypilliseksi piirteeksi myos sellaisten laadullisten metodien kéyt-
toa aineiston hankinnassa, joiden kautta saadaan tutkittavien nakdkulmia
esille. Lisdksi valitaan tutkittava kohde tarkoituksenmukaisesti, ja tutkitta-
vasta kohteesta saatuja tuloksia tulkitaan ainutlaatuisina.

7.3.3. Tutkimusstrategia ja -metodit

Tutkimusstrategiana kdaytimme Survey-tutkimusta. Sen tavoitteena on saa-
da tietoa suurehkosta mé&aréstd edustavalla satunnaisotannalla valituista
tutkimuskohteista kysely- tai haastattelumenetelmilla Kurssi- ja oppimate-
riaaliplone Kopan (n.d.) mukaan Survey-tutkimusstrategian lahtokohtana
on tiettyjen ilmididen, ominaisuuksien ja tapahtumien yleisyyden, esiin-
tymisen, vuorovaikutuksen tai jakautumisen selvittdminen. Survey-
tutkimuksen tulokset pyritdan yleistamaan otoksesta koko perusjoukkoa
koskevaksi. Télle tutkimusstrategialle on ominaista monet eri ongel-
manasettelumahdollisuudet seka tulosten analyysimenetelméat. Survey-
tutkimuksen lahtokohdat ovat kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutki-
muksessa, mutta kuitenkin kaytetyista kysely- ja haastattelumenetelmista
riippuen aineistoa voidaan analysoida joko méérallisesti tai laadullisesti.

Oma tutkimuksemme on tutkimusstrategialtaan Survey-tutkimus, jossa ke-
rasimme ihmisjoukolta tietoa paivatoiminnasta. Perusjoukkona meilld oli-
vat kaikki Hameenlinnan alueen vanhusten pdivatoimintaryhmat, josta
otimme otoksena valittujen péivatoimintaryhmien 50 asiakasta vastaamaan
strukturoituun kyselyyn. Pyrimme saamaan asiakkailta tietoa heidan ko-
kemuksistaan paivatoiminnan merkityksesté ja sosiaalisuudesta. Tutkitta-
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vana on siis paivatoiminnan yhteiso ilmiéné, jota pyrimme tuloksien va-
lossa kuvaamaan, selittdmaan ja tuomaan esille.

Tutkimuksemme on my6s ihmiskasitykseltdan fenomenologinen, silla tut-
kimuksemme on enemmissa maarin laadullinen, jota tuemme maéarallisella
tutkimuksella. Timo Laine (2001, 26-27) kirjoittaa fenomenologisen tut-
kimuksen tutkivan kokemuksia, jossa ndma kokemukset ymmarretaan ih-
misen kokemuksellisena suhteena omaan todellisuuteensa eli maailmaan,
jossa han elda. Ihmisen kokemus syntyy vuorovaikutuksessa todellisuuden
kanssa. Fenomenologiassa siis tutkitaan ihmisen suhdetta omaan eldman-
todellisuuteensa. Kokemukset muotoutuvat merkityksien kautta, jotka syn-
tyvat suhteessa ihmisen toiminnan tarkoitusperiin, pyrkimyksiin, kiinnos-
tuksiin, uskomuksiin ja niin edelleen.

Keskeisia késitteitd fenomenologisessa tutkimuksessa ovat kokemus, mer-
kitys ja yhteisollisyys. Merkityksia voidaan l&hestyd vain ymmartamalla ja
tulkitsemalla. Fenomenologisessa tutkimuksessa hermeneutiikka tulee tar-
peen ymmartéessd ja tulkittaessa merkityksid. Hermeneuttinen tutkimus
kohdistuu ihmisten véliseen kommunikaatioon, jolloin tulkinnan kohteena
ovat ihmisen niin kielelliset kuin keholliset ilmaisut. Namé ilmaisut sisél-
tavat merkityksid, joiden ymmartdminen on yhteisollisen elaman perusil-
mi0. (Laine 2001, 26, 29.)

7.4. Tutkimustehtéva ja -kysymykset

Opinnaytetydomme tutkimustehtdvana oli selvittdd millaisia kokemuksia
paivatoimintaryhmien asiakkailla ja tyontekijoilld on paivatoiminnan mer-
kityksestd ja sosiaalisuudesta. Tarkoituksemme on siis selvittdd pdivatoi-
minnan merkitysta ikdihmisille paivatoiminnan asiakkaiden ja tyontekijoi-
den kokemuksien kautta.

Tutkimustehtdvéan asettelun jalkeen muotoilimme tutkimuskysymyksiksi
seuraavat:

1. Millaisia kokemuksia asiakkailla on paivatoiminnan merkityksesta so-
siaalisesta ndkokulmasta tarkasteltuna?

2. Millaisia kokemuksia tyontekijoilla on péivatoiminnan merkityksesté
asiakkaille sosiaalisesta nakokulmasta tarkasteltuna?

Halusimme tutkimuksessamme korostaa pdivatoiminnan merkitysta
ikdihmisille seka paivatoiminnan sosiaalisuutta. Halusimme osoittaa pai-
vatoiminnan merkitystd sosiaalisten ja vuorovaikutuksellisten suhteiden
muodostajana, yllapitajand ja tukijana sekd paikkana, joka mahdollistaa
ikdihmisten kohtaamisia ja kanssakdymisté. Lisdksi halusimme tuoda pai-
vatoiminnan hyvié puolia ja hyotyja esille vanhustydssé ja yhtend osana
ikdihmisten avopalveluita. Tutkimustehtdvan ja -kysymyksien selvityksen
myOtd pyrimme korostamaan péivatoiminnan merkitystd vanhustyossa ja
Hé&meenlinnassa.
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7.5. Aineistonhankinta- ja analyysimenetelmét

Tutkimuksessamme kdytimme kahta aineistonhankintamenetelméé seka
kahta aineistonanalyysimenetelmaa. Aineistonhankintamenetelmind kay-
timme, kuten jo edell& olemme maininneet, strukturoitua kyselylomaketta
seka teemahaastattelua. Kyselylomakkeen toteutimme avoimen vanhusten
paivatoiminnan asiakkaille ja péivatoiminnan tyontekijoille puolestaan
teimme teemahaastattelun. Aineistonanalyysimenetelminéd olemme kéaytta-
neet laadullisiin tutkimustuloksiin teemoittelua ja maaréllisista tutkimustu-
loksista olemme koonneet tilastoja. Maaréllisiin tuloksiin perustuvista ti-
lastoista teemme padtelmid nojaten teoriaan. Laadullisten tulosten tee-
moista pyrimme I6ytdmaan yhtaldisyyksié teorian kanssa.

7.5.1. Strukturoitu kysely

Kerasimme aineistoa kyselylld, jonka kokosimme lomakkeen muotoon.
Hirsjarvi ym. (2007, 130, 188-189) mukaan kysely tunnetaan Survey-
tutkimuksen keskeisend menetelmand. Survey-tutkimuksessa kaytetaan
sellaisia kyselyn, haastattelun ja havainnoinnin muotoja, joissa aineistoa
kerataéan standardoidusti ja kohdehenkil6t ovat otos tutkimuksen perusjou-
kosta. Standardoidun aineiston kerd&misessé tulee esittdd kysyttavé asia
kaikille vastaajille tismalleen samalla tavalla. Kun aineisto kerétdan Sur-
vey-tutkimuksen avulla, kasitelld&n se yleensa kvantitatiivisesti. Struktu-
roidun kyselyn lomakkeestamme teki se, ettd sekd kysymysten muotoilu
ettd niiden jarjestys oli kaikille sama, jolloin pyrimme siihen, ettd kysy-
myksilla on sama merkitys kaikille vastaajille ja lisaksi vastausvaihtoehdot
olivat valmiina (Eskola & Vastaméki 2001, 26).

Tutkimuksemme kysely paivatoiminnan asiakkaille toteutui kontrolloidus-
ti ja informoituna kyselyna kuten Hirsjarvi ym. (2007, 191-192) esittele-
vét teoksessaan kyselyn muodoista. Kévimme siis jakamassa kyselylo-
makkeet henkildkohtaisesti vanhusten péivatoimintaryhmiin. Jakaessam-
me lomakkeet kerroimme samalla tutkimuksen tarkoituksesta, esittelimme
kyselylomakkeen ja sen siséllon. Samalla vastaajat eli asiakkaat saivat ky-
sya ja esittdd kysymyksia niin tutkimuksesta kuin lomakkeen siséllosta.
Annoimme heille mahdollisuuden vastata kyselyyn heti tai omalla ajal-
laan, jolloin he palauttaisivat kyselyn pdivatoimintaansa. Osa vastasi heti
ja kaytti jarjestamamme ajan hyodyksi, kun taas jotkut asiakkaat puoles-
taan halusivat miettia kyselylomakkeen vastaamista rauhassa kotonaan.

Kyselylomakkeemme (Liite 2) siséltdd saatekirjeen (Liite 1). Ennen kuin
lahdimme toteuttamaan kyselytutkimusta, testasimme lomaketta kahdella
testinenkil6lld. Teimme ensimmadiseksi kyselyn 16.10.2009 toiseen péiva-
toimintaryhmistg, jossa oli etukéteen informoitu asiakkaita kyselyn jarjes-
tamisestd. Teimme toiseen pdivatoimintaan kyselyn 21.10.2009. Jotkut
asiakkaat halusivat miettid ja vieda kyselylomakkeen kotiin taytettavaksi,
kun taas toiset vastasivat kyselyyn paikan paalla kyselylle varattuna aika-
na. Asiakkaat, jotka veivat kyselylomakkeen kotiin taytettavaksi, palautti-
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vat kyselyn sovittuun pdivddn mennessa pdivatoimintaansa, josta myo-
hemmin haimme lomakkeet.

Kyselylomakkeessamme (Liite 2) on yhteensd kymmenen kysymystd, jois-
ta kolme ensimmaistd kysymysta ovat avoimia kysymyksid. Hirsjarven
ym. (2007, 193-196) mukaan avoimet kysymykset sallivat vastaajien il-
maista itsedan ja mielipiteitddn kysyttévasta aiheesta omin sanoin. Kysy-
myksistd kaksi seuraavaa on tehty Likert-asteikon mukaisesti, jossa
olemme kéyttaneet 5-portaista asteikkoa, jossa keskelld on neutraaliluok-
ka. Neutraaliluokka tarjoaa Vallin (2001, 107) mukaan vastaajalle mahdol-
lisuuden olla ottamatta kantaa kysymyksien aaripaihin. Hanen mukaansa
vastaaja voi myos jattdd kokonaan vastaamatta kysymykseen, johon héanel-
14 ei ole yksinkertaisesti mielipidettad. Kyselylomakkeen viisi viimeista ky-
symysta ovat monivalintakysymyksid. Hirsjarvi ym. (2007, 193-196) to-
teavat, ettd monivalintakysymyksiin on helpompi vastata kuin avoimiin
kysymyksiin, koska valmiit vastausvaihtoehdot auttavat vastaajaa tunnis-
tamaan kysytyn asian. Monivalintakysymyksien vastauksia on myds mie-
lekkadmpi ja helpompi kasitell&, analysoida ja vertailla.

Valli (2001, 110-111) toteaa, ettd kyselylomakkeen avoimia kysymyksié
voi analysoida tilastollisin menetelmin, eli luokittelemalla vastaukset ryh-
miin ja tekemall& niista tilastollisen taulukon. H&n toteaa kuitenkin, ettéd
avoimia kysymyksid voi analysoida laadullisesti. Talloin kéaytetdan tee-
moittelua. Lahdimme kasittelem&&dn saatuja kyselylomakkeita aineistona,
jonka avoimia kysymyksia analysoimme tematisoimalla eli teemoittele-
malla niistd saatuja vastauksia. Koodasimme vastauksia véreittdin siten,
ettd samaa tarkoittavat tai toisiaan hyvin lahelld olevat asiat alleviivattiin
samalla vérilla. Taman jalkeen lahdimme pelkistdm&an saatuja vastauksia
omiksi alateemoiksi. Saatuja alateemoja vertaillaan haastatteluista muo-
dostuneisiin alateemoihin, ja molempien tuloksien alateemat yhdistetdan
yhteisiksi paateemoiksi. Nama paateemat tulevat koskettamaan seka kyse-
lylomakkeiden ett4 teemahaastattelujen tuloksia.

Kyselymme sisélsi myds avoimien kysymyksien ohella strukturoituja ky-
symyksid, joiden vastauksia lahdimme kasitteleméan kokoamalla niitéd ha-
vaintomatriiseiksi. Havaintomatriisi on siis taulukon muotoon Kirjoitettu
havaintoaineisto, jossa havainnoitavat yksikot sijoitetaan taulukossa riveil-
le ja muuttuvat yksikot sarakkeille. Havainnoitava yksikko eli havaintoyk-
sikko on yksittainen tutkimuskohde, jota tarkastellaan muuttujien kohdas-
sa ilmenevien havaintoarvojen lukumaarilla eli frekvensseilla. (Tilastolli-
sia menetelmia n.d.) Havaintomatriisien pohjalta olemme tehneet tilastol-
liset taulukot, joista tuloksia on helpompi tarkastella ja selittaa.

7.5.2. Teemahaastattelu

Kokosimme myos tutkimusaineistoa tyontekijoilta haastattelun muodossa.
Teimme tyontekijoille teemahaastattelun, jonka Eskola ja Vastamaki
(2001, 24) sanovat olevan erddnlainen keskustelu tutkijan ja tutkittavan
valilla&. He toteavat haastattelun tapahtuvan tutkijan aloitteesta ja usein
my6s tdmén ehdoilla, jossa kuitenkin tutkija pyrkii vuorovaikutukseen
haastateltavien kanssa. Tutkija pyrkii saamaan haastateltavilta tutkijaa
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kiinnostavat asiat selville, tai ainakin ne, jotka kuuluvat tutkimuksen aihe-
piiriin.

Eskolan ja Vastamden (2001, 25-26) mukaan haastattelu tarjoaa haastatel-
tavalle mahdollisuuden tuoda esille mielipiteitddén. Tamé on yksi moti-
voiva tekija haastateltavalle, jolloin hén saa omaa d&nta kuuluviin. Toisek-
si haastateltava saa kertoa omista kokemuksistaan tutkittavasta asiasta,
joiden kertominen hyodyttaisi myds muita.

Kéytimme haastattelutyyppind teemahaastattelua. Eskolan ym. (2001, 26—
27) mukaan teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit, teema-alueet, ovat
etukateen madritelty. Teemahaastattelussa ei ole strukturoidulle haastatte-
lulle tyypillisia piirteita kuten kysymyksien tarkkaa muotoa ja jarjestystéa.
Teemahaastattelussa haastattelija varmistaa, ettd kaikki teema-alueet tulee
kaytya lapi haastateltavan kanssa, mutta niiden laajuus ja jarjestys vaihte-
levat haastattelusta toiseen.

Teemahaastattelusta kaytetddn toisinaan nimitysta puolistrukturoitu haas-
tattelu esimerkiksi silloin, kun teemoista esitetdan tarkkoja kysymyksia,
muttei valttamatta kdytetd juuri samoja kysymyksia kaikkien haastatelta-
vien kanssa. (Strukturoitu ja puolistrukturoitu haastattelu n.d.) Kéytimme
apuna teemahaastattelussamme tarkentavia kysymyksié teemoihin liittyen,
mikali emme olisi saaneet teemoihin liittyvaa tietoa haastateltavilta. Tar-
kentavat kysymykset olivat siis l&hinnéd tukena haastattelun etenemisen
VUOKSI.

Teemahaastattelussa oli kaksi selke&d teemaa. Ensimmainen teema késitte-
li paivatoiminnan merkitysta. Toinen teema oli paivatoiminnan sosiaalinen
nakokulma. Toteutimme teemahaastattelut kahden haastateltavan kanssa
yksilohaastatteluina. Pa&ddyimme yksilohaastatteluihin osittain kaytannon
syistd, kuten tyontekijoiden kiireisen aikataulun vuoksi. Toinen kéytannon
syy oli se, ettd haastatteluiden puhtaaksi kirjoittaminen eli litterointi olisi
helpompaa, silld nauhalta kuuluisi vain haastateltavan ja haastattelijan
vuoropuhelu. Liséksi halusimme taata molemmille tyontekijoille mahdol-
lisuuden vastata omin sanoin teemahaastatteluun, ettei kumpikaan haasta-
teltavista kokisi toisen kontrolloivan jollakin tavalla haastattelua ja sen
etenemistd. Haastatteluista tulisi talloin haastateltavan itsensd nakdinen,
jossa kasitteet ja teemat muotoutuvat tyontekijalahtoisesti.

Teemahaastatteluaineistoa lahdimme kasittelemé&éan litteroimalla eli kirjoit-
tamalla nauhoitetut haastattelut puhtaaksi sanatarkasti. Tdma on Eskolan
ja Vastaméen (2001, 40-41) mainitsema ensimmainen vaihe teemahaastat-
telujen analysoimisessa. Seuraavaksi ldhestyimme aineistoa systemaatti-
sesti eli koodaten véreilla litteroitua tekstia etsien alateemoja, joita pelkis-
timme padteemoiksi, kuten olemme kertoneet kyselylomakkeen ana-
lysoinnin yhteydessa. Tulokset esitelladn teemoittelun kautta saatujen paa-
teemojen avulla.

89



Paivatoiminta ikdihmisen tukena ja voimavarana

8 TULOKSET

Olemme jakaneet vastattavaksi 50 kyselylomaketta ikaihmisille, jotka
kéayvat paivatoiminnassa. Naistd jaetuista kyselylomakkeista palautui 48
lomaketta. Vastausprosentiksi tuli 96 %. Kato oli 4 %. Olemme kasitelleet
opinndytetydssdmme nditd 48:a vastattua ja palautunutta kyselylomaketta.
Olemme ndista palautuneista lomakkeista késitelleet myds analyysi vai-
heessa puuttuvat havainnot omana luokkanaan, mutta jatimme ne pois tu-
losten esittelysta selkeyden vuoksi.

8.1. Asiakkaiden kokemuksia paivatoiminnan merkityksestéa

Asiakkaille tehdystd kyselylomakkeesta nousi esiin tarkeitd nakokulmia
paivatoiminnan merkityksesta sosiaalisesta nakokulmasta tarkasteltuna.
Saimme niin kvantitatiivisia kuin kvalitatiivisia tuloksia paivatoiminnan
merkityksestd kyselylomakkeen avulla. Havainnollistamme tuloksia niin
taulukoin kuin myos teemoitteluin, jonka avulla selvitimme péaékohtia asi-
akkaiden kokemuksista péaivatoiminnan merkityksesté ja sosiaalisuudesta.

Kyselylomakkeen laadullisissa, avoimissa kysymyksissd kysyimme asiak-
kailta syytd, miksi he alun perin lahtivat paivatoimintaan, mité pdivatoi-
minta merkitsee heille ja millaisia vaikutuksia paivatoiminnalla on heidan
arkeensa. Néiden kysymysten avulla saimme selville erilaisia asioita péi-
vatoiminnan merkityksesté ja sosiaalisuudesta. Yleisimpia asioita kysely-
lomakkeen mukaan siihen, miksi asiakkaat lahtivat paivatoimintaan mu-
kaan, olivat muiden ihmisten kohtaaminen, toiminnan puute, yksindisyys
ja halu virkistaytyd. Yksi syy péaivatoimintaan lahtemiseen oli péivétoi-
mintapaikan sijainti ja paivatoiminnan vaikutukset asiakkaiden arjen ryt-
mittamiseen.

Paivatoiminnan asiakkaat kokivat toisten ihmisten kohtaamisen térkedksi,
silld tuloksista nousi esille halua tavata ihmisig, saada seuraa ja luoda uu-
sia suhteita. Paivatoiminnan merkitys Kiteytyy eritoten kahteen asiaan: yh-
dessd olemiseen ja yhdessa tekemiseen. Péivatoiminta on tuloksien mu-
kaan vastannut asiakkaiden tarpeeseen sosiaalisesta kanssakéymisesté ver-
taistensa ikaihmisten kanssa. P&ivatoiminta toimii siis vertaistuellisena
ryhmang, jossa myos toiminta ndhdaan keskeisend osana paivatoimintaan
lahtemiselle. Asiakkaat ovat kokeneet esimerkiksi toiminnan puutetta
omassa arjessaan, mika on saanut heidat liikkeelle kotoaan hakemaan péi-
vatoiminnasta virkistaytymistd ja lievennystd yksindisyyteen, sekd tyo-
elamasta jattaytymisen tilalle mielekéstéd tekemistd. Paivatoiminnan asiak-
kaat kokivat myds paivatoiminnan sijainniltaan sopivaksi.

”Innostuin yhteisestd vertaistapaamisesta heti, kun tiedotet-
tiin toiminnan alkamisesta...”

” Saadakseni seuraa samanikaisistd ystivistd.”

”Virkistdytymédn ja hakemaan seuraa yksindisyyteen.”
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”Yksindisyys, leskeytyminen ja kavereiden hakeminen.”
”Jain tyoeldmasta eldkkeelle. Tuli hyvaa aikaa.”
”Elamasté kiinnipitdmisen tarve.”
... Tdma on léhell4 kotia.”

Seuraava kyselylomakkeen avoin kysymys kokosi asiakkaiden kokemuk-
sia paivatoiminnan merkityksesta. Tarkeimmiksi koetuiksi asioiksi koros-
tuivat paivatoiminnan sosiaalinen ulottuvuus, mielekés toiminta, ajallinen
ja elaménlaatuun vaikuttava merkitys. Paivatoiminta tarjoaa asiakkaille
sosiaalista kanssakaymistd ja keskindistd vuorovaikutusta ikatoverien
kanssa. Asiakkaat kokivat péivatoiminnan yhteisolliseksi paikaksi, jossa
on yhdessa oloa ja ikédtovereiden seuraa. Paivatoiminta merkitsee asiak-
kaille mielekastd tekemista ja toimintaa. Asiakkaat pitivat erilaisista toi-
mintamuodoista ja hakevat uusia, erilaisia virikkeitd ja kokemuksia. Asi-
akkaat tuntevat itsensd myos pirteiksi ja virkistyneiksi. Pdivatoiminta on
asiakkaiden mielesta eldmanlaadullisesti ja ajallisesti arkea yllapitavaa
toimintaa, joka ehkaisee yksindisyyden tunnetta. Asiakkaat kokivat myos
paivatoiminnan paikkana, jossa kéyda.

”Nikee samanikéisid, kuulee asioita, voi vaihtaa mielipitei-
9

ta
”Yhdessdoloa, mukavaa seuraa, mielekdsti toimintaa.”
... jutella ja pelata peleja. Retket myds mukavia.”
”Saannollisti toimintaa.”
”Ajankulua, ettei tarvitse olla yksin.”
’Saan monenlaista ajankulua muuten yksindisiin paiviin.”
”Katkaisee sopivasti arkivitkon kotonaolon...”
”Virkistystd elamén arkeen, vaihtelua arkipdivaan.”
“Leskeksi jaatyini paivatoiminta antoi sisiltod eldméaéni.”
”... Paikka, mihin voi tulla, mieli piristyy.”
Kolmas avoin kysymys lomakkeessa selvitti péivatoiminnan mahdollisia
vaikutuksia asiakkaiden arkeen. Asiakkaat kokivat eritoten elamanlaatua
parantavia vaikutuksia arjessaan. Paivatoiminta on tarjonnut asiakkaille
mielekkddn paikan, joka vaikuttaa positiivisesti eritoten asiakkaiden
psyykkisyyteen. Pédivatoiminnan ndhtiin myos yllapitavéan sosiaalisuutta ja
aktiivisuutta arjessa. Aktiivisuus koettiin térkednd omatoimisuuden ja

osallisuuden séilymisen kannalta. Neljas vaikutus, jolla asiakkaat kokivat
olevan arkeen vaikutusta, oli aika. Paivatoiminnan ajallinen vaikutus aut-
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taa asiakkaita heiddn kokemuksien mukaan arjen rytmittdmisessd seké
ajankulussa. Paikkana péaivatoiminta on asiakkaille merkityksellinen, silla
se tarjoaa toisen, uuden paikan, jossa olla ja viettaa aikaa.
”Monipuolistaa eldménlaatua.”
”Virkistystd, kaikenlaista touhua ja aina oppii uutta.”
”Péivétoiminta on hyvin tervetullut arjen harmauteen.”
”Yksi tukipylvis.”
”Toiminta tayttdd yksindisen ihmisen pitkiéd hetki.”

”Seuraan pdivien kulua. Toisin kun olisin yksin kotona. Tu-
lee 1ahdettya liikkeelle.”

” Arkirutiini katkee 1-2 kertaa viikossa...”
”Rytmittdd viikon.”

“Tapaamiset, asiantuntija infot ym. vastaavat auttavat pysy-
maan ajan tasalla, niin ettd omatoimisuus ja vireys séilyisi
mahdollisimman pitkdan.”

Y hteenkuuluvuus 1ahimmaisiin.”
”Piristdva ja tulee uusia ystavid.”
”On kiva, kun on paikka, minne ldhted.”

Kolmesta avoimesta kysymyksesta nousi esille myos jonkin verran ohjaa-
jan rooli ja ohjaus. Asiakkaat ovat kokeneet kyselylomakkeen mukaan oh-
jaajan lasndolon ja toiminnan ohjaamisen tarkeaksi paivatoiminnassa. Taté
havaintoa tukevat myos taulukot 2. ja 3., joissa kdy ilmi ohjaajan lasna-
olon merkittavyys. Taulukossa 2. ohjaajan lasn&olo on osoittautunut ole-
van suosituin asia paivatoiminnassa, seké taulukossa 3. véhan reilu kaksi
kolmasosaa asiakkaista pitavéat ohjaajan lasndoloa erittdin tarkednd osana
paivatoimintaa.

2

... ohjaaja kutsui (pdivéitoimintaan). Olen kiitollinen.”

-

b

... Ohjaaja kertoi (pdivédtoiminnasta).”

2

... hyvi seura ja ohjaus on aina paikallaan.”

Avointen kysymysten jalkeen pyrimme selvittdmaan strukturoiduin kysy-
myksin, miten voimakkaasti asiakkaat tuntevat erilaisia tunteita péivatoi-
minnassa (ks. taulukko 1.). Kuten taulukossa 1. on havainnollistettu tun-
teiden esiintyvyyttd asiakkaiden kokemuksiin perustuen, voi siitd ndhda
yleisesti kahtiajaon niin sanottujen positiivisten ja negatiivisten tunteiden
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valilla. Positiivisia tunteita ovat siis iloisuus, turvallisuus, rauhallisuus, ta-
sa-arvoisuus, tyytyvéisyys, innostuneisuus, jasenyys ja virkistyneisyys.
Negatiivisina tunteita ovat uupuneisuus, vélinpitamattomyys, surullisuus,
turhautuneisuus, hermostuneisuus, pelokkuus, ulkopuolisuus ja nérkésty-
neisyys. Asiakkaat ovat kokeneet positiivisia tunteita selkedsti useammin
kuin negatiivisia tunteita. Positiiviset tunteet ovat sijoittuneet vastausvaih-
toehtoihin “’joskus” ja usein”, ja negatiiviset puolestaan vastausvaihtoeh-
toihin ei ikind” ja harvoin”.

TAULUKKO 1  Tunteiden esiintyvyys péivatoiminnassa

En ikind Harvoin En osaa sanoa |Joskus Usein

maard | % maara | % maard | % maard | % maara | %
lloisuus 0 0 0 0 0 0 8 16,7 38 79,2
Uupuneisuus 19 39,6 14 29,2 1 2,1 7 14,6 0 0
Turvallisuus 0 0 1 2,1 7 14,6 9 18,8 22 45,8
Vilinpitamattomyys |23 47,9 8 16,7 4 8,3 5 10,4 0 0
Rauhallisuus 1 2,1 0 0 7 14,6 15 31,3 14 29,2
Surullisuus 21 43,8 10 20,8 6 12,5 1 2,1 1 2,1
Turhautuneisuus 23 47,9 8 16,7 3 6,3 3 6,3 0 0
Tasa-arvoisuus 2 4,2 3 6,3 6 12,5 5 10,4 25 52,1
Hermostuneisuus 24 50,0 5 10,4 6 12,5 4 8,3 0 0
Tyytyvdisyys 0 0 0 0 1 2,1 6 12,5 32 66,7
Pelokkuus 31 64,6 1 2,1 2 4,2 2 4,2 0 0
Ulkopuolisuus 20 41,7 8 16,7 4 8,3 3 6,3 1 2,1
Innostuneisuus 1 2,1 1 2,1 2 4,2 13 27,1 21 43,8
Narkadstyneisyys 23 47,9 8 16,7 6 12,5 1 2,1 0 0
Jasenyys 1 2,1 1 2,1 7 14,6 6 12,5 20 41,7
Virkistyneisyys 0 0 0 0 1 2,1 8 16,7 36 75,0

Kyselylomakkeessa kysyimme asiakkailta, millaisista asioista he pitavat
eniten paivatoiminnassa ja kuinka tarkeiksi he kokevat erilaisia paivatoi-
minnan sosiaalisuuteen liittyvia asioita. Taulukosta 2. voimme néhda, etta
asiakkaat pitavét eritoten tdrkednd ohjaajan lasnéoloa péivatoiminnassa.
Asiakkaat pitivat tarkeind myods yhdessa oloa, retkida, aivojumppaa ja tie-
tokilpailuja, seka ystavia, kavereita ja tuttuja, askartelua, pelaamista, kah-
vinjuontia, musiikkia seka keskustelua. Taulukossa 3. olemme havainnol-
listaneet, miten sosiaalisuus ilmenee paivatoiminnassa. Olemme maaritel-
leet joitakin asioita, joissa paivatoiminnan sosiaalinen ulottuvuus ilmenee.
Asiakkaat siis kokivat tarkeiksi jokaisen maarittdmamme péaivatoiminnan
sosiaalisuuteen liittyvan maareen. Naita olivat paivatoiminnan kaverit, yh-
teiset muistot, yhdessa tekeminen, huolenpito, ohjaajan lasndolo, virkista-
va ohjelma, yhdessé koetut asiat, seura, hyvéksytyksi tuleminen, kannus-
tava tuki ja avun saaminen.
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TAULUKKO 2  Suosituimmat asiat paivatoiminnassa

Ohjaajan lasndolo

Yhdessdolo, seura ja yhteisollisyys
Retket (teatteri, matkat, leirit)

Aivojumppa ja tietokilpailut

Ystavat, kaverit ja tutut

Askartelu

Pelaaminen (bingo, lautapelit, heittopelit yms.)

Kahvinjuonti

O |® N U s W N e

Musiikki (soitto, laulanta, kuuntelu)

[
o

Keskustelu

TAULUKKO 3  Sosiaalisuuden esiintyvyys paivatoiminnassa

En yhtdadn | Vahdan tarke- | En osaa Melko tarke- | Erittdin tdrke-

tarkeaksi aksi sanoa aksi aksi

maara | % maara | % maara | % maard | % maara | %
Pdivatoiminnan kaverit | 0 0 0 0 0 0 16 33,3 |28 58,3
Yhteiset muistot 0 0 0 0 3 6,3 20 41,7 |17 35,4
Yhdessa tekeminen 0 0 0 0 0 0 12 25,0 |30 62,5
Huolenpito 0 0 1 2,1 5 10,4 11 229 |22 45,8
Ohjaajan lasndolo 0 0 1 2,1 2 4,2 6 12,5 |33 68,8
Virkistdava ohjelma 0 0 1 2,1 0 0 12 25,0 |25 52,1
Yhdessa koetut asiat 0 0 1 2,1 1 2,1 18 37,5 |23 47,9
Seura 0 0 0 0 0 0 7 14,6 |35 72,9
Hyvaksytyksi tuleminen | 0 0 1 2,1 5 10,4 |17 35,4 |20 41,7
Kannustava tuki 0 0 0 0 3 6,3 17 35,4 |19 39,6
Avunsaaminen 1 2,1 0 0 5 10,4 11 22,9 25 52,1

Lomakkeen neljalla viimeisella kysymyksella olemme halunneet saada
selville asiakkaiden kokemukset omasta vaikutusmahdollisuudestaan ja
aktiivisuudestaan paivatoiminta ryhmésséa sekd vahvistaako pdivatoiminta
asiakkaiden kykya toimia muissa sosiaalisissa suhteissa ja tilanteissa toi-
minnan ulkopuolella. Naiden kysymysten tulokset olemme havainnollista-
neet kysymysten mukaan omiin pieniin taulukoihin (ks. taulukot 4, 5, 6, ja
7). Taulukosta 4. voimme paatell, ettd noin puolet vastanneista pystyy
mielestdan vaikuttamaan ryhmaéssa, ja puolet vastanneista ei osaa sanoa
pystyvatko he vaikuttamaan ryhmassa vai eivatko pysty. Taulukosta 5. na-
emme, etta paivatoiminta selkedsti vahvistaa asiakkaiden aktiivisuutta.

TALUKKO 4  Vaikuttaminen ryhmassa

Kylla En En osaa sanoa
maara % maara % maara %
26 54,2 0 0 20 41,7
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Kylla Ei En osaa sanoa
maara % maara % maarad %
39 81,3 2 4,2 6 12,5

Vastanneista asiakkaista puolet on kokenut paivatoiminnan tukevan hei-
dan kykya yll&pitad ulkopuolisia suhteitaan, kuten taulukossa 6. on ha-
vainnollistettu. Taulukosta 6. ndkee myds, ettd noin kolmasosa vastanneis-
ta ei osaa sanoa tukeeko paivatoiminta kykyéa yllapitdd muita paivatoimin-
nan ulkopuolisia suhteita. Taulukko 7. kertoo péivatoiminnan tukevan
my0s asiakkaiden kykya toimia muissa sosiaalisissa tilanteissa. Hieman
reilu puolet vastanneista ovat vastanneet paivatoiminnan tukevan kykya
toimia muissakin sosiaalisissa tilanteissa, ja noin kolmasosan vastanneista

toteavan, ettei osaa sanoa kysymykseen mitaan.

TAULUKKO 6  Suhteiden yllapidon tukeminen

Kylla Ei En osaa sanoa

maara % maara % maara %

24 50,0 4 8,3 18 37,5
TAULUKKO 7  Toiminen sosiaalisissa tilanteissa

Kylla Ei En osaa sanoa

maara % maara % maara %

28 58,3 3 6,3 15 31,3

8.2. Tyontekijoiden kokemuksia péivatoiminnan merkityksesta asiakkaille

Tyontekijoille tehdyista teemahaastatteluista selvisi hyvin tyontekijoiden
oma nakemys siitd, miten paivatoiminta vaikuttaa asiakkaiden elamassa.
Teemahaastatteluissa pyrimme siis selvittdméan tyontekijoiden kokemuk-
sia siitd, millainen merkitys paivatoiminnalla on asiakkaille sosiaalisesta
ulottuvuudesta tarkasteltuna. Teemahaastatteluista saimme laadullisia tu-
loksia paivatoiminnan merkityksestd ja sosiaalisuudesta. Analysoimalla
tuloksia saimme selville erilaisia teemoja tutkimuskysymyksiimme. Tee-
mojen avulla olemme l6ytaneet teemahaastattelujen tuloksista paakohdat,
jotka selvittavat tyontekijoiden kokemuksia péivatoiminnan merkityksesta

ja sosiaalisuudesta asiakkaan arjessa.

Teemahaastatteluissa pyrimme selvittdméaan kahden teeman avulla samoja
asioita kuin kyselylomakkeella asiakkailta. Kdvimme teemojen avulla 1&pi
asioita siitd, mit4 paivatoiminta merkitsee asiakkaille ja heidan arkeensa,
miten asiakkaat kokevat paivatoiminnan sosiaalisuuden. Teemahaastatte-
lujen avulla pyrimme saamaan tuloksia myos siitd, miten sosiaalisuus il-
menee pdivatoiminnassa ja millaista osaamista péivatoiminta vaatii tyon-

tekijoiltaan sosiaalisesta nékokulmasta tarkasteltuna.
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Tyontekijoille tehdyista haastatteluista kavi ilmi, ettd paivatoiminta on
asiakkaille eritoten sosiaalisuutta yll&pitava paikka. Haastattelujen pohjal-
ta asiakkaat saavat luotua sosiaalista verkostoa paivatoiminnassa. Péiva-
toiminta tarjoaa asiakkaille myos paikan, jossa tutustua uusiin ikaisiinsa
ihmisiin ja olla kanssakdymisessa erilaisten ihmisten kanssa. Tyodntekijoi-
den mielestd sosiaalisuudella on ndiden asioiden lisdksi my0s erityinen
merkitys suvaitsevaisuuden ja tasa-arvoisuuden toteutumisessa. Paivatoi-
minnan sosiaalisuudella siis pyritdén siihen, ettd asiakkaat tulisivat toi-
meen toistensa kanssa ja hyvéksyisivét toisia ihmisia ainutlaatuisina yksi-
10in&. Haastatteluista nousee myds esille sosiaalisuuden merkitys yhteisol-
lisyyden luojana ja yllapitajand. Tyontekijat kokivat péivatoiminnan sel-
laiseksi paikaksi, joka tarjoaa yhteisollisyytta asiakkaille. Arkisesti todet-
tuna péivatoiminta tarjoaa mahdollisuuden keskindiselle huolenpidolle.
Paivatoiminnassa asiakkaat voivat jakaa erilaisia asioitaan, huoliaan ja on-
gelmiaan.

... tad (paivatoiminta) on sellanen ensimmainen sosiaalinen
kohtaaminen ikdihmisten kanssa...”

”... ne (asiakkaat) huolehtii sit toinen toisistansa... ihmissuh-
teet syntyy taalla... jos ei toista ndy niin soittelevat toisillen-
sa... tulee sellanen yleinen huolehtiminen toisten terveydesta
ja hyvinvoinnista... he sitten muuallakin tapaavat toisiaan
kuin tédlla paivitoiminnassa.”

... tadlla (paivitoiminnassa) kunnioitetaan kuitenkin toisia
ihmisi, vaikka oltais kuinka erilaisia... annetaan arvo jokai-
selle...”

”... tdd (pdivatoiminta) on niinku paikka, missd ne (asiak-
kaat) voi tavata kavereita... asiakkaat kokee kaikkein tar-
keimpané ne toiset kaverit ja se ettd on niinku vertaisia ihmi-
sid.”

”... el naapureihin mennd sillain, kun ennen mentiin... Niin
nyt tarvitaan tdmmonen véline (paivatoiminta) siihen (kans-
sakdymiseen)...”

”Ja sitten parasta on se, ettd kun ne (asiakkaat) on ystivysty-
ny taalla,... kdy keskenansa jossakin retkell&... ne (asiakkaat)
sopii keskenddn, et me (asiakaskaverukset) tavataan...”

Tyontekijoiden haastatteluista korostui sosiaalisuuden ohella tavoite saada
asiakkaita aktiivisiksi ja osallisiksi toimintaan. Toiminnan merkitys péiva-
toiminnassa on tyontekijoiden kokemusten perusteella erittéin tarked asi-
akkaille. Osa asiakkaista tulee paivatoimintaan jo itse toiminnan mielen-
kiintoisuuden vuoksi, ja toisille toiminta merkitsee kontaktia toisiin ihmi-
siin. Toisin sanoen tyontekijoiden kokemusten perusteella asiakkaat kéy-
vat paivatoiminnassa sen vuoksi, ettd asioita tehdd&n yhdessa. Paivatoi-
minta siis tukee ja yllapitaa tyontekijoiden kokemuksiin nojaten asiakkai-
den omatoimisuutta ja aktiivisuutta.
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”... niilld (asiakkailla) on virkistdvaa tekemisti... osalle te-
keminen, se just se, miti tdélld tehdddn, on se tirkee juttu.”

”... jotakin koskettaa keskustelu ja jotakin koskettaa laulami-
nen, jotakin koskettaa joku tietynlainen tekeminen, jotakin
koskettaa opiskelijaryhmat... ihmiset kokee tiettyja asioita
térkeiksi, josta niill4 on jotain hyvid kokemuksia.”

”... me yhdessd tehdddn, suunnitellaan ja toteutetaan... kun
ne (asiakkaat) tekee yhdessé asioita niin ne (asiakkaat) sitou-
tuu siihen juttuun (toimintaan) ja sitten ne (asiakkaat) sitou-
tuu myds enemman kun ne (asiakkaat) on itse sitd luomas-

2

sa.

”... lahtee kotoota ja tulee eldmaille merkitysta siitd, ettd kuu-
luu yhteiskuntaan sellaisena osallisena, toimivana yksilona
ja on eldmaéssi kii.”

”... saisi kotona asuvat ikdihmiset liikkeelle... monta kertaa
kun ne ihmiset jad kotiin niin ne ei uskalla en&a lahtee sielta
mihinkdan ja uskalla mihinkaan osallistua eika kiinnosta mi-
kéan...”

”... kun he tulevat paiviatoimintaan, ne (asiakkaat) ovat sosi-
aalisia, itsestddn huolehtivia ihmisid, pitdvat hygieniasta
huolta, ulkon&dsta... ja ovat kiinnostuneita kaikista yhteis-
kunnallisista ajankohtaisista asioista.”

Haastatteluita analysoidessamme kolmanneksi selkeéksi teemaksi muo-
dostui sellaisia paivatoiminnan asioita, jotka parantavat asiakkaiden ela-
méanlaatua. Erityisesti haastatteluiden sisallosta korostuu yksindisyyden ja
erilaisten murheiden huojentuminen. Toiseksi haastatteluista korostuu
mielekkaan toiminnan ja erilaisten ihmisten seuran muodostama hyvén
olon tunne, sek& yhteenkuuluvuuden tunne johonkin yhteis6on. EIaman-
laadullisesti asiakkaita hyddyntavia asioita olivat tyontekijoiden kokemus-
ten perusteella myo6s toimintakyvyn yllapitdminen, erilaisten asioiden pro-
sessoiminen ja kokemus tuntea itsensa tarkeaksi. Tyontekijoiden mielesta
paivatoiminta vaikuttaa asiakkaiden elamanlaatuun ennaltaehkéisevasti ja
kuntouttavasti.

... tulevat terveemmiksi silld tavalla, ettd ne (asiakkaat) ei
jaa sinne kotiin kuuntelemaan niit4 kipuja ja kolotuksia ja
ettei jaa sinne (kotiin) herkasti omien vaivojensa kanssa ja
sitten niiden murheittensa kanssa...”

”... kotonahan ne (murheet, kolotukset, kivut) yksindisyy-
dessa suurenee ja moninkertaistuu, taalla on aina ystava tai
ystdvid... niin sit ne (murheet, kolotukset, kivut) haihtuu...
ainakin pienenee, eihan ne (murheet, kolotukset, kivut) tie-
tysti mihink&an katoa, mutta kuitenkin tasapainottaa tota
elamisen laatua.”
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”... omaa hyvédd oloa lisddmaan jollakin sellasella kivalla
ryhmalla... kuulut johonkin ryhméén...”
”... asiakkaat ajattelee, ettd kun mi (asiakas) pidin itseni
hyvassd kunnossa niin silloinhan ma (asiakas) ennaltaehkéi-
sen sitd (taantumista)... aivojumppaa niin silloin mi (asia-
kas) en dementoidu... kdyn jumpparyhméssa... mé (asiakas)
pysyn hyvéssi kunnossa... syon hyvéi ruokaa monipuolises-
ti, mun diabetes pysyy kurissa...”

”...prosessoi sitd (omaa tuskaa) jatkuvasti... taustalla jotakin
semmosta rankkaa... saa sen (tuskan) purkaa tekemalld jota-
kin kaunista niin se elama tuntuu hyville...”

... en mé tiedd onko se masennus vai miké niille (asiakkail-
le) voi tulla siiné vaiheessa (eldkkeelle j&&misessd), oon jon-
kin verran kuullu siitd, ettd kun sa et ookkaan endd térkee.
Sun pitdd saada tuntee olevas itse tarkee... ettd sua joku
odottaa, joku kysyy sulta, ettd missis se (asiakas) on.”

... kun maé olen ollut lomalla... kdvi ahkerasti ihminen, jo-
ka kéveli tdinne aina kun vaan oli mahdollista... niin se mok-
kiyty sinne kotiinsa ja hyvé kun péds kidveleméin.”

... sai siitd (tekemisestd) ihan hirveesti voimaa... itsetunto
kohos niin hirveesti siitd, miten ne onnistu...”

Saaduista tuloksista selkeytyivat myos paikan ja ajan teemat. Paivatoimin-
ta toimii paikkana, joka kokoaa ikdihmisia yhteen erilaisten toimintojen
aarelle. Tyontekijat kokevat paivatoiminnan kuntouttavana paikkana asi-
akkaille niin sosiaalisesti, fyysisesti kuin psyykkisestikin. Tyontekijéiden
mielestd paivatoiminta luo asiakkaiden arkeen rytmié ja tiettyd rutiinin-
omaista tekemista.

”... niin nyt ne (asiakkaat) tarvii tan paikan ja t&4&dhan on hir-
veen neutraali sithen (muiden ihmisten kohtaamiseen)...”

... sulla on joku paikka, jossa sua odotetaan ja sulla on jo-
tain mielekésta tekemistd niin sahan lahdet sinne (paivatoi-
mintaan) vaikka on vah& huonompi keli tai huonompi voin-
ti...”

”... kylla silld (pdivatoiminnassa kdymiselld) on mieleton
kuntouttava merkitys... saati sitten kun si otat sen kaiken
vastaan, mita meill& on tarkoitus tarjota...”

... ithminen, joka on vaikka jadnyt elidkkeelle... tulee yht-
akkia semmonen mieletén mé&éra vapaa-aikaa. Sen vapaa-
ajan voi kayttdd monella tapaa ja sit se voi lahtedkin vaarille
raiteille, kun sulla ei ole se pdivarytmi, joka maarittdd sun
paivia...”
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... jotkut ihmiset tarvii semmosen mielekkddn kohteen, jos-
sa ne saa sen péaivarytmin sellaiseksi, ettd se ei mee sellai-
seksi yokukkumiseksi... ja sitten aamulla ei jaksakaan hera-
ta...”

... se (pdivatoiminta) médrittdd sen paivén, paivinkulun pa-
remmin...”

Viimeisena selkednd teemana haastatteluista korostuu ohjauksen ja ohjaa-
jan merkitys. Paivatoiminnan ohjaajalta vaaditaan tyontekijoiden mielesta
ammatillista osaamista sek& asiakaslahtdisyydessd ettd kuntouttavassa
tyootteessa. Tyontekijalla tulee olla kykya kuulla ja huomioida asiakkai-
den tarpeita. Haastatteluista kdy ilmi, ettd persoona on térked osa paiva-
toiminnan tyontekijoiden ammatillisuutta. Tyén huonona puolena tyonte-
kijat mainitsevat, ettd tyota tehdaan yksin, jolloin asioiden hoitaminen vie
aikaa asiakkailta. Tyontekijoiden haastatteluista kdy ilmi myos tyon pitka-
janteisyys ja tavoitteellisuus. Tyota tulee tehdé laaja-alaisella ndkemyksel-
1.

”... mé yritdn ottaa niitten ihmisten vahvuuksista ja niitten
toiveista kiinni...”

”... tietenkin ne toiveet ldhtee asiakkaista, mut sit kun niitd
ldhdetd&n toteuttamaan niin toki meilla (tyontekijoilld) on
tdmmonen ammatillinen ajatus sielld takana, etta mika vois
olla se, mika tekee talle ryhmélle hyvaa...”

”... mun pitdd saada se ryhmé toimimaan... ne (asiakkaat)
hyvaksyy erilaisia ihmisié, erilaista tekemista...”

”... mi kuuntelen, mulla on sellaset silmit, sarvet, korvat ja
tuntoaisti joka suuntaan...”

”... md oon ldsnd omalla persoonalla niin silloin mé saan sen
(kontaktin asiakkaisiin) aikaiseksi...”

”... md oon tehny kauheen monta vuotta yksin, etti olis ai-
van ihanaa, ettd olis tyOpari... kun on haastavampia tilantei-
ta, niin sais sen turvan myos itselle...”

”... pitdd olla se ammatillisuus, ettd tasapuolinen, johdon-
mukainen, perusteltu... kylld sulla (tyontekijilld) on aina se
taustalla ajatus, ettd miksi tatd tehddén... tad tyo ei ole sem-
mosta, ettd tdnadn talleen ja huomenna tolleen vaan se etté
tdd on hirvittdvén pitkdjanteista...”

... tarvii tdnd pdivand olla sellanen yleisndkemys, joka ois
aika laaja, etta aika psykologista silmé&a tarvitaan monta ker-
taa, ettd musta sellainen laaja-alainen ndkemys tdhan (tyohon
vaaditaan)...”
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8.3. Tutkimuksen ja tuloksien luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyosté tekee eettisesti hyvan se, ettd olemme tutkimuksessamme
lahestyneet tutkittavaa joukkoa asiallisuudella, ammatillisuudella ja ihmis-
arvoa kunnioittavalla lahestymistavalla. Tutkimusta tehdessamme olemme
pyrkineet antamaan tutkittavalle joukolle tietoa tutkimuksemme tarkoituk-
sesta ja todenneet osallistumisen tutkimukseen olevan vapaaehtoista. Tut-
kimuksestamme tekee luotettavan erityisesti se, ettd olemme pyrkineet
huomioimaan kohdejoukkomme, jolle olemme informoineet ymmarretta-
vasti tutkimuksesta ja sen teosta. Olemme myds hakeneet tarvittavat luvat
tutkimuksen tekemiseen ja haastatteluiden nauhoittamiseen. Opinnéytetyo-
tdimme olemme Kirjoittaneet myods jokaisen tutkimukseen osallistuneen
yksityisyyttd ja anonymiteettid kunnioittaen.

Opinndytetyd perustuu monenlaisiin teorioihin ja tietol&hteisiin, joita
olemme kayttadneet kunnioittavasti osana tutkimustamme. Tutkimuksem-
me tuloksia olemme esittdneet aluksi niin kuin ne ovat nousseet omasta
tutkimuksestamme, minka jalkeen olemme pyrkineet yleistimaan niita
teorioihin nojaten Kkriittisen tarkastelun kautta. Olemme selostaneet ja ra-
portoineet huolellisesti niista tutkimusmenetelmistd, joita olemme kaytta-
neet ja joiden avulla olemme aineistomme hankkineet. Saaduista tutkimus-
tuloksista olemme lainanneet suoraan kohtia tukemaan tulostemme oikeel-
lisuutta.

Tutkimuksestamme tekee luotettavan tutkittavan kohderyhman suuri maa-
ra 48 asiakasta vastasi kyselylomakkeeseemme, jonka he saivat itse tayttaa
ilman meidat lasndolon vaikutusta. Vastausten laatua saattoi parantaa
my0s se tosiasia, ettd lomakkeet palautettiin nimettomind. Kyselylomake
antoi meille mahdollisuuden kysya tutkimusjoukolta méérallisesti useita
kysymyksia tutkimustehtavdamme liittyen. Luotettavuutta kyselylomak-
keen kayttamiselle antaa myos se, ettd kysymykset ovat jokaiselle vastaa-
jalle samassa muodossa. Kuitenkin lomakkeeseen vastaajat voivat vastata
epéatarkasti tai jopa vaarin annettuja ohjeita ymmartamétta. Muun muassa
lomakkeen avointen kysymysten tulkinta voi olla vaikeaa, silla vastauk-
sessa ei ole kontekstia madrittamaén annettua vastausta.

Teemahaastattelu antaa tutkittavien sanoa vastauksissa oman mielipiteensa
ja saada aanensa siten kuuluviin. Kuitenkin tutkijoiden lasndolo haastatte-
lussa voi estdd tai muovata haastateltavan antamia vastauksia. Vastaaja
saattaa antaa eri kuvan haastattelijalle kysyttavista asioista kuin mita se
oikeasti on. Haastateltava voi siis kaunistella asioita. Vastauksilla on tosin
taustaa ja maaritysta eli kontekstia, jolloin vastausta on helpompi analy-
soida eli teemoitella.

Tutkimuksemme on vyleisesti ottaen luotettava, silla olemme kayttaneet
kahta tutkimusmenetelmaa eli triangulaatiota aineiston hankkimisessa. T&-
ten olemme saaneet tuloksia niin asiakkailta kuin tyontekijoilta, ja niita
voi verrata keskenddn erilaisuuksien ja yhtaléaisyyksien l0ytdmiseksi.
Olemme myos kirjoittaneet tutkimuksen toteuttamisesta selosteen.
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9 JOHTOPAATOKSET

Asiakkaiden ja tyontekijoiden tuloksia vertaillessamme huomasimme pal-
jon yhtélaisyyksid, jolloin pystyimme yhdistdmaan samankaltaiset tulokset
yhteisien paateemojen alle, joita kutsumme péivatoiminnan ulottuvuuksik-
si. Tutkimuksessamme nousi teemoittelun kautta vankasti esille kuusi péi-
vatoiminnan ulottuvuutta. Nama ulottuvuudet ovat sosiaalisuus, tekeminen
ja toiminta, eldménlaatu, aika, paikka ja ohjaaja. Kuva 1. esittelee pdivé-
toiminnan kuusi ulottuvuutta.

Sosiaalisuus

Tekeminen &

Ralkka Toiminta

P3divitoiminta

Aika | Elamanlaatu

Ohjaaja

KUVA 1 Paivatoiminnan ulottuvuudet

Niin pdivatoiminnan asiakkaat kuin tyontekijatkin ovat yhtd mielta siitg,
ettd paivatoiminnan merkitys asiakkaille koostuu naistd kuudesta paiva-
toiminnan ulottuvuudesta, jotka kuvassa 1. on esitetty. Molempien tutkit-
tavien kohteiden tuloksista nousee jokaisen ulottuvuuden yksilollinen tar-
keys paivatoiminnan merkittdvyyden kannalta. Tuloksia vertailtaessa toi-
siinsa, voidaan huomata selkeitd samoja piirteita vastauksissa. Esimerkiksi
sosiaalisuus paivatoiminnan ulottuvuutena merkitsee asiakkaille mahdolli-
suutta uusiin sosiaalisiin suhteisiin, kanssakaymiseen ja keskindiseen vuo-
rovaikutukseen muiden ikaihmisten kanssa. Toiminta ulottuvuutena tarjo-
aa puolestaan mielekasta tekemista asiakkaille ja yll&pitaa asiakkaiden ak-
tilvisuutta ja omatoimisuutta.

Asiakkaat ja tyontekijat ovat yhtd mieltd myo6s siind, ettd paivatoiminta
merkitsee asiakkaille myds elaméanlaatua parantavaa kokonaisuutta, joka
toiminnan ja sosiaalisuuden kautta antavat sisaltoa ja virkistysta arkeen.
Eldaméanlaatu paivatoiminnan ulottuvuutena tarkoittaa asiakkaille sitd, etta
paivatoiminta huojentaa ja lieventdd muun muassa yksindisyytta. Yhtalai-
syyksia 16ytyi myos paikan ja ajan ulottuvuuksista. Tyontekijat ja asiak-
kaat totesivat paivatoiminnan ajan ulottuvuuden olevan merkittavé asiak-
kaille, sill& péaivatoiminta rytmittdd asiakkaiden arkea ja tarjoaa ajankulua
rutiininomaisella toiminnalla. Seka asiakkaat ettd tyontekijat olivat sitd
mieltd, ettd paivatoiminta merkitsee asiakkaille paikkaa, jonne kokoontua
kohtaamaan muita ihmisia. Asiakkaat kuitenkin toteavat kyselylomakkeis-

45



Paivatoiminta ikdihmisen tukena ja voimavarana

ta saaduissa tuloksissa paikan ulottuvuuden sisaltavdn myos sijainnin mer-
kityksen. Paivatoiminta on myos tarked paikka asiakkaille, koska heidén
mielestédan se on sijainniltaan lahelld. Tyontekijat puolestaan totesivat péi-
véatoiminnan olevan kuntouttava paikka asiakkaille.

Selkedmpéané eroavaisuutena asiakkaiden ja tyontekijoiden tuloksien vélil-
14 on ohjaajan ja ohjauksen merkitys paivatoiminnassa. Asiakkaat nédkevat
ohjaajan merkityksen pdivatoiminnassa lasndolona toiminnassa. Tyonteki-
jat tietenkin nakevét ohjaajan roolin omasta ammatillisesta nakdkulmas-
taan. Heid&n mielestd&n ohjaajan merkitys péivatoiminnassa on toiminnan
tavoitteellisuus, jolla pyritaan erilaisin tavoin hyddyttdmaan asiakasta ja
heidan tarpeitaan. Kuitenkin tyontekijat ovat itsekin sita mieltd, ettd ohjaa-
jan lasnédolo on merkittavaa asiakkaille.

Paivatoiminnan sosiaalisuuden vaikutusta paivatoiminnassa esittaa kuva 2.
Kuva 2. esittad sen, kuinka pdivatoiminnan sosiaalisuus syntyy ja ilmenee
paivatoiminnassa. Seké asiakkaiden ettd tyontekijoiden tuloksista kdy ilmi,
ettd paivatoiminnan sosiaalinen ja toiminnallinen ulottuvuus ovat keske-
naan vuorovaikutuksellisessa suhteessa toisiinsa. Tuloksista korostuu sosi-
aalisuuden ja toiminnan yhteys, joka kiteytyy kahteen asiaan: yhdessa
oleminen ja yhdesséa tekeminen. Tama tarkoittaa siis sitd, etta sosiaalinen
kanssakédyminen muiden ihmisten kanssa synnyttaé toimintaa, mutta myos
itse toiminta synnyttéa ja yllapitaa sosiaalista kanssakaymista.

Elamanlaatu Aika ‘

. . Tekeminen &
Sosiaalisuus L.
‘ Toiminta

Paikka

‘ Ohjaaja

KUVA 2 Sosiaalisuuden ilmeneminen paivatoiminnassa

Kari Salonenkin (2007, 33) kuvaa sosiaalisen vanhenemisen olevan ensisi-
jaisesti vanhana ihmisend olemista ja toimimista seka lahiympariston vali-
send vuorovaikutussuhteena. Salosen mukaan sosiaalisuus muodostuu siis
vuorovaikutuksessa muiden ihmisten, sosiaalisten verkostojen ja yhteiso-
jen kanssa, ja tata sosiaalisuutta yllapitadd toiminta. Salonen toteaa, ettd
toiminta siséltdd sellaisia fyysisia ja psyykkisid prosesseja, joiden kautta
ihminen on osa omaa sosiaalista kontekstiaan eli sitd sosiaalista ymparis-
t04, jossa hén toimii. Salonen myds nékee ihmisen aktiivisena toimijana,
joka hallitsee elam&énsé toimimalla sosiaalisessa vuorovaikutuksessa hé-
nen eldméaansa vaikuttavien tekijoiden kanssa.
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Sosiaalisuuden ja tekemisen vélinen suhde muodostuu tietysséd paikassa tai
tilassa, joka luo sopivan ympariston sosiaalisten suhteiden luomiselle ja
toiminnan synnylle. Asiakkaat ja tyontekijét olivat yhtd mieltd myos siité,
ettd paivatoiminta on paikka, joka kokoaa ik&ihmisia yhteen erilaisten
toimintojen déreen ja joka on yhteisollinen seké sosiaalisuutta yllapitava
paikka. Nopparin ja Leinosen (2005, 50) teoriasta kdy myos ilmi, kuinka
ymparistd ja tila mahdollistavat yhteisollisyyden ja yhteisen toiminnan
synnyn. Hakosen (2008, 141) mukaan sosiaalinen kanssakayminen ja koh-
taamisen paikat mahdollistavat toimintaa. Hakonen toteaa myos sen, ettd
toiminta kiinnittdd ihmisen yhteiséon kuten Salonenkin on todennut teo-
riassaan. Kuvassa 2. paikka on kuvattu sosiaalisuuden ja toiminnan suh-
teiden kenttand. Paikka tukee sek& sosiaalisuuden ettd toiminnan syntyé
tarjoten ympaériston, jossa sosiaalisuudella ja toiminnalla on mahdollisuus
keskindiseen suhteeseen.

Sosiaalisuuden ja toiminnan suhde vaikuttaa monin eri tavoin ihmisen hy-
vinvointiin ja terveyteen. Kéhari-Wiik, Nieminen & Rantanen (2007, 150
152) kertovat virikkeellisen toiminnan pitavén ikaéntyneet ihmiset virkei-
nd, elaménhaluisina, aktiivisina ja omatoimisina. Paivatoiminnan sosiaali-
nen ja toiminnallinen ulottuvuus edistavat ikaihmisen psyykkista toimin-
takykya. Tutkimuksessamme saadut tulokset osoittavat paivatoiminnan
vaikuttavan eldménlaatua parantavasti, silla tuloksien mukaan paivatoi-
minta ehkéisee ja lieventad yksinaisyytta ja lisdd kuuluvuuden tunnetta se-
k& tunnetta omasta tdrkeydestd. Asiakkaiden ja tyontekijoiden tuloksia
vertaillessamme teorioihin voimme todeta yhtaldisyyksia niiden valilla
paivatoiminnan sosiaalisuuden vaikutuksesta asiakkaiden arkeen ajallises-
ti. Sekd teorioista ettd tuloksista nousee esille paivatoiminnan rutiinin-
omaisuus, minka avulla yllapidetaan asiakkaiden arjen jatkuvuutta. Myos
paivatoiminnan sosiaalisuus luo rytmié ikaihmisten arkeen ja paivankul-
kuun.

Liséksi paivatoiminnan sosiaalisuutta yllapitavé asia oli teorian ja tuloksi-
en mukaan ohjaaja ja hénen roolinsa paivatoiminnassa. Kuvasta 2. voim-
me ndhdé, ettd ohjaaja luo ja yllapitédd toimintaa ja sosiaalisuutta omalla
ammatillisella osaamisellaan. Nietosvuori (2008, 136-137) toteaa teorias-
saan, etta toiminta auttaa tyontekijad tuntemaan asiakkaitaan, ja heidan
tarpeitaan ja toiveitaan paremmin. Tama Nietosvuoren nakemys kay ilmi
asiakaslahtoisyytend tyontekijoiden tuloksista. Tyontekijat mainitsivat, et-
ta asiakkaita tulee kuulla sekd huomioida heidan tarpeitaan. Tyontekijoi-
den haastattelujen tulokset ovat yhtenevaiset Liikasen (2007, 78) teoriaan,
jossa Liikanen kertoo toiminnallisten ryhmien pyrkivan asiakkaiden voi-
maannuttamiseen ja kokonaisvaltaiseen toimintakyvyn tukemiseen. Tyon-
tekijoiltd saadut tulokset ja Liikasen teoria yhtenevét siind asiassa, ettd
toiminta on tavoitteellista, ja sitd tehdadn sosiokulttuurisen innostamisen
kautta, jolla pyritddn etsimddn voimavaroja arjen jaksamiseen, tukemaan
sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja ikdihmisten identiteettia.

Paivatoiminnan sosiaalisuus ilmenee kuvan 2. mukaisesti, jossa sosiaali-
suuden ja toiminnan ulottuvuuksien suhteesta syntyy tietyssa paikassa
(paikka ulottuvuus) paivatoiminnan sosiaalisuus. Sosiaalisuuden ja toi-
minnan vélistd suhdetta on kuvattu kuvassa 2. siniselld nuolella. Paivatoi-
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minnan sosiaalisuus ilmenee olomuotona, jonka vaikutukset asiakkaille
ovat eldaménlaadullisia (eldmalaatu ulottuvuus) ja ajallisia (aika ulottu-
vuus). Péivatoiminnan sosiaalisuus ei syntyisi ilman tatd prosessia, jota
luo ja yll&pitaé ohjaaja (ohjaajan ulottuvuus).

10 POHDINTA

Opinnaytetyon prosessi kartoitti tietdmystamme ikaihmisten paivatoimin-
nasta. Saimme laaja-alaisen ndkemyksen paivatoiminnasta, ja sen merki-
tyksestd ikdihmisille. Saimme selville, mitd on paivatoiminnan sosiaali-
suus ja loysimme paivatoiminnan merkityksen kuusi ulottuvuutta. Opin-
naytetyon tutkimus oli mielenkiintoista tehda, silla pd&dsimme tutustumaan
sellaisiin teorioihin, joihin emme olleet ennen tutustuneet, kuten Kari Sa-
losen vaitoskirjaan, jossa han on tutkinut sosiaalista vanhenemista.

Opinnaytetyémme tutkimusvaihe oli moninainen. Teimme laadullisen tut-
kimuksen, jossa kaytimme sek& laadullista ettd madrallista tutkimusotetta.
Tutkimusmenetelmind kaytimme kyselylomakkeen ja teemahaastattelun
aineistohankintamenetelmien triangulaatiota. Tutkimuksen tekeminen oli
my0s haastavaa, silla tutkimuksen kohderyhména olivat seka péivatoimin-
nan asiakkaat kuin tyontekijatkin, jolloin tutkimukseen oli kaksi nakokul-
maa. Lisdksi haastavan tutkimuksesta teki myos se, etta kaytimme tutki-
muksessa sekd laadullista ettd maarallistd tutkimusotetta, jolloin haasta-
vuutta loi niiden kautta saatujen tuloksien yhdistaminen.

Aineistonhankintamenetelména kyselylomakkeen tekeminen oli uutta.
Haastavaa kyselylomakkeen tekemisessa oli se, etta siitd piti saada ik&ih-
misille toimiva ja oikeita asioita kysyva. Lomakkeen toimivuus oli tarkeda
eritoten hyvien tulosten saamisessa. Saimme hyvié tutkimustuloksia, joista
teimme seké taulukoita ettd avointen kysymysten teemoitteluja. Tutkimuk-
sen jalkeen kuitenkin huomasimme, kuinka kyselylomaketta olisi voinut
saada vieldkin toimivammaksi. Teemahaastattelujen pituus ja toteutus ai-
heutti myos miettimistd. Halusimme haastatteluiden olevan sopivan mit-
taisia, mutta emme liian pitkid, jottei litteroitavaa olisi liikaakaan. Haastat-
telut toteutimme yksilohaastatteluina, mutta mietimme niiden toteuttamis-
ta yhdessd, eli ryhmahaastattelun muotoisena haastatteluna. Paadyimme
kuitenkin yksil6llisiin haastatteluihin, jotta jokaisen haastateltavan aani tu-
lisi kuuluviin.

Opinnaytetyon ja itse tutkimuksen tekeminen on mielestimme onnistunut,
silld se on luotettava, pohjautuu teoriaan ja vastaa asettamiimme tutkimus-
kysymyksiin. Opinnéytetydn tekeminen prosessina on ollut osaltaan ty6las
ja aikaa vaativa, pitk& prosessi. Kuitenkin olemme ylpeit4 saavutukseem-
me tuoda esille péivatoiminnan merkitysta ikaihmisille timan opinnadyte-
tyon muodossa. Toivomme myds tdman opinndytetyon hyodyttdvan niin
Hameenlinnan kaupunkia kuin muitakin, jotka haluavat tietdd paivéatoi-
minnasta ja sen merkityksesta.

Vanhusten péivatoimintaa tulisikin mielestdimme lisata yksinéisten ikaih-

misten ja kotona asuvien ikdihmisten, mutta myo6s vanhainkotien ja palve-
lutalojen asukkaille sosiaalisen kanssakdymisen yllapitamiseksi, yhteisol-
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lisyyden ja yhteenkuuluvuuden tunteen luomiseksi sek& muun sosiaalisen
hyvinvoinnin lisddmiseksi. Vanhusten péaivatoiminta on sosiaalinen koh-
taamispaikka, jossa ikdihmiset voivat kokea vertaistukea ja ndhdd muita
ikatovereitaan. Liséksi tallainen paikka tarjoaa yhteisen tekemisen ja yh-
teisten asioiden jakamisen mahdollisuuden. Paivéatoiminta tarjoaa ikaihmi-
sille virikkeita arjen pdiviin, joissa aika saadaan kulumaan rytmittéen vii-
kon paiviéa.

Tama opinndytetyd Kkartoittaa paivatoiminnan merkitystd ja sosiaalisuutta
niin asiakkaiden kuin tyontekijoiden kokemuksien pohjalta. Muita opin-
naytetyo aiheita pdivatoimintaan liittyen voisi olla péivatoiminnan kehit-
tdminen kotona asuvien ikaihmisten avopalveluna. Opinnéytetydssa voisi
talloin tutkia, mitd paivatoiminnassa voisi tai tulisi kehittaa, jotta se vas-
taisi kotona asuvien idkkaiden ihmisten tuen tarpeeseen ja jaksamiseen ko-
tona. Opinnaytetytssa voisi talloin myos selvittdd, miten paivatoiminta si-
joittuu palvelujarjestelmassé. Liséksi voisi tutkia myds naisten ja miesten
kokemuseroja paivatoiminnasta. Talloin voisi tutkia, onko miesten ja nais-
ten vélilla eroja siitd, mita paivatoiminta heille tarjoaa.
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Liite 1

HAM K SAATEKIRJE

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU

24.09.2009
Sosiaalialan koulutusohjelma
Lahdensivun yksikko, HAMK

Hei hyva ystava,

Olemme tekemassa opinnaytetyota paivatoiminnasta ja sen
merkityksesta ikaihmisille. Haluamme kuulla sinun mielipiteesi
paivatoiminnasta taman kyselylomakkeen avulla. Pyydamme
sinua ystavallisesti vastaamaan tahan kyselyyn, jotta saisimme
opinnaytetyohomme paljon tietoa paivatoiminnasta. Opinnay-
tetyollamme haluamme osoittaa paivatoiminnan tarkeyden
ikdihmisille. Haluamme korostaa paivatoimintaa Hameenlin-

nassa.

Palautathan vastauslomakkeesi paivatoimintaryhmasi palaute-

laatikkoon

paivamaara

Kiitos etukateen vastauksestasi!

terv. Heidi ja Katja Niemisto
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Liite 2
HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
KYSELY PAIVATOIMINNASTA JA SEN MERKITYKSESTA
1. Miké& sai sinut alun perin lahtem&éan paivatoimintaan?
2. Mitéa paivatoiminta merkitsee sinulle?
3. Millaisia vaikutuksia paivatoiminnalla on arkeesi?
4. Kuinka usein koet seuraavia tunteita paivatoiminnassa?
en ikina harvoin en osaa joskus usein
sanoa
iloisuus 1 2 3 4 5
uupuneisuus 1 2 3 4 5
turvallisuus 1 2 3 4 5
valinpitamattomyys 1 2 3 4 5
rauhallisuus 1 2 3 4 5
surullisuus 1 2 3 4 5
turhautuneisuus 1 2 3 4 5
tasa-arvoisuus 1 2 3 4 5
hermostuneisuus 1 2 3 4 5
tyytyvaisyys 1 2 3 4 5
pelokkuus 1 2 3 4 5
ulkopuolisuus 1 2 3 4 5
innostuneisuus 1 2 3 4 5
narkastyneisyys 1 2 3 4 5
jasenyys 1 2 3 4 5
virkistyneisyys 1 2 3 4 5



| Tuolijumppa

|| Muistelu (yhteiset kokemukset, muistot, valokuvat)
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5. Kuinka tarkeaksi koet seuraavat asiat paivatoiminnassa?

en yhtaan vahan en osaa melko erittain

tarkeaksi tarkeaksi sanoa tarkeaksi tarkeaksi
Paivatoiminnan kaverit 1 2 3 4 5
Yhteiset muistot 1 2 3 4 5
Yhdessa tekeminen 1 2 3 4 5
Huolenpito 1 2 3 4 5
Ohjaajan lasnaolo 1 2 3 4 5
Virkistavéa ohjelma 1 2 3 4 5
Yhdessa koetut asiat 1 2 3 4 5
Seura 1 2 3 4 5
Hyvaksytyksi tuleminen 1 2 3 4 5
Kannustava tuki 1 2 3 4 5
Avunsaaminen 1 2 3 4 5

6. Mista asioista pidat paivatoiminnassa? Valitse seuraavista 5 itsellesi mie-

luisinta asiaa paivatoiminnassa.

Pelaaminen (bingo, lautapelit, heittopelit, ym.)
Askartelu

Esiintymiset ja konsertit, juhlat ja tilaisuudet
llImaisu (naytteleminen, runon lausunta, vitsit, ym.)
Kahvinjuonti

Yhdesséolo, seura ja yhteisollisyys

Kirjallisuus ja runot

Retket (teatteri, Loimalahti, matkat, ym.)
Leipominen

Vierailijat

7. Pystytkd mielestasi vaikuttamaan ryhmassa?

|| Ohjaajan lasné&olo

Piirtaminen ja maalaaminen
Aivojumppa ja tietokilpailut
Projektit (opiskelijoiden tekemat, ym.)

|| Kasityot

Senioritanssi

Elokuvien katselu

Ulkoilu ja muu liikunta

Musiikki (soitto, laulu, kuuntelu)
Keskustelu

Ystavat, kaverit ja tutut

Jokin muu asia, mika?

Kylla D En |:| En osaa sanoa |:|

8. Vahvistaako paivatoiminta sinun aktiivisuuttasi?

Kylla |:| Ei |:| En osaa sanoa |:|

9. Tukeeko paivatoiminta kykyasi yllapitaa paivatoiminnan ulkopuolisia

suhteita?

Kylla D Ei E En osaa sanoa D

10. Tukeeko péaivatoiminta kykyasi toimia muissa sosiaalisissa tilanteis-

sa?

Kylla |:| Ei |:| En osaa sanoa |:|

KIITOS VASTAUKSESTASI!
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Liite 3

TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

TEEMAT:

Teema 1. Paivatoiminnan merkitys.

Apukysymyksia:
a) Mitk& ovat paivatoiminnan tavoitteet?
b) Mité paivéatoiminta merkitsee asiakkaille?

c¢) Millaisia vaikutuksia paivatoiminnalla on asiakkaiden arkeen?

Teema 2: Paivatoiminnan sosiaalinen nakékulma.

Apukysymyksia:

a) Miten sosiaalisuus ilmenee paivatoiminnassa? Miten toiminta luo sosiaalisuutta? Mi-
t& tapahtuu konkreettisesti? Millaisin keinoin?

b) Mika on péivatoiminnan rooli tai merkitys ikdihmisten sosiaalisten suhteiden tai ver-
kostojen kannalta?

c) Millaista ammatillista osaamista mielestési tyontekijalta vaaditaan paivatoiminnan

sosiaalisuuden kannalta?
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Liite 4

Heidi Niemisto ja HAASTATTELULUPA
Katja Niemisto

TEEMAHAASTATTELUN NAUHOITTAMISLUPA

Pyydamme lupaa nauhoittaa opinndytetydmme tutkimukseen liittyvan teemahaastatte-
lun. Tarkoituksemme on aanityksen perusteella analysoida teemahaastattelun vastauksia
ja raportoida tuloksia opinnaytetydssamme.

Haastattelemme teitd teemahaastattelulla pdivatoiminnan merkityksesta ja sosiaalisuu-
desta. Eli haastattelulla pyritadan selvittamaan paivatoiminnan tydntekijan kokemusta
paivatoiminnan merkityksesta ja tarkeydesta ikaihmisille sen sosiaalisesta nakokulmas-
ta. Tarkoituksena on siis selvittad, millainen vaikutus paivatoiminnalla on ikdihmisen
arkeen ja kuinka merkittava péivatoiminta tyona on. Kartoitamme myos paivatoiminnan
tyontekijoiden omaa kokemusta siitd, millaista sosiaalista osaamista paivatoiminta vaatii
tyontekijalta.

Nauhoitettu teemahaastattelu tehdaan opinndytetydmme tutkimusta varten. Olemme

vaitiolovelvollisia koko haastattelun sisallostd. Kasittelemme tuloksia opinnaytetyds-
sédmme nimettdmina, anonyymeina.

Paikka ja paivamaara:

Opinnaytetyontekijat: ja
Heidi Niemisto Katja Niemisto

Haastateltava:




