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Opinndytetydssd valmistettiin demonstraatioluku Neste Shippingin Turvallisuus-
johtamismanuaalista luettavaksi sdhkdiselld kirjanlukulaitteella. Pyrkimyksené oli
kehittdd kayttdjélle helpompi tapa etsid tietoa ja perehtyd ohjeistoon olemassa ole-
van, melko raskaan jirjestelmin (Amos) rinnalle. Tavoitteena oli parantaa suoritta
van henkildston padsyi etsiméén tietoa yhtion laajasta ohjeistosta ja edistdd ndin
turvallisuutta ja hyvéd laatua (Quality) kaikessa toiminnassa.

Tyd toteutettiin tutustumalla yhteen sdhkodiseen kirjanlukulaitteeseen ja kahteen
tekstinkésittelyohjelmaan. Tekstinkésittelyohjelmilla luotiin lukulaitteelle sovelias
PDF-tiedosto aktiivisella siséllysluettelolla ja linkeilld. Tiedosto tulostettiin téta
varten luodusta automaattisesti paivittyvastd perusdokumentista, joka sisélsi linkit
kaikkiin mukaan haluttuihin dokumentteihin seki tarvittavat graafiset muotoilut.

Tyo6n tuloksena syntyi yhden kokonaisen luvun kattava demonstraatio asennettuna
esimerkkilaitteelle. Laite itsessddn ei kokonsa puolesta soveltunut aiottuun kéyt-
toon, mutta antoi hyvén kuvan jarjestelyn mahdollisuuksista. Liséksi perehdyttiin
tehokkaan péivittdmisen kannalta vélttiméattomén perusdokumentin luomiseen.

Ty®d osoitti, ettd kohtuullisella lisdpanoksella olisi mahdollista edistdd varustamon
turvallisuusjohtamismanuaalin kdytettdvyyttd siind miérin, etti asian syvempi poh-
timinen varustamossa on varmasti perusteltua.
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In this thesis, one chapter from the Neste Shipping Safety Management Manual
was prepared to be read with an e-book reader. The rationale was to develop a more
user-friendly way to find and collect information from the Manual as compared
with the currently used, rather slow and complicated system (Amos). The objective
was to improve access to this extensive set of regulations for the crew and in this
way advance safety and quality in all operations.

The work for this thesis was performed by testing one e-book reader and two dif-
ferent word processing programs. A PDF document suitable for the e-book reader
was created, including an active table of contents and links. The document was
printed from a master document exclusively made for this purpose. The master
document included automatically updating links to all desired documents, and the
necessary graphical design.

As a result, one whole chapter was modified and installed into the e-book reader.
The device itself was found not to be ideally suited for the intended use because of
its small size. However, it gave a good overall understanding of the possibilities of
the tested information processing model. Furthermore, the creation of a master
document essential for efficient contents updating was tested.

The outcome of this thesis showed that it is possible to improve the usability of the
Manual in a cost-effective way to such an extent that it should be justifiable to in-
vestigate it further by the shipping company.
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1

JOHDANTO

Neste Shippingin aluksilla kdytetdédn IMO: n (International Maritime Organisation)
maérdyksiin perustuvaa turvallisuusjohtamisjérjestelmai ja sen mukaista turvalli-
suusjohtamismanuaalia. Manuaalin, kuten myds jérjestelmén, runko on hyvin tark-
kaan méidritelty ja se muodostaa jo itsessdédn varsin kattavan ohjeistuksen turvalli-
seen toimintaan aluksilla. Neste Shipping on vienyt omaa turvallisuusjohtamis-
manuaaliaan vield huomattavasti pidemmaélle luomalla erittdin laajan ja kéyttokel-

poisen ohjeiston.

Turvallisuusjohtamismanuaali, edempénd TJJ, on laajuutensa, kiytettdvyytensi ja
paivitettdvyytensd vuoksi siirretty pois kansioihin jarjestetystd paperimuodosta di-
gitaaliseen muotoon. Siirto on tdysin perusteltu ja palvelee vilittdmasti maapuolel-
la ohjeistoa kayttavaa ja ylldpitdvad henkilostod ja merelld ylempdd paillystoa, joil-
la on esteeton pddsy enemmén tai vihemmin henkildkohtaisille tietokoneilleen ja
jotka kayttivit pdivittdin TJJ:n kayttoliittyméaksi valittua AMOS BUSINESS SUI-
TEa (Amos).

TJJ:n toteutuksessa on pyritty kattamaan kaikki laivalla tehtévit tyot ja toiminta-
mallit, ja siind on hyvin pitkélti onnistuttu. Henkilokunnalta myds edellytetddn
TJJ:n mukaista toimintaa. Koska ohjeisto on hyvin laaja ja seikkaperdinen, tulisi

sen olla helposti ja nopeasti tarkasteltavissa.

Nykyinen jdrjestely on miehistolle varsin raskas; ohjeen tarkasteleminen edellyttdd
tyOvaatteiden riisumista, kdsien pesua, pdivihuoneen sekd vapaa-ajan- ettd tyokayt-
toon varatun tietokoneen vapaana olemista, sisdénkirjautumista koneelle ja serveril-
le ja sisddnkirjautumista Amokselle. Tima ennakkohuoltojirjestelmi on erittdin pa-
tevd ja soveltuva valtamerialuksen ja varustamon tavara- ja toimintavirtojen hallin-
nointiin, mutta kayttoliittyma on tietokoneen peruskiyttéjélle niin haastava, ettd
hyvin usein ohjeet jddvit tistd syysti tarkastamatta tai ohjeen 16ydyttyd kayttija on
niin turhautunut ettei jaksa endd paneutua itse ohjeeseen. Samasta syystd TJJ:td yli-

paitiin pidetddn usein huonona, ja saadun palautteen seurauksena ylldpito saattaa



panostaa kehitystyossidin litkaa sisdltoon, vaikka

todellinen pullonkaula on kéyttoliittymassa.

Téssd opinndytetyOssd TJJ:n kéytettdvyyttd pyritddn tarkastelemaan sen merihenki-
16ston osan ndkokulmasta, jolle tietokone ei ole paivittdinen tyokalu, ja tarjoamaan
olemassa olevan jirjestelyn ohelle helpommin ldhestyttdvaad ja kdytettdvda manuaa-

lia.

TJJReaderin ajatus on palata kehityksessd osan matkaa takaisinpdin. E-kirjan luku-
laitteella ei voi tehdi juuri muuta kuin lukea. Pieneen laitteeseen voidaan kuitenkin
ladata valtava miéré tekstid ja se voidaan varustaa digitaalisella hakemistolla ja
linkeilld, minka lisdksi laitteessa on sanahakumahdollisuus. Laite painaa joitakin
satoja grammoja, siind on akku ja se mahtuu reilumpaan taskuun. TIJReaderissd on
pyrkimys yhdistdd vanhan kansiojirjestelmén liikuteltavuus ja kdyttomukavuus ja
sdhkoisen ajan hakutehokkuus. Teknisesti ja ohjelmallisesti laite on hyvin yksin-
kertainen ja kaikki sen toiminnot voitaisiin tehdé l&hes milld tahansa uudemmalla
kiannykalld tietokoneesta puhumattakaan. Téssd tydssd on kyse olemassa olevien
jérjestelmien ja tekniikoiden soveltamisesta ja yksinkertaistamisesta, ja tavoitteena

on palauttaa luettavaksi tarkoitettu dokumentti — luettavaksi.

2 KAYTETYT ELEMENTIT

2.1 Turvallisuusjohtamisjarjestelma

Neste Oil, Turvallisuusjohtamiskésikirja, Doc.00, luku 1:
1.1 Késikirjan tarkoitus

Tama kasikirja on kirjallinen kuvaus Neste Shipping Oy:n Fleet Managementin
toiminnasta, joka perustuu turvallisiin ja ympdristdd vaarantamattomiin toimintata-
poihin. Tém4 késikirja on tehty tdyttdmédn International Safety Management (ISM)
Code, SFS-EN ISO 9001:2000 laadunvarmistusjérjestelmén ja SFS EN ISO

14001:2004 ympéristdjarjestelmén vaatimukset.....



Turvallisuusjohtamisjarjestelmid sovelletaan Yhtion toimistossa, kaikilla omilla
aluksilla seka niilld aluksilla, joista Yhti6lld on kokonaisvaltainen operatiivinen

vastuu. (Neste Oil, 2010)

Neste Shippingin, niin kuin minké tahansa varustamon, toiminnan runkona on laki-
sddteinen turvallisuusjohtamisjérjestelma. Kukin yhti6é luo oman jérjestelménsa, jo-

ka perustuu ISM—koodiin.

2.1.1 International Safety Management Code

The International Management Code for the Safe Operation of Ships and for Pollu-
tion Prevention, joka esiteltiin maailman merenkulun kattojarjeston IMO:n toimes-

ta vuonna 1994, muuttui asteittain pakolliseksi vuonna 2002.

Koodi juontaa juurensa 1980-luvun lopulle, jolloin merionnettomuudet ja vaateet
tuntuivat kasvavan rdjdhdysmaéisesti. Onnettomuustutkinnat paljastivat suuria puut-
teita johtamisessa. Yhteinen nimittdja onnettomuuksille oli inhimillinen virhe.
Vuonna 1987 IMO péitti asettaa komitean kehittdmééin suuntaviivoja ro-ro-
matkustaja-alusten turvallisen operoinnin varmistamiseksi. Lukuisten vaiheiden
kautta ohjeisto kehittyi nykyiseen muotoonsa, joka muodostaa olennaisen osan jo-

kaisen varustamon turvallisuusrakennetta. (Anderson, 2005)

2.1.2 Safety Management System eli turvallisuusjohtamisjarjestelma

IMO:n International Safety Management Code asettaa kansainvilisen standardin
alusten turvalliselle johtamiselle ja operoinnille méérittelemilld sdannot yhtion
johdon organisaatiolle alusturvallisuuden ja ympériston suhteen seké turvallisuus-
johtamisjéirjestelmin toimeenpanemiseksi (International Chamber of Shipping,

1996).

2.1.3 Safety Management Manual

Neste Oil, Toimintakésikirja, Doc.05, luku 1:



1.1 Toimintakasikirjan tarkoitus

Tadma toimintakésikirja kuvaa Neste Oy:n Fleet Managementin toimintaa. Tama
toimintakisikirja on tehty tdydentiménn Doc.00 Turvallisuusjohtamiskisikirjaa yk-

sityiskohtaisemmilla ohjeilla.....
1.2. Toimintakasikirjan rakenne

Toimintakésikirja koostuu useista dokumenteista. Toiminrakasikirjan perustana
toimii Doc.05, jossa on kuvattu perustavaa laatua olevia toimintaohjeita, joilla tyo-

tehtaviin liittyvét riskit turvallisuudelle ja ympéristolle saadaan minimoitua....

..... Yhtiossé toimitaan késikirjan mukaan....(Neste Oil, 2010)

Neste Oilin Toimintakésikirja sisdltdd suunnattoman méérin tietoa ja kokemusta
tyontekijoiden hyodynnettaviksi ja edelleen kehitettdviksi kaikilla tasoilla. Ohjeet
eivit ole ainoastaan tueksi, vaan niiden mukaan edellytetidin kaikkien toimivan.
Juuri toimintakésikirja ja sieltd erityisesti ne osat, jotka kisittelevit miehiston ja

alemman paillyston tehtévid, ovat TIJReaderin kohteena.

2.2  E-kirjan lukulaite

Ensimmadinen e-kirjan lukulaite ilmestyi markkinoille 1990-luvun alussa. Siita 14h-
tien laitteet ovat pikkuhiljaa kehittyneet ja saavuttaneet jalansijaa (E-

kirjanlukulaitteet, 2010). Elokuussa 2009 Internetissi oli ladattavissa yli 2 miljoo-
naa ilmaista e-kirjaa (Wikipedia, 2010). Maksullisen materiaalin médérd on monin-

kertainen.

Laitevalmistajia on monia. Useimmat kéyttdvat paperia jéljittelevdd EPD (Electro-
nic Paperi Display)- eli e-ink- teknologiaa. Talloin ndyttéruudun katseleminen ei
rasita silméd samalla tavoin kuin tietokoneen ndyton katselu, ja lukeminen on mah-

dollista my®&s haastavissa valaistusolosuhteissa, kuten suorassa auringonvalossa.
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Energiaa kuluu vain ndyton paivittimiseen
sivunvaihdon yhteydessé. Laitteille luontaista on myds keveys ja liikuteltavuus. E-
kirjan lukulaite pyrkii jaljittelemadn kirjaa fyysisiltd ominaisuuksiltaan mahdolli-
simman pitkélle, mutta silld on muistikapasiteettia yleensé vahintdin satojen kirjo-

jen verran.

2.2.1 Valintakriteerit

Tdhén tyohon valittavalle laitteelle asetettiin kolme kriteerid: kosketusnéytto, A4-
koko ja hankinnan mahdollistava hinta. Kokokriteerit tayttidvid kosketusndytollisid
laitteita oli odotettavissa markkinoille vasta vuonna 2010, kun ty6té alettiin teke-
méién syyskuussa 2009. Laitteiden hinnoista oli olemassa vain arvioita, ja opinnéyt-

teen pdddyttyd omarahoitteiseksi jouduttiin laitteesta tinkimaan.

E-kirjaa ei tule sekoittaa ns. Tablet-PC —laitteisiin, joita esiteltiin useita samoilla
messuilla (Las Vegas Consumer Electronics Show (CES) 2010) kuin ensimmaéinen
ammattikdyttoon tarkoitettu e-kirja. Ndiden kosketusndytollisten tietokoneiden ndy-
tot eivit vastaa luettavuudeltaan paperia ja ominaisuudet tekevit laitteista periaat-
teessa huomattavasti monimutkaisempia, enemmén virtaa kuluttavia ja kalliimpia
kuin e-kirjat ovat. Applen iPad tosin osoittanee edellisen olettamuksen véaraksi.
Hieman vastaavien Applen tuotteiden tuntemuksen perusteella iPadin ottaminen

ainakin verrokiksi lopullista kdyttopaétettd valittaessa on perusteltua.

2.2.2 Sony PRS-600 Touch Edition

Sony PRS-600 tuli markkinoille elokuun 2009 lopussa. Kyseessd on toinen Sonyn
kosketusndytollinen malli ja se korvaa edellisen mallin. Nayton koko on 600 x 800
pikselid ja tarkkuus 170 dpi. Senttimetreissd ndyttd on noin 9 x 12 cm. Kéytettévis-
sd on kahdeksan harmaan sivyi. Laitteen sisdinen muisti on 512 MB, josta vapaana
on 420 MB, ja muisti on laajennettavissa 32 GB:een asti. Valmistajan mukaan lait-
teeseen voi tallentaa 350 — 13000 e-kirjaa muistin laajennuksesta riippuen. Laitteen

ulkoiset mitat ovat 121 mm x 174,3 mm x 9,8 mm (I x k x s) ja paino 286 on
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grammaa. Akun lataus kestdd laturilla noin kaksi
tuntia ja mahdollistaa valmistajan mukaan noin 7500 sivunvaihtoa. Tiedostot lada-

taan laitteeseen USB-portin kautta.

Laitteen hinta on Yhdysvalloissa on 299 dollaria (15.1.2010) ja Suomesta laite on
saatavilla ilmeisesti Helsinki-Vantaan lentokentéltd hintaan 299 euroa (ei varmis-
tettu). Opinndytetyotd varten laite on tilattu Yhdysvalloista, hinta tulleineen, veroi-

neen ja toimituskuluineen 377 euroa.

PRS-600 valittiin tdhdn tyohon kosketusndyton takia. Ylipddtdédn kirjoittajan visio
on muutaman kuukauden tekniikkaa edelld, miké kyll4 korjaantuu vuoden 2010 ai-

kana.

OpenOffice.org

OpenOffice.org (00.o0 tai O00), on avoimen ldhdekoodin sovellussarja, joka on
saatavilla monille eri kéyttdjarjestelmille. Sitd levitetdén ilmaisena ohjelmana, joka
on kirjoitettu omalla koodillaan. Se tukee ISO/IEC—standardin mukaista OpenDo-
cument —formaattia (ODF) kuin myds Microsoftin Office-formaatteja muiden mu-

assa. Marraskuussa 2009 OO.o tuki yli 110:té kielt.

Alun perin OpenOffice.org johdettiin StarOfficesta, jonka tuotti StarDivision ja
jonka Sun Microsystems hankki elokuussa 1999. Sarjan lihdekoodi vapautettiin
heindkuussa 2000 tavoitteenaan heikentdd Microsoft Officen dominoivaa markki-
na-asemaa tarjoamalla maksutonta vaihtoehtoa. StarOfficen myShemmét versiot

perustuvat OpenOffice.orgiin ja siséltévit lisdosia.

Projektia ja ohjelmistoa kutsutaan usein OpenOfficeksi, mutta tdmé termi on hol-

lantilaisen yhtion tavaramerkki (Wikipedia, 2010).

OpenOffice.org on muun muassa Suomen ulkoministerion kadyttdma ohjelmistosar-

ja.
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2.3.1 Microsoft Word 2008

Microsoftin Office- sarja lienee yksi maailman véhiten esittelyjd kaipaavista oh-
jelmistoista. Microsoft Office esiteltiin ensi kerran 1989 Macintosh- tietokoneelle,

ja Windows versio 1990. Uusimmat versiot ovat 2007 (Windows) ja 2008 (Mac).

3 TOTEUTUS

3.1 Kasiteltavyyden vaatimukset

Koko opinnidytety6 tidhtdd helpommin késiteltdvdédn turvallisuusjohtamismanuaa-
liin. Lahtokohtana on loppukiyttdjidn ndkdkulma, mutta toteuttamisvaiheessa sen
rinnalle ja ylikin nousee manuaalin péivittdjan nikokulma. Jotta TJJReader olisi
perusteltu, tulee sen olla merkittivisti helpompi tapa etsid ja 10ytdd TJJ:n sisdltama
tieto kuin olemassa oleva jirjestely tai aikaisemmat jdrjestelyt. Lisdksi jérjestelyn
tulee toteutuakseen olla yllapitéjélle niin helppo ja vaivaton, ettd siitd koituva hyoty

koetaan sen tuottamaa vaivaa ja kuluja suuremmaksi.

3.1.1 Loppukayttaja

Loppukayttédja voi olla kuka vain. TJJ kuuluu olennaisena osana aluksien uuden
henkilokunnan perehdytykseen. Néin ollen loppukéyttdjan ei voida olettaa tuntevan
laitetta tai alusta. Kéyttdja voi olla saanut koulutuksensa milloin tahansa 1950-
luvun jidlkeen mille tahansa tasolle, tai hén ei ole saanut koulutusta lainkaan. Ha-
neltd voidaan odottaa luku- ja kirjoitustaitoa, mutta ei vilttaimattd enempad. Toi-
saalta kéyttdjd voi olla muutama vuosi sitten koulusta valmistunut, aluksella jo
useita tornejd seilannut konkari, jolle seké tietotekniikka ettd yhtion toimintamallit
ovat tuttuja. Toiselle kdyton kynnystd nostaa ehké jérjestelyn vaikeus tai outous,
toiselle saatavuus ja jollekin se, ettd pitkdén kestdvan tiedon haun saatetaan kokea
antavan huonoa kuvaa osaamisesta. Joka tapauksessa tiedon etsintddn kéytetty aika
on pois tydajasta, mikd on ongelma seki tyOnantajan ettd nykyisilld miehityksilla
myoOs tyon suorittajan kannalta. Sen pitéisi kuitenkin olla pienempi ongelma kuin

tyOn suorittaminen vajavaisin tiedoin.
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Millaisen jdrjestelyn voisi sitten olettaa sopivan
kaikille ja jokaiseen tilanteeseen? Kédyttoliittymén tulee ainakin olla niin helppo-
kdyttdinen, ettd kuka tahansa pystyy kadyttiméén sitd kohtuullisen tehokkaasti hy-
vin lyhyen tutustumisen jilkeen. Parasta on, jos laitteeseen itseensé saadaan liitet-
tyd muutaman lauseen kdyttokuvaus, jonka avulla ensikertalainen pédsee alkuun, ja
siitd eteenpdin asiat vain toimivat loogisesti ilman suurta ponnistelua. Kéytt6a hel-
pottaa myds vaihtoehtojen rajallisuus ja selkeys. Kosketusniytto ja selkeét valikot

ovat olennaisia.

Sisdllon tulee olla loogisesti jdrjestelty, jotta sitd voi perehdyttiessé lukea oppikir-
jan tapaan selaamalla sivulta seuraavalle, ja viittausten mukaan hyppimisen tulee
olla helppoa ja nopeaa. Myds edelliseen kohtaan palaamisen tulee olla nopeaa ja
yksinkertaista. Koska perehdyttiessd tutustutaan satoihin tai tuhansiin sivuihin
tekstid, on mielekastd, jos laite on helposti siirrettivissd kiyttdjille sopivaan ympé-
ristdon ja sen kisittely on mahdollisimman joustavaa. Tekstin luettavuus pitkié ai-

koja yhteen menoon nousee arvoonsa. Laitteita tulisi myds olla saatavilla.

Tiedonhakijalle ovat tirkeitd samat ominaisuudet kuin perehtyjille, mutta lisdksi
tulee tarve 10ytaa tietty informaatio nopeasti. Télldin hakemistot ja hakuominai-
suudet ja niiden helppokiyttdisyys ja loogisuus nousevat esille. Myds mahdollisuus
etsid ja tutkia tietoa sielld, missi sitd tarvitaan ja silloin kun sité tarvitaan, on hyvin

tarkeaa.

3.1.2 Manuaalin tuottaja

Ylldpitdjan kannalta tdrkedd on yksinkertainen ja varma péivitettdvyys. Virallinen
TJJ on ja pysyy Amoksella, ja kaikki péivitykset tehddén sinne. Opinndytetyon ma-
teriaalina on hinaajien ja saattohinaajien TJJ jota ylldpidetddn normaalina tekstido-
kumentistona. Késitykseni mukaan my6s Amoksella oleva koko laivastoa koskeva

TJJ on tulostettavissa .doc-muotoon.

Sirpaleisuus on ominaista TJJ:1le. Pelkki luku 05-1 koostuu liitteineen ldhes seit-
semistdkymmenestd erillisestd dokumentista. Mahdolliset pdivitykset tehddédn aina
lahdedokumentteihin, joista niiden tulisi automaattisesti paivittya kayttdjille toimi-

tettavaan materiaaliin. On siis luotava jarjestelmé, joka kerdd tarvittavan tiedon au-
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tomaattisesti ja varmasti. Téassé vilissd on myds
luotava loppukéyttdjan laitteistoon ja tarpeisiin sopiva aktiivinen valikkorakenne ja

mahdolliset linkit.

Vaikka tdssd yhteydessd ylldpitdjin vaatimukset saattavat vaikuttaa kayttdjédn tar-

peita helpommilta tyydyttdd, asia on juuri pdinvastoin.

Laitteiston ja ohjelmistojen rajoitukset

OpenOffice.org teki sen minké lupasi ja enemmaénkin. Sen kohdalla tulisi puhua

pikemminkin mahdollisuuksista kuin rajoituksista.

Microsoft Office 2008 for Mac, Student and Home Version /Word on melko vakaa
ja graafinen kéytt6liittyméd on hieno, mutta toiminnot ovat monelta osin epéloogi-
sella tavalla rajattuja. Mac-versiosta on poistettu mahdollisuus aktiivisen sisdllys-
luettelon luomiseen. Windows-versiossa tima ilmeisesti toimii, ja Macissakin van-
hemmissa versioissa. Tekstié kisiteltdessd ohjelma luo itse navigointiruutuun aktii-
visen, otsikointiin perustuvan hakemiston, josta siirtyminen tapahtuu loogisesti
klikkaamalla jotakin listan otsikoista. Jostain syysté tatd toimintoa ei tueta muutoin
normaalin mallin mukaan toimivassa siséllysluettelossa. Lisdksi toimintojen auto-
matisointiin liittyvét vaihtoehdot tuntuvat useammin jédvin vajavaisiksi kuin osoit-
tautuvan riittdviksi. Mikali jotakin logiikkaa néppéinoikoteiksi valjastettavien toi-
mintojen valinnassa on, sitd ei tdiméin opinndytetydn tekemisen puitteissa onnistuttu
hahmottamaan. Esimerkkind mainittakoon, ettd sisillysluettelon voi tehdéd nép-
pdinoikotielld joko mallista tai oletuksen mukaan, mutta kirjanmerkki on asetettava
kahden valikon kautta ja lisdksi nimettéva erikseen. Siséllysluetteloja on yleensd

dokumentissa enintddn yksi, mutta kirjanmerkkeji voi olla satoja.

Sony Reader PRS-600 Touch Editionin suurin rajoitus on fyysinen koko. Nayton
koko on vain 90 mm x 123 mm (vertaa A4 210 mmx 297 mm) ja todellinen tulos-
tuva pinta-ala jdi hiukan pienemmaiksi. Tdmi muodostaa ehdottomasti suurimman
ongelman tyon toteutuksessa. Pelkén tekstin ollessa kyseessa ei mitddn ongelmia
ole, mutta ldhdemateriaalin siséltdessd skaalattuja kuvia ja taulukoita asia muuttuu

radikaalisti.
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Varsinainen ajatus lopullisesta paitelaitteesta
on kuitenkin ehdottomasti 1dhempéni A4-kokoista kuin tdhén tyohon valittu laite.
Ensimmadisen kriteerit tdyttdvén laitteen, Plastic Logic QUEn, toimituksia odote-

taan aloitettavaksi huhtikuussa 2010. Sen ndyton koko on juuri A4.

Sonyn ohjelmisto on aika kompeld. Laite on tarkoitettu kaunokirjallisuuden luke-
miseen, ostamiseen ja lainaamiseen, johon ohjelmisto riitt44 aivan mainiosti. En-
simmadiset business-kdyttoon suunnatut e-kirjan lukulaitteet ovat ilmestymassi
markkinoille kevadlld 2010. On oletettavaa, ettd ndissd laitteissa kayttoliittyma
muuttuu koon liséksi ominaisuuksiltaan ja muokattavuudeltaan paremmin tydela-
mén tarpeita vastaavaksi. Nykyisen ohjelmiston vakavin puute on kyvyttomyys
linkitté4 eri asiakirjoja toisiinsa niin, etté linkit toimisivat myos Readerissi. Tamén
johdosta ei riitd, ettd originaalit dokumentit linkitetdén ja ladataan Readeriin. On
tehtava yksi dokumentti, joka pitdd sisdlldén tarvittavat liitteet ja viittausten koh-

teet.

Yhteen sovittaminen

Tdmén opinndytteen varsinainen tyd koostui eri tekstinkisittelyohjelmien ominaisuuksi-
en opiskelusta ja sovellettavuuksien selvittimisessd. Varsin nopeasti kévi selviksi, ettei
yhté kattavaa ja tdydellisesti toimivaa ohjelmaa ole saatavilla, vaan toteutuksessa kayte-
tddn useampaa ohjelmaa. Tekijille ei tullut vastaan yhtdin ohjelmaa, joka olisi varta
vasten kehitelty juuri aiottuun tehtdvéin, jolloin my0dskéén ohjelmistojen kuvauksista ei
16ytynyt suoraa kuvausta niiden soveltumisesta tyohon. Ainoa vaihtoehto oli siis pereh-
tyd ohjelmistoihin testaamalla ja etsid varmistuksia ohjelmien kdyttdon suuntautuvista
Internetin keskusteluryhmisti. Tatd toimintaa rajoitti pakko hankkia tutkittava ohjelma,

eli maksaa lisenssimaksu.

Todelliseen kdyttoon tulevan sovelluksen suunnittelussa tutkimusty6hon olisi epéile-
mittd kdytettdvissd niin kutsuttuja resursseja hieman tétd ty6td enemman, jolloin eri rat-
kaisujen laajempi tutkiminen mahdollistuisi, ja lopputulos saattaisi yksinkertaistua. Nyt

kiytettdvissd on kaksi ohjelmaa, joista toinen on maksuton ja toinen maksullinen.
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Tyonjako

Toiden jakaantuminen maardytyy tutkimalla laitteen ja ohjelmien mahdollisuuksia, 13-
hinnd odotuksia ja rajoituksia, lopusta alkuun. Readerilld voi késitelld aktiivisia sisdllys-
luetteloita, ryhmitell4 kirjastoja ja suorittaa sanahakuja dokumentin sisdlld. Tekstinké-
sittelyohjelmille jdi siis sellaisen dokumentin luominen, jossa on mainitunkaltainen si-
sdllysluettelo, joka siséltidd kaiken sen tiedon, mihin halutaan viitata, joka on rakenteel-
taan riittdvdn monipuolinen ollakseen kdyttdjin kannalta mielekis ja kuitenkin riittdvin
yksinkertainen ollakseen helposti ldhestyttidva ja kéytettavé, yllapitdjan kannalta riitta-
vin selked ja yksinkertainen jatkuvasti pdivitettavéksi ja graafiselta asultaan niin ldhelld

originaalia kuin mahdollista ja pditelaitteelta helposti luettava.

Tekstinkasittelyssd OpenOfficen vahvuuksia ovat nimenomaan aktiivisen sisallysluette-
lon luominen seki tulostusominaisuudet PDF-dokumentiksi. Word taas pystyy kasitte-
leméén suuren méérédn linkkejd kaatumatta. Tassé tyossa esitellddn tydvaiheet pddosin

kronologisessa jérjestyksessa.

Originaali

Materiaalina on Neste Shippingin toimittama, hinaajille ja saattohinaajille méaéritelty
Turvallisuusjohtamismanuaali .doc-muotoisena dokumenttina. Yhteen lukuun kuuluu
padpiirteittdin siséllysluettelo, luvun varsinainen sisdlto ja liitteet erillisiné tiedostoina.
Téssé tyossa keskitytddn yhden luvun tuottamiseen (05-1, Navigointi ja siltaorganisaa-
tio) jarkeville tasolle ottaen huomioon olemassa olevan laitteiston suhde visioon todel-

lisesta ratkaisusta.

Tavoitteena on kajota originaaliin materiaaliin mahdollisimman vdhén. Mikli originaa-
liin on pakko kajota, tulisi muutosten olla sellaisia, ettd ne voidaan kerralla tehda pysy-
viksi muutoksiksi tai tehdd automaattisesti. Pienikin usein toistettava manuaalinen muu-
tos originaaliin liséé tyoté ja virheriskid eksponentiaalisesti. Aivan sellaisenaan origi-

naali ei kuitenkaan sovellu muutokseen.
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Originaalin tyylit

Koska luotettavin automaattinen siséllysluettelon luonti perustuu tyyleihin, on originaa-
lien oikea rakenne tarkedd. Myos demokappaleen koosta johtuvat muutokset on helpoin-

ta osoittaa juuri tietyille tyyleille.

Sisdltodokumentin otsikointi on johdonmukaista ja toimivaa. Harmia tuottaa yksittéiset
tekstinkésittelyyn tottumattomien tahojen oikaisut, jolloin esimerkiksi kakkostason ot-
sikko on muutettu kolmostason otsikoksi tekemilld itse manuaalisesti numeroinnin kor-
jaus, sisennys ja otsikon virin vaihto. Tdllainen toimenpide tuottaa visuaalisesti hetkel-
lisesti toimivan tuloksen, mutta hajottaa dokumentin rakenteen sellaiseksi, ettd ohjelma
el endd 10yda elementteji eikd osaa sijoittaa niitd aktiiviseen siséllysluetteloon. Néin
luotu teksti ei my0Oskéén tottele mitddn muotoilukomentoja, joita sille pyritdén oikealla
nimelld antamaan. Lisédksi tyylivalikkoon syntyy jélleen yksi epdmédardinen tyyli sekoi-
tettavaksi jo olemassa oleviin tyyleihin, joista joku on se oikea. Kun hallinnoitavien do-

kumenttien méérd kasvaa kymmeniin ja satoihin, on timé todellinen ongelma.

Niin kauan kuin tiedon paivittdjid on suuri médré, edelld kuvatulta ongelmalta tuskin
voidaan tdysin valttyd. *Dokumenttikuria’ voidaan varmasti parantaa sopivin vilein
toistuvilla muistutuksilla aiheesta. Muistutuksissa olisi tirkedd panostaa siithen, etti pai-
vittdjat ymmartivit syyt ja seuraukset, mikd on haastavaa, sillé téllaisen asian ymmér-
tdminen edellyttdd usein oppimista kantapdan kautta. Péivittdja késittelee myos aina
vain yhtd dokumenttia kerrallaan, jolloin omakohtainen kokemus dokumentiston todel-

lisesta laajuudesta saattaa jaada puuttumaan.

Originaalin varsinaiseen rakenteeseen joudutaan puuttumaan yhdessé tai kahdessa koh-
dassa. Harkinnan varainen néista on viittaukset liitteisiin. Ndma4, usein toistuvat, teksti-
kohdat on méiéritelty leipdtekstin muotoilulle (Normal), mutta sisennetty, lihavoitu ja ja-
tetty kukin omaksi kappaleekseen. Demolaitteen koosta johtuen suuri sisennys ei toimi
visuaalisesti, ja kaikilta muiltakin osin ndiden tyylikuria noudattamattomien rivien
muokkaaminen on perusteettoman tydldstd. Omalla erilliselld tyyliméaaritykselld néista
viitteistd olisi myds melko helppoa tehdd automaattisia linkkejd varsinaisiin liitteisiin,

mik4 onnistuu nyt kertaluonteisesti, mutta ei pdivittyvdnd ominaisuutena.
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Pakollinen korjaus on otsikon lisddminen liitteiden alkuun.
Nykyiselld jéarjestelylld liitteiden otsikot ovat yliviitteessd, eikd kumpikaan tekstinkésit-
telyohjelma osaa lukea yléviitteitd aiotussa merkityksessid. Demoluvussa on liitteiden
ylaviitteistd kopioitu liitteen tunnus ja kuvaus ja liitetty se omana kappaleenaan teks-

tiosuuden alkuun. Télle kappaleelle on annettu tyyliksi *Otsikko 6°.

Huomionarvoinen muotoilullinen seikka on myds eri dokumenttien nimedminen. Rea-
derin sanahaku toimi ’tuplaklikkaamalla’ sanaa sormella tai stylus-kynéll4 tai vastaaval-
la. Sanan erottimeksi koetaan ainakin véliviiva, piste ja vililyonti. Kaikkia néitd kolmea
esiintyy dokumenttien nimikoodeissa. Sanahakuun sopivammalla nimedmiselld voitai-
siin suoraan korvata linkit. Sanahakua on mahdollisuus hyddyntdd nytkin, mutta se vaa-

tii hiukan sormindppéryyttd ja kérsivillisyytta, ja juuri sitd yritetddn valttaa.

3.5.2 Kuvat ja yla- ja alaviitteet

Demolaitteen koosta seuraa se, ettd kiintedn kokoisten elementtien sovittaminen néytol-
le jarkevésti on usein ongelmallista. Péivittdmisen kannalta jarkevad olisi muokata ori-
ginaali toimimaan pienelld ndytolld, jolloin dokumenttien tarkastelu niiden pddmedias-
sa, Amoksessa, muuttuisi vihemmain mielekkiiksi. Koska opinnidytteen tavoitteena on
luoda nimenomaan Amoksen rinnalle olemassa olevaa jirjestelyé loukkaamaton jirjes-
tely, eikd aikomuksena ole kayttdd demolaitteen kokoista laitetta, on kiintedn kokoiset
elementit jatetty huomiotta niin pitkille kuin mahdollista. Vision mukaisessa laitteessa
ndyttd on saman kokoinen kuin originaali, miki poistaa tarpeen huomioida elementit

erikseen.

Téssé tyossd yldviitteet ja osa alaviitteistd on poistettu tekstiosiosta, ja kuvia ja taulukoi-
ta sisaltdvat liitteet toistuvat sellaisenaan. Todellisessa versiossa sivut toistuvat saman-

laisina kuin originaalissa.

3.6 Word 2008

Koko tyon kulmakivi on dokumentti, joka siséltdd kopiot kaikista mukana olevista do-
kumenteista, linkin kautta. Pyydettdessd ohjelma pdivittda linkit ja yksittdisiin doku-
mentteihin tehdyt muutokset tulevat nidkyviin. Tdmén jélkeen péivitetddn aktiivinen si-

sdllysluettelo, ja tiedosto on valmis tulostettavaksi PDF-muotoon. Tdssd muodossa do-
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kumentti on luettavissa muutoksilta suojattuna e-
kirjanlukulaitteella, tietokoneella, dlypuhelimella tai muulla PDF-tiedostojen katseluun

sopivalla laitteella.

Wordin tehtéviksi jda tdiman perusdokumentin kokoaminen.

Perusdokumentti

Lihtokohdaksi kannattaa tehdd malli (template), joka siséltdd dokumentin ja kéytettavi-
en tyylien muotoilut. Pdiviteltdessd tima saattaa eldd tuomalla mukanaan originaalien
muotoiluja, mutta visuaalinen 1dht6kohta on oikea ja ehkd helpompi ylldpitdé. Ideaalissa

tapauksessa muotoilut ovat samat kuin originaaleissa.

Perusdokumenttia kootessa tulee péattdd linkitettdvien tiedostojen keskindinen jirjestys.
Sama jérjestys toistuu siséllysluettelossa. Rakenne tulee suunnitella mahdollisimman
loogiseksi sen luettavuuden ja yksinkertaiseksi sen pdivittimisen toimivuuden takaami-
seksi. Kaiken muun muotoilun voi hoitaa mieltymysten mukaan valitsemassaan ohjel-
massa, mutta linkkien keruu ja péivitys tulee, kiytossé olleella kalustolla, tehdd Wordil-

14.

On mahdollista tehdé osaan originaaleista dokumenteista kirjanmerkkejé ja osaan link-
kejé, jotka samaan dokumenttiin joutuessaan toimivat keskendén. Valitettavasti toiminto
el ihan sellaisenaan toimi Wordissa eiki ainakaan siirry toimivana késiteltdvéksi toiseen
ohjelmaan. Téstd syystd muista kuin sisdllysluettelon generoimista linkeistd luovuttiin
tdysin. Tama toisaalta pakottaa luopumaan erittiin toivotusta suorasta linkisti liitteeseen
sen mainitsemisen yhteydessd, mutta toisaalta siirtdd vastuun hyvélle rakenteen suunnit-

telulle, jolloin suora linkki ei itse asiassa ole vélttdmaton.

Luvussa 5-1 ongelma ratkaistiin lisddmaélla liitteisiin *Otsikko 6’ —tyylinen nimirivi,
jonka muotoilukoodi sdilyy yli ohjelman vaihdon ja joka mahdollistaa siséllysluettelon
hyvén jésentelyn OpenOfficessa. Elementtien jérjestys on seuraava: ensin siséltotekstin
omaava dokumentti, seuraavaksi A-tyypin liitteet ja viimeiseksi E-tyypin liitteet. Tassa
vaiheessa on syyta tarkistaa, ettd jokaisen dokumentin alussa on asianmukaisen tyylin

omaava tunnisterivi.
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Koska originaalien muotoilut tapaavat seurata paivitysten
yhteydessd, myos niiden muutokset olisi pidettdva niin yksinkertaisina, ettd ne on mah-
dollista paivittdd helposti ja nopeasti. Teoriassa leipatekstin fonttia muokataan valitse-
malla tekstin tyyli, johon mééritelldén uusi koko tai muu muutos, ja kédsketddn ohjelman
pdivittdd asianomainen tyyli. Kdytdnnossi leipdtekstityylejé saattaa olla vaikkapa 40 jo-
kaisen manuaalisen muutoksen tallennuttua uudeksi tyyliksi. Téll6in jokainen ndisti
tyyleistd on paikallistettava ja muutettava takaisin perustyyliksi. Téssd vaiheessa ku-
rinalainen tekstinkésittely originaalidokumenteissa osoittautuu arvokkaaksi. Tunnistetut
virheet on hyvé kdyda korjaamassa originaalissa, jolloin ne eivét toistu seuraavan péivi-

tyksen yhteydessa.

Testausvaiheessa visuaalisten muotoilujen pitiminen kurissa teetti kaikkein eniten ty6ta,
mutta tissd yhteydessé siihen ei kannata uhrata juurikaan huomiota. Todellisen laiteva-
linnan kriteereihin kuuluu suurelta osin juuri tdstd syystd originaalin kanssa riittdvéin yh-
tdldinen koko. Graafisen ilmeen kisittely jai tuolloin tdysin originaalin suunnittelijan
kisiin ja sdilyy samanlaisena loppukiyttdjélle. Reader-materiaalin tuottajalle jda vain

oman versionsa rakenteen suunnittelu jarkevaksi.

OpenOffice.org

OpenOffice on todella ylldttdvin monipuolinen ja kdyttokelpoinen tydkalu. Se saat-
taa alussa tuntua hieman karulta ja vaikeasti ldhestyttiviltd, mutta mitd enemmin
sitd kdyttdd, sen enemman siihen ihastuu. Kirjoittaja tarvitsi asian hahmottamiseen
maksullisen, nimeltd mainitsemattoman referenssin, jonka hinta loppujen lopuksi

tuntuu kohtuulliselta korvaukselta timin asian ymmartdmisesta.

Koska OO.o ei ole maksullinen, jonkin yhtion kehittima ohjelma, vaan yhteisolli-
sesti kehittynyt ohjelma, sen kiyttdohjeet eivit ole niin selkeét kuin maksullisten
ohjelmien kéyttdjit saattavat odottaa. Siséllollisesti ne sen sijaan ovat tavattoman
rikkaat, ja eri keskusteluryhmistéd on helppo saada lisdd apua. Suomenkielisen ver-
sion ohjeet ovat sekaisin suomen- ja englanninkielisié rivejd. Englanninkielisen
version asentamista voidaan pitdd perusteltuna, mutta toisaalta suomenkielisen vo-
lyymin kasvattaminen osaltaan lisdd suomalaiseen kieleen panostamista myos

00.0-yhteisossé.
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Tatd tyotd tehtdessa ldhes jokaisella kerralla uutta
testilukua tehtdessé 10ytyi joku uusi parannus edelliseen. Tétéd tydkuvausta alettiin
kirjoittaa kun oli jo selvéa, ettd tyon toteuttaminen on niin helppoa tai helpompaa
kuin tekijén alkuperdisessd visiossa. Tdmin toteutuksen ja todellisen version erois-
ta johtuen ei my0skaén ollut mielekéstd syventdd menettelyi litkaa vadrdan suun-
taan, jotteivit siind opitut mahdolliset vddrit maneerit rajoittaisi potentiaalista to-

teutusta tulevaisuudessa.

OpenOffice.org:ssa puhutaan perusasiakirjasta (.odm) ja aliasiakirjoista (.odt). Pe-
rusasiakirja sisdltdd aliasiakirjat. Jos aliasiakirjassa on tyyli, jota perusasiakirjassa
ei ole, kopioituu se perusasiakirjaan, ja mikali tyyli on perusasiakirjassa jo olemas-
sa, pdivittyy aliasiakirja perusasiakirjaan tuotaessa perusasiakirjan mukaiseksi.
Niin ollen aliasiakirja voi olla graafiselta asultaan millainen tahansa, tai aliasiakir-
jat voivat olla graafiselta asultaan erilaisista lihteistd, ja ne paivittyvit perusasiakir-
jaan sen ndkoisind, kuin ne on perusasiakirjassa mééritelty. Tyylien nimedmiskéy-
tintd kannattaa pitdd yksinkertaisena ja luoda perusasiakirjan rakenne aliasiakir-
joissa kiytettyjen tyylien pohjalle. Néin ei tarvitse juurikaan kajota originaaleihin
dokumentteihin, mutta varsinaisesta .pdf- tms. tulosteesta saadaan helposti juuri ha-

lutun ndkaoinen.

00.0:n dokumenteissa voidaan méadritelld my6s sivun tyyli. Nditd tyylejd ei ikdva
kylld voi pdivittad vallalla olevaan .doc-muotoon, mikd on kdytdssd myos timan
tyon materiaalissa. Mikali sivun tyylit olisi jo originaaleissa nimetty ja eroteltu,
voitaisiin tekstisivut ja taulukoita tai kuvia sisdltdvét sivut méaaritelld valmiiksi.
Talloin esimerkiksi demolaitteena toimivan kaltaiseen, nidytoltddn pienempéén koh-
teeseen aiottu perusdokumentti voitaisiin maarittdd automaattisesti muuttamaan
tekstisivut helpommin luettavaan kokoon ja layoutiin ja jattiméén graafisia ele-
menttejd sisdltdvit sivut koskemattomiksi. Néitd sivuja voidaan tutkia laitteessa

zoomaamalla.

Lihdemateriaalin ollessa .doc-muotoista timé miérittely on tehtéva aina uudelleen
jokaisen péivityksen yhteydessd. Siksi demossa pdddyttiin rajaamaan sivujen muo-

toilu siten, ettd sisdltddokumentin sivuista poistettiin yla- ja alaviitteet ja sivun ko-
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ko méidriteltiin laitteen ndyton kokoiseksi. Kaikki
liitteet, joista suurin osa siséltdd joitain taulukoita tai kuvia, tulostetaan alkuperii-

sen kokoisina.

Originaaleina on kéytetty liitteiden osalta samaa materiaalia kuin Word-versiossa
otsikoineen ja kirjanmerkkeineen. Sisdltddokumenttina kéytettiin alkuperdistd TJJ-
materiaalia, jonka kaikki muotoilut sdilytettiin viitteineen ja johon lisdttiin linkit
liitteiden kirjanmerkkeihin. OO.o0:issa originaalin muotoilujen muuttaminen toivo-

tun kaltaiseksi on niin yksinkertaista, ettd mitdén vélivaiheita ei tarvita.

Tyon kulku

Ty0 aloitetaan tekemilld perusdokumentti joko mallista tai tyhjistd. Dokumenttiin maé-
ritellddn linkitettavét tiedostot (aliasiakirjat), jotka samalla péivittyvét perusdokument-
tiin. O0.o:ssa on mahdollista linkitt44 kerralla useita dokumentteja. Demoluku siséltda
yhden sisdltddokumentin ja kahdenlaisia linkkidokumentteja, jotka on mielekésta linkit-
tdd perusdokumenttiin kolmessa osassa. Ensin lisdtdén teksti, minké jdlkeen liitteet A
maalaamalla koko valikoima ja lisddmalld ne kerralla. Liitteiden ja tekstin véliin lisi-
tadn ykkostyypin otsikko selkeyttimién siséllysluettelon rakennetta. Seuraavaksi lisa-

tddn liitteet B samoin kuin edelliset liitteet ja otsikko niiden eteen.

Seuraavaksi muokataan tyylit halutun kaltaisiksi kayttdtarpeen ja ympériston mukaan.
Tyylipohjina kdytetdédn aliasiakirjojen mukana tulleita tyylejd, joiden nimet sdilytetdén
koskemattomina. Kéytettdessd A4-ndytolld varustettua lukulaitetta ei pitisi olla mitdan

syytd muokata tyylejd lainkaan.

Téssé vaiheessa on syytd kdydd dokumentin eri osat ldpi ja tehdéd tarvittavat muutokset
1dhinné kappaleiden tyyliméérittelyihin, mikéli tarpeellista. Perusdokumentissa tehdyt
muutokset eivit vility aliasiakirjoihin ja hdvidvit piivitettdessd. OO.o0:ssa voidaan avata
aliasiakirja suoraan perusdokumentista ja tehdd muutokset originaaliin, jolloin ne toimi-
vat myos pdivitettdessd. Yleensd kyseessd on tyylimadrittelyjé kiertdvien oikoteiden
korjaaminen, joiden tekeminen niin on erittdin kitevad. Onnistuminen voidaan tarkastaa
aliasiakirjan sulkemisen jdlkeen péivittamalld osio perusdokumenttiin ja toteamalla

muutos.
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Viimeiseksi perusdokumenttiin luodaan aktiivinen
siséllysluettelo. Dokumentin kappaleiden marssijérjestys tulee ensin méadrittaa erilliselld
automatisoidulla toiminnolla (jarjestysnumerointi), minké jélkeen voidaan luoda itse si-
sdllysluettelo. Luettelon oikeanlainen hyperlinkittiminen on koko prosessin vaativin
toiminto, mutta onnistuu ainakin yrityksen ja erehdyksen kautta muutamassa minuutis-

sa.

Nyt perusdokumentti on valmis. Ensimméinen perusdokumentti kannattaa tallentaa mal-
liksi, tai sitten sen péélle voi rakentaa seuraavan luvun ja tallentaa eri nimelld. Néin

kdydain lapi kaikki luvut.

Kun perusdokumentti avataan, ohjelma kysyy, péivitetdanko kaikki linkit ja hakemistot.
Tahén vastataan kylld, ja ohjelma hakee kaikki aliasiakirjat uudelleen originaaleista do-
kumenteista. Samalla sisédllysluettelo hyperlinkkeineen ja sivunumeroineen ja muut ali-
asiakirjoissa olevat linkit pdivittyvét toimimaan perusasiakirjassa. Aikaa tdhédn kuluu

joitakin sekunteja.

Ainoa erikseen tehtidva toiminto on mahdollisten uusien aliasiakirjalinkkien lisd&minen.

Ne lisdtdan aiemmin kuvatulla tavalla.

Asiakirja tulee vield muuntaa tarvittavaan muotoon, yleensd PDF-muotoon. OO.0:ssa
on erittdinkin hyvit resurssit tihdn. Kun asetukset on kerran saatettu tuottamaan doku-
mentti halutuilla ominaisuuksilla, eli aktiivisilla linkeilld, voidaan jatkossa tehtdva suo-
rittaa yldpalkin painonapilla, kuten tallentaminen tai tulostaminen. Yhden luvun tulos-

taminen voi kestid jopa parikymmentd minuuttia.

ARVIOINTI

Kaytto ja kaytettavyys

Ensimmadinen vastaan tuleva asia demolaitteen kiytdssd on erittdin nopea péasy si-

sédltoon. Mikali laitteen virta on ollut katkaistuna, laite kdynnistyy muutaman se-
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kunnin ja avautuu perusndkyméén, josta
paisee kirjastovalikkoon yhdelld painalluksella. Vaihtoehtoisesti voi avata edelli-
sen luetun dokumentin siltd kohtaa, mihin se on jitetty, myds yhdelld painalluksel-
la. Mikali laite on ollut "nukkumassa”, se avautuu noin sekunnissa sithen néky-

miin mihin edellinen kiyttdjd on lopettanut.

Asiakirjaan perehtymisen kannalta ensimméinen huomionarvoinen seikka on luvun
alussa oleva linkitetty siséllysluettelo. Siséllysluettelo on myos kutsuttavissa koska
tahansa options-valikon kautta, mikd on epdilemittd yksi laitteen kdyttokelpoisim-

pia ominaisuuksia.

Itse lukeminen etenee loogisesti ja sivu vaihtuu joko pyyhkiisemalli tai sivunvaih-
tondppédimelld. Fontiksi on demossa valittu originaalin Arial 12, joka osoittautui lu-
ettavuudeltaan selkeéksi. Fonttikoko voidaan vaihtaa lukijan mieltymysten mukai-
seksi lukulaitteessa, mutta vain suuremmaksi. Téll6in laite jérjestdd sivun uudel-
leen, eikd tarvetta poikittaiseen vierittdmiseen ole. Mahdolliset graafiset muotoilut
nollautuvat tuolloin, ja siksi kuvia ja taulukoita siséltévit liitteet tulostettiin alkupe-
rdisissd suhteissa, ja niiden ldhempi tarkastelu toteutetaan zoomaamalla. Zoomaa-
minen, kuin my0s fontin muuttaminen, tapahtuu yhdelld etupaneelin viidesti pi-
kanédppédimesté (sivunvaihto, kotivalikko, zoomaus, options). Zoomattaessa doku-

mentin sivua ldhestytddn liukusditimelld ja sitd vieritetdén sormella.

E-ink —ndytto tuntuu aluksi hieman oudolta, silld se ei sisélld minkddnlaista tausta-
valoa. Lukuolosuhteiden pitéisi olla samanlaiset kuin kirjalla. Pitemmalla luku-
tuokiolla nédyttdtekniikan edut tulevat kuitenkin varsin selvisti ilmi. Kirjaa jaksaa
(teknisten ominaisuuksien puolesta) lueskella vaikka sdngyssé pari tuntia. Silmét
eivit rasitu sen enempii kuin kirjaa lukiessa, ja jos rasittuu, fontin voi vaihtaa

isommaksi. Laite on kevyt, ja sitd voi pidelld kummassa tahansa kiddessa.

Laitteessa on sisddnrakennettu hakutoiminto ja sanakirja. Toistaiseksi sanakirja on
valittavissa vain englanniksi tai amerikanenglanniksi. Hakusanan voi joko kirjoittaa
tai tekstissd olevaa sanaa voi tuplandpayttdd. Myos pidempid tekstiosioita voi vali-
ta, mutta se edellyttdd hiukan sormindpparyytti. Kaiken kaikkiaan mukana seuraa-

va stylus-kyna tulee otettua kéyttoon aika nopeasti. Valitun tekstin kohtelun voi va-
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lita valikosta, joka aukeaa automaattisesti. Sanahaku

on erittiin kdyttokelpoinen toiminto.

Laitteessa on muutama &rsyttiva piirre. Sivun pdivittiminen tapahtuu aina mustan
ruudun kautta, mihin kylla tottuu nopeasti. Suurin puute on ehdottomasti pikanép-
pdin edelliselle sivulle. Hypittiessd linkeissd on todella raskassoutuista valita erik-
seen options, history, paluu ja poistuminen erikseen, kun hypyt saattavat toistua

kymmenenkin kertaa, ennen kuin etsitty sivu 16ytyy.

Laitteella on mahdollista tehd4 kirjanmerkkejé, reunahuomautuksia ja piirroksia.
Namai eivét seuraa paivityksissd, eli niitd voidaan myds aika vapautuneesti kayttaa.
Sony on luvannut péivityksen, jossa lisdykset voidaan siirtdd my0s poispdin luku-
laitteelta, jolloin ne voidaan ainakin ldhettdd eteenpéin tiedoksi, jos ei vallan liittda

takaisin péivitettyyn dokumenttiin.

4.2 Paivittaminen

Kun perusdokumentit on kerran luotu, péivitys on hyvin helppoa: avaa dokumentti,
pdivitd kentét, valitse sivutyylit eri osille ja tulosta PDF:ksi. PDF:t voidaan l&hettdd
sdhkopostilla vastaanottajalle, joka poistaa vanhat tiedostot lukulaitteesta ja lataa
uudet tilalle. Laitteeseen sisdltyy hallintaohjelma, joka avautuu ladattavaksi, kun
laite liitetddn tietokoneeseen. Mikéli koneella ei jo ole ohjelmaa, se voidaan ladata
heti eika sité tarvitse hakea mistddn Néin ollen péivittdmiseen tarvitaan ainoastaan

paivitettavit tiedostot, miki tahansa tietokone, lukulaite ja USB-johto.

Tamaé pitee luonnollisesti vain, kun originaalit ovat sellaisessa muodossa etti niité
voidaan késitelld valitulla ohjelmalla. Amokseen dokumentit sy6tetdén .doc-
muodossa, mutta niiden saaminen ulos on oma selvitystyonsd. Ne ovat saatavissa
yksittdisind dokumentteina ainakin PDF- ja .doc-muodoissa, mutta tehokkaan péi-
vittimisen kannalta olisi hyvi saada tiedostot ulos massana. Toisaalta TJJ:n hakeu-
duttua padosin muotoonsa Amokselta on tulostettavissa muutoslista, jolloin muute-
tut dokumentit voidaan hakea yksittdin eikd niiden mééra kuukausitasolla ole suuri.
Jokainen laivatyontekijd joutuu joka tapauksessa etsimdin jokaisen muutetun do-

kumentin erikseen péivittddkseen tietonsa.
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4.3 Puutteet

Selvid puutteita on kaksi: koko ja kdyttojarjestelmd. Molemmat korjaantunevat 13-

hitulevaisuudessa uusien laitteiden tullessa markkinoille.

Demolaitteen koko tulee vastaan A4-koossa tulostettujen liitteiden selailussa. Teks-
tisisdllon lukeminen on hyvin toimivaa, mutta zoomaaminen ja vieritys on takkui-
levaa. Tadlld on suuri merkitys, sillé liitteitd on paljon. Ongelma olisi helpoimmin
kierrettdvissd suunnittelemalla dokumenttien layout lukulaitteen kokoa silmélla pi-

tden, mutta se sotisi silloin Amoksella kiytettdvyyttd vastaan.

Kayttoliittymissd on oikeastaan vain yksi musertava heikkous: paluu edelliselle si-
vulle. Sille olisi ehdottomasti saatava oma néppdin tai suorittaminen suoraan opti-

ons —valikkoon.

Molemmat puutteet korjautuvat varmasti ldhitulevaisuudessa uusien laitteiden ja

kayttoliittymien myota.
4.4  Soveltuvuus suunniteltuun kayttéon

On selvid, ettd oikealla tielld ollaan. Demolaite ei sellaisenaan sovellu vield kdyt-
toon, mutta jo tdmin tyon edetessd markkinoille on tullut ainakin kaksi laitetta, jot-

ka kuvauksensa perusteella tayttiavit totetutukseen vield jadvat aukot.

Kevyempini ja erillisend jirjestelménd TJJReaderilld on mahdollista saavuttaa etu-
ja, joita olisi vaikea tuottaa muilla keinoin himmentdmaéttd olemassa olevia jérjes-
telmid. Erilaisten kokoelmien tuottaminen on helppoa, esimerkkind korjatut doku-
mentit ja positiosidonnaiset kokonaisuudet. Dokumentiston ollessa niinkin laaja
kuin se on, sisddntulovaihetta helpottaa huomattavasti mahdollisuus karsia epé-
olennainen tieto pois sen sijaan, ettd olennainen tieto on haettava rajattoman tuntui-

sesta tietopankista.

Vaihtoehtoisten kokoelmien luominen on tietysti kiinni l&hinna siitd, miten kekse-

liddsti tekstinkésittely- ja dokumentinhallintajdrjestelmid osataan soveltaa, ja kaikki
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aikaansaannokset on mahdollista lukea myds
muilla laitteilla, kuten PC-tietokoneilla. Erillisen, vain opasdokumenttien lukemi-
seen tarkoitetun mobiilin laitteen edut ovat kuitenkin selvit. Ennen kuin aluksiin
alkaa ilmestyd henkil6kohtaisia tietokoneita jokaiselle, tai ainakin tietoliikenne-
verkkoja, joihin tyontekijit voivat omilla koneillaan liittyd ja kédyttdd hyvéksi lai-
van tietojirjestelmid, on vaikea néhda, ettd tuotetun kaltainen jérjestelma olisi kor-
vattavissa muilla keinoin. Kéyttoliittymén yksinkertaisuus TJJ:n kaltaisen massiivi-
sen tietopankin kisittelysséd on elintdrkedd, mikali tavoitteena on, ettd tietoa todel-

lakin kéytetddn eikd vain tuoteta.

AMOS-jérjestelméssd perehtymisaktiivisuutta tarkkaillaan siten, ettd dokumenttien
avaamisesta jda jalki. Dokumentit, joita ei ole kertaakaan avattu, ndkyvét kiyttdjan
ndytolld punaisina. Tdma ei ole suunnitellun, kirjautumisvapaan jarjestelmén puit-
teissa mahdollista. Toisaalta TJJReaderin tavoitteena ei ole kontrolloida ohjeiston

kiyttéd vaan tehda sen kdyttd mahdolliseksi arjessa.

Mikali halutaan eroon tarpeesta kiyttdd Amosta lainkaan perehdytysvaiheessa, voi-
daan luoda eri osioita varten kyselylomakkeita, joiden vastausten perusteella voi-
daan todeta kayttijan kyky kiyttdd ja ymmaértdd Turvallisuusjohtamisjirjestelméaa.
Hyvin suunnitelluilla lomakkeilla voidaan my0s ohjata kéyttdjaa perehtymién oh-
jeistoon oikein ja kiinnittimédan huomionsa olennaisiin asioihin ja sujuvaan tiedon-
hakuun ohjeista. Téllaista jirjestelyd on ehdotettu jo ISM-koodin implementointi-
vaiheessa (International Chamber of Shipping, 1996). Téssi piilee myds vaara.
Viiranlaisilla, tenttimiisilld lomakkeilla on mahdollista luoda, ehka yll4pitdd, mie-
likuvaa raskaasta dokumenttipinosta, joka on suunniteltu ldhinnd tyontekijan kiu-
saksi. Hyvilld kysymyksenasettelulla taasen luodaan tunnetta kattavasta, helppo-
kiyttdisestd ohjeistosta, josta 10ytyy apua nopeasti ja tehokkaasti ja joka toimii yk-
silon ja yhteison tukena ja turvana ldhes jokaisessa tilanteessa kuin Sudenpentujen
Kisikirja. Joka tapauksessa olemassa oleva kontrollijarjestelma mittaa ainoastaan
kayttdjan kykya klikata jokainen dokumentti auki ja kiinni eikd tue perehtymisti

jarjestelman kiyttdmiseen milldén tavalla.
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4.5 Arvio jarjestelyn tulevaisuudesta

Uskon, ettd timénkaltaiset jarjestelmat yleistyvét tulevaisuudessa, tosin eivit valt-
tdméttd ensimméisend merenkulun piirissd. Vaikka kyseessd on harkittu askel taak-
sepdin, pidetddn asiaa pelottavan uutena ja vaikeana ja ennen kaikkea lisétyoté ja
kuluja tuottavana. Jo pelkéstddn luvan saaminen asian tutkimiseen oli suhteettoman
tyon takana, ja ainoa myonnetty tuki oli tiedostot, joista demo voitiin valmistaa.
Toisaalta, miehiston ja pédllyston kommentit demolaitteeseen tutustumisen jilkeen
olivat poikkeuksetta hyvin asiayhteyden ymmartivid ja jopa ylistidvid. Otos ei kui-

tenkaan ollut sattumanvarainen, johtuen projektin keskeneréisyydesta.

On syytd huomata, ettd vision mukaisen jarjestelyn toteuttaminen on teknisesti hy-
vin uutta asiaa. Tutkittavaksi valittu laite on ensimmadinen julkaistu laite, joka tdyt-
téd kriteerit siind médrin, ettd sithen kannattaa edes perehtyé. Laite on tilattu
USA:sta alle kuukausi sen julkaisemisen jélkeen. Tyon edetessé on julkaistu en-

simmédiset laitteet, joilla on todellista potentiaalia suoriutua tehtdvéasta.

Oikotie toteutumiseen voisi 10ytyd markkinoinnin kautta. Ei ole mitddn syytd miksi
téllaista jirjestelyé tulisi peitelld. Harkittu nidkyvyys iPad-tyyppisten laitteiden
kanssa, ensimméiisend maailmassa, ’All for the safety of crew, environment and
quality’-meiningilld olisi melko edullinen tapa viestid uskosta nousukauteen ja tek-
nisestd ennakkoluulottomuudesta. Vain ensimmadinen voi olla ensimmiinen. Sivu-
tuotteena voitaisiin parantaa miehiston ja ympériston turvallisuutta ja yllépitda tasa-

laatuisuutta.
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