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Kasikirjoitus pohjaa havaintoihini tydpaikkojen arjesta.
Toimiessani tydnohjaajana olen monesti keskustellut esi-

miestydn innostavuudesta. Olen keskustellut myds sen
haastavuudesta ja siihen littyvasta yksinaisyydesta.

Olen saanut jakaa hienoja oivalluksia ja huomioita. Olen
huomannut, miten taitavia ja tydlleen omistautuneita esi-
miehia meilla on. Samalla olen kuullut, miten yksin moni
esimies tehtavassdan on — varsinkin pienissa yrityksissa,
joissa vastaavissa tehtavissa toimivia kollegoita ei ole.

Naissa tilanteissa olenkin tydnohjaajana toisinaan koke-
nut riittamattomyyttd, koska en ole pystynyt tarjoamaan
esimiehille heidan kaipaamaansa vertaistukea siind maarin
kuin olisin toivonut — enhan ole heidan kollegansa vaan
tydnohjaajansa.

Koin vahvasti, ettd osaavilla ja innostuneilla esimiehilla olisi
paljon annettavaa toisilleen. Liian monet hienot oivallukset
jaivat mielestani vain minun ja ohjattavan vélille. Toki toi-
von niiden hyddyntaneen ohjattavieni tydyhteisda laajem-
minkin, mutta edelleen kaipasin keskusteluille hieman
laajempaa foorumia — muita esimiehia.

Sama tarve vélittyi esimiesten puheissa — tarkeaa olisi
kuulla muiden kokemuksia.

Naiden havaintojen ja pohdintojen pohjalta ryhdyin
idecimaan Foorumix-hanketta. Halusin osoittaa, miten
paljon voimaa on vertaisuudessa ja miten paljon annet-
tavaa esimiehilla on toisilleen.

Juoni kiertyy esimiesten vertaisryhmien rakentamiseen:
luodaan puitteet ja autetaan ryhmat hyvin alkuun. Sen
jalkeen hollennetadn ohjausta ja tuetaan rynmia myds
omaehtoiseen, vapaamuotoisempaan toiminnan jatka-
miseen.

ltse jéin aitiyslomalle saatuamme hankerahoituksen.
Valokeilaan astui ohjaaja. Hanen tehtavanaan oli herattaa
kasikirjoitus henkiin — l6ytaa sopivat esiintyjat rooleihin,
ohjata prosessia eteenpéin ja antaa sille sen vaatima aika.

Ohjaajan tehtavana oli rynmansa kanssa harjoitella
eri kohtauksia sek& muuttaa niita, jotka eivat toimi.
Vastuun siirtyessa jain seuraamaan haikeudella ja
ylpeydella, miten ajatukseni
saivat tuulta alleen.

Hanna Hannabainen

Lehtori
Satakunnan ammattikorkeakoulu




Otijaajan sanal
Olen saanut kunnian olla Foorumix-hankkeen ohjaksissa

projektipdallikkéna. Tyd on ollut mieluisaa: mainio kasi-
Kirjoitus ja erinomainen henkilbkunta.

Vertaisuuden voimaan pohjaava konseptimme oli odotet-
tu. On ollut hienoa vieda Foorumixia taysille saleille seka
kehittda tarinaa motivoituneiden esimiesten ja sidosryh-
mien kanssa.

Onnistumiset ja innostumiset ovat olleet harjoituskaudelle
ominaisia. Jotkut kokeilut ovat osoittautuneet vahemman
toimiviksi, mutta punainen lanka on aina 16ytynyt.

Tarkeinta on, ettd vertaisfoorumien avulla esimiesten
jaksaminen ja osaaminen paranevat — koko tydyhteisdn
hyvaksi.

Nain produktion valmistuessa on aika kiittda. Tarkeimpana
kohteena ovat kehittamiseen osallistuneet esimiehet ja
sidosryhmaaktiivit, jotka uskovat Foorumixiin omakoh-
taisten kokemusten kautta.

Muutamassa tydterveyshuollossa Foorumix on jo tulossa
ohjelmistoon, erityiskiitos ensimmaiselle aallolle. My&ds

yritysneuvojat ja hyvinvointitoimijat, kuten tyon-
ohjaajat, vievéat hienosti asiaa eteenpain.

Satakuntalaiset pk-yritykset ovat ottaneet asian
omakseen. He nayttavat koko Suomelle mallia siita,
miten hyvinvointia ja tuottavuutta kehitetdan Fooru-
mixin avulla.

Kumppaneiden avulla asia levidd. Uusia ohjaajia tulee
tyopaikkojen ja esimiesten tueksi. Uskoni on luja:
Foorumixin pariin kokoonnutaan jatkossakin!

Raarina Latostenmaa

Projektipaallikkd, Foorumix
Satakunnan ammattikorkeakoulu




Mika on esimiesten vertaisfoorumi ja

miksi esimiehet hakeutuvat joko tyo-

yhteison sisaisiin tai yritysten valisiin

vertaisryhmiin?




MISTA ON KYSE?

Esimiesten vertaisfoorumi ”"Foorumix” on vertaisuuteen
perustuva ryhmaprosessi. Se lisda esimiesten jaksamista
ja osaamista, mika nakyy koko tydyhteisdn hyvinvoinnissa
ja tuottavuudessa.

Malli ottaa huomioon esimiesroolin erityisyyden ja tyokyky-
johtamisen haasteet. On voimia antavaa, kun voi jakaa
kokemuksia samojen asioiden parissa painiskelevien
kanssa, vastavuoroisesti.

Foorumixit voivat olla tydyhteisdjen sisaisia tai yritysten
vélisia. Ainakin aluksi on tarpeen tehda sopimus ulko-
puolisen ohjaajan kanssa. Tama kutsuu ryhman koolle ja
auttaa 16ytamaan muut osallistujat foorumiin.

Ohjaaja voi olla omasta tydterveyshuollosta tai esimerkik-
si tybnohjaaja. Padasia on perehtyneisyys vertaisuuteen ja
Foorumix-ryhmaprosessin ohjaamiseen.

Hyvinvointia
ja tuottavuutta
k koko tyoyhteisaon

FOORUMIX \ >

ESIMIESTEN VERTAISFOORUMI

Tarve jaksamisen
ja osaamisen
lisaamiseksi

ksaminen ja

Padosassa
kokemusten vaihte
@ vertasvoima

Ohjaajan valinta
Ryhma koolle

Kuvio 1. Foorumix—malli

Verkkovalitteinen ohjaajakoulutus tydterveyshuollolle
pilotoidaan syksylla 2017 Foorumix-hankkeessa.

Koulutusta tai ohjaajaa voi kysya SAMKista,
www.foorumix.fi.



10

? .x' IE' .ﬁa'"

)) Jokaiselle tulee joskus elaman nayttamolla
heikkoja hetkid: sanat hukkuvat ja keinot lop-
puvat. Tuttu tunne myds esimiehille. Kukaan
meista ei ole taydellinen. Onneksi — kukapa
sellaisen kanssa jaksaisikaan.

Olen ollut vertaistoiminnan kanssa tekemisissé pitkaan.
Foorumix-hankkeen my&té olen paassyt todistamaan sen
merkitystd uudessa ymparistdssa. Pilotoinnissamme olen
ohjannut tyopaikkojen sisaisia Foorumixeja, Kaarina yri-
tysten valisia.

Hienoa on ollut havaita kuinka ryhmassa jo ennestaankin
tutut kollegat oppivat tuntemaan toisiaan entista parem-
min. Tama tuttuus on helpottanut kanssakaymista arjessa,
kynnys kilauttaa kaverille on laskenut. Itselleni on ollut yksi
riemullisimmista asioista n&hdé toisensa vapaa-aikanakin
hyvin tuntevien tutustumisen toisiinsa esimiehina.

Yrityksen sisdisissd Foorumix-keskusteluissa péastaan
nopeasti asioiden ytimeen, siihen mika eniten askarruttaa.
Kun yhteisbssd on muutosta, korostuu esimiesten jou-
tuminen “puun ja kuoren valiin”.

Pitaisi tehda tulosta lisdantyvien odotusten saattelemana
ja ehka myds pienemmin resurssein, samalla huolehtien
koko yhteisdn hyvinvoinnista.

Foorumixissa ollaan yhteisen |6ytdmisen &arella.
Lahtiessaan esimies paattaakin kokeilla toisenlaisia rat-
kaisuja mihin on tottunut ja kokee sen oppimiskokemuk-
sena. Kokeneempi tukee kokemattomampaa ja toisin-
pain.

Ryhmassa on yhdessé opittu ja jaettu tietoa — sité hiljais-
takin. On etsitty yhteisia pelisdantdja, varauduttu lyhyen
ja pidemmaéan aikavélin muutoksiin. Ei ole ollut pakottavaa
tarvetta tehda paatoksia paivanpolttavissa haasteissa.

Viesti minullekin on ollut vahvasti se, etta naita ryhmié on
tarvittu. Tarkeda on ollut kokemus turvallisuuden liséan-
tymisesté, Foorumix-ryhmassé voi hetken hengahtaa.

"Vertaisuudessa tarkeinta on, etta ryhma rohkaistuu
jakamaan kokemuksiaan toistensa kanssa — antamaan
ja saamaan — kertomaan vahvuuksistaan ja opinpai-
koistaan.”



Osallistujilla on monenlaista aikaisempaa kokemusta ta-
voista tukea hyvinvointia ja lisatd osaamista. Naméa ovat
saattaneet tuottaa myds pettymyksia. Osallistujat ovatkin
tuoneet esiin sen, ettd Foorumixissa odotukset ovat vylit-
tyneet. Vertaisuudessa on voimaa, joka yllattaa.

"Toisinaan 16ydetaan ratkaisuja sellaisiinkin isoi-
hin kysymyksiin, jotka ovat kauan odottaneet
ratkaisuaan. Kissaa ei ehka ole rohjettu nostaa
poydéalle tai keskustelulle ei ole ollut sopivaa
yhteista pesaa arjen kiireissa.”

Tarkeda on juuri se, ettd Foorumixissa ei kokoonnuta
tekemaén asioita tavoitteellisesti vaan heittdydytaan koke-
musten jakamiseen ja yllatys yllatys — saavutetaan paljon.
Esimiehet ovat olleet kiitollisia siita, etta heita arvostetaan.
Hetki yhdessa on tydnantajan kadenojennus hyville
esimiehille. Se on palkkio, joka tuntuu.

"Hetki, jolloin voi 'puhaltaa’ on tarkea.”

Hienoa on ollut kokemus ohjaajan tarpeellisuudesta.
Samoin on ollut hienoa nahda ryhmalaisten halu vetaa
itse tydpaikan sisaista rynmaé ohjaajan poistuttua ja
tehda se luovasti.

Tybterveyshuollon tydntekijdiden alkaessa vetaa
Foorumix-ryhmia on ollut riemullista néhda, miten
vaivattomasti malli siirtyy uusien ohjagjien kayttéon,
kun takana on vahva ammattikokemus. Jalkautuksen
onnistumisen ilo on suuri. Tassakin koen saaneeni
maistaa jotakin hyvaa, ainakin osa heidan
voimaantumisestaan on siirtynyt minuun.

Lehtori
Satakunnan ammattikorkeakoulu
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VERKOSTOJEN MERKITYS — OSALLISTUJAT ERI YRITYKSISTA

Kaarina Latostenmaa

Mikro- ja pienyrityksissa esimiehet ovat monessa roolissa.
He hoitavat usein henkildstdasioiden liséksi talouden tai
tekevat tydta muiden rinnalla. Foorumixissa voi rauhassa
keskittya asioihin, jotka muuten tahtovat jaada arjen pyori-
tyksen jalkoihin.

Yritysten valisissa Foorumixeissa tama tapahtuu yhdessa
ennestdan vieraiden esimiesten kanssa. Tutustumiselle
varataan aikansa, mutta nopeasti se kay. Joskus halutaan
vierailla toisten tydpaikoilla. Tama toimii varsinkin silloin,
kun ryhma on valmis isompaan ajankayttéon kuin Fooru-
mixeille tyypillinen 1,5-2 tuntia.

Kotipalvelualan mikroyrittdjaryhma nauttii toistensa
tydkaveruudesta Foorumixissa.

Toisten nakdkulmien kuuleminen on avartavaa ja saa
uutta perspektiivia asioihin. Tiedonvainto ajankohtaisista
asioista on myos tarkead. Ennen kaikkea on huojentavaa
huomata, miten samankaltaisia esimiesten tilanteet eri-
tyyppisissékin yrityksissa ovat.

Verkostoitumisen merkitys on erityisen suuri silloin, kun
esimies on oman tydpaikkansa ainoa, mutta muutenkin.
Yrittdjayhdistykset ja vastaavat palvelevat monessa asias-
sa ja antavat spontaania vertaistukea. Foorumixin valtti on
sen pitkdjanteisyys: tietdd voivansa vaihtaa kokemuksia
jatkossakin, sille rauhoitetulla ajalla.

Aina Foorumix-ryhman alkaessa puhutaan luottamuk-
sellisuudesta ja vastavuoroisuudesta seka vertaisuudesta
— siitd voimasta, mika kokemusten jakamisella on. Lisaksi
on tarke&a jakaa niitd motiiveja, joiden vuoksi kukin on tul-
lut mukaan. Tama on pohja sille, miten kukin myéhemmin
arvottaa Foorumixiin osallistumisen.



Ihmiset ovat erilaisia. Jollekin voi olla luontaisempi struk-
turoitu ryhma. Hanella saattaa olla tarkkojakin toiveita sille,
mita Foorumixin my&ta tapahtuu itselle ja tydyhteisolle.
Toinen voi olla alkujaan valmiimpi heittaytymaan uuteen.

Vuorovaikutus palkitsee. Ryhmissé kaydaan saanndllises-
ti. Kuitenkin, jos etaisyydet ovat olleet suuria, osallistumi-
nen ei aina kaikkien kohdalla jatkunut. Samoin, jos yhteisia
nimittdjia on ollut hyvin vahan. Toisaalta osa on toivonut
ryhméaa periaatteella "erilaisuus on rikkaus”. Talldin yri-
tysten kilpailuasetelmia ei ole.

Yritysten valilla voi jakaa haasteita ja iloja samalla lailla,
kuin niiden sisalla. On lupa rauhassa keskittya asioihin,
varsinkin niihin eniten kuormittaviin. Tapaaminen ohjataan
aina niin, etta sen jalkeen on hyva olla. Myonteisella
perusvireelld on valtava merkitys jaksamiselle.

Metalleja (kromi ja terés), elainperaisten aineiden luontoon kierra-
tysta seké siipikarjaa elintarvikkeisiin on naiden esimiesten yrityksis-
sa. Yhteinen savel 16ytyy.

Tarkeintd on samaa kokevien kohtaaminen. Silloin
oppii uutta, jaksaa paremmin ja saa vinkkeja arkeen.
Tulee rohkeutta kehittya seka tehda muutoksia ja
paatoksia, myos tydkykya turvaten.

) ) Eniten hyvaa tapahtuu,

kun luottaa jakamisen ja
vertaisuuden voimaan.

13



Miten paasté alkuun, mista ohjaaja?

Foorumix tyoterveyshuollon palveluksi.




OHJAAJA JA RYHMAN KOKOAMINEN

Kaarina Latostenmaa

Hankkeen aikana Foorumixit ovat olleet maksuttomia
ESR-hankerahoituksen ansiosta. On testattu, mika toimii
ja mik& ei. Haarukointi osoittaa, ettd ainakin kahdeksan
ensimmaisen kerran aikana ryhméassa on tarkeéa olla
ulkopuolinen ohjaaja.

Mist& ohjaajan sitten saa? Jatkossa useaan tyoterveys-

huoltoon tulee Foorumix osaksi palvelutarjontaa. Samoin
osa tydnohjaajista vihkiytyy sen saloihin. SAMKin omia ver-
taisuuden ja ryhmaprosessien taitajia voi kysya ohjaajaksi.

Taman kirjan kolmannessa naytoksessa kuvaamme Foo-
rumixin merkitysta ja hyotyja esimiespalautteen ja tutki-
mustiedon kautta. Nyt jo julistamme kantamme:

Foorumixien my&nteiset vaikutukset
ovat niin suuria, ettd ohjauksesta
kannattaa maksaa.

Tulevaisuudessa kukin palveluntarjoaja paattdd maksun
suuruuden tahoillaan. Hanke kysyy kuitenkin mielipidetta
sopivasta hinnoittelusta kevaan 2017 arvioinnissa. Asiasta
keskustellaan myds tulevissa ohjaajakoulutuksissa. Paa-
asia on, ettd maksu riippuu siitd, miten prosessin tuki to-
teutetaan.

Mika sopii yhdelle rynmalle, ei sovi
toiselle. Aina l1ahdetaan tarpeesta.

Yritysten sisaisten ryhmien valmistelu menee usein
katevasti, toisinaan Foorumixin voi jarjestaa johtoryhman
yhteyteen. Asiat syventyvat nopeasti. Tuttujenkin inmisten
vélilla tulee uudenlaista kohtaamista.

Yritysten valisen ryhman kokoamiseen menee jonkin ver-
ran aikaa, mutta usein asia jarjestyy luontevasti muiden
verkostojen kautta. Tydpaikkojen valiset vertaisfoorumit
ovat erityisen térkeita silloin, kun tydpaikalla on vain yksi
esimies. Verkostoituminen tuo "tyokavereita”.

) ) Edullista hankkia yhdessa

Ryhmapalvelut ovat siita hyvia, etta jakamalla kaikki saavat
ohjaustuen huomattavasti halvemmalla, kuin jos palvelua
ostaisi yksittéin. Erityisesti mikroyrityksille asia on tarkea.

15
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Foorumix-hankkeen tavoitteena on esimiesten vertais-
foorumimallin levidaminen ja juurtuminen. Tyoterveyshuol-
lon toimijat nostettiin keskeisiksi pk-yritysten esimiesten
tydkykyjohtamisen ja oman hyvinvoinnin kumppaneiksi.

Ty6terveystoimijoille suunnattu tiedottamis- ja kuulemis-
vaihe kaynnistettiin, kun Foorumix-kokemuksia oli jo
kertynyt. Tyoterveyshuollon edustajia kutsuttin mukaan
seminaareihin seka jarjestettin omat tilaisuudet Keski-
Satakunnassa, Porissa ja Kankaanpaassa.

Naissa Foorumixin perusajatus sai vahvistusta. Ty6-
terveystoimijat tunnistivat pk-yritysten tarpeen esimiesten
tydhyvinvoinnin - tukemiselle ja tyokykyjohtamistaitojen
edistamiselle.

Tapaamisissa esiteltiin suunnitelma, jonka perusteella mu-
kaan lahtevat pystyivat arvioimaan kehittamistyéhon tar-
vittavat resurssit. Yhteiskehittely k&ynnistyi kevaalla 2016
kolmea eri tydterveyshuoltoa edustavan tydparin kanssa.

Paritydskentely nahtiin tarpeelliseksi innostuksen séilyt-
tdmiseksi ja osaamisen kehittymisen tueksi. Yhteiskehit-
tely tukeutui Foorumix-kokemuksiin seké tydparien aikai-

sempiin ohjaus- ja esimiesyhteistydn kokemuksiin.

Kahdessa eri tydpajapaivassa kasiteltiin vertaisryhnman
toimintaa ja ohjaajan roolia ryhmassa. Ohjaajan rooli
vertaisryhman kaynnistdjana ja ryhman tydskentelyn
jasentagjana poikkeaa merkittavasti perinteisesta asiantun-
tijan roolista.

TyOparien nakemyksia seka tarpeita kuunneltiin "herkalla
korvalla”. Keskusteltin ryhman kutsumiseen, aloittami-
seen, pelisdantdihin, keskustelun virittdmiseen ja ryhman
paattamiseen liittyvistd kaytanteista. Tydpareille esiteltiin
Kymppikortit ja pelisdantdpyora aloituskertaan.

Syksyn 2016 aikana tyoparit kaynnistivat Foorumixit,
jotka koottiin erilaisin kriteerin kunkin tydterveyshuollon
asiakaskunnasta. Ryhmat kokoontuvat kerran kuussa,
yhteensé kuusi kertaa.

Kolmessa ryhmassé on yhteensd 20 esimiesta.
Osallistuminen pidettiin maksuttomana, koska esimiehet
ovat mukana kehittdméassa Foorumixia kunkin tyoterveys-
huollon omaksi palvelumalliksi. SAMKin ohjaajat ovat
toimineet tydparien mentoreina ja sparraajina.



Ty6terveyshuollon vakea matkalla
Foorumix-ohjaajaksi.

. . - NP Kuvassa Ulla Lehtonen (Kankaan- |
Ensikokemukset vertaisrynmisté ovat olleet mydnteisia ja pa&n Mehiliinen), Marja Koivunen

innostavat jatkamaan rynméamallin kehittelya. Tyoterveys- (Ksthky), Carita Ahtilinna (Kan-
huollon kaynnistamista ryhmista saadaan kevéan 2017 kaanpaan Mehildinen) ja Hanna

alkana hyvid kokemuksia ja kaytantdja www.foorumix.fi Histava (Ksthky). Ohjagja-
porukkaan kuuluvat myds

-sivustolle. Kankaanpaan Dextran Maarit
Hallia ja Jussi Torma.

Kiitos Kankaanpddn Mehiléiselle, Keski-Satakunnan
terveydenhuollon kuntayhtymalle (Ksthky) seka Kankaan-
paan Dextralle! Tuotteistamisenne myoéta Foorumix leviaa
ja saamme arvokasta pohjaa syksylla 2017 alkavaan verk-
kovélitteiseen ohjaajakoulutuksen pilottiin.

)) Esimiesten vertaisfoorumi -ajatus heratti mielen-
kiintoa ja saimme helposti porukan kasaan.
Koemme myo0s itse ryhman tarkeaksi.

Uskomme, ettd hyvien kokemusten ja niiden kuvausten
myodtd yha useampi tydterveyshuolto ottaa esimiesten
vertaisfoorumit omaan palveluvalikoimaansa.

) ) Ohjaajana on selvasti tarkeda rajata omaa "aanes-
sé olemista” ja luottaa siihen, etta pienen heréttelyn
jalkeen ryhma kylla alkaa itse keskustella asioista.

) ) Omat ryhmamme perustuivat koulutuspaivien

% . z . ., tydpajoista saatuihin oppeihin. Positiivisinta
7% oli Kymppikortit, joissa on hyvét aiheet ja niitd on
Lehtori k&sitelty monipuolisesti.

Satakunnan ammattikorkeakoulu
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Miten kokemusten vaihto kaytanndssa

toteutuu? Esittelemmme Kymppikortit ja

www.foorumix.fi -sivuston.




FOORUMIXIT KAYTANNOSSA

Kahvittelu kuuluu suomalaisen tydpaikan arkeen. Silla on
hyva aloittaa my&s Foorumixit.

Esimiesten vertaisfoorumeissa keskeista on luottamuk-
sellinen kokemusten vaihto toisten samassa tilanteessa

olevien kanssa, pitkdjanteisessa, vertaisuuden voimaan - :

luottavassa prosessissa. Lehmuskolon esimiehet Foorumix-ryhméssa.

Mit& kuuluu -kierros avaa pelin. Sen jélkeen mennaan Tapaamisissa keskustellaan esimiestyosta monista eri

osallistujien ehdoilla. Keskustellaan niista asioista, jotka nakokulmista. Aiheina on usein muutosjohtaminen,

esimiehia eniten askarruttavat, ilahduttavat tai ovat tydkykymuutosten tunnistaminen, yrityskulttuuri ja

muuten mielen paalla. vaikeiden asioiden puheeksiotto — juuri ne seikat, jotka
esimiesta kuormittavat.

Ohjaaja huolehtii prosessin kulusta — esimiehet voivat o _

uppoutua tilanteeseen. ”Vastaavaa ei ole ollut. Palave- ) ) Tarkeinta on kohtaaminen.

reissa on yleensé paljon pikkusélaé, kollegan tukeminen o . - o

on jaanyt muiden asioiden jalkoihin. Nyt myds muut Foorumixissa ei ole véli&, onko kokemusta esimiestyosta

kohtaamiset ovat kéyneet sujuvammin.” enemman tai vahemman. Aina on jaettavaa ja opittavaa.
Rikkautta on myds 6ytad oma roolinsa yrityksen koko-

Vertaistuessa on kyse itseavusta, kokemuksellisesta naisuuden tarkeana osana.

asiantuntemuksesta, jakamisesta. Seka tydpaikan sisai-

sissa etta yritysten valisissa rynmissa kyse on "yhteisen ) On asioita, joita ei oikein aina osaa pukea sanoiksi

Ioytamisesta”. tai voi ajatella olevansa niiden kanssa yksin. Kun

aiheen nakee Kymppikorteissa, se on helppo
valita keskusteluun.
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Lavastajan pajasta

Hyva idea ei viela riitd valovoimaiseen esitykseen, tarvi-
taan myd&s inspiroivat puitteet. Foorumixit ansaitsevat hy-
van ja kayttdjiensd nakdisen tarpeiston. On aika katsoa,
mité lavastajan pajalla saatiin aikaan.

Foorumix-hankkeen seminaarit ovat saaneet ensikipindn
markkinointimateriaaleissa. Esitteiden — sek& perinteisten
paperisten ettd sédhkoisten — on haluttu viestivan kulloisen-
kin tilaisuuden antia. Tavoitteenani on ollut tuoda niihin
ripaus luontoa ja leikitelld Foorumix-varimaailmalla.

Hankkeen www.foorumix.fi -sivusto on rakentunut moni-
puoliseksi materiaalipankiksi. Sinne on koottu tietoa muun
muassa vertaisuuden merkityksesta esimiestydssa, foo-
rumien kaynnistamisesta, tydterveysyhteistydsta ja Foo-
rumix-tydkaluista.

Sivusto on myds seminaarien ja Foorumixin medianaky-
vyyden esittelykanava seka tuo esimiesten danen esille
kokemuspuheenvuorojen kautta.

Foorumixin aihepakka, Kymppikortit, luotiin ohjaajan
tydkaluksi tuomaan keskusteluihin monipuolisuutta ja
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uudenlaisia tulokulmia. Ne antavat sysadyksen nakokul-
miin, jotka saattaisivat muuten unohtua. Teemat lahtevat
kuitenkin aina osallistujien toiveista.

Kymppikorttien laatimisessa ensiarvoista oli, ettd ne
palvelevat aitoa tarvetta. Niiden teemat onkin koostettu
vertaisfoorumeihin osallistuneiden esimiesten ja ohjaajien
yhteistyolla.

Kiitosta keranneet Kymppikortit ovat osoitus siita,
etta digitalisoituvassa maailmassa ihmiset kaipaavat
ajatustensa tueksi jotain, mita hypistelld ja selata.

Projektitydntekija
Satakunnan ammattikorkeakoulu



KORTIT POYTAAN!

Kymppikortit kulkevat katevasti mukana niille
raatalodidyssa kuoressa. Se katkee sisaansa
kymmenen aihekorttia (yhteensa yli 50 keskustelu-
teemaa), kaksi ohjekorttia seka Viisi tapaa kayttaa
Kymppikortteja -esitteen.

‘ FOTRUMIX Esinnesvarkonlot tydkykyjohtsmben bukemn

ﬂ Tyokyky-

y Jjohtaminen
——

000 1,

Tyokykyjohtaminen Oomat nakskulmat

lomien.  Viakeiden asiiden
puheeksi ottaminen

Pessemenien  Tyon mukauttamisen keinot

Araiciivn gaise 4, cbtant, ukhentito) Rt -
‘ i 2014-2035  EL100pan uniony
n,.,""m_ sy

Aiheista esimerkiksi Tyokykyjohtaminen
on iso juttu. Sen onnistuminen ei vain

Mit& kuuluu? -kierros aloittaa ryhman.

vahenna kustannuksia vaan tutkitusti
myds lisda tuottavuutta.

Korttien graafinen iime: Niina Inberg

Viisi tapaa kayttda Kymppikortteja -esite.
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VALIAIKA

Pirjo Tuomi

Esitys vaatii aina véliajan. Foorumix-hankkeessa seminaarit ja hankkeesta kertovat esittelyt
ovat jaksottaneet hanketta sopivasti ja koonneet kohderyhmaa yhteen isoihinkin tapahtumiin.

Valokeilassa Foorumix -kirjan ensiesittelytilaisuuden 9.2.2017 teemaksi valittin "On aika” ja
paadpuhujaksi Esko Valtaoja. Seminaarien aineistoja 16ytyy www.foorumix.fi -sivustolta.



Helmiseminaarissa Porin Suomalaisella Klubilla lydtiin
Kymppikortit poytaan ja keskusteltiin esimiesten vertais-
tuesta seké vertaisfoorumeista. Tybeldman sukupolvista
ajatuksia avasi tydelamatutkija Anu Jarvensivu.

e

Tydelama 2020 -hankkeen alueverkoston
kanssa jarjestettiin yhteinen "Parempaan ja
tuottavampaan tydelamaan Satakunnassa”
-seminaari, padpuhujina Marko Kesti ja Pasi
Kusmin (kuvassa oikealla).

Toukokuun lopulla vietettiin Kesapaivaa Tuorin kartanolla Porissa.
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[Itapéivan teemana oli ennakoiva tydkyvyn tukeminen,
fiilisten roihut ja tulipalojen sammutus. Ohjelmassa oli
myds tutustuminen itsensa ja toisten johtamisen nako-
kulmiin seka reagointitapoihin.

Paiva koettiin ymparistdineen ja eri toimintapisteineen
erilaiseksi ja hyvin kiinnostavaksi.

—" \
D2 =

[ i =

Tuwa“isuis_h"ﬂﬁ/

- A

Ahlaisten VPK:n palomiesten ohjaamana kaikki
harjoittelivat sammuttimen kayttéa seka kavivat
sammuttamassa liekkeihin syttyneen kattilan.

Samalla mietittiin, miten "fiilisten roihut” kannat-
taa sammuttaa ilman, ettd mitdan jaa kytemaan.



Heinakuussa Foorumix-hanke nakyi ja kuului SuomiAreena 2016 -tapahtumissa.

Projektipaéllikkd Kaarina Latostenmaa ja projekti- Kansalaisareenan jarjestaméassa, Marianne Heikkilan
assistentti Pirjo Tuomi esittelivat hanketta isolle yleisdlle juontamassa paneelissa Porin kaupungintalon pihalla
Porin torilla tyd- ja elinkeinoministerion teltalla. Kymppi- olivat mukana Kaarina Latostenmaa, Mikko Vaisanen,
kortit nostettiin pdydalle ja niiden parissa kaytiin hyvaa Paula Maatta, Anu Toija ja limari Nurminen.
keskustelua.
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Mika merkitys vertaisrynmatoiminnalla on

esimiehille? Aluksi asiaa on vaikuttavuus-
tutkimusten valossa, sitten esimiesten

omia sanoja Foorumixista.




VAIKUTTAVUUDESTA JA MERKITYKSELLISYYDESTA

Kaarina Latostenmaa ja Tapio Myllymaa

Jokainen meistd on kohdannut vertaistoiminnan merki-
tyksen omassa elaméassaan lukuisia kertoja. Hyvaa
naytelmaé katsellessaan tai kirjaa lukiessaan samaistuu
usein johonkin roolihenkilddn ja kokee yhteytta, joka voi-
maannuttaa.

Kun vertaisuuden voima otetaan kayttddn pitkdjanteisessé
rynmaprosessissa, vaikuttavuus kasvaa. Foorumixeissa
merkitys nakyy esimiesten jaksamisen ja osaamisen kas-
vamisena seka tydyhteisdn tuottavana hyvinvointina.

Joskus huomaamme toiminnan arvon heti. Saatamme
huudahtaa: Vaikuttavaa tydskentelyal Merkittava produk-
tio!

Usein kuitenkin vasta ajan kuluminen auttaa meita
nakemaan tapahtuneen vaikutukset muuhun toi-
mintaamme. Aikaperspektiivi ja monien tekijdiden sum-
maus ovat vaikuttavuustutkimuksen haasteita.

Foorumixien merkityksellisyyttd voimme lahestya sita
lahella olevien vaikuttavuustutkimusten kautta.

Helmiseminaarin osallistujia tutustumassa Kymppikortteihin.
Tilaisuuteen liittyen Satakunnan Kansa haastatteli Raija Setélaa
Pappilanlammen palvelukeskuksesta (kuvassa etuvasemmalla)
Foorumixin merkityksesta.

Vertaistuen merkitys on vasta viime aikoina alettu oival-
taa tydelaman alueella. Suuri osa vertaistuen vaikutta-
vuustutkimuksesta on tehty kriiseihin ja kuntoutumiseen
littyen. Tulokset ovat joka tapauksessa yksiselitteisia:
vertaistuesta koetaan saavan henkista ja sosiaalista
tukea seka voimaantumista. (Saviranta & ,&hlberg 2010,
Mikkonen 2009)
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Spontaanista esimiesten vertaistuesta on kysytty Tervey-
denhuollon 1&hiesimiesten vertaistuki -opinnaytetydssa,
vertaisryhmi& haastatelluilla ei ollut. Tuloksena oli, etta ver-
taistuen my6ta omien vahvuuksien hyédyntdminen parani
ja kaytannon tuki sekéd voimavarojen jakaminen lisaan-
tyivat. Vertaistukea toivottiin paljon lisad, osaksi esimies-
arkea. (Lindell 2012)

Myds Laschingerin ym. (2006) ja Lammintakasen ym.
(2008) mukaan esimiesten kokemukset pystyvyydestaan,
hyvinvoinnistaan sek& voimaantumisestaan vahvistu-
vat, kun systemaattista vertaistukea paasee kayttamaan
johtamisessa ja toiminnan kehittdmisessa. Hyrkkaan ym.
(2005, 2008), Kramerin ym. (2007), Narisen (2000), Pe-
tersonin ym. (2008) ja Surakan (2008) mukaan johtamis-
taidot monipuolistuvat vertaistuen myo6téa. (Lindell 2012)

Tartu kollegaa hihasta — Vinkit esimiesten vertaistyohdn
-kirjassa kuvataan mainiosti tydpaikan sisdisen esimiesten
vertaisryhman etenemistd sek& esimiesrooliin, vuorovai-
kutukseen ja palautteen antamiseen ja saamiseen liittyvia
harjoituksia. (Hannukainen 2014)

Kirja pohjaa SAMKIin Jengoilleen-hankkeeseen (Tydsuojelu-
rahasto). Hankkeessa tehdyn esimieskartoituksen mukaan
koulutus ja tiedotus ovat toki tarkeitd, mutta esimiehet kai-

pasivat erityisesti vertaistukea. (Jengoilleen-hankkeen
www.sivut 2017). Kartoituksen tulokset vaikuttivat Fooru-
mix-hankkeen hakemiseen.
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Tybnohjaus- ja coachingtoiminnan vaikuttavuus -kirja on
kattava katsaus tutkimuksiin. Tarkastelussa on tiedon tai
kayttaytymismallin - soveltaminen uusissa tilanteissa,
samoin muutosten yllapito. Viesti on myds, etta taakoista
vapautuminen mahdollistaa uudistumisen ja etta jatkuvilla
prosesseilla saadaan edullisemmin pysyvid tuloksia, kuin
patkittaisilla. (Paunonen-Immonen & Heinonen, 2016)

Hoitotydn lahiesimiesten kokemuksia hallinnollisesta
tydnohjauksesta -opinnaytetydn mukaan hyddyt voidaan
jakaa kollegiaalisuuden, dialogisuuden, yksindisyyden
kasittelyn, voimavarojen vahvistumisen, voimaantumisen
seka tyon reflektoinnin saroille. Ryhmatydnohjaus tarjoaa
vaylan kuormituksen jakamiselle sekad esimiesaseman
yksinaisyyden 18pikaynnille ja
hyvaksymiselle, keskeisimpa-
né vertaistuki. (Hakala 2009)

Hoiva-alan yritysten valinen ryhma

) ) Foorumix on kuin keidas. Ymmarramme
toisiamme. Asiat, jotka luulin vain itsestani
johtuviksi, ovat toisillekin tuttuja. Tiedan, etta
luottamus pysyy. Aina opin uutta.



Esimiesten tydnohjaus vaikuttaa Heikkilan (2010) mukaan
myonteisesti tydn ilon uudelleen I&ytymiseen sek& uusien
nakokulmien oivaltamiseen. Samoin voimavaroja tunnis-
tetaan ja rajataan paremmin, asioita otetaan herkemmin
esille ja tiimityd sujuu. Ruotsalaisen (2011) mukaan esi-
miehet hakeutuivat johdon tydnohjaukseen paaasiassa
kolmesta syysté: jaksaakseen tydssdan, voidakseen
tydstdd johtamisen eri haasteita sekd kehittddkseen
johtamista. (Paunonen-Immonen & Heinonen, 2016)

Vertaismentorointi esimiestydn tukena -opinnaytetydn
mukaan Alkon myymalapaallikdt kokivat tarvitsevansa
enemman vertaistukea. Sen merkityksiksi nousevat tyon
kehittdmisen mahdollistaminen, tuen ja neuvojen saami-
nen tarvittaessa seka verkostoitumisen lisdantyminen
kollegoiden kesken. Vaikutuksena koettiin myds haluk-
kuus jatkaa tyOpaikassa. (Maukonen 2015)

Muutostilanteet ovat hetkia, jolloin tarve vertaistukeen
aktivoituu. Tatd kuvaa mm. vaitoskirja verkko-opetuk-
sen kehittdmisesta opettajiksi opiskelevien ja opetta-
jien tydssa (Hiltunen, 2010). Vertaistuki nousi esiin myds
Maatalousyrittdjien elakevakuutuslaitoksen (MELA, 2013)
selvittdessa maatalousyrittdjien tarpeita.

Kokemuksellisten esimerkkien merkitystéd sekad vertais-
tuen aikaansaamaa yhteenkuuluvuutta korostetaan myos

esimiesvalmennuksiin  keskittyvassa opinnaytetydssa.
Yhteinen pohdinta auttaa esimiehia kohtaamaan paivittai-
set tilanteet. (Huttunen 2009)

Pitkdjanteinen prosessimainen tyodskentely, johon liittyy
ohjaukselliset menetelmat, on myos Luoman ja Salojarven
(2007) mukaan muita menetelmia syvallisempi ja vaikut-
tavampi. Nain on varsinkin silloin, kun niissa tietopuolen
lisdksi paneudutaan tunteiden ja sosiaalisten suhteiden
reflektointiin. (Huttunen 2009)

Kuntoutuskeskus Kankaanpaassa paasi mukaan hyvin myds
etayhteydella.
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Esimiesten vertaisryhmien tapaamisissa koin
avoimen ilmapiiriin ja hyvaksyvan kuuntelun
voimauttavaksi.

Esimiesroolini on selkeytynyt.

Tunnen vahvistuneeni, kun lahden ryhmasta.

Esimiesten vertaisfoorumimalli on tasa-arvoistava.

Sen avulla my6s pienyrityksen esimies paasee
vertaisverkostoon.

Kokemus siita, etta voi antaa ja saada on merki-
tyksellinen.

Suhtauduin aluksi skeptisesti mutta tama on ylit-
tanyt odotukset.

Vaikuttanut kaikkeen lapi koko organisaation.

Kun esimies kokee olonsa hyvaksi roolissaan,

saavat tyontekijat sellaista tukea, jonka ansaitsevat.

FOORUMIXIN
MERKITYS

Osallistujien kokemaa




) ) Voimme paremmin yhteisona kuin ennen.

Foorumixissa luotetaan vertaisuuden voimaan. Kokemuk-
sia jaetaan prosessissa, jossa keskeisintéd on esimiesroolin
erityisyys — sen ilot ja haasteet.

)) Muutkin kohtaamiset ovat kdyneet jatkossa
helpommin. Vaikka olisi ennestaan tuntenutkin,
nyt keskustelua on tullut liséa.

)) Hetki, jolloin voi 'puhaltaa’ on tarked. Yhteistyosta
on tullut helpompaa ja syvéllisempaa.

) ) Mina olen tarkea.

Foorumixin ohjaajana on hienoa ihailla

kokemusta, myds nuoruuden intoa.

Saa nauttia yhdessa keksityisté rat-

kaisuista. Kun toinen kehuu kaveria,

on ohjaajankin helppo yhtya yhteiseen

IGytamisen riemuun.
Niin ja upeaa on kun

— Tapio ja Kaarina ryhmé& odottaa tapaamista

ja kokee sen tarkeaksi.
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Esimiehet kautta maan ottavat Foorumixit

omakseen — esimiesten osaaminen ja
jaksaminen nakyy koko tydyhteison hyvin-

voinnissa ja tuottavuudessa.

Foorumix tulee osaksi tyoterveyshuollon

palveluvalikoimaa.



ELAKOON FOORUMIX!

Vision toteutuminen on realistinen: Foorumixien ohjaami-
nen sopii erinomaisesti tydterveyshuolloille, tydnohjaaijille
seka muille tuottavan hyvinvoinnin osaajille.

Myds muut yrityspalvelut ovat Foorumixin juurtumiselle
hyvin tarkeitd: ne kertovat tdstd uudesta mahdollisuu-
desta tydpaikoilla, uusille esimiehille.

Syksylla 2017 pilotoimme verkkovélitteisen Foorumix-
ohjaajakoulutuksen pirkanmaalaisen Tullinkulman  tyo-
terveyden kanssa. Tama on merkittava jatko Satakunnan
ty6terveysyhteistydhdmme.

Kokemusten avulla laadimme kompaktin ja edullisen verk-
kovélitteisen koulutuksen. Tyokykyjohtamispainotteisena
se sopii erityisesti tydterveyshuolloille. Vuodesta 2018 al-
kaen sen voi hankkia mista pain Suomea tahansa.

Yhdessé voi hankkia sellaista,
mita yksin ei voi.

TYOPEILI 2017-2020

Foorumixissa totesimme ryhmépalvelut ja vertais-
oppimisen mitd parhaimmaksi mpk-yrityksille.

Nyt olemme saaneet ESR-rahoituksen 1.8.2017
alkavaan Tyopeili-hankkeeseen, jossa teemme
paljon yhteisty6té yrityspalveluiden kanssa. Siina
padosaan tulee kehittyminen yrityspalveluiden tuella.

Tydpeilin idea nousi mpk-sektorin yritysten ja yksin-
yrittdjien tarpeesta voida yhdessé kehittaa sellaisia
konkreettisia asioita, joita muuttuvassa maailmassa
tarvitaan. Erityisen suuri haaste 1&ahivuosina kohtaa
pienia sote-alan toimijoita.

Tydpeilin vertaisryhmissa asiantuntijaosuudet liittyvat
aaltomaisesti prosessiin varmistaen muutoksen aset-
tumisen tydpaikan arkeen. Uudistuvaa toimintakent-
taé opetellaan yhdessé - jaksamista tukien.

Yrityspalvelutkin saavat vaikuttavan ryhma-
palvelumallin mpk-sektorin tueksi.
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TYOKYKYJOHTAMINEN KILPAILUKYVYN TEKIJANA

Kaarina Latostenmaa

Millaiset ovat pienten ty6paikkojen mahdollisuudet ke-
hittdd tyokykyjohtamista? Suomen yrityksista 98,9%
on alle 50 hengen yrityksid. Mikroyrityksia, eli alle 10
hengen ty6paikkoja on 93,4%.

Foorumix-hankkeen pilottiin osallistuneet olivat kaikki pk-
yrityksigd, enemmistd mikroyrityksia. Palaute oli, etta vih-
doinkin on jotain, joka sopii hyvin myds pieniin yrityksiin.

Tybkykyjohtamisen sanotaan olevan resurssointi, joka
nakyy myonteisesti tunnusluvuissa maksaen itsensé
takaisin pienempind sairauksista ja tyokyvyttomyydesté
johtuvina kustannuksina. Se on keskeinen osa esimies-
tydta. (Latostenmaa 2017)

Vahvasti perustellun kannan tydkykyjohtamisen vaikutta-
vuudesta on tuonut myds Marko Kesti, jonka vaitoskir-
jan (2012) mukaan hyva tyéelaman laatu ei vain vahenna
kustannuksia, vaan euromaaraisesti lisdd tuottavuutta.
(Foorumix-hankkeen www.sivut 2017)

Kokemusten ja osaamisen jakaminen toisten esimiesten
kesken on tarkeaa, silla tydkykyasiat ovat mutkikkaita.

"Ainocaa oikeaa” tapaa ei ole, vaikka esim. varhaisen puut-
tumisen malli antaa runkoa toimintaan.

Vaikeiden asioiden puheeksiotto on yksi esimiehid eniten
kuormittavista asioista. Kun tyopaikalla on turbulenssia,
tunteita ilmaistaan enemman ja eri reagointitavat tulevat
kohdattaviksi (Laukkarinen 2014). Samoin epavarmuutta
aiheuttaa se, pystyykd auttamaan oikein tai osaako pyytaa
sopivalla hetkelld apua oikeilta tahoilta.

On haastavaa tunnistaa ajoissa tydkyvyn heikkeneminen.
Seuraava vaihe on usein kaytannon toimet tydterveys-
huollon kanssa, ehké tydn mukauttaminen.

Tuottavaa hyvinvointia luova
yrityskulttuuri

Rohkeus kehittad

P

L tyoterveysyhteistyd & o
Tunnistaminen.

Morivaatio’

lindkékulmat Sosiaaliset innovaatiot
muutosten ja luovuuden tueks)

Yhdenvertaisuus  1ka- ja sukug

Kestava kehitys

Kuvio 2. Foorumixin edellytyksia



Terveyteen ja identiteettiin littyvat asiat koskettavat sy-
vasti. Muuttuvien kuvioiden vaikutukset myds muuhun ty6-
yhteisbdn vaativat usein oikeudenmukaisuuteen liittyvaa
herkkyytta. (Elo ym. 2010)

Johda tyokykya, pidenna tyduria -opas nostaa jarjestelmal-
lisen tydkykyjohtamisen suureen arvoon. Oppaassa ko-
rostetaan akliivista vuorovaikutusta, jossa ongelmat
otetaan puheeksi varhain. On tarkeda, ettd esimiehet
tuntevat esimerkiksi stressista palautumisen mahdol-
lisuuksia sekd polkuja, miten paastd kuntoutumisen
jalkeen takaisin tydelaméaan. (EK 2011)

Tydkykyjohtamisen moninaisuutta korostaa myos laajan
toimijatahon edistama Tydelama 2020-strategia. Tarkeita
ovat joustavat uudistukset, joilla vahvistetaan mahdollisim-
man monen ihmisen kykya ja tahtoa jatkaa tyoelamassé
rittdvan kauan ja motivoituneina. Luottamus ja yhteistyon
syveneminen on tassakin keskeista.

Yrittaja Pekka Niemela sai vuonna 2016 Foorumixin yritys-
neuvojafoorumissa Winny-palkinnon eldmantydstaan osatyo-
kykyisten tydurien edistdmisessa. Palkinnon luovuttivat Markku
Kivinen Satakunnan Yrittgjista, Péivi Laine Satakunnan TE-
toimistosta seka Kaarina Latostenmaa ja Tapio Myllymaa
SAMKista.
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Johtajan tarkeé tehtdva on kannustaa tyontekijéitaan
ja antaa tilaa ja mahdollisuus kokeilla uusia asioita.
Foorumix-hankkeessa tuon tavoitteen edistdminen
on ollut helppoa. Hanke kokonaisuutena on innostu-
neiden ja luovien tydntekijdiden yhteistyodn tulos.

Hanna Hannukaisen arvokas havainto johtajien ja
esimiesten tyon yksindisyydesta ja tuen puutteesta
synnytti idean, joka jalostettiin hankkeeksi. Rahoituk-
sen varmistuttua pienten ja keskisuurten eri aloja
edustavien yritysten vertaistukiryhmatydskentelyt
saatiin nopeasti kayntiin.

Projektipaallikkd Kaarina Latostenmaa ja lehtori Tapio
Myllymaa kuvaavat tassé julkaisussa kohtaamisiaan

vertaisryhmissa ja valittavat teksteissédan hienosti sita
onnistumisen iloa, jota ryhma parhaimmillaan tuottaa.

Rahoittajan edustajan ja ohjausryhman kannustavat
keskustelut ovat osaltaan mainiosti edistaneet Fooru-
mix-hanketta.

Esimiehet ovat Kiireisi&, se on tuttu asia, mutta hank-
keeseen mukaan lahteminen ja ajan varaaminen ta-
paamisiin on osoittanut asian tarkeyden.

Hankkeen kuluessa on luotu Kymppikortit, joiden

ideoinnista koko hanketiimi on vastuussa. Korttien
ansiokas layout on nuoren projektitydntekijd Niina
Inbergin.

Korttien kayttdperiaate on avattu tdssé julkaisussa.
Tarkoitus on, etta niitd on jatkossakin saatavissa
vertaisfoorumien vauhtiin paasyn helpottamiseksi.
Tilanteiden spontaaniuden ja itseohjautuvuuden tuek-
si ohjaukseen ja korttien kayttddn halutaan kuitenkin
tulevaisuudessakin littda perehdytysjakso, josta
Foorumix-tydntekijat SAMKissa vastaavat.

Foorumix-hankkeen ideaa on pystytty Satakunnas-
sa lagjasti levittdmaan erilaisten tapahtumien yhtey-
dessa. Avoimet kutsut yritys- ja sidosryhnmakumppa-
neille ovat olleet oiva tapa saada asiaan innostuneita
henkilbitd mukaan tilaisuuksiin.

Projektiassistentti Pirjo Tuomi kuvaa taman julkaisun
véliaikaosiossa naita tilaisuuksia kuvin ja sanoin.



Hankkeen mielenkiintoinen toinen vaihe on vasta virit-
teilld, silla tydskentelyssa tyoterveyshuollosta ja yritys-
palveluista vastaavien kanssa on paasty vasta alkuun.
Merja Koivuniemi kuvaa tassa raportissa tyoterveys-
huollon kanssa tydskentelya.

Foorumixin viimeiset kuukaudet tullaan kayttamaan
mallin vahvistamiseen ja tdméan uuden esimiesten jak-
samista edistavan tuotteen markkinointiin.

Arvioijana toimivan Innolink Research Oy:n kanssa on
kayty motivoivia keskusteluja, joissa on avattu mallin
oikeaa arvoa ja paikkaa esimiesten ja johtajien tydhyvin-
voinnin edistamisesséa. Heidan tekemansa loppuarvioin-
ti kevaallda 2017 antaa lis&a tietoa.

Olen projektista vastuullisena johtajana voinut luottaa
projektipaéllikon ja -tydntekijdiden osaamiseen ja tyo-
motivaatioon hankkeen kuluessa. Myds omaa jaksa-
mista ja erilaisia valmennusohjelmia, joihin omien johta-
juusvuosikymmenien aikana olen paassyt mukaan, on
ollut mielenkiintoista peilata tdman suhteellisen yksin-
kertaisen vertaistukimallin kayttdonoton edistymisessa.

Tarkea tyossajaksamiseen liittyva kysymys
"Mita sinulle kuuluu?’ on omien valmennusten
ja sparrausten aikana usein jaanyt kysymatta.

Foorumix-hanke on varmasti edistanyt ainakin mu-
kana olevien yritysten esimiesten ja johtajien tydhyvin-
vointia. Toivoa sopii, ettd myos tulevaisuudessa Foo-
rumix ja muut henkildstéhyvinvointiin littyvat hank-
keet edistavat yritystoiminnan tarkeda sosiaalista
ulottuvuutta toiminnan tuloksellisuuden kulmakivena.

Tuila Roatiainen"Talo

Johtaja, Hyvinvointi ja terveys
Satakunnan ammattikorkeakoulu
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Onko Foorumix minulle se oikea?

Ajattelen, ettd kokemusten vaihto samassa tilan-
teessa olevien kanssa antaa eniten jaksamista ja
osaamista olla hyva esimies ja tydpaikan kehit-
taja.

Tarvitsen varmuutta tyodkykyjohtamiseen. Olen
huomannut, ettd koulutus ei ole siihen keskeisin
apu. Vaikeissa tilanteissa ei ole yksiselitteisesti
oikeita tai vaaria tapoja

Muutkin ovat saaneet virkistysta ja oppia! Minakin
haluan!

Verkostoituminen kannattaa

Palavereissa esimiesroolin ydin ja& usein talous-
ja tuotantokysymysten alle. Kéaytavalla on vaikea
alkaa keskustella kollegan kanssa asiasta, joka
vaatii aikaa ja paneutumista.

Haluan tyoyhteisolleni parasta.

Vaikkei minulla ole toista esimiesta tydpaikallani,
saan tydkaverin Foorumixin kautta.

Tiedan, ettd esimiesten jaksaminen ja osaaminen
vaikuttavat suoraan siihen, miten tydyhteisdissa
voidaan ja onko tydpaikalla hyvinvoinnista kum-
puavaa “tuottavaa porinda”.

KYLLA

El

Jos sait vahintaan nelja Kylla-vastausta,
liity Foorumix-joukkoon.

Foorumix-ryhma on vaihtoehto, jota kannattaa
kokeilla hyvinvoinnin, ik&johtamisen ja tuottavuu-
den parantamiseksi sekd uudistumisen tueksi.
Hyvat kokemukset puhuvat Foorumixin
puolestal

Foorumix on erityisen téarkeé pienten tyopaikkojen
esimiesten ndkdkulmasta, mutta sopii hyvin
suuriinkin.

Kaikki haluavat tuottavuutta ja hyvin-
vointia — Foorumixin kautta sita voi
hankkia katevasti, miellyttavasti ja
vaikuttavasti.



Kestavaa ja tuottavaa
hyvinvointia

Foorumixissa tyokykyyn vaikuttavat seikat nahdaan laajasti,
myds eri elamantilanteiden ja sukupuolinakdkulman kautta.
Esimiehen ratkaistavaksi tulee kysymyksié littyen mm.
perheen ja tydn yhteensovittamiseen, tydyhteisdén moni-
muotoisuuteen seka ikdjohtamiseen.

Esimiehille on tarkeda rohkeus ennaltachkéisyyn ja kuormitus-
tilanteiden vuoksi tehtéviin tydn mukauttamisiin. Parhaimmillaan
nailla voidaan vahentaé tyokyvyttdmyytta, joka on usein suuri
menoera yrityksille ja yhteiskunnalle seké iso tragedia yksilolle.

Kilpailukyky paranee toimintojen ja palveluiden kehittamisen
helpottuessa. Se on mahdoallista, kun yrityksessa panostetaan
esimiesten jaksamiseen ja osaamiseen.

Kestavaa kehitysta on, ettd Foorumixissa asioita tydstetaan
esimiesten kanssa, juuri heidan tarpeisiinsa sopivaksi. Tama
tukee hyvien tydkaytantdjen ja innovaatioiden syntymista sel-
keasti paremmin kuin "valmiit ratkaisut”, joita yritettaisiin juur-
ruttaa tydpaikoille. Foorumixit toimivat erittdin hyvin muutos-
johtamisen tukena.

Yritysten verkostoituminen tarjoaa mahdollisuuden uusille
yhteistydn muodoille. Bisneksen liséksi kumppanuus voi
littyd tydterveyshuoltoon tai muihin yrityspalveluihin.

Vertaistoiminta kannattaa -kirjan on julkaissut
ASPA ja yksi sen kirjoittajista on Tapio Myllymaa.
Foorumixin visuaalinen ilme on saanut alkunsa
pesapalloviuhkasta. Liekd siksi, etta projekti-
assistentti Pirjo Tuomi on innokas lajin seuraaja.

Foorumix kansainvélisessé esittelyssa SAMKin Summitissa
elokuussa 2015. Niina Inberg kertoo kiinnostuneelle hollan-
tilaiselle esimiesten vertaisfoorumitoiminnasta.
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Foorumix — Peer Forums of Superiors

Foorumix-model — Peer Forums of Superiors — invented in
project Foorumix (European Social Fund) to enhance work
ability management and productivity especially in small or

middle sized enterprises.

Foorumix can be used in many kinds of workplaces to
promote well-being, coping with work and using methods
of work ability management.

There is demand for long-term peer forums for superiors.
Questions related to work ability are subjects that supervi-
sors need help from each others.

Supervisors want to serve the work community well but
the demands are often out of their own expertise: e.g. the
cooperation with the occupational health is not easy to
start alone in the hectic pace of everyday life.

The superiors need an opportunity to share their
experiences and to reflect their work as well as to develop
management related with work ability and coping with

the work load. The long-term role of Foorumix is also
significant. Integration of new knowledge is not easy to do
without a well-planned process.

In Foorumix work ability issues are considered from a
wide perspective; the central themes include diversity at
work places and producing new business culture.

The Peer Forums have been piloted in small and middle-
sized companies in West Finland. The need of them has
been shown in previous EU-projects and interviews made
by Satakunta University of Applied Sciences.

At the moment the project Foorumix makes visible the
strength of Peer Forums both for the superiors and the
entire work community. The aim is that forums become
permanent practices in companies and other work places.

The experiences of the piloting are the base for the model
that helps to start Peer Forums of Superiors easily and
quickly as well as to maintain them. Special material is
made for the consultants working with enterprises and for
the occupational health care in order to instill the social
innovations made in the project.

The success stories of the superiors who have imple-
mented Foorumix play a central role in dissemination.

http://www.foorumix.fi/english/
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Foorumix-prosessi esimiehen nakokulmasta

Esimiehend huomaan, etta tarvitsen
ailkaa muiden esimiesten kanssa.
Foorumin, joka tukee jaksamistani ja
osaamistani.

Olen valmis jakamaan kokemuksia
luottamuksellisessa prosessissa.

Kaymme Iapi Foorumixin periaatteet ja
tutustumme toisiimme. Jaamme sita, mika
on mukaan tulomme moottori. Mietimme
tulevia aiheita ja sovimme aikataulut.

Kuvio 3. Foorumixin vaiheet

vhmien toimintavaihe

Vertaisuuden voima auttaa minua jaksamaan
yksindisessa esimiesroolissa. Oppimista
tapahtuu. "Kymppikortit” tukevat prosessia.

Kysyn esimiesryhman koolle-
kutsujaa ja ohjaajaa SAMKista tai
omalta tyéterveyshuolloltani.

Nettisivujen www.foorumix.fi
avulla padsen eteenpdin.

/hmien synty- ja valmisteluvaihe

Yhteisen jakamisemme myotd oivallukset
siirtyvat luontevasti tyoyhteisoon. Tama lisaa
tuottavuutta ja hyvinvointia tydpaikalla —
kestavalla tavalla. Verkostoituminen vahvistuu,






Esirippu aukeaa ja valot syttyvét. Esimiesten vertaisfoorumimalli astuu nayttamolle.

Foorumix-rynmissa — Esimiesten vertaisfoorumeissa — ideana on kokemusten

jakaminen vertaisten eli toisten esimiesten kanssa. Ryhmat voivat olla tydyhteisdjen
sisaisia tai yritysten valisia. Pilotointi on tehty satakuntalaisten pk-yritysten kanssa.
Kirjassa kuvataan kokemuksia siité.

Esimiesten jaksaminen ja osaaminen vaikuttavat suoraan siihen, miten tydyhteisoissa
voidaan ja onko sielld hyvinvoinnista kumpuavaa tuottavuutta.

Foorumixeja voi perustaa jatkossa monenlaisiin tydpaikkoihin ympari Suomea
SAMKIn tai muiden Foorumix-osaajien, kuten tydterveyshuollon, tuella.

“Esimies on tarkea yrityksen menestyksessa, kuten ohjaaja ndytelmassa.
Onhjaaja onnistuu, kun henkildkunta paasee parhaimpaansa — loistaa.”

Foorumix — Esimiesverkostot tydkykyjohtamisen tukena -hanke 2015-2018
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