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Opinnaytetyon tavoitteena on tutkia kielikummitoimintaa maahanmuuttajan ko-
toutumista tukevana toimintana. Tyossa selvitettiin edistadké kielikummitoiminta
kotoutumista ja jos edistaa niin miten. Opinnaytety6 on toteutettu yhteistyossa
Asukastalo Kylamajan kanssa.

Opinnaytety0 toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena. Aineisto kerattiin neljalta
kielikummitoimintaan osallistuvilta ja osallistuneilta maahanmuuttajataustaisilta
henkiloiltéa kevaan 2017 aikana. Aineisto koottiin teemahaastatteluilla.

Opinnaytetyon tulosten mukaan kielikummitoiminta tukee maahanmuuttajan
kokonaisvaltaista kotoutumista. Kielikummitoiminnan avulla opittin  suoma-
laisesta yhteiskunnasta ja kulttuurista, suomen kielen taito parantui ja tutkimuk-
seen osallistuneet saivat muutamia uusia ystavia. Kielikummitoiminnalla oli
myo6s positiivinen vaikutus mielenterveyteen. Kielikummitoiminnan avulla muu-
taman tutkimukseen osallistuneen mieliala koheni ja masennukseen tarjoutui
helpotusta.

Avainsanat: kotoutuminen, kotouttaminen, maahanmuuttaja, maahanmuutto,
kvalitatiivinen tutkimus, kielikummitoiminta, evankelis-luterilainen seurakunta



ABSTRACT

Falck, Heidi. Language sponsorship as a contribution to the integration of
immigrants. 47p., 2 appendices. Language: Finnish. Helsinki, Spring 2017.
Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Social Services,
Option in Christian Youth Work. Degree: Bachelor of Social Services.

The thesis researched language sponsorship as a contribution to integration of
immigrants. The thesis studied if language sponsorship supported the
integration of immigrants. In language sponsorship a finnish speaking volunteer
and a person still learning finnish language are introduced. They together make
an agreement about how often they meet, where they meet and what they do
when they get together. The aim of the thesis was to find weaknesses and
strengths of the Language sponsorship and find out if and how the Language
sponsorship indeed contributes to the integration. The thesis was executed in
the association with Kylamaja Community Center.

The thesis was executed as a qualitative research. The material was gathered
from four immigrants participating to the Language sponsorship in spring 2017.
The material was gathered through themed interviews.

The thesis showed that Language sponsorship contributes to the integration of
immigrants. With the help from Language sponsorship the immigrants learned
more about Finnish culture and society, their language skills improved and they
made friends. Language sponsorship had a positive effect on mental health as
well. Through participation in Language sponsorship general mood improved
and depression alleviated.

Key words: integration, social integration, immigrant, immigration, qualitative
research, language sponsorship, evangelical lutheran parish
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1 JOHDANTO

Vaikka turvapaikanhakijoiden maara on laskenut vildennekseen vuodesta 2015,
ovat maahanmuutto, kotouttaminen ja kotoutuminen edelleen ajankohtaisia ai-
heita yhteiskunnassamme. Vuonna 2016 Suomessa mydnnettiin ensimmaista
kertaa hakeneiden oleskelulupia ja EU-kansalaisten oleskeluoikeuksia rekiste-
roitiin yhteensa 39 317 ihmiselle. Vuonna 2015 sama luku oli vain 33 568.
(Maahanmuuton tunnusluvut 2016.) Maahanmuuttajien suuri maara asettaa
ensisijaisesti haasteita vastaanottojarjestelmalle, mutta myéhemmin haasteet

siirtdvat painopistettaan kotouttamistoimiin seka kotoutumiseen.

Tein tutkimuksellisen opinnaytetyoni yhteistydssad Asukastalo Kylamajan kans-
sa. Asukastalo Kylamaja sijaitsee Espoossa Matinkylassa ja se on Kalliolan, Es-
poon mielenterveysyhdistyksen, Espoon kaupungin sosiaali- ja terveystoimen
seka Kalliolan Setlementin yllapitaméa matalan kynnyksen kohtaamispaikka la-
hialueen asukkaille. Asukastalo Kylamaja tarjoaa paljon erilaista ryhmatoimin-
taa, joista vastuussa ovat padasiassa Asukastalon vapaaehtoiset. Tasta hyvana

esimerkkina on kielikummitoiminta, johon opinnaytetyoni liittyy.

Kielikummitoiminnassa kielikummi eli suomea hyvin puhuva vapaaehtoinen ta-
paa Suomeen muualta muuttanutta kieltd vasta opiskelevaa. Yhdessa he sopi-
vat tapaamistensa ajankohdista seka sisalldista. Kielikummitoimintaa sekd muu-
ta Kalliolan vapaaehtoistoimintaa toteutetaan aina tavallisen ihmisen tiedoin ja
taidoin eikd se edellytd erikoisosaamista. (Kalliolan Setlementti 2016.) Opin-
naytetyonani tutkin kielikummitoimintaa mahdollisesti kotoutumista edistavana

toimintana.

Tutkimukseni kielikummitoiminnan kotouttamisen n&kokulma liittyy vahvasti
myo6s diakoniseen kohtaamiseen ja kirkon alaan. L&pi opinndytetyon esittelen
Suomen evankelis-luterilaisen kirkon asemaa ja roolia maahanmuuttajavaeston
kotoutumisessa seka pohdinnassa esittelen teorian valossa kuinka kielikummi-

toimintaa voisi hyédyntaa kirkon toiminnassa.



Aihe opinnaytetyolle 16ytyi oman tydkokemuksen avulla. Monen maahanmuutta-
jan mielesta kotoutumiskoulutus ei ole riittavaa kotouttamisen tavoitteisiin nah-
den. Tydskentelin opiskelujen aikana vastaanottokeskuksessa alaikaisten yksin
maahan tulleiden turvapaikanhakijoiden kanssa ja heidan huolensa maahan
sopeutumisesta ja kielen oppimisesta oli valtava ja joka paiva vahvasti lasné.
Viimeiseen harjoitteluun lahtiessani kannoin naita ajatuksia mukanani ja yhteis-

tydssa Asukastalo Kylamajan kanssa sovimme opinnaytetyon toteuttamisesta.

Haastattelin kevaalla 2017 neljaa kielikummitoimintaan osallistunutta henkil6a.
Haastattelujen avulla tutkin, miten kielikummitoiminta edistdd maahanmuuttaja-
taustaisen henkilon kotoutumista. Lisaksi pohdintaani siséllytan tutkimuksesta
nousseita toiminnan kehittdmiskohteita seka jatkotutkimuksen tarvetta. Opin-
naytetyo tarjoaa Asukastalo Kylamajalle tietoa siitéd, miten kielikummitoiminta
tukee maahanmuuttajan kotoutumista seka siita, miten toimintaa voi kehittaa

vastaamaan heidan tarpeitaan viela paremmin.



2 MAAHANMUUTTAJAVAESTON KOTOUTUMINEN

Opinnaytetyoni tutkimusta toteuttaakseni on ymmarrettavd maahanmuuttajan
kotoutumisprosessia kokonaisvaltaisena ja yksil6llisena prosessina. On ymmar-
rettdva ero kotouttamisen eli valtion ja kunnan toiminnan seka kotoutumisen eli

prosessin, jossa maahanmuuttaja on aktiivinen toimija.

2.1 Maahanmuuttaja ja maahanmuutto

Kotoutumisen edistamiseksi saadetyn lain mukaan maahanmuuttajalla tarkoite-
taan "Suomeen muuttanutta henkil6d, joka oleskelee maassa muuta kuin mat-
kailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten myodnnetylla luvalla
tai jonka oleskeluoikeus on rekisterdity taikka jolle on mydnnetty oleskelukortti”
(L 1386/2010).

Maahanmuuttajalla tdssd opinnaytetydssa tarkoitetaan Suomeen muuttanutta
ulkomaan kansalaista, joka aikoo asua maassa pidemman aikaa. Kasite maa-
hanmuuttaja on rajattu ulkomailla syntyneeseen ulkomaan kansalaiseen, joka
muuttaa Suomeen pidempiaikaisesti. Laajemmassa merkityksessd maahan-
muuttajataustaisella tarkoitetaan ulkomailla syntyneitd Suomeen tulleita henki-
|6ita, jotka muodostavat maahanmuuttajien ensimmaisen sukupolven (Martikai-
nen, Saari & Korkiasaari 2013, 41-43).

Maahanmuuttoon on monia erilaisia syitd. Maahanmuutto voi johtua halusta
opiskella, tehda tydtd muualla tai esimerkiksi sen vuoksi, ettd on kotimaassaan
hengenvaarassa. Maahanmuuton syy voi tehda tapahtumasta negatiivisen tai
positiivisen kokemuksen omien toiveiden ja odotusten mukaan. Uuteen Koti-
maahan asettumiseen vaikuttavat lisdksi yksilolliset piirteet seka henkilon ika.
(Schubert 2013, 63.)

Vuonna 2016 Suomessa myonnettiin ensimmaisid oleskelulupia seka kansalai-

suuksia eniten perhesiteiden perusteella. Ensimmaisia oleskelulupia ja kansa-



laisuuksia myodnnettiin kyseisena vuonna yhteensé 39 317, joista perhesiteiden
perusteella myonnettin 8 177. Seuraavaksi eniten ensimmaisia oleskelulupia
myonnettiin opiskelun (6 348) seka tyon (5 770) perusteella. Kiintiopakolaisia
Suomi vastaanotti vuonna 2016 yhteensa 749 ja kansainvalisen suojelun pe-
rusteella 6 375. Paluumuuttajia Suomeen vuonna 2016 oli yhteensa 477 ja muil-
la perusteilla Suomeen muutti 1 569 henkiléa. (Maahanmuuton tunnusluvut
2016.)

2.2 Maahanmuuttajien tyollistyminen

Maahanmuuttajien tyottdmyysaste on yli kaksin- tai kolminkertainen koko va-
eston tyottbmyysasteeseen verrattuna. Tilastokeskuksen mukaan maahanmuut-
tajien tyodllisyysaste on suoraan verrannollinen maassaoloaikaan, silla nopealle
tyollistymiselle on monia esteitd. Naita ovat esimerkiksi puutteelliset tiedot tyol-
listymiseen liittyvissa asioissa, heikko kielitaito sekd mahdollinen ulkomailla
hankittu péatevyys, joka ei valttdmattd ole kelpoinen Suomessa. (Valtion
kotouttamisohjelma — Hallituksen painopisteet vuosille 2012 — 2015, 58 — 59.)

Suomen tydmarkkinoilla maahanmuuttajien osaaminen on toistaiseksi ollut hei-
kosti hyodynnettya. Vaeston ikddntyminen on suuri haaste Suomen tyomarkki-
noilla. Vaeston ikdantyminen pienentda tyévoiman tarjontaa ja pidemmalla ai-
kavalilla myds kysyntad seka tyollisyyttd. Hyvin hoidettuna maahanmuuttajien
tyopanoksella voisi olla valtava merkitys tyollisyyden kehitykselle ja vaeston
ikéd&ntymisen tuomien haasteiden ratkaisemisessa. Suomessa maahanmuutta-
javaestosta tyoikaisia on 78 prosenttia, kun taas sama luku kantavaesttssa on
vain 64 prosenttia. (Valtion kotouttamisohjelma — Hallituksen painopisteet
vuosille 2012 — 2015, 21.)

2.3 Kotouttaminen

Kotouttamisella tarkoitetaan erilaisten viranomaisten, valtion ja kuntien tekemaa

tyotd maahanmuuttajavaeston parissa. Kotouttamisen tavoitteena on varmistaa,
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ettd maahanmuuttaja tuntee ja tietaa yhteiskunnalliset oikeutensa ja velvollisuu-
tensa seka se, ettd han tuntee olevansa tervetullut Suomeen. (Sisaministerio
2016.)

Laki kotoutumisen edistamisesta (L 1386/2010) séatelee kotouttamista. Laki
saatelee niitd toimenpiteita, joilla valtion ja kunnan viranomaisten tulee edistaa
maahanmuuttajien kotoutumista. Sen tarkoituksena on tuoda kotouttamispalve-
lut helposti saataville niita tarvitseville. (Alitolppa-Niitamo & Saavala 2013, 8; L
1386/2010.)

Kotouttaminen tarkoittaa kaytdnnéssa viranomaisten ja muiden tahojen toimen-
piteita ja heidan jarjestamiaan palveluita. Palveluja ja toimenpiteita jarjestetaan
osana kunnan perus- seka ty6- ja elinkeinohallinnon palveluja. Maahanmuutta-
jille tehdéaan alkukartoitus heidan rekisteroityessaan tyonhakijoiksi ty6- ja elin-
keinotoimistossa, kun he saavat toimeentulotukea tai kun he itse pyytavat alku-
kartoitusta. Alkukartoituksessa arvioidaan erilaisten palveluiden tarvetta alusta-
vasti. Alkukartoituksessa maahanmuuttajille tarjotaan myds tietoa suomalaises-
ta yhteiskunnasta seké palveluista ja kotoutumisen tuen muodoista, joihin heilla
on oikeus, ja samalla arvioidaan, mitka palvelut tukisivat hanen kotoutumistaan

kokonaisvaltaisesti. (Ty6- ja elinkeinoministeri i.a; Infopankki 2015.)

Mikali maahanmuuttaja tarvitsee tukea kotoutumisessa, hanelle tehdaan kotou-
tumissuunnitelma. Kotoutumissuunnitelma tulee tehda maahanmuuttajalle, joka
on rekisteroitynyt tyottomaksi tydnhakijaksi, saa toimeentulotukea tai jos han on
alaikéinen, jolla ei ole huoltajaa Suomessa. Suunnitelman kesto riippuu taysin
tuen tarpeesta ja se tulee tehda kolmen vuoden kuluessa ensimmaisen oleske-
luluvan tai rekisterdidyn oleskeluoikeuden saamisesta. Kotouttamissuunnitel-
man jalkeen maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumiskoulutukseen, jota jarjes-
tavat kunnat, tyo- ja elinkeinotoimistot sek& useat oppilaitokset. Kotoutumiskou-
lutuksena aikuisille maahanmuuttajille tarjotaan kielenopetusta, tarvittaessa lu-
ku- ja kirjoitustaidon opetusta seka tydelamaan ja jatkokoulutukseen paasya
tukevaa koulutusta. (Ty6- ja elinkeinoministeri6 i.a.; Infopankki 2015.) Kotoutu-
miskoulutuksen opetussuunnitelman mukaan opetuksen tulee siséltda 30 — 40

viilkkoa suomen- tai ruotsinkielen opetusta. Yhteiskunta- ja ty6elamataitoja kou-
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lutuksen tulee sisdltaa 15 — 25 opintoviikkoa. (Aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet 2012.) Kotoutumisen
etenemista seurataan neuvonta- ja ohjauskaynneilla (Valtion

kotouttamisohjelma — Hallituksen painopisteet vuosille 2012 — 2015, 24).

Yhdenvertaisuuslaki (L 1325/2004) ohjaa Suomen viranomaisten toimintaa va-
hemmistdjen osalta seka velvoittaa viranomaisia asiakkaiden yhdenvertaisuu-
den edistamiseen kaikessa toiminnassaan. Yhdenmukaisuudella tarkoitetaan,
ettd kaikki ihmiset ovat samanarvoisia esimerkiksi sukupuoleen, ikdan, kansa-
laisuuteen, kieleen, uskontoon seka seksuaaliseen suuntautumiseen katsomat-
ta (Oikeusministerid 2017; Valtion kotouttamisohjelma 2016 — 2019, 45). Tasa-
arvoisuuden ja yhdenvertaisuuslain toteutumisen vuoksi maahanmuuttajalla
tulee olla my6s oikeus harjoittaa seka yllapitdd omaa uskontoaan, elaman-
katsomustaan seka kulttuuriaan. Kyseinen laki kieltdd syrjinnan tyoelamassa,
koulutuksessa seka erilaisia palveluja tarjotessa. Koulutuksen jarjestajalla seka
tydnantajalla on lain mukaan velvollisuus arvioida yhdenvertaisuuden toteutu-
mista seka kaynnistaa tarvittavat toimenpiteet yhdenvertaisuuden toteutumisen
takaamiseksi. (L1325/2004.) Uusi yhdenvertaisuuslaki astui voimaan 1.1.2015
ja viranomaisilta, erilaisilta koulutuksen jarjestgjilta seka tyonantajilta vaaditaan
lain edellyttamat suunnitelman yhdenvertaisuuden edistamiseksi vuoteen 2017
mennessa, silla lain kaytdnnodn toteuttaminen on tarkeassa osassa kotoutumi-

sen edistamisessa (Valtion kotouttamisohjelma 2016 — 2019, 38).

2.4 Kotoutuminen

Kasitetta kotoutuminen on kaytetty Suomessa vasta 1990-luvulta lahtien yhteis-
kuntaan integroitumisen vastineena (Perhoniemi & Jasinskaja-Lahti 2006, 13).
Kotoutumisella tarkoitetaan suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumista. Kotou-
tuminen on pitkd ja yksilollinen prosessi (Hjerm 2004, 134). Kotoutuessaan
maahanmuuttaja oppii vuorovaikutuksessa yhteiskunnan kanssa erilaisia tietoja,
taitoja ja toimintatapoja, jotka auttavat hantd olemaan aktiivinen osa uuden ko-
timaansa yhteiskuntaa kuitenkin sailyttden oman kielen ja kulttuurin. Jotta ko-

toutuminen voi onnistua, on vastaanottavan maan asenneilmapiirin ja toiminta-



12

tapojen oltava sellaisia, etta ne tukevat maahanmuuttajanvaeston kotoutumista.
(L 1386/2010; Alitolppa-Niitamo & Saavala 2013, 6—7.) Uuteen maahan aktiivi-
sesti sopeutumisen seurauksena myos vastaanottava yhteiskunta saa vaikuttei-
ta ja monimuotoistuu. Koska kotoutuminen koskettaa kokonaisvaltaisesti seka
maahanmuuttajaa ettéd vastaanottavaa yhteiskuntaa, voidaan sitd tarkastella
yhteiskunnan, yhteison, yksilon tai perheen tasolla (Martikainen 2011, 37). Tas-

sa opinnaytetytssa rajataan kotoutumisen tarkastelu yksilétasolle.

Kotouttamislaissa tarkoitetaan kotoutumisella nimenomaan maahanmuuttajan
yksilollista kehitysta, jonka tavoitteena on osallistua tyoelam&an seka yhteis-
kunnan toimintaan. (L 1386/2010.) Maahanmuuttajien kokonaisvaltainen osallis-
tuminen suomalaiseen yhteiskuntaan tarkoittaa osallistumista kaikilla elaman-
alueilla. N&ita alueita ovat esimerkiksi perhe, tydelamé seka vapaa-aika. Osalli-
suutta pyritaan edistdmaan muodostamalla mahdollisimman tarveldhtéinen ja
vuorovaikutuksellinen kokonaisuus kotoutumista tukevista palveluista niin, etta
maahanmuuttajan omat voimavarat ovat keskitéssa ja niita voidaan hyédyntaa.
(Valtion kotouttamisohjelma — Hallituksen painopisteet vuosille 2012 — 2015,
24.) Hyvinvointivaltio ei ole kuitenkaan onnistunut maahanmuuttajien kotoutta-
misessa muita yhteiskuntia paremmin. Syind tdhan on, etteivdt maahanmuutta-
jat ole samanarvoisia kantavaeston kanssa ansiotasossa tai tyomarkkinoille ja

tyoelamaan pyrkiessa. (Hjerm 2004, 135-136.)

Kotoutuminen, integraatio, voidaan jakaa neljaan eri osa-alueeseen: taloudelli-
nen, poliittinen, sosiaalinen seka kulttuurinen (Coussey & Christensen 1997).
Myds Perhoniemi ja Jasinskaja-Lahti (2006, 14) erittelevat kotoutumista neljan
eri osa-alueen valossa. Sosiaalinen ulottuvuus liittyy vuorovaikutussuhteisiin
seka kantavéeston ettd muiden maahanmuuttajien kanssa, hyvinvointipalvelui-
den kayttoon, kielenosaamiseen seké asumiseen. Taloudellisella ulottuvuudella
tarkoitetaan ty6llisyyteen ja tyottomyyteen liittyvia teemoja. Poliittinen ulottuvuus
tarkoittaa poliittisen aktiivisuuden lisdksi esimerkiksi kansalaisuuden hakemista
ja aktiivista erilaisten medioiden seuraamista. Kulttuurillisella ulottuvuudella tar-
koitetaan maahanmuuttajavaeston maarad kantavaestbon verrattuna ja maa-

hanmuuttajavdeston oman kulttuurin ja kielen asemaa yhteiskunnassa. Kulttuu-
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risen ulottuvuuden eraané keskeisena teemana nousee esille myods kulttuurien

yhteensovittamisen haasteet. (Coussey & Christensen 1997.)

2.5 Kaksisuuntainen kotoutuminen

Kotoutumisprosessia voidaan myds tarkastella akkulturaatioteorian avulla. Eri
kulttuurien jasenten kontaktiin tuleminen aloittaa muutosprosessin, jossa kum-
pikin osapuoli muuttuu yksilo- tai rynméatasolla. Tata muutosprosessia kutsutaan
akkulturaatioksi (Shubert 2013, 65). Akkulturaatiossa siis vAhemmistokulttuuri
sulautuu osaksi valtakulttuuria tai vdhemmistokulttuuri sailyttda omia piirteitaan
ja sen lisdksi omaksuu piirteita valtakulttuurista. Kaksisuuntaisessa kotoutumi-
sessa molempien ryhmien on mahdollista muuttua kulttuurillisesti. (Martikainen,
Saukkonen, Saavala 2013, 254.) Sopeutuminen ei ole siis ainoastaan maahan
muuttaneiden tehtava, vaan koko sopeutumisprosessi on kaksisuuntainen.
Suomalaisen yhteiskunnan ja erilaisten organisaatioiden on myos loydettava
toimintatapoja, jotka maahanmuuttajien sek& muuttuvien tilanteiden muokkaa-

miin tarpeisiin vastaavat. (Alitolppa-Niitamo & Saavala 2013, 6.)

Akkulturaation kaksisuuntaisesta tarkastelusta eras esimerkki on John Berryn
luoma malli. Mallissaan h&n nime&a nelja akkulturaatiostrategiaa: assimilaatio,
separaatio, integraatio seka marginalisaatio. Assimilaatiolla tarkoitetaan omasta
kulttuuri-identiteetista luopumista ja valtavaestéon sulautumista. Separaatiossa
sopeutuva yksilo haluaa sailyttda oman kulttuuri-identiteettinsa ja elda erillaan
valtavaestosta. Integraatiossa yksild tahtoo sailyttda oman kulttuurinsa, mutta
myds tulla osaksi valtakulttuuria ja marginalisaatiolla tarkoitetaan syrjaytymista.
Marginalisaatio on syrjaytymista, jossa yksilo eristaytyy molemmista kulttuureis-
ta. (Martikainen ym. 2013, 254.)

Akkulturaatio on kokonaisvaltainen muutosprosessi, joka koskee monia el&-
manalueita ja se edellyttdd sosiokulttuurista ja psykologista sopeutumista. On-
nistuneen akkulturaation piirteitd ovat muun muassa hyva terveys, hyva itsetun-
to, yleinen tyytyvaisyys seka tyostd ja opiskeluista selviytyminen. (Martikainen
ym. 2013, 254.)
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2.7 Evankelis-luterilainen kirkko ja kotoutuminen

Kirkon tyota, jota kohdistetaan maahanmuuttajavaestolle, kutsutaan monikult-
tuuriseksi tyoksi. Monikulttuurisen tyon tavoitteena on tukea ja edistdd maa-
hanmuuttajavieston osallisuutta ja kotoutumista suomalaisessa yhteiskunnassa
ja kirkossa. (Timonen 2014, 6.) Evankelis-luterilaisten seurakuntien monikulttuu-
rinen tyd on ihmisten konkreettista auttamista ja kohtaamista. Seurakuntien
maahanmuuttajavaestoon kohdistuvan tydalan keskeisend osana on erilaisista
uskonnollisista taustoista tulevien kohtaamista vaikka uskoon ja uskonnollisuu-
teen liittyvat kysymykset eivat ole kohtaamisten ja toiminnan keskipisteessa.
(Hiltunen, Hakkinen, Jukko, Karttunen, Kaariainen, Merikanto-Timonen, Mékela,
Ojell & Traskbacka 2016, 83.) Kirkon monikulttuurisen tyon tavoitteeksi on maa-
ritelty maahanmuuttajavaeston kotoutumista, osallisuutta kirkossa ja suo-
malaisessa yhteiskunnassa edistava toiminta. Seurakuntien monikulttuurisen ja
maahanmuuttajatydn erityispiirteitd ovat; osallistava toimintatapa, voimaannut-
tamisen nakokulma tydotteessa, moniammatillinen ja verkostoitunut tydyhteiso,
perhekeskeisyys tyootteena seka ekumeenisuus. (Monikulttuurisuus seurakun-

nassa i.a.)

Evankelis-luterilaisessa seurakunnassa julkaistiin vuonna 2012 Kirkon saavut-
ettavuusohjelma. Saavutettavuusohjelman tavoitteena oli turvata tasa-arvoisen
osallistumisen mahdollisuus kaikille. Osallisuus rakentuu monimuotoisuuden,
erilaisuuden sietdmisen seka asioiden nakyvaksi tekemisen pohjalta. Osallisuu-
den toteutumisen tiella voi olla esimerkiksi maahanmuuttajavaestoa erityisesti
koskeva kommunikaatioon, ymmartamiseen ja asenteisiin liittyvid esteita. Saa-
vutettavuusohjelma on tehty p&aasiassa vammaisten henkildiden seka viitto-
mankielisten ndkdkulmasta, mutta samat periaatteet sopivat myds kulttuuri- ja
kielivahemmistojen kuten esimerkiksi maahanmuuttajien kohtaamiseen. (Saavu

— Kirkon saavutettavuusohjelma 2012, 12 — 13.)
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Evankelis-luterilaiset seurakunnat toimivat laajassa yhteistydssa eri toimijoiden
kanssa monikulttuurisen tyon tiimoilta. Maahanmuuttajavaestdon, erityisesti tur-
vapaikanhakijoihin kohdennetussa toiminnassa, yhteisty6ta tehdaéan erilaisten
jarjestodjen, kuntien, oppilaitosten sekd muiden uskonnollisten yhteisdjen kans-
sa. Yhteistyota toteutettiin Niemen ja Siirron (2017) mukaan eri toimijoiden valil-
& muun muassa Suomenkielen opetuksessa, messuissa seka erilaisia ryhmia
jarjestettdessa. (Niemi & Siirto 2017, 42 — 43.)

2.6 Kielen merkitys kotoutumisessa

Kielen kaytannollinen merkitys kotoutumisen edistamisessa on merkittava. Kieli-
taito ndhdaan tarkeana arkielaman, tydénteon seka koulutuksen valineena. (Mar-
tin 1999.) Kielen osaaminen mahdollistaa erilaisten palvelujen pariin hakeutu-
misen, joten se on avain asemassa Suomeen sopeutumisessa. lIman kielitaitoa
on mahdotonta elaa taysin tasavertaisena uudessa kotimaassa. Se on edellytys
sosiaalisten suhteinen ja verkostojen luomiselle ja se mahdollistaa uuden kult-
tuurin oppimista ja ymmartamista. (Vartia, Bergbom, Giorgiani, Rintala-Rasmus,
Riala & Salminen 2007, 66.)

Kielen oppiminen ei maahanmuuttajalle aina ole helppoa, silla joskus opiskelu
on aloitettava luku- ja kirjoitustaidon opiskelusta. Maahanmuuttajan oma aidin-
kieli, ika, koulutustausta seka aiempi kokemus vieraiden kielten opiskelusta vai-
kuttavat kielen oppimiseen ja siihen, miten nopeasti uuden kielen oppii. Kielen
oppimista vaikeuttaa myos puhutun ja kirjoitetun kielen erot. (Vaasan yliopisto
2013))

Maahanmuuttajataustaisten alkuvaikeudet kielen kanssa, héped osaamatto-
muudesta johtuen seké valtava tyomaara uuden kielen oppimiseksi varittavat
usean maahanmuuttajan kertomaa omaa tarinaa kotoutumisesta negatiivissa-
vytteiseksi. Vaikeudet uuden kotimaan kielen kanssa huonontavat itsetuntoa ja
kielitaidottomuus seké puutteellinen kielitaito muodostavat esteen tyodllistymisel-

le seka koulutukseen paasemiselle. (Vartia ym. 2007, 66; Martin 1999.)
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Maahanmuuttajan kielen oppiminen ei ole vain opiskelijasta kiinni, vaan siihen
littyvat myos vahvasti hanen sosiaaliset piirinsd. Maahanmuuttajalle tulisi pu-
hua suomea englannin sijaan seka mahdollistaa kielen kayttdminen aidoissa
tilanteissa. My6s suomalaiseen kulttuuriin seka suomalaisiin ihmisiin tutustumi-
nen edistdd kielen oppimista. Kaikkein eniten kielen omaksumiseen ja oppimi-
seen vaikuttaa kuitenkin maahanmuuttajan oma motivaatio kotoutumiseen ja

kielen opiskeluun. (Vaasan yliopisto 2013.)
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3 TOIMINTAYMPARISTON KUVAUS

3.1 Asukastalo Kylamaja

Asukastalo Kylamaja on vuonna 2011 avattu matalan kynnyksen kohtaamis-
paikka Espoossa Matinkylassa ja se on tarkoitettu l&hialueen asukkaille ik&aa tai
etnisyytta katsomatta. Asukastalossa toimii seka avoimia, etta suljettuja ryhmia.
Asukastalolle voi myds pistaytya kahville tai lukemaan esimerkiksi paivan leh-
ted. Asukastalo Kylamajaa ja sen toimintaa yllapitavat Kalliolan Setlementti,
Espoon Kaupungin aikuissosiaalityd sek&d Emy ry eli Espoon Mielenterveysyh-

distys. (Asukastalo Kylamaja i.a.)

Asukastalotoiminnalla pyritddn vahvistamaan osallistujien tunnetta osallisuudes-
ta. Asukastalo Kylamajan kavij6illa on mahdollisuus osallistua itse toimintaan,
sen suunnittelemiseen seka toteuttamiseen oman osaamisen seka kykyjen
mahdollistamalla tavalla.(Asukastalo Kylamaja 2016.) Vapaaehtoistoimin Asu-
kastalo Kylamajassa toteutetaan muun muassa suomenkielen opetusta, erilai-

sia musiikkiryhmia, joogaa seké asahia (Kalliolan Setlementti 2016).

3.2 Kielikummitoiminta

Asukastalo Kylamajassa eraand maahanmuuttajiin kohdistuvana toimintamuo-
tona on toteutettu kielikummitoimintaa vuodesta 2013 lahtien. Kielikummitoimin-
ta on kaynnistynyt Asukastalo Kylamajassa Emy ry:n Monimieli — mielenterveys
ja monikulttuurisuus — hankkeen puitteissa. Hanke toteutettiin vuosina 2011 —
2013 ja sen tarkoitus oli tarjota Suomeen muualta muuttaneille esimerkiksi ver-
taistukiryhnmid seka mahdollisuus kiinnostavaan ja itselle mielekkaaseen yhdis-
tystoimintaan. Hankkeen tavoitteena oli elamé&nhallinnan, osallisuuden, kotou-
tumisen seka tyollistymisen valmiuksien tukeminen ja edistdminen.

(Toimintakertomus 2014, 14; Jarjestot i.a.)
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Kielikummitoiminnan ideana on esitella toisilleen hyvin suomea puhuva vapaa-
ehtoinen seka suomea vasta opetteleva maahanmuuttaja. Omien aikataulujen-
sa mukaan he voivat sopia tapaamisia esimerkiksi Asukastalo kylamajan tiloihin
tai esimerkiksi kirjastoihin niin halutessaan. Tarkoituksena on, etta he tapaisivat
toisiaan noin kerran viikossa ja puhuisivat yhdesséa suomea. (Ruohonen, 2016;
Kalliolan Setlementti 2016.)

Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin kanssa suunnitellaan vapaaehtoisen
omiin mielenkiinnonkohteisiin, voimavaroihin seka vahvuuksiin sopiva tapa teh-
da vapaaehtoistyota. Vapaaehtoisille jarjestetaan myos koulutusta vapaaehtoi-
sena toimimisesta. Kielikummitoimintaa varten vapaaehtoistoiminnan koordi-
naattori muodostaa kielikummiparit. Han huolehtii siitd, ettad parin muodostus
palvelee molempien osapuolten tarpeita ja intresseja. Kun vapaaehtoistoimin-
nan koordinaattori on valinnut parit, tapaavat he kaikki kolme yhdessa ja kes-
kustelevat toiminnan aloittamisesta. Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori on

aina ensimmaisessa tapaamisessa lasna. (Ruohonen 2016.)

Vuonna 2016 kielikummi-pareja oli yhteensa 21. Kielikummit ovat kaiken ikaisia
naisia seka miehia erilaisilla taustoilla. Kielta viela opiskelevat kielikummitoimin-
taan osallistuvat maahanmuuttajat ovat 21 — 70 vuotiaita naisia ja miehia. Kieli-
kummitoiminta on hyvin tarvelahtoista ja kielikummitoimintaan osallistuvien kiel-
ta viela opiskelevien tarpeet vaihtelevat suuresti. Osa heista tarvitsee apua
suomenkielen alkeissa kun taas toiset tarvitsevat kielikummin apua ammattisa-
naston opetteluun. Jokainen kielikummipari paattaa itse omien tarpeiden ja
mieltymystensa mukaisesti tapaamistensa keston, sisallon sekad sen kuinka

usein tapaavat toisiaan. (Kalliolan Setlementti 2016.)

3.3 Aiemmat opinnaytetyot

Aiempaa tutkimusta kielikummitoiminnasta ja sen vaikutuksesta kotoutumiseen
ei ole vield tehty. Erilaisia opinnaytet6ita [6ytyy kuitenkin samankaltaisen kotou-
tumista edistavan toiminnan tutkimisesta. Esimerkiksi Seija Salminen (2013) on

kartoittanut opinnaytetydéssaan Miessakit ry:n Vieraasta veljeksi — projektin
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maahanmuuttajamiesten ja syntysuomalaisten miesten kokemuksia oppimis-
ryhmatoiminnasta. Tutkimus on toteutettu osallistuvan havainnoinnin seka tee-
mahaastattelujen avulla keraten aineistoa yhdeltatoista oppimisryhmaan osallis-
tuneelta. Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa projektista seka lisatd ym-
marrystd maahanmuuttajamiehia kohtaan. Oppimisryhmatoiminta oli mahdollis-
tanut maahanmuuttajataustaisen ja syntysuomalaisten vuorovaikutuksen. Ryh-
matoiminnassa maahanmuuttajien oli mahdollista saada kantavaestélta suo-
raan tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, kulttuurista seka tavallisesta arjesta
seka harjoitella suomenkieltéd. Samalla suomalaissyntyiset olivat saaneet tietoa
maahanmuuttajien kulttuurista, yhteiskunnasta sek& arjesta heidan kotimaas-
saan. Ryhmatoiminta oli lisannyt molemminpuolista ymmarrysta eli edistanyt
kaksisuuntaista kotoutumista. (Salminen 2013, 2 & 100 — 102.)

Annika Vistbacka (2015) on tehnyt ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
opinnaytetyonaan Kkirjallisuuskatsauksen, jossa han kuvaa taysi-ikaisen maa-
hanmuuttajavaeston kotoutumista ja kotoutumiseen vaikuttavia tekijoitéa. Tyo on
kirjallisuuskatsaus ja sen tavoitteena on kayttad tyosta saatuja tietoja palvelui-
den kehittdmiseen. Tyon tulosten mukaan kotoutumisen méaaritelmésta, mittaa-
misesta, piirteista seka merkityksesta on tietoa. Kotoutumiseen vaikuttavat lah-
tdbmaan piirteet, maahanmuuttajavaeston piirteet, vastaanottavan maan piirteet,
asenneilmapiiri ja syrjinta seka kotouttamistoimet. Vistbackan (2015) mukaan
kotouttamistoimien tulee olla yksil6llisesti suunnattuja ja yksilon tarpeeseen vas-
taavia. (Vistbacka 2015, 2 & 30.)

Maiju Laineen (2016) opinnaytetyo liittyy maahanmuuttajille suunnattuun ysta-
vatoimintaan. Opinnaytetyon tavoitteena on tutkia ystavatoiminnan vaikutusta
maahanmuuttajaditien kotoutumiseen ja vanhemmuuteen. Tutkimus on toteutet-
tu laadullisin menetelmin teemahaastattelujen muodossa. Tutkimustyon tulok-
sissa ystavatoiminta koettiin merkitykselliseksi ja kotoutumista tukevaksi. Tukea
saivat my6s ne maahanmuuttajaéidit, joiden oli haastavaa hakeutua kaikkien
tarpeellisten palveluiden piiriin. Tutkimukseen osallistuneet kokivat my6s saa-

neensa tukea vanhemmuudessa. (Laine 2016, 2 & 32- 34.)
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

4.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytetydssa tutkitaan kielikummitoimintaa mahdollisesti kotoutumista edis-
tavana toimintana. Tutkimus perustuu kielikummitoiminnan neljan asiakkaan
omiin kokemuksiin, joista keratddn tietoa haastatteluin. Tutkimuksen tulokset
mahdollistavat kielikummitoiminnan kriittisen arvioimisen, toiminnan kehittami-

sen seka palautteen saamisen toiminnasta.

Opinnaytetyon aihepiiriin liittyvia tutkimuksia on tehty vain vahan. Kotouttami-
nen ja kotoutuminen ovat yhteiskunnassamme ajankohtaisia ja jatkuvan muu-

toksen alaisia. Tarve uusille tutkimuksille ja uudelle tiedolle on jatkuvaa.

Opinnaytetydn tavoitteena on selvittaa seuraavia asioita:
1. Miten kielikummitoiminta edistdd maahanmuuttajavaeston kotoutumista?
2. Mitka ovat kielikummitoiminnan vahvuudet ja kehittamistarpeet?
3. Miten evankelisluterilainen kirkko voisi toteuttaa kielikummitoimintaa ja

mita lisdarvoa se voisi tuoda toiminnalle?

4.2 Aineiston keruumenetelma

Opinnaytetyon aineisto keratddn kvalitatiivisen tutkimuksen keinoin. Kvalitatiivi-
nen eli laadullinen tutkimus keskittyy tutkittavan kohteen subjektiivisiin koke-
muksiin. Laadullista tutkimusta voidaankin pitaa lahtokohtaisesti todellista ela-
maa tutkivana. Aineistoa kerataan laadullisessa vuorovaikutuksessa tutkittavien
kanssa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 161 — 164.)

Tutkimus toteutetaan puolistrukturoituna teemahaastatteluna. Siind edetdan
ennalta valittujen teemojen pohjalta muodostettujen kysymysten varassa. Tee-

mahaastattelussa korostetaan haastateltavien tulkintaa seka merkityksia, joita
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he antavat asioille. Haastattelua varten muodostetut kysymykset perustuvat
tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 75.)

Puolistrukturoidussa haastattelussa kysymykset ovat kaikille tutkimukseen osal-
listuville samat, mutta vastauksia ei ole sidottu vastausvaihtoehtoihin ja haastat-
telijalla on mahdollisuus vaihtaa kysymysten jarjestystd seka muokata sana-
muotoja. Teemahaastattelun ominaispiirteisiin kuuluu se, etta tiedetaan haasta-
teltavien kokeneen jonkin tietyn tilanteen tai ilmion. Sen lisaksi tutkijan on selvi-
tettava tutkittavaan ilmioon liittyvia tarkeita rakenteita ja osia seka hahmoteltava
iImiota tutkimuksessa kokonaisuudessaan. IImion rakenteiden ja osien analy-
soiminen muodostaa tutkijalle oletuksia ilmion seurauksista siind mukana olleille
henkiloille. Kyseisen analyysin perusteella han muodostaa haastatteluun run-
gon. Viimeiseksi haastattelu keskitetaan juuri niihin tutkimuksen kohderyhman
subjektiivisiin kokemuksiin erilaisista tilanteista, jotka tutkija on analysoinut.
(Hirsjarvi & Hurme 2001, 47.)

Haastattelukysymykset pohjautuvat teoriaosuuteen, jossa kasitelladn kotoutu-
misen neljda eri ulottuvuutta. Haastattelukysymykset on jaettu neljan eri teeman
alle. Naita teemoja ovat taloudellinen ulottuvuus, sosiaalinen ulottuvuus, kulttuu-
rillinen ulottuvuus seka poliittinen ulottuvuus. Haastattelukysymyksiin sisallytin
myds haastatteluun osallistuvan oman n&kemyksen kotoutumisesta terminé
seka arvion siitd, onko kielikummitoiminta auttanut h&ntd kotoutumaan. Haas-
tattelun lopussa haastatteluun osallistuvan on mahdollista antaa toiminnasta

kokonaisuudessaan palautetta.

4.3 Aineiston purku ja analyysi

Haastattelujen jalkeen suoritin niiden litteroinnin tietokoneella. Kirjoitin haastat-
telujen nauhoitteet sanatarkasti ja lisasin sinne myds mahdolliset selkeét elekie-
len kayttamiset haastatteluissa ilmenneiden kielitaidon haasteiden vuoksi. Laa-
dullisen tutkimuksen aineiston analyysin kannalta on tarkea, etta tutkijan sub-
jektiivisuus ei saa nakya aineiston tulkinnassa (Metsdmuuronen 2006, 121).

Sen vuoksi haastatteluja toteuttaessa toistin usein haastateltavan vastauksen ja
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varmistin, ettd olin ymmartanyt hanet oikein, jotta oma tulkintani ei aineistoa
analysoidessani vaarista tutkimuksen tuloksia. Kirjoitin puhtaaksi analyysia var-
ten myos hiljaiset hetket eli tauot seka naurahdukset. Haastatteluista kerattya
aineistoa analysoin litteroidun aineiston pohjalta. Litteroitua aineistoa oli noin

viisitoista sivua.

Yhdessa haastattelussa haastateltava puhui muutaman sanan verran englantia,
mutta en kuitenkaan pitanyt tarpeellisena kaantda lauseita aineistoa litte-
roidessa suomeksi, silla kyseinen henkild kaytti englantia vain silloin, kun vas-
taavaa sanaa tai sanontaa oli hankala sanoa suomeksi. Englanninkieliset lau-
sahdukset seka sanat kuvaavat haastateltavan ajatuksia paremmin kuin niiden
suomennetut vastineet. Kun kaytin tuloksissa suoria lainauksia taman henkilon
haastattelusta, kaansin englanninkieliset ilmaukset p&a&dosin suomenkielelle

varmistaakseni, ettei henkil6&a voida taman perusteella tydstéani tunnistaa.

Kaytin aineiston analysoimisen valineena teemoittelua. Teemoittelun alussa
haastattelujen vastauksia ei pelkisteta tai karsita vaan ne asetetaan ja ryhmitel-
laan eri teemojen alle. Tamankaltainen ryhmittely auttaa tutkijaa havainnoi-
maan, millaisia asioita tutkimuksesta nousee ja mitka niistd ovat tutkimuksen
kannalta merkittavid. Sen avulla lopulliseen tyéhon voidaan nostaa tutkimuksen
kannalta merkittavimmat ja olennaisimmat asiat. (Eskola 2010, 189 — 194.) Aloi-
tin aineistoon tutustumisen aluksi lukemalla litteroidun aineiston ja sen jalkeen
tekemalla siihen alleviivauksia ja merkint6ja. Alleviivasin tutkimuksen kannalta
tarkeitd huomioita ja tuloksia. Tamén jalkeen tarkoitus oli alkaa pelkistaméaan ai-
neistoa. Aineiston pelkistaminen tarkoittaa tutkimukselle epéolennaisten asioi-

den karsimista aineistosta pois (Tuomi & Sarajarvi 2013, 109).

Aloitin haastattelujen jasentamisen yksi kerrallaan. Jaoin haastattelussa kasitte-
lemamme asiat isojen teemojen alle muokaten otsikoista helpommin lukijalle
ymmarrettaviksi, joita ovat esimerkiksi terveys ja sosiaaliset suhteet. Taman
tehtyani kaikille haastatteluille kokosin ne yhteen tiedostoon tuloksia esittelevien
alalukujen mukaisten otsikoiden alle. Teemoittelua voi tehda tutkittavien esiin
nostamien asioiden pohjalta tai tutkijan asettamien kysymysten pohjalta (Moila-

nen & Raiha 2010, 55). Paadyin teemoitteluun aineiston analyysimenetelméana,
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silla teoriaosuudessa on esitelty ja haastattelun runkoa tehdessé kéaytetty kotou-
tumisen eri osa-alueiden jakamista, joten oli luontevaa myos purkaa tuloksia

kyseisten teemojen alle.

4.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Ennen tutkimuksen aloittamista keskustelin Asukastalo Kylamajan asukastalo-
vastaavan kanssa tutkimuksen lupa-asioista. Tutkimuslupaa tuli hakea asukas-
talovastaavalta itseltddn. Tutkimuslupaan liitin tutkimussuunnitelmani, jonka
sisaltoon kuului myds haastattelun runko. Sain tutkimusluvan ja pohdimme asu-
kastalovastaavan kanssa haastatteluun osallistujien kanssa tehtavaa mahdollis-
ta sopimusta. On eettisesti perusteltua pyytaa tutkimukseen osallistuvilta lupa
tulosten julkaisuun, joten ennen jokaisen haastattelun aloittamista al-
lekirjoitimme tutkimukseen osallistuvien kanssa luottamuksellisuuteen perustu-
van sopimuksen, jossa kerroin opinnaytetyon tarkoituksesta ja tavoitteesta. So-
pimukseen oli my6s merkitty, ettd haastatteluun osallistuvalla on oikeus kes-
keyttd& haastattelu sen missa vaiheessa tahansa halutessaan, silla haastatte-
luun  osallistumisen taytyy olla taysin vapaaehtoista (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2016). Sopimuksessa luvataan haastatteluun osallistuville

taysi anonymiteetti tutkimuksen tuloksia julkaistessa.

Tutkimukseen osallistuvilla tulee olla tieto siitd, miten ja missa keratty materiaali
sdilytetddn. Myos tutkijalla on velvollisuus varmistaa, ettd materiaali ei joudu
ulkopuolisten tarkasteltavaksi. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2016.) Teoria-
osuutta kootessani pidin mielessa, etta tutkimuksen tekijalla on eettinen velvolli-
suus esittaa tietoa, joka on niin varmaa ja todennettua kuin on mahdollista (ks.
Hirsjarvi & Hurme 2001, 20). Taméan toteutumiseksi olen pyrkinyt etsimaan ty6-

hdni mahdollisimman todennettavia seka luotettavia lahteita.

Haastattelijan tehtdavdna on motivoida osallistujaa vastaamaan haastattelussa
esitettyihin kysymyksiin sekd pitamaan hanen mielenkiintoaan ylla koko haas-
tattelun ajan. Tarkedd on myds antaa osallistujalle tilaa vastata kysymyksiin ja
sietdd taukoja haastattelussa sen sijaan, ettad tayttaisi ne omalla puheellaan.
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IImeet, eleet sek& kehonkieli vaikuttavat haastattelutilanteessa sanallisen vuo-
rovaikutuksen liséksi. (Hirsjarvi & Hurme 2009, 116 — 119.)

Tilat haastattelujen toteuttamiseen varattiin Asukastalo Kylamajalta. Sain haas-
tatteluihin kayttéon lukittavan huoneen, jotta haastattelut voi toteuttaa rauhalli-
sessa ilmapiirissa ja varmistaa, etta keskeytyksia ei tule. Pyrin haastatteluissa
mahdollisimman rauhalliseen ilmapiiriin ja painotin tutkimukseen osallistumisen
vapaaehtoisuutta seké luovutettujen tietojen luottamuksellisuutta. Kéavimme tut-
kimukseen osallistuneen kanssa lapi, mitd luottamuksellisuus ja tunnistamat-
tomuus tarkoittavat ja kerroin, etta he voivat halutessaan keskeyttaa haastatte-
lun. Kerroin myo6s tutkimukseen osallistuville nauhoittavani haastattelut seka
aikomukseni sailyttdd opinnaytetyohon liittyvan materiaalin itsellani tutkimuksen

tekemisen ajan ja sen paattyessa havitan materiaalin.

Tutkimukseen osallistujat olivat minulle entuudestaan taysin tuntemattomia. Se,
ettd emme tutkimukseen osallistujien kanssa tunteneet toisiamme voi vaikuttaa
tutkimuksen tuloksiin. Tutkiessa hyvin yksilollisia ja henkildkohtaisia aiheita tut-
kijan tuttuutta ja tuntemattomuutta on hyva arvioida ja tarkastella tutkimuksen
luotettavuuden kannalta. Tuntemattomalle ihmiselle omien henkil6kohtaisten ja
valilla kipeidenkin asioiden jakaminen voi tuntua vaikealta ja se voi osaltaan

vaikuttaa taman tutkimuksen tuloksiin.

Tutkimuksen tuloksia tarkastellessa on syyta pitaa mielessa, etta se on keréatty
pienelta joukolta ihmisia. Tutkimuksen tulokset ovat heidan henkildkohtaisia
nakemyksiaan kotoutumisesta ja kielikummitoiminnan vaikutuksesta siihen.
Myds kielitaito asettaa haasteen luotettavuuden nakdkulmasta. Jouduin usein
toistamaan haastatteluissa annettuja vastauksia ja taten varmistamaan ymmar-

taneeni heidan kertomansa oikein.
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5 TULOKSET

5.1 Haastateltavat

Haastatteluun osallistui nelja kielikummitoimintaan osallistuvaa maahanmuutta-
jataustaista henkil6a. Tulosten erittelyssa viittaan haastateltaviin nimilla H1, H2,
H3 ja H4. Haastatteluun osallistuneet olivat idltdan 26 — 58 vuotiaita. Suomeen
muuttosyitéa heilla olivat avioliitto suomalaisen kanssa, poliittinen pakolaisuus
seka turvapaikan hakeminen. Suomessa he olivat asuneet kolmesta kahteen-

toista vuotta.

Haastateltavilla oli ollut kielikummi 6 kuukauden — 4 vuoden ajan. Yhdella haas-
tatteluun osallistuvista oli kielikummi vaihtunut toimintaan osallistumisen aikana
ja muilla kielikummi oli pysynyt samana. Haastateltavat kertoivat, etta pyrkivat
tapaamaan kielikummiaan kerran viikossa, mutta valilla tapaamisten véli saattoi

olla pidempi esimerkiksi sairastelujen tai kiireisen elamantilanteen vuoksi.

Suomenkieltd haastateltavat puhuivat kohtuullisen hyvin. Kaikki osasivat muo-
dostaa ymmarrettavia lauseita ja sanaston kayttd oli monipuolista. Lauseiden
sisaltoja oli kuitenkin valilla haastattelutilanteessa kovin haastavaa tulkita, silla
aikamuotojen kayttdminen ja jotkin sanojen merkitykset olivat haastateltaville
vaikea hahmottaa. Taman vuoksi jouduin usein kysymaan tarkentavia kysymyk-
sid, jotta varmistuin siita, ettd ymmarsin heidat oikein. Eroavaisuuksia kielen
osaamisessa haastateltavien kesken oli jonkin verran. Kielenosaaminen oli jon-

kin verran verrannollinen heidan Suomessa vietettyyn aikaan.

Haastateltavat kertoivat, etta he tapasivat kielikummiaan kahvilassa, kirjastos-
sa, Asukastalo Kylamajalla, omassa kotonaan ja kielikummin kotona, asukas-
puistossa seka yhdessa kavelylla. H2 kertoi mygs, etta oli kielikumminsa kans-
sa yhdessa matkustanut Viroon. Haastateltavat kertoivat, ettd yhdessa he kes-
kustelivat suomalaisesta kulttuurista, heidan kulttuuristaan, suomalaisesta yh-
teiskunnasta seka perheesta, ystavistd ja arjen tavallisista asioista. Haasta-

teltavat kertoivat myos, ettd kielikummilta sai apua erilaisten lomakkeiden tayt-
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tamiseen, tydnhakemiseen ja muihin asioihin, jotka tapaamisen aikana askarrut-

tivat.

5.2 Tyollisyys ja koulutus

Tutkimukseen osallistuneista kolme (H1, H3 & H4) olivat yliopistossa ammattiin
opiskelleita. He olivat kotimaassaan toimineet opettajina seka insindoreind. H2
kertoi, ettéd kotimaassaan oli opiskellut peruskoulussa. Ennen kielikummitoimin-
taan osallistumista vain H4 oli kaikista haastateltavista ollut Suomessa palkka-
tyossa. Kaikki haastateltavat olivat tehneet tdita vapaaehtoisena Asukastalo
Kylamajalla erilaisissa ryhmissa ennen kielikummitoimintaan osallistumista ja
sen aikana. Kaikki tutkimukseen osallistuneet olivat sen liséksi osallistuneet
suomenkielen kursseille ennen kielikummitoiminnan aloittamista sek& sen aika-

na.

Kielikummin saamisen jalkeen H2 aloitti peruskouluopinnot ja H1 aloitti ammatti-
opinnot, mutta joutui lopettamaan terveydellisista syista. Sen jalkeen han ha-
keutui tyokokeiluun. H3 aloitti kielikummin saamisen jalkeen tydharjoittelussa
kielten opiskelujen kautta ja H4 hakeutui palkkatydnsa liséaksi oppisopimuskou-
lutukseen seka tydharjoitteluun. Kukaan tutkimukseen osallistuneista ei tehnyt
tyota, joka olisi taysin vastannut heidan koulutustaan.

5.3 Terveys

Haastateltavista H2 ja H4 kertoivat, ettd ennen kielikummitoimintaan osallistu-
mista he olivat tavallista surumielisempia. H4 kertoi, ettd ennen kielikummin
kanssa tapaamisten aloittamista han oli masentunut. Kielikummitoimintaan osal-
listuminen oli kohottanut H2 mielialaa. Han kertoi, etta on nyt huomattavasti iloi-
sempi kuin ennen kielikummin tapaamisen aloittamista. Myds H4 koki saaneen-
sa masennukseen apua kielikummitoiminnan kautta. H4 kertoi, ettd hanen kieli-
kumminsa on avoin ja ymmartdd hanta paremmin kuin muut, silla myoés kieli-

kummille monikulttuurisuuden haasteet ovat tuttuja.
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H1 kertoi, ettd oli kotimaassaan saanut vamman alaraajoihin. Han kertoi, etta
joutui lopettamaan ravintola-alan opinnot vamman vuoksi. Han on Suomessa

hakeutunut hoitoon saamiensa vammojen johdosta.

5.4 Sosiaaliset suhteet

Kaikilla haastatteluun osallistuneilla ystavapiiri ja tukiverkostot olivat rajattuja.
H2 kertoi, ettéd hanella ei ole Suomessa kuin muutamia ystavid, aviomies seka
lapset. Han ilmaisi olevansa kovin kiireinen lapsiperheen aiti ja koki, etta arjen
pyorittdmisen seka opiskelujen ohella ei jaa aikaa ystaville. H4 kertoi mygs, etta
hanen kanssaan Suomessa asuu hdnen aviomiehensa seka parin lapset. Ysta-
vid hanella oli maahanmuuttajien lisaksi myés muutamia suomalaisia. Myds H4
kuvasi Kiireista arkeaan ja kertoi sen muodostavan haasteen ystavyyssuhteiden
luomiselle ja yllapitamiselle. Heistd molemmat kertoivat, etta kielikummitoiminta
on luonut heidan ja kielikummin valille ystavyyssuhteen. Kielikummin kanssa
keskusteleminen tuntui vaivattomalta ja kielikummi oli aidosti kiinnostunut hei-
dan kuulumisistaan. Tutkimukseen osallistuvat korostivat, etta jos kielikummilla
oli omakohtaisia kokemuksia monikulttuurisuudesta ja moninaisuudesta olivat

heidan kanssaan kaydyt keskustelut erityisen merkittavia.

Olemme samalla aaltopituudella... sama level. Han on minun ysta-
va. Hanelle monikulttuurinen on tuttu juttu, siksi h&n ymmartaa. Se
on tarkea (H4).

H3 kertoi, etta perheeseen kuuluu hanen lisakseen hanen suomalainen avio-
miehensa. Ystavida hanella ei ennen kielikummitoimintaa ollut juurikaan. Han
kuvaa, ettd arki ennen kielikummitoimintaan osallistumista muodostui itsenéi-
sesté opiskelusta seka kielikurssiin osallistumisesta. Han kertoi, etta hanen kie-
likumminsa kehotti hanta harjoittelemaan suomenkielella puhumista vaikka ei
siina olisikaan kovin hyva. H3 kertoo, etta kielikummitoimintaan osallistuminen

rohkaisi hanta keskustelemaan ihmisten kanssa ujoudesta huolimatta.
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— — Mutta ma aina ajattelen... mun suomenkieli taso ei riita. Mutta kieli-
kummi jalkeen han kertoi minulle, nooo ei se haitta. Pitdd puhua vaikka
mulla ujo. Ennen mé& sanon tosi lyhyt lause koska mulla ujo, mutta nyt
ma uskalta juttele heidan kanssa (H3).

Osa tutkimukseen osallistuneista kertoi, etta kielikummista on tullut ystava. Kie-
likummin lisaksi tutkimukseen osallistuneet olivat saaneet ystavia suoraan kieli-
kummitoiminnan kautta vain muutamia. Tutkimukseen osallistuneet kertoivat
kuitenkin, etta kielikummitoiminnan kautta saatujen ystavien liséaksi he olivat
saaneet uusia ystavia Asukastalo Kylamajasta ja he kokivat siella solmineensa

vuorovaikutussuhteet tarkeiksi.

5.5 Kulttuurien yhteensovittaminen

H3 kertoi, ettéa kulttuurien yhteensovittaminen oli jokseenkin helppoa. Han ker-
toi, ettd myds hanen kotimaassaan ihmiset ovat ujoja, kohteliaita ja myds heille
luonto on hyvin tarked. Han kertoi, ettd h&dnen on helppo ymmartaa suomalaista
luontouskontoa, silla hanen kotimaassaan uskotaan hyvin samalla tavalla. Kat-
sekontaktin vélttdminen on hanen kulttuurissan olennaista, joten hanen mu-
kaansa oli Suomeen tullessa aluksi hieman hankalaa katsoa keskustellessa
suoraan silmiin. Han kuvaili, ettd suomalaista kulttuuria on helpompi ymmartaa,

silla hanen kotimaansa kulttuuri on hyvin samankaltainen.

— — Vaikka suomalainen mieli mina ei tarvii kertoa mita tama tarkoit-
taa ja miksi, koska melkein sama minun kotimaassa (H3).

Myds H1 kertoi, ettd kulttuurien yhteensovittaminen tuntui helpolta. Han kuvaili
kotimaassaan asumisen haastavaksi, silla ei itse ollut muslimi. Han kertoi, etta
jos ei ole muslimi ja noudata esimerkiksi huivinkayttopakkoa, joutuu hanen ko-
timaassaan vankilaan. Han kuvaili tuntevansa Suomessa itsenséa vapaaksi, eika
hanelle esimerkiksi suomalaisten mahdollinen vahapukeisuus kesaisin tuota

ongelmaa.

— — min& olen taala ja olen vapaa. Joku kysy taala mulle ma sanon
ei ole muslimi, m& olen vapaa. Alkoholi ja kesa kun kaikki naiset



29

niin vahan vaate, mutta mulla ei ole vaikeaa ma olen rauhassa
Suomessa (H1).

H2 kertoi kulttuurien yhteensovittamisen suurimpana haasteena olleen uskonto-
jen erilaisuuden. Han ajatteli, etté islaminuskosta ei sopinut puhua &aneen var-
sinkaan kristityille eikd uskon asioista yleisesti voinut keskustella suomalaisten
kanssa. Kielikummitoiminnan alkamisen jalkeen han kertoi, ettd on aloittanut
keskusteluja kantasuomalaisten kanssa uskonnosta kielikummin rohkaisemana.
H2 kertoi, ettd haluaa oppia ymmartamaan kristinuskoa seka jakamaan tietoa

islaminuskosta siita tietoa haluaville.

Esimerkki jokaiselle on niin eri mieli uskontossa mutta Suomessa ei

saa puhua mitddn uskondosta. — — lhan huva kuunella muita. Nyt
ma rohkeasti kysyn kristilainen uskonto ja sanoa ma olen islam
(H2).

H4 kertoi, ettd suomalaisilla on kovin erilainen temperamentti ja ruokakulttuuriin
totuttautuminen vei aikaa. Haastavaksi han koki my6s sen, ettd suomalaiset

ovat hiljaisempia.

— — Suomalaiset ovat hiljaisia ja on vaikea ymmartaa mita he luule-
vat ja mité he haluavat ja ihmiset eivat puhu se on vaikea tietéd mitéa
on paassa (H4).

5.6 Kielitaito

Ennen kielikummitoimintaan osallistumista tutkimukseen osallistuneet kertoivat
puhuneensa suomenkielta vain vahan ja puhuessaan he kayttivat vain lyhyita
lauseita. He kertoivat, ettd ennen kielikummitoimintaan osallistumista he osallis-
tuivat suomenkielen kursseille ja opiskelivat kieltd kotona, mutta he olivat tilan-
teeseen jonkin verran tyytymattomiad. Jokainen tutkimukseen osallistunut kertoi,
etta kielikummitoiminnan myota suomenkielen osaaminen on kehittynyt. He ker-
toivat, ettd ymmartavat suomenkieltd paremmin ja puhuvat sitd rohkeammin

kuin aikaisemmin, vaikka eivat aina osaisi puhua kieliopin mukaan oikein.
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En puhunut suomea hyvin noh, koska, koska kotona puhun englan-

tia miehen kanssa. Noh en puhunut suomea noin paljon. — — Nyt
ymmarran paremmin ja voin sanoa lauseita suomeksi ja on parempi
(H4).

Ma osaa muutama sana ennen (naurahdus) Mutta nyt kuuntele,
osaan aika paljon. Osaan enemman kun ennen. — — Esimerkki sulla
on lapsen kanssa péaivakoti tulee hakemus, min& osaan mita taméa
tarkoittaa (H2).

Nimenomaan suomenkielen ymmartaminen ja sen lukeminen koettiin helpom-
maksi oppia kuin puhuminen, tekstin tuottaminen ja spontaanisti keskustelemi-

nen.

5.7 Oma nakemys kotoutumisesta

Kotoutuminen termin& oli kahdelle (H1, H3) haastateltavalle vieras ja he joutui-
vat kayttamaan sanakirjaa apunaan. He kertoivat, ettd sanaa on kaytetty paljon
esimerkiksi tydvoimatoimistossa seka sosiaalitoimistossa asioidessa, mutta he
eivat koskaan olleet taysin termid ymmartaneet. Haastatteluissa korvattiin ko-
toutumisen termi ja sen sijaan kaytettin sanaa sopeutua, jolloin he pohtivat
oman paikkansa léytamisesta Suomessa ja he kertoivat heidan sopeutumisesta
Suomeen. Molemmat haastateltavat kertoivat, etta sopeutuminen ja kotoutumi-

nen on sellainen tunne, etta on kotona.

H2 kertoi, ettd kielikummitoiminta oli hanen ndkemyksensa mukaan auttanut
hanta kotoutumaan Suomeen. Kielikummi on auttanut hanta erityisesti puhues-
sa tulleiden kielioppivirheiden korjaamisessa. H2 kertoi myds, etta kielikummilta
saamansa avun johdosta han osaa tayttda erilaisia lomakkeita paremmin ja
ymmartdd suomalaista yhteiskuntaa. Kotoutuminen tarkoittaa hanelle sita, etta
Suomessa on hyva olla ja, ettd haluaa asua Suomessa. Kotoutunut osaa Suo-

men lakia ja ymmartda suomalaisia ihmisia.

Se on tosi hyva mieli. Kotoutuminen tarkoittaa ma haluan asua
Suomessa, on mukava. Kotoutuminen osaa mitd on Suomen laki ja
ei tule mitdan ongelmia. Tietdd mitd suomalainen ajattelee (H2).
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H4 kertoi, etta kotoutuminen on sit&, kun voi olla oma itsensa siella missa asuu.

Kotoutuminen tarkoittaa myos sita, etta tuntee olonsa hyvaksi siella missa asuu.

— — ettd tunnen hyva missa asun. Etta tunnen mina itse. Myself, it-
seni. Kun olen mina missa itse asun (H4).

5.8 Palaute kielikummitoiminnasta

Palautetta kysyesséa kaikki tutkimukseen osallistuneet kertoivat, ettad tallaista
toimintaa pitda olla ja, etté kielikummitoiminta oli auttanut heité paljon. H4 ker-
too, etta toiminta on hyvaksi niin asiakkaalle kuin kielikummillekin. Kielikummi-
toiminta auttaa molempia ymmartdmaan toinen toisiaan ja sitd miksi he ajattele-

vat niin eri tavalla.

Se on hyva ja taytyy olla tallainen toiminta. Auttaa molemmille. Aut-
taa minua ja auttaa hanta. Vastaa kysymys miksi he ovat sellaisia
kun ovat ja miksi ajattelevat niin kun ajattelee (H4).

Ma en tieda jos han halua, mutta ma en halua lopettaa. Tosi hyva.
Mun mieli on tosi hyva. Kielikummi on hyva (H2).

H3 nostaa palautetta kysyessa huolensa aasialaisen kulttuurin naisten asemas-
ta Suomessa. Han kertoi, etta yleisella tasolla hanen kokemuksensa mukaan
aasialaisesta kulttuurista tulevat naiset eivat usein uskalla yksin lahted erilaisille
kielikursseille tai muuhun kotoutumista edistavaan toimintaan mukaan. H3 ker-
toi myds, ettd se johtuu siitd, ettd he luulevat ilmaisen toiminnan olevan jokin

houkutus, josta seuraa heille ongelmia.

— — ilmainen kielikurssi on vaarallinen. Koska taalla on paha ihmi-
nen. limainen tarkoittaa, ettd mulla ei ole raha tai kaveri. Sen takia
vaarallinen. — — Taalla paljon paha ihminen, joka haluaa ottaa kaikki
rahat, perheen informaatio, kaikki (H3).

H1 toi esille, etta han kehittaisi kielikummitoiminnassa sisaltdja. Hanelle oli jaa-
nyt kielikummitoiminnasta paallimmaisend mieleen sen sisaltdjen rajoittamat-

tomuus ja sen haasteet. Han kertoi, etta itse oppisi suomenkielta paremmin, jos
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kielikummin kanssa olisi jokaiselle tapaamiskerralle aiheet valmiina ja h&n lukisi
ja kirjoittaisi aiheiseen liittyen ja sen lisaksi he yhdessa keskustelisivat. Nain
Voisi varmistua siita, etta kielikummin kanssa ei puhuttaisi vain vieraan kulttuu-
rin tavoista ja erilaisuudesta vaan my6és Suomalainen kulttuuri ja arjen sanastot

tulisi yhdessa kaytya lapi.

Ma luuleen eeeee se on parempi kun ma kerroin hanelle jos ma
tiedan mika on ohje ja ma menen ja luen ja kirjoittamaan jotakin ja
sitten kysyn sinulta ja sitten ma puhun. — — Mutta joku ohje, ei oo
kulttuuri sitten terveys mika se on. Esimerkiksi ma haluan Kaleva-
lan paivd mika se on ja sitten puhumaan yhdessd, mutta me pu-
humme nyt jotakin... mé katson sana... hajanainen. Se ei hyvin tu-
lokset (H1).



33

6 POHDINTA

Tutkimukseen osallistuneet kertoivat, ettd puhumista helpompaa oli oppia luke-
maan ja ymmartdamaan suomenkieltd. Teoksessa Vendalainen, virolainen ja
suomalainen — Kolmen maahanmuuttajaryhman kotoutuminen Suomeen kerro-
taan, ettd maahanmuuttajilla yleensa valtakielen passiivinen taito on parempi
kuin aktiivinen. Talla tarkoitetaan sitd, ettd Suomea ymmarretaan ja luetaan pa-
remmin kuin Kirjoitetaan tai puhutaan. (Liebkind, Mannila, Jasinskaja-Lahti,
Jaakkola, Kyntaja & Reuter 2004, 177.) Kielikummitoimintaan osallistuneet ker-
toivat, etta kuitenkin kielikummin kanssa keskusteleminen haastoi puhumisen
taitojen kehittdmiseen. Monet heista kertoivat, etta he usein puhuvat suomen-
kieltd vain koulussa tai esimerkiksi tyoharjoittelussa, jolloin kielikummin kanssa
vietetty aika oli ainoa hetki, jolloin he p&&sivat kayttamaan ja harjoittelemaan

suomenkielta.

Kielitaidolla on my6s yhteys maahanmuuttajavaeston tydllisyyteen. Kolmen
maahanmuuttajaryhmén kotoutuminen Suomeen - tutkimuksessa verrataan
tyottomyyskuukausien maardd suhteessa kielitaitoon. Tutkimuksen tuloksissa
esitellaan, etta tyottomyyskuukausia oli kertynyt huonosti suomea puhuville 1a-
hes kaksinkertainen maara kuin hyvin suomea puhuville. Muut tekijat kuitenkin
heikentavét kielitaidon suoraa verrannollisuutta tyottomyyskuukausiin. Tyollisyy-
teen ja tyottomyyteen liittyvia muita tekijoita ovat sukupuoli, ika, koulutus, asu-
misaika seka etninen ryhma, jotka tulee myds tyollisyytta tutkiessa ottaa huomi-
oon. (Liebkind ym. 2004, 174 — 175.) Kielikummitoimintaan osallistuneet olivat
padasiassa korkeasti koulutettuja, joten on nostettava esiin ulkomailla suoritet-
tujen tutkintojen ja patevyyksien kelpoisuus ja sen esittamat haasteet Suomes-
sa. Tyottomyys ja tydllisyyden haasteet ovat moninaisia kokonaisuuksia, joihin
vaikuttavat monet yksilokohtaiset tekijat seka tydelaman moninaistumisen haas-
teet. (Valtion kotouttamisohjelma — Hallituksen painopisteet vuosille 2012 —
2015, 59.)

Haastatteluista kavi ilmi, etta kielikummitoimintaan osallistuneet kokivat kaksi-

suuntaisen kotoutumisen merkittavaksi. Kysyessani palautetta eréds tutkimuk-
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seen osallistunut perusteli kielikummitoiminnan tarpeellisuutta seka kielikummin
nakokulmasta, ettd omasta. Han koki tarkeéksi oppimisen vuorovaikutuksessa
ja sen, ettd molemmat oppivat toisiltaan. Kotoutuminen edellyttaa, etta valtava-
estd antaa maahanmuuttajavaestolle tilaa ja sietdaa erilaisuutta (Alitolppa-
Niitamo & S&&avala 2013, 7). Erilaisuuden sietaminen lahtee kuitenkin vieraan

kulttuurin ja siitéa tulleen ihmisen ymmartamisesté ja halusta oppia heista lisaa.

6.1 Kielikummitoiminta seurakunnassa

Suomalaisessa yhteiskunnassa uskonnon nakyvyytta julkisesti ei katsota hyval-
l& ja uskontoon suhtautuminen on maallistunutta (Ketola 2010). Suomessa us-
kontolukutaidottomuus on myds ajankohtainen haaste yhteiskunnassamme
maahanmuuttajatyon nakokulmasta. Suomalaisessa maahanmuuttotytssa tulisi
huomioida uskonto kokonaisvaltaisen kotoutumisen tarkeana osana ja tasta
syysta maahanmuuttajavaestdon uskonnollisuutta ja eri uskontoja tulisi tutkia so-
siaalipalveluiden nakokulmasta. Tutkimuksesta voisi saada tarke&a tietoa us-
kontojen huomioimisesta ja hyddyntamisesta erilaisten palveluiden kehittami-

sessa.

Niemen ja Siirton (2017, 80 — 81) tekemdassa tutkimuksessa, evankelis-
luterilaisten seurakuntien tekemasta turvapaikkatyosta, selvitettiin haastatteluilla
millaisia olemassa olevia keinoja ja suunnitelmia eri seurakunnilla on kotoutu-
misen ja osallisuuden edistamiksi. Naita olivat esimerkiksi: ystavatoiminta, va-
paaehtoistydon tekeminen seurakunnille, tydkokeilujen ja tydharjoitteluiden tar-
joaminen, kesatyo6t, erilaisten koulutusten tarjoaminen, harrastuspaikkojen tar-
joaminen ja etsiminen sek& kotoutumisryhma&n perustaminen. Tama tutki-
mustulos tukee ajatusta siitda, ettd seurakunnilla olisi mahdollisuus toteuttaa kie-
likummitoimintaa eraand monikulttuurisen tyén osa-alueena. Ystavatoimintaa
kuvattiin Niemen ja Siirton (2017, 80 — 81) toteuttamassa tutkimuksessa toimin-
tana, joka mahdollistaisi suomalaisesta kulttuurista oppimisen seké kielitaidon
opiskelemisen yhteisen tekemisen ja kristillisen uskon opettamisen keinoin. Ku-

vaus ystavatoiminnasta on hyvin samankaltainen kielikummitoiminnan kanssa,
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mutta lisdarvoa seurakunnan toteuttamalle toiminnalle toisi uskontojen valisen

dialogin mahdollisuus.

Viimeisten viiden vuoden aikana kiinnostus kirkon toiminnassa jatkamiseen,
iIsostoimintaan osallistumisen jalkeen, oli noussut merkittavasti. Suuren kiinnos-
tuksen takana on kokemus isostoiminnan mielekkyydesta. Porkka kertoo artik-
kelissaan, etta han halusi selvittda isosten suvaitsevaisuutta ja miten se liittyy
sisasyntyiseen ja ulkosyntyiseen uskonnollisuuteen. Enemmisto isosista vasta-
sivat kyselyssd olevansa suvaitsevaisia. Eniten kannatusta Porkan toteutta-
massa kyselyssa saivat vaittdmat, jotka liittyivat ihmisarvon uskonnosta riippu-
mattomuuteen sekéd uskontojen yhdenvertaisuuteen liittyviin teemoihin. (Porkka
2016, 108-109.) Isosia koulutetaan seurakunnan toimintaan jatkuvasti, mutta
nuortiin aikuisiin kohdistetussa toiminnassa ei kuitenkaan taysin osata hyodyn-
taa isoskoulutuksessa opittuja taitoja. Halukkaita isostoiminnassa mukana ollei-
ta voisi seurakunnan toimesta kannustaa vapaaehtoistoimintaan, jossa he voi-
sivat esimerkiksi toimia kielikummin roolissa. Vapaaehtoistydn avulla nuori saisi
jatkopolun seurakunnan toiminnassa ja seurakunta saisi vapaaehtoistybhén

hyvin koulutettuja toimijoita.

Hyotya kielikummitoiminnasta toimintamallina voisi olla myds Diakonia-
ammattikorkeakoululla. Diakonia-ammattikorkeakoululla on koulutusohjelmia
myds englannin kielella, mutta usein valmistuvien opiskelijoiden on ty6elaméaan
suuntautuessaan osattava puhua Suomea sujuvasti. Kielikummitoiminta koulun
toimintana voisi edesauttaa vieraskielisten opiskelijoiden suomenkielen oppi-

mista.

6.2 Ammatillisen kasvun pohdinta

Opinnaytetyon tekeminen oli opettavaista ja mielenkiintoista. Ajattelin aluksi
hahmottavani maahanmuuttajiin ja kotoutumiseen liittyvat teemat kohtalaisen
hyvin, mutta opin tutkimusta tehdesséni valtavasti. Myds itse tutkimuksen teke-

misesta oppiminen jatkui l&pi koko opinnaytetydprosessin ajan.
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Kielikummitoiminta jai mieleeni pyorim&aan siitd asti kun kuulin siitd Asukastalo
Kylamajan asukastalovastaavalta aloittaessani opintojeni viimeista harjoittelua.
Olin aiemmin tydskennellyt alaikaisten turvapaikanhakijoiden kanssa ja siihen
liittyvat teemat olivat tuoreena mielessa. Olin innoissani, kun paasin opinnayte-
tyonani tutkimaan kotoutumista kokonaisvaltaisena prosessina ja kantavéaeston
sekd maahanmuuttajavaeston valistd vuorovaikutuksellista toimintaa erdana

kotoutumista mahdollisesti edistavana tekijana.

Opinnaytetyon teorian kirjoittaminen tuntui tydn tekemisessa suurimmalta haas-
teelta. Olen tottunut kirjoittamaan oppimani asiat tiiviisti ja koen haastavaksi
kirjoittaa kieliopillisesti oikein seka tietoteknisten asetusten mukaisesti. Koen
kuitenkin kehittyneeni niissa opinnaytetydprosessin aikana. Sosiaalialan am-
mattilaisena sahkoisissd ymparistdissa tydskenteleminen ja dokumentoiminen
ovat tarked osa ty6ta ja siksi naen myos tarkeaksi kehittymiseni silla saralla

(Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016, 1).

Opinnaytetydssani paasin tutustumaan maahanmuuttoon kokonaisvaltaisena
muutosprosessina ja siihen mita se on kaytannossa erilaisille ihmisille. Erityi-
sesti nautin juuri haastattelujen toteuttamisesta, silla sain kuulla maahanmuutta-
jien omakohtaisia kokemuksia maahanmuutosta seka uuteen kotimaahan aset-
tumisesta ja kotoutumisesta. Uskon, ettd opinnaytetybn tekeminen tarjoaa mi-
nulle uusia ndkodkulmia sekd ammattitaitoa erityisesti maahanmuuttajavaeston
kohtaamiseen ja heidan parissaan tydskentelemiseen. Koen opinnaytetyoni tu-
keneen patevyyttani sosiaalialan ammattilaisena, Sosionomin tydtehtévissa.
Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssien sosiaalialan eettiseen
osaamisen piiriin luetaankin taito asettua yhteiskunnalliselta asemalta haavoit-
tuvassa olevien yksildiden ja ryhmien puolelle seka taito edistdd yhdenvertai-
suutta ja tasa-arvoa (Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit
2016, 1). Edella mainituista kompetenssien sisalldista koen oppineeni valtavasti

erityisesti opinnaytetydprosessin aikana.
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7 JOHTOPAATOKSET

Kaikki tutkimukseen osallistuneet pitivat kielikummitoimintaa hyodyllisena ja silla
on ollut positiivinen vaikutus heidan elamaansa ja kotoutumiseen Suomessa.
Kielitaidon paranemisella oli kotoutumisen kannalta suurin vaikutus. Suo-
menkielen taitoa tarvitaan opiskeluun, tydllistymiseen, sosiaalisten suhteiden
solmimiseen seka maahanmuuttoon ja arkeen liittyvien asioiden hoitamiseen.
Vaikka monet tutkimukseen osallistuneet olivat asuneet Suomessa jo pi-
demman aikaa, kertoivat he, etta vasta kielikummitoimintaan osallistuminen pa-
kotti kayttamaan suomenkieltd yhd enemman, mika nakyy heidan kielitaitonsa
kokonaisvaltaisessa kehityksessa. Kielikummilla oli kielen kehittymisen kannalta
keskeinen rooli. Kielikummit korjasivat tapaamisten aikana tutkimukseen osallis-
tuneiden kielioppia, vastasivat heiddn kysymyksiinsa kulttuurista ja yh-

teiskunnasta seka rohkaisivat heitéa puhumaan kielté puutteellisinkin taidoin.

Tutkimukseen osallistuneet olivat paaosin korkeasti koulutettuja, mutta heista
kukaan ei tehnyt ty6td, joka olisi vastannut taysin heidan koulutustaan. Ennen
kielikummitoimintaan osallistumista he olivat kaikki osallistuneet suomenkielen
kursseille ja hakeneet tdita vaihtelevalla menestyksella. Vain yksi tutkimukseen
osallistuneista oli palkkatytssa ennen kielikummitoimintaan osallistumista. Tut-
kimukseen osallistuneet kertoivat, etta kielikummi oli auttanut heitad tyénhaussa
seka erilaisten lomakkeiden tayttdmisessa. Kielikummitoimintaan osallistumisen
jalkeen kaikki hakeutuivat opiskelemaan, yksi tydnteon ohessa, tytkokeiluun tai

ty6harjoitteluun.

Fyysiseen terveyteen kielikummitoiminnalla ei ollut tulosten mukaan vaikutusta.
Kuitenkin henkiseen hyvinvointiin ja mielialaan silla oli suuri vaikutus. Kaksi tut-
kimukseen osallistuneista kertoivat, etta toiminnan my6ta heidan mielialansa on
kohentunut ja toinen oli saanut masentuneisuuteen helpotusta kielikummin avul-
la. Kielikummille oli helppo kertoa arjesta ja itsed askarruttavista aiheista ja tut-

kimukseen osallistuvat kokivat, etta kielikummi aidosti valittda heista. Tulosten
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mukaan kielikummille oli helppo puhua varsinkin jos monikulttuurisuus kosketti

myo6s hanen arkeaan keskeisella tavalla.

Sosiaalisissa suhteissa eroa kielikummitoimintaa ennen ja sen jalkeen oli vain
vahan. Kielikummin kanssa oli usealle tutkimukseen osallistuneelle muodostu-
nut ystavyyssuhde, mutta muita uusia ystavid suoraan toiminnan kautta tutki-
mukseen osallistuneet olivat saaneet vain muutamia. He olivat kuitenkin luoneet

uusia vuorovaikutussuhteita Asukastalo Kylamajassa, joita pitivat tarkeina.

Onnistuneen kotoutumisen merkkeina pidetddn uuden kulttuurin omaksumista.
Tutkimukseen osallistuneet osasivat vertailla omaa kulttuuriaan ja yhteiskuntaa
Suomalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan, mika viestii tietojen omaksumisesta.
Myo6s uskontoon liittyvistad teemoista uskallettiin keskustella kantavaestén kans-
sa kielikummitoimintaan osallistumisen jalkeen kun ennen osallistumista on
eraalla tutkimukseen osallistuneella ollut sellainen tunne, ettéd uskonnoista, var-

sinkaan islaminuskosta ei sovi suomalaisille puhua.

Kun kysyin palautetta kielikummitoiminnasta kokonaisuudessaan, kertoi, eras
tutkimukseen osallistunut, ettd han kaipasi tapaamisilta enemman johdonmu-
kaisuutta. Johdonmukaisuutta hén toivoi erityisesti kasiteltaviltd aiheilta. Han
olisi halunnut opetella kieltd monipuolisemmin; kirjoittaen, lukien ja keskustellen.
Nyt hanesta tuntui, ettd kielikummin tavatessaan he keskustelivat usein kieli-
kummia kiinnostavista asioista, jotka usein liittyivat vieraan kulttuurin tapoihin ja
erilaisuuteen. Jatkotutkimusta voisi tehda kielikummin ja maahanmuuttajan ta-
paamisten sisalloistd. Eraand opinnaytetyon mahdollisuutena naen myos pro-
duktion, joka toteutettaisiin yhteistytssa kielikummitoimintaan osallistuvien
maahanmuuttajien kanssa. Produktiona voisi toteuttaa ohjekirjan, missa olisi
erilaisia sisaltéja tapaamisia ajatellen tai muuta materiaalia kielikummia varten

yhteisen keskustelun tueksi.

Mielenkiintoista ja tarpeellista olisi myds tutkia kielikummitoiminnan toteutta-
mismahdollisuutta paikallisissa seurakunnissa l&hemmin. Seurakunnissa on
vahva vapaaehtoistybn perinne, mutta usealta seurakunnalta puuttuu vapaaeh-

toistydstaan monikulttuurisen tyon osa-alue erityisesti kotoutumisen nakékul-
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masta. Seurakunnassa pitkd&n toimineet ja kokeneet isoset ja heidan taitonsa
voisi hyodyntaa kielikummitoiminnassa. Seurakunnan toteuttamaa kielikummi-
toimintaa olisi mielenkiintoista tutkia my6s sen synnyttamien uskontodialogien

nakokulmasta.

My06s uskontoja ja uskonnollisuutta maahanmuuttajavaeston kotoutumisen osa-
tekijana tulisi tutkia. Erilaisia uskontoja tulisi tutkia niin, ettd maahanmuuttaja-

palveluiden kehittdminen olisi tutkimuksen keskiossa. Tutkimuksesta saisimme
tietoa siitd, miten uskontoja ja uskonnollisuutta voi hyddyntaa maahanmuuttaja-

vaestolle tarjotuissa palveluissa seka kotoutumisen edistamisessa.

Teoriassa esiteltyjen kotoutumisen malleja tarkastellessa seka tutkimuksen tu-
losten valossa voidaan sanoa, ettd kielikummitoiminta on kaksisuuntaisesti ko-
touttavaa toimintaa. Kielikummitoiminnassa ja sen toimintamallissa seka kaksi-

suuntainen kotoutuminen etta kielen merkitys kotoutumisessa korostuvat.
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LIITE 1: SUOSTUMUSLOMAKE

KIELIKUMMITOIMINTA MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTUMISTA
TUKEMASSA

Hyva tutkimukseen osallistuja,

Pyydan kirjallista suostumusta haastatteluun osallistumisesta. Opinnaytety6nani
tutkin kielikummitoimintaa maahanmuuttajien kotoutumista mahdollisesti edis-
tavana toimintana. Opinnaytetydlla pyrin selvittamaan edista8ko kielikummitoi-
minta kotoutumista ja jos edistaa niin miten. Haastatteluun osallistuminen on
vapaaehtoista ja haastattelun voi keskeyttdd milloin tahansa. Haastattelusta
saatu materiaali kasitelladn luottamuksellisesti ja tutkimustulokset kirjataan
opinnaytety6hdn nimettéming, joten sinua ei voi opinnaytety6sta tunnistaa.

Yhteistyosta kiittaen,

Heidi Falck
Sosionomi ja kirkon nuorisotyon opiskelija

Annan luvan haastatteluun ja tietojen kaytt6on tassa opinnéaytetyssa.

Paikka ja aika Allekirjoitus

Lomakkeita on taytetty 2kpl, joista toinen jad haastateltavalle itselleen ja toinen
haastattelijalle
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LIITE 2: HAASTATTELUN RUNKO

KIELIKUMMITOIMINTA MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTUMISEN TUKENA -
haastattelun runko

TAUSTATIETOJA
o Minka ikdinen olet?

o Miksi muutit Suomeen?

o Mistad maasta olet muuttanut Suomeen?

o Kuinka kauan olet asunut Suomessa?

o Miten kauan olet ollut mukana kielikummitoiminnassa

o Mita kielikummitoiminta on sinun kohdallasi pitanyt sisalladn? Ovatko sisall6t
muuttuneet?

ENNEN KIELIKUMMITOIMINTAA

¢ Rakenteellinen integraatio

o Millainen on koulutustaustastasi? Mita olet opiskellut ennen kielikummitoimin-
taan osallistumista?

o Kerro tyokokemuksestasi kotimaassasi ja Suomessa ennen kielikummitoimin-
taan osallistumista

o Vastaako mielestasi sen aikainen tyopaikkasi/koulutuksesi kokemustasi ja
osaamistasi?

e Terveys

o Millainen oli fyysinen ja henkinen terveytesi ennen kielikummitoimintaan osallis-
tumista?

* Sosiaalinen integraatio
o Ennen kielikummitoimintaan osallistumista oliko sinulla Suomessa tukiverkos-
toa? Keita tukiverkostoosi kuuluu? (ystavat, perhe...)

o Koostuiko tuttavapiirisi seka maahanmuuttajista ja suomalaisista?

* Kulttuurillinen integraatio
o Kuinka hyvin osasit suomenkieltd ennen kielikummitoimintaan osallistumis-
ta?

o Tunsitko olevasi tervetullut Suomeen?
o Millainen oli sinun arkesi ennen kielikummitoimintaan osallistumista?

o Kerro ajatuksistasi Suomalaisen kulttuurin ja oman kulttuurisi kohtaamises-
ta? (Oliko oma kulttuuri ja omat toimintatavat helppoa sovittaa yhteen suo-
malaisen kulttuurin kanssa? )
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JALKEEN/NYT

¢ Rakenteellinen integraatio

O

Onko tyollisyydessasi tai koulutuksessasi tapahtunut kielikummitoiminnan aloit-
tamisen myo6ta muutoksia?

Jos on niin vastaako mielestasi nykyinen tyopaikkasi/koulutuksesi kokemustasi
ja osaamistasi?

* Terveys

O

Onko kielikummitoiminnalla ollut vaikutusta henkiseen tai fyysiseen terveyteesi?
Jos on niin millaisia?

* Sosiaalinen integraatio

O

Oletko saanut kielikummitoiminnan my6ta lisda ystavia? Onko kielikummitoi-
minta auttanut sinua saamaan lisaa ystavia?

* Kulttuurillinen integraatio

Tunnetko olevasi tervetullut Suomeen?

O

o Osaatko nyt puhua enemman Suomea? Miten se nakyy elamassasi?

o Millaista sinun arkesi on nyt?

o Onko kulttuurien yhteensovittamisessa tapahtunut muutoksia kielikummitoimin-
nan aloittamisen jalkeen?

o Lisédksi

o Mitd sinun mielestasi tarkoittaa kotoutuminen?

o Miten mielestasi kielikummitoimintaan osallistuminen on auttanut sinua kotou-
tumaan eli sopeutumaan Suomeen?

o Millaista palautetta antaisit kielikummitoiminnasta?



