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Tapahtumalla tarkoitetaan ennalta maariteltyyn aikaan tapahtuvaa sosiaalista tilaisuutta,
johon osallistuu useampi saman mielenkiinnon jakava henkild. Tapahtumien elamykselli-
syys ja kohtaamiset aiheuttavat parhaassa tapauksessa muutoksen osallistujien ajatuk-
sissa seka toiminnassa. Tapahtumat ovat ainutkertaisia tilaisuuksia, joiden jarjestamiseen
liittyy vastuuta ja riskejd. Onnistuessaan tapahtumat ovat erittdin menestyksekkaita.

Tassa opinnaytetydssa kasitellaan tapahtuman jarjestamisprosessia ja koordinoidaan Tai-
taja2017 Helsinki -tapahtuman osaohjelman toteutus Stadin ammattiopistolle. Opinnayte-
tyd on hyodyksi kaikille, jotka haluavat selkean ja loogisessa jarjestyksessa etenevan tyo-
kalun tapahtumien jarjestamisen tueksi. Kyseessa on produkti eli toiminnallinen opinnayte-
tyd, jonka raportointi noudattaa vetoketjumallia. Tama tarkoittaa sita, etta tapahtuman jar-
jestamisen teoria ja kaytant6 Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman kohdalla etenevat tydssa
rinnakkain. Opinnaytetydprosessi alkoi aihesuunnitelmalla helmikuussa, toimeksiannon toi-
minnallinen osuus kesti maaliskuulta toukokuulle ja ty6 valmistui elokuussa 2017.

Tapahtuman jarjestamisprosessi muodostuu suunnittelu-, toteutus- ja jalkimarkkinointivai-
heista. Tapahtuman ideoinnissa ja suunnittelussa hyddynnetaan strategisia seka operatiivi-
sia kysymyksid, joiden avulla kartoitetaan tapahtuman ideaa ja teemaa. Suunnitteluvai-
heessa laaditaan taloudellinen suunnitelma, operatiivinen suunnitelma ja markkinointisuun-
nitelma. Tapahtuman toteutusta seuraava jalkimarkkinointivaihe sisaltaa jalkitoimenpiteita,
jotka ovat merkittavia tapahtumaprosessin kokonaisuuden onnistumisen kannalta.

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman jarjestivat yhteistydssa Helsingin kaupunki, Skills Fin-
land ja paakaupunkiseudun koulutuksenjarjestdjat. Vuosittain jarjestettavalla tapahtumalla
pyritddn kasvattamaan koulutuksen vetovoimaa. Tana vuonna tapahtuma jarjestettiin Hel-
singin Messukeskuksessa 15.-18.5.2017. Kyseessa oli Suomen suurin ammattitaidon ta-
pahtuma, jonne osallistui 99 180 kavijdd. Tapahtumassa nuoret kilpailivat ammattitaidon
Suomen mestaruudesta. Lajikilpailuiden lisaksi tapahtuman oheisohjelmana jarjestettiin ta-
pahtumatori nimeltdan Senaatintori, jonka ohjelman koordinointi oli vastuullani.

Opinnaytety6n aihe on rajattu tapahtumatorin ohjelman koordinointiin. Tekija ei osallistunut
muulla tavalla Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman jarjestamiseen. Opinnaytetydn tavoitteena
oli koordinoida onnistuneesti ja toimeksiantajan tavoitteiden mukaisesti Senaatintorin toi-
minta Taitaja2017 Helsinki -tapahtumaan. Liséksi tekijan henkildkohtaisena tavoitteena oli
lisata tapahtumien jarjestamisosaamista. Toimeksiantoon siséltyvia paatehtavia olivat yh-
teisty0 esiintyjien ja tekniikasta vastaavien henkildiden kanssa, kolmepéaivaisen ohjelman
aikatauluttaminen, juontajien rekrytointi sek& Senaatintorin vastuuhenkiléna toimiminen ta-
pahtuman aikana. Tapahtumatorin toteutus onnistui erinomaisesti ja opinnaytetyolle asete-
tut tavoitteet saavutettiin toimeksiantajan, tapahtuman yleison ja tyon tekijan nakodkulmista.
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1 Johdanto

Tapahtumalla tarkoitetaan ennalta maariteltyyn aikaan tapahtuvaa sosiaalista tilaisuutta,
johon osallistuu useampi saman mielenkiinnon jakava henkild (Frissen, Janssen, & Luijer
2016, 18). Tapahtumille tunnusomaisia piirteitéa ovat ainutlaatuisuus, katoavaisuus ja ai-
neettomuus. Jokainen tapahtuma on uniikki, koska tapahtumaymparisto ja vieraat tekevat
siitd ainutkertaisen. Tapahtumat kestavat vain maaritellyn ajan, eika niitd ole mahdollista
sdilba. Niiden aikataulutus on useimmiten etukdteen suunniteltua ja ne voivat sisaltaa
muodollisuuksia tai rituaaleja. Suunnittelu on aikaa vievaa, joten myos tydintensiivisyys on
yksi tapahtumien ominaispiirteista. Liséksi olennaisessa osassa ovat tapahtumaymparisto,

vallitseva ilmapiiri ja sosiaalinen kanssakayminen. (Shone & Parry 2013, 20-24.)

1.1 Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman ja toimeksiantajan esittely

Tassa opinnaytetydssa kasitelladn tapahtuman jarjestamisen prosessia ja koordinoidaan
Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman osaohjelman toteutus Stadin ammattiopistolle. Tai-
taja2017 Helsinki -tapahtuman jarjestivat yhteistydssa Helsingin kaupunki, Skills Finland
ja paékaupunkiseudun koulutuksenjarjestajat. Skills Finland on ammatillisen koulutuksen
suosiota edistava yhdistys, joka osallistuu vuosittain eri paikkakunnilla pidettavan Taitaja -
tapahtuman jarjestamiseen (Skills Finland 2017, a). Vuosittain jarjestettava tapahtuma tar-
joaa erinomaisen tilaisuuden saada nékyvyytta koulutuksenjarjestdjille, ammateille ja tule-

vaisuuden uusille toimintamalleille.

Tana vuonna tapahtuma jarjestettiin Helsingin Messukeskuksessa 15.-18.5.2017. Ky-
seessa on Suomen suurin ammattitaidon tapahtuma, jonne osallistui 99 180 kavijaa. Ta-
pahtumassa nuoret kilpailevat ammattitaidon Suomen mestaruudesta. Noin 600 kilpailijan
liséksi vierailijoina oli p4&asiassa ylakoululaisia, ammattiin opiskelevia ja lukiolaisia. Ta-
pahtuman teemana oli "’kaupunki kaupungissa” ja Messukeskukseen rakennettiin Helsin-
gin kaupunki pienoiskoossa. Yrittajyys, yhdessa tekeminen, Suomi Finland 100-vuotisjuh-
lavuosi, kestava kehitys ja kansainvalisyys olivat vahvasti nakyvilla. Tapahtuman tunnus-
lause "Ole hyva!” kehotti olemaan ylpe& omasta osaamisestaan ja samalla viesti kohteli-
aista kaytostavoista (Taitaja 2017, a). Yli videnkymmenen eri lajikilpailuiden liséksi tapah-
tumassa oli oheisohjelmaa kuten seminaareja, ammatti-, ja yritystorit seka tapahtumatori

nimeltdan Senaatintori, jonka ohjelman koordinointi oli vastuullani.

Opinnaytetydn toimeksiantaja Stadin ammattiopisto on oppilaitos, jonka koulutuksenjarjes-
tajana toimii Helsingin kaupunki. Oppilaitos tarjoaa nuorten ammatillista peruskoulutusta,

aikuiskoulutusta ja oppisopimuskoulutusta yhteensa yli viiteenkymmeneen eri ammattiin.
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Liséksi toimeksiantaja jarjestada ammatilliseen koulutukseen valmentavia koulutuksia ja
nuorten tydpajatoimintaa. Stadin ammattiopiston toimialoja ovat hyvinvointi, tekniikka ja
asennus, palvelu ja viestinta, tekniikka ja logistiikka seké& Stadin aikuisopisto, joka toimii
omana erillisena oppilaitoksena. Helsingin kaupungin arvot ovat luoneet pohjan myos Sta-
din ammattiopiston arvoille, jotka perustuvat muun muassa tasa-arvoisuudelle, asiakas-
lahtoisyydelle, innostamisen ja osaamisen luomiselle, vastuullisuudelle seka iloiselle oppi-
misymparistélle. Stadin ammattiopiston kuudessatoista toimipisteessé opiskelee noin

16 000 opiskelijaa ja oppilaitokset tydllistavat noin 1000 henkildd (Stadin ammattiopisto
2016). Helsingin kaupungilta ja Stadin ammattiopistosta nimettiin Taitaja2017 toimijat,
jotka vastasivat Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman jarjestamisesta. Tapahtuman kilpailutoi-
misto ja toimijoiden tydpiste olivat Stadin ammattiopiston Vallilan toimipisteessa.

1.2 Tyon tausta ja tavoitteet

Henkilokohtaisesti olen kiinnostunut kokonaisvaltaisesta tapahtumatuotannosta, joka si-
saltdd tapahtuman suunnittelun, organisoinnin ja jalkitoimenpiteet (YSA 2017). Taman
vuoksi etsin opinnaytetydtyolleni tapahtuman jarjestamiseen liittyvaa toimeksiantoa ja on-
nekseni l6ysin Stadin ammattiopiston jattaman ilmoituksen. Tyon tietoperustan kirjoittami-
nen tarjosi erinomaisen mahdollisuuden perehtya tapahtuman jarjestamiseen teoriassa ja
tydn toiminnallinen osuus mahdollisti taitojeni kehittamisen kaytannon kautta. Toiminnal-
lista opinndytetyota tehdessa, suuri osa ajasta kului kaytannon asioiden hoitamisessa ja
koordinointia tukevan materiaalin kokoamisessa. Toiminnallisessa opinnaytetytssa teke-
minen onkin vuorovaikutuksessa kirjoittamisen kanssa (Vilkka & Airaksinen, 2004, 65).
Opinnaytetydssani yhdistyvat toiminnallisuus, ammatillinen tieto, tutkiva tekeminen seka

ammatillinen viestintataito.

Opinnaytetyoni aihe on rajattu tapahtumatorin ohjelman koordinointiin, joten en osallistu-
nut muulla tavalla Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman jarjestamiseen. Tapahtumatori eli Se-
naatintoria muistuttava aukio rakennettiin Messukeskuksen paahallien 6 ja 7 keskioon ja
torilla oli monipuolista lava-, ja lattiaohjelmaa kolmen péivan ajan. Taitaja2017 Helsinki -
tapahtuman Messukeskuksen kartta, johon Senaatintori on merkitty keltaisella, I0ytyy alta
(kuva 1). Toimeksiannon paatehtavia olivat esitysten aikataulutukseen, sisaltoon ja tekni-
siin tarpeisiin liittyvien asioiden suunnittelu ja jarjestaminen sekéa koordinointia tukevan
materiaalin koonti. Tapahtumapadivina toimin Senaatintorin tapahtumapaikan vastuuhenki-

[6na.
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Kuva 1. Taitaja 2017 Helsinki -tapahtuman kartta (Skills Finland & Stadin ammattiopisto
2017, 46-47)

Opinnaytety6ni tavoitteena on oppia mista asioista tapahtuman jarjestaminen koostuu ta-
pahtumatorin ohjelman koordinoimisen my6ta. Tarkoitus on toteuttaa Senaatintorin ohjel-
man koordinointi mahdollisimman onnistuneesti ja samalla oppia tapahtumanjarjestami-
sesta kaytannon kautta. Pyrin suoriutumaan tehtavasta niin, etta tapahtumaan osallistujat
ja toimeksiantaja ovat tyytyvaisia lopputulokseen. Palautteena tuotoksen onnistumisesta
hyddynnetaén tapahtuman aikana tehtya havainnointia ja tapahtuman jalkeen toimeksian-
tajalta pyydettya kirjallista palautetta.



2 Tapahtuman jarjestdminen

Vaatimukset tapahtumanjarjestdjia kohtaan ovat kehittyneet huimasti viimeisen vuosikym-
menen aikana. Tapahtumien jarjestamisosaamista arvostetaan. Tapahtuma on ainutker-
tainen tilaisuus, jossa seka tunteen ettd ajatuksen tulisi olla kohdallaan. Tapahtuman ide-
oinnissa ja jarjestamisessa on huomioitava strategiset kysymykset miksi, kenelle ja mita
seka operatiiviset kysymykset miten, millainen ja kuka. (Vallo & Hayrinen 2016, 8, 121-
127.) Tapahtumia segmentoidaan niiden sisallén ja ominaisuuksien perusteella. Jako kult-
tuurillisten, vapaa-ajan, organisaatiollisten ja yksityisten tapahtumien kesken on hailyva,
nimittain moni tapahtuma sisaltaa paallekkaisyyksia useammasta kategoriasta. (Shone &
Parry 2013, 6-7, 120.)

Tapahtumaprosessi muodostuu suunnittelu-, toteutus- ja jalkimarkkinointivaiheista. Ta-
pahtuman toteutus on useasti hyvin pieni osa tapahtumaprosessia, kun taas tyoladseen
suunnitteluvaiheeseen saattaa kulua 75 prosenttia kaytetysta kokonaisajasta. Ennen paa-
tosten tekoa ideoidaan tapahtumaa, jotta varmistutaan tapahtuman jarjestamisen tarpeelli-
suudesta. Tapahtuman koordinointi kulkee limittdin suunnittelun ohella. Suunnitteluvaihe
on erittéin oleellinen tilaisuuden onnistumisen kannalta. (Vallo & Hayrinen 2016, 189-191.)
Suunnitteluvaihe sisaltda taloudellisen suunnitelman, operatiivisen suunnitelman ja mark-
kinointisuunnitelman laatimisen (Shone & Parry 2013, 6-7, 120). Tavatessani opinnayte-
tydn toimeksiantajan, he olivat jo tapahtuman suunnitteluvaiheessa, mutta tarvitsivat
avuksi henkilon koordinoimaan Senaatintorin ohjelman toteutusta Messukeskuksessa.
Alla on esitetty koko tapahtumaprosessi, johon liityin itse mukaan maaliskuussa aloitet-

tuani Senaatintorin ohjelman koordinoinnin (kuvio 1).

L TAITAJA
Projektiin mukaan MASTARE
. . HELSINKI
littyminen 7.3.2017 AMMATTITAIDON SM-KILPAILUT

MESSUKESKUS 15.-18.¢

Kuvio 1. Tapahtumaprosessin aikajana (Vallo & Hayrinen 2016, 189) mukaillen



2.1 Menestyksekas tapahtuma

Tapahtumien elamyksellisyys ja unohtumattomat kokemukset aiheuttavat parhaassa ta-
pauksessa osallistujien ajatuksissa ja sitd mukaa heidan toiminnassaan muutoksia. Ta-
pahtumat ovat ainutkertaisia tilaisuuksia ja niiden jarjestamiseen liittyy paljon vastuuta
seka riskeja, mutta onnistuessaan ne ovat erittdin menestyksekkaitd. Onnistuneen tapah-
tuman takana piilee perinpohjainen suunnittelu ja selkeé tavoite. Mieleenpainuva tapah-
tuma vaikuttaa tunteisiin, ja herattdd osallistujissa varmuutta seka luotettavuutta jarjesta-
jaa kohtaan. Tunteisiin vetoaminen on paras keino pyrkia vaikuttamaan osallistujien aja-

tuksiin ja sita kautta heidan toimintaansa. (Ruostetsaari 2016, 62.)

Tapahtumien ydintarkoituksena pidetdan kohtaamisia ja uusien ideoiden, inspiraation tai
tiedon hankkimista. Kohtaamisten merkitysta ei voi olla painottamatta liikaa. Toinen tapah-
tumien yleinen paéatarkoitus on uusien elamyksien kokeminen, mieluiten kaikkia aisteja
hyddyntaen. Tapahtumaymparisto tarjoaa oivan mahdollisuuden vaikuttaa kavijéiden ais-
teihin, jonka my6ta useampi kavija poistuu paikalta uuden tunnemuiston myoéta. Osallistu-
jat havaitsevat ja oppivat asioita eri tavalla, joten olisi suositeltavaa jarjestaa tilaisuus,
jossa kaikki aistit tulisivat hyddynnetyksi osana tapahtuman kokonaisuutta. Kohtaamiset ja
kokemukset koskettavat ja ohjaavat halutun muutoksen aikaansaamiseen osallistujien

ajatuksissa ja toiminnassa. (Ruostetsaari 2016, 42, 52.)

Sosiaalista mediaa hyddynnetadn tapahtumien jarjestamisprosessin aikana markkinoin-
nissa, yhteydenpidossa ja tiedottamisessa (Vallo & Hayrinen 2016, 102-103). Kayttaytymi-
nen on vuorovaikutteista ja yleis6 jakaa useasti kokemuksiaan sosiaalisessa mediassa.
Epaonnistunut tapahtuma voi saada nopeasti paljon negatiivista nakyvyytta, kuten myods
onnistuneesta tapahtumasta puhutaan viela pitkaan tapahtuman jalkeenkin. Onnistunut
suunnitteluvaihe, oivallinen tapahtumapaikan valinta, oikeanlaiset teknologiset ratkaisut
seka riittava nakyvyys sosiaalisessa mediassa ovat merkittavia tekijoita tapahtuman me-

nestymisen kannalta. (Solaris 2017, 3.)

Tapahtuman jarjestdjien tulisi pyrkia luomaan osallistujille mieleenpainuvia elamyksia. Ta-
pahtumien suunnittelun tukena voi hyddyntaa esimerkiksi elamyskolmio-mallia, joka sopii
tapahtumien elamyksellisyyden analysointiin. Mallin avulla on mahdollista I16ytaa puutteita
ja kehittdmisen kohteita. Asiakkaan kokemukseen vaikuttavat tekijat yhdessa tapahtuman
ominaisuuksien kanssa muodostavat onnistuessaan elamykseen tarvittavat elementit.
(Tarssanen 2009, 10-12.) Suosiotaan viime aikoina kasvattanut #EventCanvas auttaa ide-

oimaan onnistuneen tapahtuman. Mallin avulla tutustutaan tapahtuman eri sidosryhmiin ja



tutustumisen myo6ta suunnitellaan kavijdiden ajatuksissa ja toiminnassa muutoksen aikaan

saava tapahtuma. (Frissen, ym. 2016, 37.)

Tapahtuman onnistumista ja tavoitteiden saavuttamista voidaan mitata ja tutkia. Tapahtu-
malla voi olla strateginen tavoite kuten esimerkiksi osallistujan ajatusten ja toiminnan
muuttaminen, henkilékunnan kouluttaminen tai suhteen luominen jarjestgjan ja osallistu-
jien vdlille. Esimerkkeja operatiivisista tavoitteista ovat pyrkimys kasvattaa myyntia tai
vahvistaa brandia ja nékyvyyttd. Onnistumista voidaan mitata osallistujien mielipiteilla ja
saadulla palautteella, mutta ennen kaikkea sita tulisi mitata jarjestavan yrityksen nakokul-
masta. Tapahtuman onnistumisen kriteereité ovat todellinen tarve jarjestaa tapahtuma,
kohderyhm&an tutustuminen ja harkitusti tehty suunnitelma, joka sisaltaa selkeét tavoitteet
ja koko tapahtumaprosessin. Taman lisaksi jarjestamiseen osallistuvat henkil6t tulisi pe-
rehdyttaa huolellisesti tehtaviinsa. Itse tilaisuuden aikana ilmapiirin on oltava luotettava ja

turvallinen. (Point Production, 2014.)

2.2 Tapahtuman ideointi- ja suunnitteluvaiheet

Tapahtuman ideoinnille ja suunnittelulle on varattava tarpeeksi aikaa, jotta kaikki strategi-
set kysymykset miksi, kenelle ja mita seka operatiiviset kysymykset miten, millainen ja
kuka (kuvio 2) ehditdén kayda ajatuksella lapi. Tapahtuman suunnitteluprosessin ensim-
maisessé vaiheessa mietitaan miksi tapahtuma jarjestetaan. Mika on tulevan tapahtuman
tavoite ja mitd tapahtumalla halutaan viestia? (Vallo & Hayrinen 2016, 8, 131-139.) Tapah-
tumalle asetetut tavoitteet voivat olla joko laadullisia tai maarallisia ja pitaa sisallaan ta-
pahtumaan, myyntiin tai kavijoiden kaytokseen liittyvia tavoitteita. Esimerkki tapahtumaan
liittyvasta laadullisesta tavoitteesta on kavijatyytyvaisyys, jota selvitetaan kyselylla tapah-
tuman aikana. Maaralliseksi tavoitteeksi voidaan asettaa esimerkiksi osanottajien haluttu

kokonaisméaara. (Ruostetsaari 2016, 24-25.)

Kohderyhman tunteminen on oleellista, jotta tapahtumasta tulisi nimenomaan heidan néa-
koisensa. Kohderyhmana voi olla suuri tai rajattu yleiso tai avoin vierasjoukko. Kohde-
ryhma on yksi tapahtuman merkittavimpia ulkoisia sidosryhmia ja siihen tutustumiseen
kannattaa kayttaa aikaa. Tavoite ja kohderyhma muodostavat yhdessa pohjan tapahtu-
man suunnittelulle. Seuraavaksi mietitddn mita ollaan jarjestimassa ja milloin. Erilaisia
kohderyhmi& puhuttelevat eri asiat, joten tapahtuman lahtokohdat vaihtelevat tapahtuma-
kohtaisesti. Tapahtumapaikkaa, tapahtuman ajankohtaa, kestoa ja mahdollisia tarjoiluja
ideoidaan tassa vaiheessa. Lisaksi kaytettavissa oleva budjetti ja mahdolliset jarjestami-
seen liittyvat lupa-asiat kannattaa selvittdd alustavasti. (Vallo & Hayrinen 2016, 122, 167,
145-149.)



Kuvio 2. Tapahtuman jarjestdmisen strategiset ja operatiiviset kysymykset
(Vallo & Hayrinen 2016, 128) mukaillen

Kun tapahtuman idea on luonnosteltu, siirrytdédn operatiivisiin kysymyksiin, joiden myéta
tapahtuman teema vahvistuu ja varsinainen suunnittelu alkaa. On mietittava, miten tapah-
tuma toteutetaan, yllapitaen sen ideaa ja teemaa. Tapahtumasta on suositeltavaa koota
tiivistelma, josta kay ytimekkaasti ilmi tapahtuman tavoite, kohderyhma, luonne, toteutus-
tapa, budjetti, ohjelma ja tavoiteltu tunnelma. Tapahtumaprosessi tulee huomioida koko-
naisuutena, johon sisaltyvat suunnittelu-, toteutus-, ja jalkimarkkinointivaiheet. (Vallo &
Hayrinen 2016, 125, 188, 193-195.)

Tapahtuman teema nakyy lapi tapahtumaprosessin. Teemalla voidaan esimerkiksi vahvis-
taa brandia, luoda mielikuvia tai viestid tapahtumanjarjestajan arvoista. Teema ja tapahtu-
man sisalté suunnitellaan tapahtuman tavoitteen ja kohderyhmén perusteella. Tapahtu-
man sisaltéon vaikuttaa tapahtuman luonne. Onko kyseessa viihdetapahtuma, asiatapah-
tuma vai edella mainittujen yhdistelma? Tapahtuman sisallén suhteen pohditaan mahdol-
lista ohjelmaa, yleis6a puhuttelevia esiintyjia seka tilaisuuteen sopivia aktiviteetteja ja
juontajia. (Vallo & Hayrinen 2016, 126, 233-236, 251-253.) Kokonaisuutta suunnitellessa
tulee loytaa tapahtumaan osallistuville henkil6ille sopivat ja tapahtuman tavoitteeseen joh-
dattelevat ratkaisut. Mahdolliset budijettiin tai lupa-, ja saanndsasioihin kohdistuvat rajoit-

teet tulee myds huomioida teeman suunnittelussa. (Silvers 2012, 17.)
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Lopuksi maaritellaan tapahtuman virallinen jarjestaja, yhteistydkumppanit, projektipaal-
likkd, projektiin osallistuva tiimi ja vastuunjako tiimin kesken. Tapahtuman johtajalla on ol-
tava selkea kasitys tapahtuman visiosta, jotta han pystyy viestiméan taman yhteistyo-
kumppaneille ja tapahtumatiimille. Toteutusvaiheessa tapahtumaisannilla on merkittéava
rooli tapahtuman onnistumisessa ja ilmapiirissa. (Vallo & Hayrinen 2016, 265-267.) Ta-
pahtumia suunnitellaan ja toteutetaan yhdessa sitoutuneen ja ammattitaitoisen tiimin kes-
ken (Solaris 2017, 33).

Kuvio 3. Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman idea ja teema (Vallo & Hayrinen 2016, 128)

mukaillen

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman suunnittelu oli jo kdynnissa, kun sain toimeksiannon ja
liityin mukaan projektiin maaliskuussa. Yhdessé Helsingin kaupungin, Skills Finlandin,
paakaupunkiseudun koulujen ja yhteistybkumppaneiden kanssa pyrittiin jarjestamaan mo-
nipuolinen ja nuoria koulutuksellisesti inspiroiva tapahtuma. Taitaja2017 -toimijoina ol
kahdeksan henkilon tiimi, jonka avuksi liityin koordinoimaan Senaatintorin ohjelman toteu-
tusta. Tapahtuman idea ja teema on kayty lapi strategisten ja operatiivisten kysymysten
mallin mukaan ylla (kuvio 3). Taitaja on ammatillisen koulutuksen paatapahtuma, joka jar-
jestetaan vuosittain eri kaupungissa. Tapahtumaa on jarjestetty vuodesta 2002 lahtien

(Skills Finland 2017, b). Tapahtuma tarjoaa erinomaisen tilaisuuden saada nakyvyytta
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koulutuksenjarjestajille, ammateille ja tulevaisuuden uusille toimintamalleille. Tavoitteena
oli lisata nakyvyyttd ja herattdd nuorten kiinnostusta koulutusta kohtaan. Tapahtumaan
odotettiin osallistuvan jopa 80 000 kavijaa. Kohderyhména olivat kilpailijat, eri-ikéiset opis-
kelijat ja toisen asteen opiskelusta kiinnostuneet. Tapahtumassa kohtasivat opiskelijat,
opettajat, koulutuksenjarjestajat, yritykset, kansainvaliset vieraat seka kilpailijoiden tukijou-
kot.

Tapahtumalle vuonna 2015 asetettu talousarvio oli noin 6,3 miljoonaa euroa (Helsingin
kaupunki 2015). Tapahtuma tarjosi yhteistybkumppaneille mahdollisuuden verkostoitua
seka rekrytoida ja markkinoida omaa tuotetta tai palvelua. Tapahtuman teemana oli "kau-
punki kaupungissa” ja Messukeskukseen rakennettiin kaupunki pienoiskoossa. Yrittajyys,
yhteiséllisyys, yhdessa tekeminen, Suomi Finland 100-vuotisjuhlavuosi, kestava kehitys ja
kansainvalisyys olivat myds vahvasti nakyvilla. Lajikohtaisten kilpailuiden liséksi tapahtu-
massa oli muun muassa seminaareja ja ammatti-, yritys-, seka tapahtumatorit. Tapahtu-

malle nimitettiin ohjausryhma, neuvottelukunta, jury ja johtotiimi (Taitaja 2017, a).

2.2.1 Taloudellinen suunnitelma

Taloudellista suunnitelmaa tehdessa kannattaa huomioida aiemmin jarjestetyt vastaavat
tapahtumat, jotta budjetoinnille saisi realistiset lahtékohdat. Budjetin laatimista edesaut-
taa, mikali osallistujien tavat ja mieltymykset ovat etukateen tiedossa. Lahtdkohtaisesti
kaikille tapahtumille kannattaa maaritella budjetti. Pieni tai olematon budjetti luo haastetta
suunnittelulle, mutta ei missaan nimessa ole este tapahtuman jarjestamiselle. Tapahtu-
man kulu- ja tulobudijetti pitda sisalladn nimensa mukaisesti kaikki jarjestamisesta aiheutu-
vat kulut ja tulot. (Vallo & Hayrinen 2016, 177-179.)

Taloudellisessa suunnittelussa mietitddn mika on tapahtuman taloudellinen tavoite; onko
se tehda tuottoa, riittddko jarjestamiskulujen kattaminen vai sijoitetaanko tapahtumaan
etukateen méaaritelty summa mink&anlaista voittoa tavoittelematta? Budjetti ei voi olla risti-
riidassa tapatuman tavoitteiden kanssa. Budjetoinnissa epaonnistutaan, jos esimerkiksi
kysynnan suhteen ollaan liian optimistisia, liput hinnoitellaan jo ennen todellisten jarjesta-
miskulujen selvittamista tai tapahtuman aikaisista tuotoista ei pideta kirjaa kuiteilla tai las-
kuilla. (Shone & Parry 2013, 141-142.)

Tapahtumille voidaan hankkia yhteisty6kumppaneita ja sponsoreita. Sponsoroinnissa
kohde ja sponsori eli rahoittaja yhdistyvat rakentaen valilleen kumppanuuden, jonka

my0Otd molemmat osapuolet hy6tyvat. TAma niin sanottu yhteistydbkumppanuus on par-



haimmassa tapauksessa strateginen investointi, jolla luodaan lisdarvoa. Yhteistyokump-
panuutta etsiessa on omien tarpeiden, tavoitteiden, vahvuuksien seka toiveiden oltava
selkeitd. (Valanko 2009, 50-54.) Sponsorointiyhteistyt tapahtumissa on tehokas markki-
nointiviestinnan keino. Yleinen harhaluulo on, ettéd tapahtumaan olisi helppo saada spon-
soreita, vaikka todellisuudessa se on haasteellista. Yhteistybkumppaneiden saaminen hel-
pottuu, kun l&hestytaéan yrityksia jotka jakavat yhteiset kohdemarkkinat tapahtumanjarjes-
tajan kanssa. Taman lisaksi kerrotaan yhteistydsta saatava hyoty, joka edellyttaa realisti-
suutta esimerkiksi medianakyvyyden suhteen. Lisaksi yhteistybkumppaneille voidaan tar-
jota ilmaista sisddnpaasya, VIP-kohtelua tai muuta tapahtuman aikana suoraan koettavaa
hyotya. (Shone & Parry 2013, 156.)

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuma suunniteltiin ja jarjestettiin yhteistytssa Helsingin kau-
pungin, Skills Finlandin ja paakaupunkiseudun koulujen ja oppilaitosten kesken. Tapahtu-
man kokonaiskustannuksiksi asetettiin noin 6,3 miljoonaa euroa. Kustannuslajeja olivat
henkildstokulut, matkakulut, tiedotus-, ja markkinointikulut, aineet ja tarvikkeet, tapahtu-
matilan vuokra, palvelujen ostot seka muut toimintakulut. Paakaupunkiseudun koulujen ja
oppilaitosten lisdksi sadat yritykset liittyivat yhteistydssa tapahtuman jarjestamiseen. Ta-
pahtumaan solmittiin rahallisia yhteistydsopimuksia ja merkittava maara yhteistydsopi-
muksia muita vastikkeita kuten ty6ta tai tavaraa vasten. (Helsingin kaupunki 2015.) Ta-
pahtuman toteuttamiseen osallistui yli 300 yhteistyoyritysta (Skills Finland & Stadin am-
mattiopisto 2017, 17). Senaatintorin kustannuksia ei ole eritelty tapahtuman kokonaiskus-
tannuksissa. Senaatintorin kuluerié olivat tekniikka ja tekniikasta vastaavien henkildiden

palkat, kevatjuhlan tarjoilut ja juontajien palkkiot.

2.2.2 Markkinointisuunnitelma

Markkinointiviestinnalla tarkoitetaan yrityksen ulkoisille sidosryhmille kohdistuvaa viestin-
taa, jolla pyritdan kasvattamaan yrityksen kysyntaa (Tieto 2017). Markkinointivalineet jae-
taan mainontaan, henkilokohtaiseen myyntity6hén, menekin edistamiseen seka suhde-, ja
tiedotustoimintaan, johon tapahtumamarkkinoinnin mielletaéan siséltyvan (Vallo & Hayrinen
2016, 31). Mainonnalla tarkoitetaan tavoitteellista ja useimmiten maksettua tiedottamista
esimerkiksi tavaroista, palveluista tai tapahtumista. Mainonta jaetaan media-, ja suora-
markkinointiin sek& muuhun mainontaan. Mediamainonnan yleisimpia vaylia ovat lehti-,
televisio-, verkko-, ja radiomainonta, joilla tavoitetaan suuria kohderyhmia. Verkossa ja
mobiilisti tapahtuva mainonta lasketaan osaksi suoramarkkinointia, jonka muita muotoja

ovat osoitteellinen tai osoitteeton suoramainonta. (Verkkovaria 2016.)
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Mediandkyvyys jaetaan omaan, ansaittuun ja maksettuun mediaan. Omaan mediaan si-
saltyvat yrityksen omistamat kanavat kuten verkkosivut, uutiskirje tai blogi. Sosiaalisen
median kanavista kaytetaan kasitetta lainattu media, koska niiss& markkinointia rajoittavat
alustan laatimat sdannot. Ansaitulla medialla tarkoitetaan yleison aktiivisuutta esimerkiksi
keskustelupalstoilla tai sosiaalisessa mediassa. Maksettuun mediaan sisaltyvét printatun
median, television ja radion lisaksi erilaiset ammattityona tehdyt tilaukset. (Verkkovaria
2016.)

Markkinointisuunnitelmaa tehdessa kohderyhman eli tapahtumaan osallistuvien henkilGi-
den tunteminen on erittain oleellista. Tapahtumilla on erilaisia tavoitteita ja kohderyhmia,
joten myds markkinointikeinot vaihtelevat tapahtumakohtaisesti. Osallistujien ominaisuuk-
sien ja kayttaytymisen tuntemista kannattaa hyédyntaa markkinointisuunnitelmaa teh-
dessa. Kohderyhman liséksi toinen markkinointiin oleellisesti vaikuttava tekija on kaytetta-
vissa oleva budjetti. (Shone & Parry 2013, 196-197.)

Markkinointi eritelladn tapahtumaa edeltavaan, tapahtuman aikaiseen ja tapahtuman jal-
keiseen markkinointiin. Markkinoinnista vastaavien henkildiden aika on rajallista, joten
huolellisesti etukateen tehty suunnitelma on edellytys tehokkaalle tyoskentelylle. Markki-
nointisuunnitelmaan sisallytetddn tapahtuman idea, tavoitteet ja odotetut tulokset. Taman
lisaksi suunnitelmassa perehdytaan kilpailijoiden toimintaan ja samankaltaisiin tapahtu-
miin. Suunnitelmaan sisallytetaan tiivistelma koko tapahtuman sisallosta seka kohderyh-
man esittely ja analysointi. Markkinointikuluista ja kaytettavissa olevista varoista tulee
tehda yksityiskohtainen laskelma. Markkinointiaikataulu on oleellinen osa markkinointi-
suunnitelmaa. Siité selviad mitd markkinointitoimenpiteitéa tehdaan milloinkin ja kenen vas-
tuulla tehtavat ovat. Itse tapahtuman aikana markkinointia voidaan jatkaa tapahtuman
luonteesta riippuen, kun taas tapahtuman jalkeen pyritdan yllapitamaan kumppanuuksia ja
mittaamaan saavutettuja tuloksia. (Shone & Parry 2013, 196, 205-207.)

Digitalisoituminen ja nopeasti kehittyva teknologia megatrendeiné vaikuttavat markkinoin-
ninkin saralla. Teknologia kehittyy nopeasti ja trendi tuo mukanaan haasteita, kuin myos
luo mahdollisuuksia. (Sitra 2016, 6-9.) Teknologian kehittymisen myota esimerkiksi tapah-
tumien suoratoistaminen eli livestriimaus on yleistynyt (Vallo & Hayrinen 2016, 106). Digi-
taalinen ja sosiaalisessa mediassa tapahtuva markkinointi ovat monien tapahtumien mer-
kittavin markkinointikanava nykypaivana. Ajankohtaiset trendit kannattaa huomioida
osana tapahtuman markkinointisuunnitelmaa. Vuoden 2017 tarkein tapahtumien digitaali-
sen markkinoinnin trendi on "TFOMO”. Lyhenne tulee englanninkielisista sanoista fear of
missing out, mika tarkoittaa tapahtumien kontekstissa pelkoa jostakin paitsi jAdmisesta.

Markkinoinnissa kannattaa hyodyntaa tata pyrkimalla luomaan mahdollisimman uniikki ja
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elamyksellinen tapahtuma, jonne osallistumista kukaan ei halua jattaa valiin. (Solaris
2017, 56.)

Tapahtumia kaytetdan usein markkinoinnin keinona. Monet yrityksen hyodyntavéat tapah-
tumamarkkinointia kasvattaakseen yrityksensa tunnettavuutta tai sen tuotteiden ja palve-
luiden suosiota. (Gerritsen & Van Olderen 2011, 31-31.) Tapahtumamarkkinointi on strate-
gisesti suunniteltua toimintaa, jossa yritys viestii kohderyhmien kanssa etukateen suunni-
tellussa tilanteessa tai ymparistossa (Vallo & Hayrinen 2016, 21-22). Tapahtumat ovat te-
hokas markkinointiviestinnan keino, kun niiden suunnitteluun ja toteutukseen on kaytetty
riittavasti aikaa ja ammattitaitoa. Muihin markkinointiviestinnén kanaviin verrattuna tapah-
tumien vahvuuksina ovat osallistujien ja jarjestajan valiset kohtaamiset seka elamyksien
tuottaminen. (Ruostetsaari 2016, 100.)

Vuosittain jarjestettavassa Taitaja -tapahtumassa markkinoidaan ammatteja ja koulutuk-
senjarjestdjia. Tapahtumalla heratetddn nuorten mielenkiintoa koulutusta kohtaan ja kas-
vatetaan yhteisty6ta koulujen valilla seké koulujen ja yritysten valilla. (Helsingin kaupunki
2015.) Tapahtumaa edeltavan markkinoinnin tarkeys korostui tdnd vuonna, koska tapah-
tumaan odotettiin osallistuvan jopa 80 000 vierailijaa. Taitaja2017 -toimijoista nimitettiin
henkilé markkinointi-, ja viestintavastaavaksi. Tapahtuman markkinoinnissa hyédynnettiin
tavoiteltua kavijamaaraa, vapaata sisadanpaasya ja nuorten osallisuutta. Markkinoinnilli-
sena tavoitteena oli saada tapahtuma nakyvasti kotimaan uutisotsikoihin (Skills Finland &
Stadin ammattiopisto 2017, 18).

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman digitaalisina markkinointikanavina kaytettiin verkkosi-
vuja ja sosiaalisessa mediassa Facebookia, Twitteria sekd Instagrammia. Tapahtuman
kohderyhman tavoittamiseksi sosiaalisen median kanavat pidettiin aktiivisina tapahtuman
tunnisteilla #taitaja2017, #olehyva, #taitajaplus ja #taitaja9 (Skills Finland & Stadin am-
mattiopisto 2017, 18). Uutiskirjeen tilanneet henkilot saivat kuukausittain séhkodpostia ta-
pahtuman jarjestajilta. Taitaja2017 Helsinki -tapahtuma oli mukana useammilla eri mes-
suilla saadakseen nakyvyytta ja herattddkseen mielenkiintoa. Mainosjulisteita ja esitteita
jaettiin yhteistyokouluihin, jotta tavoitettaisiin mahdollisimman moni kohderyhm&éan kuu-
luva henkil. Muutama tapahtuman mainosjuliste on nahtavilla alla (kuva 2). Markkinointi
ja nékyvyys korostuivat tapahtumaa edeltavilla viikoilla, jolloin mainontaa oli muun mu-
assa raitiovaunuissa, julkisen liikenteen pysakeilla, Rautatientorin metroasemalla, leh-
dissa ja Spotifyssa. Tapahtumaan osallistui eri medioiden edustajia ja koko Taitaja2017

Helsinki -tapahtuma néhtiin suoratoistettuna iltapéivalehden verkkosivuilla.
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Kuva 2. Tapahtuman mainosjulisteita (Taitaja 2017, b)

2.2.3 Operatiivinen suunnitelma

Operatiivinen suunnitteluvaihe sisaltda tapahtuman tilan, ajankohdan ja keston lopulliset
valinnat. Taméan jalkeen perehdytdan tapahtuman henkiléston, logistiikan, laitteiden ja va-
rustelun, aikataulutuksen seka turvallisuuden suunnitteluun. Jarjestettavan tilaisuuden
luonne vaikuttaa tapahtumapaikan valintaan. Mahdollisiin tapahtumatiloihin kannattaa tu-
tustua vierailemalla niissd. Tutustumisen aikana tulisi kiinnittd& huomioita perusasioihin
koskien tilan viihtyvyytta, yleisilmettd, siisteyttd, tuoksua, ymparistda ja akustiikkaa. Kaik-
kien aistien hyddyntaminen ja saatu ensivaikutelma auttavat paatoksen teossa. (Shone &
Parry 2013, 120, 167.) Paakaupunkiseudulla sopivan tapahtumapaikan etsinnéssa voi
hyddyntaa esimerkiksi Visit Helsingin juhla-, ja kokoustilahakua (Visit Helsinki 2017, a).
Tapahtuma-aluekortit taas auttavat jarjestajaa tutustumaan keskeisten alueiden tietoihin,

karttoihin ja ilmakuviin (Helsingin kaupunki 2017).

Tapahtuman jarjestgjilla on suuri vastuu. Jarjestajien valinnassa suunnitellun tapahtuman
koko suhteutetaan tarvittavan henkiloston maaraan. Jarjestgjatiimin osaaminen ja motivoi-
tuneisuus vaikuttavat merkittavasti tapahtuman onnistumiseen. Henkildstokuluihin kaytet-
tavissa oleva budjetti ja suunnitteluun varattu aika vaikuttavat tiimin valinnassa. Useasti
yritykset tekevat virheen jo alkumetreilld, kun he varaavat suunnittelulle liian vahan aikaa.
Mikali oman yrityksen henkildsttsta ei 16ydy tarvittavaa ammattitaitoa tai halukkaita tapah-
tuman jarjestamiselle, niin kannattaa harkita yhteistyota palkatun tapahtumatoimiston
kanssa. (Vallo & Hayrinen 2016, 111-114, 116-117.)
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Logistiikalla tarkoitetaan prosessia, joka pitaa sisallaan kuljetusten ja varastoinnin suunnit-
telua tai jonkin muun resurssin hankintaa ja yllapitoa. Logistiikan avulla tavarat tai palvelut
saadaan toimitettua asiakkaiden kayttoon ennalta maariteltyyn paikkaan sovittuna aikana.
(Sanakirja 2017.) Tapahtuman jarjestamisen logistiikka pitaa sisallaan kaikkien jarjestami-
seen liittyvien palveluiden, hankintojen sek&a sopimuksien ja palkattujen henkildiden hallin-
nan suunnittelua ja jarjestamista. (Shone & Parry 2013, 175.) Operatiiviseen suunnittelu-
vaiheeseen sisaltyy useiden sopimusten tekoa tapahtuman jarjestajan, tilaajan tai palve-
luntarjoajien valilla. Sopimuksesta tulee selvita yhteistydhon ryhtyvien osapuolien nimet,
sopimuksen myd6ta tilatut varusteet tai palvelut, peruutusehdot, laskutustiedot ja vakuutus-
tiedot, jotka kaikki lopuksi hyvaksytaan osallistuvien osapuolten allekirjoituksilla. (Allen
2002, 171-177.)

Etenkin suurempien tapahtumien jarjestamisessa logistiset jarjestelyt vievat runsaasti ai-
kaa. Kun tavarat ovat saatu kuljetettua tapahtumapaikalle, niin alkaa tapahtuman rakenta-
minen joka voi kestaa paivan tai jopa viikon verran. Tapahtumapaikan valmistelu sisaltaa
muun muassa tavaroiden purkamista, tilan ehostamista ja koristelua, kylttien tai opastei-
den pystyttamista, lavan rakentamista seka tarjoilujen valmistelua. Rakentamisen aikana
tekniikasta vastaava yritys tekee kokeiluja valojen ja aanentoiston suhteen, ja taman li-
saksi tulevat esiintyjat pitavat mahdollisesti harjoituksia tai soundcheckeja. Logistiikan
suunnittelu on tarkeéa tapahtuman sujuvuuden kannalta. Isompia tapahtumia varten teh-
daan suunnitelma, josta kay ilmi kaikkien toimijoiden vastuut ja tehtavat aikataulutettuna.
(Fenich 2015, 20-21.)

Operatiivisessa suunnitteluvaiheessa tapahtuman jarjestamiseen vaadittavat tehtavat ja
niiden aikataulutus seka vastuun jakautuminen ovat jo alkaneet hahmottua. Alustavasta
tehtavalistasta edetdan yksityiskohtaisen projektisuunnitelman laatimiseen. Ganttin kaavio
on koettu tapahtuma-alalla katevaksi projektiaikataulun malliksi. Projektiaikatauluun lista-
taan tyotehtavat aikajarjestyksessa. Siita kdy myds ilmi jokaiseen tehtavaan kaytettava

aika ja niiden lopulliset méaaraajat. (Shone & Parry 2013, 244-245.)

Tapahtumiin ja niiden jarjestamiseen liittyy useita riskeja. Riskit jaotellaan ympéaristoon liit-
tyviin, toimintaan vaikuttaviin eli operatiivisiin, psykologisiin seka fyysisiin eli turvallisuu-
teen liittyviin riskeihin. Riskienhallinnalla pyritdan tunnistamaan riskit ja ennaltaehkaise-
maan niita. Riskien varalle tulee tehda toimintasuunnitelma. Riskianalyysiin listataan mah-
dolliset riskit, arvioidaan niiden tapahtumisen todenné&kdisyytta ja aiheutuvan vahingon
suuruutta. (Shone & Parry 2013, 222-225.) Tapahtuman jarjestajan vastuulla on huolehtia

kaikkien siihen osaaottavien turvallisuudesta. Vaaratilanteisiin varautuminen, pelastus-, tai
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turvallisuussuunnitelman laatiminen, vakuutuksista huolehtiminen sekd mahdollisesti jar-
jestyksenvalvojien ja ensiapuryhman hankinta tapahtumaan ovat osa riskienhallintaa ja
turvallisuudesta huolehtimisen edellytyksia. (Vallo & Hayrinen 2016, 216-217.) Tapahtu-
man jarjestamisessa tulee myds huomioida mahdolliset lupa-, ja ilmoitusasiat. Anniskelu-
lupa, arpajaislupa, kuvauslupa ja tekijanoikeusjarjestén Teoston lupa ovat yleisia tapahtu-
man jarjestamisté koskevia lupia. limoitusluontoisia asioita ovat elintarvikkeiden tarjoami-
nen ja myynti, yleisotilaisuudet ja jarjestamisesté aiheutuva melu. Suuremmista, yli 500
henkilon tapahtumista tulee tehda ilmoitus ymparistokeskukselle. (Visit Helsinki 2017, b.)

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuma jarjestettiin Messukeskuksessa 15.-18.5.2017. Tapahtu-
man jarjestamiseen osallistuivat yhteistydsséa Helsingin kaupunki, pddkaupunkiseudun
koulutuksenjarjestajat ja yritykset sekéa Skills Finland. Tapahtuman suunnittelua varten ni-
mettiin Taitaja2017 toimijat eli kahdeksan henkilon tiimi, joka muodostui kilpailujohtajasta,
kilpailupaallikbsta, toimisto-, ja palvelupaallikdsta, tapahtuma-, ja palveluvastaavasta, kou-
lukoordinaattorista, kansainvalisyys-, ja yhteistytvastaavasta, talouspaallikosta seka
markkinointi-, ja viestintavastaavasta (Taitaja 2017, c). Tapahtuman jarjestajat alla (kuvio
4). Taman opinnaytetydn ohjaajana toimi Taitajan toimisto-, ja palvelupaallikkd. Senaatin-
torin ohjelmaa koordinoidessa han oli ensisijainen yhteyshenkiloni, vaikka hoidin osan asi-
oista suoraan kilpailupaallikénkin kanssa. Tapahtuman logistiikan, laitteiden, varustelun ja

aikataulutuksen suunnittelu jaettiin Taitaja2017 toimijoiden kesken.

Kuvio 4. Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman jarjestajat

Operatiivinen suunnitteluvaihe kulkee limittdin tapahtuman koordinoinnin kanssa ja tassa
vaiheessa tiimi oli jo vastuun jaon mukaisesti tyonteossa. Aikaa vievia asioita olivat muun
muassa tapahtuman avajaisten, paattajaisten, seminaarien ja muun oheisohjelman suun-
nittelu ja aikataulutus, kansainvalisyys-, ja yhteistydasioiden hoitaminen, logistiikan suun-

nittelu, tapahtumamateriaalien kuten opasteiden tilaaminen, palveluntarjoajien etsiminen
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ja sopimusten tekeminen. Tapahtuma jarjestettiin yhteistydssa paakaupunkiseudun koulu-
jen kanssa, joten sadat oppilaat osallistuivat projektitydna esimerkiksi karttojen ja muun
tapahtumamateriaalin suunnitteluun ja tekoon, seka tapahtuman rakentamiseen ja purka-
miseen.

Tapahtuman turvallisuusvastaavina toimivat Laurean ammattikorkeakoulun kaksi oppi-
lasta. Heidan vastuullaan oli koota tapahtuman turvallisuus- ja pelastussuunnitelmat seka
kriisiviestintaohjeet. Ohjeistukset kavijoiden turvallisuuteen liittyen koottiin kilpailu- ja ta-
pahtumaoppaaseen. Tehtavassaan turvallisuusvastaavat perehtyivat aiempien vuosien
Taitaja -tapahtumissa ilmenneisiin riskeihin ja pyrkivat ennaltaehkéaisemaan niita. Tapah-
tumaan palkattiin turvallisuusalantydntekijoitd Securitakselta ja ensiaputoiminnasta vasta-
sivat muutama Suomen Punaisen Ristin tydntekija ja lahihoitajaopiskelijat. Tapahtumaan
odotettiin osallistuvan 80 000 ihmista ja turvallisuusjarjestelyiden suhteen 30 000 kavijaa

jakautuneena yhta paivaa kohden olisi miellyttéava kavijamaara.
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3 Senaatintorin ohjelman koordinointi

Tama luku kasittelee opinnaytetyoni toiminnallista osuutta eli tapahtumatorin nimeltaan
Senaatintorin ohjelman koordinointia ja siihen liittyvan materiaalin koontia. Opinnaytetyoni
ohjaajana toiminut Taitaja2017 -toimijoiden toimisto- ja palvelupaallikk®d vastasi Senaatin-
torin ideoinnista ja suunnittelusta, kunnes liityttyani mukaan projektiin vastuullani olivat oh-
jelman koordinointiin liittyvat asiat seka Senaatintorin vastuuhenkilona toimiminen tapah-
tumapaivina. Senaatintorin ideointi ja suunnittelu olivat aikaa vievia, koska Taitaja -tapah-
tumissa ei ole aiempina vuosina ollut vastaavaa tapahtumatoria. Toiminnallista opinnayte-
tyota tehdessa suuri osa ajastani kului kdytannon asioiden hoitamisessa ja koordinointia
tukevien materiaalien tekemisesséa. Tapahtuman suunnittelu-, ja koordinointivaiheet kulke-
vat limittain. Koordinointiin liittyvat tehtavani sisélsivat operatiivisesta suunnitteluvaiheesta
aikataulutuksen ja logistiikan suunnittelua seka Senaatintorin toteuttamiseen osallistuvien

henkildiden ohjeistamista.

Tutustuakseni tapahtuman kohderyhmaan hyddynsin #EventCanvas-mallia (liite 1), jonka
kayttotarkoitus esiteltiin menestyksekkaan tapahtuman teoriaosuudessa. Kaytin suunnitte-
lun apuvélineend Ganttin kaavion mukaista projektiaikataulua, jonka idea esiteltiin aiem-

min operatiivisen suunnitteluvaiheen teoriaosuudessa. Projektiaikatauluun (liite 2) sain k&-
tevasti listattua kaikki tyotehtavani aikajarjestyksessa ja merkittya niiden lopulliset maara-
ajat. Tein projektiaikataulun maaliskuulta toukokuulle ja jaoin tehtavat tapahtumaa edelta-
viin, tapahtuman aikaisiin ja tapahtuman jalkeisiin osioihin. Koin toimivimmaksi vaihtoeh-

doksi tehda suunnitelman viikoittaisella aikataulutuksella, koska kyseessa oli pidempi pro-
jekti ja usean asian hoitaminen kesti viikkoja. Projektiaikatauluun on listattu kaikki Senaa-

tintorin ohjelman koordinointiin siséltyneet tyétehtavani.

Eniten aikaa vievia tehtavia olivat esitysten aikataulutukseen, sisaltoon ja teknisiin tarpei-
siin liittyvien asioiden hoitaminen seké koordinointia tukevan materiaalin tekeminen.
Kolme kuukautta kestaneen projektin aikana lahetin viikoittain sahkdpostia Senaatintorin
esiintyjien, tekniikan yhteyshenkilon tai juontajien kanssa. Pdaasiassa hoidin ohjelman
koordinointia etatyoné, mutta osallistuin l&hes viikoittain Stadin ammattiopistolla pidetta-
viin palavereihin tai muihin tapaamisiin. Palaverit ja tapaamiset Taitaja2017 -tiimin kesken
auttoivat kaikkia pysymaan ajan tasalla nykyisesta tilanteesta ja viela tyon alla olevista
tehtavista. Liséksi juontajien etsintd, valinta ja ohjeistus olivat myods merkittava osa ohjel-
man koordinointia. Olen jakanut koordinoinnin suurimmat tehtavaalueet alalukuihin, joissa

kasittelen jokaista osa-aluetta viela tarkemmin.
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Aloittaessani ohjelman koordinoimisen, Senaatintorin sijainti Messukeskuksen paéhallien
6 ja 7 keskiossa oli jo paatetty ja mahdollisten esiintyjien kiinnostusta kartoitettu. Tapah-
tuma-alueen kartta (liite 3) ja Senaatintorin kartta (liite 4) I10ytyvat opinnaytetyn lopusta.
Kartat ovat opinnaytetydni ainoat liitteet joita en ole tehnyt itse. Liitteiden 5, 7, 8 ja 11 poh-
jana on kaytetty tapahtuman virallista Word-mallia, mutta siséllot olen kirjoittanut itse. Se-
naatintori suunniteltiin rennoksi kohtaamispaikaksi, jonne kavijoiden toivottiin tulevan viet-
tamaéan aikaa ja katsomaan esityksia. Suuren lavan liséksi tapahtumatorilla oli konttikah-
vila ja paljon avointa tilaa. Senaatintorin ohjelman sisalléssa painotettiin viihdyttavyytta,
tekemista ja kavijoiden osallistamista. Esiintyjat olivat pddasiassa eri lukioista ja osa Sta-
din ammattiopiston opiskelijoita tai muita koulutukseen liittyvié jarjest6ja. Lukioille oli jo pi-
detty tapahtumasta infotilaisuus liittyesséani mukaan projektiin. Jokainen esiintyja vastasi

itse oman ohjelmansa sisallosta ja mina suunnittelin ohjelman aikataulutuksen.

Tekemaéni Senaatintorin ohjelma (liite 5) julkaistiin tapahtuman verkkosivuilla seka kilpailu-
ja tapahtumaoppaassa. Ohjelman rakenne muistuttaa tapahtuman seminaariohjelmaa,
jota sain kayttaa mallina tekemisen tukena. Esiintyjat saivat itse vaikuttaa ohjelmanume-
ron nimeamiseen tai kuvaukseen. Liséksi minua pyydettiin sisallyttamaan ohjelmaan Se-
naatintorin ja sen ohjelman lyhyehké6 kuvaus. Kasittelen ohjelman aikataulutusta ja muita
Senaatintorin ohjelman koordinointiin liittyvid paatehtavia viela tulevissa luvuissa. Senaa-

tintorin valmis ohjelma naytti seuraavalta:

Senaatintorin ohjelma 16.-18.5.2017

Taitaja2017 Helsinki -tapahtumaan rakennetaan tapahtumatori nimeltdan Senaatin-
tori, jonka kolmepaivainen ohjelma on monipuolinen ja inspiroiva yhdistelma esi-
tyksid, haastatteluja sekad tekemisen meininkia. Tiistai 16.5. huipentuu Suomen suu-
rimpaan kevétjuhlaan. Tulethan paikalle kokemaan torimaisen rennon tunnelman ja
viihdyttavan ohjelman!

10:30-11:00 Helsingin medialukio

Mik& melu?

11:00-11:30 Opetushallitus

Haastatteluja ja tietoiskuja kansainvalistymiseen liittyen
11:30-12:00 Helsingin luonnontiedelukio
Tietokilpailu

12:15-13:00 Keskuspuiston ammattiopisto

Musiikin lajindytos

13:00-13:15 Vuosaaren lukio

Tietokilpailu ja mikroskooppinaytteiden tutkimista
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13:20-13:30 Hulahula Suomi

13:30-15:00 MINIennakointikamari

Peruskoululaisille suunnattu aikaikkuna avaa hetken kokea véalahdyksié tulevaisuudesta
16:00 Suomen suurin kevatjuhla

16:00 Kahvitarjoilu alkaa

16:30 Kevétjuhlan avaus

17:00 Metsavisa 2017 tulosten julkaisu ja palkintojen jako
17:30 Ohjelmaa perusopetuksen oppilailta

18:00 Hulahula Suomi

18:10 SAKUstars tahtia esiintyméssa

18:45 Paatossanat

9:00-9:30 Helsingin medialukio

Koulun esittely ja tanssiesitys

9:30-9:45 Osaamiskeskus

Videoesitys Osaamiskeskuksen toiminnasta
10:00-10:30 Helsingin kuvataidelukio

Lyhytelokuva, animaatio ja valomaalauksen tuotoksia
11:00-11:30 Sibelius-lukio

Bandiesityksia

11:30-12:00 Opetushallitus

Haastatteluja ja tietoiskuja kansainvalistymiseen liittyen
12:00-12:20 Sibelius-lukio

Bandiesityksia

12:45-13:15 Alppilan lukio

Naytelmékohtaus ja oppilaiden kokemuksia kansainvalisyydesta
13:45-14:45 Keskuspuiston ammattiopisto

Musiikin lajinaytos

14:45-15:15 Opetushallitus

Haastatteluja ja tietoiskuja kansainvalistymiseen liittyen
15:15-15:45 Stadin ammattiopisto
Kansainvalistymiseen myonteisesti suhtautuvien tyopaikkojen palkitseminen
15:45-15:55 Hulahula Suomi

16:00 SAKUstars tahtia esiintyméssa
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9:00-9:15 Ressun lukio

Koulun ja robotiikan esittelya

9:15-9:25 Hulahula Suomi

9:30-9:45 Vuosaaren lukio

Tietokilpailu ja mikroskooppinaytteiden tutkimista

10:00-10:30 Helsingin kielilukio

Kielibingo ja liikkuva lukio jumppa

10:30-11:00 Kallion lukio

Tanssin oppilaskoreografia, lyhytelokuva ja spoken word — esityksia
11:15-11:45 Alppilan lukio

Naytelmékohtaus ja oppilaiden kokemuksia kansainvalisyydesta
11:45-12:15 Makelanrinteen lukio

Kilpatansseja ja sirkustaiteilija

12:15-12:45 Helsingin luonnontiedelukio

Tietokilpailu

13:00-13:30 Kallion Iukio

Tanssin oppilaskoreografia, lyhytelokuva ja spoken word — esityksia
13:30 SAKUstars tahtia esiintymassa

3.1 Aikataulutuksen suunnittelu

Tapahtuman ohjelmaa suunniteltaessa on pidettava mielessa tilaisuuden luonne, tavoit-
teet ja ennen kaikkea kohderyhma. Suunnittelu ja aikataulutus vaikuttavat merkittavasti
tapahtuman sujuvuuteen. (Vallo & Hayrinen 2016, 126, 197.) Senaatintorin ohjelmasta py-
rittiin tekemaan mahdollisimman monipuolinen jarjestamalla eri lukiolle ja muille toimijoille
useita lyhyehkdja ohjelma-aikoja. Senaatintorin kolmepéaivainen ohjelma oli tiivis, jotta
mahdollisimman moni paasi esiintymé&an, joka puolestaan rikastutti ohjelman vaihtele-
vuutta. Vuosittain jarjestettavan Taitaja -tapahtuman kohderyhmaan kuuluvat kilpailijat,
ylakoululaiset, ammattiin opiskelevat ja lukiolaiset. T&n& vuonna tapahtumassa olivat am-

matillisen koulutuksen liséksi myds lukiot nakyvasti esilla.

Senaatintorin aikataulun (lite 6) suunnittelu oli koordinoinnin aikaa vievin ja haastavin
osuus. Projektin alussa pidin ohjaajani kanssa tilannekatsauspalaverin, jonka yhteydessa
sain Senaatintorin mahdollisten esiintyjien yhteystiedot seka maininnan muutaman lukion
alustavasti suunnitteilla olevan ohjelman sisallésta. Opinnaytetyoni toimeksiantaja oli ta-
vannut lukioiden edustajat kerran liittyesséani mukaan projektiin ja muutamalle heista oli

varattu alustavat esitysajat Senaatintorille. Lisaksi Kevatjuhlan siséllon ja aikataulutuksen
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suunnittelusta vastasi tapahtuman kilpailupaallikkd. Naita lukuun ottamatta aikataulutin
kolmepaivéisen ohjelman alusta loppuun itse. Ohjaajani esitteli minut sahkdpostitse Se-
naatintorin mahdollisille esiintyjille ja kertoi minun ottavan heihin yhteytta I&hiaikoina. Otin
jokaiseen esiintyjaan yhteyttd ehdottaen mahdollista esitysaikaa, kysyen suunniteltua oh-
jelman sisaltéa ja sen toteuttamiseen vaadittavia teknisia tarpeita. Kirjasin saamani vas-
taukset Exceliin esiintyjakohtaisesti. Yllatyin positiivisesti esiintyjien osoittamasta kiinnos-
tuksesta ja kysynnasta esitysaikojen suhteen.

Aikataulutukseen vaikuttivat esiintyjien toivomukset esitysaikojen pituudesta seka heidéan
mahdolliset valmisteluihin ja soundcheckeihin varattavat ajat. Rakensin aikataulun esiinty-
jien antamien tietojen ja toivomusten perusteella. Tarkeinta oli huomioida toivotun esitys-
ajan pituus ja ajankohta, mikali esiintyja esitti toiveen esimerkiksi kellonaikaa tai paiva-
maaraa koskien. Yleisin aikaikkuna oli pituudeltaan kolmekymmenta minuuttia, muutamaa
pidempaa ohjelmanumeroa lukuun ottamatta. Osa esiintyjista toivoi useampaa aikaa, kun
taas osalle riitti yksi ohjelma-aika. Esiintyjat saivat esittaa toiveita ohjelman ajankohtaa ja
pituutta koskien, mutta vastasin lopullisen paattksen teosta. Lahes jokainen ohjelmanu-
mero vaati aikaa valmisteluille tai soundcheckille ennen esitysta, joka taas toi liséhaas-
tetta aikataulutuksen kokonaisuuden hahmottamiseen. Osa esiintyjista ilmoitti itse tarvitse-
vansa valmisteluajan pituuden, mutta osalle maarittelin valmisteluihin kaytettavissa olevan
ajan aikataulun puitteissa. Lisdksi aikataulutuksessa oli huomioitava, tapahtuuko ohjelma
Senaatintorin lavalla vai lattialla ja tiedon my6té varasin muutamalle esiintyjalle valmistelu-
ajat lavalle samanaikaisesti, kun lattialla oli ohjelmaa. Aikataulutus eteni vahitellen asia

kerrallaan.

Lapi suunnittelun minun tuli huomioida kaikki edell& mainitut aikatauluun vaikuttavat asiat
sekd samanaikaisesti hahmottaa kokonaisuus ja pyrkia tekemé&én aikataulutuksesta mah-
dollisimman toimiva. Huomioin aikataulutuksessa myds esitysten luonteen, jotta sisallol-
taén toisiaan vastaavat ohjelmanumerot eivat olleet sijoitettuna perakkain. Tauot ohjelma-
numeroiden valissa olivat padasiassa joko esiintyjien valmisteluihin tai aanentoiston tes-
taamiseen varattuja aikoja, ja niiden lisdksi muutama lyhyt tauko oli lisddmassa aikataulun
joustavuutta. Senaatintori toimi tapahtuman oheisohjelmana ja kevatjuhlaa lukuun otta-
matta ohjelman ei tarvinnut olla jatkuvaa, joten valmisteluun varatut tauot tuntuivat luonte-

vilta ohjelmanumeroiden valissa.

Aikataulutus oli ensimmaisen kuukauden ajan alustava. Esiintyjdkohtaiset tiedot paivittyi-
vat useaan otteeseen projektin aikana ja sdhkopostitse kaytava keskustelu oli molemmin
puolin aktiivista. Senaatintorin alustava aikataulu ja ohjelma valmistuivat huhtikuussa. Ta-

man jalkeen ohjelmaan tuli viela muutama kokonaan uusi esiintyja lisda ja yksi esiintyja
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perui esiintymisensa kokonaan. Projektin puolessa valissa osallistuin lukioiden edustajien
tapaamiseen, jossa vastuullani oli kdyda Senaatintorin aikataulu osallistujien kanssa lapi.
Senaatintorin aikataulutukseen ja ohjelmaan liittyva koordinointi kesti maaliskuun alusta
toukokuun alkuun saakka.

Tein Senaatintorin aikataulun (liite 6) Exceliin, koska siihen sai katevasti tiivistettyd suuren
maaran tietoa. Aikatauluun on koottu Senaatintorin vastuuhenkildna toimimisen ja ohjel-
man koordinoinnin kannalta oleelliset asiat (kuvio 5). Aikataulusta ilmeni esiintyjakohtaiset
tiedot eli esiintyjan nimi ja yhteystiedot seka esityksen vastuuhenkild. Opinnaytety6hon lii-
tetysté versiosta on poistettu esiintyjien, tekniikan ja juontajien yhteystiedot yksityisyys-
syista. Aikatauluun merkitsin esitysten ajankohdat ja niiden kestoajat, joiden lisaksi huo-
mioin myds mahdolliset esitysta edeltavat valmisteluajat kuten soundcheckit. Aikataulusta
ilmenivat myds ohjelmanumeron sisaltd, mahdolliset erityishuomiot ja maininta siité, ta-
pahtuuko ohjelma Senaatintorin lavalla vai lattialla. Liséksi aikatauluun on merkitty esiinty-
jien tekniikkaan liittyvat tarpeet koskien aanentoistoa, mikrofoneja sekd naytén kayttoa,
koska se toimi tapahtumapaivind myos tekniikasta vastaavien henkildiden ja juontajien

tydvalineena.

Kuvio 5. Senaatintorin isannéinnin ja ohjelman koordinoinnin kannalta oleelliset asiat

3.2 Esiintyjien tekniset tarpeet

Tapahtuman tekniikasta voi vastata joko itse tapahtumapaikka ja sen tyontekijat tai ulko-
puolinen teknisia palveluita valittava yritys. Mité isompaa tapahtumaa ollaan jarjesta-
massa, sitd todenndkdisemmin tekniset tarpeet ja esiintyjien vaatimukset ovat suuremmat
ja taman vuoksi usein paadytaan yhteistydhon ulkopuolisen teknisia palveluita valittavan

yrityksen kanssa. (Shone & Parry 2013, 174-175.) Tapahtumanjarjestajan vastuulla on
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tarkistaa esiintyjien materiaalit etukateen ennen tapahtumaa (Vallo & Hayrinen 2016,
249).

Senaatintorin tekniikasta vastasi tapahtumatekniikkaa valittava yritys nimeltd&n Sound-
group. Heidan palveluihinsa sisaltyivat esiintymislavan 15 x 10 metria, Senaatintorimais-
ten portaiden, séhkoistyksen, lavatekniikan ja led-n&ytén 7 x 3 metriéa toimittaminen. Lava-
tekniikkaan sisaltyivat mikserit, kaiuttimet, monitorointi, mikrofonit sek& valot. Lisaksi yri-
tykselté tuli kaksi tydntekijaé vastaamaan tekniikasta tapahtuman ajaksi ja Messukeskuk-
selta tilattiin kiinte& verkkoyhteys Senaatintorille.

Perehdyttyani hyvaksyttyyn tekniikkatarjoukseen pidin sdanndéllisesti yhteytta yrityksen yh-
teyshenkilén kanssa. Senaatintorin ohjelman koordinointiin sisaltyivat esiintyjien teknisten
tarpeiden kartoittaminen ja niiden valittaminen kyseiselle yhteyshenkildlle. Lisaksi pyysin
jokaista esiintyjaa jakamaan mahdolliset esitysmateriaalit kuten videot, musiikit tai kuvat
minulle etukéateen, jotta pystyin valittdmaan ne koottuna tekniikkayrityksen tarkastettaviksi.
Minun oli tunnettava tapahtumaan tuleva tekniikka, jotta osasin koordinoida asiasta Se-
naatintorin esiintyjien yhteyshenkildiden kanssa. Yleisimpia esiintyjien teknisia tarpeita oli-
vat aanentoisto ja nayttod, kuten aikataulusta (liite 6) nakyy. Mikali esiintyjalla oli paljon tek-
niikkaan liittyvia tarpeita, niin lahetin ne erilliseen tiedostoon koottuna Soundgroupin yh-
teyshenkilélle. Muutaman kerran esiintyjien tekniikkaan liittyvat kysymykset olivat haas-
teellisia ja minun oli kysyttava tarkentavia tietoja tekniikkayritykselta. Esiintyjien teknisten
tarpeiden kartoittaminen sujui katevasti ohjelman sisallon paivittamisen ja aikataulutuksen

ohella.

3.3 Juontajat

Juontajat pitavat tapahtuman kokonaisuuden eheéna ja antavat aikataulutukselle ryhdik-
kyytta. Juontajana voi toimia tapahtuman isanta, tapahtumaa jarjestavan organisaation
tydntekija tai organisaation ulkopuolinen henkild. Suurempien tapahtumien juontajaksi so-
pivat myds julkisuudenhenkil6t. Juontajan ohjeistaminen on aina erityisen tarkeda. Pereh-
dyttamisen merkitys korostuu, mikali henkild tulee organisaation ulkopuolelta eik& han etu-
kéateen tieda jarjestettavasta tapahtumasta. Juontajavalinta kannattaa tehda tapahtuman

teemaan yhteensopivaksi. (Vallo & Hayrinen 2016, 256-258.)

Senaatintorin ohjelmaa koordinoidessa vastuullani olivat juontajien etsinta ja valittujen
juontajien ohjeistaminen. Projektin alussa tutustuin Stadin ammattiopiston opiskelijoille
tehdyn kyselyn materiaaleihin, jonka vastauksista sai kdsityksen minkalaista ilmapiiria he

odottavat tapahtumalta ja kenet he haluaisivat nahda lavalla. Tulosten perusteella moni
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toivoi nakevansa nimekkaita esiintyjia tai muita julkisuuden henkil6ita Taitaja2017 Helsinki
-tapahtumassa. Taman pohjalta lahestyin sahkdpostitse useampaa tubettajaa, bloggaajaa
ja muutamaa julkisuuden henkildd. Yhteydenottoihin saamani vastaukset jaivat kuitenkin
vahaisiksi. Syy tdhan oli todennakoisesti siind, etten saanut tietooni juontajiin kaytetta-
visséa olevaa budijettia, jonka juontajiksi kysytyt henkil6t olisivat varmasti halunneet heti tie-
taa. Koska vastaukset jaivat vahaisiksi, niin paatimme hyédyntaa oppilaitoksen sisaista
juontajahakua. Suunnittelin ilmoituksen juontajahausta (liite 7), joka jaettiin Stadin ammat-
tiopiston opettajille ja laitettiin koulun ilmoitusnaytoille. Hyddynsin juontajien etsinnassa
myds omia kontaktejani. Projektin puolen valin jalkeen kutsuimme haastateltaviksi kolme
juontajaehdokasta. Heista yksi |0ytyi opiskelukaverini kautta ja kahden muun kiinnostus

herasi jattamani ilmoituksen perusteella.

Juontajien tapaamisessa haastattelijoina toimivat Taitaja2017 -toimijoista kilpailupaallikko,
toimisto-, ja palvelupaallikkd seka minda itse. Haastattelutilanteessa kartoitimme ehdokkai-
den tietamysta jarjestettavasta tapahtumasta, heidan aiempaa esiintymiskokemustaan ja
ylipaatansa soveltuvuutta Senaatintorin juontajaksi. Paadyimme valitsemaan Senaatinto-
rin jokaiselle tapahtumapadivalle eri juontajan. Painotimme paatoksessa juontajien ole-
musta, asennetta ja kykya inspiroida nuorta yleiséa. Viikkoa ennen tapahtumaa yksi juon-

tajista perui, joten juonnot jaettiin lopulta kahden ehdokkaan kesken.

Senaatintori suunniteltiin nimensé mukaisesti torimaisen rennoksi alueeksi, jonne kavijat
tulivat viettdmaan aikaa ja samalla seuraamaan viihdyttavaa ohjelmaa. Juontajat saivat
puhua hyvin vapaasti, huumoria kayttaen. Ohjelman aikataulutus oli tiivis, joten juontajien
osuudet ohjelmanumeroiden valissa jaivat lyhyiksi. Juontajien tehtéavana oli esitella seu-
raava esiintyja ja tuleva ohjelma seka esityksen jalkeen kiittaa esiintyjaa. Juontajat saivat
itse suunnitella kasikirjoituksen haluamallaan tyylilla Senaatintorin ohjelman ja aikatalutuk-
sen pohjalta. Tapahtumaa edeltavilla viikoilla lahetin juontajille Senaatintorin aikataulun,
tiedot esitysten sisallbista ja yleisen ohjeistuksen juontoja koskien. Taman lisaksi tapasin
heidat Messukeskuksessa tapahtuman rakennuspaivien aikana, jolloin juontajat paasivat
tutustumaan Senaatintoriin alueena, varmistamaan aanentoiston toimivuutta ja esittdmaan
minulle kysymyksia. Lisaksi kavin molempien kanssa ohjelman ja aikataulutuksen viela

kertaalleen lapi.
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4 Tapahtuman toteutus

Tapahtuman toteutusvaihe on noin 10 prosenttia tapahtumaprosessista. Toteutusvaihee-
seen sisaltyvat rakentaminen, itse tilaisuus ja purkaminen. Toteutusvaiheessa suunnitel-
mat laitetaan kaytantbon. Toteutusvaihe alkaa vaativalla tapahtuman rakennusvaiheella.
Useimmiten rakentaminen aloitetaan tekniikan paikalle tuomisella, josta edetdén kalusta-
miseen, somistamiseen ja vimeisena mahdollisten tarjoilujen valmisteluun. Jokainen tilai-
suus on uniikki ja niin my6s rakennusvaihe on suunniteltava tapahtumapaikan ja jarjesta-
miseen osallistuvien toimijoiden mukaan. Rakentamisen aikana voidaan pitdd kenraali-
harjoituksia, testata aanentoistoa seké muita tapahtuman sujuvuuteen vaikuttavia jarjeste-
lyja. (Vallo & Hayrinen 2016, 189, 198-200.)

Vieraiden on I6ydettava helposti tapahtumapaikalle, joten opastekyltteja tulisi olla riitta-
vasti nakyvilla. Suurimpien tapahtumien yhteydessa jarjestetdén akkreditointi eli ilmoittau-
tuminen, jonka sujuvuuteen vaaditaan hyvin organisoitu ilmoittautumispiste ja osaava hen-
kilokunta. Tietoa tapahtumaan ilmoittautuneista, saapuneista tai saapumatta jattéaneista
henkildista hyddynnetéaén jalkimarkkinoinnissa. (Vallo & Hayrinen 2016, 211-213.) Tapah-
tumaymparistd koostuu kaikista ilmapiiriin ja toteutuksen etenemiseen vaikuttavista teki-
joista. Huolellisesti suunnitellulla logistiikalla ja aikataululla, toimivalla tekniikalla, riittavilla
opasteilla seka turvallisuudella muodostetaan ehed ja toimiva perusta. Tilaisuuden onnis-
tumiseen vaaditaan perinpohjaista suunnittelua, jatkuvaa yhteisty6ta ja toteutusvaiheessa
suunnitelmien tasmallista noudattamista. Tapahtuman koon mukaan maaritetaan vastuu-
henkild tai useampi, jotka seuraavat toteutusvaiheen kulkua ja tarvittaessa puuttuvat asioi-
hin. (Vallo & Hayrinen 2016, 199, 203, 208, 216.)

Tapahtuman tyontekijat ja isannat vaikuttavat merkittéavasti toteutusvaiheen onnistumi-
seen. Tilaisuuden toteutukseen tarvittavan henkilokunnan maaréa ja osaaminen maarayty-
vat tapahtumakohtaisesti. (Shone & Parry 2013, 285.) Taitavat is&dnnét ja vastuuhenkil6t
omaavat erinomaiset sosiaaliset taidot ja kyvyn improvisoida sek& toimia paineen alla. He
ovat perehtyneet tapahtuman sisaltoon yksityiskohtaisesti, osaavat opastaa vieraita am-
mattimaisesti ja kaikin puolin edistavat toiminnallaan tapahtuman onnistumista. (Vallo &
Hayrinen 2016, 274-279.) Toteutusvaiheessa oikeanlaisilla kohtaamisilla ja kokemuksilla
pyritddn vaikuttamaan vieraiden tunteisiin ja toimintaan. Isédntien ja muiden tapahtuman
tyontekijoiden toiminta vaikuttaa voimakkaasti vieraille jadvaan mielikuvaan. (Ruostetsaari
2016, 39.)

Tapahtuman kulku etenee suunnitteluvaiheen osoittaman suunnan mukaisesti. Tapahtu-
manjarjestajat jannittavat onnistumista tilaisuuden loppuun asti. Pitk&a projekti huipentuu
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odotettuun toteutusvaiheeseen, jonka paatyttya jarjestajien yleinen olotila on tyhjyys ja ar-
keen palaaminen vie hetken aikaa. (Vallo & Hayrinen 2016, 291.) Tilaisuuden paatyttya
aloitetaan tapahtumapaikan tyhjennys ja siivoaminen purkusuunnitelman mukaisesti, jotta
poistuminen sujuisi mahdollisimman tehokkaasti ja turvallisesti. Purkaminen aloitetaan
pienistd tavaroista ja suurimmat kuten esimerkiksi tekniikka, huonekalut ja lava puretaan
viimeisena. Tilaisuuden loputtua on tarkeda yh& noudattaa jatteiden lajittelua siivotessa ja
harkitusti sulkea sahko- ja vesikanavat, jotta viimeisetkin tydntekijat voivat toteuttaa purka-
misen mahdollisimman tehokkaasti seka kayttda sen aikana toilettia. Yleinen muistisaanto
on, etta tapahtumapaikka tulee jattda samaan kuntoon kuin mité se oli paikan paalle saa-
puessa. (Shone & Parry 2013, 306-309.)

Taitaja2017 Helsinki -tapahtumaan tehtiin kilpailu- ja tapahtumaopas (kuva 3), johon koot-
tiin toteutusvaiheen kannalta oleelliset tiedot. Oppaan séhkdinen versio [6ytyy tapahtuman
verkkosivuilta ja painettua versiota jaettiin kavijoille Messukeskuksessa. Oppaasta l6ytyi
monipuolisesti tarkeda informaatiota kuten esimerkiksi puhelinnumeroita, tapahtuma-alu-

een kartta, turvallisuusohjeita sekéa tapahtuman aikataulu ja ohjelma. (Taitaja 2017, d.)
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Kuva 3. Kilpailu- ja tapahtumaopas (Taitaja 2017, d)

Taitaja -kilpailuiden laji- ja varavastaavat saivat jo ennen tapahtumaa sahkdisena versiona

heille kohdistetun oppaan. Tapahtuman kilpailijoille, tuomareille, kilpailuhuoltajille seka
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joukkueenjohtajille jarjestettiin akkreditointi Messukeskuksen paasisdéankaynnin naula-
kolla. Akkreditoinnissa jaettiin rannekkeita, lippuja ja tunnistekortteja ilmoittautuville henki-
I6ille. Tapahtuman rakentaminen aloitettiin 8.5.2017, eli vikkoa ennen varsinaista tapahtu-
maa ja tapahtuma-aluetta rakennettiin paivittain kello 7-23 valilla. Rakentamisviikon ai-
kana tyontekijoille jarjestettiin ruokailu ruokarekasta. Messukeskukseen toimitetut tavarat
vastaanottivat logistiikkatiimi, joka kuormakirjojen perusteella myds kuljetti tavarat oikeille
lajialueille. Taman jalkeen jokaisen lajin tiimi vastasi itse tavaroiden purkamisesta ja alu-
eensa rakentamisesta. Oppaaseen koottiin perusteellinen ohjeistus tapahtuman rakenta-
misesta, purkamisesta, pakkausmateriaaleista seka kaytettavista logistiikkaovista. (Skills
Finland & Stadin ammattiopisto 2017, 9, 43, 45.)

Osalllistuin tapahtuman kahteen rakennuspaivaan. Senaatintorin konttikahvila oli Messu-
keskuksen jarjestama ja lavan kokosivat tapahtumatekniikasta vastaavat Soundgroupin
tydntekijat. Alueen pdydat, tuolit ja pytred kuvauspiste toimitettiin paikalle logistiikkatiimin
puolesta ja niiden purun suorittivat oppilaat. Senaatintorin alue saatiin valmiiksi maanan-
taina 15.5.2017, viimeisen rakennuspaivan aikana. Senaatintorin kartassa (kuva 4) nakyy
tapahtumatorin alue. Rakennuspaivien aikana tutustuin koko tapahtuma-alueeseen seka
turvallisuus- ja poistumisohjeisiin, esittaydyin tapahtumatekniikasta vastaaville henkil6ille
ja tapasin Senaatintorin juontajat. Juontajien kanssa kavimme lapi tulevan aikataulun ja
hain heille rannekkeet seka tydvaatteet akkreditoinnista. Viimeisena rakennuspaivana ta-
pasin myds muutaman ohjelmanumeron yhteyshenkilon, ketka tulivat Senaatintorille teke-
maén esitykseensa liittyvia valmisteluja, kuten esimerkiksi virittivat soittimia tai testasivat
nayton soveltuvuutta. Lauluyhtyeen toimitettua soittimet lavalle organisoin saman kaluston
lainaamisen myods muille esiintyjille. Rakennuspaiviin osallistuminen oli hyodyllistéa aluee-
seen tutustumisen kannalta. Sain rauhassa kayda tulevia tapahtumapaivia ajatuksella lapi

ja valmistautua tapahtumaprosessin huipennukseen.
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Kuva 4. Senaatintorin kartta
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4.1 Tapahtumapadivien kulku

Rakennus-, ja tapahtumaviikolla jarjestettiin paivittain tiimipalaveri Taitaja -toimijoiden kes-
ken. Palaverit olivat merkittavia ajan tasalla pysymisen, ajatusten jakamisen ja loppukiriin
kannustamisen kannalta. Palaverissa jokainen kertoi omaan vastuualueensa sisaltyvista
asioista. Tapahtumapaivind Senaatintorin toiminta oli kahvilaa lukuun ottamatta vastuul-
lani. Pidin huolen aikataulussa pitaytymisesta ja kokonaisuuden toimivuudesta. Yllatta-
vissa tilanteissa annoin tekniikasta vastaaville henkilGille ja juontajille toimintaohjeet tilan-
teen mukaan. Senaatintorin vastuuhenkilona esittaydyin ohjelmanumeroiden yhteyshenki-
IGille, jonka jalkeen tarkistin heidan suunnitellun ohjelman sisallon ja mahdolliset esitysma-
teriaalit. Esityksen jalkeen kiitin yhteyshenkil6a seké esiintyjia. Oli mukavaa nahda Senaa-
tintorille osallistuneet toimijat, joiden kanssa olin tapahtumapaiviin saakka kommunikoinut

paaasiassa sahkopostitse.

Tapahtumapaivien muistiosta (liite 8) voi lukea paivakohtaisia huomioitani tapahtuman
ajalta. Lisaksi tyon lopusta I6ytyy valokuvia tapahtumasta (lite 9). Senaatintorin tapahtu-
mapaivien kulku eteni suunnitelmien mukaisesti. Aikataulutus oli kaikin puolin toimiva ja
yhteistyd esiintyjien, juontajien seké tekniikasta vastaavien kanssa sujuvaa. Perusteelli-
nen suunnittelu ja tapahtuman aikainen valppaus seka Senaatintorin toteutukseen osallis-

tuvien henkiléiden aktiivinen ohjaaminen edesauttoivat kokonaisuuden onnistumista.

Pisin ja ensimmainen tapahtumapaiva sujui suunnitellusti illan kevatjuhlaa lukuun otta-
matta. Kevatjuhlan aikatauluun tuli muutoksia, koska yksi esiintyjista ei ilmestynyt ajoissa
paikalle ja minulle oli valitetty ainoastaan muutaman kevatjuhlan esiintyjan yhteystiedot.
Kevatjuhla oli ainoa osuus Senaatintorin ohjelmasta jota en itse koordinoinut, joten sattu-
neet muutokset olivat minusta riippumattomia. Selviydyin yllattavasta tilanteesta hyvin ja
sain ohjelman aikataulutettua uudelleen niin, ettei yleis6 huomannut mitaan poikkeavaa.
Yhteisty6 juontajan ja tekniikasta vastaavien henkildiden kanssa oli tehokasta ja sujui kai-
kin puolin mukavasti. Suunnittelemani aikataulutus oli toimiva ja realistinen. Muutama
esiintyja ei jakanut esitysmateriaalejaan etukateen tai ajallaan minulle, jonka vuoksi osa
materiaaleista ladattiin vasta paikan paalla tekniikan tietokoneelle. Tama ei kuitenkaan
vaikuttanut aikataulutukseen, silla kyseiset materiaalit saatiin ladattua tietokoneelle ohjel-

manumeroiden vélisten taukojen aikana.
Ensimmaisesta paivasta viisastuneena kavin viela kertaalleen tulevien paivien esitysmate-

riaalit 1&pi. Muutaman ohjelmanumeron materiaalit puuttuivat, joten tarkistin asian yhteys-

henkildilta jotka toimittavat minulle puuttuvat materiaalit tekniikan tarkistettavaksi. Toinen
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tapahtumapaiva Senaatintorilla sujui suunnitelmien mukaisesti. Aikataulutus piti taydelli-
sesti, eika paivan aikana ollut lainkaan ongelmia. Muutamalta kilpailualueelta huomautet-
tiin Senaatintorilta tulevasta melusta, joten sovimme huomioivamme viimeisen péaivan aa-
nenvoimakkuuksia tarkemmin. Tulevien Taitaja -tapahtumien suunnittelun ja tapahtumato-
rin sijainnin suhteen kannattaa pyrkid mahdollisten meluhaittojen minimointiin. Senaatinto-
rin kolmaskin péiva sujui suunnitelmien mukaisesti. Yllattavia tilanteita ei ilmennyt ja aika-
taulutus piti. Sain tekniikasta vastaavilta henkilgilta positiivista palautetta hyvin suunnitel-
lusta aikataulusta (liite 6) ja sen selkeasta ulkoasusta.

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman kavijamaaraksi tavoiteltiin 80 000 henkiloa. Tapahtuma
saavutti kavijatavoitteensa virallisella 99 180 henkilon kavijamaaralla. Huima kavijamaara
nakyi myos Senaatintorin vaenpaljoudessa. Mielestani Senaatintorilla oli jokaisena tapah-
tumapaivana tunnelma kohdallaan, yleis6 osoitti aktiivisuutta ja esiintyjat olivat panosta-
neet ohjelmanumeroihinsa. Senaatintorilla nahtiin monipuolisesti kavijoita viihdyttavaa ja
inspiroivaa ohjelmaa ja kokonaisuus oli toimiva yhdistelma mieleenpainuvia esityksia seka
muita informatiivisia tai osallistavia ohjelmanumeroita. Senaatintorin yleis6 seurasi kiin-
nostuneena esityksia ja katsojat ottivat ohjelmanumeroista valokuvia. Yleisolta esityksista
saatu palaute oli positiivista. Sain myos esiintyjien yhteyshenkildilta ilahduttavaa pa-

lautetta toiminnastani.

Tapahtuman paatyttya purkaminen aloitettiin heti torstaina 18.5.2017 kello 16 alkaen. Lo-
gistiikka kuljetti suurimman osan tavaroista pois tapahtuma-alueelta perjantain aikana ja
lauantaihin mennessa Messukeskuksen tuli olla pddasiassa tyhja tavaroista. Maanantai-
aamuna 22.5.2017 viimeisetkin tavarat kuljetettiin pois. (Skills Finland & Stadin ammat-
tiopisto 2017, 44-46.) Itse en en&a osallistunut tapahtuman purkamiseen Senaatintorin oh-
jelman paatyttya. Tekniikan ja lavan purkamisesta vastasi Soundgroup, kun taas loput to-

rin kalusteet pakattiin purkuvaiheeseen osallistuneiden opiskelijoiden puolesta.

4.2 Tapahtuman jalkitoimenpiteet

Tapahtumaprosessi paattyy jalkimarkkinointivaineeseen, jonka osuus on ajallisesti noin 15
prosenttia koko tapahtumaprosessista (Vallo & Hayrinen 2016, 189). Jalkimarkkinointivai-
heen sijaan voidaan puhua myds tapahtuman jalkitoimenpiteista. Jalkitoimenpiteisiin sisal-
tyvat yhteistyosta kiittdminen, laskutus-, ja sopimusasioiden hoitaminen, yhteydenotto-
pyynt6jen kasittely, palautteen kerd&minen ja tapahtuman arvioinnin seka yhteenvedon
tekeminen. Jalkitoimenpiteiden tarkeytté ei saisi vahatella, vaikka jarjestjilla olisikin kiire

saada prosessi nopeasti paatokseen. Jalkitoimenpiteet ovat merkittéavid tapahtumaproses-
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sin kokonaisuuden onnistumisen kannalta. (Shone & Parry 2013, 306- 324.) Tassa lu-
vussa jalkitoimenpiteita kasitelladn suurempien tapahtumien nakodkulmasta. Pienemmilla

ja henkilokohtaisilla tapahtumilla jalkitoimenpidevaihe on vapaaluontoinen.

Tapahtuman jalkeen on kohteliasta kiittda yhteistyosta. Kiitoksen ansaitsevat jarjestami-
seen osallistuneet henkiltt, esiintyjat, juontajat, yhteistydkumppanit ja tapahtumaan osal-
listuneet henkilot. Tapahtuman suuruudesta ja luonteesta riippuen kiitoksena toimii esi-
merkiksi kiittiminen tapahtuman aikana, liikelahja tai huomaavainen sahkoposti. (Vallo &
Hayrinen 2016, 221-223.) Jalkitoimenpiteiden hallinnolliseen osa-alueeseen sisaltyvat ti-
linpaatdksen tekeminen, laskujen maksaminen ja sopimusasioiden hoitaminen. Vastuunsa
hyvin hoitaneet tavarantoimittajat ja palveluntarjoajat ovat arvokkaita kontakteja, joita voi
hyddyntaa uudelleen tulevaisuuden hankkeissa. (Shone & Parry 2013, 312.)

Tapahtuman tuloksia ja tavoitteisiin padsya arvioidaan saadun palautteen perusteella. Pa-
lautetta tulisi kerata tapahtuman kavijoiltd seka tapahtuman jarjestamiseen osallistuneilta
henkildilta. On tarkeaa selvittaa, minkalaisena osallistujat kokivat tapahtuman, saavutet-
tiinko tapahtumalle asetetut tavoitteet ja mitd kokemuksesta opittiin tulevaisuutta varten.
Kavijoilta kerataan palautetta jo itse tapahtuman aikana tai tapahtuman jalkeen esimer-
kiksi palautekyselyn muodossa. Oman organisaation jasenien ja yhteistydkumppaneiden
palaute keratdan palautepalaverissa, jossa arvioidaan tapahtuman menestymista kaikkien
jarjestamiseen osallistuneiden henkildiden ja yhteistyokumppaneiden kesken seka koo-
taan tapahtumasta yhteenveto. Kirjallisen yhteenvedon tietoja ja oivalluksia voidaan hy6-
dyntaa tulevaisuudessa. (Vallo & Hayrinen 2016, 224-229.)

Tulosten mittaamismenetelmét maaritelladn tapahtuman tavoitteisiin sopiviksi. Tavoittei-
siin paasya arvioidaan laadullisten tai maarallisten menetelmien perusteella. Suunnitel-
mallisuus ja koko tapahtumaprosessin hallinta ovat usein avainsanoja tuloksien saavutta-
misen takana. Esimerkkind mainittakoon tapahtuma, jonka tavoitteena on ollut uusasia-
kashankinta. Tapahtuman suunnitteluvaihe toteutettiin onnistuneesti, paikalle tuli paljon
osallistujia ja tapahtuman aikana jarjestajat saivat lukuisia yhteydenottopyyntdja. Tavoittei-
siin ei paasta, mikali jalkitoimenpidevaiheessa jarjestajat eivat ota aktiivisesti yhteytta po-
tentiaalisiin asiakkaisiin. Useasti tulokset tapahtumasta seuranneista tuotoista tai osallistu-
jien ajatuksissa ja kaytoksessa tapahtuneesta muutoksesta nédhd&én vasta pidemmalla
aikavalilla. (Ruostetsaari 2016, 70, 76-77, 86-87.)

Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman tavoitteena oli kasvattaa ammattikoulutuksen vetovoi-
maa ja paikalle toivottiin saapuvan 80 000 osallistujaa. Tapahtuma saavutti kavijatavoit-

teensa 99 180 henkildlla ja sai paljon nakyvyytta eri medioissa. Senaatintorin ohjelman
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koordinoinnin jalkitoimenpiteisiini kuuluivat Kirjallisen kiitoksen kirjoittaminen Senaatintorin
esiintyjille ja palautteen kysyminen opinnaytetydn toimeksiantajalta. Paatimme lahettaa
kiitokset Senaatintorin esiintyjille (liite 9) sédhkopostitse. Kirjoittamani kiitosviesti kiteyttaa
Senaatintorin tunnelman ja kiitté& kaikkia ohjelman tekoon osallistuneita. Tapahtuman jal-
keen suunnittelin palautelomakkeen opinnaytetydn toimeksiantajalle (lite 10), jotta saisin
palautteen myds kirjallisena. Palautelomakkeesta kay ilmi opinnaytetydn toimeksiantajan
arvio suorituksestani. Muulla tapaa en enda osallistunut Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman

jalkitoimenpiteisiin.
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5 Pohdinta

Opinnaytetydn toimeksiantaja tarvitsi henkilon koordinoimaan tapahtumatorin ohjelmaa.
Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman lahestyessa toimeksianto oli erittdin ajankohtainen ja
lisdavulle oli jo suuri tarve. Tapahtuman jarjestamista kasitteleva tietoperustaosuus on
hyodyksi kaikille, jotka haluavat selkean ja loogisessa jarjestyksessa etenevan tytkalun
tapahtumien jarjestamisen tueksi. Tekstiin sisallytetyt kaaviot ja tytn monipuoliset liitteet
auttavat kokonaisuuden hahmottamisessa. Tapahtumatori oli ensimmaistéa kertaa rikastut-
tamassa Taitaja -tapahtuman oheisohjelmaa, joten sen ohjelman koordinoinnin ja toteu-
tuksen raportoinnista voidaan saada oivalluksia tuleville Taitaja -tapahtumille. Tapahtu-
man jarjestajat ja tapahtumatorin vastuuhenkil6 voivat hyédyntad opinnaytetyotani ja tyén

liitteitd seuraavien Taitaja -tapahtumien suunnittelussa ja jarjestamisessa.

Opinnaytetydssa kaytetyt lahteet ovat monipuolinen yhdistelma painettuja ja sahkdisia
seka kotimaisia ja englanninkielisia teoksia. Arvioin jokaisen lahteen luotettavuutta julkai-
suajankohdan, kirjoittajan ammattitaidon ja teoksen kayttdtarkoituksen perusteella.
Tyossa kaytetyt lahteet ovat erittdin ajantasaisia, koska pyrin aina valitsemaan uusimman
saatavilla olevan version. Lahteiden Idytdminen ja valinta vaativat taustaty6td, jonka huo-
lellisesti tehtyani olen erittain tyytyvainen lopputulokseen.

5.1 Tavoitteiden saavuttaminen

Opinnaytety6ni tavoitteena oli oppia mista asioista tapahtuman jarjestdminen koostuu Se-
naatintorin ohjelman koordinoimisen mydéta. Tarkoitus oli toteuttaa ohjelman koordinointi
mahdollisimman onnistuneesti ja samalla oppia tapahtumanjarjestamisesta kaytannon
kautta. Pyrin suoriutumaan tehtavasta niin, ettd tapahtumaan osallistujat ja toimeksiantaja
olisivat tyytyvaisia lopputulokseen. Tavoitteiden saavuttamisen arviointi perustuu tapahtu-
man aikana tekemilleni havainnoille, toimeksiantajan kirjalliselle palautteelle (lite 11) ja

omalle oppimiselle.

Tapahtumapadivien aikana Senaatintorin yleisoltd saatu palaute oli positiivista. T&man li-

saksi yleiso osoitti mielenkiintoa tapahtumatorin ohjelmaa kohtaan osallistumalla eri ohjel-
manumeroihin ja valokuvaamalla esityksid. Toimeksiantajalta saatu palaute (lite 11) vah-
vistaa heidan olleen erittain tyytyvaisia tyosuoritukseeni, Senaatintorin toteutukseen seka
tapahtumapaivien sujuvuuteen. Toimeksiantajan mukaan tydskentelyni oli oma-aloitteista,
itsendisté ja sujuvaa lapi koko projektin. Heidan mielestaan suoriuduin hyvin paineen alla
tydskentelysta ja sopeuduin muuttuviin tilanteisiin, kun asiat eivat aina edenneetkéan al-

kuperaisten suunnitelmien mukaisesti. Ohjaajani myds kertoi voineensa luottaa minun
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parjaavan Senaatintorilla taysin itsenaisesti ja huolehtivan kokonaisuuden sujuvuudesta

tapahtumapaivien aikana.

Toimeksiantajan ndkokulmasta asetettujen tavoitteiden lisaksi saavutin tavoitteeni myos
oman oppimisen suhteen. Henkilokohtaisena tavoitteenani oli oppia mista asioista tapah-
tuman jarjestaminen koostuu Senaatintorin ohjelman koordinoimisen mydta. Projektin ai-
kana sain paljon vastuuta ja monipuolisia tyotehtévia, jotka tukivat ammatillista kehittymis-
tani. Positiivinen, reipas ja oma-aloitteinen asenteeni mahdollisti uusien tietojen seka taito-
jen omaksumisen. Opinnaytetyon tietoperustaosuus tapahtuman jarjestamisprosessista
taydensi aiheeseen perehtymista teorian kautta. Toimeksianto oli opettavaisempi, kuin
mit& projektin alussa osasin odottaa. Tarkastellessani opinnaytetyélle asetettuja tavoit-

teita, voin ilokseni todeta saavuttaneeni ne kaikki.

5.2 Tapahtumatorin onnistumisen arviointi

Tapahtuman aikana tehdyn havainnoinnin ja toimeksiantajan palautteen perusteella voi-
daan todeta Senaatintorin ohjelman koordinoimisen onnistuneen Kiitettavasti. Aikataulutus
oli kaikin puolin toimiva ja yhteisty6 esiintyjien, juontajien seka tekniikasta vastaavien
kanssa sujuvaa. Tapahtumapaivat sujuivat todella hyvin ja kokonaisuus oli onnistunut. Tu-
levien Taitaja -tapahtumien oheisohjelmien suunnittelussa kannattaa huomioida aamu- ja
keskipaivalle painottuva runsas kavijamaara. Tapahtuman kavijat ja Senaatintorin yleiso
vahenivat huomattavasti iltapaivien aikana ja mielestani tapahtumapaivat Senaatintorilla

olisivat voineet olla lyhyempiakin.

Tulevaisuudessa toimisin eri tavalla myods esiintyjien esitysmateriaalien seka soittimien
kohdalla. Optimaalisinta olisi ollut tarkistaa kaikkien esiintyjien materiaalit jo rakennuspéi-
vien aikana tekniikan kanssa. Luotin liikaa siihen, etta esiintyjat todella olisivat jakaneet
tarvittavat materiaalit minulle ja ettd ne olisivat kaikki onnistuneesti ladattuina tekniikasta
vastaavan tietokoneelle. Taman lisaksi olin aliarvioinut kahden bandin soittimien tilantar-
peen lavalla. Toinen esiintyjista toi soittimet paikan péaélle jo viimeisena rakennuspaivana,
jolloin huomasin niiden vievan odotettua enemman tilaa. TAiman seurauksena jarjestin hei-
dan soittimensa lainattaviksi myds toiselle bandille ja muutamalle yksittaiselle musiikkiesi-

tykselle, jotta lavatila riitti kaikille muillekin esiintyjille.

Senaatintorin aikataulutusta suunnitellessa olisin voinut hyddyntaa lomaketta, johon esiin-

tyjat olisivat kirjanneet vastaukset esimerkiksi toivottua esitysaikaa ja tekniikkaa koskien.
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Sen sijaan lahestyin esiintyjia vapaasti kirjotetulla séhkdpostilla ja kirjasin saamiani vas-
tauksia Exceliin. Koin valitsemani tydtavan toimivaksi, mutta huolellisesti suunniteltu loma-

kepohja olisi my6s todennakoisesti ajanut asiansa.

5.3 Oman oppimisen arviointi

Ennen toimeksiantoa minulla oli kokemusta ainoastaan henkilokohtaisten ja hyvin pieni-
muotoisten tilaisuuksien jarjestdmisesta. Tiesin jo entuudestaan, etta tapahtumien jarjes-
taminen on aikaa vievaa ja vaatii paljon suunnittelua onnistuakseen. Toimeksiannon
myo6td huomasin, kuinka runsaasti aikaa ja suunnittelua ainoastaan Senaatintorin ohjel-
man koordinointi vaati. Tyotehtavat ja niiden takarajat listaava projektiaikataulu oli kateva
apuvaline, josta ndin missa kohtaa projektia olen ja mita on viela tekemétta. Jarjestelmalli-
syys, tarkkaavaisuus seka ajanhallintataito ovat ominaisuuksia, jotka olen aiemmin tiedos-
tanut itsessani ja nyt projektin aikana ne yha korostuivat ja olivat eduksi tehtavissani.

Opinnaytetydn toiminnallinen osuus ja kirjallinen teoriaosuus muodostivat yhdessa koko-
naisvaltaisen tietamyksen tapahtumien jarjestamisesta. Toimeksiantoon sisaltyneet moni-
puoliset tehtavat mahdollistivat oppimisen kaytannoén kautta. Ajanhallinta-, improvisointi-,
ja paattksentekotaitoni paranivat projektin aikana. Tehtavani sisalsivat esiintyjien, teknii-
kasta vastaavien henkilbiden ja juontajien kanssa kommunikointia seka yhteisty6ta, joiden
myo6td myos sosiaaliset taitoni kehittyivat. Lisaksi osallistuin lahes viikoittain Taitaja2017 -
toimijoiden palavereihin, joissa kerroin Senaatintorin suunnittelun etenemisesta muille.
Mielestani omaan hyvat yhteisty6taidot, mutta en erityisemmin pida esiintymisesta tai huo-
mion keskipisteena olemisesta. Tehtavissani menin useamman kerran oman mukavuus-

alueeni ulkopuolelle ja uskon, etta tama vahvisti ammatillista kehittymistani.

Sain toimeksiantajalta tukea ja neuvoja riittavasti joko kasvotusten, sahképostitse tai pu-
helimitse. Aktiivisesta ohjauksesta oli suuri apu etenkin projektin alkuvaiheessa, jotta ym-
marsin tehtavani ja sain tyot alulle. Yhteistyd ohjaajani ja myds muun Taitaja2017 -toimija-
tiimin kanssa oli sujuvaa. Nain jalkeenpéain ajateltuna, selkeampi ohjeistus juontajien etsin-
nan suhteen olisi huomattavasti helpottanut juontajahakua. Mielesténi saatujen vastauk-
sien ja hakijoiden maara olisi todennakdisesti ollut suurempi, mikali haussa olisi mainittu
tyosta saatavan korvauksen maara. Tata lukuun ottamatta ohjaus oli aktiivista ja ilokseni

sain toimeksiantajalta palautetta jo projektin aikana.

Kirjoittamisen ohella suoritin viimeisia kurssejani koululla, kdvin osa-aikaisessa tytssa
seka kaytin viikoittain useamman paivan ja iltoja opinnaytetyon toiminnallisen osuuden te-

kemiseen. Kevét oli todella kiireinen. Aloitin kirjoittamisen lahes heti projektin alussa, joten
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tyd eteni tasaista tahtia Senaatintorin ohjelman koordinoinnin ohella. Suunnittelin koko
opinnaytetybprosessin etukateen ja onnistuin pitdytymaan aikataulussa. Toimeksiannon
alkupuolella minua jannitti paljon ja nyt jalkeenpain katsottuna, olisin voinut jo aloittaes-
sani luottaa enemman onnistumiseeni, jotta olisin kokenut vahemman paineita suoriutumi-

sestani.

Opinnaytetyon aihe taydensi Meeting Industry -suuntautumisopintojani. Uskon projektin ja
saamani kokemuksen edesauttavan mahdollisuuksiani tyollistya tapahtuma-alalle. Opin-
naytetydprosessin aikana opin tapahtuman jarjestamisen teoriaa ja kaytantda, kehityin
ammatillisesti seka verkostoiduin alalla tydskentelevien kanssa. Huomasin grafiikoiden vi-
sualisoinnin sujuvan minulta luontevasti ja liséksi Office -ohjelmien kayttotaitoni parani
huomattavasti koordinointia tukevien liitteiden teossa. Opin myds, kuinka olennaisia omi-
naisuuksia muuttuviin tilanteisiin sopeutuminen ja mukautuva asenne ovat tapahtuma-
alalla tydskenteleville. Toimialan kehittyessd ndma ominaisuudet tulevat yha korostumaan
tulevaisuudessa. Opintojeni aikana olen perehtynyt trendeihin ja niista aiheutuvaan muu-
tokseen. Aihe kiinnostaa minua paljon, joten kasittelen seuraavassa luvussa vield lyhyesti

tapahtuma-alan tulevaisuutta.

5.4 Tapahtuma-alan tulevaisuus

Tapahtuma-alaa muovaavat ilmastonmuutos, globalisaatio, teknologian kehittyminen ja
uudet innovaatiot. Vaatimukset tapahtuman jarjestajia kohtaan kasvavat. Tapahtumien jar-
jestamisesta vastaavilta ammattilaisilta odotetaan paljon: ajanhallintakykya, positiivista ja
mukautuvaa asennetta, ongelmanratkaisutaitoja, luovuutta seka markkinointi-, ja myynti-
osaamista — unohtamatta erinomaisia ihmistaitoja ja johtamiskokemusta. (Raj, Walters &
Rashid 2013, 361-362, 368-369.) Alan kasvua edesauttavat muun muassa digitalisoitumi-
sen, sosiaalisen median ja joukkoistamisen luomat mahdollisuudet. Tapahtuma-alan ke-
hittyessé ja kasvaessa toimijat saavat apuvalineikseen lukemattoman maaran uusia pal-

veluita ja sovelluksia. (Vallo & Hayrinen 2016, 298.)

Lahitulevaisuudessa tapahtumien jarjestamisessa asiakaskokemuksen merkitys korostuu,
joka edellyttaa tarkasti suunniteltua ja koko tapahtumaprosessin lapi toimivaa palvelupol-
kua. Sosiaalinen media ja sen aktiivisesta kaytdsta saatava hyoty tulevat olemaan osa jo-
kaista tapahtumaa. Mieleenpainuvat kohtaamiset ja tapahtumien personalisointi ovat
myds keskeisessé roolissa. Tapahtumien suunnitteluvaiheessa hyédynnetaan muutosajat-
telua, jossa kiinnitetaan erityista huomioita siihen, kuinka kavijéiden ajatuksia ja kaytosta
saadaan muovattua tapahtuman tavoitteiden mukaiseen suuntaan. Tulevaisuudessa virtu-

aalisuus tulee olemaan yha nakyvammin osa tapahtumien jarjestamisté ja tama saattaa
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iimeta esimerkiksi verkkoon jaetun sisallon tai virtuaalisen liikelahjan muodossa. Lisaksi
kaiken kattavan turvallisuuden merkitys korostuu etenkin suuremmissa yritystapahtu-
missa. Tapahtumien sisdlldssa monikanavaisuus eli aistit, elamykset ja tunteet huomioiva
sisélto kasvattaa suosiotaan. Tapahtuma-alan kehittyessa palautettakin kysytédan yha use-
ammin ja rohkeammin, useasti suoraan mobiililaitteiden vélityksella. (Vallo & Hayrinen
2016, 298-301.) Edelld mainitut tapahtumien jarjestimisessa korostuvat asiat ovat koot-

tuna alle (kuvio 6).
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Palvelupolku Sosiaalinen media Kohtaamiset Muutosajattelu
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XL .00 ©®O
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Virtuaalisuus Turvallisuus Tapahtuman sisaltd Palaute

Kuvio 6. Lahitulevaisuuden tapahtumien jarjestamisessa korostuvat asiat (Vallo & Hayri-
nen 2016, 298-301) mukaillen ja kuvitettuna (Goolge kuvahaku 2017)

Virtuaalisten eli verkon valityksella toteutettavien tapahtumien suosio kasvaa. Virtuaali-
sesti jarjestetty tapahtuma on kustannustehokas, kateva ja ymparistoystavallinen. (Raj,
ym. 2013, 317.) Toisen nakokulman mukaan fyysisen vuorovaikutusten ja kohtaamisten
merkitys yha korostuvat digitalisoitumisen rinnalla. Digitaalisuus ndhdaan kylméana, kun
taas tapahtumien aidot kohtaamiset lampimina ja mieleenpainuvina. (Ruostetsaari 2016,
91-92.) Nahtavaksi jaa, unohtuuko kohtaamisten merkitys tulevaisuudessa vai korostuuko
se entisestaan? Itse uskon virtuaalisten tapahtumien olevan merkittdva osa alan tulevai-
suutta, mutta naen myads perinteiset tapahtumat yhé vetovoimaisina ja suosionsa sailytta-

vina.

Taitaja2017 Helsinki -tapahtumassa oli kayttssa lisatyn todellisuuden jarjestelma, joka
mahdollisti muun muassa kayttajan sijainnin tunnistamisen ja kaupunginosan infon seka
valokuvien katsomisen. Lisattya todellisuutta kaytettiin ensimmaista kertaa Messukeskuk-

sen tapahtumassa, jota se ei itse jarjestanyt. (Taitaja 2017, e.) Taitaja -tapahtuman nuori
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kohderyhma kannustaa vuosittain jarjestettavassa tapahtumassa kokeilemaan uusia inno-
vaatioita ja aktiivisesti seuraamaan trendeja. Mielestani tama nakyi tapahtumassa teemo-
jen, ohjelman ja tapahtuma-alueen suunnittelussa seka toteutuksessa. Lisatyn todellisuu-
den hyddyntaminen tapahtumassa viestii jarjestajien rohkeudesta kokeilla uusia toiminta-
tapoja ja se myos nayttaa heidan tuntevan ajankohtaiset trendit. Lahitulevaisuudessa tu-
lee todennékoisesti syntymaéan lukuisia uusia ammatteja, joiden myota tulevat Taitaja -kil-
pailut ovat yh& monipuolisempia, joka taas kiinnostaa ja motivoi useampia kavij6ita tule-
maan paikalle. Taitaja2017 Helsinki -tapahtuman oheisohjelman mé&éra oli aiempia vuosia
runsaampi ja uskon oheisohjelman merkityksen yha kasvavan tulevaisuudessa, mikali ka-
vijamaaria halutaan yllapitaa tai jopa kasvattaa.

Mielestani tapahtumien tulevaisuus nayttad hyvin mielenkiintoiselta ja olevan taynna mah-
dollisuuksia. Teknologian kehittyminen luo tapahtumien jarjestajille uusia tytkaluja, jotka
oikein hyddynnettyina parhaimmillaan luovat lisdarvoa tapahtuman kavijoille. Naen digitali-
soitumisen tapahtuma-alan mahdollisuutena ja samanaikaisesti uskon aitojen kohtaamis-
ten merkityksen pysyvan vahintaddnkin ennallaan. Tapahtuma-ala kokee murroksia ja ke-
hittyy megatrendien muovaamana. Uskon, ettd etenkin ty6elaman nuoremmalla sukupol-
vella ja lahivuosina kouluttautuvilla ikdluokilla on erinomaiset edellytykset suunnitella ja to-
teuttaa tulevaisuudessa onnistuneita tapahtumia. Seuraan mielenkiinnolla tapahtuma-alan
kehittymista ja arvelen etta odotettavissa on runsaasti luovuutta, uusia keksintdja seka ra-
joja rikkovia toimintatapoja. TA&méa opinnaytetyo vahvisti toivettani paasta tydelamaéassa
osaksi tapahtumien mukaansa tempaavaa toimialaa ja varmasti myds edesauttaa mahdol-
lisuuksiani tyollistya alalle.
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Liitteet

Liite 1. Event Canvas
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Liite 2. Projektiaikataulu

PROJEKTIAIKATAULU

Taitaja2017 Helsinki,
Messukeskuksessa 15.-18.5.2017.

TAITAJA
MASTARE
HELSINKI

2017

Senaatintorin ohjelman koordinointia 7.3-28.5.2017. MAALISKUU HUHTIKUU TOUKOKUU
TEHTAVA / TAPAHTUMA Vikko10  Viikko1l  Viikko12  Viikko13  Viikko14  Viikko15  Viikko16  Viikko17  Viikko18  Viikko19  Viikko20 V¥ Viikko2l
Ennen tapahtumaa:

Toimeksiantosopimuksen tekeminen
Tilannekatsauspalaveri ohjaajan kanssa ja projektiin liittyminen
Palaverit

Ensimmdiset yhteydenotot sahkdpostitse esiintyjiin
Lajivastaavien koulutuspaivadn osallistuminen

Ohjelman koordinointia (aikataulu, sisalto, tekniset tarpeet)
Sahkopostien lahettamista ja niihin vastaamista
Juontajaehdokkaiden kartoittaminen ja kontaktointi
IImoitus juontajahausta Stadin ammattiopiston oppilaille
Hyvaksyttyyn Soundgroupin tekniikkatarjoukseen tutustuminen
Teostolle ilmoitukset livemusiikkia sisaltavista esityksista
Senaatintorin ohjelma ja esiintymisaikataulu valmiina
Esiintyjien teknisten tarpeiden valittdminen Soundgroupille
Lukioiden edustajien tapaaminen ja ohjelman lapikaynti
Juontajien haastatteluihin osallistuminen

Juontajien valinta

Word-versio ohjelmasta tapahtuman nettisivuille
Lainattavien sakkituolien pakkaaminen ja kuormakirjojen teko

Esiintyjien videoiden,mus
Kahteen tapahtuman rakennuspa
Juontajien tapaaminen ja ohjeistaminen

Tapahtuman aikana:

imipalavereihin osallistuminen

Senaatintorin tapahtumien kulusta huolehtiminen
Ohjelmanumeroiden yhteyshenkiloille esittaytyminen
Aikataulun seuraaminen ja siind pitaytymisesta huolehtiminen
Valokuvien ottaminen

Havainnointi tapahtuman aikana

Tapahtuman jalkeen:

Palautteen pyytaminen toimeksiantajalta

Kiitokset osallistumisesta sahkopostilla Senaatintorin esiintyjille
Tydtodistuksen pyytaminen
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TEHTAVA /| TAPAHTUMA

Ennen tapahtumaa:

Toimeksiantosopimuksen tekeminen

Tilannekatsauspalaveri ohjaajan kanssa ja projektiin liittyminen
Palaverit

Ensimmaiset yhteydenotot sahkopostitse esiintyjiin
Lajivastaavien koulutuspaivaan osallistuminen

Ohjelman koordinointia (aikataulu, sisaltg, tekniset tarpeet)
Sahkopostien lahettamista ja niihin vastaamista
Juontajaehdokkaiden kartoittaminen ja kontaktointi

liImoitus juontajahausta Stadin ammattiopiston oppilaille
Hyvaksyttyyn Soundgroupin tekniikkatarjoukseen tutustuminen
Teostolle ilmoitukset livemusiikkia sisaltavista esityksista
Senaatintorin ohjelma ja esiintymisaikataulu valmiina
Esiintyjien teknisten tarpeiden valittaminen Soundgroupille
Lukioiden edustajien tapaaminen ja ohjelman lapikaynti
Juontajien haastatteluihin osallistuminen

Juontajien valinta

Aikataulut ja ohjeistus valituille juontajille

Viimeiset lisaykset ohjelman sisaltéon

Word-versio ohjelmasta tapahtuman nettisivuille

Lainattavien sékkituolien pakkaaminen ja kuormakirjojen teko
Julkaistava ohjelma, aikataulu ja juontajat valmiina

Esiintyjien videoiden, musiikin ja kuvien valittaminen Soundgroupille
Kahteen tapahtuman rakennuspéaivaén osallistuminen
Juontajien tapaaminen ja ohjeistaminen

Tapahtuman aikana:

Tiimipalavereihin osallistuminen

Senaatintorin tapahtumien kulusta huolehtiminen
Ohjelmanumeroiden yhteyshenkiltille esittaytyminen
Aikataulun seuraaminen ja siina pitaytymisesta huolehtiminen
Valokuvien ottaminen

Havainnointi tapahtuman aikana

Tapahtuman jalkeen:

Palautteen pyytaminen toimeksiantajalta

Kiitokset osallistumisesta s&hkopostilla Senaatintorin esiintyjille

Tyotodistuksen pyytaminen
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Liite 3. Tapahtuma-alueen kartta
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Liite 4. Senaatintorin kartta
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Liite 5. Senaatintorin ohjelma

TAITAJA 2 U 'I 7 S
MASTARE Finbnd
HELSINKI 100

Senaatintorin ohjelma 16.-18.5.2017

Taitaja2017 Helsinki — tapahtumaan rakennetaan tapahtumatori nimeltiin Senaatintori,

haastatteluja seks tekemisen meininkii. Tiistai 16.5. huipentuu Suomen suurimpaan
kevitjuhlaan. Tulethan paikalle kokemaan Senaatintorin torimaisen rennon tunnelman ja
viihdyttivan ohjelman!

10:30-11:00 Helsingin medialukio
Mikd melu?

11:00-11:30 Opetushallitus
Haastatteluja ja tietoiskuja kansainvalistymiseen littyen

11:30-12:00 Helsingin luonnontiedelukio
Tietokilpailu

12:15-13:00 Keskuspuiston ammattiopisto
Musiikin lajindytos

13:00-13:15 Vuosaaren lukio
Tietokilpailu ja mikroskooppindytteiden tutkimista

13:20-13:30 Hulahula Suomi

13:30-15:00 MINlennakointikamari
Peruskoululaisille suunnattu aikaikkuna avaa hetken kokea valdhdyksia tulevaisuudesta

16:00 Suomen suurin kevitjuhla

16:00 Kahvitarjoilu alkaa

16:30 Kevatjuhlan avaus

17:00 Metsavisa 2017 tulosten julkaisu ja palkintojen jako
17:30 Ohjelmaa perusopetuksen oppilailta

18:00 Hulahula Suomi

18:10 SAKUstars tahtia esiintymassa

18:45 Paatossanat

a@
Salpaus Keuda .'!!':l'.l - =4 - (;_') i Sﬁ §rntat?usulon
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T.'E". | TAJ J‘I:I'l Saame
MASTARE enbind.
HELSINKI 100

9:00-9:30 Helsingin medialukio
Koulun esittely ja tanssiesitys

9:30-9:45 Osaamiskeskus
Videoesitys Osaamiskeskuksen toiminnasta

10:00-10:30 Helsingin kuvataidelukio
Lyhytelokuva, animaatio ja valomaalauksen tuotoksia

11:00-11:30 Sibelius-lukio
Bandiesityksia

11:30-12:00 Opetushallitus
Haastatteluja ja tietoiskuja kansainvalistymiseen liittyen

12:00-12:20 Sibelius-lukio
Bandiesityksia

12:45-13:15 Alppilan lukio
Naytelmakohtaus ja oppilaiden kokemuksia kansainvalisyydesta

13:45-14:45 Keskuspuiston ammattiopisto
Musiikin lajinaytas

14:45-15:15 Opetushallitus
Haastatteluja ja tietoiskuja kansainvalistymiseen liittyen

15:15-15:45 Stadin ammattiopisto
Kansainvalistymiseen myonteisesti suhtautuvien tydpaikkojen palkitseminen

15:45-15:55 Hulahula Suomi

16:00 SAKUstars tahtid esiintymassa

Stacin

— h . e R T— d : .
salpaus Keuda Tz : .= G_') Frummmoy  hilisfinland  ammattiopisto
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Tﬁ". | TpﬂJ fljll e
MASTARE rnbind.
HELSINKI 100

9:00-9:15 Ressun lukio
Koulun ja robotiikan esittelya

9:15-9:25 Hulahula Suomi

9:30-9:45 Vuosaaren lukio
Tietokilpailu ja mikroskooppinaytteiden tutkimista

10:00-10:30 Helsingin kielilukio
Kielibingo ja liikkuva lukio jumppa

10:30-11:00 Kallion lukio
Tanssin oppilaskoreografia, lyhytelokuva ja spoken word — esityksia

11:15-11:45 Alppilan lukio
Naytelmakohtaus ja oppilaiden kokemuksia kansainvilisyydesta

11:45-12:15 Mikeldnrinteen lukio
Kilpatansseja ja sirkustaiteilija

12:15-12:45 Helsingin luonnontiedelukio
Tietokilpailu

13:00-13:30 Kallion lukio
Tanssin oppilaskoreografia, lyhytelokuva ja spoken word — esityksia

13:30 SAKUstars tdhtid esiintymassa

¥ Stadi

re— . e G- miacesn d ’ )
salpaus Keuda e : . O G._') Py ghilisFinland  ammattiopisto
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Liite 6. Senaatintorin aikataulu

Taitaja2017 Helsinki, Senaatintori
Tiistai 16.5.2017
Ohjelmaa 10:30-19:00

11165. Esiintyjd/valmistelut Vastuu- Sahkoposti  |Ohjelman sisalto Erityistd Ranen- Mikrofonit  [Screen Muuta Lavallattia
henkild Puhelin toisto
10:15(Valmistelut 15 min valmisteluille ennen esitystd X X X Lava
10:30|Medialukio Lyhytelokuvia, koulun esittely
11:00|Opetuhallitus KV-haastatteluja, tietoiskuja Intagramista kuvavirta screenile X X X Lava
12:30|Luonnontiedelukio Tietokilpailu X X X Lattia
12:00{MINlennakointikamarin Hae sakkituolit, tyynyt, tv, pdydat Lattia
valmistelut Valmilksi torin reunalle, 5 apulaista
12:00(Viritykset Viritykset, soundcheck tehty joma. Osa X X X Lava
12:15Keskuspuisto Musiikkiesityksid, bandi soittimista valmiina lavalla+jda keskiviikolle
12:45|Aloita valmistelut: attia Tietokilpailu ja mikroskooppi 2 pdytdalavan eteen ja sahko mikroskoopeille | X X Lavatlattia
13:00(Vuosaaren lukio ndytteiden tutkimista
13:15|Pdydat sivuun lattialta 10min aika sis. valmistelut a tanssin X X Lava
13:20{Hulahula Suomi Hulahula - tanssi Tanssijat + Robin - hologrammi
13:25|Viritykset, tekniikka + alue Aikaikkuna tulevaisuuteen Nayttd, sakkituolit, tyynyt, poydat X X X2 Lattia
13:30|MINlennakointikamari 20-25 -uokkalaista paikalla Senaatintorin lavan eteen
15:00|Kevatjuhlan valmistelut Alue suljettu, kahvitarjoilujen kattaminen
15:15{Soundcheck 1 kevatjuhla
15:30|Soundcheck 2 kevatjuhla
15:45Soundchekit 3 kevatjuhla
16:00/Suomen suurin kevatjuhla X X X Lava

16:00|Kahvitarjoilut
16:30|Kevatjuhlan avaus
16:45|Vanhempainliiton tervehdys
17:00{Metsdvisa 2017
17:30|Oppilasohjelmaa
18:00(Hulahula Suomi
18:10|Sakustars

18:45(Padtossanat

Tulosten julkaisu ja palkintojenjako
Ohjelmaa perusopetuksen oppilailta
Hulahula - tanssi

Sakustars tahtid lavalla

Tuovat omia roll uppeja

18:101auluesitys, 18:20 rapyhtye, 18:30kitaraes.

1:15|Hallit suljetaan
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Taitaja2017 Helsinki, Senaatintori

Keskiviikko 17.5.2017

Ohjelmaa 9:00-16:35

KE 17.5. Esintyja/valmistelut Vastuu- Sahkoposti | Ohjelman sisalto Erityistd Rinen- Mikrofonit ~ {Screen Muuta Lavallattia

henkild Puhelin toisto
8:15{Soittimet lavalle, v Kitara-, ja bassovahvistimet, kosketin- X X X Lava
Sibelius-lukio soitinx?2, rumpusetti jaavat lavalle
845\Valmistelut Hyvat, pahat ja feimit" musikaalin -~ |15 min valmisteluille ennen esitysta X X X Lava
9:00|Medialukio esittelya, tanssipotpuri Tanssipotpuri taustadannitteelld
9:30|Osaamiskeskus Videoesitys toiminnasta X X lava
9:45Valmistelut Lyhytelokuva, animaatio, valo- 15 min valmisteluille ennen esitysta X X Lava
10:00|Kuvataidelukio maalauksen tuotoksia kuvina
10:30|Soundcheck 30 min soundcheck X X X Lava
11:00(Sibelius-lukio Bandejd, lauluyhtye Soittimet valmiinalavalla
11:30{Opetushallitus Kv-haastatteluja, tietoiskuja Instagramista kuvavirta screenille X X X Lava
12:00(Sibelius-lukio Bandejs, lauluyhtye Soittimet valmiina avalla X X X Lava
12:20{Soittimien purku lavalta
12:30[Valmistelut Naytelma/musiikkikohtaus, 15 min valmistelut/soundcheck X X X X Lava
12:45Alppilan lukio kv-kokemuksia oppilailta
13:15)Loput soittimet lavalle viritykset 30 min valmistelut, X X X Lava
13:45{Keskuspuisto Musiikkiesityksi, bandi Soundcheck tehty jo maanantaina
14:45|Opetushallitus Kv-haastatteluja, tietoiskuja Instagramista kuvavirta screenille X X X Lava
15:15{Stadin ammattiopisto Kv-myant.tydp.palkitseminen X X
15:45{Hulahula Suomi Hulahula - tanssi 10min aika sis. valmistelut ja tanssin X X
Tanssijat + Robin-hologrammi

16:00)Sakustars Sakustars tahtia lavalla X X Lava
16:00{Rap-yhtye Rap-yhtye, 3hlo Oma DJ mukana
16:15/Soundcheck
16:25{Lauluesitys Laulu, kosketinsoitin Kosketinsoitin lainataan Keskuspuistolta

16:35(Ohjelman lopetus
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Taitaja2017 Helsinki, Senaatintori
Torstai 18.5

Ohjelmaa 9:00-13:45
10185 [Esintyja/valmistelut Vastus- ~ (Sahkoposti  |Ohjelman sisatd Erityista énen- Mikrofonit ~ [Screen Muuta Lava/latia
henkild ~ {Puhelin toisto

8:30Valmistelut Kallio Valmistelut 30min, 10:30 ohjelmalle X X X X ava
Tanssiesityksen lava-asemointija screen

9:00Ressunlukio Koulun ja robotiikan esittelya Ix poyta X X Lattia

%:00]Valmistelut Marsky Valmistelut 15 min, 1145 ohjelmalle ava
Askelmerit lavaan attiaohjelman aikana

9:15Hulahula Suomi Hulahula- tanssi 10 min aikasis, valmistelut ja tanssin X X Lava
Tanssijat + Robin - hologrammi

9:20Aloita valmistelut Tigtokilpailu ja mikroskooppi- 2pdytaa lavan eteen jasahkd mikroskoopeille ~ |x X X Lavatlattia

9:30\Vuosaaren ukio ndytteiden tutkimista

945 Valmistelut Kielibingo,likkuva lukio Valmistelut 15 min ennen esitysta X X X ava

10:00{Helsingin kielilukio jumppa, lyhyt video koulusta

10:30(Kallion ukio Tanssin oppilaskoreografia, 8.30-9.00 aamulla tehty valmistelut X X X X ava

Iyhytelokuva, spoken word

12:00{Rakennus Naytelma/musiikkikohtaus, 15 min valmistelut/soundcheck it It X X ava

1135 {Alppilan lukio k-kokemuksia oppilailta

1145 (Mersky Kilpatansseja jasirkustaiteilija X ava

12:35{Luonnontiedelukio Tigtokilpailu X X Lattia

12:45\Valmistelut Tanssin oppilaskorerografia, Valmistelut 15 min ennen esitysta X X X X ava

13:00(Kallion ukio Iyhytelokuva, spoken word

13:30]Sakustars Sakustars tahtia lavalla X X Lava

13:30(Rap-yhtye Rap-yhtye, 3hld Oma DJ mukana

13:45(Ohjelman lopetus
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Liite 7. llmoitus juontajahausta

|TF5 .". .-_-ja_e-mp':
MESTARE entind.
HELSINKI 100

Etsitaan juontajia Taitaja2017 -tapahtumatorille

Oletko parhaimmillasi yleison edessé? Onko sinl:._llla aiempaa esiintymiskokemusta? Jos
vastasit kylla, niin saatat olla etsimamme henkild. Ala missaa tita ainutlaatuista kokemusta!

Tapahtuma lyhyesti

Muoret kisaavat ammattitaidon suomenmestaruudesta Helsingin Messukeskuksessa 15-18.5.2017.
Kyseessd on Suomen suurin ja kansainvalisin ammattitaidon tapahtuma. Paikalle odotetaan padasiassa
er ammattiin opiskelevia, lukiclaisia ja 7.-9 -luokkalaisia nuoria. Teemana on "kaupunki kaupungissa” ja
messukeskukseen rakennetaan kaupunki pienoiskoossa. Myds yrittéjyys, Suomi 100-vuotia, kestiava
kehitys seka kansainvélisyys tulevat ndkymaan tapahtumassa. Liséatietoa: hitp:/taitaja.2017 fif.

Ohjelma

Lajikohtaisten kilpailuiden lisaksi tapahtumassa on mm. seminaareja, ammatti-, ja yritystorit seka
tapahtumatori nimeltaan Senaatintori. Tapahtumatorilla tullaan nakemaan monipuaolista lava-, ja
lattiaohjelmaa paaasiassa eri koulutuksenjarjestéjilia ja oppilailta. Koordinoin Senaatintorin ohjelmaa ja
etsin kyseiselle tapahtumatorille juontajia.

Juontaminen

Senaatintorilla on ohjelmaa Tl 16.5, klo 10.30-19/KE 17.5, klo 9-16.30/ TO 18.5, Klo 9-14. Juontamaan
on mahdollista tulla péivéksi tai useammaksi. Senaatintorin aikataulutus on tiivis, joten juonnot ovat
lyhyehkdjd ohjelmanumeroiden vélissa. Etsittavat juontajat inspiroivat nuorta yleisdé ja omaavat jo jonkin
verran esiintymiskokemusta. Englannin-, ja ruotsinkielentaidoista plussaa.

Mikali olet kiinnostunut juontamaan tulemisesta, lahetathan lynyehkan esittelyn itsestasi osoitteeseen
miia.sundstrom@myy.haaga-helia.fi.

-
| B v .. M Stadin
salpaus Keuda ™! '-'}w? SRR = i a G‘r:) Py skillskinland ammattiopiste
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Liite 8. Tapahtumapaivien muistio

TAITAJA Saeme
MASTARE —Fintind
HELSINKI 100

TAPAHTUMAPAIVIEN MUISTIO

Maanantai, 19. toukokuu 2017

Viimeisen rakennuspdivan aikana tapasin juontajat ja ohjelmanumeroiden yhteyshenkildita. Lavalla
tehtiin valmisteluja soittimien virittdmisestd naytén soveltuvuuden testaamiseen. Huomattuani
kuinka paljon tilaa soittimet veivat lavalta, organisoin soittimien lainaamisen myas muille bandeille.
Muut musiikkiesiintyjat ilahtuivat kuullessaan, etta he voisivatkin lainata jo paikan paalla olevia
soittimia. Mielestani paivittain jarjestetty timipalaveri oli hyva idea ajan tasalla pysymisen, fiilisten
jakamisen seka loppukiriin tsemppaamisen kannalta.

+ Riittdvasti alkaa tutustua koko tapahtuma-alueeseen ja yksityiskohtaisesti Senaatintoriin
+ Lavalle valmiiksi tuctujen soittimien lainaamisjdrjestelyt muille esiintyjille
+ Timipalaverit tapahtumapaivind

+/- Tiimin jaksaminen

Tiistai, 16. toukokuu 2017

Pisin ja ensimmainen tapahtumapdiva Senaatintorilla sujui suunnitellusti illan kevatjuhlan yllatyksia
lukuun ottamatta. Selviydyin improvisoinnista ja paatdsten teosta paineenkin alla hyvin. Tydntekijat
ja ohjelmanumeroiden yhteyshenkildt olivat kaikki erittdin mukawvia. Paivan paatteeksi olotila oli
vasynyt ja helpottunut, mutta ennen kaikkea tyytyvainen.

+ Realistinen ja toimiva aikataulutus

+ Tehokasta yhteisty6td minun, juontajan ja tekniikan tySntekijdiden kesken
+ Lounastauon merkitseminen aikatauluun

- Osa esiintyjien materiaaleista puuttui tekniikalta

- Kevatjuhlan muutokset aikataulussa

- Puutteelliset esiintyjien yhteystiedot kevatjuhlan suhteen
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TAITAJA Seweme

MASTARE ==
HELSINKI 100

TAPAHTUMAPAIVIEN MUISTIO

Keskiviikko, 17. toukokuu 2017

Toinen tapahtumapaiva sujui taydellisesti suunnitelmien mukaisestil "Hyvin suunniteltu on puoliksi
tehty” sopi paivan kuvaukseksi. Maanantain ja tiistain aikana organisoitu bandin soittimien lainaus
muille keskiviikon esiintyjille toimi loistavasti. Paivan aikana huomasin kuinka merkittdva esiintyjien
asenne voi olla ilmapiirin ja yleison aktiivisuuden kannalta. Muutamilta kilpailualueilta huomautettiin
Senaatintorilta tulevasta melusta, joten sovimme huomiocivamme viimeisen paivan
aanenvoimakkuuksia tarkemmin. Aika kului yllattavan nopeasti ja kotiin lahtiessa minua jopa
hieman harmitti, ettd huomenna olisi vimeinen tapahtumapaiva.

+ Aikataulu piti koko paivan
+ Yhteyshenkilot olivat ystavallisia ja suhtautuivat luottavaisesti seka ammattimaisesti minuun
+/- Esiintyjien asenne vaikuttaa yleiseen ilmapiiriin ja yleisdn aktiivisuuteen

- Musiikkiesityksien melusta tuli muutama valitus kilpailijoiden nakdkulmasta

Torstai, 18. toukokuu 2017

Viimeisen paivan osalta hieman jannitin, etta tulisiko yleista enaa riittavasti paikalle. Onnekseni
Senaatintorilla kuitenkin riitti kuhinaa. Paivan ohjelma oli monipuolista ja yleiso yllatti positivisesti
akdiivisuudellaan. llokseni sain teknilkan tyontekijoilta palautetta aikataulutuksen toimivuudesta ja
tekemani Excelin selkeydesta. Huomasin, etta esiintyjien ilmaisuvapaudesta saattaa koitua
ongelmia, mikali esityksen sisaltd ei sovi tapahtuman luonteeseen. Esimerkiksi Senaatintorin
lavalla kiroilua tuli valttaa, koska kyseessa oli ikdrajaton tapahtuma. Viimeisen paivan jdlkeen fiilis
oli uskomaton, mutta myds hieman haikea. Olen todella tyytyvainen omaan suoritukseenil Kestaa
hetken, kunnes sisdistad projektin tulleen paatdkseensa.

+ Aikataulu piti koko paivan
+ Tekniikan tydntekijdt kehuivat hyvin suunniteltua aikataulutusta
+ Yleison akfiivisuus

+/- Esiintyjien vapaus iimaista itseaan
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Liite 9. Valokuvia tapahtumasta

Viimeinen rakennuspéaiva

| gy
f

AISANIEMI

e

Senaatintorin tunnelma kohdallaan
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Tapahtumatekniikan ammattilaiset tyéhénsa keskittyneina
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Yleison kiinnostuksen herattava fanssiesitys
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Lisaksi lavalla nahtiin useita musiikkiesityksia  Senaatintorin vastuuhenkil® tydssaan
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Liite 10. Kiitokset Senaatintorin esiintyjille

Heil

Haluamme kiittaa kaikkia Senaatintorin ohjelman tekoon osallistuneita.
Senaatintorilla nahtiin monipuolisesti kavijoita viihdyttavaa ja inspiroivaa
ohjelmaa. Kokonaisuus oli toimiva yhdistelma mieleenpainuvia esityksia ja

muita informatiivisia tai osallistavia ohjelmanumeroita. Senaatintorin rentous, hauskuus ja
innostaminen kulminoituivat viihteeseen, hengaileviin kaveriporukoihin ja oppimiseen.

Taitaja2017 Helsinki -tapahtumaan odotettiin 80 000 vierailijaa ja iloksemme paikalle tuli
huikeat 98 000 kavijaal Senaatintori tapahtuman oheisohjelmana heratti paljon kiinnostusta
ja yleisolta saatu palaute oli erittain positiivista. Tunnelma oli korkealla ja meno
vauhdikasta, kuten muutamasta kuvasta nakyy! Suuri kiitos, etta olitte mukana
ammatillisen koulutuksen paatapahtumassa ja erinomaisesta panoksestanne Senaatintorin
ohjelman suhteen. Valittanette kiitokset myos kaikille esiintyjille, joita tama viesti el suoraan
tavoita.

Aurinkoisin terveisin,

Miia Sundstrom

Senaatintorin lavaochjelma / Opinnaytetyontekija
Taitaja2017 Helsinki www.taitaja2017 fi

The National Skills Competition 2017 Helsinki

Taitaja 2017 toimisto / Competition Office visiting address
Stadin ammattiopisto, Hattulantien toimipaikka
Hattulantie 2, 00550 Helsinki

PL 3926, 00099 Helsingin kaupunki
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Liite 11. Palautekysely toimeksiantajalle
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MASTARE —Fndand
HELSINKI 100

Palautekysely toimeksiantajalle

Opinnaytetyon tekija: Miia Sundstrom
Opinnaytetydn toimeksiantaja: Stadin ammattiopisto/ Taitaja2017 Helsinki

Opinnaytetyén toiminnallinen osuus: Senaatintorin ohjelman koordinointi

Miten suoriuduin Senaatintorin ohjelman koordinoinnista?

Suoriuduit hienosti. Ymmarsit heti tehtédvanannon ja otit projektin haltuun. Tyéskentelit itsenaisesti
ja oma-aloitteisesti ja sait aikaiseksi hyvan ja monipuolisen ohjelman Taitaja2017 Helsingin
Senaatintorille.

Tyoskentely oli padasiassa itsendistd ja intensiivistd. Kuinka arvioisitte oma-
aloitteisuuttani, vastuun ottamista sekéa ajanhallintaa lapi projektin?

Otit koko projektin hienosti haltuun. Tapaamisissa ja sahkopostitse ehdotit mité voisit tehda
seuraavaksi ilman, etta sinua piti ohjata. Seurasit antamamme aikataulutua ja loit itsellesi myds
oman tydskentelyaikataulun sen puitteissa. Taman lisaksi pystyit tydskentelemaan paineen alla
kun asiat eivat sujuneetkaan alkuperaisten suunnitelmien mukaan.

Toiminko luontevasti sosiaalisissa tilanteissa kuten suunnitteluvaiheen palavereissa,
lukioiden edustajien tapaamisessa seka juontajien haastatteluissa? Enté itse tapahtuman
aikana?

Palavereissa ja tapahtumassa toimit luontevasti. Kommunikoit asiasi selkeasti, ytimekkaasti ja
positiivissavytteisesti.

Miten suoriuduin tapahtumapdivien tehtavistani?
Tapahtumapdivina suoriuduit loistavasti. Parjasit taysin itsenaisesti ja ohjaajana pystyin luottamaan
siihen, etta asiat sujuvat ilman minun lasnaoloa. Ohjelmanumerot onnistuivat hyvin ja olivat

aikataulussa. Kun ongelmatilanteita syntyivat, et saikahtanyt vaan loit nopeasti varasuunnitelman
eivatka haasteet ndkyneet yleisolle.

Helsingissa, 30.5.2017

Bl e AVS \)2/

Sanna Salmi Sari Karjalainen
Toimisto- ja palvelupaallikk®é Kilpailujohtaja
sanna.salmi@hel.fi sari.karjalainen@hel fi
040 357 9748 050 363 8977
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