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Tiedonkulku on yleinen ongelma yrityksissa. Mikali tiedonkulkua voitaisiin paran-

taa, tehostuisi samalla yrityksen toiminta. Portaalit tarjoavat ratkaisun tiedonkulun

ongelmaan.

Opinnaytetyon aiheena oli selvittda avoimen lahdekoodin Liferay-portaalin sovel-

tuvuus yritysymparistoon. Liferayn soveltuvuus selvitettiin kayttéden eri tutkimusta-

voitteita. Tutkimustavoitteet olivat:

ei-toiminnalliset vaatimukset (kayttoliittyman luontevuus, yllapito, suori-
tuskyky).

julkiset sivut, intranet- ja ekstranet-palvelut.

keskeiset ominaisuudet (muokattavuus, yksilointi, paasynvalvonta, haku-
toiminto).

kertakirjautuminen, integroitavuus ja yhdisteltavyys.

vaaditut portletit (s&hkoposti, kalenteri, Wiki, dokumentinhallinta, keskus-

telualue, ilmoitukset, pikaviestin, kirjanmerkit).

Tutkimustavoitteiden tuloksena todettiin, etta Liferay-portaali tayttaa yritysympaéris-

ton vaatimukset. Liferay tarjoaa yrityksille kustannustehokkaan ja ominaisuuksil-

taan laajan portaalin. Mikali yritys paattaa kayttaa Liferayta ratkaisuna, tulee yri-

tyksen kiinnittdd huomiota tietoturvaan, suorituskykyyn ja dokumentoinnin laatuun.
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The flow of information is a common problem in enterprise environment. If it were
possible to enhance the flow of information, the enterprise performance would in-

crease. Portals offer a solution for the problem of information workflow.

The purpose of this thesis was to solve the aptitude of Open Source Liferay Portal
towards enterprise environment. The aptitude of Liferay is solved by using different
research objectives. The research objectives are:
— Non-functional requirements (ease of user interface, maintenance, per-
formance).
— Public pages, Intranet and Extranet services.
— Main features (malleability, personalization, access control, search func-
tion).
— Single sign on, integratability and modularity.
— Required portlets (E-mail, Calendar, Wiki, Document Management, Fo-

rums, Notices, Instant Messenger and Bookmarks).

The results of the research problems state that Liferay-portal fulfils the needs of an
enterprise environment. Liferay offers a cost-effective and feature rich Portal solu-
tion. If an enterprise decides to use Liferay solution, it should pay attention to in-

formation security, performance and the quality of documentation.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Ajax

Avoimen

lahdekoodin projekti

Bl

CMS

Ekstranet

FURPS

Intranet

Asynchronous JavaScript And XML. Ajax ei ole oma tek-
niikkansa vaan se hytdyntdd olemassa olevia tekniikoita.
Ajaxin avulla verkkosivua ei tarvitse ladata uudestaan jo-

ka kerta, kun kayttaja tekee muutoksen. (Garrett 2005.)

Avoimen lahdekoodin projektille on tyypillistd ohjelmiston
kehittaminen yhteisOvetoisesti. Projektiin voi osallistua

kuka tahansa. (SearchEnterpriseLinux.com 2009.)

Business Intelligence. Liiketoiminta-tiedon systemaattista
hankintaa, tallennusta ja analysointia. (BusinessDic-

tionary.com 2010.)

Content Management System. Yleisnimitys tietojarjestel-
malle, jonka avulla voidaan hallita organisaation sisaltoa.
(Alexandrou 2010.)

Ekstranet on yrityksen sidosryhmille rakennettu palvelu,
jota voivat hyddyntaa yrityksen yhteistyokumppanit. (Ale-
xandrou 2010.)

Akronyymi sanoista: Functionality, Usability, Reliability,
Perfomance ja Supportability. Ohjelmiston maaritysmalli,
jonka avulla maaritetdan ohjelmiston toiminnalliset ja ei-

toiminnalliset ominaisuudet. (Eeles 2005.)

Intranet on verkkopalvelu, joka on tarkoitettu yrityksen

sisaiseen viestintdan. (Alexandrou 2010.)



J2EE

JSP

LDAP

PHP

SaaS

SOA

SOAP

Web 2.0

WebDav

Java Platform, Enterprise Edition. Ohjelmistokehitysalusta
Java-sovellusten kehitykseen ja suorittamiseen. (SUN
Developer Network 2010.)

JavaServer Pages. Java-teknologia, jonka avulla kehitta-
jat voivat luoda dynaamisia web-sivustoja. (TechTerms
2010.)

Lightweight Directory Access Protocol. Hakemistopalve-

luihin tarkoitettu verkkoprotokolla. (Donnelly 2000.)

PHP: Hypertext Preprocessor. Ohjelmointikieli, jota kayte-
tdan erityisesti dynaamisten web-sivustojen luomiseen.
(PHP (Hypertext Preprocessor) 2010.)

Software as a Service. Ohjelmistojen levitysmalli, joka
toimii Internetin kautta. Ohjelmistoa k&aytetdan Internetin
kautta palveluna. (Singla 2009.)

Service Oriented Architechture. Palvelukeskeinen arkki-
tehtuuri on suunnittelutapa, jonka avulla tietojarjestelmien
toiminnot ja prosessit on suunniteltu toimimaan itsenaisi-
na. (Singla 2009.)

Simple Object Access Protocol. Tietoliikenneprotokolla,

joka mahdollistaa proseduurien etakutsun. (Singla 2009.)

Webin seuraava vaihe. Webin siirtyminen staattisista si-

vuista toiminnallisempiin sivustoihin. (Sharma 2008.)

Web-based Distributed Authoring and Versioning. Http-
protokollan laajennus, jonka avulla tietokoneen kayttajat

voivat hallita tiedostoja etapalvelimilla. (Whitehead 2010.)



WSRP

Wysiwyq

Web Services for Remote Portlets. Verkkoprotokolla, joka
on suunniteltu kommunikoimaan eta-portlettien kanssa.
(Castle 2005.)

What you see is what you get. Editori, jonka avulla voi-
daan muokata web-sivun sisaltbd ja samalla nahda
muokkauksen lopputulos. (WYSIWYQ 2010.)
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1 JOHDANTO

Microsoft toteutti tutkimuksen, joka selvitti tiedonkulun ongelmia suomalaisissa
yrityksissd, joissa tydskentelee vahintaan 50 henkildd. Tutkimuksen tulos kertoi
korutonta kielta tiedonkulun ongelmista suomalaisissa yrityksissa. Lahes kaksi
kolmannesta yrityksen johtajista ja tyOntekijoista eivat olleet tyytyvaisia yrityksen
tiedonkulkuun. Tiedonkulun ongelmat aiheuttavat laatuvirheita, hitautta ja alenta-
vat innovaatioita. Mikali tiedonkulunongelmat ratkaistaisiin, yritysten kehittyminen
nopeutuisi merkittavasti. (STT 2010.) Monesti tiedonkulun ongelmat liittyvat tiedon
hajanaisuuteen, mika tarkoittaa etta ei ole yhta selvaa lahdettd, josta oleellisen

tiedon voisi hakea.

IT-alan tehtdvana on ratkaista tiedonkulkuun liittyvat ongelmat. Yhta ratkaisumallia
edustavat portaalit. Portaalit kerdavat tietoja eri lahteistéa ja kokoavat tiedot keski-
tetysti yhteen paikkaan. Tiedon keskittamisesta ei ole paljon hyotya, mikali sita ei
kohdisteta. Talloin kayttaja voi hukkua tiedon paljouteen. Portaalin erityisominai-
suus on tarjota kayttajalle kohdistettua tietoa, juuri sita tietoa, jota kayttaja tarvit-
see. Portaalin tehtavana on kerata tietoa, mutta myods sen liséksi integroida taus-

talla olevat muut tietojarjestelmat.

1.1 Tutkimuksen tausta

Kaupalliset portaalit ovat tiedostaneet tiedonkulkuun liittyvat haasteet ja tarjoavat
ratkaisun haasteiden ratkaisemiseksi. Kaupallisten portaalien hinta on kuitenkin
este monelle pienelle ja keskisuurelle organisaatiolle, joita Suomessa on useita.
Este on valitettava, silla juuri portaalit voivat ratkaista monia yritysten tiedonkul-

kuun liittyvia ongelmia.

Avoimen lahdekoodin tuotteet ovat yleistymassa yritysmaailmassa. Avoimen l|ah-
dekoodin toteutukset alkavat olla silla tasolla, etta jokaisen yrityksen tulisi miettié
olisiko jostain avoimen lahdekoodin toteutuksesta hyotyd. Monet avoimen lahde-

koodin tuotteet voivat tehostaa yrityksen toimintaa ilman merkittavia kustannuksia.
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Vaikka avoimen lahdekoodin tuotteet houkuttavat edullisuutensa vuoksi, on huo-
mioitava se, etta itse ohjelmisto ei ole niin hyvin paketoitu kuin kaupallisilla toimi-
joilla. Vaikka itse ohjelmisto ei maksaisi mitddn, ohjelmiston asennus-, tuki-, kehi-
tys- ja yllapitokulut voivat muodostua suuremmaksi kuin kaupallisen ohjelmiston
kulut. TAman vuoksi yrityksen tulisi ensin selvittda, onko silla kaytettavissa tarvitta-
vaa tietotaitoa avoimen lahdekoodin ohjelmiston kayttonottoon.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaus

Useimmat avoimen lahdekoodin portaaliprojektit ovat viela kehitysvaiheessa, mut-
ta joitakin projekteja nousee massasta edukseen. Liferay on merkittava avoimen
lahdekoodin portaaliprojekti ja samalla kustannustehokas portaaliratkaisu pienen

ja keskisuuren yrityksen tiedonkulun ongelmiin.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda Liferay-portaalin soveltuvuutta yri-
tysymparistdoon eri tutkimustavoitteiden kautta. Tutkimustavoitteet olivat:

— ei-toiminnalliset vaatimukset (kayttoliittymé&n luontevuus, yllapito, suori-

tuskyky).

— julkiset sivut, intranet- ja ekstranet-palvelut.

— keskeiset ominaisuudet (muokattavuus, yksilGinti, paasynvalvonta).

— kertakirjautuminen, integroitavuus ja yhdisteltavyys.

— vaaditut portletit (séhkdposti, kalenteri, Wiki, dokumentinhallinta, keskus-

telualue, ilmoitukset, pikaviestin, kirjanmerkit).
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2 AVOIN LAHDEKOODI

Avoimen lahdekoodin (Open Source) ajatus syntyi tuhansien vapaaehtoisten oh-
jelmoijien yhteistyolld, jotka halusivat jakaa tyonsa tuloksen ilmaiseksi. Talla yksin-
kertaisella periaatteella on luotu biljoonien dollareiden markkina-arvo. Avoimen
lahdekoodin menestystarinat ovat hyvin tunnettuja ja lisaa syntyy jatkuvasti. Sak-
san kolmanneksi suurin kaupunki Munchen valitsi toimisto-ohjelmistoksensa
OpenOffice.orgin. Tunnettu verkkokauppa Amazon.com valitsi Linuxin palve-
linalustaksi. Ehk& suurin menestystarina on kuitenkin Apache, joka on avoimeen
lahdekoodiin perustuva Internet-palvelin. Apache on maailman kaytetyin Internet-

palvelinratkaisu maailmassa. (Woods & Guliani 2005, 1-2.)

Ympari maailman eri maiden hallitukset ottavat kayttdonsa eri avoimen lahdekoo-
din ohjelmistoja. Kaikella talla menestyksella on ollut vaikutuksensa avoimen l&h-
dekoodin maineelle. En&é ei ajatella, ettd avoimen lahdekoodin projekti on pienen
ohjelmointiporukan aikaansaannos. Monet suuret teknologiavalmistajat ovat hy-
vaksyneet avoimen lahdekoodin ideologian ja paattaneet sitoutua sen kehittami-
seen. IBM on yksi suurimmista Linuxin tukijoista. 1BM:n ansiota on, ettéd avoimen
lahdekoodin kehittgjilla on Eclipse-sovelluskehitin. Eclipsen kehittdminen maksoi
IBM:lle 40 miljoonaa dollaria. (Woods & Guliani 2005, 1-2.)

Yritykset suurista pieniin ovat valinneet avoimen lahdekoodin ratkaisuksi mm. seu-
raaviin ongelmiinsa:
— saastaakseen ohjelmistokehityskuluissa.
— saadakseen avoimen kehitysalustan omien tuotteiden kehittamiseksi ja
niiden myymiseksi.
— yhteistyon lisdamiseksi yrityksen sisélla ja ulkopuolella avoimen lahde-
koodin ideologian mukaisesti.
(Woods & Guliani 2005, 1-2.)

Onnistunut avoimen l&ahdekoodin ohjelmiston kayttéénotto voi parhaimmillaan te-
hostaa toimintaa, luoda saastoja ja estaa yritysta joutumasta tietyn toimittajan va-

raan (Vendor lock-in). Muita merkittavia etuja ovat:
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— lisenssimaksuista koituvat saastot.

— ohjelmiston yllapitokulujen aleneminen.

— integrointikulujen aleneminen johtuen avoimesta ymparistosta.

— paasy ohjelmiston toimintoihin seka tuhansien muiden avoimen lahde-

koodin ohjelmistojen toimintoihin. (Woods & Guliani 2005, 1-2.)

2.1 Maaritelma

Avoimeksi luokitellun ohjelmiston tulee jakelussaan tarjota ohjelmiston I&hdekoodi.
Lahdekoodin tulee olla sellaisessa muodossa kuin ohjelman ohjelmoija sitéa kayt-
tdd muokatakseen itse ohjelmaa. Ohjelman koodi ei saa olla tarkoituksella luotu
vaikeasti tulkittavaksi, eika se saa mydskaan muodostua erillisista irrallisista osis-
ta. Ohjelman lisenssi ei saa syrjida mitaan tiettya ihmisryhmaa, yritysta tai yhdistys-
ta, eika myoskaan kieltdd muita jakelemasta koodia tai sen muokattuja osia. (Ka-
vanagh 2004, 1.)

2.2 Kehitysvaiheet

1970-luvulla ohjelmistoteollisuus oli kehittynyt siihen pisteeseen, etta se oli valmis
kasvamaan ulos tiedeyhteisoistd, joissa ohjelmistoja padasiassa kehitettiin. 1970-
luvulla ohjelmistot perustuivat padasiassa avoimen lahdekoodin malliin. TAma joh-
tui tiedeyhteisdjen luonteesta, joissa tietoa jaettiin vapaasti toisille. Tuolloin ohjel-
mistoja padasiassa kehitettiin ainoastaan ratkaisemaan jokin tietty ongelma. Kun
ongelma oli ratkaistu, se jaettiin muiden yhteisdjen kaytettavaksi. Samoihin aikoi-
hin nousi my6s menestyksellisid ohjelmistoyrityksia, joiden ohjelmistot perustuivat

suljetun koodin malliin. (Kavanagh 2004, 6-7.)

2.2.1 UNIX

Vuonna 1974 kehitettiin Unix-kayttjarjestelma kayttaen C-kielta. C-kielella luotiin

Unixille lukuisia pienia ohjelmia, jotka toimivat hyvin yhteen. Avoimen lahdekoodin
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ideologian kannalta Unixin tuolloinen levitystapa oli merkittava. Unixia levitettiin
vapaasti ja erityisesti eri koululaitosten ja tiedeyhteis6jen kesken. Mydhemmin
vuonna 1976 Unixin lahdekoodin jakelu lopetettiin ja taman jalkeen vuonna 1978
koko Unixin jakelu lopetettiin. Myohemmin vuonna 1980 Unixia alettiin myyda.
Unix alkoi avoimena, mutta paatyi suljetuksi alustaksi. Unix on esimerkki siita,
kuinka avoimen koodin periaatteella voidaan luoda toimiva kayttdjarjestelma. Tana
paivana Unixin aikaisemmat versiot, jotka olivat viela avoimia, toimivat opetusma-

teriaalina kayttojarjestelman rakentamisen alkeissa. (Kavanagh 2004, 7-8.)

2.2.2 BSD

Californian vyliopistossa Berkeleyssd huomattiin Unixin edistyksellisyys ja sen
avoin luonne. Berkeleyn yliopisto kehitti Unixia eteenpdain. Berkeleyn insingorit li-
sasivat tyokaluja ja kernel -parannuksia. Vuonna 1977 perustettiin BSD (Berkeley
Software Distribution). BSD oli ensimmainen ohjelmistojen jakamistapa, joka toimi
saanndllisesti. Toinen merkittdva saavutus BSD:Itd oli vuonna 1989 verkko-
ominaisuuden kehittdminen Unixiin. T&m&n ansiosta ei ollut enda tarvetta ostaa
AT&T -lisenssid Unixin kayttdd varten. Myohemmin vuonna 1991 BSD julkaisi
verkko-ominaisuuden toisen version. Erityista tdssa versiossa oli se, etta sita ol
kehittamassa suuri vapaaehtoisten joukko. Kehitetty uusi verkko-ominaisuus otet-
tiin kayttoon lahes jokaisessa modernissa kayttojarjestelméassa, mukaan lukien
Microsoftin Windowsissa. Berkeleyn yliopiston lisensointi oli erittdin salliva. Li-
senssin mukaan lahdekoodia voidaan kayttaa niin vapaasti kuin haluaa, kunhan

vain tekijanoikeus tulee ilmi. (Kavanagh 2004, 8-9.)

2.2.3 GNU ja FSF

Vuonna 1984 Richard Stallman aloitti projektin nimeltd GNU (GNU is Not UNIX).
GNU-projektin tarkoituksena oli kehittdd kayttojarjestelma, joka perustuisi Unixin
filosofiaan, muttei lainaisi yhtdan koodia siitd. Koodia ei haluttu lainata, koska ha-
luttiin valttdd kiistat Unixin omistajien kanssa. GNU-projekti onnistui. Projektissa

luotiin tarkeita tyokaluja, kuten: editori, kdantaja, virheenkorjaus ja lahdekoodin
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kontrollointiohjelma. Kernelin luomisessa GNU-projekti ei onnistunut yhta hyvin.
1990-luvulla GNU oli paaosin valmis toimimaan itsenaisena kayttojarjestelmana

ilman valmista kernelid. (Kavanagh 2004, 9-10.)

Free Software Foundation (FSF) on Richard Stallmannin perustama voittoa tavoit-
telematon yritys, jonka tavoitteena on luoda ymparistd, jossa ohjelmoijat voivat
jakaa tyonsa tuloksia ilman yritysten hairintdd. FSF ja GNU ovat olleet tarkeita
palasia Linuxin luonnissa ja merkittavia avoimen |ahdekoodin ideologian edistajia.
(Kavanagh 2004, 9-10.)

2.2.4 Linux

Helsingin yliopiston opiskelija Linus Torvalds alkoi vuonna 1991 kehittda ilmaista
Unix-kernelid. Torvaldsin kernel perustui Andrew Tanenbaumin Minix-
jarjestelmaan. Tanenbaumin Minix-jarjestelméa oli opetusjarjestelma, joka perustui
aikaiseen Unix-koodiin. GNU-projektilta puuttui toimiva kernel, jolloin Torvaldsin
Linux-kernel oli se osa, jota projekti tarvitsi. Vuonna 1992 GNU ja Linux-kernel
yhdistettiin ja lopputulokseksi saatiin taysin toimiva kayttojarjestelma; kayttojarjes-
telmd, joka olisi toiminnallisuuksiltaan kilpailukykyinen maksullisten Unix-
kayttojarjestelmien kanssa. Linux on saanut paljon hyddyllista koodia esimerkiksi
GNU- ja BSD-projekteilta. Linux on esimerkki siitd, mita voidaan saavuttaa avoi-
men lahdekoodin ymparistéssa, kun yhdistetaan eri avointen projektien tyon tulok-
sia. (Kavanagh 2004, 10-11.)

2.2.5 Internet ja World Wide Web

Avoin lahdekoodi on antanut paljon Internetille ja World Wide Webille. Vanhin ja
laajakayttoisin avoimen lahdekoodin ohjelma on Sendmail. Sendmail-ohjelman
kirjoitti alun perin Eric Allman Berkeleyssa vuonna 1975 ja se on yleisin kaytetty
ohjelma sahkdpostin lahettdmiseksi. Toinen merkittava avoimen lahdekoodin to-
teutus on BIND-ohjelma. BIND-ohjelma kaantad numeropohjaiset IP-osoitteet sel-
kokieliseksi. Aluksi ei ollut selvaa ottaisiko Tim Berners-Leen kehittdma World Wi-
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de Web (WWW) avoimen vai suljetun suunnan. Epaselvyys johtui siita, etta Ber-
ners-Lee julkaisi WWW:n Public domainissa, jossa sita voitiin vapaasti kayttaa
sekd kaupalliseen etta ei-kaupalliseen kayttéon. WWW muodostui Internet-
palvelimista, jotka tarjosivat Internet-sivustoja. Internet-sivustoja puolestaan selat-
tiin kayttamalla selaimia. Microsoft ja Netscape tarjosivat palvelimia ja selaimia
suljettuina ja pyrkivat tekemaan talla tavoin WWW:sta rahaa. (Kavanagh 2004,
12-14))

Microsoft jatkaa edelleen suljettujen jarjestelmien myymista, mutta se on saanut
merkittavan kilpailijan avoimen lahdekoodin yhteisdstd. Netscape muuntautui
avoimeksi lahdekoodiksi, Mozilla-nimiseksi selaimeksi. Internet-
palvelinmarkkinoilla puolestaan avoimen lahdekoodin projekti Apache on merkitta-
va toimija. Olisi ollut mahdollista, ettd aikoinaan WWW:stéa olisi voinut kehittya
useita erillisid malleja, joihin olisi voinut paasta vain tietyn valmistajan selaimella.
Talloin WWW:sta olisi tullut suljettu. Avoimen lahdekoodin ansioksi voidaan maini-
ta, ettd tuntemamme WWW on nykyisenkaltainen, avoin. (Kavanagh 2004, 12—
14.)

2.3 Avoimen- ja suljetun koodin kilpailutilanne

SOT-ohjelmistoyrityksen toimitusjohtaja Santeri Kannisto ndkee suljetun koodin
uhkana yhteiskunnalle. Kanniston mukaan on vaistamatontad, etta ohjelmistoissa
esiintyy ohjelmointivirheitd. Kanniston mielesta avoimen lahdekoodin malli tuo rat-
kaisun tahan ongelmaan. Kannisto korostaa, ettd avoimen |dhdekoodin ohjelman
koodia tarkastelee useampi tuhat silmaparia ja talléin virheet paikallistuvat hel-
pommin. Kanniston mukaan suljettu koodi luo uhan yhteiskunnalle. Mikali yhteis-
kuntakriittisistéa ohjelmistoista 10ytyy virhe, niin suljetussa ymparistossa sita ei ole
mahdollista korjata itse. Talldin joudutaan odottamaan kolmannen osapuolen te-

kemaa korjauspaivitysta. (Kuivalainen 2003.)

Avointa lahdekoodia on kritisoitu siitd, etta se vie innovaatio-pohjan voittoa tekevil-
ta yrityksilta. Toisin sanoen, kun yritys tekee innovaation, avoimen koodin yhteiso

jaljittelee tata ja luo ilmaisen vaihtoehdon, jolloin yritys menettaa tuloja. On kuiten-
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kin nahtava se nakokanta, etta mikali avoimen lahdekoodin yhteis6a ei olisi, kuka
ratkaisisi ne ongelmat, joita suljettu ymparisto ei pysty ratkaisemaan? (Kavanagh
2004, 16.)

2.4 Tulevaisuus

Avoimen lahdekoodin kehityksen vuoksi vaikuttaa siltd, etta tietyista perusohjel-
mistokomponenteista tulee erittéain edullisia. Tama kehitys nakyy erityisesti Inter-
net-palvelimissa, tietokannoissa ja selaimissa. Avoimen lahdekoodin vaikutus tu-
lee vaikuttamaan my0Os kayttojarjestelmien ja toimistotyokalujen hintoihin. (Ka-
vanagh 2004, 15.). Santeri Kannisto ndkee ohjelmistobisneksen siirtyvan rajoitta-
vista lisensseistd ja patenttihakuisuudesta enemman raataldinnin ja yllapidon

suuntaan. (Kuivalainen 2003.)

Amerikkalainen IT-uutisten tarjoaja Infoworld teki haastattelun, joka koski avoimen
lahdekoodin tulevaisuutta. InfoWorld haastatteli useita IT-asiantuntijoita ja kysyi

heiltd missa avoin lahdekoodi tulee olemaan viiden vuoden kuluttua.

Matt Asay, joka vastaa Alfrescolla liiketoiminnan kehittamisesta totesi, etta tulevai-
suudessa tullaan nakemaan enemman kaupallisia avoimen lahdekoodin projekte-
ja, jotka tulevat kilpailemaan keskendaan markkinoista. Asay uskoo myd@s, etta jot-
kut avoimen lahdekoodin tuotteista tulevat leviamaan vahvasti entisestaan. Esi-

merkkeind Asay mainitsi Linuxin, Firefoxin ja Eclipsen. (Snyder 2008, 1.)

Bruce Perens, joka on luonut avoimen lahdekoodin maaritelmén, nékee etta tule-
vaisuudessa ohjelmisto-yritykset tulevat enemman kayttamaan avointa lahdekoo-
dia ohjelmistoissa, jotka eivat ole liiketoiminnallisesti kriittisia. Perensin mukaan
ohjelmisto-yritykset tulevat keskittym&an enemman siihen koodiin, joka on asiak-

kaalle tarkeaa ja josta yritys saa tulonsa. (Snyder 2008, 1.)

MySQL:n tuotteista vastaava Zack Urlocker on sitd mieltd, etta avoimelle |&hde-
koodille ei ole muuta suuntaa kuin jatkuva kasvu. Urlockerin mielesta avoin lahde-

koodi tulee olemaan merkittavasséa roolissa SaaS-ratkaisuissa. Urlock kertoo, etta
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1990-luvulla urakehitys IT-alalla saattoi pysahtya siihen, ettei hallinnut Internetiin
liittyvia taitoja. Urlock nakeekin, etta avoimen |ahdekoodin hallinnasta voi muodos-
tua samanlainen tarkea taito urakehityksen kannalta kuin 1990-luvulla oli Internet-
taidot. (Snyder 2008, 4.)

Chris DiBona, joka vastaa hakuyhtido Googlella avoimen lahdekoodin hallinnoinnis-
ta, nakee avoimen lahdekoodin olevan erityisen vahva tulevaisuudessa julkaisujar-
jestelmissa ja Internet-ohjelmointiymparistbissa. DiBona nostaa esille Drupal-
julkaisujgjestelmén, jonka tulevaisuuden han nakee myodnteisend. (Snyder 2008,
4.)

2.5 Lisenssimallit

Lisenssimalleja on tarjolla paljon. Tasta esimerkkind on Freshmeat Internet-
sivusto, joka listaa 50 kategoriaa eri lisenssityypeille. M&éara on suuri, mutta paa-
osin 20 lisenssia kaytetaan suurimmassa osassa avoimen lahdekoodin projekteis-
sa. Suurin osa projekteista, noin 1/3, kayttdd GPL-lisenssia ja noin 1/6 kayttaa
LGPL-, BSD-, Apache-, Mozilla- tai MIT-lisenssia. Yksi naista viidesta lisenssista
tayttad usein projektin tarpeet. (Kavanagh 2004, 298.). Kuviossa 1 on havainnollis-

tettu lisenssityyppien kayttdd avoimen lahdekoodin projekteissa.
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GPL (69%)

T gather (12%)

_~Public domain (1%o)
“— Apache or X (2%)

LGPL (6%)—— L--Free\are (5%)
BSD 4 (5%)

Kuvio 1. Lisenssityyppien kayttd avoimen lahdekoodin projekteissa (Kavanagh
2004, 299.).

2.5.1 GPL

GPL-lisenssi on Richard Stallmanin luoma lisenssityyppi, jota voidaan pitaa kaikki-
en avoimen lahdekoodin lisenssien kantaisana. Suuri osa avoimen lahdekoodin
projekteista perustuu juuri GPL-lisenssityyppiin. GPL-lisenssi syntyi vastareaktiok-
si suljetun koodin ymparisttlle, jossa ohjelmakoodia ei jaettu. GPL-lisenssi tekee
ohjelmasta avoimen. GPL-lisenssin alaisen ohjelman kayttdminen ja muokkaami-
nen on ilmaista, mutta mikali ohjelmaa on muokattu ja sita levitetddn, mukana tay-
tyy aina olla ohjelman lahdekoodi muokkauksineen. GPL-lisenssia on kritisoitu sen
"saastuttavasta” luonteesta, silla mikali GPL-lisenssin alaista koodia lisataan mihin
tahansa ohjelmaan, se tekee koko ohjelmasta GPL-lisenssin alaisen. GPL-lisenssi
estdad myos sen, etta ohjelman lahdekoodi kaupallistuessaan suljettaisiin. (Woods
& Guliani 2005, 1-2.)
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2.5.2 LGPL

Paaosa GPL-lisenssin ehdoista patevat LGPL-lisenssiin. Ero tulee siina, etta oh-
jelmistoon voi lisata ulkopuolisia koodikirjastoja tai ohjelman osia ilman, etta kysei-
sia osia taytyy julkaista avoimena. Huomioitavaa on kuitenkin, ettéd mikali kyseisia
koodikirjastoja tai ohjelman osia muokataan, talléin koko ohjelma kaikkine osineen
taytyy tehda avoimeksi. (Woods & Guliani 2005, 120-121.)

2.5.3 BSD

BSD-lisenssi luotiin 1970-luvulla Berkeleyn yliopistossa. BSD-lisenssimalli on sal-
livampi kuin GPL- tai LGPL-lisenssi. Ero selittyy silla, ettd BSD-lisenssi sallii oh-
jelmistojen tekemisen ilman, etta lahdekoodia tarvitsee julkaista. Kaytannossa
BSD-lisenssi sallii alun perin avoimen ohjelman lahdekoodin kopioimisen ja myy-
misen jatkossa suljettuna versiona. Ohjelman, joka on BSD-lisenssin alainen, voi
pitdd suljettuna tai avoimena. Ainoa rajoitus, joka BSD-lisenssiin sisaltyy, on se,
ettd lahdekoodissa ja/tai kddnnetyssa koodissa taytyy nakya tekijanoikeus ja vas-
tuuvapaus seka ohjeet naiden molempien toteuttamiseksi. (Woods & Guliani 2005,
121-122.)

2.5.4 MIT

MIT-lisenssi on lahes identtinen BSD-lisenssin kanssa, mutta eroaa siten etta MIT-
lisenssi ei sisalla mainosehtoa, jonka BSD-lisenssin varhainen versio sisalsi. Kayt-
taja voi myyda, muokata tai kopioida ohjelmaa silla ehdolla, ettd ohjelman tekijan-
oikeus, vastuuvapaus ja ohjeet ndiden molempien toteuttamiseksi nékyvat lahde-
koodissa. (Woods & Guliani 2005, 122.)



24

2.5.5 Apache 2.0

Internetin suosion kasvun myota syntyi myos uusi aalto avoimen lahdekoodin pro-
jekteja. Luotiin projektikohtaisia lisenssejd, jotka kohdistuivat naihin suosittuihin
projekteihin. Yksi projekteista oli Apache Internet-palvelin, joka on suosituin Inter-
net-palvelinalusta. Apachen menestyksen myota luotiin Apache-lisenssi, joka pe-
rustui pitkalti BSD/MIT-lisenssimalliin. Vaatimukset ovat pitkalti samat. Tekijanoi-
keuden ja vastuuvapauden tulee nakya joko ldhdekoodissa ja/tai kd&nnetyssa
muodossa. Eroavaisuus BSD/MIT-lisenssiin tulee siing, ettd Apache-lisenssissa
on lisdehtona se, ettd muokattu koodi tulee korostaa ja etta Apachen uudelleenja-
kelut eivat saa kayttad Apachen nimea. Muokattujen Apache-versioiden luominen
ja myyminen on sallittu. Apachen 2.0-lisenssiin lisattiin ehto, ettd jokainen, joka on
lisdnnyt koodia Apacheen, saa automaattisesti koodillensa tekijan- ja patenttioi-
keudet. Ehto lisattiin, koska haluttiin estaa syyttkset siita, ettd Apacheen on lisatty
kolmannen tahon patentoitua koodia. (Woods & Guliani 2005, 122-123.)

2.5.6 Mozilla

Mozilla-lisenssi on hyvin GPL-lisenssin kaltainen. Kaikki Mozilla-lisenssin alaisen
koodin muutokset tulee julkaista. Tosin Mozilla-lisenssisséd on yksi suuri eroavai-
suus GPL-lisenssiin. Vaikka ohjelmisto sisdltada Mozilla-lisenssin alaista koodia,
ohjelmiston muuta koodia ei tarvitse julkaista. Taméa tarkoittaa sitd, etta ohjelma
voi kayttdd Mozilla-lisenssin koodia ilman, ettd sen taytyy julkaista omia osiaan
koodista. Talla tavoin on mahdollista suojella omaa tiedollista pddomaa. Suurin
hyoty Mozilla-lisenssista on siing, etta se tarjoaa tavan yhdistaa avointa lahdekoo-
dia suljettuun koodiin. (Woods & Guliani 2005, 124.)

2.5.7 Yhteenveto lisensseista

Lisenssien paljous saattaa aluksi tuntua suurelta, mutta loppujen lopuksi pieni osa

lisensseista sopii useimmille projekteille. Taulukossa 1 on vertailtu suosituimpien

lisenssien ominaisuuksia.



Taulukko 1. Yhteenveto lisenssien ominaisuuksista (Rusin [Viitattu: 8.3.2010]).

Lisenssit Koodin lisdaminen 0 — Yhteensopivuus
suljettuun Tydn jakaminen u"d:g:ﬁ:]r:i'::;w’e GPL-lisenssin
ohjelmaan kanssa

Ei sallittu (koska | 0) 52littu niiden ) o
GPL-lisenssi tekee ohjelmien kanssa  Sallittu vain jos
GPL ohjelmasta jotka emat_e_le _koodu an Kylla.
GPL-lisenssin yhteensopivia lisenssoitu
alaisen) GPL-lisenssin GPL-lisenssilla.
’ kanssa.
Sallittu (koska
suljettuun Sallittu tietyilla
ohjelmaan ehdoilla. Sallittu jos koodi
LGPL linkittamista ei LGPL-alaisen on lisenssoitu Kylla
nahda koodin muutokset GPL- tai yiia-
johdannaisena tulee julkaista LGPL-lisenssilla.
avaimeen pyydettiesss.
koodiin}.
Alkuperainen ei
ole yhiteensopiva
johtuen
BSD Sallittu. Sallittu. Sallittu. mainospykalasta.
Muunneltu
BSD-lisenssi on
yhteensopiva.
MIT Sallittu. Sallittu. Sallittu, Kylla.
Sallittu, kunhan Ei. On
. . nimea "Apache" &i yhteensopiva
Apache 2.0 Sallittu. Sallittu. Kiytetd GPLv3-lisenssin
johdannaisissa. kanssa.
Sa IIL:::::::MI sallittu
Mozilla suurempi kuin Sallittu. MPL-lisenssin Ei.
lisattava koodi, alaisuudessa.
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3 PORTAALI

90-luvun loppupuolella portaaleista povattiin yritysten tydymparistdjen mullistajaa.
Ajatuksena oli, ettd portaalien avulla tyontekijat voivat kirjautua jarjestelmaan ker-
ran ja samalla saisivat portlettien avulla tdydellisen mukautetun virtuaalisen ty6-
poydan. Virtuaalisessa tyopoydassa olisi kaikki toiminnot, joita tyontekija tarvitsisi.
(Knorr 2004, 4.)

3.1 Portaalin méaaritelméa

Portaali tunnetaan yleisesti nimilla Enterprise Information Portal (EIP), Corporate
Portal ja Enterprise Portal. Portaalin tehtavana on tarjota yksi tietojarjestelma, jon-
ka kautta kaikki keskeiset tietojarjestelman toiminnot ovat suoritettavissa. Portaali
piilottaa tietojarjestelmat ja nayttaa kayttgjalle vain tarvittavat toiminnot. Portaaliin
voidaan lisaté tietoa ja ohjelmia, joita kayttajat tarvitsevat. Portaalien ohjelmia kut-
sutaan yleensa nimilla portlet, komponentti tai web-ohjelma. Portletit ovat pienia
ohjelmia, joiden avulla portaali suorittaa suurimman osan toiminnallisuuksista.
Portaali antaa kayttgjillensa monenlaisia ohjelmistoja ja monentyyppisté informaa-
tiota riippuen ymparistosta. Portaalit ovat tunnettuja informaation hajautuksesta.
Hajautuksen ansiosta portaalin sisaltd on aina paivitettyna. (Firestone 1999; Varon
2002.)

Portaalin tulee hallita seuraavat ominaisuudet:

— Kertakirjautuminen (Single-Sign-On). Portaalin tulee tarjota kertakirjau-
tumismahdollisuus. Toiminnon avulla kayttdjan tarvitsee kirjautua vain
kerran jarjestelmaan kayttddkseen haluamiaan sovelluksia.

— Integroitavuus. Ulkopuoliset jarjestelmat tulee pystya integroimaan por-
taaliin saumattomasti.

— Yhdisteltdvyys. Muiden portaalien sisalt6a tulee pystyd integroimaan

portaaliin.
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— Muokattavuus. Kayttdjan tulee pystyd muokkaamaan tydymparistonsa
haluamallaan tavalla. Kayttajan tyoympariston tulisi muokkautua oman
tyylin, siséllén ja toiminnallisuuden muokattavuudella.

— Yksil6inti. Portaalin palvelut ja sisalto tulee pystya kohdentamaan kaytta-
jan profiilin mukaisesti. Yksildinti on yleenséa se, jota kayttaja ei voi itse
tehda, toisin kuin muokattavuus.

— Paasynvalvonta. Portaalin siséltoa tulee pystya rajoittamaan eri kayttdji-
en tai ryhmien mukaan. Esimerkiksi yrityksen tyontekijoille tarkoitettu tieto
ei saa olla asiakkaiden luettavissa.

— Hakutoiminto. Portaalin sisaltda tulee pystya hakemaan.

(Firestone 1999.)

3.2 Portaalin arkkitehtuuri

Portaalin muodostamisen keskeiset komponentit ovat: sovelluspalvelin, portletit ja
tietokanta. Aktiivihakemisto ja sitd hyodyntava LDAP eivét ole kriittisia komponent-
teja, mutta niitd kaytetdan useasti. Aktiivihakemistosta haetaan kayttajan yksilolli-
sid tietoja, joiden avulla portaalin virtuaalinen tyopoyta voidaan luoda kayttajan
mukaiseksi. Sovelluspalvelin suorittaa portletit ja luo portaalin dynaamisuuden.

Tietokanta toimii portaalin tietovarastona. (Heck 2004.)

Kuviossa 2 on esiteltyna portaalin arkkitehtuuri.
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Esityskerros
(HTML, WML, VoiceXML)

A
Portaali e r‘
(Web Application) _ J
i V Tietockanta
| :

' Sovellus- ja web-palvelin ‘
(Portlet/Serviet Container)

b T 3

Portlet Portlet Portlet

Aktiivihakemisto

Kuvio 2. Portaalin arkkitehtuuri.

Seuraavissa kappaleissa on kayty lapi portaalin arkkitehtuurin keskeiset kom-

ponentit: sovellus- ja web-palvelin, portletit, tietokanta ja aktiivihakemisto.

3.2.1 Sovelluspalvelin

Sovelluspalvelimesta kaytetdan yleisesti nimea Application Server. Johtuen Java-
alustan suosiosta sovelluspalvelimissa nimitykset J2EE ja Java EE 5 application
server ovat myos kaytossé. Sovelluspalvelin on kriittinen osa portaaliymparistolle.
llIman sovelluspalvelinta ei ole mahdollista suorittaa portletteja. Sovelluspalvelin
toimii yleensd samassa palvelimessa, jossa on my6s web-palvelin, jolloin sovel-
luspalvelimen tehtavana on myds tukea dynaamisten sivujen luontia yhdesséa web-
palvelimen kanssa. Sovelluspalvelimen rooli on laajentunut k&sittamaan kluste-

roinnin, vikasietoisuuden ja kuormantasauksen. (Sintes 2002.)
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Seuraavassa on lista tunnetuista Java-pohjaisista sovelluspalvelimista. Suluissa

on yritys, joka omistaa sovelluspalvelimen.

Apache Tomcat (Apache Software Foundation).
Glassfish Application Server (Oracle Corporation).
WebSphere Application Server (IBM).

Jboss (Red Hat).

SAP Netweaver AS (SAP).

WebObjects (Apple Inc.)

3.2.2 Portletit

Portletit ovat keskeinen osa portaalia. Portletteja voidaan osaksi verrata perintei-

seen tyOpoytaan, jossa on ohjelmistoja avoinna. Ero perinteiseen tyopoytdan on

siing, etta portletit toimivat verkossa ja hakevat tietonsa useista eri verkkoléahteista.

Kun portaalien suosio kasvoi yritysmaailmassa, kasvoi samalla portlettien tuotan-

to. Alussa portlettien kehittamisen ongelmana oli se, ettéa olemassa oli lukuisia eri

ohjelmointirajapintoja. Talléin portletit eivat olleet yhteensopivia. Portlet-standardit,

kuten JSR-168 ja uudempi JSR-268 luotiin ratkaisemaan kyseinen ongelma. JSR-

standardin tehtavana on:

maaritella ajoymparisto portleteille.

maaritella ohjelmointirajapinta sovelluspalvelimen ja portlettien valilla.
tarjota portleteille tallennusmekanismi.

tarjota mekanismi, joka sallii portlettien siséllyttaa serveletteja ja JSP:ta
(JavaServer Pages).

maarittdd portlettien pakkausmenetelma, jolloin portletit voidaan asentaa
helposti.

sallia portlettien siirrettavyys JSR-standardia tukevien portaalien valilla.
ajaa JSR standardin portletteja etana kayttaen Web Services tai Remote
Portlets (WSRP) protokollaa.

(Hepper 2003, 1.)



30

Portlet maaritelladan Java-pohjaiseksi web-komponentiksi, jota hallinnoi sovellus-
palvelin. Tyypillinen portaali siséltaa virtuaalisen tyopoydan, joka sisaltdd monia
portletteja. Kyseiset portletit voivat sisdltaa tietoa mm. saasta, porssikursseista tai
yrityksen julkaisemista tiedotteista. Portleteista |6ytyy perustoiminnot, kuten pie-

nennys ja suurennus. Kuviossa 3 on esimerkkisivu IBM:n WebSphere-portaalin

etusivusta, jossa on eri portletteja avoinna. (Patil 2005, 1.)
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Kuvio 3. IBM WebSphere portaalin etusivu (Hepper 2003, 2).

3.2.3 Tietokanta

Tietokanta sisaltdd kokoelman tietoja, joilla on yhteys toisiinsa. Tietokantaan on
mahdollista tallentaa erityyppista tietoa, kuten tekstid, &aanta ja videota.
(SearchSQLServer.com 2010)

Tietokanta toimii portaalin tietovarastona. Jokainen portaali tarvitsee tietokannan
toimiakseen. Markkinoilla on olemassa kaupallisia kuin myds avoimen lahdekoodin

tietokantasovelluksia.
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Kaupalliselta puolelta l6ytyy tietokantoina mm.:
— Oracle.
— DB2 (IBM).
— SQL Server (Microsoft).
— Sybase.

Avoimen lahdekoodin puolelta tunnetuimmat tietokannat ovat MySQL ja Post-
greSQL.

3.2.4 Aktiivihakemisto ja LDAP

Aktiivihakemisto on kayttajatietoihin erikoistunut tietokanta. Aktiivihakemisto on
erityisen tehokas, kun siitd luetaan tietoja. Kanta ei ole hyva, jos sen tiedot muut-
tuvat jatkuvasti. Jatkuvaan muutokseen sopivat paremmin relaatiotietokannat. Ak-
tivihakemistot ovat hyvid, koska on yleista, etta kayttajatietoihin kohdistuva toimin-
ta on lukupainotteista. LDAP on protokolla, joka toimii vaylana aktiivihakemiston ja
paatesovelluksen valilla. LDAP tarjoaa toiminnot, joiden avulla kayttaja voi esimer-
kiksi lisata, poistaa tai muokata olemassa olevaa tietoa aktiivihakemistossa. LDAP
ja aktiivihakemistot ovat suosittuja ratkaisuja, koska LDAP ja aktiivihakemisto ovat
avoimia ja toimivat laitteistosta riippumatta. Avoimuuden vuoksi LDAP-tuki onkin
suhteellisen helppo lisata olemassa oleviin ohjelmistoihin. LDAP ja aktiivihakemis-
to toteutuksia on saatavilla avoimena ja vapaana lisenssikuluista, mutta myds

kaupallisina toteutuksina. (Donnelly 2000.)

Portaalin kannalta aktiivihakemiston ja LDAP:n yhteisty6lla saavutetaan kayttaja-
tietojen yksiloinnista koituva hyoty. Tall6in saavutetaan portaalilta vaadittu yksi-
|6innin vaatimus. Useilla organisaatioilla on asennettuna jokin aktiivihakemisto ja

sitd hyodyntava LDAP-protokolla.
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3.3 Portaalin hankinta

Portaali tarjoaa "monen oven sijasta yhden oven omiin tietojarjestelmiin”. Muutos
on suuri verrattaessa Internet-sivustoon perustuvaan staattiseen Intranet-
palveluun. Muutos vaatii aikaa ja investointeja. Parhaimmillaan portaali voi tarjota
tietovaylan yrityksen tyontekijoille, yhteistydkumppaneille ja asiakkaille. Tieto-

vaylan, joka tarjoaa juuri oikeat tiedot, palvelut ja tytkalut.

IT-konsultointi yritys Logical Design New Jerseysta on tutkinut asioita, joita yrityk-
sen tulisi ottaa huomioon portaalia hankittaessa:

— Ymparivuorokautinen saatavuus ja turvattu Internet-yhteys maksimoi por-
taalista saatavan hyddyn.

— Portaalia ei kannata hankkia, jos kayttajakunta on pieni. Pieni kayttaja-
kunta tarkoittaa samaa kuin pienet portaalista koituvat saastot.

— Kaytettavyyden taytyy olla kunnossa. Portaalin toimintojen kaytettavyys
tulee olla nopeaa, helposti omaksuttavissa ja loogista.

— Yllapitokuluihin tulee varautua. Portaalin pystytys on vain alkuinvestointi,
sen jalkeen tulevat yllapitokulut.

— Kayttajakohtaiset transaktiot tulisi hoitaa itse.

— Tehokkuuden paraneminen. Portaali voi nopeuttaa tyontekijoiden proses-
seja, mikali uudet tehokkaammat prosessit otetaan kayttoon.

— Portaalia tulisi kayttda edullisena vaylana vanhojen tietojarjestelmien tie-
toihin.

— Portaali lisaa yhteistyota yrityksen sisalla ja ulkopuolella. Yhteistyon li-
saantyminen vahentdd mm. tuotanto- ja matkakuluja ja lisdksi nostaa yri-
tyksen tietopadomaa.

(ClO 2001.)

3.4 Portaalit maksavat

Portaalit ovat teknologialtaan monipuolisia ja tarjoavat ratkaisun moniin yrityksen

ongelmiin. Ei olekaan yllatys, ettd portaalit myds maksavat. Hinnat ovat yleensa

korkeammat, kuin mainokset ja listahinnat antavat ymmartaa. Esimerkiksi Oraclen



33

portaali maksaa lahes 10000 dollaria per prosessori. Puolestaan IBM:n
WebSphere-portaali maksaa 51 500 dollaria per prosessori. Kayttajakohtaisia hin-
noitteluja on myds markkinoilla. Huomioitavaa hinnoittelussa on se, etta kun kyse
on prosessori- tai kayttdjakohtaisesta hinnoittelusta, niin suuremmalle yritykselle

kustannukset voivat kasvaa merkittaviksi. (Ward 2007.)

Ostamalla portaalin, kuten Microsoftin Sharepointin, IBM:n WebSpheren tai Ora-
clen portaalin, yritys samalla sitoo itsensa kyseisen valmistajan alustaan. Monet
edella mainituista portaaleista toimivat vain valmistajan luomilla suljetuilla ohjel-
mistopalvelimilla ja tietokannoilla. Lisenssimaksut voivat itsessaan jo nousta suu-
riksi, mutta ne voivat edustaa vain 10 % portaalin kokonaiskustannuksista. Loput
kustannuksista tulevat asennuksesta, yllapidosta, ulkoasun muokkaamisesta ja
integraatiosta. Monet toimenpiteistd vaativat asiantuntijoita, jotka maksavat. Por-
taalin oletusnakymaa ei ole pakko muokata yritykselle sopivaksi, silla yritys voi
toimia valmistajan luoman pohjan avulla, mutta suositeltavaa se ei ole. Yritys saa
portaalista eniten irti, kun se investoi myds sen muokattavuuteen, jolloin portaali

palvelee yrityksen prosesseja parhaiten. (Ward 2007.)

3.5 Kaupalliset portaalit

Portaalimarkkinoiden suurimmat kaupalliset toimijat ovat Microsoft, SAP, IBM ja
Oracle. Kaupallisia portaalivalmistajia on olemassa useita. Monet valmistajista
ovat hyvin pienid, eika heista ole kilpailemaan edella mainittujen suurien valmista-
jien kanssa. (Ward 2010.)

Kuviossa 4 on esitetty portaalimarkkinoiden jakautuminen eri yritysten kesken.
Yritykset on jaettu kuvassa haastajiin, johtajiin, omilla niche-markkinoilla toimijoihin
ja innovaattoreihin (Challengers, Leaders, Niche, Innovators). Kuvion 4 tiedot pe-
rustuvat yritysten tuotteiden maineeseen ja yritysten vakavaraisuuteen (Ward
2010.). On huomioitavaa, etta kuvion 4 yritystilanne on muuttunut. Oracle on osta-
nut yritykset Sun Microsystems ja BEA. Yritysostojen myotd Sunin ja BEA:n por-
taalituotteet ovat siirtyneet Oraclen haltuun. Lisdksi Open Text on ostanut Vignet-

ten.
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Kuvio 4. Portaalimarkkinoiden tila vuonna 2006 (Ward 2010).

Seuraavaksi on yleisesittely tunnettuista kaupallisista portaaleista. Syvemman
analyysin suorittaminen ei ole mahdollista kaupallisten portaalien laajuuden ja

hankalan saatavuuden takia.

3.5.1 Microsoft SharePoint Server 2007

Mikali yrityksella on valmiina Windows-alusta, talldin SharePoint on hyvé valinta.
SharePoint integroituu helposti Microsoftin olemassa oleviin tuotteisiin, kuten Offi-
ce-ohjelmistoon. SharePoint toimii myds aikaisempien Office-versioiden kanssa,
mutta talloin joistakin toiminnallisuuksista pitaa luopua. Erityistd SharePointissa on
valmis integraatio Officen kanssa. On mahdollista kirjoittaa Word-dokumenttia ja
tallentaa se suoraan SharePointiin. SharePointin portletit eivat noudata JSR-
standardia. Se on ratkaisu, jonka tarkoitus on tukea Microsoftin omia tekniikoita.
(Heck 2004, 3.)
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2007-versiossa uudistukset koskevat erityisesti sisdllonhallinta-, Web 2.0- ja do-
kumentinhallintaominaisuuksia. Lisaksi hakutoimintoa on kehitetty siten, etta koh-
teita voidaan hakea paremmin ulkopuolisista lahteistd. Bl (Business Intelligence)
on myo6s kehittynyt. On ennustettu, ettd juuri Bl-ominaisuus voi antaa ratkaisevan

kilpailuedun Microsoftille portaali markkinoilla. (Dunwoodie 2006.)

3.5.2 OracleASPortal 10g

Oracle on yksi IT-markkinoiden suurista toimijoista ja viimeisimpien yritysostojen
(Sun Microsystems ja BEA) ansiosta se on entistéa suurempi. Portaalimarkkinoilla
Oracle tarjoaa hyvin samanlaista alustaratkaisua kuin Microsoft, jos ostaa Oraclen
portaalin on kaytettava Oraclen alustaa. OracleASPortal 10g sisadltaa Oraclen so-
velluspalvelimen, tietokannan ja aktiivihakemiston. Aktiivihakemistona voi kayttaa
muutakin kuin Oraclen tarjoamaa vaihtoehtoa, mutta talléin Oraclen virallinen tuki
lakkaa. OracleASPortaalin vahvuuksiksi voidaan laskea kaanndstuki, joka tukee
suoraan 28 kielta ja yli 400 valmista yllapidettya portlettia. (Heck 2004, 4-5.). Ora-
clen portletit tukevat JSR-168 -standardia (Oracle Technology Network 2010). Uu-
sin saatavilla oleva Oraclen portaali on versioltaan 11g Release 1 (11.1.1.1.0)
(Oracle Technology Network 2010).

3.5.3 Vignette Application Portal 7.0

Vignetten Application Portal 7.0 perustuu avoimiin standardeihin. Avoimuuden
vuoksi Vignetten portaaliratkaisua voi kayttda alustasta riippumatta. Vignette tukee
useita eri kayttojarjestelma-, tietokanta- ja sovelluspalvelinyhdistelmid. Vignetten
portaali sisaltda yli 100 portlettia ja portletit noudattavat JSR-168 standardia. Vig-
netten portaalin erityispiirre on se, ettd portaalista voi asentaa useamman kopion
samalle palvelimelle. Se on ominaisuus, joka voi hyddyttaa erityisesti kansainvali-
sid yrityksia. Vignetten portaalin kayttéliittyma ei ole niin hyva kuin monella kilpaili-
jalla, mutta sen yllapitotoiminnot monipuolisuudessaan ovat kilpailun kestavia.
(Dunwoodie 2006, 6-7.). Uusin Vignetten tarjpama portaali on nimeltaan Vignette
Portal 8.0 (Open Text 2010).
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3.5.4 IBM WebSphere Portal 6.0

Alustaltaan IBM:n ratkaisu sitoo yrityksen kevyesti sen omaan teknologiaan.
WebSphere-portaalin voi asentaa usealle tietokannalle, tosin huomioitavaa on,
ettd kaikki tuetut tietokannat ovat kaupallisia. Tuetut tietokannat ovat: IBM:n oma
DB2, Oraclen tietokanta ja Microsoftin SQL Server. Sovelluspalvelimena toimii
IBM:n oma sovelluspalvelin nimeltdédn WebSphere Application Server. Tuetut ak-
tivihakemistot ovat: IBM Tivoli Directory Server, Domino Directory, Active Directo-
ry, Novell eDirectory ja Sun ONE. IBM tarjoaa oman teknologiansa alustaksi por-
taalille, mutta myds mahdollisuuden kayttaa kilpailijoiden tuotteita, jolloin yritys ei
ole sidottuna ainoastaan IBM:n teknologiaan. IBM:n portaali tukee JSR-168 ja uu-
dempaa JSR-286 -standardia. WebSphere-portaaliin on mahdollista integroida
IBM:n tuotteita, mutta myos kolmannen osapuolen tuotteita. Esimerkiksi
WebSphere integroituu Microsoftin Office toimistopaketin kanssa. WebSpheren
uusin versio on 6.1. (Byrne & Boye, 2007; IBM 2007;)

3.6 Avoimen lahdekoodin portaalit

Yritykselle kaupallisen portaalin suljettu luonne voi muodostua ongelmaksi. Kau-
pallisten portaalien koodi on yleensa suljettua, jolloin asiakkaalla ei ole mahdollista
hallita ostamaansa ohjelmaa. Yrityksen tulee huomioida portaalia ostaessaan, etta
samalla sitoutuu muihin valmistajan ohjelmistototeutuksiin, kuten tietokantaan,
kayttojarjestelmaan ja sovelluspalvelimeen. Hinta on vaikuttava tekija portaalin

valinnassa. Kaupallisten portaalien kustannukset voivat muodostua merkittavaksi.

Yll& oleviin ongelmiin on avoimen lahdekoodin portaalien tarkoitus tarjota ratkaisu.
Avoimeen lahdekoodiin perustuvia portaaliprojekteja on useita olemassa, mutta
vain harva niista edustaa todellista vaihtoehtoa. Liferay on merkittava avoimen
lahdekoodin portaali vaihtoehto. Liferayn merkittdvimmat kilpailijat olivat JBoss
Portal ja eXo Portal. Nykyaan JBoss Portal ja eXo Portal ovat yhdistyneet ja sa-
malla luoneet uuden Gateln portaalin, josta tulee todennékoéisesti vahva Liferayn
haastaja. (Potts 2009.)
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Erityishuomion vaatii my6s Drupal. Drupal on ensisijaisesti kaytetty CMS-puolella,
mutta johtuen suuresta moduulitarjonnasta, voidaan Drupalista luoda portaalin
toiminnot tayttava jarjestelma. Muita mainittavia avoimen lahdekoodin portaalituot-

teita ovat: uPortal, GridSphere, Stringbeans ja Jetspeed.

3.6.1 Gateln

Gateln on kahden portaalituotteen (JBoss ja eXo Portal) kehityksen yhteenliittyma.
JBoss-portaalin edut olivat alustan tarjoamisessa. JBossin-portaalifilosofian mu-
kaan he tarjoavat alustan, johon kehittdja voi itse luoda tarvitsemansa toiminnot.
Kaytannodssa tama tarkoittaa sita, etta yrityksella tulee olla sovelluskehittdjia kay-
tettavissa, mikali aikoo kayttaa JBossin-portaalia. eXo-portaalin edut puolestaan
olivat valmiissa toiminnoissa, joskin kehitysalusta ei ollut niin hyva kuin JBossin. Ei
olekaan ihme, ettd nama kaksi ovat yhdistaneet voimansa. Uusin Gateln on talla
hetkella versiossa 3.0 ja kayttdad LGPL-lisenssia. Sovelluspalvelimena toimii JBoss
tai Tomcat. (Potts 2009; JBoss Community 2010.)

3.6.2 Drupal

Drupal mielletddn CMS-jarjestelmaksi, mutta johtuen suuresta yhteisdsta ja sen
luomista moduuleista, voi Drupalista luoda portaalin. Moduulit voidaan rinnastaa
portletteihin, silla molempien tarkoituksena on laajentaa jarjestelman toiminnalli-
suutta. Poiketen muiden avoimen lahdekoodin portaalitoteutusten Java-kielesta,
Drupal on luotu kayttaen PHP-kielta. (Drupal 2010.)

Toteutuskielella ei ole sikali merkitystd, mutta yleisesti PHP-kieli mielletddn hel-
pommaksi omaksua kuin Java. Drupal on maailmalla laajasti kaytetty jarjestelma.
Yksi huomattavista Drupalin kayttgjista on Yhdysvaltain valkoinen talo, joka vuon-
na 2009 paatti siirtyd kayttamaan Drupalia verkkosivustoalustanaan (Scola 2009).
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Drupalin keskeiset ominaisuudet ovat:
— moduulit.
— yksilginti.
— hakutoiminto.
— kayttajanhallinta.
— paasynvalvonta.
— ulkon&on muokkaus.
— siséllénhallinta.
— monikielisyys.
(Drupal 2010.)

Drupal on kayttojarjestelmariippumaton. Tietokantana tuetaan ensisijaisesti
MySQL- ja PostgreSQL-tietokantoja, mutta muille tietokannoille on mahdollista
rakentaa yhteensopivuus. Drupalin uusin saatavilla oleva versio on 6.16 ja 7 versio

on beta-asteella. Lisenssind Drupal kayttaa GPLv2-lisenssia. (Drupal 2010.)

3.6.3 uPortal

uPortal on rakennettu ensisijaisesti koulujen kaytettavaksi ja sitéa kayttavat sadat
eri koulutusorganisaatiot. uPortalia kehitetddn yhteison ja vapaaehtoisen rahoituk-
sen avulla. uPortal perustuu avoimiin standardeihin. Seuraavat keskeiset ominai-
suudet kuuluvat uPortaliin:

— skaalautuminen yli miljoonalle kayttajalle.

— kayttajan varmentaminen useasta tietolahteesta.

— kertakirjautuminen CAS-jarjestelméan avulla.

— kayttajan tietojen hakeminen useasta tietolahteesta.

— kayttajanhallinta.

— portlettien yksildiminen kayttdjan tietojen mukaan.

— JSR-168 standardi tuettuna.

— Ulkonadn muuttaminen.

(Jasig 2009.)
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uPortalin lisenssityyppind on BSD ja uusin versio on 3.2.1. Perusasennukseen
kuuluu oma tietokanta ja Tomcat sovelluspalvelin. (Jasig 2009.)

3.6.4 GridSphere

GridSpheren  portaaliratkaisu  painottuu  portlet-pohjaiseen  jarjestelmaan.
GridSpheren avulla kehittajat voivat kayttaa hyvakseen kolmannen osapuolen te-
kemia portletteja ja integroida ne GridSphereen. GridSpheren keskeiset ominai-
suudet ovat:

— JSR-168 standardin tuki.

— muokattava XML-pohjainen nakyma.

— kayttajanhallinta.

— kayttajantunnistus.

— asettelun mukauttaminen.

— kaannokset useille kielille.

(GridSphere Portal Framework 2010.)

Uusin versio on 3.1 ja lisenssina toimii GridSpheren oma lisenssi nimeltaan
GridSphere Open License (GOL). (GridLab 2003; GridSphere Portal Framework
2010.)

3.6.5 Stringbeans

Stringbeans on tarkoitettu alustaksi, jolle voidaan rakentaa itse portaali. Alusta
koostuu kolmesta keskeisesta komponentista. Portaalista, web-palveluista ja pro-
sessien automaatio moottorista. Mainituista komponenteista viimeinen on viela

julkaisematta. (Nabh Information Systems 2009.)
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Uusin Stringbeans versio on 3.5 ja sen keskeisimmat ominaisuudet ovat:
— JSR-168 standardin tuki.
—  WSRP tuki.
— SOAP-perustainen Web Services -tuki.
— mobiililaitteiden tuki.
— ulkoasun maaritys.
— kayttajanhallinta.
— yksil6lliset portaalinakymat.
(Nabh Information Systems 2009.)

Stringbeansin lisenssimalli tukee kaksoislisensointia. Tama tarkoittaa, ettd String-
beansin voi lisensoida joko GPL- tai kaupallisella lisenssilla. (Nabh Information
Systems 2009.)

3.6.6 Jetspeed

Jetspeed on portaali, joka perustuu yksil6llisiin portletteihin, jotka luovat portaaliin
nakyman. Jokainen portletti on oma ohjelmansa, ja portletteja voidaan kayttaa in-
formaation kerdamiseen eri lahteista. Jetspeedin osa on toimia portlettien keskitta-
janéa. Keskeisimmat Jetspeedin toiminnot ovat:

— kayttajanhallinta.

— kertakirjautuminen.

— integraatio.

— yksilginti.

— portletit, jotka perustuvat standardeihin.

— skaalautuvuus.

(Apache Software Foundation 2009.)

Uusin Jetspeed versio on 2.2.0 ja se on myds ensimmainen Jetspeed versio, joka
tukee uutta JSR-268 -standardia. Jetspeed tukee lukuisia eri tietokantoja ja sovel-
luspalvelimia. Jetspeed kayttad lisenssinddn Apachen 2.0 lisenssia. (Apache

Software Foundation2009.)
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4 LIFERAY 5.2.3 CE -PORTAALI

Liferayn kehitys alkoi vuonna 2000 Brian Chanin toimesta. Tavoite oli luoda avoi-
meen lahdekoodiin perustuva edullinen yhteisollinen portaali voittoa tavoittamat-
tomille yhdistyksille. Yhdeksan vuoden kehitystyon tuloksena Liferaysta on tullut
merkittava avoimen lahdekoodin portaaliratkaisu, jolla on maailmanlaajuinen asia-
kaskunta. Liferayn asiakkaina ovat mm. Cisco Systems, Vodafone ja World Vision
(Liferay 2010). Vuonna 2008 tutkimusyhtio Gartner nimitti Liferay-portaalin vi-
sionaariksi innovaatiossa, markkinoinnissa ja tuotekehityksessa. Liferay yhtiditet-
tiin vuonna 2006. (Gupta 2010.)

Liferaysta on saatavilla kaksi eri versiota. Community Edition (CE) ja Enterprise
Edition (EE). Ensimmainen versio on ilmainen ja jalkimmainen kaupallinen. Erot
iimaisen ja kaupallisen version kohdalla tulevat siin&, etta kaupalliselle versiolle on
tarjolla enemman tuotetukea. Tassa opinnaytetyossa kaytettiin versiota CE. (Life-
ray 2010.)

4.1 Versiob.2

Liferayn uusin paaversio on 5.2. Uusimmassa versiossa panostettiin suorituskyvyn
ja kaytettavyyden parantamiseen. Kaytettavyyttd on parannettu erityisesti kehitta-
malla taysin uusi hallintapaneeli. Laht6kohtina on ollut kayttoliittyman intuitiivisuus
ja toimintojen suorittaminen nopeasti véhemmilla klikkauksilla. (Ferrer 2009.)

Laajennettavuutta on kehitetty eteenpdain. Versiossa 5.2 voidaan luoda omia attri-
buutteja profiileihin. Versiossa 5.2 tuen saa myo6s luokittelu. Luokittelun avulla voi
luokitella portaalin sisaltoa, mikd auttaa sisdllonhallinnassa. Yksi merkittavista li-
sayksista on Microsoft Officen integroiminen dokumentinhallinta-portletin kanssa.
Integraation ansiosta Office-tiedostot voivat kommunikoida suoraan dokumentin-
hallinnan kanssa. Versiossa 5.2 on mahdollista kdantda tiedostojen formaatteja

toiseen muotoon suoraan tuontivaiheessa. (Ferrer 2009.)
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Versiosta 5.2 on poistettu kriittinen ohjelmointivirhne hakujarjestelmassa. Aikai-
semmin hakutulos naytti tuloksia, joihin kayttajalla ei ole oikeuksia. Portleteissa
kehitysta on tapahtunut merkittavasti Chat (kuvio 5) ja Web Form (kuvio 6) toimin-
nallisuuksissa. Wiki ja dokumentinhallinta portletteja on myés kehitetty. Merkittava
uudistus on mya@s taysin uusi WSRP-toteutus. K&&anndstyota on tehty enemman, ja
versio 5.2 edustaakin k&&nnokseltd&n parasta Liferay-versiota téhdn mennessa.
(Ferrer 2009.)

Add New...

Settings

Bruno Admin is...
Entrada del blog def |At home]

Aboutthe Vix-998

Nice Eorums | Show me as online.
RE: Aboutihe Vix-93 /] Play a sound when I receive
RE: Aboutthe Vix-99 a new message in a hidden

window.
Shared Documents Save
AboutUs
Vix-998
CrantDAan

# Michelle wﬁtep Richard Editor | Settings | Online Friends (3)

Kuvio 5. Uudistunut Chat-portlet (Ferrer 2009).
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" Web Form @ Return to Full Page

dsied
s m
m Form Fields

© Rating
Name Type
Rating Options > optional ||
Options
(Add options separated by commas.)

Excellent Good Satisfactory. Poor
© Name

Name Type
Name Text ~|  oOptionat ||

© Comments
Name Type
Comments TedBox |  oOptional [

Save  Cancel

Kuvio 6. Web Formin paranneltu toiminnallisuus (Ferrer 2009).

4.2 Tuetut konfiguraatiot

Liferay tukee lukuisia eri kayttojarjestelmia, sovelluspalvelimia/Servliet Containers
ja tietokantoja.

Seuraavassa taulukossa 2 on listattu Liferayn tukemat konfiguraatiot.



Taulukko 2. Liferayn tukemat konfiguraatiot (Liferay 2010).

Servlet

Kayttojarjestelmat = Sovelluspalvelimet _ Tietokannat
Containers

Windows Apache Geronimo Jetty Apache
Derby
Linux (CentOS, Sun GlassFish 2 Resin IBM DB2
RHES, SUSE, UR1
Ubuntu jne.)
Unix (AIX, HP-UX, Jboss Tomcat Firebird

Mac OS X, Solaris

jne.)

JONAS Hypersonic
OracleAS InterBase
SUN JSAS JDataStore
WebLogic MySQL
WebSphere Oracle

PostgreSQL
SAP MaxDB
SQL Server

Sybase
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4.3 Ominaisuudet

Liferayn ominaisuudet luokitellaan kolmeen kategoriaan: portaaliin, sisallonhallin-

taan ja sosiaalisiin (Liferay 2010). Seuraavissa kappaleissa kaydaan lavitse tar-

kemmin Liferayn ominaisuudet. Erikoisemmat ja vahemman tunnetut ominaisuudet

kirjoitetaan selvemmin auki. Yleisesti tunnetuista ominaisuuksista mainitaan vain

ominaisuus.

4.3.1 Portaali

Liferay on maaritellyt seuraavat ominaisuudet portaaliin kuuluviksi:

oletusportletit. Liferay tarjoaa suoraan yli 60 oletus-portlettia.
SOA-rakenne. Nykyisten ohjelmien integroiminen on mahdollista kaytta-
en SOA-mallia.

kertakirjautuminen.

rooliperusteinen paasynvalvonta.

yhteis6t ja organisaatiot. Liferayn avulla on mahdollista luoda erillisia
portaaleja lukuisille eri yhteisoille ja organisaatioille.

dynaaminen veda ja pudota-toiminto (Drag & Drop).

tyopoydalta tyoskenteleminen. WebDav-teknologian avulla on mahdol-
lista siirtdd tyopoydalta kansioita ja tiedostoja suoraan portaaliin.

haku ja merkkaus. Web-sivustot, foorumi-viestit, blogikirjoitukset jne.
voidaan erikseen merkata. Merkkauksen avulla kayttgjat voivat hakea tar-
vitsemaansa tietoa.

yksityiset sivut. Kayttdja voi luoda oman yksityisen ty6tilan tai julkaista
sen siten, etta tydtila nakyy myos muille kayttajille.

sivuston konfigurointi. Sivun ndkymé&a voidaan muokata.
monikielisyys. Suora tuki 22:lle eri kielelle.

(Liferay 2010.)
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4.3.2 Sisallonhallinta

Liferayn keskeiset sisédllonhallinnan ominaisuudet ovat seuraavat:

dokumenttikirjasto ja kuvagalleria. Kaikki dokumentit ja kuvat voidaan
hallita keskitetylla dokumentinhallinnalla.

microsoft Officen integrointi. Liferay hyédyntaa julkisesti saatavilla ole-
via SharePoint-protokollia, joiden avulla voidaan integroida Microsoft Offi-
cen toimintaa Liferay-portaaliin.

useiden tiedostojen vienti. Dokumentinhallintaan voidaan viedd monta
tiedostoa kerralla ja samalla suorittaa halutessa formaattien muunnostoi-
menpiteitd, kuten Word-tiedoston muunnos PDF-tiedostoksi.

integrointi. SOA-tekniikan avulla muita ohjelmia voidaan integroida Life-
ray-portaaliin.

hajautettu haku. Kayttaja voi hakea tietoa eri Liferayn kohteista, mukaan
lukien integroidut ohjelmistot.

siséllonkerddja. Sisallonkerdajan avulla kayttaja voi keratd kaiken tietylla
sanalla merkityn siséllon samaan paikkaan.

veda ja pudota sivukartta. Muokattavan sivukartan avulla kayttaja voi
muokata portaalin sivustorakennetta.

internet-sivujen julkaisu. Liferay-portaaliin voidaan julkaista erilaisia
web-toimintoja, kuten ostoskori, kysely, artikkeli, lomake jne.
hakukoneoptimointi. Liferay paivittdd automaattisesti sivukartan tiedon
hakukoneille.

Wysiwyg-editori. Liferayn avulla sisallon lisddminen voidaan suorittaa
kayttaen Word-tyylista tekstieditoria.

virtuaalisen ty6pdydan julkaiseminen. Osastot voivat jakaa virtuaali-
sen tyopoytansa sisaltba muiden osastojen kanssa.

reaaliaikainen editointi ja ajastus. Liferayssa voidaan editoida sivuja il-
man, ettd muutokset nakyvat heti kaikille. Sivustojen julkaisu voidaan
ajastaa.

Liferayn moninaistaminen. Yhdelta Liferayn asennukselta voidaan luo-
da loputtomasti lisdé& portaali-instansseja.

(Liferay 2010.)
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4.3.3 Sosiaaliset toiminnot

Liferayn keskeiset sosiaaliset toiminnot ovat:

Wiki.

keskustelualue.

blogit.

RSS-lukija

aktiviteettien tarkkailu. Toiminnolla voidaan seurata, mita eri puolilla
portaalia tapahtuu. Esimerkiksi viimeisimmat blogi-, keskustelualue- ja wi-
ki-kirjoitukset.

pikaviestin. Kirjautuneet kayttajat voivat keskustella toistensa kanssa re-
aaliaikaisesti.

sahkoposti.

jaettu kalenteri.

uutiset ja halytykset. Uutisia voidaan kohdentaa eri kayttajaryhmille ja
kayttajat voivat puolestaan asettaa halytyksen, siitd milloin uutinen saa-
puu. Halytys voi saapua esimerkiksi sahkopostilla, tekstiviestina tai jollain
muulla tavalla.

kyselyt.

(Liferay 2010.)

4.4 Kritiikki

Liferayta on kritisoitu erityisesti ulkopuolisten kehittgjien taholta. Ulkopuoliset kehit-

tajat ovat niita henkiloita, jotka haluavat mm. kehittdd omia portletteja. Ulkopuolis-

ten kehittajien mukaan Liferaylle on erittdin vaikeaa tehda kehitystyota, koska Life-

ray-portaalin dokumentointi on puutteellista. Liferayn kehittajat ovat myontaneet

ongelman ja todenneet, etta Liferayn kehittamisessé oli vaihe, jolloin ominaisuuk-

sia liséttiin nopeaan tahtiin ilman dokumentointia. (Liferay 2007; Gupta 2009.)

Osa Liferayn kayttgjistd on kritisoinut Liferayn suorituskykya. Kayttajien mukaan

Liferayn kayttdminen on ajoittain hidasta. Kritiikkia saa myds Liferayn 60-portletin

ratkaisu. Kayttajien mukaan monet portleteista ovat turhia, ja kayttajan tulisi pystya



48

valitsemaan, mita portletteja haluaa asennukseen mukaan. Talloin Liferay veisi
vahemman tilaa palvelimelta ja sen suorituskyky olisi parempi. Liferayn kehittgjat
perustelevat suorituskykyongelman silla, etta Liferayssa on paljon toimintoja, joi-
den vuoksi vaaditaan myos tietokoneelta tehoja. Liferaylta ei voi odottaa kaikkea
toiminnallisuutta ja samalla olettaa, etté Liferay ei vaatisi palvelimelta resursseja.
Liferayn kehittgjat ovat myontaneet portlet ongelman ja tulevaisuudessa aikomus
on muuttaa Liferay sellaiseksi, ettd kayttaja voi valita ne portletit, joita tarvitsee.
(Liferay 2007.)
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5 TUTKIMUSYMPARISTO

Tavoitteena oli luoda tutkimusymparistd, johon Liferay voitaisiin asentaa ja jossa
olisi mahdollista suorittaa asetetut tutkimustavoitteet. Kone, johon virtualisoitu tut-
kimusymparist6 rakennettiin, oli tehoiltaan:

— prosessori: Intel Core 2 Duo E7300 2.67 GHz

— muisti: 6 GB DDR2

— kayttojarjestelma: Microsoft Windows Vista Ultimate 64.

Virtualisoitu tutkimusymparisto rakennettiin kayttaen VMware-
virtualisointitekniikkaa. Virtualisoituna palvelinkayttojarjestelméné toimi Novellin
SUSE Linux Enterprise Server 11 (SLES). Virtualisoidulle kayttojarjestelmalle an-
nettiin muistia 1,5 GB. Varattu muistimaara annettiin sen vuoksi, koska Liferayn
perusasennukselle suositellaan 1 GB:n muistivarausta. Varattu muistimaara ol
sopivasti hieman yli vahimmaisvaatimuksen, jolloin muistin mééaran ei pitaisi vai-

kuttaa Liferayn toimintaan.

5.1 Valitut teknologiat

Seuraavissa kappaleissa kerrotaan tarkemmin tutkimusymparistoéon valituista tek-

nologioista ja niihin johtaneista valinnoista.

5.1.1 Virtualisointi

Laitteiston virtualisoinnin paatarkoituksena on ottaa laitteistosta sen tehot parem-
min irti. Se, etta laitteisto, erityisesti palvelinlaitteisto, suorittaa vain yhta ohjelmaa
ajoittain, on resurssien haaskausta. Virtualisointi ratkaisee ongelman luomalla vir-
tuaalisia koneita, joilla voidaan ottaa kaytt6on laitteiston kokonaistehot tehok-
kaammin. Yksi merkittavista virtualisoinnin eduista on mahdollisuus ajaa monia eri
kayttojarjestelmia samalla koneella, mika helpottaa sovelluskehittajien tyota.
(VMware 2010.)
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Tutkimusymparistossa kaytettiin VMware-virtualisointi teknologiaa, jolla luotiin vir-
tuaalinen Linux-palvelin (SLES). Virtualisointi valittiin, koska se helpotti tutkimus-
ympariston luontia. Padkoneen kayttojarjestelmana oli Windows Vista Ultimate 64,
mutta virtualisoinnin avulla voitiin ilman uudelleenasennuksia suorittaa Linux-
kayttojarjestelmaa. Tassa opinnaytetyossa kaytettin VMware Workstation 7.0 -
virtualisointiohjelmiston koko versiota. Workstationista on saatavilla kokeiluversio,
mutta se rajoittuu virtualisoidun laitteiston suunnitteluun. Itse virtualisoitua laitetta
ei voi kaynnistda kokeiluversiossa. Liitteessd 1 on kayty lapi VMware-

virtualisointialustan asennus Windows Vista Ultimate 64 -kaytt6jarjestelmaan.

5.1.2 Palvelinalusta

Palvelinalustaksi valittin Novellin Linux-jakelu nimelta SUSE Linux Enterprise Ser-
ver (SLES). SLES valittiin, koska kyseisesté Linux-jakelun kaytosta oli eniten ko-
kemusta. Novellin SLES on erityisesti kehitetty palvelinymparistolle. Ylimaaraiset
ja tietoturvan kannalta kyseenalaiset sovellukset on poistettu SLES-versiosta. No-
vellin SLES ei ole kuitenkaan ilmainen Linux-jakelu, vaan koko versiosta joutuu
maksamaan. SLES-kayttojarjestelmésta on kuitenkin saatavilla 30 paivan kokeilu-
versio. Tutkimusymparistossa kaytettiin kokeiluversiota. Liitteessad 2 on opastettu

SLES:in asennus virtuaalikoneelle.

5.1.3 Servlet Container

Tomcat 5.5 valittiin Liferayn Servlet Containeriksi. Valinta kohdistui Tomcat 5.5 -
versioon sen vuoksi, koska se on Liferayn suosittelema Servlet Container. Liferayn
dokumentaatio tarjoaa Tomcat 5.5 -versioon asennusohjeen, jonka avulla portaalin
saa asennettua parhaimmillaan muutamissa minuuteissa. Tata asennusohjetta

noudatettiin tassa opinnaytetydssa. (Liferay 2010.)
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5.1.4 Tietokanta

Liferayn perusasennuksen oletustietokantana toimi HSQLDB. HSQLDB on hyva

valinta Liferayn toimivuuden testaamiseen, mutta tuotantokayttoon sitéa ei suositel-

la. (Liferay 2010.)

5.2 Alkutoimenpiteet

Liitteessa 3 on kayty lapi Liferay-portaalin asentaminen virtualisoituun SLES-

ymparistoon.
Ennen kuin aloitetaan tutkimustavoitteiden suorittaminen, on hyva poistaa Liferay-
asennuksen yhteydessa tulleet kuvitteelliset tiedot. Tiedot poistettiin, koska on

helpompaa ymmartaa oikeuksien toiminta omilla tiedoilla.

Valikoissa liikkumiseksi kaytettiin oheista esitystapaa, jossa ensin on toiminto, joka

suoritetaan ja sitten itse valikossa likkuminen on esitetty perakkain:

Toiminto: Esimerkki | Polku | Toimintoon

Aluksi poistettiin kuvitteelliset organisaatiot (kuvio 7).

Organisaation poisto: Hallintapaneeli | Organisaatiot | Poista
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@ Hallintapaneeli

A Tero Johannes Haasioméki  portaali < Takaisin Oma yhteisé
Omat tiedot | o S
Organisaatiot
Omat sivut
Sisilté = ) Katsokaikki @ Lisid |}
Web sisalto
Dokumenttipankki Hae
Kuvagalleria Edistynyt »
Kirjanmerkit
Kalenteri
Poista
Keskustelualueet
Blogit X!
- Naytetaan 16 tulosta.
Wiki
Kyselyt Isantaorganisaatio i Kaupunki  Alue
Sovellus katalogi =
= United 2
Liferay Chic Liferay, Inc Sijainit < 7 Toiminnot
Tagit ja kategariat v eray thieade feray. =gl States 5 bty
Portaali —_ I L
. Liferay Consulting Liferay. Inc Loz el < /7 Toiminnot
Kayttajat e organisaatio States
| Gmlllﬂ!ﬂllﬂ' X 27 Liferay Dalian Liferay, Inc Sijainti China 4 ¥ Toiminnot
Yhteis ot
: 5 Tavallinen United RS
Kayttajayhmat v Liferay Engineering Literay, Inc SiEEnEto States ¢ 7 Toiminnot
Roolit
Sal ¢ i ) Liferay Frankfurt Liferay, Inc Sijairiti Germany < % Toiminnot
Salasanakaytannd
v Liferay Hong Kong Liferay, Inc Sijainiti China 4 7 Toiminnot

Monitorointi

Kuvio 7. Organisaatioiden poisto.

Seuraavaksi poistettiin kuvitteelliset kayttajat (kuvio 8). Joe Bloggs -kayttaja jatet-

tiin voimaan, koska muuten testitiedot palautuisivat.

Kayttdjan poisto: Hallintapaneeli | Kayttajat | Deaktivoi
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@ Hallintapaneeli

A Tero Johannes Haasiomiki portaali < Takaisin Oma yhteis6
Omat tiedot ’KaE 'tfajét
Omat sivut . o .
Siséltd - (o) Katsokaikki @) Li = =
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Dokumenttipankki Hae
Kuvagalleria Edistynyt »
Kirjanmerkit
Kalenteri
Deaktivoi
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Sukunimi v Nimimerkki Tyonimike Organisaatiot

Tagltja

Joe Bloggs joebloggs Liferay Los Angeles, Liferay, Inc “ Toiminnot
Portaali = v Test DLC1 dicl Liferay Dalian, Liferay. Inc ¢ /¥ Toiminnot
= ¥ v Test DLC10 dic10 Liferay Dalian, Liferay, Inc ~ Toiminnot
Organisaatiot
il Z Test DLC2 dic2 Liferay Dalian, Liferay, Inc ¢ 4* Toiminnot
d ryhmat —
v Test DLC3 dic3 Liferay Dalian, Liferay, Inc ¢ 7 Toiminnot
inakaytannat v st DLC4 dica Liferay Dalian, Literay, Inc ¢ /# Toiminnot
v Test DLCS dicS Liferay Dalian, Liferay. Inc “ Toiminnot
ginien konfiguroint .
fiuginienkaniighroimi ) Test DLCE dicé Liferay Dalian, Liferay. Inc ¢ 7 Toiminnot
Palvelin - —
PavelnyiEpN v Test DLC7 dic? Liferay Dalian, Liferay, Inc ¢ 7 Toiminnot
Falvelin yliaplio —_ aics

Kuvio 8. Kayttajien poisto.

Seuraavaksi lisattiin kuvitteellinen organisaatio nimelta Lume Oy (kuvio 9). Tyyp-
pind kaytettiin tavallista organisaatiota. Taman jalkeen lisattiin yhteisé nimeltaan
Savu Oy (kuvio 10), joka toimi Lume Oy:n asiakkaana. Savu Oy:lla kokeiltiin Life-

rayn ekstranet-valmiutta.

Organisaation lisddminen: Hallintapaneeli | Organisaatiot | Lisaa

Yhteison lisddminen: Hallintapaneeli | Yhteisot | Lisaa
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& Katsokaikki | @ Lisda | [@ Attribuutit « Takaisin
Yksityiskohdat
Organisaation tiedot
Himi Yksityiskohdat
l
= - Tallenna  Peruuta
yyppi -

Tavalinen organisaatio |

Kuvio 9. Organisaation lisdéaminen.

& Katsokaikki @ Lisaa

Nimi |Extranet

Kuvaus

Tyyppi

Aldiivinen

Tagit Lisaa tagit Tai Valitut tagit

Tallenna Peruuta

Kuvio 10. Yhteison lisdaminen.

Organisaatioiden lisdamisen jalkeen lisattiin kaksi kayttajad (kuvio 11) nimeltdan
tyontekija ja asiakas. Tyontekija laitettiin Lume Oy -organisaatioon ja asiakas Savu
Oy -yhteis66n. Huomioitavaa oli salasanan asettaminen kyseisille kayttajille, silla
muuten tunnuksilla ei voisi kirjautua sisdan. Kyseisilla kayttajilla kokeiltiin siséltoti-
lat, kuten intranet ja ekstranet. Kun Liferayssa luotiin kayttdja, se automaattisesti
asetti kayttajalle Power User -roolin. Tama tarkoitti sitd, etta kayttajalla oli oikeus
omaan julkiseen ja yksityiseen tyotilaan.

Kayttajan lisddminen: Hallintapaneeli | Kayttajat | Lisaa
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& Katsokaikki | @ Lisdd | [@ Attribuutit Vie ulos « Takaisin
Yksityiskohdat
Kayttdjan tiedot

IOtsiqu)» Syntymapaiva ‘ N - Yksityiskohdat (Muokattu)

i | v| | I
] tammikuu v 1 | 1970 ¥ [ R
Nimimerkki - ~ Sukupuoli |
“'asiakas ﬂwes _.] Tallenna 1 Peruuta |
Sahkopostiosoite Ty Cnlinikca

Easiakas @liferay.com ‘

Etunimi

[

Toinen nimi

Sukunimi

Paate

Kuvio 11. Kayttajan lisddminen.

Kun alkutoimenpiteet oli tehty, voitiin siirtya tutkimustavoitteisiin.
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6 LIFERAYN SOVELTUVUUS YRITYSYMPARISTOON

Liferayta pidetdan yleisesti markkinoiden merkittavimpana avoimen lahdekoodin
ratkaisuna portaalille. Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd soveltuuko

Liferay-portaali yritysymparistéon.

Soveltuvuus todettiin ratkaisemalla eri tutkimustavoitteita. Tutkimustavoitteet kasit-
tivat julkiset sivut sekéa intranet- ja ekstranet-valmiudet. Liséksi tutkimustavoitteina
olivat portaalin ei-toiminnalliset vaatimukset, keskeiset ominaisuudet, integroita-
vuus ja portlettien saatavuuteen liittyvat haasteet. Seuraavissa kappaleissa esite-

taan tutkimustavoitteet ja niiden ratkaisut.

6.1 Ei-toiminnalliset vaatimukset

FURPS on yleisesti kdytetty malli, jonka avulla on mahdollista m&aérittd& ohjelmis-
ton toiminnalliset ja ei-toiminnalliset ominaisuudet. FURPS-mallissa ohjelmiston ei-
toiminnallisiksi ominaisuuksiksi lasketaan: kaytettavyys (Usability), luotettavuus
(Reliability), suorituskyky (Performance) ja yllapito (Supportability). (Eeles
2005.)

Kaytettavyys koostuu ohjelmiston estetiikasta ja johdonmukaisuudesta kayttoliit-

tymassa (Eeles 2005).

Luotettavuus koostuu ohjelmiston saatavuudesta, suoritettavien toimenpiteiden

tarkkuudesta ja kyvysta palautua virheesta (Eeles 2005).

Suorituskyky muodostuu ohjelmiston suoritustehosta, vastaus-, palautumis-,

kaynnistys- ja sammutusajasta (Eeles 2005).

Yllapitoon lasketaan testattavuus, sopeutumiskyky, yllapidettavyys ja yhteensopi-
vuus (Eeles 2005).
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Liferayn ei-toiminnallisista ominaisuuksista otettiin huomioon seuraavat:
— kaytettavyys. Kayttoliittyman tulee olla johdonmukainen, helposti omak-
suttava ja esteettisesti miellyttava.
— yllapito. Yllapitotoiminnot tulee olla helposti suoritettavia.

— suorituskyky. Liferayn tulee toimia ilman ylimaaraisia hidasteluja.

Kayttoliittyma. Liferayn kayttoliittyma oli toteutettu valikkopohjaisesti. Valikkorat-
kaisu oli toteutettu hyvin. Kayttgjalla ei ollut liikaa valikkoja samassa ruudussa,
minka johdosta tiedot olivat hallittavissa eika jarjestelmé antanut vaikutelmaa mo-
nimutkaisuudesta. Navigaation ytimena toimi paavalikko (kuvio 12), jonka kautta
voitiin navigoida keskeisiin toimintoihin. Kayttéliittyma hyddynsi Ajax-teknologiaa,
jonka avulla muutoksia voitiin tehda ilman, etta sivua taytyi paivittaa. Kaikista teh-
dyistd muutoksista ilmoitettiin erillisella viestilla. Nain kayttaja sai tiedon onnistu-
neesta toimenpiteestd. Kokonaisuudessaan Liferayn kayttoliittyma oli hyvin toteu-
tettu. Kayttoliittyman oppi nopeasti. Toimintoja ei oltu piilotettu lukuisten valikoiden

taakse, vaan jokaiseen toimintoon paasi muutaman valikko-valinnan kautta.

Welcome Tero Johannes Haasiomaki!

& Etusivu

A | Hallirtapaneeli

B Omat tiedot

# Kirjaudu ulos

&) Lisaa sovellus

[ig] Leiska

\;| Hallinnoi sivuja

& Kaanna muokkaus kontrollit

£ Omat paikkani

Kuvio 12. Liferayn p&avalikko.

Liferayn perusasennuksen oletusteema oli tyylikas (kuvio 13). Liferay tuki teema-
pohjaista ulkoasu -menetelmada, ja teeman pystyi vaihtamaan toiseen. Liferayn
oletusteeman vairit oli valittu hyvin, ja ulkonaké oli tyylikas ja samalla luettava. Ole-

tusteeman ongelma oli hallintapaneeli (kuvio 14), joka poikkesi muuten mallikkaas-
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ti luodusta oletusteemasta. Hallintapaneelin elementeista tuli irrallinen tunne,
elementit eivat olleet yhtenaisia. Vareja oli kaytetty liikaa, fonteilla oli jopa nelja eri
varia. Varit eivat olleet héairitsevid, mutta hieman paremmalla suunnittelulla olisi

saatu tasapainoisempi tulos.

E L I F E RA Welcome Tero Johannes Haasiomaki!

Enterprise. Open Source. For Life.
® Lisai sivu

Etusivu Tuotteet Palvelut Yhteystiedot

“* Kalenteri (- XX+ 1) 3 Keskustelualueet S0

T O Paiva  Vikko  Kuukausi | Vuosi  Tapahtumat  Tuo/Vie Kategoriat
m ———
Lisaa kategoria Oikeudet
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Kuva 13. Liferayn etusivu.
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Kuva 14. Liferayn hallintapaneeli.

Yllapito. Hallintapaneeliin (kuvio 15) oli keratty Liferayn kaikki yllapitotoiminnot.

Ratkaisu oli toimiva, silla kaikki toiminnot 10ytyivat samasta paikasta ja se yksin-
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kertaisti yllapitoa. Liferayn yllapitotoiminnot oli helppo l0ytéa ja suorittaa. Yll&pidos-

ta ei Ioytynyt kritisoitavaa.

A Tero Johannes Haasiomiki

Sisidlto —

Portaali s—

Palvelin —

Kuva 15. Liferayn hallintapaneeli.

Suorituskyky. Liferay-portaalia kaytettiin selaimen avulla, jolloin selaimen suori-
tuskyky oli avainasemassa. Liferayn suorituskyky arvioitiin kayttamalla Firefox
3.0.6- ja Konqueror 4.1.3 -selaimia. Selaimia Internet Explorer, Chrome ja Opera

ei testattu.

Firefoxilla Liferayn kayttd tuntui tahmealta. Tuntui, etta jokaisen toiminnon suorit-
taminen aiheutti viivettd. Viive ei ollut merkittdva, mutta se oli hairitseva. Kon-
querorilla Liferayn kayttaminen oli sujuvampaa kuin Firefoxilla. Hairitsevaa viivetta

toiminnoissa ei ollut. Taméa ongelma viittaa enemman Firefoxin toimintaan, kuin
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Liferayn suorituskykyyn. Konquerorilla virtuaalinen-tyopdyta toimi sujuvasti, kun
tyopoydalla oli 13 portlettia aktiivisena. Muistia Liferay kaytti kuvion 16 mukaisesti.

Kaytetty muisti / Kokonaismuisti Kaytetty muisti / Maksimimuisti
75 75
90 90
0 100 0 100
63% 23 %

Kaytetty muisti: 247 097 848 tavua
Kokonaismuisti: 387 990 528 tavua
Maksimimuisti: 1 073 741 824 tavua

Kuva 16. Liferayn muistinkaytto.

6.2 Julkiset sivut, intranet- ja ekstranet-palvelut

Portaalin tulee pystya tarjoamaan sisaltoa eri kayttajille siten, ettd sisaltéa voidaan
rajoittaa kayttajittain. Julkiset sivut kattavat portaalin asiakkaille tarkoitetun sisal-
l6n. Julkisten-sivujen tulee toimia kuten perinteinen Internet-sivusto, joka tarjoaa

tietoa yrityksesta. Julkisten-sivujen sisaltoon on kaikilla paasy.

Intranet-palvelun sisaltdé kuuluu yrityksen tyontekijdille, jolloin kyse on yrityksen
sisdisestd kaytosta. Intranet-sisaltoon ei ole paasya muilla kuin yrityksen tyonteki-
joilla. ekstranet-palvelun sisaltdé on kohdistettu yrityksen kumppaneille. Ekstranet-

palvelun sisaltéon tulee olla oikeus yrityksen tyontekijéilla ja kumppaneilla.

Opinnaytetydssa testattiin julkiset sivut, intranet- ja ekstranet-palvelut Liferayssa.
Intranet-sivusto luotiin Lume Oy:lle ja testattiin tydntekija-tunnuksilla. Intranet-
sivuston teko oli Liferaylla vaivatonta. Kun Lume Oy:n organisaatio luotiin, samalla

Liferay loi Lume Oy:lle julkiset ja yksityiset tydtilat. Tunnusten lisddmisen yhtey-
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dessa Lume Oy organisaatioon Liferay antaa tunnuksille oikeudet Lume Oy:n jul-
kisille ja yksityisille tydtiloille. Tyotiloja voidaan kayttaa alustana intranetille.

Ekstranet-palvelut luotiin samalla periaatteella kuin intranet. Erona, se etta ekstra-
net-palvelua varten luotiin Savu Oy yhteis6. Yhteison luonnin yhteydessa Savu
Oy:n julkisesta tilasta muodostettiin ekstranet-palvelu, johon Lume Oy:n tyonteki-

joilla ei ollut paasya.

Tutkimustavoitteen johtopaatds oli, etta Liferay soveltuu yrityksen julkisten sivujen,

intranet-, ja ekstranet-palvelujen luomiseen.

6.3 Keskeiset ominaisuudet

Portaalin tulee pystya tarjoamaan keskeiset ominaisuudet kuten: muokattavuus,
yksildinti, paasynvalvonta ja hakutoiminto. Kertakirjautuminen, integroinnin

ja yhdisteltavyyden vaatimukset kaydaan erikseen lapi.

Muokattavuus. Kayttajan virtuaalisen tyopoydan tulee olla muokattava. Virtuaali-
sella tyopoydalla kayttaja voi asentaa, poistaa ja muokata haluamiansa portletteja.

Yksilointi. Paakayttajan tulee pystya maarittelemadn oletus-portletteja, jotka na-
kyvat kayttajan virtuaalisella tydopoydalla, kun kayttaja kirjautuu jarjestelmaan.

Paasynvalvonta. Sisaltdd tulee pystyd rajoittamaan eri kayttajien mukaan. Esi-
merkiksi portleteille taytyy voida antaa oikeuksia siten, ettd vain tietyilla kayttajilla

on oikeus kayttaa tiettyja portletteja.

Hakutoiminto. Hakutoiminnon tulee hakea siséltda siten, ettd se ottaa huomioon
paasynvalvonnan. Esimerkiksi yrityksen kumppani ei saa hakutoiminnon avulla

|oytaa sisaltod, joka kuuluu yrityksen sisdiseen kayttoon.

Seuraavissa kappaleissa selvitettiin suoriutuiko Liferay keskeisistd ominaisuuksis-

ta: muokattavuus, yksildinti, paasynvalvonta ja hakutoiminto.



62

Muokattavuus. Liferay tarjosi jokaiselle rekisterdityneelle kayttgjalle julkisen ja
yksityisen virtuaalisen tyopoydan. Kayttdja pystyi asentamaan, muokkaamaan ja
poistamaan portletteja. Lisdksi portletteja oli mahdollista suurentaa, pienentaa ja
konfiguroida. Konfiguroinnin avulla oli mahdollista maarittaa portletin kieli, oikeu-
det, jako ja ulkoasu. Liferay suoriutui virtuaalisesta tyopoydasta (kuvio 17) esimer-
killisesti.

Tervetuloa - - -

FALIFERAY. | = onesre
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[ Kieli Y- Y+1x] || Hakemisto (Y- T+1x]
4, Esimerkki a . P—

BRHMEElEaSEIEED
“ Ostokset . [0 AR eSS |5 [E 5 o] c- | o |
4 Sisdllénhallinta
4 Sosiaalinen a - o fise

) i eeco Edistynyt
i Talous a =R
o Tydkalut a
5, Uskonto a Sanakirja | Hae G amatyntelait ee00
@ Uutiset
i Viinde o
= WSRP . 7 Lainalaskin (- {—X+1x)
4 Wiki 4] Hae

Lainamésra 200 00C
“J World of Liferay

Korko 7.00
4 Yhteistyo a

ks Vuodet 30

- eiso a - :

Kuukaisttainen maksu 1331 L Kslenten ®eCo

) Raahaa portletti paikalleen sivulla. Korkoa maksetn 28 n | T |
Maksettu yhteensa 479 018 Vhteenveto [ZICRIRYIT) H Kuukausi H Vuosi  Tapahtumat | Tuo!/Vie
Laske 7
m 28. maaliskuuta 2010 Lisad tapahtuma | Oikeudet
Ma Ti_Ke To Pe La Su

Kuvio 17. Liferay-kayttajan virtuaalinen tyopoyta.

Yksilginti. Yksiloinnin tarkoituksena on luoda valmiiksi aseteltu tyopoyta kayttajan
haluamien tietojen mukaisesti. Valmiin asettelun ansiosta kayttajilla kuluu vahem-
man aikaa oman tyopoydan jarjestelyssa. Liferayssa yksildintia ei ollut mahdollista
suorittaa suoraan hallintapaneelin kautta, mutta se oli mahdollista erillisen konfigu-
raatiotiedoston kautta. Yksildinnin suorittaminen hallintapaneelin kautta olisi kaik-

kein loogisin vaihtoehto.

Kayttdoikeudenvalvonta. Portlettien kayttoikeutta voitiin valvoa kayttajaroolien

avulla. Kayttajaroolin lisd&dminen portlettiin tapahtui seuraavasti:

Roolin lisays portlettiin: Hallintapaneeli | Pluginien konfigurointi | Portletti pluginit
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Kun rooli lisattiin portlettiin, talldin vain sen roolin omaava kayttaja pystyi kaytta-
maan kyseista portlettia. Kayttgja, jolla ei ollut kayttdoikeutta portlettiin, sai kuvion
18 mukaisen ilmoituksen. Portlettien oikeuksia voitiin saataa portlettien konfigu-
roinnista, kuvion 19 mukaisesti. Liferay suoriutui kayttdoikeudenvalvonnasta ilman
ongelmia. Lahes kaikki elementit perustuivat Liferayssa portletteihin, kun portlette-

ja voitiin hallita, voitiin hallita kaikkea.

- | Sanakirja

@) Sinulla ei ole tarvittavia rooleja tahan portlettiin.

Kuvio 18. Portletin kayton esto.

j Web sisillon esitys <2 Palaa sivulle

Asetukset  Tuetut asiakaslaitteet EVTETL m

Rooli Konfiguroi Nayta
L cuest O ¥
L owner W 14
A Power User O L]
A Rajotetty O O
A user O O

AL Community Member O vl
2 Savu Oy O

Naytetaan 7 tulosta.

Laheta

Kuvio 19. Portletin kayttdoikeuksien konfigurointi.

Hakutoiminto. Liferayssa haku tapahtui haku-portletin avulla. Haulla voitiin hakea
tietoa, joko kaikkialta portaalista tai kohdistaa se yhteis66n. Hakua testattiin tyon-
tekija-tunnuksella. Tyontekija-tunnuksella ei ollut oikeutta asiakas-tunnuksen ekst-
ranet-osioon. Kaytannossa kokeiltiin ottiko haku taman huomioon. Alku ei ollut lu-
paava, silla haku naytti ekstranet-sivustosta lyhyen esikatseluversion (kuvio 20).
Kun sivustolle yritti siirtya, talléin Liferay esti sivulle paasyn ja naytti kuvio 21 mu-

kaisen ilmoituksen.
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Liferayn haku otti huomioon kayttajien oikeudet, muttei tarpeeksi tehokkaasti. Ha-
ku ei olisi saanut nayttdd esikatselutietoa estetystd siséllosta. Esikatselutiedon

nayttaminen muodosti tietoturvaongelman.

¥ Yhteenveto Tagit

extranet
Lume Oy - Extranet Lorem ipsum dolor sit amet

1. consectetur adipiscing elit. Nullam sed magna dui, ac

accumsan hibh. Nam dictum gravida velit, in

pelientesque massa congue non. Cum sociis natogue...

Lisaa »

Kuvio 20. Estetyn sisallon hakutulos.

Tila

) Estetty

Sivulla ei ole tarvittavia oikeuksia pyydettyyn resurssiin.

http://localhost:8080/c/journal/view_article content?groupId=10637&articleId=10652&version=1.0

« Takaisin

Kuvio 21. Sivulle siirtymisen estoilmoitus.

6.4 Kertakirjautuminen, integroitavuus ja yhdisteltavyys

Kaikkia portaalin keskeisia toimintoja ei voitu selvittdd johtuen tutkimusympariston
puutteellisuudesta. Ominaisuudet, joita ei ollut mahdollista testata olivat kertakir-

jautuminen, integroitavuus ja yhdisteltavyys.

Kertakirjautuminen. Jotta kertakirjautumista olisi voitu kaytanndssa kokeilla, olisi
tarvittu muita ohjelmistoja, joihin kertakirjautuminen olisi voitu yhdistad. Tutkimus-
ymparistossa ei ollut naita tarvittavia muita ohjelmistoja. Kertakirjautumisen osalta

luotettiin dokumentointiin.
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Integroitavuus. Kuten kertakirjautumista, myds integroitavuutta oli hankala kay-
tannossa kokeilla. Kaytanndssa integraation tulisi toimia siten, ettéa yritykselle téar-
kedn ohjelmiston toiminnot integroitaisiin erilliseen portlettiin. Ohjelmaa voitaisiin
talloin kayttaa virtuaalisen tyopodydan kautta portletin avulla. Tata ei tutkimusympa-

ristdssa pystytty suorittamaan, johtuen integroitavan ohjelman puutteesta.

Yhdisteltavyys. Portaalin tulisi pystya kayttamaan hyvaksi muiden portaalien tuot-
tamaa siséltoa. Tama on myds asia, jota ei pystyta testaamaan, koska tall6in pitéi-

si rinnalla olla jokin toinen portaali.

Seuraavaksi on kayty lavitse mainitut toiminnot Liferayn kannalta.
Kertakirjautuminen. Liferay tuki lukuisia eri kertakirjautumistekniikoita. Toden-
nuksessa oli mahdollista kayttdd Liferayn omaa todennuspalvelua tai vaihtoehtoi-
sesti seuraavia kertakirjautumistekniikoita: LDAP, CAS, NTLM, OpenlID, Open
SSO, SiteMinder. Kuviossa 22 on havainnollistettu Liferayn hallintapaneelin to-
dennus-asetukset.

Liferayn todennus-asetukset asetettiin seuraavasti:

Todennus-asetukset: Hallintapaneeli | Asetukset | Autentikointi
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Asetukset

Autentikointi

VSIS LDAP  CAS NTLM OpeniD Open SSO  SiteMinder

Kuinka kayttajat autentikoituvat?
Sahkopostiosoitteella v |
Salli kayttajien kirjautua automaattisesti? 74

Salli kayttajien pyytaa unohtunut salasana? 74

Salli tuntemattomien luoda tileja? v
Salli tuntemattomien luoda tileja yrityksen sahkopostiosoitteella? 4

Vaadi tuntemattomia vahvistamaan sahkopostiosoite?

Kuvio 22. Liferayn todennus-asetukset.

Integroitavuus. Usein yritykselld on olemassa olevia ohjelmistoja, joita Liferayn
portlet-valikoima ei voi korvata. Liferayssa oli mahdollista kayttaa kirjanmerkit-
portlettia luomaan linkitys muihin jarjestelmiin, mutta talléin ei ollut kyse integraati-
osta. Suositeltu tapa ulkopuolisten jarjestelmien integroimiseksi on kayttaa Web
Services -tekniikkaa. Web Services -tekniikan avulla on mahdollista integroida eri
kielilla toteutetut jarjestelmat. Web Services -tekniikan avulla voi esimerkiksi integ-
roida suositun CRM jarjestelmén: SugarCRM:n, joka on luotu PHP-kielella. Edelly-
tyksena onnistuneelle integraatiolle on, ettd ohjelma tukee Web Services -

tekniikaa.

Yhdisteltavyys. Liferay tukee ja on mukana kehittdmé&ssa keskeisia portlet-
standardeja, kuten JSR-168 ja JSR-286. Avointen standardien ansiosta portletteja
tulisi pystya siirtamaan portaalista toiseen, kunhan molemmat portaalit tukevat

samoja standardeja.
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6.5 Vaaditut portletit

Portlettien toiminta on keskeinen elementti, kun tutkitaan portaalien soveltuvuutta

yritysymparistoon. Valmiit portletit helpottavat ja nopeuttavat portaalin kayttdonot-

toa merkittavasti. Taytyy olla kuitenkin realistinen ja ymmartaa, etta valmiit portletit

eivat voi vastata kaikkiin yrityksen vaatimuksiin. Lahes aina joudutaan luomaan

omia portletteja, jotka integroituvat yrityksen muihin jarjestelmiin. Tutkimustavoit-

teen kannalta keskeiset portletit olivat:

sadhkoposti. Tulee olla olemassa portletti, jonka voi integroida yleisiin
sahkopostipalvelimiin.

kalenteri. Kalenteriin tulee pystya merkitsemaan tapahtumia, ja kalenteria
tulee pystya jakamaan muille tai pitamaan yksityisena.

Wiki. Tiedonhallinnan kannalta Wiki on vaadittava ominaisuus. Wikin
avulla kayttaja voi tallentaa omat muistiinpanonsa tai jakaa ne muiden
kanssa. Yritykselle tAima ominaisuus on tarkea. Wikin avulla yrityksen tie-
to on hallittavissa.

dokumentinhallinta. Dokumentteja tulee pystya tallentamaan dokumen-
tinhallintajarjestelmaan. Dokumenteille tulee voida maarittaa versio- ja
muutoshistoria seka tyonkulku. Tekijatiedot ja paivamaarat ovat tarkeita.
keskustelualue. Keskustelualueen avulla on mahdollista vahentd& séh-
kopostilikennettd. Séahkoposti on huono tapa hoitaa keskusteluja. Kes-
kustelut sopivat paremmin erikseen muodostetulle keskustelualueelle.
ilmoitukset. limoituksilla tarkoitan yrityksen yleisia ilmoituksia. Portaalin
tulee tarjota portletti ilmoitusten nayttamista varten.

pikaviestin. Pikaviestimen avulla yrityksen tydntekijat voivat keskustella
reaaliaikaisesti.

kirjfanmerkit. Kirjanmerkkien avulla on mahdollista linkittd&a yrityksen
muut palvelut yhden painalluksen pdahan. Kaikkea ei voi integroida Por-
taaliin, vaikka se on hyva tavoite. Kirjanmerkkien avulla tyontekija paasee
nopeasti esim. yrityksen levypalvelimelle.

Yllamainituilla portleteilla voidaan luoda hyva perusymparisto yritykselle. Tutkimus-

tavoitteena oli osoittaa, etta Liferay tarjoaa kyseiset portletit suoraan ilman vaati-
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vaa jatkokehitysta. Lisaksi selvitettiin mainittujen portlettien toimivuus ja soveltu-

vuus yritysymparistoon. Seuraavissa kappaleissa on testattu portletit Liferayssa.

Sahkoposti. Liferay hoiti sdhkopostin Mail-portletilla. Mail-portletin sahkopostivies-
tit voitin hakea ulkopuolisesta sahkopostipalvelimesta tai Googlen Gmail-
sahkopostipalvelusta. Kun sahkodposti oli konfiguroitu (kuvio 23), oli itse sahkdpos-
tin kayttaminen luontevaa (kuvio 24). Sahkdpostin ongelmana oli se, etta se toimi

kankeasti kun kaytettiin Firefox-selainta.

(=) Mail < Palaa sivulle

Lisaa uusi sahkopostitili.

Add a Mail Account
Sahkopostiosoite
Kayttajanimi
Salasana
Sisaantuleva IMAP-palvelin

Sisaantuleva portti

Kayta suojattua sisdanpain menevaa yhteytta ||

Ulos menevan postin SMTP-palvelin

Ulos meneva portti

Kayta suojattua ulospain menevaa yhteytta O

Tallenna Peruuta

Add a Gmail Account
IMAP must be enabled in your Gmail account settings for this to work.
Kayttajanimi @agmail.com
Salasana

Tallenna Peruuta

Kuvio 23. Mail-portletin konfigurointi.
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(= Mail
Tero.Haasiomaki @gmail.com ;l Konfiguroi sahkopostitileja

bt d e s m Lis&a toimintoja ~|

Valitse: Kaikki. Ei vhtaan, Lue, Lukematon

Henkilokohtainen

Ladataan kansioita...

Sahkopostitilin lisdys onnistui. Tunnuksesi on hetkenkuluttua kayttovalmis.

Valitse: Kaikki, Ei yhtaan, Lue, Lukematon

m Lisaa toimirtoja |

Kuvio 24. Sahkodpostin kayttoliittyma.

Kalenteri. Liferaylla oli mahdollista tarjota kayttajille oma yksityinen kalenteri (ku-
vio 25) tai yhteisdjen avulla jaettu kalenteri, esimerkiksi tiimien kayttoon. Kalente-
riin voitiin lisatd tapahtumia (kuvio 26) ja tapahtumien tyyppeja voitiin maaritella
tarkemmin. Tapahtumaan voitiin maarittda kesto, tyyppi ja oikeudet. Tapahtuman
pystyi toistamaan ja tarvittaessa asettamaan muistutuksen. Muistutus oli mahdol-

lista tilata sahkopostina, pikaviestina tai tekstiviestina.

Jaettua kalenteria testattiin kayttamalla Lume Oy:n julkista tilaa. Julkiselle tilalle oli
mahdollista luoda kalenteri ja asettaa oikeudet siten, ettd jokainen Lume Oy:n
tyontekija naki kalenterin tapahtumat ja pystyi lisidmaan omia tapahtumia. Talléin
kalenteri toimi jaettuna. Jaettu kalenteri toimi mallikkaasti. Lume Oy:n kaksi tydn-
tekijad pystyi nakemaan toistensa tapahtumat ja tarvittaessa lisddméaan omia ta-
pahtumia.
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Kuvio 25. Kalenteri.
“ Kalenteri
Tapahtumat »
Lisaa tapahtuma
s e A EE e EES

Kesto 1 ~| Tuntia :00 ¥| Mnuuttia
Koko paivan tapahtuma [
Aikavychykesensiiivinen

Otsikko Uusi tapahtuma

Kuvaus

Tyyppi
Oikeudet [ Julkinen Konfiguroi »

Tallenna = Peruuta

Toista

® Ei koskaan Al toista téta tapahtumaa
O paivittain
O viikoittain
© Kuukausittain
© Vuosittain
® Ei pasttymispaivaa

Loppupaivamaara

U paattyy  maaliskuu  v| 31 v| 201 v| [ o0 x| 50 x|
Muistutukset

Muistuta minua 15 Mnuuttia ;[ ennen ja uudestaan 5 Mnuuttia Ll ennen tapahtumaa:

O Ala laheta muistutusta
® sahks iosoite (tyontekija@liferay.com)
O sms

) ama

Kuvio 26. Tapahtuman lisaéaminen kalenteriin.
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Wiki. Kalenterin tavoin, Liferayssa kayttadja pystyi pitAiméaan omaa henkilokohtaista
ja jaettua Wikid. Sisallon lisdaminen oli toteutettu mallikkaasti. Kayttaja pystyi et-
siméén sivua ja jos sivua ei loytynyt, pystyi kayttaja luomaan uuden sivun. Sivun
luominen oli helppoa, johtuen wysiwyg-editorista. Wiki tarjosi tulostuksen Wiki-
sivustolle. Wikista oli mahdollista seurata viimeisempia muutoksia tai tarvittaessa
oli mahdollista listata kaikki sivut. Kuviossa 27 on havainnollistettu sisallon lisda-

mista Wikiin.

] wiki 0e

FrontPage | Viimeisimmat muutokset | Kaikki sivut | Orvot sivut Hae

Testi

& Sivua ei ole viela olemassa. Kayta alla olevaa lomaketta luodaksesi sen.

Otsikko  Testi
Muotoile = HTML L]

n

= Tyyli Normal v | Koko v | Ty~ 3&'5
: | @ : 84 2
: [] Koodi : &, TiEFAAOQ @
=

i
i~
(o=}

X

it
m 2
i *.
Ml
]

Kuvio 27. Sivuston lisaaminen Wikiin.

Dokumentinhallinta. Liferayssa dokumentinhallintaa kutsuttiin nimella dokument-
tipankki (kuvio 28). Dokumenttipankkiin oli mahdollista luoda kansioita ja kansioi-
den sisalle oli mahdollista vieda tiedostoja. Dokumenttipankissa oli mahdollista
hakea tiedostoja ja lisdksi pystyi seuraamaan omia ja uusimpia dokumentteja.
Kansioille pystyi maarittamaan kayttajaoikeuksia. Tiedostoja oli mahdollista hallita
myos WebDav:n avulla. Tiedoston pystyi lukitsemaan, jolloin muutosten teko oli
estetty. Tiedostolla oli versionhallinta ja tiedostoa oli mahdollista kommentoida

(kuvio 29). Liferayn dokumenttipankin puutteina oli tydnkulun (workflow), tekijatie-
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don ja paivayksen puuttuminen. Naiden puutteiden vuoksi dokumenttipankki ei
|&paissyt taysin vaatimuksia.

[| Dokumenttipankki X=X+ ]

Kansiot Omat dokumenitit Viimeisimmat dokumentit

Hae Hae kansioista Lisaa kansio Oikeudet
Kansio Kansioita Dokumentteja
) Testi 0 1 < /® Toiminnot

Naytetaan 1 tulos.

Kuvio 28. Dokumenttipankki.

|| Dokumenttipankki

Kansiot » Testi »
Péivita tiedosto

Nimi copyright txt

Versio 10

Koko 1.1k

Latauksia 2

Lataa =| IXT

URL http:/localhost:8080/c/document _library/get_file?uuid=2e449e7e-7{76-41
WebDAV osoite  hitp: 8080Aunnel iferay el

Lataa dokumeniteja, jotka eivat ole suurempia kuin 3000kt.

Kansio  Testi Valitse

Tiedosto | selaa... |

Otsikko  copyright txt
Kuvaus

Tagit Lisaatagit Tai Valitut tagit

Tallenna = Lukitse = Peruuta

Sinun arvio Keskiarvo (0 Azniz)

Wiirrirdr  Aininodnd

e

(e} Lisaa kommentti

Kuvio 29. Dokumenttipankin toiminnot tiedostolle.
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Keskustelualue. Liferayn keskustelualueella oli mahdollista luoda viesteille kate-
gorioita ja kategorioihin alikategorioita. Kategorioinnin ansiosta keskusteluja voitiin
jakaa eri kokonaisuuksiin hyvinkin tarkasti. Kokonaisuudessaan Liferayn keskus-
telualue (kuvio 30) oli korkeatasoinen. Keskustelualueesta ei puuttunut keskeisia

ominaisuuksia. Liferayn keskustelualueessa ei tullut esille keskeisia puutteita.

4 Keskustelualueet o0

(C L gl Omat viestt ~ Omat tilaukseni  Viimeisimmat aiheet  Tilastot ~ Bannatut kayttajat

Kategoriat » Testialue »

Testiviesti BEE
Aiheet [ Edellinen | Seuraava ] g Uusiaihe Z3Tlaa = Sirrd aihetta
Testiviesti [3 Vastaa . Vastaa lainauksella

31.3.2010 21:56

Testataan keskutelualuetta
Tero Johannes Haasiomaki
Arvoaste: Youngling
Viesteja: 1
Littymispaiva: 25.3.2010
al Viimeisimmat aiheet : ] Flag I Yies E] Muokkaa | Oikeudet Dl Poista

Kuvio 30. Keskustelualue.

Imoitukset. Portaalin tiedotteista vastasi tiedotteet-portlet. Tarkein tiedotteiden
ominaisuus oli jakelun valinta. Jakelun pystyi kohdistamaan rooleille, organisaati-
oille, yhteisoille tai yleisesti kaikille. Tiedotteiden nayttopaiva ja erapaiva oli mah-
dollista ajastaa. Lisaksi oli mahdollista maarittaa tiedotteen tyyppi ja prioriteetti.
Tiedotteet-portlet testattiin luomalla tiedote (kuvio 31) ja jakamalla se Lume Oy
organisaatiolle. Kun tydntekija-tunnuksella kirjauduttiin, tiedote nékyi tyontekijalle.

Tiedotteet-portletissa ei tullut esille mainittavia puutteita.



. Tiedotteet

Merkinta

Jakelun laajuus

Otsikko

URL

Sisalto

Tyyppi
Prioriteetti

Nayttopaivamaara

Erapaivamaara

Tallenna

i Lume Oy

Yleinen
Yhteisot
Extranet
Organisaatiot
Roolit
Administrator

Community Administrator

Community Member
Community Owner
Customer Organization
Guest

Organization Administrator

Organization Member
Organization Owner
Owner

Power User
Rajoitettu

Savu Oy

v

hutikuu | 1 >| 2010 | [
toukokuu  v| 1 >| 2010 ¥| [

Esikatsele Peruuta

Kuvio 31. Tiedotteen lisdaminen.

0 v||43 ~|
0 >| 43 ~|
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Pikaviestin. Pikaviestimen tehtavaa hoiti Chat-portletti (kuvio 32). Chat-portletin

avulla portaalin kayttajat pystyivat keskustelemaan keskenddn reaaliaikaisesti.

Lisdominaisuuksiin kuului kayttajan tilatiedon- ja muiden kirjautuneiden tilatietojen

ilmoittaminen. Toimivuutta testattin kahden Lume Oy:n tyontekijan valilla. Chat-

portletti toimi moitteettomasti, viestit vaihtuivat reaaliaikaisesti tyontekijoiden valil-

1a.

Asetukset

Tero Johannes Haasiomaki on...

Tallenna

[/| Nayta minut kirjautuneena.

/| Soita aanimerkki kun saan viestin
piiloitetussa ikkunassa.

Asetukset

Kuvio 32. Chat-portletti.

Kirjautuneita ystavia (0)
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Kirjanmerkit. Liferayn kirjanmerkkien (kuvio 33) avulla kayttaja pystyi merkitse-
maan ulkopuolisia l&hteitd muistiin. Kirjanmerkkien avulla voitiin siirtyd haluttuun
kohteeseen. Kirjanmerkkien tarkoituksena on merkitda mm. Internet-lahteita, mutta
my0s sisaisia lahteitd kuten verkkoasema. Kirjanmerkit-portlet toimi ilman mainit-
tavia puutteita.

|- ] Kirjanmerkit

LB Omat merkinnat  Vimeisimmat merkinnat

Kansiot »

Kirjanmerkit

< Palaa sivulle

Lisaa alikansio = Oikeudet

Kansio Kansioita Merkintoja

Naytetaan 0 tulosta

Merkinnat

Hae | Search this Folder = Lisaa merkinta

Prioriteetti Muokkauspaiva

Uutiset http:Awww hs fi 2 0 3132010 < /7 Toiminnot

Naytetaan 1 tulos.

Kuvio 33. Kirjanmerkit.
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7 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa Liferayn soveltuvuus yritys-ymparistoon.
Tutkimuksen alkuvaiheissa selvisi nopeasti, ettd Liferay on erittdin kehittynyt

avoimen lahdekoodin projekti, jolla on paljon annettavaa portaalimarkkinoille.

Yritysympariston soveltuvuus ratkaistiin kayttamalla tutkimustavoitteita, joiden tar-
koitus oli selvittéaa, pystyyko Liferay suoriutumaan asetetuista tavoitteista. Kaiken
kaikkiaan Liferay suoriutui asetetuista tutkimustavoitteista erinomaisesti. Vaikka
Liferayn uuden hallintapaneelin ulkonako vaatii viela viimeistelya, se taytti sille
asetetun tarkeimman tehtavan; yllapito oli selkeda ja helppoa.

Toisaalta Liferayn kayttgjahallinta ei ole selkeimmé&sta ja helpoimmasta paasta.
Yleensa tietojarjestelmien kayttgjahallinta rakentuu kayttgja-, rooli-, ja ryhmitys-
mallin mukaisesti. Liferayssa kayttajanhallinta on toteutettu kayttamalla organisaa-
tioita, joihin voidaan liittdd yhteis6ja, jotka voivat toimia myos itsenaisesti. Yhtei-
so6ihin ja organisaatioihin liitetdan kayttajia, joilla on eri rooleja. Rooleja on paljon:
on organisaation, yhteison ja kayttajan roolit. Kun kaikki roolit ja kayttajaryhmaét
yhdistetadn, saadaan monimutkainen kayttajanhallintahierarkia, joka voi olla Life-

rayn etu tai heikkous riippuen ymparistosta.

Ongelmia tutkimuksessa aiheutti tutkimusympariston rajoittuneisuus. Oli paljon
toimintoja, joiden toimintaa ei voitu kaytanndssa testata. Toiminnot, joita ei ollut
mahdollista testata olivat mm. kertakirjautuminen, integraatio ja yksilointi. Liferayn

kehittamistyon metodit olisivat ansainneet myds oman osion.

Merkille pantava ongelma Liferayssa oli hakutoiminnon viallinen toiminta. Haku-
toiminto ei ottanut tarpeeksi tehokkaasti huomioon sisaltdon asetettuja rajoituksia.
Seurauksena hakutoiminto naytti kiellettyd sisaltb6a ja samalla muodosti tietoturva-
ongelman. Liferayn ongelmina olivat my6s dokumentoinnin puute ja suorituskyky-

ongelmat. Mainittuihin ongelmiin tulee varautua.



1

Liferayta varten tulee varata tarpeeksi tehokas palvelin. Tehokkaan palvelimen
ohella tulee perehtya tekniikoihin, joilla Liferayn suorituskykya voi parantaa. Life-
rayn suorituskykyd ei optimoitu tassa opinnaytetytssa. Dokumentointiongelmat
puolestaan vaikeuttavat testausta. Dokumentointiongelmien vuoksi kehittajilla voi
menna paljon aikaa Liferayn rakenteen ymmartamisessa ja sen myotd omien port-

lettien kehittamisessa voi kestaa kauan.
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Liite 1: VMware Workstationin asennus 1(2)

Lataa VMware Workstation osoitteesta (vaatii rekisteroitymisen):

https://www.vmware.com/tryvmware/?p=workstation&Ilp=default

Kun olet ladannut VMware Workstationin, voit kaynnistaa asennusohjelman.

Asennusohjelman kaynnistymiseen menee muutama minuutti.

| VMware Workstation Setup

vmware

VMware*

Workstation 7

Asennustyypin valinta

Valitse asennustyyppi, joka soveltuu parhaiten tarkoituksiisi. Tasséd opinnayte-
tyossa kaytettiin tyypillista (Typical) asennusta. Mukautetussa (Custom) asennuk-
sessa kayttaja voi paattaa tarkemmin, mita lisdkomponetteja haluaa asennukseen

mukaan.

[ VMware Workstation S

Setup Type i
Choose the setup type that best suits your needs.

Typical
@ Typical program features will be installed.

Custom
@ Choose which program features you want installed and where they will be
installed. Recommended for advanced users.



https://www.vmware.com/tryvmware/?p=workstation&lp=default

Rekisterdityminen 2(2)

Asennuksen lopuksi VMware Kkysyy rekisterditymistietoja. Reksterditymistiedot
ovat pakolliset, mikali haluat kayttaa taytta versiota. Mikali haluat kayttaa kokeilu-

versiota, paina skip.

Registration Information @

(optional) You can enter this information later.

User Name:

Company:

Serial Number: (XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX)

[ Eter> | [ sio> |

Asennuksen viimeistely

VMwaren asennus on valmis. Kaynnista tietokone ensin uudestaan ja voit sen

jalkeen alkaa kayttamaan ohjelmistoa.

Setup Wizard Complete

The setup wizard needs to restart your system in order to
complete its operations, dlick Restart Now to initiate a reboot, or
Restart Later if you plan to restart your system later.

Workstation 7

[ Restartiow |  [RestartLater]




Liite 2: Suse Linux Enterprise Server asennus (SLES) 1(9)

Kaynnista VMware Workstation. Kun Workstation on kaynnistynyt, valitaan “New
Virtual Machine”.

IE¥ VMware Workstation )
File Edit View VM Team Windows Help

END G BGR DE0R O | &6

Home

VMware Workstation

VMware Workstation allows multiple standard operating systems and their applications to
run with high performance in secure and transportable virtual machines. Each virtual
machine is equivalent to a PC with a unique network address and full complement of
hardware choices.

ale,
ws
A Create a new virtual machine. Install and run a variety of standard
operating systems in the virtual machine.
New Virtual
Machine
te
%0
d] o Create a new team. Add several virtual machines and connect them
Lo with private team LAN segments.
New Team

EJ Browse for virtual machines or teams and select one to display in this
W panel. Interact with the guest operating system within this display as
/ you would a standard PC.
Open Existing
VM or Team

Virtuaalikoneen luonti

Asennusvelho tarjoaa kahta vaihtoehtoa virtuaalikoneen luomiseksi. Tyypillinen
(Typical) ja mukautettu (Custom). Tassa opinnaytetydssa valittiin tyypillinen vaih-

toehto, koska ei ollut tarvetta erikoisominaisuuksille.

B} VMware Workstation

File Edit View VM Team Windows Help
nre|Gen MeeLDEsE | 88
Home X

VMware Workstation

VMware Workstation allows multple standard operating systems and their applications to

transportable Each virtual
machine is equivalent to a PC with a unique network address and ful complement of
hardware choices.

2 Create a new virtual machine. Instal and run a variety of standard
operating systems in the virual machine.

Create a new team, Add several virtual mach{ New Virtual Machine Wizard ==
ith private team LAN segments.

New Team

= Welcome to the New Virtual
h Browse for virtual machines or teams and scl i i
.'EL' panel. Interact with the quest operating syst < ] Machine Wizard
You would a standard PC.

Open Existing What type of configuration do you want?
VM or Team

@ Typical (recommended)
Create a Workstation 6.5-7.0 virtual
machine in  few easy steps.

© Custom (advanced)

. Create 3 virtual machine with advanced
VMware options, such as a SCSI adapter type,

1 virtual disk type and compatibility with
Workstation 7 [ctebierty

et




Asennusmedian valinta 2(9)

Seuraavaksi valitaan asennusmediat. Helpointa median valitseminen on, kun me-

diat ovat iso-tyyppisia. Tassa opinnaytetytssa kaytettiin SLES:in asennusmediana
iso-formaattia.

View VM Team - Windows  Help
sNbe DGR DagsDuEn | 8%
Tome

VMware Workstation

e stardrd cpering systems and thes appicaters o
"

New Virtusl Machine Wizard = 1
) Browse for 50 Image s =57

[« & O O 5

Heme Dotemodfied  Type See
() SLEs11-Dv-586-G1-0VD
(o

'Q SLES-11-DVD-i586-GM-DVD.
(o

Flename. SLES11.0VDSEEGMOVD1 a0 v | CDROM meges (190} =,
(o) o

Levytilan maaritys

Maaritetaan levytilan maara virtuaalikoneen kaytettavaksi. Tassa opinnaytetydssa
annettiin 20 Gb levytilaa.

i VMwiare Workstation
File Edit View VM Team Windows Help

B0 b GGE DEEL D8 86
2 Home

VMware Workstation

VMyare Workstation alows multple standard operating systems and their appiications to
run with high performance in secure and transportable virtual machines. Each virtual
103 PC with a unique ddress and

hardware choices.

= Create a new virtual machine. Install and run a variety of standard
operating systems n the vitual machine.
NewVirtua
Machine
e
a [ Createa new teom. Add severa vitual mach{ New Virtual Machine Wizard =)
T vithpovate team LaN segnents.
New Team Specify Disk Capacity
Howlerge do you want this disk to be?
— .
= Browse for virtual machines or teams and sed | The virtual machine’s hard dik s stored s one or more fies on the host
e panel. Interact vith the wpu These fie(s) start smal asyou
You would a standerd PC. add applcations, fies, and data to your virual machine.
Open Existing —
WMor Team Maximum dik size (GB): | 0.0 |+

Recommended size for SUSE Linux Enterprise 11: 20 GB
© Store virtual disk as a single fie:
Splitvirtual disk nto 2 GB files

Spltting the disk makes it easier to move the virtual machine to another
computer.

{8 Pocket ACE size calauiator

(b ] <Back ] [hext> ) [ canca




Muistin maaritys 3(9)

Maaritetdan virtuaalikoneelle muistia 1.5 Gb. Muistin maaré voi olla alhaisempi.
Tassa opinnaytetydssa varmistettiin kuitenkin, etté Liferayn suorituskyky ei jaa

muistin puutteesta kiinni.

I VMware We n

Fle €dt View VM Tem Windows Hep

BNre BGE DEa8DEs 306

Wome

VMware Workstation

thek appkcasons to

v Each et
ccutvalent 10 3 PC with a urkue refwork addess and ful conplement of

machne s
Fordnsr e
! Craate 3 new virtisal machine. Instal and run 3 vanety of standard
cpert sy e vl mochre
e Hordware =)
-é.‘D
A0S Wi | | | pevee Somery Hesay
s Spectythe amount of memaryalocated 1 i s
- fedomay e machre. The memory 522 must be 8 mitcie of 48
Worocessors 1 Memory for thes wival machine:
s e CODID . Usng e C: s ZeroDes P
o bromse forwtisimed || | ooy Auto detect ) 15125 ve
e ||| g N
B ey e o
Qust vt resent 2
Psardews  amdenct R P
Wowhy Aato cetect eoded
4 Recommenssd ey e
& o recermanes ey sasve

{Mamcry swappng may o beyond the s2e.)
Mansmum configuratie memory: 2788

Virtuaalikoneen hyvaksyminen ja kaynnistys

Hyvaksytaan virtuaalikoneen asetukset. Hyvaksynnan jalkeen virtuaalikone kayn-
nistyy.

File Edit View VM Team Windows Help
nrelean DeefBEE &%
. Home
VMware Workstation

VMware Workstation allows multiple standard operating systems and their applications to

run with high performance in secure and transportable virtual machines. Each virtual
machine is equivalent to a PC with a unique network address and full complement of

hardware choices.
e
e Create a new virtual machine. Instal and run a variety of standard
operating systems in the virtual machine.
New Virtual
Machine
e
e
‘ﬁ [1  Cresteane team. Add seversl virtual mach{ New Virtual Machine Wizard =
T with private team LAN segments.
New Tear Ready to Create Virtual Machine
Click Firish to create the virtual machine and start instaling SUSE Linux
Enterprise 11.
T orowse forvitual machines orteams and self | The virtusl machine il be reated with the fooing settings:
It panel. Interact with the guest operating sysf
Pt ouialdd 2 standard £ Version: Workstation 6.5-7.0 -
o Operating Syst... SUSE Linux Enterprise 11
Hard Disk: 2068 ‘»
Memory: 1512 MB 3
Network Adapt... NAT
Other Devices:  CD/DVD, Floppy, USB Controller, Sound Card =
‘ i B
Customize Hardware...
[Z]Power on this virtual machine after creation
[ <Back | [ Finish | [ Cancel




SLES:in aloitusruutu 4(9)

SLES:n aloitusruudussa valitaan “Installation”.

9 SUSE Linux Entesprise 11 - Vhdware Workstation

) SUSE Linux Enterprise 11

Boot from Hard Disk

Repair Installed System
Rescue System

Check Installation Media
Firmware Test

Memory Test

Boot Options.

F1Help F2 Language  F3 Video Mode F4 Source FS5 Kernel F6 Driver
English (US) 1024 x 768 bvp Default No

o0 1136 you woukd on 3 physical computer. When you are de and the operating system boots up, Ik T T e

To direct mput to this VM, cick inside or presz CirleG, ST=12L. 1.3

Kielen valinta ja kayttésopimus

Valitaan kieleksi ja nappaimistdkartaksi Suomi. Hyvaksytaan kayttdéoikeussopimus

ja painetaan seuraava-nappia.

@ = Tervetuloa

SUSE. Linux
Enterprise

w Kiel
Esivalmistelu [ Finnish - Suomi =

» Tervetuloa

. " " Nappaimistokartta
Jarjestelman tunnistaminen Z

« Aikavyshyke " =

Asennus Kayttéoikeussopimus

« Palvelinvaihtoehto . 5
SUSE(r) Linux Enterprise Server 11

* Yhteenveto asennuksesta Novell(r) Software License Agresment

(™

+ Suorita asennus

PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY. BY INSTALLING OR OTHERWISE

Maaritys USING THE SOFTWARE (INCLUDING ITS COMPONENTS), YOU AGREE TO THE TERMS
OF THIS AGREEMENT. IF YOU DO NOT AGREE WITH THESE TERMS, DO NOT
+ Tarkista asennus DOWNLOAD, INSTALL OR USE THE SOFTWARE.

+ Konenimi

RIGHTS AND LICENSES

+ Verkko

This Novell Software License Agreement ("Agreement) is a legal

agreement between You (an entity or a person) and Novell, Inc.

("Novell"). The software product identified in the title of this

+ Palvelu Agreement, any media and accompanying documentation (collectively the =

+ Internet-p

Puhdistus 2

+ Julkaisutiedot

X Kyla, hyvaksyn ka

* Laitteiston maaritys




Asennustavan valinta 5(9)

Valitaan asennustavaksi “Uusi asennus”.

m (] Asennustapa

SUSE. Linux
Enterprise

Esivalmistelu

etuloa Valitse tila
» Jarjestelman tunnistaminen
+ Aikavyshyke

® Uusi asennus
Asennus -

/
+ Palvelinvaihtoehto

+ Yhteenveto asennuksesta D Baivitys

=hy

Suorita asennus

Maaritys

Tarkista asennus

() Korjaa asennettu jarjestelma

Konenimi

["| Ota mukaan lisstuottetta eriliselt tietovalineelts

+ Laitteiston maaritys

Palvelintyypin valinta

SLES tarjoaa eri palvelinvaihtoehtoja. Tassa opinnaytetydssa kaytettiin “Physical
Machine” vaihtoehtoa.

(] Peruspalvelin
SUSE.
Enterprise

Esivalmistelu

n tunnistaminen SUSE Linux Enterprise Server tarjoaa useita peruspalvelimia.

e Valtse parhaiten palvelintasi vastaava vaihtoghto.
Asennus

» Palvelinvaihtoehto Vakss azeristacs

Yhteenveto asennuksesta
1

)

Suorita asennus @ Ehysical Machine (Also for Fully Virtualized Guests)

Maaritys

() Virtual Machine (For Paravirtualized Environments Like Xen)

% i@

fg () Xen Virtualization Host (Local X11 Net Corfigured by Default]

+ Puhdistus
« Julkai

*+ Laitt

’{“
§.




Paakayttdjan salasanan asettaminen 6(9)

Kun SLES on suorittanut asennuksen, sen jalkeen pyydetaan jarjestelman

paakayttajan salasana. Paakayttajasta kaytetdan nimitysta “root”.

e & Salasana jarjestelman yllapitajlle "root”

SUSE. Linux
Enterprise

Esivalmistelu

Al3 unohda mits tahan kifjoitat.

Salasana rootkéyttsjslle

| J

Vahyista salasana

[ ]

Testaa nappéimistkarttaa

[

ome

Koneen ja toimialueen nimi

Maaritetaan koneen- ja toimialueen nimi.

ﬂ (2] Konenimi ja toimialueen nimi

SUSE. Linux
Enterprise

Esivalmistelu

' Temwetuloa

Konenimi ja toimialueen nimi

Konenimi Toimialueen nimi

liferay-demo ] [slte }

X Vaihda konenimi DHCP-yhteyskytannalla
X Kigjoita kanenimi /etc/hosts -tiedostoon

» Konenimi

Verkko




Novell Customer Centerin maaritys 7(9)

Maaritetddn Novell Customer Center-pavelu (NCC) kayttdon. NCC:n maarittami-
nen on suositeltavaa. NCC:n avulla SLES on mahdollista paivittdd. llman NCC:ta
SLES:iin ei ole mahdollista saada virallista tukea. SLES:in kokeiluversiossa tulee

mukana 60-péaivan lisenssi NCC-palveluun.

M |4 Novell Customer Center -palvelun méaaritys

SUSE. Linux
Enterprise

Esivalmistelu

&
Center-palvelussa.

]

Tunnistautumismenetelman valitseminen

Valitaan kayttajien tunnistusmenetelma. Tassa opinnaytetydssa kaytettiin paikallis-

ta tunnistautumista.

& @ Kayttajan tunnistautumismenetelma

SUSE. Linux
Enterprise

Esivalmistelu

Tunnistautumismenetelma

@ Paikallinen (fetc/passwd)
O LDAP

O NS

) Windows-toimialue

[ Aseta Kerberostunnistis

 onje Kok | Jakaisin
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SLES tarvitsee paakayttajan lisaksi paikallisen kayttajan tiedot. Paikallinen
kayttaja on se, jota jarjestelméassa yleensa kaytetaan. Paakayttajan tunnusta kay-

tetaan vain silloin, kun tehdaan toimintoja, jotka vaativat paakayttajan valtuuksia.

e & Uusi paikallinen kaytt&ja

SUSE. Linux
Enterprise

istelu

Kayttdjan taydellinen nimi

[iteray

Kéyttsjatunnus

‘ liferay

Salasana

Vahyista salasana

["] Vastaanota jaijestelmaposti
[ Automaattinen kirjautuminen

o Keskors s

SLES asennus valmis

SLES:n asennus on suoritettu.

w -] Asennus suoritettu

SUSE. Linux
Enterprise

Esivalmistelu

Asennus tehtiin onni i, Jai #si on valmis kiytettavalsi. Napsauta
Valmis, kirjautuaksesi jatjestelma3n.

Vieraile si

[ |iKopioi tama jarj 4 AutoYaSTia varten. |

Ohje




SLES kirjautuminen

9(9)

Asennuksen jalkeen SLES kaynnistyy ja pyytaa tunnusta, jolla kirjautua jarjes-

telmaan. Kirjautuessa voi kayttaa paakayttaja tunnusta, mutta peruskayttajan tun-

nus on suositeltu vaihtoehto.

SUSE Linux Enterprise Server 11 (i586)

\t ==, liferay-demo
C—

Kayttajatunnus: |_liferay{

;’-';f, Kaynnista GDM uudelleen \g Sammuta @ Peru

SLES kayttovalmiina

Kirjautumisen jalkeen SLES on kayttévalmis.

‘ @ Kirjaudu sisaan ’

@ Tietokone §ui] -

to 25. maaliskuuta, 23.59 |§3



Liite 3: Liferayn asennus 1(5)

Ladataan Liferayn asennuspaketti osoitteesta:

http://sourceforge.net/projects/Iportal/files/Liferay%20Portal/

Kun asennuspaketti on ladattu, puretaan se haluttuun sijaintiin.

— .
. Avaa ohjelmalla "File Roller"

Avaa muulla ghjelmalla

oo Leikkaa
[2J Kopioi

Tee linkki

Nimea uudelleen..
3 siirra roskakoriin

Venyta kuvaketta.

(
[&] ominaisuudet

[H Tietokone =) Il

Kaynnistetaan Software Management

Kaynnistetaan Yastista Software Management—asennusohjelma.

Suodin
:‘ 4 Add-On Products {#= Installation into Directory
- @) Media Check T online Update
Ryhmat - 3] F
Hardware SQ Online Update Configuration ﬁ Patch CD Update
Miscellaneous
Q Software Management F Software Repositories
Network Devices
Network Services
Novell AppArmor
Lo
Security and Users Jeb, /ete/sysconfig Editor ) Boot Loader
Software Date and Time Kernel Kdump
System
Virtualization E Kernel Settings W Language
Muu
[ Partitioner & Profie Manager
@ System Backup @ System Restoration
Ihf‘, System Services (Runlevel)
FEJ Install Hypervisor and Tools
— ==
| Novell Customer Center Config || | Release Notes




Javan asennus
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Software Managementilla etsitddn Java-jakeluja. Hakutuloksista pitaisi 10ytya

IBM:n Java-jakelu. Valitsemme IBM:n Java-jakelun ja kdynnistamme asennuksen.

[ YasT2 EREE
Tiedosto Nakyma Pakefti Maaritys Riippuvuudet Lisaasetukset Ohje
Suodin: ‘ Etsi a4 Paketti v Yhteenveto Asenné4]
D ant AJava-Based Build Tool (1702
|:| ant-trax Optional trax tasks for ant (1702
Etsi: I fastjar The fastjar Java package archiver 0951
= [] java-1_4_2-ibm IBM(R) Runtime Environmentfor Li... (1.42_:
[java v‘ \:| java-1_4_2-ibm-jdbc JDBC/ODBC bridge driver for java-... (1.4.2_:
[] java-1_4_2-ibm-plugin Browser plugin files for java-14.2-i... (14.2_
Etsi ‘ (A4 Java(TM) 6 Runtime Environment .0-1]]
[ java-1_6_0-ibm-alsa ALSA support for java-1.6.0-ibm (16.0-1
Etsi ¥ java-1_6_0-ibm-fonts Java(TM) 2 Runtime Environment 16.0-1
[ iava-1_6_0-ibm-jdbc JDBC/ODBC bridge driver for java-... (1.6.0-1
v Nimi [ iava-1_6_0-ibm-plugin Browser plugin files for java-16.0-i... (16.0-1
7 I ipackage-utils JPackage Utilities 17514 |
v Yhteenveto [] sblim-cim-client2 Java CIM Client library 2072
[[] sblim-cim-client2-javadoc Javadoc for shlim-cim-client2 2072
Kuvaus [ timezone-java Timezone Descriptions (2009b
RPM "Provides” ‘ ‘“| xalan-j2 Java XSLT processor [ @7 \O;‘\:"
RPM"Reguires” Kuvaus | Teknisettiedot | Versiot | T | m [»]
Tiedostoluettelo | java-1_6_0-ibm - Java(TM) 6 Runtime Environment [«]
‘ Java(TM) 6 Runtime Environment
Hakutapa |
- The Java(TM) 6 Runtime Environment contains the Java virtual machine, runtime
Sisaltaa 5 ‘ class libraries, and Java application launcher that are necessary to run programs
written in the Java progamming language. Itis not a development environment and
Kirjainkoon huomioiva does not contain tools sych as ilers and For
= development tools, see the java-1.6.0-ibm-devel package

| PP,

Bashrc-tiedoston muokkau

Seuraavaksi maaritellaan Javan

Peruuta H Hyvaksy

S

sijainti. Liferayn asennus ei toimi mikali jarjes-

telma ei tieda Javan sijaintia. Javan sijainti maaritellaan liferayn bashrc-tiedostoon.

Esimerkissa avataan bashrc-tiedosto kayttaen Vi-editoria.

liferay@liferay-demo:~

Tiedosto Muokkaa Nayta Paate Valilehdet Ohje
liferay@liferay-demo:~> vi /home/liferay/.bashrcl




Java-sijainnin maaritys 3(5)

Bashrc-tiedostoon méaaritetdan seuraava rivi, joka kertoo jarjestelmalle IBM:n Java

sijainnin:

export JAVA_HOME=/ust/lib/jvm/java-1_6_0-ibm-1.6.0/jre/

liferay@liferay-demo:~

Tiedosto Muokkaa Nayta Paate Valilehdet Ohje

read ~/.bashrc; in our setup, /etc/profile sources ~/.bashrc - thus all
settings made here will also take effect in a login shell.

NOTE: It i1s recommended to make language settings in ~/.profile rather than
here, since multilingual X sessions would not work properly if LANG is over-
ridden in every subshell.

HH o K R H

# Some applications read the EDITOR variable to determine your favourite text
# editor. So uncomment the line below and enter the editor of your choice :-)
#export EDITOR=/usr/bin/vim

#export EDITOR=/usr/bin/mcedit

# For some news readers i1t makes sense to specify the NEWSSERVER variable here
#export NEWSSERVER=your.news.server

# If you want to use a Palm device with Linux, uncomment the two lines below.
# For some (older) Palm Pilots, you might need to set a lower baud rate

# e.g. 57600 or 38400; lowest 1s 9600 (very slow!)

#

#export PILOTPORT=/dev/pilot

#export PILOTRATE=115200

export JAVA_HOME=/usr/lib/jvm/java-1_6_0-1bm-1.6.0/jre/ «

27,55 83% |v



Liferayn asennuksen aloitus 4(5)

Kun Javan sijainti on maaritetty, voidaan Liferayn asennus aloittaa. Navigoidaan
Liferayn asennus hakemistoon. Asennushakemisto sijaitsee Tomcat-.5.5.27/bin

hakemistossa.

Kun ollaan Tomcat-5.5.27/bin hakemistossa annetaan komento, jolla asetetaan

ajo-oikeus asennustiedostolle:
chmod +x *.sh
Kun ajo-oikeus on annettu, kaynnistetdan asennus komennolla:

Jstartup.sh

liferay@liferay-demo:.../ftomcat-5.5.27/bin

Tiedosto Muokkaa Nayta Paate Valilehdet Ohje

liferay@liferay-demo:~/Desktop/liferay-portal-5.2.3/tomcat-5.5.27/bin> chmod +x *.sh (~]
liferay@liferay-demo:~/Desktop/liferay-portal-5.2.3/tomcat-5.5.27/bin> ./startup.sh




Liferayn asennus on valmis 5(5)

Asennus kestdaa hetken ja kun se on valmis, kaynnistyy Liferay selaimessa

kayttévalmiina.

F} @ " 4 http://localhost:8080/web/guest;jsessionid=00A90C39ES5726 C3849EB73BEA467BCA D @V

[ Useimmin avatutv  FNovellv @ Getting Started [&Latest Headlines~  [FIMozilla Firefox v

FALIFERAY

Welcome!

Enterprise. Open Source. For Life.

Welcome

Sign In | Hello World

Email Address Welcome to Liferay Portal Standard Edition 5.2.3 (Augustine / Build 5203 / May 20, 2009)

test@iferay.com
Password
Remember Me [

Sign In

I~ OpeniD g, Create Account ) Fordot Password




